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Oz

Tiiketicilerin en 6nemli ihtiyaglarindan birisi otomobildir ¢linkii hem
statll ve prestij gibi sosyal ve duygusal faydalar saglarken hem de ulagim, tagima,
kolaylik ve zaman tasarrufu gibi islevsel faydalar saglamaktadir. Bu ¢alismanin
amaci da otomobile yonelik fiyatlandirmanin hangi karar verme kritelerinden
etkilendiginin saptanmasi ve bu unsurlarin Covid-19 pandemisi slrecinde
degiskenlik gosterip gostermediginin arastirilmasidir. Bu ¢alismada ikincil veri
kullanilmig  ve veriler www.kaggle.com sitesinden alinmustir. Veri seti,
Tiirkiye’de en ¢ok satin alinan bes otomobil markasindan olusmaktadir.
Caligmada veri yontemi olarak karar agaci yontemlerinden Calismada veri
yontemi olarak karar agaci yontemlerinden XGBoost algoritmasi kullanilmistir.
Arastirmanin bulgularima goére motor giicli, kilometre ve yas degiskenleri
fiyatlandirma agisindan ilk dort karar agaci diigiimlerini olusturmustur. Karar
agacina iligkin besinci diigiim ise marka, degisen parca sayisi, vites tiirii ve motor
kapasitesini igermektedir. Bu c¢alismada pandemi Oncesi ve sonrasi
karsilastirilismus, tiiketicilerin otomobile iligkin fiyatlandirma yaparken farkl
karar verme kriterlerinden etkilendigi sonucuna ulagilmigtir. Covid-19 pandemisi
tiketicilerin karar verme Kriterlerinin dnem sirasini degistirmistir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Otomobil, Fiyatlandirma, Karar Agaci,
XGBoost.

Determining the Factors Affecting Automobile Prices: A Study in the
Covid-19 Period

Abstract

The automobile is one of consumers' most important needs because it provides
both social and emotional benefits such as status and prestige and functional
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benefits such as transportation, convenience and time-saving. This study aims to
determine which decision-making criteria affect the pricing of the car and
investigate whether these factors vary during the Covid-19 pandemic process.
Secondary data were used in this study, and the data were taken from
www.kaggle.com. The data set consists of the five most purchased automobile
brands in Turkey. The study used the XGBoost algorithm, one of the decision
tree methods, as the data method. According to the research findings, engine
power, mileage and age variables formed the first four decision tree nodes in
terms of pricing. The fifth node of the decision tree includes brand, number of
parts changed, gear type and engine capacity. Before and after the pandemic were
compared, it was concluded that consumers were affected by different decision-
making criteria when pricing the car. In other words, the Covid-19 pandemic has
changed the order of importance of consumers' decision-making criteria.

Keywords: Covid-19, Automobile, Pricing, Decision Tree, XGBoost.
Giris

Otomotiv sektorii, ulusal gelir ve istihdam dikkate alindigi zaman Tiirkiye
ekonomisi a¢isindan ¢ok onemlidir (Erdem ve Sentiirk, 2009: 141). Turkiye
otomotiv sektorii, 2020 ocak ay1 baz alindiginda 10 yillik ortalama satislara gore
yaklasik olarak %27,2 oraninda artis gostermistir (www.odd.org.tr, 2021: 20).
Bununla birlikte 2019 yilinda Cin’den yayilan Covid-19 viristnin etkisiyle
birlikte pazarda daralmalar meydana gelmis ve TUIK verilerine gore iiretim
99,3, ihracat %14,3 oraninda azalmigtir (www.odd.org.tr, 2021: 19). Ayrica
ikinci el piyasasi da bu durumdan etkilenmis ve ikinci el araglar1 toplam pazari
%46 oraninda azalma gostermistir (www.odd.org.tr, 2021: 35). Covid-19
salgmindan sonra ortaya ¢ikan istihdam sorunu gida vb. iiriinlerin fiyatlarinin
artmasi ve enflasyonun varligindan dolay1 da bireylerin otomobil satin almaya
yonelik kararlari fiyata daha duyarli hale gelmistir. Ancak tim bu olumsuzluklara
ragmen, glnlimiizde tiiketiciler agisindan tercih edilen {iriinlerden birisi
otomobildir ¢iinki hem tiiketiciler icin tasima, ulasim ve ulastirma gibi
fonksiyonel faydalar hem de stati ve prestij gibi sosyal ve duygusal faydalar
saglayabilmektedir. Ayrica Kili¢c vd. (2020: 565) tarafindan yapilan galismaya
gore bireyler Covid-19 salgininda ortaya ¢ikan bulas riskini azaltmak i¢in toplu
tasima araglarindan uzak durmak istemekte ve toplu tasima yerine 6zel arag
kullanmay1 talep etmektedirler. Bu durumda her bir birey igin otomobil
sahipliginin 6nemi artmaktadir ve fiyatin hangi unsurlardan etkilendigi ve Covid-
19 pandemisi siirecinde ve sonrasinda tiiketicilerin beklentilerinde degisiklik
olup olmadig1 daha da 6nem kazanmigtir. Ciinkii Akgi (2016: 334) tarafindan
aktarildigina gore, tiiketicilerin ikinci el otomobile iliskin goriislerini en fazla
etkileyen degisken %59 orani ile fiyat olurken, bu degiskeni %41 ile markasi ve
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%35 ile modeli izlemektedir. Sonug olarak ttketicilerin otomobil tercihlerindeki
en biiyiik etkenlerden birisi de fiyat degiskenidir ¢linkii fiyat tiiketiciler icin
Uriiniin degerini ifade etmektedir.

Deger, bir {irlinii satin alma i¢in gerekli parasal maliyettir (Lindgreen vd.,
2012: 207) ve Urundn fiyat1 da tiiketiciler igin fedakarlik etmis olduklar1 bedeli
gostermektedir. Bu ¢alismada da otomobil pazarinda olusan fiyatin tiiketicilerin
hangi beklentileri neticesinde olusmus oldugu arastirilmaktadir. Ciinkii otomobil
satin alma karar1 fiyat, fiyat/fayda, kalite, giivenlik, imaj, prestij gibi ¢esitli
Ozelliklerden etkilenmektedir (Memisoglu ve Kirgiz, 2021: 8). Ancak pandemi
stirecinde bu unsurlarin halen etkili olup olmadig1 veya bu siiregte hangi
degiskenlerin 6n plana ¢iktig1 6nemli sorunsallardandir. Bu ¢alismanin amaci da
piyasada olusan fiyatin otomobilin hangi 6zelliklerine gore diigiimlere ayrildig:
ve tlketicilerin Grune iliskin yapilan fiyatlandirmalarda hangi 6zellikleri dikkate
aldigmin arastirilmasidir. Bdylece serbest piyasada olusan fiyatin hangi
unsurlardan etkilendigi ve tiiketicilerin hangi ozelliklere daha fazla deger
atadiklar1 saptanabilecektir. Ayrica literatiirdeki diger ¢aligmalarin Covid-19
oncesinde yapilmis olmasindan dolayi, bu caligmadan elde edilecek bulgular
tiikketicilerin pandemi doneminde tercihlerini etkileyen etmenlerin aragtirilmast
acisindan da katki saglayacaktir. ince ve Yilmaz (2020: 568-569) tarafindan
yapilan calisma da, bireylerin bakis acisinin pandemi Oncesi doneme gore
farkliliklar gosterdigini sdylemektedir ve bireylerin pandemi sonrasinda da higbir
seyin eskisi gibi olmayacagini ifade ettikleri belirtilmektedir.

Literatir

Fiyat, tiiketicilerin iriine iligkin algiladiklar1 parasal degerin siibjektif bir
bicimidir (Calvo-Porral ve Lévy-Mangin, 2017) ve tiiketicilerin iriine iliskin
fedakarliklarin1 gostermektedir ve tiiketiciler tarafindan kalite gostergesi olarak
algilanmaktadir (Zeithaml, 1988). Bundan dolay: fiyat, tiiketicilerin satin alma
niyetlerinin en 6nemli gostergelerinden birisidir (Biiyiikdag, Soysal, ve Kitapci,
2020; Lien, Wen, Huang, ve Wu, 2015).

Ozgalict tarafindan da 2017 yilinda ikinci el otomobil fiyatlarmin tahmin
edilmesine yonelik karar agaci analizi yapilmis ve bagimsiz degiskenler olarak
fiyat (kategorik), yil, km, motor hacmi, motor giicii, sehir i¢i yakit tiikketimi,
sehirleraras1 yakit tiiketimi, net agirhk ve yillilk MTV degeri alinmistir.
Caligmanin sonucuna gére model yil1 ve motor giicii fiyat tahmininde 6nemli
girdilerden oldugu bulgulanmistir. Ding (2010) tarafindan yapilan yiiksek lisans
calismasinda da otomobil se¢imi agisindan otomobil sahibi olanlar i¢in marka,
yakit tipi, fiyat, motor hacmi, yakit tiketimi ve i¢ dizayn Onemli olarak
bulgulanirken, otomobil sahibi olmayanlar i¢in ise marka, fiyat, yakit tipi, yakit
tilkketimi, motor hacmi ve i¢ dizayn unsurlar1 dnemli olarak bulgulanmaistir.
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Dagtan (2016: 323) tarafindan yapilan ¢alismada da otomobil fiyatlarini
etkileyen en onemli degiskenlerin marka ve modeli, yasi, kilometresi, vites tiirii
ve yakit tliri temel unsurlar olarak bulunmustur. Ecer (2013: 111) tarafindan
ikinci el otomobil fiyatlarini etkileyen unsurlarin tespit edildigi arastirmada veri
madenciligi yontemlerinden yapay sinir aglar1 kullanilmigs ve hedonik model
acisindan ikinci el otomobil fiyatlarina en ¢ok etki eden faktorlerin otomobilin
marka ve modeli, motor giicii, kilometresi, yasi ve yakit tiirti 6zellikleri oldugu
ifade edilmistir. Andersson (2005) tarafindan Isve¢’te yapilan ¢alismada da,
Isve¢’te yasayan bireyler icin giivenlik unsuru o6nemli oldugundan dolayi
otomobil fiyatinin otomobilin kazalara iliskin dogal risk seviyesi ile negatif
korelasyon gosterdigini ifade etmistir. Reis ve Santos Silva (2006) tarafindan
Portekiz’de yapilan ¢aligmada da tiiketicilerin otomobile iliskin kalite algilarinin
otomobil fiyatlarini yaklasik olarak %4,8 oraninda artirdigini sdylemistir. Erdem
ve Sentiirk (2009) tarafindan Tiirkiye’deki ikinci el otomobil fiyatlarini etkileyen
degiskenlerin arastirildig1 ¢calismada da, fiyatlarin dizel motor, siyah veya gri
renk, otomotik vites, acilir tavan, otomobilin iiretildigi yil, motor silindiri ve
otomobilin mensei (Japon, Alman veya ABD) unsurlarindan pozitif olarak ve
aracin gordiigii hizmet sayis1 ve satildig1 yerden (6rnegin Istanbul) negatif olarak
etkilendigi bulgulanmistir. Ancak 2020 mart ayindan beri Tiirkiye’de Covid-19
vakasinin ¢ikmasi ve tim iilkeyi etkisi altina almasindan sonra, tiiketicilerin
tercihlerinde veya beklentilerinde Onemli farkliliklar meydana gelmeye
baslamistir. Ornegin Kayabas1 (2020: 22-24), bireylerin Covid-19 pandemisi
sonrasinda tasarruflu olacagimi ve fantezi ve arzu ile kendini ifade etmek i¢in
yapmis oldugu tiiketimleri virlisiin olusturmus oldugu korku ortaminda yeniden
revize ederek gereksiz harcamalardan kaginacagini ifade etmistir.

Duygun (2020: 244) da Covid-19 surecinde evde kalmanin bireylerin
aliskanliklarini degistirdigini ve bunun da bireylerin davraniglarimi etkileyecegini
sOylemektedir. Clnki Covid-19 salgini sonrasinda bireyler agisindan yiiksek risk
algis1 ve korku meydana gelmistir ve bu durum da tiiketicilerin tutumlarinda ve
davranislarinda meydana gelen degisimlerin temel nedeni olarak goriilmektedir
(Kilig et al., 2020: 564). Sonug olarak Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi dikkate
alindig1 zaman, pandemi stirecinde tiiketicilerin ist basamaklar yerine fizyolojik
ve giivenlik ihtiyaclar1 basamaklarina geri doniis yaptiklar sdylenebilir (Baltact
ve Akaydm, 2020: 60). Bu galigmada da 2021 yilina iliskin tiiketici verileri
kullanilarak, serbest piyasada olusan otomobil fiyatlarinin hangi unsurlardan
etkilendiginin saptanmasi amaglanmistir. Ayrica giincel veriler kullanilarak
pandemi surecinde tiiketicilerin otomobil fiyatlarina iligskin algilarmin degisip
degismedigi de incelenmistir. Bdylece otomobile iligkin fiyatlandirma yapilirken
otomobilin hangi 6zelliklerin tiiketicilerin fiyatlandirma yaparken g6z Oniine
aldiklar1 saptanmaya calisilmistir. Bu ¢aligmada ayrica veri madenciligi
yontemlerinden karar agaci yontemi kullanilmis ve tiiketicilere iligkin algilarin

1890



N.Biiyiikdag Otomobil Fivatlarim Etkileyen Faktorlerin...

ortaya ¢ikarilmasi da amaglanmustir. Ciinkii karar agaglari teorisi, veri setinde yer
alan degiskenlerin altindaki iligkileri yoneterek anlamli kurallar iiretmektedir ve
siiflandirma ve tahminlemede kullanilabilmektedir (Liang, 2010: 7489).

Yodntem ve Bulgular

Ornekleme iliskin veri seti 2021 y1li igerisinde www.arabam.com.tr adresinde
yer alan ilanlardan firetilen verilerden olusmaktadir ve www.kaggle.com
adresinden alinmis olup ikincil veri niteligindedir ve tiiketiciler agisindan giincel
tercihleri yansitmaktadir  (https://www.kaggle.com/mertulas/car-sale-dataset-
2021-arabamcom). Cunki www.arabam.com.tr sitesi sahibinden.com ile birlikte
Tirkiye’nin en ¢ok bilinen otomobil satin alim/satma sitelerinden birisidir
(https://www.webtekno.com/arabam-com-sahibinden-ikinci-el-araba-
h76336.html) ve sadece arabaya iligkin olarak tematik bir web sitesi olmasindan
dolay1 tiiketicilerin genel tercihini yansittigi diisiiniilmektedir. Bununla birlikte
veri seti olarak Tiirkiye’de en ¢ok satilan 5 aracin incelenmesi planlanmigtir
¢linkii veri seti ¢cok fazla sayida veriyi icermektedir. Sonug olarak en ¢ok satan 5
farkli araba markasi olarak Renault, Volkswagen, Fiat, Hyundai ve Ford
markalar1 analize dahil edilmistir (https://tr.euronews.com) ve veriler toplam
1093 adet satir ve 9 siitundan olusmaktadir. Betimsel istatistikler Tablo 1’de
verilmistir.

Tablo 1. Degiskenlere iliskin Tanimlayici Istatistikler

Std.
Degisken Min Maks Ortalama  Medyan S_ Carpikhk  Basiklik
apma
Otomobil
0 31 6.58 5 547 138 18
Yasi
Motor
- 900 2000 144291 1500 176,29 -0,25 0,84
Kapasitesi
Motor
L 58 238 103,18 100 22,48 1,10 2,94
Gilci
Kilometre 0 428.000 124.888,13 111.000 81.595,31 0,72 0,18
Degisen
Parca 0 5 0.3 0 0.73 3.09 11,05
Sayisi
Boyali
Parca 0 11 1,08 0 1.86 2,23 5,53
Sayisi
Fiyat 11750 432.000 139.980,32 130.000 61.400,80 0.89 1,32
Degisken Kategoriler Frekans Yizde
Yakiat Tiirii Benzin 431 394
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Motorin 662 60.6

Renault 373 341

Volkswagen 285 26,1

Markalar Fiat 142 130
Hyundai 139 127

Ford 154 141

Vites Tirl Manuel 640 286
Otomatik 453 414

Karar Agaci ve XGBoost Algoritmasi

Karar agaci, Oonemli bir veri madenciligi yontemlerinden birisidir ve
anlagilabilir kurallar iiretme, ¢ok yogun hesaplamalar olmadan gorevi uygulama,
stirekli ve kategorik degiskenleri birlikte kullanabilme ve hangi degiskenlerin
onemli oldugunu 6grenme gibi hususlarda fayda saglamaktadir (Liang, 2010:
7491). Karar agaglar1 yontemi, belirli grafik yardimiyla gérsel bir degerlendirme
imkan1 sunabilen, nicel ve nitel veri setini desteklemektedir (Ozgalici, 2017:
106). Karar agaclarimin hedefi ise, genelleme hatasinin minimize edilerek en
uygun karar agacinin elde edilmesidir (Irmak ve Ercan, 2017: 67). Karar agaglari,
siniflandirma ve regresyonda kullanilabilen, ¢ok sayida veri kiimesini belirli
kurallar araciligryla daha kiigiik kiimelere ayiran ve benzer kiimeler olusturan bir
yontemdir (Irmak ve Ercan, 2017b: 555).

Karar agaclari, wveri sistemleriyle entegrasyonunun kolay olmasi,
yorumlanmasinin ve anlasilabilirliginin yiiksek olmasi sebebiyle en ¢ok tercih
edilen yontemlerden birisidir ve bagarili modellemeler iiretebilmektedir (Demirel
ve Yakut, 2019: 57). Ozgalic1 (2017: 105), ikinci el otomobil fiyatlarinin tahmini
amaciyla karar agaglarini kullanmigtir. Bu arastirmada da analizler agik erigim
olarak sunulan KNIME Analytic Platform uygulamas1 araciligiyla
gerceklestirilmistir. KNIME uygulamast regresyon temelli karar agaci
uygulamast i¢in Chen ve Guestrin (2016) tarafindan gelistirilen XGBoost
(Extreme Gradient Boost) algoritmasini kullanmaktadir. Bu algoritma ile veriler
hizli bir sekilde analiz edilebilmekte, verimli ve yiiksek performans selde
edilebilmekte ve problemler veya sorunlar etkili bir sekilde ¢oziilebilmektedir
(Wang vd., 2021: 5; Wang vd., 2021: 2). XGBoost algoritmasi, zayif agac
modellerini birlestirerek giiclii karar agaglari olugturabilen (Mo vd., 2019: 3) ve
veri bilim insanlar1 tarafindan aktif ve yogun bir sekilde kullanilan
algoritmalardan birisidir (Asselman vd., 2021: 7). Performans kriterleri olarak en
iyl uyum indeksi i¢in kullanilan unsurlar ise belirlilik katsayis1 (R2), MAE (mean
absolute error) ve RMSE’dir (root mean square error) (Jabeur vd., 2021). Bu
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arastirmada veriler rassal secilmistir ve veri setinin %70’1 egitim ve %30’u da
test amactyla kullanilmistir. Calismaya iliskin performans Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 2. Analize iliskin Performans Indeksleri Sonuclari

Yontem Veri R2 MSE RMSE MAE MAPE

Egitim 0.44 2.147.201.665 46.337 33.422 0.28
Test 0.34 2.342161.276 48.395 33412 0.25

Not: Ondaliklar, tabloda verilmemistir.

XGBoost

Tablo 2’deki performans indekslerine gore, egitim ve test istatistikleri
birbirlerine yakin degerler almistir ve bu ¢calismada agir1 6grenmenin olmadigi ve
modelin iyi calistig1 sdylenebilmektedir. Fiyatlar yaklasik olarak %25 oraninda
yanilma ile dogru tahmin edilebilmektedir. Otomobil fiyatlarinin tahminlemesine
iliskin olarak uygulanan XGBoost algoritmasinin olusturdugu karar agaci Sekil 1
ve 2’de verilmistir.

Arastirma Bulgulari

Piyasada olusan otomobil fiyatlarinin tahmin edilmesine iligkin olarak yapilan
bu ¢alismada, fiyati etkileyen en 6nemli 6ge otomobillerin motor giiciidiir. Buna
gore 138.878,02 TL olarak gerceklesen fiyat ortalamasi, motor giicliniin 103,5
beygirden kii¢iik olmasi durumunda 109.351,04 TL, 103,5 beygirden biiyiik
olmasi durumunda ise 174.823,91 TL olarak gerg¢eklesmistir. Bundan dolay1
beygir glicii 103,5’den biiyiik olan otomobillerin ortalama olarak 103,5 beygirden
kiiglik olan otomobillerden yaklasik %60 oraninda daha yiiksek fiyata sahiptir.
103,5 beygirden kii¢tik motor glicline sahip araglarda ikinci diigiim otomobillerin
kilometresine (km) gore dallanmistir. Buna gore km’si 149.750’den kiigiik olan
araclarda ortalama fiyat 127.660,64 iken, biytk olanlarda ise 76.393,74 TL dir.
Buna gore yiiksek ve diisiik kilometre arasinda yaklasik olarak 60.000 TL (%67
fark-1,67 kati) farklilik bulunmaktadir.

Kilometresi 149.750’den diisiik araglarda iiglincii diigiim yeniden km’ye gore
olugsmustur. Buna gore km’si 54.325’ten kiigiikk olan otomobillerde fiyat
145.967,80 TL olurken, km’si 54.325’ten buyik olan otomobillerde 118.315,03
TL’dir. Buna gore km’si diisiik olan araclarda fiyatlar arasindaki farkliliklar
azalmaktadir (24.652 TL- 1.32 kat1). KM’si 54.325’ten kiiciik olan araglarda
dordiincii dallanma yasa gore ayrigmistir. Buna gore yast 17,5’ten kiiciik olan
araclarda fiyat 149.482,86 TL olurken, 17,5’ten buyik olan otomobillerde ise
63.950 TL olmustur. Buna gore yasi kiiciik ve biiyiik olan araclar arasindaki fiyat
farki artmis veya aradaki oran yiikselmistir (85.000 TL ya da 2,33 kat1). Yas1
17,5’ten kiigiik olan araglar besinci dallanmay1 motor giicline gore yapmistir.
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Buna gore motor giicii 99,5 beygirden diisiik olan otomobillerde fiyat 145.873,68
TL olurken, 99,5 beygirden biiyiik olan araglarda ise 165.307,69 TL olmustur.
Buna gére motor giicii agisindan km ve yas diistiikce aradaki farkliliklar da
azalmistir (19.434 TL ya da 1,13 kat1). Yas1 17,5’ten biiyiik olan otomobillerde
ise besinci diiglim tekrardan yasa gore dallanmigtir ve yas1 25,5’tan kiigiik olan
araclarda fiyat 82.000 TL olurken, 25,5°ten kii¢lk olan araclarda 27.850 TL
olmustur. Buna gore aradaki farklilik 54.150 TL olurken iki degerin birbirine
orani 2,94 olmustur. Bu durumda yas arttikca muadil araglar arasindaki hem fiyat
farklilig1 hem de araglarin fiyatlarinin birbirlerine oranlari artig gostermektedir.

Kilometresi 54.325’ten biyuk olan araglarda ise dordiincii diigiim yasa gore
olusmustur ve yas1 9,5 ten kiiciik olan otomobillerde fiyat 122.218,48 TL olurken
yast 9,5’ten biiyiik olan araglarda 98.965,42 TL olmustur. Aradaki farklilik ise
23.253 TL olmustur ve degerler arasindaki oran 1,23 olmustur. Yast 9,5’ten
kiigiik olan araglar ise motor giicline gore yeniden dallanmistir. Buna gére motor
giicii 83,5 beygirden diisiik olan otomobillerde fiyat 111.331,25 TL olurken, 83,5
beygirden biiyiik olan otomobillerde 126.222,98 TL olmustur. Bununla birlikte
her iki deger arasindaki farklilik yaklasik olarak 14.891 TL’dir ve her iki degerin
birbirlerine oran1 1,13’tiir. Eger aracin yas1 9,5’ten biiyiikse bu durumda besinci
dallanma degisen parga sayisina gore dallanmistir ve degisen parca sayisi 2,5’ten
az olan otomobillerde ortalama fiyat 101.795,65 TL olurken 2,5 pargadan fazla
degiseni olan araglarda 33.750 TL olmustur. Buna gore her iki deger arasindaki
farklilik 68.045 TL veya 3,01 kat1 olmustur. Buna gore km’si ve yas1 biiyiik olan
otomobillerde degisen parcanin varlig1 veya kaza olup olmamasi, fiyatin oranin
cok ciddi bir sekilde etkilemektedir.

Motor gici 103,5 beygir ve km’si 149.750 olan otomobiller Gglnci
dallanmay1 yasa gore yapmustir. Buna goére yas1 15,5’ten kiigiik olan
otomobillerde fiyat 86.989,87 olarak gergeklesirken, 15,5’ten biiyliik olan
araclarda 51.669,44 olarak gerceklesmistir. Buna gére otomobiller arasindaki
farklilik 35.320 TL veya 1,68 kati durumundadir. Yast 15,5’ten kiiciik olan
araglar ise dordiincii dallanmayr km’ye gore yapmustir. Buna gore km’si
207.000°den diisiikk olan araglar 94.771,41 TL olarak fiyatlanirken, km’si
207.000°den biiyiik olan araglar ise 76.095,71 TL olarak fiyatlanmigtir. Son
olarak km’si 207.000’den kiigiik olan araglar besinci dallanmayr motor
kapasitesine gore yapmistir ve motor hacmi 1400 veya daha asagida olan araclar
81.188,59 TL ile fiyatlanirken, 1400’den biiyiik olan otomobiller 105.838,89 TL
olarak fiyatlanmistir. Buna gore aradaki farklilik 70.350 TL ve oran 1,3 olmustur.
Km’si 207.000’den biiyiik olan araglar ise besinci dallanmay1 degisen parca
sayisina gore yapmistir ve degisen parca sayisi 3,5 ten kiiciik olan araglarda fiyat
74.804 TL olurken, degisen parca sayisi 3,5’ten biiyiik olan araglarda 120.000 TL
olmustur. Buna gore fiyatlar arasindaki farklilik yaklasik olarak 45.200 TL
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olurken aradaki oran ise 1,6 olmustur. Otomobil yas1 15,5’ten biiyiikk olan
otomobillerde dordiincii dallanma KM’ye gore gerceklesmistir. Buna gore km’si
174.501"den kiiciik olan araglarda fiyat 79.662,5 TL olurken, bu degerden biiyiik
olan otomobillerde ise 48.170,11 TL olmustur. Buna gore fiyatlar arasindaki
farklilik 31.500 TL ve aradaki oran 1,65 olmustur.

Motor guci 103,5 beygirden biyiik olan otomobiller de ilk dallanma
kilometreye gore gerceklesmistir ve 147.500 km’den kiigiik km’ye sahip
otomobiller ortalama 199.049,99 TL’den fiyatlanirken, bu degerden yiiksek olan
otomobiller ise 119.499,99 TL’den fiyatlanmistir. Buna gore aradaki farklilik
yaklagik olarak 79.550 TL’dir ve oransal olarak 1,66’dir. Kilometresi
147.500’den diisiik olan otomobillerde ise dallanma tekrardan km’ye gore
gerceklesmistir ve km’si 84.924’den diisikk olanlar 218.542,06 TL ile
fiyatlanirken, km’si bu degerden yiiksek olan otomobiller 174.512,93 TL’den
fiyatlanmigtir. Buna gore aradaki farklilik 44.030 TL, oransal olarak da 1,25’tir.

Km’si 84.924°den diisiik olan otomobillerde ise dordiincii dallanma yasa goére
gerceklesmistir. Buna gore 1,5’tan diisiik yasta olan otomobillerde ortalama fiyat
248.952,17 TL iken, 1,5 yasindan biiyiik otomobillerde ortalama fiyat 210.215,48
TL’dir. Buna gore aradaki farklilik ortalama 38.737 TL iken oransal olarak da
1,18’dir. Yasi 1,5’ten kiiciik olan otomobillerde besinci dallanma vites tiiriine
gore gerceklesmistir ve manuel vitesli araglarda ortalama fiyat 210.800 TL iken
otomatik vitesli araclarda 278.300 TL olmustur. Buna gore aradaki farklilik
67.500 TL, oransal olarak da 1,32 olmustur. Yas1 1,5’ten biiyiik olan araglarda
ise besinci dallanma km’ye gore gerceklesmistir ve diisitk km yapan araglarda
fiyat 277.583,33 TL olurken yiiksek km’de 207.720,37 olmustur.

Km’si 84.924°den yuksek olan araglarda ise dordiinct dallanma motor gliciine
gore gergeklesmistir. Buna gore motor giicli 156,5’ten kiiciik olanlarda ortalama
fiyat 170.409,86 TL olurken, bu degerden biiyiik olan otomobillerde ise ortalama
fiyat 257.600 TL olmustur. Aradaki farklilik ise yaklasik olarak 87.191 TL olup,
oransal olarak 1,51°dr. Motor giicii 156,5’ten kiigiik olan araglarda ise besinci
dallanma markaya gore gerceklesmistir. Renault ve Volkswagen markali
araclarda ortalama fiyat 181.179,77 TL olurken Fiat, Hyundai ve Ford markali
araglarda 155.522,06 TL olmustur. Buna gore aradaki farklilik 25.567 TL ve
oransal olarak da 1,16’dir. Son olarak motor giicii 156,5’ten biiyiik olan araglarda
ise besinci dallanma km’ye gore meydana gelmistir ve km’si 98.992°den kiiciik
olan otomobillerde ortalama fiyat 333.900 TL olurken km’si 98.992’den buyuk
olan otomobillerde 232.166,67 TL olmustur. Buna gore aradaki farklilik 101.735
TL ve oransal olarak da 1,43’tr.

Kilometresi 147.500°den diisiik olan otomobillerde {i¢ilincii dallanma motor
gucline gore gergeklesmistir ve motor giicii 155°ten kiigiikk olan araglarda
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ortalama fiyat 111.206,32 TL olurken, bu degerden biiyiik olan araglarda ise
249.700 TL olmustur. Bu durumda aradaki farklilik 138.494 TL ve oransal olarak
da 2.25°tir. Motor giicli 155 beygirden asag1 olan otomobillerde ise dordiincii
dallanma yasa gore gergeklesmistir ve yast 12,5’ten asagi olan otomobiller
124.207,88 TL’den ve bu degerden biiyiik olan otomobiller ise 77.250,45 TL’den
fiyatlanmistir. Buna goére aradaki farkliik 46.687 TL ve oransal olarak da
1,60’tir. Yas1 12,5’ten asagi olan araglar ise km’ye gore besinci kez dallanmigtir
ve km’si 200.450’den az olanlar 142.844,41 TL’den fiyatlanirken, bu degerden
yiksek km’ye sahip olan araglar ise 107.435 TL’den fiyatlanmistir. Aradaki
farklilik 35.409 TL ve oransal olarak da 1,32°dir. Yas1 12,5’ten biiyiik olan
araglar ise tekrardan yasa gore dallanmistir ve yasi 16,5’ten kiiciik olan araglar
84.721,88 TL iken, yasi 16,5’ten biiyiikk olan araglar 58.316,67 TL’den
fiyatlanmigtir. Aradaki farklilik 26.405 TL ve oransal olarak da 1,45’tir.

Motor glicu 155 beygirden yiksek olan otomobillerde dérdinci dallanma
tekrardan motor giiciine gore olugsmustur ve motor giicii 179 beygirden diigiik
olan araglar 197.916,67 TL’den fiyatlanirken, motor giicii 179 beygirden yiiksek
olan araglar 327.375 TL’den fiyatlanmistir. Buna gore aradaki farklilik 129.459
TL ve oransal olarak da 1,65 olmustur. Son olarak besinci dallanma hem motor
giici 179 beygirden yiiksek hem de diisiik olanlar igin markaya gore
gerceklesmistir. Buna gdre motor giicii 179 beygirden diisiik olan araglarda
Volkswagen ve Renault 201.000 TL’den fiyatlanirken Fiat, Hyundai ve Ford
185.750 TL’ den fiyatlanmustir. Aradaki farklilik ise 15.250 TL ve oransal olarak
da 1,08’dir. Motor giicti 179 beygirden biiyuk olan araglarda ise Renault 309.750
TL’den fiyatlanirken Volkswagen, Fiat, Hyundai ve Ford markali araclar 345.000
TL’den fiyatlanmislardir. Aradaki farklilik 35.250 TL ve oransal olarak da
1,11°dir.

Otomobil fiyat1 en diisiik olan aracin motor giicli 103,5 beygirden disiik,
km’si 149.750°den diisiik olan ve yas1 25,5’ten fazla olan otomobiller ortalama
27.850 TL olarak fiyatlanmistir. Bununla birlikte motor giicii 103,5 beygirden
diisiik, km’si 149.750’den biiyiik olan ancak yas1 20,5 ten fazla olan otomobiller
37.429 TL olarak fiyatlanmistir. Bu durumda km’ye kiyasla yasin artmasinin
fiyat1 daha fazla olumsuz etkiledigi soylenebilmektedir. Motor giicii 103,5
beygirden disiik olan araglar igerisinde en yiiksek fiyatlanan karar agaci ise
diisiik km ve yasa gore dallanmistir. Beygir giicti yiiksek olan otomobiller, km
ortalamanin iizerinde olsa bile yiiksek fiyatlanmistir. Bununla birlikte yiiksek
beygire sahip araglarda, eger km diisiikse, bu durumda yasin kii¢lik olmasi ve
vites tiirliniin otomatik olmasi durumunda fiyat en yiiksek olarak tespit edilmistir.
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Tartisma

Covid-19 salginindan sonra ortaya ¢ikan istihdam sorunlari, gida vb. irinlerin
fiyatlarinin artmasi ve enflasyon neticesinde bireylerin otomobil satin almaya
yonelik kararlar1 fiyata daha duyarli hale gelmistir. Bundan dolay1 bireylerin
otomobil almak i¢in serbest piyasada olusan fiyatin hangi faktorlerden etkilendigi
veya gegmis calismalara gore farklilik arz edip etmedigi 6nemli bir konudur. Bu
konuya iligkin olarak Dagstan (2016: 323) ve Ecer (2013: 111) tarafindan yapilan
caligmada otomobilin markasinin ve modelinin otomobil fiyatini en ¢ok etkileyen
degiskenler oldugu ifade edilmistir. Ayrica Dastan’a gore (2016: 323), ikinci
sirada yas, kilometre, vites tiirii ve yakit tiirii onemliyken Ecer'e gore de (2013:
111) motor giicli, kilometre, yas ve yakit tiirii 6nemli olarak siralanmustir.
Ozgalic1 da (2017) model yilin1 ve motor giiciinii énemli girdilerden olarak
saptamistir. Bu ¢alismada da otomobillerin fiyatlanmasimi etkileyen degiskenler
motor glicl, kilometre, yas, vites tiirii, degisen parga sayisi, motor kapasitesi ve
marka degiskenleridir. Bu arastirmanin bulgularina gére motor giicii, kilometre
ve yas degiskenleri fiyatlandirma agisindan ilk dort karar agaci diigiimlerini
olustururken; marka, degisen parca sayisi, vites tiirli ve motor kapasitesi besinci
dallanma da ortaya ¢ikmistir. Sonug olarak bu ¢alisma Dagtan (2016) ve Ecer
(2013) tarafindan yapilan ¢alismadan farklilasirken, Ozcalic1 (2017) tarafindan
yapilan calismay1 desteklemistir. Sonug¢ olarak o6zellikle marka kavraminin
besinci dallanmada ortaya c¢ikmast diger calismalardan onemli farklilik
gostermistir. Buna gére marka en dnemli olma 6zelligini kaybetmis, bunun yerine
otomobilin motor giicli, verimliligini etkileyen kilometre ve yas unsurlar1 6ne
cikmistir. Ayrica bu duruma etken olarak verilerin toplanma siirecinde Covid-19
pandemi kosullarinin varliginin da etkili oldugu diisiiniilmektedir. Ciinkii bireyler
pandemi siirecinde daha fazla tasarruf yapma ve gereksiz harcamalar1 azaltma
egilimindedir (Kayabasi, 2020: 22) ve pandeminin bireylerin 6zgiirliigiini tehdit
etmesinden dolay1 tilketim aliskanliklarini revize etmektedir (Kayabasi, 2020:
24). Bundan dolay1 da tiiketicilerin pandemi siirecinde dikkat ettiklerini
unsurlarin sembolik tiikketimden iglevselcilige dogru kaydigi disiiniilmektedir.
Ciinkii bireyler olumsuz durumlarda prestij ve statii unsurlar1 yerine hayatlarim
daha uzun siire herhangi bir unsura ihtiya¢c duymadan devam ettirebilecegi uzun
donemli performans sergileyebilecek unsurlart dikkate almaktadir ve bu
degiskenlere gore tirlinlere iligkin igsel fiyatlandirma yapmaktadir.

Sonug

Otomobil sahibi olmak bireyler icin dnemli bir ihtiya¢c unsurudur. Bundan
dolay1 her bir tiiketici otomobil sahibi olmay1 isteyebilmektedir. Bu durumda
serbest piyasada otomobile iligkin fiyatlandirma veya ortaya ¢ikan fiyat farkli
unsurlardan etkilenebilmektedir. Bu ¢alismada da Tirkiye’de en ¢ok satan ve
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genel olarak Dbirbirlerine benzer segmentlerde olan markalara iligkin
fiyatlandirmanin ilk diiglimiiniin motor gilicii oldugu tespit edilmistir. Bu
degiskeni de sirasiyla otomobilin yasi, kilometresi, vites tiirii, degisen parca
say1s1 ve markasi etkilemistir. Analiz bulgular1 agindan ise boyali parga sayisi ve
aracin sahiplik durumu (sifir veya 2. El) degiskenleri anlamli ¢cikmamis ve karar
agaci analizinde herhangi bir diigim ve dallanma olusturmamustir.
Fiyatlandirmaya iliskin bu bulgular Covid-19 siirecinde fiyatlanan otomobil
verilerini igerdiginden dolay1 tiiketicilerin salgin durumunda nasil tepkiler
verecegini de goOstermektedir. Bundan dolayr tiiketicilerin fiyatlandirilan
otomobillere iliskin olarak uzun dénemde performans sergileyebilecek unsurlara
onem verdigi sdylenebilmektedir. Bu bulgular 15181nda, bireylerin herhangi bir
iirline yonelik olarak sembolik unsurlar1 goz ardi edebilecegi ve uzun donemli
fayda saglayacagi fonksiyonel unsurlari talep edebilecegi disiiniilmektedir.
Bundan dolay1 da isletmelerin veya ilgili karar vericilerin herhangi bir karar
alirken veya {iriin sunarken, pandemi dénemini goz 6niinde bulundurarak islevsel
Ozellikleri 6n plana ¢ikarmalar1 faydali olabilecektir. Ancak pandemi doneminin
bitmesi durumunda tiiketicilerin iriinlere yonelik hangi unsurlart 6n plana
cikardigimin tekrardan arastirilmasi, tiiketicilerin pandemi doneminde kazanmis
olduklar1 tiikketim aligkanliklarinin pandemi sonrasinda da devam edip
etmeyecegini gostermesi bakimindan onemlidir. CUnkl bireylerin pandemi
doneminde elde ettikleri aliskanliklarin bireylerin yasam tarzina donisiip
doniigsmedigi saptanabilecek ve bu unsurlar dikkate alinarak karar vericiler
tarafindan yeni stratejiler gelistirilebilecektir.

Aragtirmanin Simirhiiklar ve Gelecege iliskin Oneriler

Bu arastirmada agiklanan varyans orani nispeten diisiik ¢ikmistir. Bu durum,
tiketicilerin fiyatlandirmalarinin sadece araba o6zellikleri ile ilgili olmadigini,
bununla birlikte tiiketicilerin algilarinin da gegerli oldugunu gostermektedir.
Bundan dolayi, tiiketicilerin algilarin1 da kapsayan ve o&zelliklerin goreceli
onemliliklerini de aragtirmakta kullanilabilen bir analiz olan konjoint analizi
araciligryla, tiiketicilerin otomobillerin 6zelliklerine iliskin 6nem diizeyleri
tekrardan arastirilabilir. Boylece hem ikincil veri hem de birincil veri araciligiyla
bulgularin dogrulanmasi gergeklestirilebilir. Arastirmanin ikinci kisiti ise mape
degerinin nispeten yiiksek ¢ikmasidir. Bu duruma gore, olusturulan model ile
yapilan fiyat tahminleri yaklasik olarak %25 oraninda hatali olabilmektedir.
Ancak, bununla birlikte, bireylerin araba satim sitelerine ilan verirken fiyatlari
yiiksek tuttuklar ve ilanlara yiikseklik pay1 oraninda pazarlik pay1 koyduklar1 géz
oniine alindig1 zaman, mape oranin daha diisiik seviyelere gelebilecegi tahmin
edilmektedir.
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