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KARANTINADAKI iISLETMELER: COVIiD-19 KURESEL
SALGININDA TURKIYE ORNEGI

ENTERPRISES IN QUARANTINE: THE EFFECTS OF COVID-19 IN
TURKEY

Ozge KOCAKULA®

Oz: Biitiin diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de ¢ok boyutlu sonuglar doguran ve bir
kiiresel kriz niteligi tasiyan Covid-19, igletmeler ve sektorler {izerinde, bir kismi
kalic1 olmak {izere, radikal degisimlere sebep olmustur. Bu ¢alismada, Covid-19’un
Tirkiye’deki isletmeler ve sektorler tizerindeki etkileri; agilan ve kapanan igletme
sayilar1 ve en ¢ok acilan ve kapanan faaliyet alanlari iizerinden analiz edilmeye
calistlmistir. Nisan ayi itibariyle, 2021 yilinin ilk ¢eyregine iliskin isletme ve sektor
verilerinin yaymlanmasiyla analiz edilecek veri setinin icine 2021 ilk ¢eyregi de
dahil edilmis; bu veriler 6nceki dort yilin verileri ile de karsilagtirilmigtir. Agilan ve
kapanan igletme ve sirketlere ek olarak istihdam rakamlari iizerinden, Covid-19’un
isletmeler {izerindeki etkileri daha belirgin hale getirilmeye ¢alisilmistir. Bunun yam
sira, Covid-19’un etkilerini biitiinciil bir perspektiften gérebilmek adina, diinyadaki
sektorler ve isletmelerin durumu g¢alismaya dahil edilmis ve Covid-19 siirecinin
baslangicindan ilk yarisina degin gecen siire¢, boylamsal analize tabi tutulmustur.
Yapilan analizler neticesinde isletmelere, post-pandemi siireci i¢in Onerilerde
bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, istihdam, Isletmeler, Kriz Y 6netimi, Sektorler

Abstract: Covid-19 as a global crisis, which has multi-dimensional results in Turkey
as well as all over the world has caused radical changes, some of which are
permanent, on enterprises and sectors. In this study, the impacts of Covid-19 on
enterprises and sectors found in Turkey, number of established and disbanded
organizations and the most established and disbanded fields of activity were tried to
be analyzed. The data belonging to the first quarter of 2021 was also considered
within the scope of this study after the publication of relevant data as of April, and
these data were also compared with the previous four years. In addition to the
enterprises and companies that were established and disbanded, the effects of
Covid-19 on enterprises were tried to be made more evident through employment
figures. In addition, the situations of sectors and enterprises in the world were
included in the study in order to see the effects of Covid-19 from a holistic
perspective, and the period from the beginning to the first half of the Covid-19 was
subjected to a longitudinal analysis. As a result of the research, suggestions were
made to the enterprises for the post-pandemic process.

Keywords: Covid-19, Employment, Enterprises, Crisis Management, Sectors
JEL: E32, FO1, L60, L80, M20

1. Giris

Insanlik tarihinin baslangicindan bu yana diinya, sayisiz salgin ve hastalikla
miicadele etmek durumunda kalmigtir. Epidemi ve pandemi, viriisin hizla
popiilasyona yayilmasi nedeniyle, salginlar arasinda kontrolii ve yonetimi en zor
olan salgin tiirleridir. Kus gribi, domuz gribi, ebola, Ispanyol gribi, kara veba, kolera
bagta olmak iizere; kimi zaman iilkeler kimi zaman diinyanin tamami, Oliimle
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sonuglanan veya organizmada kalici hasarlara neden olan bu salgin tiirlerinden
niifusu korumak ve salgini denetim altina alarak yonetilebilir hale getirmek igin
miicadele vermislerdir. Bu salginlardan sonuncusu olan Covid-19, koronaviriis
adiyla teshis edilmis ve ilk olarak Diinya Saglik Orgiitii’niin miidahalesiyle Aralik
2019°da Cin’e bagli Wuhan kentinde tespit edilmistir. Ik olarak bdlgeye mahsus
oldugu diisliniilerek epidemi onlemleri ile durdurulmaya caligilan; 2020 Ocak ay1
baglar1 itibariyle farkl: {ilkelerde de viriislii hastalarin teshis edilmesiyle, yine Diinya
Saglik Orgiitii tarafindan, ‘Uluslararas1 Kamu Sagligi Acil Durumu’ ilan edilen
Covid-19, insan tiiriine yonelik dogrudan yasamsal tehdit olusturmakta ve tiir
acisindan yasamsal olaylari, dolayli yoldan etkisi altina almaktadir.

Covid-19’un dogrudan etkisi neticesinde yasanan can kayiplar1 bugiin itibariyle 3,5
milyon dolaylarindadir. Bu say1, Litvanya, Ermenistan, Bosna-Hersek, Panama,
Slovenya, Katar gibi iilkelerin toplam niifusundan ¢ok daha fazladir. Diger taraftan,
insan tiire ait 6zelliklerini sosyal yasam formuna sahip olmasi yani sosyal etkilesim
dolayisiyla kazanmigtir. Pandeminin yonetilebilir hale getirilmesi amaciyla alinan
sosyal mesafe, izolasyon, sokaga c¢ikma yasaklar1 gibi tedbirler; ulasim, seyahat,
lojistik, isletme ve endiistri, finans ve ekonomi gibi kiiresel isleyisin ana arterlerinde
duran biitiin fonksiyonlar tizerinde kisa siirede sacilma etkisi tretmistir. Tarihsel
siiregte diinya genelinde Sars, Ispanyol Gribi, Ebola gibi epidemilerin goriilmesine
karsin; Covid-19’u digerlerinden ayirarak kiiresel ekonomide carpici etkiler
yaratmasinin nedenlerini Fernandes (2020: 5); (i) Yalmizca disiik-orta gelirli
ekonomilerde goriilmemesi, (ii) Faiz oranlarindaki tarihi disiigler, (iii) Diinyanin
daha biitiinlesik bir yapiya biirtinmesi, (iv) Mevcut krizin tedarik zincirleri yoluyla
sacilma etkisi yaratmasi, (V) Arz ve talepte eszamanli tahribatin yasanmasi ile
agiklamaktadir.

Icinde bulundugumuz s6z konusu ‘yeni normal ’in tanimlanmasi, etkilerinin
saptanmasi, boyutlarinin ve olast tedbirlerin belirlenmesi amaciyla akademik
yazinda Covid-19 siireci ile ilgili yapilan ¢aligmalarinin giderek hacim kazandigini
gormekteyiz. Tiirkge alanyazinda yapilan caligmalara bakildiginda, Covid-19’un
ekonomik boyutu (Egri ve Doganer, 2020; Eroglu, 2020; Eryiizli, 2020, Nakiboglu
ve Isik, 2020; Oral ve Seving, 2020), isgiicti ve istihdam iizerindeki etkileri (Kara,
2020; Korkmaz, 2020), sektorler dzelindeki etkileri (Tayar, Giimiistekin, Dayan ve
Mandi,. 2020) ve isletmeler iizerindeki etkileri (Ince, Nurdugan ve Bayar, 2021)
akademik meraka en ¢ok konu edilen bagliklar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diinya
genelindeki alanyazinda yine benzer bir durum séz konusudur. Ulkeler bazinda
yapilan ekonomik hasar tespitlerinin (Duan, Bao, Tian, Yang ve Cai, 2020) yaninda;
kiiresel ekonomi (Abodunrin, 2020), post-pandemi ekonomi-politigi (Chohan, 2020),
Covid-19'un isetmeler (Gu, Ying, Zhang ve Tao0,2020;) ve endiistri diizeyinde
(Amankwah-Amoah, 2020; Yang ve Han, 2021) etki analizlerinin baslica arastirma
sorular1 oldugu goriilmektedir.

Bu ¢alismada, Covid-19 kiiresel salgininin Tiirkiye’de goriildiigii ilk giinden bu yana
acilan ve kapanan yerli ve yabanci sermayeli isletmeler; isletme sayisi, faaliyet tiirii,
faaliyet alan1 degiskenleri lizerinden analiz edilmistir. Analizde kullanilacak meta-
veri, Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nin yayimnladigi veriler {lizerinden elde
edilmistir. 31/03/2009 tarihinde yapilan IV. Istatistik Konseyi'nde alinan karar
geregince, TUIK tarafindan aciklanan sirket, kooperatif ve gercek Kkisilere ait
isletmeler ile ilgili Kurulan/Kapanan Sirket Istatistiklerinin 5429 sayili kanun
uyarinca Resmi Istatistik kapsaminda yayimlanma sorumlulugu 2010 yili basindan
itibaren Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’ne devredilmistir (tobb.org).
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Calisma kapsaminda ilk olarak Covid-19’un kiiresel olarak sektdrler ve isletmeler
iizerindeki etkilerine yonelik makro oOlgekli bir degerlendirme yapilarak, tedbir
onerilerine deginilecektir. Bir sonraki boliimde Covid-19’un Tiirkiye’deki genel
seyri, Tirkiye’deki istthdam oranlar1 ile agilan ve kapanan isletmeler tizerindeki
etkileri lizerinden analiz degerlendirilecektir. Sonu¢ béliimiinde aragtirma
kapsaminda incelenen Tiirkiye’deki istihdam oranlarinin seyri, agilan ve kapanan
sirketler ve isletmeler, en ¢ok agilan ve kapanan faaliyet tiirleri ve sektdrel giiven
endeksine iliskin verilerin degerlendirilmesi yapilacaktir.

2. Covid-19’un Global Etkileri: Kiiciilen Sektorler ve Isletmeler

Lorenz’in 1963 yilinda hava durumu tahminleri iizerinden yola ¢ikarak gelistirdigi;
kiiglik sapmalarin devasa hatalara yol agabilecegini Ongdren ‘kelebek etkisi’
modelinin pratikteki 6nemli kiiresel 6rneklerinden biri olan Covid-19 salgini, diinya
lizerinde yaygin etkiler {iretmeye devam etmektedir. Koékeni itibari ile yalnizca
saglik sektdriiniin konusu olan, cografi olarak ise Cin’de ortaya ¢ikan s6z konusu
epidemi; diinya capindaki biitiin sektorlere hizlica sirayet etmis ve bu baglamda
sosyo-psikolojik, demografik, ekonomik, politik ve kiiltiirel boyutlarda radikal
doniisiimlere yol agmis ve agmaya devam etmektedir. Beklenmedik bir anda ortaya
¢itkmasi, oldukga kisa bir siire igerisinde biitiin diinyaya yayilmasi, daha once
kargilagilmadik olmasi dolayisiyla, uzun vadeli yaygin etkilerinin ve miicadele
yontemlerinin kesin bir sekilde bilinmiyor olmasi; Covid-19 pandemisinin kiiresel
6lgekte bir kriz olarak ele alinmasi gerekliligini ortaya koymustur.

Pandemiye dek diinya genelinde izlenmekte olan liberal politikalar, Covid-19’un
Cin’den hizla diinya geneline yayilmasiyla birlikte giderek terk edilmeye baslanmis
ve iilke sinirlar kapatilmis; devlet yoneticilerinin kriz yonetim stratejilerinin bir
pargast olarak, terk edilmis ulusal politikalara geri doniilmiistir. Kriz yonetimi
stirecinde uygulanan miicadele stratejileri, basta saglik sektorii olmak {izere;
otomotiv, insaat, turizm, tekstil, gida gibi pek ¢ok sektdrii derinden etkilemis ve
doniismiistiir. Sektorler doniigiirken c¢aligsanlarin ¢aligma kosullari, is ve orgiit ile
olan etkilesimleri ve is tutumlar1 ile 6znel iyi olus gibi psikolojik durumlart da
kuskusuz gilinden giine degismektedir. Salgin dolayisi ile artan 6liimlere ek olarak,
durma noktasina gelen sektorler ve kapanmakta olan isletmeler dolayisi ile diinya
capinda yasanan ekonomik darbogazlar ile intihar vakalarinda 6nemli 6l¢iide artis
gozlemlenmektedir. Dolayisi ile diinya genelindeki demografik yapi, kiiresel kaynak
kullanim ve dagilimlari, sermaye yatirimlar1 gibi derinlikli sonuglarla yiizlesmemizi
gerektiren ¢oklu dinamikler ‘yeni normal’ etiketi ile karsimiza ¢ikmaktadir.

Diinya genelinde normallestirme siireglerine baslanmasindan 6nce, Covid-19
pandemisinin ilk ortaya ¢iktigi tarihten itibaren 6 aylik periyod, pandemi siirecinin
nasil bir seyir izleyeceginin temel belirleyicisi olmustur. Pandeminin ilk alt1 ayinda
diinya genelinde iilkelerin ve sirketlerin krize tepki verme big¢imleri, ekonomik
tedbirler ve vaka sayilarinin yer aldigi ulusal ve uluslararast medya kuruluslarindan
elde edilen veriler 1s18inda hazirlanan Tiirkiye kargilagtirmali boylamsal bir analiz,
bu seyri daha net bir sekilde okumamiza olanak taniyacaktir (bkz. Tablo 1).
Pandeminin karakteristik nitelikleri dolayisiyla; salt Tiirkiye’de Covid-19 siiresince
isletmeler ve sektorler bazinda kesitsel bir analiz yapmak, anlamli sonuglar
iretmeyecektir. Bundan dolay1 diinyadaki sektorler bazinda genel egilimleri tespit
etmek, biitiinciil bir kavrayis ortaya koymak bakimindan onemlidir. Tablo 1’de,
pandemi siirecinde yasananlar; bunun yani sira ekonomik egilimler ve tedbirler,
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kapanma/faaliyet durdurma karar1 alan sektorlerdeki isletmeler, vaka sayilar1 ve
calisma yasamindaki gelismeler kronolojik olarak ele alinmaktadir.

Tablo 1. Covid-19 Pandemisinin ilk 6 Aylik Boylamsal Analizi

Tarihsel Seyir

27 Subat- Umre ziyaretlerinin durdurulmasi
(Arabistan)

28 Subat- Covid-19 kiiresel risk seviyesi
‘yiiksek’ten ‘cok yiiksek’e ¢iktt

28 Subat- Nijerya, Yeni Zelanda, Belarus,
Meksika, Litvanya, Azerbaycan, Irlanda,
izlanda ilk vakalar

29 Subat- ABD’den Giiney Kore, fran ve
Italya’ya seyahat kisitlamalar

11 Mart- ftalya karantina ilan etti, iilke ici
serbest dolasim kisitlandi, okullar kapatildi
11 Mart- Covid-19 Pandemi ilan edildi
(WHO)

13 Mart- Avrupa Cov19’un merkez iissi ilan
edildi

23 Mart-
uygulamasi
9Nisan- Yanomani ilkel kabilesinde ilk vaka

Ingiltere karantina tedbirleri

12Nisan- Cin normallesme siirecine basladi

15Nisan- AB  komisyonu
normallesme yol haritasi agikladi

21Nisan- ABD’ye gelen gogler durduruldu

kademeli

Periyod
Diinya Tiirkiye
31 Aralik 2019- WHO 31 Ocak-1 Subat- 42 yolcu Tiirkiye’ye
7 Ocak- nCov19 getirildi; medikal maskeler karaborsada
13 Ocak Cin disinda ilk vaka- Tayland samgaaqld
21 Ocak- ABD ilk vaka Oqak-Mart__ araligi- .Maske ve koru;{ucu
] ekipman ireten sirket sayist 80’den
25 Ocak- Avrupa (Fransa) ilk vaka 380’ ¢ikt1 (LcWaikiki, Ipekyol, Bisse,
290cak- Birlesik Arap Emirlikleri ilk vaka Vakko gibi sirketler iretim bandma
30 Ocak- Uluslararast Kamu Sagligt Acil maske ekledi) )
Durumu ilan edilmesi (WHO); Ulkelerin | 5 Subat- Cin’den gelen uguslar
smir kontrolii uygulamasina gegmesi ve | durduruldu
vatandaglarini tahliye 23 Subat- Tiirkiye Iran hudut kapisini
31 Ocak-Rusya, Ingiltere, ispanya, Isveg, | kapatti
Italya 23 Mart- Kamu kurumlarinda esnek,
11 Subat 2019nCov’a Covid-19 ismi verildi | doniisiimli ve uzaktan galigma sistemi
14 Subat- Afrika Kitasi’ndaki ilk vaka getirildi . .
20 Subat- iran ilk vaka 10 Mart- T1.1rk1ye de ilk vak;?
21 Subat- israil ilk vaka 12 Mart- llk -orta dereceli okullar ve
R tiniversitelerde egitime ara verildi
23 Subat- Giiney Kore’de kisitlamalar . 14 Mart- Almanya, Fransa, Norvec,
24 Subat- Kuveyt, Bahreyn, Afganistan, | Danimarka, Belgika, Avusturya, Isveg,
Irak, Umman ilk vakalar Hollanda’ya kapilar kapatild
25 Subat- Hirvatistan ve Avusturya ilk | 16 Mart- Tiyatro, sinema, kafe vb.
vakalar eglence yerlerinin faaliyetleri durduruldu
20201ilk | 26 Subat- Giiney Amerika (Brezilya) ilk | 16 Mart- 44 Meslek lisesi dezenfektan
yari vaka tiretimine basladi

18 Mart-Tiirkiye’de ilk can kaybi

21 Mart-Kapsamli karantina tedbirleri
devreye alindi;65 yas fistii vatandasa
sokaga  ¢ikma  yasagi  genelgesi
yayilandi

25 Mart- #evdekalturkiye ¢agrisi yapildi

26 Mart- Egitime
edilmesi karar1 alindi
3 Nisan- 30 Biiyiiksehir ve Zonguldak
iline girig-¢ikislar yasakland:

9 Nisan- 908 kisi hayatini kaybetti, vaka
sayis1 42.282’ye ulasti

14 Nisan- THY, tim dis hat uguslarini
20 Mayis’a dek durdurdu

17Nisan- Istanbul’a deniz yoluyla giris-
¢ikislar yasaklandi

19Nisan- 86.306 vaka ile Tiirkiye Cin’i
gecti

23Nisan- kutlamalar evde gegirildi

uzaktan devam

24Nisan- iyilesen hasta sayis1 yeni vaka
say1sini gecti

27Nisan- 30 Biiyiiksehir ve
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27Nisan- Wuhan sehrindeki tim Cov-19 | Zonguldak’ta sokaga ¢itkma kisitlamasi

hastalar1 taburcu oldu ilan edildi
4Mayis- virtis 200°den fazla iilke ve bolgeye | 28Nisan- THY seferlerin 28Mayis’tan
yayilarak pandemiye doniistii once baglamayacagini duyurdu

23-27Mayis- Ramazan Bayramu tatilini
icine alan 10 giinliik sokaga ¢ikma
yasag1 uygulandi

Ekonomik
Seyir

29 Subat-Diinya Bankasi Cov-19 miicadelesi i¢in 12 milyar dolarlik baslangi¢ paketini
devreye soktu

5 Mart-IMF salginla miicadele i¢in 50 milyar dolarlik kaynak ayirdigmi duyurdu
13 Mart- ABD 50 milyar dolar acil durum fonunu devreye sokacagini duyurdu

27 Mart-ABD pandemide zarar goren sahis ve isletmelere 2,2 trilyon dolarlik ekonomik
tesvik paketini onayladi

9Nisan- IMF bagskani kiiresel ekonomik biityiimenin (-) olacagini duyurdu

20 Nisan-ABD petrol fiyat: tarihte ilk defa 0 dolarin altina indi

23Nisan-Cin, DSO’ne 30 milyon dolar bagislad

24Nisan-Rusya, ekonomisinin 2. Ceyrek %8 kiigiilecegini 6ngordi

2Mayis-Gates Vakfi desteginde 7,5 milyon Euro’luk bagis toplanmasi hedefi agiklandi

Sektorler

Ocak- British Airways, Finnair, United, Air Canada, Cathay Pacific Airways havayolu
sirketleri Cin uguslarini durdurdu

290cak- Starbucks, KFC, McDolad’s, Pizza Hut Cin magazalari kapatildi
300cak- IKEA Cin 4000 subesinin yarisi kapatildi

10Mart- italya; tiim spor miisabakalarini durdurdu

17Mart- AB 3. Diinya iilkelerine vize kisitlamasi getirerek seyahat engeli koydu
24 Mart- Uluslararas1 Tokyo Olimpiyatlar1 2021’e ertelendi

12Nisan- Pekin’de bazi okullar agildi

13 Nisan- Ispanya; insaat ve imalat sektorleri kisitlamalarmi kaldird
18Nisan- ABD; bazi park ve plajlar acild: (Florida)

20Nisan- Almanya’da 800m?ye kadar olan magazalar agildi

23Nisan- Danimarka ‘6ncelikli olmayan’ igletmeleri faaliyete agti
28Nisan- Arjantin; 1Eyliil’e kadar ugak bileti satiglarmi durdurdu
1May1s- Avusturya; kuaforler ve AVM’leri agtt

1Mayzis- Pekin’de miize ziyaretleri agildi

1Mayis- ABD Remdesivir adli ilaca acil durum onay1 verdi

11May1s- Hollanda; okullar1 egitime agt1

15Mayis- Avusturya; bar, restoran, kilise ve ibadethaneleri agt1

18Mayis- Avusturya okullari agtt

Mayis- Isyerleri kademeli olarak agilmaya basland:

Calisma
Yasami

17 Mart- Bircok tilke ve kurum uzaktan ¢aligma sistemine gecti
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7 Mart- diinya genelindeki vaka sayisi 100 bini asti
22 Mart- diinya genelindeki vaka sayis1 300 bini ast1
2 Nisan- Cov-19 vaka sayisi 1 milyonu asti
8 Nisan- Cov-19 vaka sayis1 1,5 milyonu asti

Vaka 10 Nisan- Cov-19 kaynakl can kayb1 100 bini gecti
Sayilart | 15 Nisan- vaka sayisi 2 milyonu asti
25 Nisan- vaka sayisi 2,8 milyonu, can kaybi 200 bini ast
27 Nisan- iyilesen vaka sayis1 900 bini ast1
29 Nisan- vaka sayist 3,15 milyonu, can kayb1 220 bini asti
4 Mayis- 3,5 milyon vaka sayis1, 250 bin can kayb1

Calismanin bu boliimiinde sirasiyla; Covid-19 pandemi siirecinin kiiresel sektorler
ve istihdam {iizerindeki etkisi ile ¢aligma yasamu iizerindeki etkisi ele alinacak ve
sonuglari degerlendirilecektir.

2.1. Covid-19 Siirecinin Kiiresel Sektorler ve istihdam Uzerindeki Etkisi

Ucuz tiretim faktorlerini bir arada barindirmasindan dolayi, Covid-19 &ncesinde
diinya i¢in devasa bir iiretim merkezi olan Cin, sayisiz mega/biiyiik 6lgekli kiiresel
isletmenin taseronlugunu iistlenmistir. Ozellikle hammadde ve mamul tedariki ile
iretim siire¢lerinde Cin’e bagimli olan biiyiik isletmeler, Cin’in belirli iiretim
merkezlerindeki faaliyetlerin tamamen durdurulmasi ile olduk¢a gii¢ duruma
dismiislerdir. Pandeminin baslangicindan bu yana Cin’in kisi basina diisen milli
geliri 6nemli dlglide diismiis (Ahani ve Nilashi, 2020) ve bu disiis diinyanin geri
kalanindaki kiiresel ekonomik dengeyi bozmustur. Bu durum, Cin’in kiiresel
pazarda oynadigi kilit roliin 6nemini gozler 6niline sermektedir. Cin’deki iiretim
diistisleri; Cin’in 6zellikle bilgisayar, elektronik ve ilag iireticisi olarak iistlendigi
kiiresel tedarikei rolii diisliniildiigiinde, diinya genelindeki isletmeler tarafindan hizla
hissedilmistir (OECD, 2020: 5).

Bir kiiresel kriz olarak nitelenen pandeminin oniine gegilmesi ve sona erdirilmesi
amaci ile devletler tarafindan uygulanan yonetsel tedbirler, ekonomi iizerindeki
negatif etkinin biiylimesi ile sonuglanmustir. Sokaga ¢ikma yasaklarimin
uygulanmasi, restoran, kafe, kuafor, terzi gibi is yerlerinin faaliyetlerine sinirlama
getirilmesi, sehirlerarasi seyahat engellerinin koyulmasi, ulasim ara¢ gereglerinin
sefer sayilarinin diigiiriilmesi ve yolcu sinirlamas: yapilmasi, sosyal hayatin
smirlandirilmasi ve sinema, tiyatro, festival, konser vb. faaliyetlerin askiya alinmast;
kapanan/iflas eden sirket haberlerinin siklagmasi, igsizlik oranlarinin artmasi ve buna
bagli olarak ekonomilerin daralmasi ile sonuglanmustir.
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Tablo 2. Covid-19’un Sektorler Uzerinde Kiiresel Risk Dereceleri ve istihdam
Uzerindeki Etkileri

Sektdr Risk durumu Calisilan saatlerinin artigi istihdamin artigi (yillik) (%)
(ILO Gazlem (yillnke) (%)
2. Baski)
2020 G2 2020 C3 20202 2020 3

1. Kanaklama ve yiyecek hizmet faaliyetleri Yiksek

R, 5, T. Diger hizmetler* Orta-Yiiksek
E ingaat Orta

G. Toptanve perakende; motorlu kara tasitlarinin Yidksek
ve matosikletlerin enarimi

C. Imalat Yilksek
P.Egitim Diigiik

H, ). Ulagtirma, depalama iletigim Orta-Yiksek
H. Ulagtirma ve depolama gd.

1. Bilgi ve iletigim od
LM, N. Gayrimenkul i ve yonetim faaliyetleri Yiksek

A, Tarim; orman ve balikgihk Digik-Orta
0. Kamu yonetimi ve savunma; zorunlu sosyal Diigiik
givenlik

D.E. Altyapi hizmetleri Diigiik
Q. Insan saglgi ve sasyal hizmet faalivetleri Diisiik

B. Madencilik ve tagocakgig Orta

K. Finans ve sigarta faaliyetleri Orta

Kaynak: ILO, 2021b

Covid-19’un kiiresel ¢apta istisnasiz tiim sektorlerde etkisinin oldugu goriilmektedir.
Tablo 2’den de anlasilacagi iizere; her sektoriin etkilenme derecesi birbirinden farkl
olmakla birlikte, hizmet sektorii pandemiden en agir darbeyi almis goriinmektedir.
Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin yaymladig1 bu veriler iizerinden, ‘yiiksek risk’
grubu olarak tanimlanan sektdrlerin; konaklama ve yemek hizmetleri, toptan ve
perakende sektdrii; imalat sektorii ile gayrimenkul is ve yonetim faaliyetleri oldugu
goriilmektedir. Konaklama ve yemek hizmetlerinin istihdam oranlarinda gdzlenen
dort geyregin ortalamasi olan %21,1 oranindaki diisiis diger yiiksek risk grubunda
yer alan sektorler arasinda en yiiksek diisiis oranina sahiptir. Pandemi siirecinde iilke
liderleri tarafindan alinan izolasyon tedbirleri kapsaminda kafe ve restoranlarm
kapatilmasi, sokaga ¢ikma yasaklarinin uygulanmasi, otellerin miisteri ziyaretlerine
kisitlama getirilmesi ve/veya tamamen yasaklanmasi gibi faktorler, bu sektoriin
iiretim ve isttihdam hacmini daraltmistir. Bunun yani sira pandeminin ilk yarisinda
Starbucks, McDonald’s, KFC gibi pek ¢ok restoran zincirinin Cin’deki subelerini
kapatma karari almasi, yemek hizmetleri sektoriindeki diisiis oraninin bu denli
yiiksek olmasinda rol oynamustir. 1LO (2021b: 5), Covid-19 siirecinde isgiicii
piyasasindaki daralmalarin, 2009 kiiresel finans krizinin etkilerini geride biraktigini
ve kiiresel ¢alisma siireleri tizerindeki etkisinin, finans krizinin etkisinden yaklasik
dort kat daha bilyiik oldugunu sdylemektedir. Voyvoda ve Yeldan (2020) bunun
nedenini Covid-19 krizinin dayandigi mekanizmalarin, bundan daha once gerek
kiiresel ekonomide gerekse yerel ekonomilerde yasanmig olan krizlerden radikal
anlamda farkli olmasma dayandirmaktadir. Buna goére, yakin ge¢miste yasanan
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hemen tiim krizlerin ¢ikig noktasinin genel olarak tek bir ana kaynaktan tetiklenmis
olmasina karsin, mevcut krizin ¢ikig noktasinin: (1) kisitlama dnlemleri sonucunda
belirli sektorlerde faaliyetin durmasi, (2) gelir kaybina dayali talep daralmasi, (3)
meta-zincirlerinde ve tedarik sisteminde yasanan tahribatin ve istihdam kayiplarinin
yarattig1 arz soku ve (4) kiiresel ve yerel finans piyasalarinda varlik degerlerinin ve
emtia fiyatlarindaki ¢okiisiin yol a¢tif1 finansal sermaye degerlerinin buharlasmasi
(Voyvoda ve Yeldan, 2020: 4) olmak iizere farkli ¢ikis kaynaklarindan koken aldigi
sOylenmektedir. Tiim bunlar gbz Oniine alindiginda, Covid-19’un kiiresel ¢apta
istihdam, caligma yasami, sektorler ve isletmeler {izerindeki etkilerinin, diinya
genelinde kalici izler birakacagini sdylemek yanlis olmayacaktir.

2.2. Covid-19 Siirecinin Cahisma Yasam Uzerindeki Etkisi: Dijital Yakalilar

Pandemiye yonelik hiikiimetlerin aldig1 tedbirler kapsaminda pek ¢ok kamu ve dzel
sektor kurulusu uzaktan, doniistimlii ve esnek ¢aligma sistemlerine gecis yapmustir.
Diinya genelinde, 6zellikle Mart 2020 itibari ile, pek cok iilkede uzaktan ¢aligma
sistemi yiiriirlige alinmig ve/veya alinmasi karari verilmistir. Bdylelikle kamu
calisanlarinin tamanu ile 6zel sektdr calisanlarindan daha ¢ok beyaz yakalilar, ev
eksenli caligmanin bir alt kiimesi olan dijital ¢alisana doniigsmiislerdir. Covid-19
pandemisinin dncesinde de uzaktan ve ev eksenli calisma sistemlerinin 6zellikle
yiikksek gelismislik diizeyine sahip {ilkelerde yaygimlastigini gérmekteyiz. Bazi
igsverenlerin 1970’lerde uzaktan g¢alismay1r denemeye baslamasiyla, kiiciik fakat
stirekli bir beyaz yakali uzaktan calisan kitlesi olusmus; sonraki yillarda dijital
calisma platformlarinin yayginlagmasiyla ev eksenli ¢alisan hacmi yiikselmistir
(ILO, 2020a: 2). ILO, 1996 yilinda c¢alisan ve igverenlere yonelik olusturdugu ‘Ev
Eksenli Caligma So6zlesmesi’ raporunda ii¢ farkli ev eksenli ¢alismayi ayirt
etmektedir (1LO, 2020a: 1):

» Endiistriyel ev eksenli ¢alisma: Fabrika iiretiminin bir parcgasi olarak veya
yerini alacak sekilde mal {iretiminin yan1 sira eligleri yapimi gibi el emegi
tretimdir.

»  Uzaktan ¢alisma: Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilarak, bir igverene
bagli olarak calisanlarin islerini diizenli veya siirekli olarak evlerinde (veya
sectikleri bagka bir konumda) siirdiirmesidir.

* Ev temelli dijital platformda ¢alisma: Bir igverene bagli ¢alismak kaydiyla,
“cevrimi¢i havuzdan” calisanlarin ifa ettikleri hizmet sektorii faaliyetlerini
kasteder.

Covid-19 ile birlikte diinya genelindeki kamu ve o6zel sektor kuruluslarindaki
calisanlarin neredeyse tamami, ev eksenli calisana déniismiistiir. Oncesinde ev
eksenli ¢aligma kiiltiirii gelistirmemis olan pek cok isletme ve baglh ¢alisanlari, bir
gece gibi kisa bir siirede is kiiltiirlerini radikal anlamda baskalastirmak durumunda
kalmistir. Bu durum; mesai saatleri, dinlenme siireleri ve molalar, is ve 6zel yagam
siirlari, sosyal haklar gibi ulusal hukuk zemininde temellendirilmemis pek c¢ok
konuda bulanikliga yol agmustir.

Bununla birlikte, ev eksenli ¢aligma sisteminin isletmeler, kamu kurumlar1 ve
calisanlar agisindan dogurdugu olumlu sonuglar; pandemi sonrasindaki siirecte pek
cok kurumun uzaktan caligmay1 kalici hale getirmesi egilimini giiclendirmektedir.
Endistri 3.0 itibari ile is yasaminda ger¢eklesmeye baslanan dijital doniisiim, dijital
okuryazarlik diizeyi geligsmis c¢alisan profilinin gerekliligini Covid-19 6ncesinden
itibaren tartismaya agmistir. Covid-19 ile birlikte, aktif is yasaminda bulunan ve
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teknolojik gelismelere uyum saglamakta zorlanan/isteksiz ¢alisanlarin, dijital
okuryazarlik becerileri gelismistir. Sekil 2 incelendiginde, tiim sektdrlerde genel
distisler yasanirken biligim ve iletisim teknolojileri sektorlerinde 2020 nin ikinci ve
liciincii ¢eyreginde yasanan %5,0’lik yiikselis, bu doniigiimiin bir pargasi olarak

okunabilir.

Uzaktan c¢alisma sisteminin

isletmelere,

kamu kurumlarina ve

calisanlarina sagladigi avantajlar ve dezavantajlar1 Tablo 2 {izerinde gérmemiz
miimkiindiir.

Tablo 3. Uzaktan Cahsmanin Birim Diizeyinde Avantaj ve Dezavantajlari

Uzaktan Calisma Sisteminin Avantajlari

Uzaktan Calisma Sisteminin
Dezavantajlari

isletmeler

Calisanlarin ulasim siirelerinin is siiresi olarak
degerlendirilmesi,

Isletmelerin ofis, sube vb. fiziksel yapilara
duydugu ihtiyacin azalmasiyla; sabit giderlerin
tamammin ve/veya bir kismmim ortadan
kalkmasi, degisken giderlerin (enerji tiiketimi
vb.) minimize edilmesi,

Esnek calisma saatleri ile verimliligin artmasi,

Yeni iretim ve hizmet alanlarma duyulan
ihtiyact karsilamak tizere kapasite geligtirme
firsatlart,

Gelisen sektorlere daha hizli girme olanag:.

Yakindan miidahale gerektiren kriz

durumlarinda aksamalarin
yasanabilmesi,

Is plam  kapsaminda yiiriitiilen
faaliyetlerin  elektrik ~ ve internet

baglantisina yiiksek bagimliligi,

Miisterilerle yakin temasm zorunlu
oldugu durumlarda ortaya ¢ikabilecek
firsat kayiplari,

Uzaktan calisma ile ilgili yasal
diizenlemelerin tamamlanmamis olmasi,
Is Saghgt ve giivenligine yonelik
koruyucu tedbirlerin ¢aligamin evinde
alinmasinda giigliik.

Kamu kuruluslari

Calisanlarin dijital okuryazarlik diizeylerinde
goriilen artis,

Kamu hizmetlerinde
artmasi,

seffaflik  diizeyinin

Kamu  hizmetlerinin  kapsayicihginin = ve
yararlanma diizeylerinin artmast,

Kamu hizmetlerinin ulasilabilirliginin artmasi,

Kamu hizmetlerinin dijitallesme diizeylerinin
artmasi,

Kamu alaninda yeni hizmet sahalarinin
agilmasi.

Yakindan miidahale gerektiren kriz

durumlarinda aksamalarin
yasanabilmesi,

Is plam  kapsaminda yiiriitiilen
faaliyetlerin  elektrik ~ ve internet

baglantisina yiiksek bagimliligi,

Uzaktan calisma ile ilgili yasal
diizenlemelerin tamamlanmamis olmasi.
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Calisanlar

Ulasim i¢in harcanan zamanin ortadan
kalkmasi,

Calisma ortaminin ev konforunda olmasi
dolayis1 ile zaman yonetiminde otonomiye
sahip olma,

Calisma yasamma doniik sosyal harcamalarin
(giyim, kisisel bakim vb.) minimize edilmesi,

Pek ¢ok dijital egitim igeriginin ulasilabilir
hale gelmesiyle kariyer gelistirmeye yonelik
faaliyetler,

Ek is ve ek gelir olanaklarinin artmas,

Ofis ortamindan bagimsiz istenilen yerde
¢aligabilme olanagi,

Endiistriyel ev eksenli ¢alisma (el isleri, ahsap
oyma vb.) olanaklarinin artmast,

Proje tabanl kariyer gelistirme olanaklari.

Kurumdan uzaklasma dolayis1 ile
orgiitsel bagliligin zayiflamast,

Isverene bagli yasanan sosyal hak
kayiplart,

Calisma  siirelerinin  bulaniklasmasi
nedeniyle 6zel yasam ve is yasami
arasindaki smirm kaybolmast,

Kurum kiiltiiriine uzak kalmak nedeniyle
ise yabancilagma,

Is arkadaslar1 ile sosyallesme alaninin
ortadan kalkmasi ile algilanan orgiitsel
destegin zayiflamasi,

izole olmasindan dolay: insanm sosyal
canli olmanm getirdigi (dayanigma,
yardimlagsma, vb.) dogal Oriintiilerine
yabancilagmast.

Kiiresel

Kiiresel kaynak tiiketiminde radikal diistisler,
Sera gaz1 ve karbon saliniminin azalmas,
Hava kirliliginde diinya genelindeki azalmalar,

Doganin insan miidahalesinden

uzaklastirilmasiyla.

Dijital ekonomi friinleri olan veri

madenciligi ve kripto para
uygulamalarmin  elektrik  sarfiyatini
arttirmas,

Istihdam oranlarinin ~ diigmesi, issiz
niifustaki artis.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin 2019 verilerine gore; diinya genelinde 260 milyon
ev eksenli calisan bulunmakta ve bunlar diinya genelindeki istihdamin yaklasik
%?8’ini olusturmaktadir. Covid-19 ile birlikte bu rakamin olduk¢a yiikseldigi ve
genel istihdamin iginde oldukga biiyiik bir pay sahibi oldugu ortadadir. Pandemiden
sonraki siiregte de bu egilimin devam etmesi beklenmektedir. Ozellikle pandemi
stireciyle birlikte daha belirgin hale gelen dijital isgiicli platformlari, ¢alisanlarin bu
stirecin sonunda daha farkl yollarla istihdam edilebilecegini gostermektedir. Dijital
isgiicli platformlari; online web tabanli ve bélge tabanli platformlar olmak iizere iki
kategoride degerlendirilmektedir (ILO, 2021a). Online web tabanli platformlarda is
sozlesmeleri internet tizerinden imzalanmakta; sézlesme kapsaminda ¢eviri, hukuk,
finans, sigorta, patent, yazilim gelistirme, igerik iireticiligi ve yoneticiligi, editorliik
vb. isler yiiriitillebilmektedir. Bolge tabanli platformlar ise taksi, teslimat, tesisat¢i
ya da elektrik¢i, temizlik¢i, bakici gibi ev hizmetlerini kapsamakta belirli bir
bolgeye calisanlar tarafindan gétiiriilen hizmeti ifade etmektedir. Covid-19 ile
birlikte gerek web tabanli gerekse bolge tabanl dijital is platformlarinin yiikseldigini
gormekteyiz. Pandemiye kadar yiiz yiize olmanin gerekli olduguna inamilan ve
psikolog ve psikoterapistler tarafindan sunulan ruh saghgi hizmetlerinin online
platformlar lizerinden yiiriitiilmesi, en kaliplasmig is yapis sekillerinin 6zellikle
hizmet sektoriinde yeniden gbozden gegirilecegine iliskin ¢arpici bir 6rnek teskil
etmektedir. Bunun yani sira iilkelerde uygulanan sokaga ¢ikma yasaklari sirasinda
pek cok siiper market zincirinin evlere kurye ile teslimat yapmasi, Gooby, Getir,
Istegelsin, Banabi gibi gogalan dijital magazacilik &rneklerinin yeni bir istihdam
sahas1 agmasi, pandemi sonrasinda da bu is modellerinin hayatta kalacagina dair
umut vadetmektedir.
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3. Covid-19 Siirecinde Tiirkiye’deki Sektorler ve Isletmeler
3.1. Covid-19’un Sektorler ve istihdam Uzerindeki Etkileri

Covid-19 tedbirleri kapsaminda faaliyetlerine ara vermek veya tamamen durdurmak
durumunda kalan isletmelere bagli calisanlarin issiz kalmasi, kiiresel istihdam hacmi
iizerinde Onemli etkiler olusturmustur. Covid-19 siirecinin erken baglangicindan
itibaren Tiirkiye’de ilkogretim kurumlari ve iiniversitelerde egitime ara verilmesi,
alakadar pek ¢ok sektorii tetiklemistir. Ogrencilere evlerini kiralayanlar, iiniversite
cevresinde kafe, restoran vb. isletenler, kirtasiyeler, 6grencilerin okullara ulagim
hizmetini Ustlenenler, 6zel egitim kurumlari, servis hizmeti veren isletmeler ile
servis soforligii hizmetini ifa edenler istihdam digi kalmigtir. Devlet, istihdam
kayiplarinin 6niine gegebilmek adina, Covid-19 siirecinde isverenlere isten ¢ikarma
yasagl getirmis olsa da bu durum isletmelerin kapanmasi sonucu igsiz kalanlarin
istihdam oranimi diisirmesine engel olamamustir.

Sehirleraras1 seyahat engellerinin getirilmesi, hiikiimet tarafindan Covid-19
miicadele tedbirleri kapsamindaki bir diger uygulama olmustur. Bundan dolay: ig
turizm tamamen durmus; otellerin bu siiregte miisteri almasi yasaklanmigtir. Pek ¢cok
konaklama tesisi, alinan bu tedbirler neticesinde kapanmak durumunda kalmistir.
Ulkelere yonelik vize smirlamalari, dis turizmi de etkilemis ve bu siiregte turistik
mobilite neredeyse sifirlandig1 icin, kapanan konaklama tesisleri sayisi giderek
¢ogalmistir. Maden ve Ertirk (2019: 69), turizm sektoriiniin, kilit sektor
siralamasinda ikinci sirada yer aldigint ve {iretim ve istihdam ¢arpani bakimindan
o6nemli sonuglar Grettigini bulgulamistir.

Bu siiregte, kamu ve 06zel sektor calisanlari igin, uzaktan, doniisiimli ve esnek
calisma sistemlerinin uygulamaya alinmasiyla, vatandaslar vakitlerinin ¢ogunu ev
ortaminda gecirmeye baslamis; sokaga ¢ikma kisitlamalart dolayisiyla dis temasi
minimuma indirmislerdir. Elbette bu durumun dogurdugu psikolojik sonuglar; ayni
zamanda tiiketici kimligine sahip olan vatandaglarin tiiketim aligkanliklarini
dontistiirmiistir. Covid-19’un dogrudan yasami tehdit ediyor olmasi, tiiketim
aligkanliklarini bir miktar rafa kaldirip arzu temelinde yapilan satin alimlari ihtiyag
temelinde yapilan satin alimlara doniistiirmiigtir. AVM’lerin kapali oldugu siire
zarfinda, e-ticaret magazalarinda gegirilen zaman artmig ancak ticaret hacmi
gecirilen zamanla dogru orantili olarak artmamustir. Sekil 2’de goriilen grafik;
Subat-Agustos 2020 periyodunda, hangi sektorlerim isttihdam bakimindan daha gok
etki altinda kaldigin1 gostermektedir. Buna gore istthdam bakimindan en ¢ok darbe
alan sektorlerin ilk sirasinda konaklama (%21), ikinci sirada diger hizmetler (%15,5)
ve Ugilinci sirada ingaat (%14,1) gelmektedir. Bunlarin yani sira saglik ve tarim
sektorleri (%5,5), sanayi (%5,8) isttihdam oranlarinin negatif sonuglar verdigi
sektorlerin basinda gelmektedir.
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Kaynak: ILO, 2020b.

Sekil 1. Ekonomik Faaliyete Gore Istihdam Uzerindeki Ortalama Etki (Subat-
Agustos 2020)

Bu noktada, istihdam oranlarindaki diistisiin yalnizca Covid-19 ile agiklanip
aciklanamayacag diisliniilebilir. Soruyu aydinlatabilmek bakimindan; Covid-19
ortaya ¢ikmasaydi Tirkiye’deki isttihdam durumunun ne olacagini tahminleyen
modellere bakmak, s6z konusu diistisiin ne kadarmin Covid-19 kaynakli oldugunu
anlamamiz acisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. DISK (2020) tarafindan
olgulara dayanmayan bir analiz yapilmis ve Covid-19’un ortaya ¢ikmadigi durumda,
2020 yili istihdam oranlarinin 2019 yili ile aynmi diizeyde kalacagi tahminlenmistir.
Yine Birlesmis Milletler (UN) (2020) tarafindan gergeklestirilen analizde,
mevsimsel etkilerden arindirilmig 2019 yili istihdam verileri kullanilarak yapilan
tahminlemede, 2020 y1li i¢in dngoriilen istihdam diizeyi, 2019 mevsimsel etkilerden
arindirtlmig istihdam diizeyi ile ayni olacagi yoniindedir. ILO (2020b), bunlardan
farkli olarak, Covid-19 Oncesine ait istihdam verilerini kullanmanin, Covid-19’un
istihdam iizerindeki etkilerini oldugundan daha diisiik gosterebilecegine isaret
etmektedir. Buradan hareketle, ge¢mis istihdam verilerinin degerlendirilmeye
almmadig1 gecikmeli otoregresif analiz ger¢eklestirmis ve analiz i¢in gegmis makro-
ekonomik gostergeleri (tiiketici giiven indeksi, sanayi liretim indeksi, enflasyon oran
vb.) temel almistir. Analiz sonucunda Covid-19’un gergek istihdam etkisi ve
tahminlenen diizey Sekil 2 tizerinde gériilmektedir.
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a) Tahmin edilen ve gercek istihdam diizeyleri b) istihdam kayiplari % (Subat-Agustos)
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Kaynak: ILO, 2020b.
Sekil 2. Covid-19’un istihdam Uzerindeki Genel Etkisi

Sekil 2a’da goriildiigli tizere, Covid-19 olmasaydi, Tirkiye’deki genel istihdam
diizeyleri 2018 Ekim (yaklasik 29 milyon kisi) diizeylerine kadar ¢ikabilecekken,
Covid-19 etkisiyle beraber bu rakam 27 milyon diizeyiyle sinirli kalmistir. Sekil 2b,
Subat-Agustos 2020 periyodunda istihdamdaki negatif artis oranlarini
gostermektedir. Buna gore; alti aylik periyodda istihdamdaki ortalama diisiis %7
olarak gerceklesmistir. En sert diisiisler Nisan (%10,5) ve Mayis (%10,2) aylarinda
gerceklesmistir. Grafikten anlasildigi {izere, istihdamdaki negatif biiylime ivme
kaybetmektedir. Ozellikle kademeli normallesme siirecinin baslamasi ve isletmelere
yonelik ekonomik tedbir paketlerinin uygulamaya konmasi ile s6z konusu diisiislerin
son bulacagi ve istthdamimn normal seyrine donecegi yoniindeki beklentiler
kuvvetlenmektedir. Diger taraftan Taymaz (2020), Covid-19’a yonelik idari
kisitlamalarin sektorler {izerindeki olasi etkilerini degerlendirdigi calismasinda,
istihdamda 9%10,7 oraninda ciddi bir diisiisiin gergeklesebilecegini dngdérmektedir.
Ongoriilen bu diisiis oraninin, istihdamdaki en sert diisiislerin yasandigi 2020 Nisan
ve Mayis aylarina yakin olmakla birlikte bu oranlarin iizerinde oldugu
anlagilmaktadir.

3.2. Covid-19’un Sirketler ve isletmeler Uzerindeki Etkileri

Calismanin bu boliimiinde, Covid-19 siirecinin isletmeler iizerindeki etkisini
anlayabilmek amaci ile; Ticaret Sicil Gazetesi’nde yayinlanan ve 5429 sayili kanun
uyarinca, 2010 yili bagindan itibaren kapanan ve agilan sirket resmi istatistiklerini
yayimlama sorumlulugu verilmis olan Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan
paylasilan istatistikler iizerinden; sirasi ile kapanan ve agilan sirketlere iliskin
veriler, ¢eyrek bazda gergeklesmis olan kapanma/agilma sayilart; yillik kiimiilatif
bazda son dort yilin ortalamalar: ve kiimiilatif bazda geyrek ortalamalar {izerinden
degerlendirilmeye alinmistir.
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Tablo 4. Son Bes Yila Ait Acilan/Kapanan Sirket-isletme istatistikleri

2021
YILLAR 2017 2018 2019 2020 .
IIk Ceyrek
; Sirket 73783 | 86.349 | 85263 | 102.794 41.170
<
& Ticaret | ) 937 35111 | 24459 | 31.036 10.577
Isletmesi
TOPLAM 118020 | 121.460 | 109.722 | 133.830 51.747
c Sirket 14.700 13.593 14.047 15.949 3.765
e
3 .
S Tiearet 10 504 18.976 19.043 | 24134 8.824
isletmesi
TOPLAM 32704 | 32569 | 33000 | 40.083 12.589

Kaynak: TOBB 2021 Kapanan Sirket Istatistikleri Verilerinden Yararlanilarak
Olusturulmustur

Sektirel Bazda Kapanan Isletmeler: Diinya genelinde oldugu gibi, Tiirkiye’de de
Covid-19 isletmeler {izerinde sermaye azaltict etkilerde bulunmus; tedarik
zincirlerine erisimi engellemis, 6demeler dengesini sarsmig ve nihayetinde, sirket ve
isletmeleri kapanmaya zorlamistir. 2021°in ilk ¢eyreginde 3.765 sirket (limitet
anonim, kolektif, kooperatif), 8.824 gercek sahis isletmesi olmak iizere toplam
12.589 kurulus faaliyetlerine son vermek durumunda kalmustir. Sirketler {izerinde
Covid-19’un etkilerinin goriildiigii bir 6nceki yilin ilk ¢eyreginde bu rakam 13.555;
Covid-19’un etkilerinin goriilmedigi 2019 yilinin ilk ¢eyreginde ise 12.331 olarak
gerceklesmistir (bkz. Tablo 5).

Tablo 5. Son Ug¢ Yilin ilk Ceyreklerinde Tiirkiye’de Kapanan Sirket Sayilari

2021 C1 2020 C1 2019 C1

Kapanan sirket 12.589 13.555 12.331
sayisi

Kaynak: TOBB 2021 Kapanan Sirket Istatistikleri Verilerinden Yararlanilarak
Olusturulmustur

Yalnizca son ii¢ yilin ¢eyrekleri itibari ile sirket kapanma rakamlarina baktigimizda,
2021 yilinin ilk ¢eyreginde kapanan sirket sayisinin, 2019 yilindaki rakama oldukga
yakin oldugunu gormekteyiz. 2019 yilimin ilk ¢eyreginde Covid-19 siirecinin
baglamamig olmasindan dolayi, yalmizca geyrek bazda kiyaslamasi yapilmasi,
Covid-19’un 2021 yilinda kapanan sirket sayilari tizerinde neredeyse hicbir etki
olusturmadigi yoniinde hatali bir degerlendirme yapilmasina neden olmaktadir.
Buradan hareketle, kiimiilatif bazda, son dort yilin kapanan sirket sayisinin
ortalamasi iizerinden degerlendirme yapmak daha saglikli sonuglar doguracaktir.
Son dort yilda (2017, 2018, 2019, 2020) kapanan toplam sirket sayis1 34.612°dir. Bu
rakami, ¢eyrek bazda 2021’in ilk ¢eyregi ile kiyaslamak istedigimizde son dort yilin
ceyreklik ortalamasi 8.652 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla 2021°in ilk
ceyregi itibariyle gerceklesen toplam kapanmalar, son dort yilin ortalamasinin
%45,4 tlzerindedir. Son dort yilin ortalamasmin iginde, Covid-19 etkilerinin
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goriildiigii 2020 yilinin da bulundugunu goéz 6niine alirsak, bu oranin %45’ten daha
fazla oldugunu sdylememiz miimkiindiir. Ocak- Nisan 2021 donemi arasinda
kapanan kuruluglar arasinda ilk siralarda yer alan sektorel faaliyetler Tablo 6’daki
gibidir.

Tablo 6. Ocak-Nisan 2021 En Cok Kapanan Sektorel Faaliyetler

AS. | LTD | Sahs
Sira Sektorel Faaliyetler

Say1 | Sayr Say1
1 | Elektrik enerjisi tiretimi 66 = =
2 Ikamet amagli olan veya ikamet amagli olmayan binalarm insaat1 44 267 1.194
3 Eeerlgll’(l’isndl;h;ic ;?:tla tahsis edilmemis magazalardaki toptan/ 19 113 | 1.398
4 | Lokantalar ve seyyar yemek hizmeti faaliyetleri 17 132 301
5 | Oteller ve benzer konaklama yerleri 16 - -
6 | Posta yoluyla veya internet lizerinden yapilan perakende ticaret 14 - 177
7 | Isletme ve diger idari danismanlik faaliyetleri 14 56 =
8 | Bilgisayar programlama faaliyetleri 13 54 -
9 | Miihendislik faaliyetleri ve ilgili teknik danismanlik 12 63 148
10 | Yik/Yolcu tagimaciligt 9 53 436

Kaynak: TOBB 2021 Kapanan Sirket Istatistikleri Verilerinden Yararlanilarak
Olusturulmustur

Sektirel Bazda Agian Isletmeler: Covid-19, pek ¢ok sektor iizerinde olumsuz
etkiler yaratmig olsa da, viriisten korunma, hijyene dikkat etme (cerrahi eldiven
kullanma gibi), toplum arasinda yeni giysi kodlarinin ortaya g¢ikmasi (maske,
siperlik vb.), sterilizasyon geregleri (alkol, kolonya vb.), dogaya duyulan 6zlem ve
daha nis konaklama tesislerinde dinlenme ihtiyaci, ev ortaminda ¢alisma diizeninin
olusturulmasi, alternatif ¢alisma, iletisim kurma, toplanma platformlar1 gibi farkli
ihtiyaglar1 ortaya c¢ikarmasiyla; bu ihtiyaglari karsilayabilecek yeni igletme ve
sirketlerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamigtir. Keza 2021 yilinin ilk geyreginde
41.170 yeni sirket (limitet, anonim, kolektif, kooperatif), 10.577 gercek kisi ticari
isletmesi olmak {izere toplamda 51.747 kurulus faaliyete girmistir. Covid-19
etkilerinin gorildiigi 2020 yili ilk ¢eyreginde agilan toplam sirket sayis1 40.411 iken
bir dnceki yilin ilk ¢eyreginde bu rakam 37.643 olarak ger¢eklesmistir (bkz. Tablo
7).
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Tablo 7. Son Ug Yihn ilk Ceyreklerinde Tiirkiye’de Acilan Sirket Sayilart

2021 C1 2020 C1 2019 C1

Acilan sirket sayisi 51.747 40.411 37.643

Kaynak: TOBB 2021 Kapanan Sirket Istatistikleri Verilerinden Yararlanilarak
Olusturulmustur

Rakamlardan anlasilacagi lizere Tirkiye’de 2021 yili ilk ¢eyregi itibariyle agilan
kuruluglar, Covid-19 kiiresel kriz ortamuni firsat olarak gérmektedir. Son dort yilin
acilan sirket sayisi ortalamasi yillik bazda 120.758 adet; c¢eyreklik bazda ortalama
30.190 adettir. Dolayistyla 2021 Nisan ay1 itibariyle agilan sirket sayisi, son dort
yilin geyreklik ortalamasinin yaklagik %71,5 {izerindedir. Ocak-Nisan 2021 dénemi
boyunca kurulan isletmelerin en ¢ok gerceklestirdikleri faaliyetler Tablo 7’deki
gibidir.
Tablo 8. Ocak-Nisan 2021 En Cok Ag¢ilan Sektorel Faaliyetler

AS LTD | Sahis
Sira Sektorel Faaliyetler

Say1 | Say1 | Say
1 | Bilgisayar programlama faaliyetleri 102 - 27
2 | Ikamet amagh olan veya ikamet amagh olmayan binalarim insaat: 81 597 503
3 | Posta yoluyla veya internet iizerinden yapilan perakende ticaret 49 211 250
4 | Lokantalar ve seyyar yemek hizmeti faaliyetleri 40 272 45
5 | Isletme ve diger idari danigmanlik faaliyetleri 39 144 -
6 | Belirli bir mala tahsis edilmemis magazalardaki toptan ticaret 29 261 -
7 | Gayrimenkul acenteleri 26 141 182
8 | Elektrik enerjisi tiretimi 25 - -
9 | Oteller ve benzer konaklama yerleri 21 - -
10 | Eczacilik iiriinlerinin toptan /perakende ticareti 17 66

Kaynak: TOBB 2021 Kapanan Sirket Istatistikleri Verilerinden Yararlanilarak
Olusturulmustur

Sektorel Giiven Endeksleri: Sektorel Giliven Endeksi, sektorlerdeki aktorlerin; dis
cevre kosullarindaki ilgili verileri analitik ya da sezgisel temelli degerlendirmeleri
sonucunda, gelecege iliskin olusturduklari beklenti olarak tanimlanabilir. Ozellikle
girisim  sahiplerinin  mevcut durum lzerinden yola ¢ikarak yaptiklar
degerlendirmeler, gelecege iliskin 6ngoriileri sekillendirmekte ve yakin gelecekte
nasil bir beklenti iginde olacaklarini belirlemektedir. Yakin gelecegi esas aldigi igin,
sektorel giliven endeksleri aylik ya da ii¢ aylik periyodlarla egilim anketleri
vasitasiyla belirlenmektedir. Sekil 4, 2021 Mayis ay1 itibariyle hizmet sektort,
perakende sektorii ve ingaat sektdrli olmak tlizere ii¢ farkli sektore iliskin sektorel
giiven endekslerini gostermektedir. Endeksin 100’iin iizerinde olmasi olumlu bir
beklentiye isaret ederken; 100’iin altinda kalan degerler, beklentiler konusunda
karamsar olunduguna isaret etmektedir.
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Endeks
140
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—+—Hizmet sektori —S—Perakende ticaret sektorl Ingaat sekton

Kaynak: TUIK Sektorel Giiven Endeksleri, May1s 2021
Sekil 3. Tiirkiye’de Mayis 2021 itibariyle Sektorel Giiven Endeksleri

4. Sonug¢

Covid-19’un etkileri ne Tirkiye’deki genel seyir ne de istihdam diizeyleri ile
sektorler ve isletmeler agisindan bir istisna olusturmustur. Diinya genelindeki genel
egilim; c¢aligma saatleri ile genel istihdam oranlarinin, Covid-19 siirecinin
basglangicindan 2020 ilk ii¢ g¢eyregine uzanan siiregte diislis trendinde oldugunu
gostermektedir. Diinya genelinde en ¢ok etkilenen sektorler olan konaklama, yemek
hizmetleri, toptan ve perakende sektoril; imalat sektorii ile gayrimenkul is ve
yonetim faaliyetleri; Covid-19 kisitlama alanlarinin ana giizergdhinda durmaktadir.
Tiirkiye’deki kapanan isletmeler arasinda en ¢ok rastlanilan faaliyetlerin lokantalar,
oteller ve konaklama tesisleri, yolcu tasimacilifi, toptan ve perakende ticaret
faaliyetleri, isletme ve diger damismanlik faaliyetleri oldugu bulgusundan hareketle;
Tirkiye’nin kapanan isletmeler ve etkilenen sektdrler bakimindan Covid-19’un
diinya genelindeki etkileri ile ayni kiimede yer aldigini sdylemek miimkiindiir.
Hedefler Igin Is Diinyas1 Platformu tarafindan 11-22 Mayis 2020 tarih araliginda
toplam 619 firma iizerinde Covid-19’un isletmeler iizerindeki etkilerini ortaya
koymak amaciyla gerceklestirilen ¢alismada, ¢alismaya katilan hizmet sektoriindeki
katilimcilardan; konaklama ve yiyecek faaliyetlerinde bulunanlarin %72’sinin,
egitim sektoriinde faaliyet gosterenlerin  %50’sinin  faaliyetlerini  durdugu
anlagilmaktadir. Katilimcilardan, imalat sektoriinde faaliyet gdsterenlerin %27’si,
ticaretle ugrasanlarin ise 30’dan fazlas1 faaliyetlerini durdugunu beyan etmistir.
Ayni aragtirmanin istihdam etkisine bakildiginda; hizmet sektoriinde %21, imalat
sektorinde %19 ve ticaret sektoriinde %14’lik bir daralma yasandig
belirtilmektedir. S6z konusu ¢aligmanin bulgulari, Tiirkiye’de Covid-19 siirecinden
en ¢ok etkilenenin hizmet sektorii oldugu bulgusunu destekler niteliktedir. Diinya
genelindeki konaklama ve yemek hizmetlerinin istihdam oranlarinda gozlenen dort
¢eyregin ortalamast olan %21,1 oranindaki diisiis, s6z konusu arastirmanin
Tiirkiye’de aymi alandaki istihdam oramindaki diisiisle neredeyse aymi diizeyde
gerceklestigini  gostermektedir. Buradan hareketle, Covid-19’un Tiirkiye’deki
sektorler lizerindeki etkilerinin, diinyadaki genel etkilerini temsil etme kabiliyetinde
oldugu soylenebilir.

Covid-19 siirecinde, Tirkiye’de kapanan sgirket istatistiklerini kendi iginde
degerlendirdigimizde; yalnizca son ii¢ yilin kapanan sirket sayilarina odaklanmak
ile, son 1ii¢ yilin ¢eyrek ortalamalarii almanin bizleri farkli sonuglara
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yonlendirdigini gérmekteyiz. Yalnizca rakamlara odaklandigimizda, 2021’in ilk
ceyregi ile 2019°un ilk c¢eyregindeki kapanan sirket rakamlarinin neredeyse ayni
oldugunu goézlemlemekteyiz. Covid-19’un sirketler iizerindeki etkilerine yonelik
fenomenolojik gozlemlerimiz, Covid-19’un higbir etki yaratmadigi yoniinde bir
sonu¢ ¢ikarmamizi imkansizlastirmaktadir. Bunun yerine, kiimiilatif ortalamali
ceyrek karsilasgtirmalart yaptigimizda, 2021 yili ilk ceyregi itibariyle kaydedilen
sitket kapanmalarinin, son ii¢ yilin ortalamasimin %45 iizerinde oldugunu
gormekteyiz. Benzer bir durumu, agilan sirket sayilari ile sirket ortalamalar
arasindaki farkta da gozlemlemekteyiz. Ortaya ¢ikan bu karigikligi, Simpson
Paradoksu ile agiklamamiz miimkiindiir. Simpson Paradoksu, ilk olarak istatistik¢i
Edward Simpson’in 1951 yilinda yayinladigi The Interpretation of Interaction in
Contingency Tables adli makalesinde ortaya konulmustur. von Kiigelgen vd. (2020),
Covid-19 siirecinde, Cin ve Italya arasindaki o6liim vakalarini karsilastirdig
calismalarinda; biitiin yas gruplarindaki 6liim rakamlara baktiklarinda, italya’nin
Cin’den daha diisiik 6liim rakamlarina sahip oldugunu goriirken; Italya’daki
kiimiilatif 61iim oranlarinin Cin’den daha yiiksek oldugu sonucu ile karsilagmiglar ve
bu olguyu Simpson Paradoksu ile agiklamiglardir. Benzer bir durum bu ¢alisma igin
de gecerlidir. Yalnizca rakamlara baktigimizda kapanan sirket sayilari Covid-19
etkilerinden yalitilmig goriintirken, kiimiilatif ortalamalara baktigimizda Covid-
19°un isletmeler tzerindeki etkileri fenomenolojik gerceklikle Ortiisiir hale
gelmektedir.

2021 ilk geyregi itibariyle agilan isletmelerin en ¢ok faaliyet gosterdikleri alanlar
incelendiginde, kademeli normallesme siirecinin baglamasi ile ekonomik yardim
paketlerinin devreye almmasinin olumlu etkiler {irettigini gérmekteyiz. Tedbirler
kapsaminda kisitlamalara maruz kalan faaliyet alanlarmin yeniden agilmasi; gerek
istihdam {iizerindeki negatif yonde biiylime baskisini azaltmis gerekse agilan isletme
sayilarinin, kapananlara kiyaslandiginda pozitif fark c¢ikarmasina zemin
olusturmustur. 2020 Nisan ay1 itibariyle sektorlerin tamami agisindan %060’lara
gerileyen Sektorel Giiven Endeksi’nin, 2021 Nisan itibariyle pozitif bir tablo
sergilemeye bagladigi goriilmektedir. Mayis ayinda Nisan ayma gore; hizmet
sektoriinde %1,1 ve perakende ticaret sektoriinde %2,1 azalma yasanmis ancak
ingaat sektdriinde %3 liik bir artis gdzlemlenmistir. Insaat sektoriine yonelik sunulan
¢oziim paketlerinden olan konut kredisi faizlerindeki diisiisle birlikte gelen konut
talebinde hizli yiikselmelerin, sektordeki iyimser beklentinin siirmesi yoniinde etki
uyandirdigi anlagilmaktadir.

Acilan sektorler bazinda géze g¢arpan bir diger husus, bilgisayar programlama
faaliyetleri ile internet tabanli ticaret faaliyetlerindeki artistir. Endiistri 4.0 ve
Toplum 5.0 nosyonlart ile birlikte gelen dijitallesme, internet tabanli mesleki
uygulamalarin Covid-19’un ¢ok Oncesinde yiikselen trendler arasinda yerini
almasma zemin olusturmustur. Bu siirecte uzaktan, esnek ve donisiimlii ¢alisma
modelleri arasinda 6zellikle uzaktan ¢alisma modelinin bir zaruriyet halini almasi ve
kurumsal pratiklerde yer bulmasiyla, yazilimlara duyulan ihtiya¢ artmistir. Covid-19
stirecindeki s6z konusu faaliyet artiglari; kurumsal toplantilarin uzaktan yapilmasi,
kurumsal dijital ara yiizlerin spesifikasyonuna duyulan ihtiyacin artmasi, tiiketim-
iiretim dongiisiinii i¢ine alan ve bu zinciri kuran siireglerinin biitiiniiniin uzaktan
yliriitiilmesi zorunlulugu gibi faktorler, Covid-19 siireci sonrasinda da bu egilimin
yiikselerek devam edecegini gostermektedir. Tiirkiye’de 6zel sektor isletmecilerinin
pek cogu, uzaktan ¢aligma sisteminin avantajlarina odaklanarak; bir zorundalik
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neticesinde uygulamaya aldiklar1 uzaktan c¢aligma sistemini siirdiirmeye istekli
goriinmektedir.

Netice itibariyle, yalnizca Tiirkiye’de degil diinyanin tamaminda soguk dus etkisi
yaratmis olan Covid-19’un olumsuz etkilerini bertaraf etmenin bir siire¢ meselesi
oldugu ve ortaya ¢iktig1 sekliyle, tek gecede etkilerinin yok edilebildigi bir recetenin
miimkiin olmadigi anlasilmaktadir. Siiphesiz ki Covid-19, diinyanin seyrinde
bulunmayan birtakim etkiler iretmekten ¢ok; halihazirda mevcut olan egilimleri
gliclendirmek yoniinde etkide bulunmustur. S6z gelimi, Covid-19 oncesindeki
sirecte ‘Mega Trendler’ olarak diinyanin giindeminde olan demografik yapiya
iligkin yasl niifusun toplam niifus igerisinde giderek artmakta olan pay1 ve bunun
gelecekte istihdam ve kisi bagina diisen GSMH tizerindeki etkisi, Avrupa Birligi’nin
en ¢ok endise duydugu konularin basinda gelmekteydi. Covid-19’un toplam 6liim
oranlar1 igerisinde en ¢ok 65 yas ve lstiindeki niifusta 6liimle sonuglanan etkiler
tiretmesi, bir taraftan GSMH tiizerindeki baskilar1 azaltmig fakat diger taraftan geng
niifusun istihdamina yénelik pozitif etkiler iiretmeye heniiz baglamamstir. Ilerleyen
zamanlarda, gen¢ niifusta goriilen igsizlik diizeylerinin, sektorler diizleminde
yasanacak toparlanma ile birlikte giderek azalmasi beklenmektedir.

Kiiresel kriz ortamini beraberinde getiren Covid-19 siireci, krizin yapisal nosyonuna
iligkin olan sektorler ve igletmeler iizerindeki gerilimi arttirarak siiregler {izerinde
hizlandirici bir takim yapici etkiler de tretmistir. Sektérdeki geleneksel is ve
endiistri modellerinin artik kullanish olmadigi ve diinyanin biitiinsel faydasina
hizmet etmekten giderek uzaklastigi bilinmektedir. Geleneksel modellerin yerini
almasi beklenen is 3.0 ve Toplum 5.0 anlayislari, Covid-19 kiiresel krizi ortaya
¢ikmasiydi, geleneksel modelleri birakmaya hazir olmayan igletmeler ve sektorlerce
orgiitsel degisime karsi biiyiik bir direngle karsilasacakti. Geleneksel is modellerinin
katiligi, kriz ortamlarinda kirilganliginin artmast ile sonuglanir. Nitekim Covid-19
stirecindeki sektorel daralmalarin ve kapanan igletmelerin altinda yatan temel neden
bu katiliktir. Dolayisiyla Covid-19’un toplumlara dayattigi ‘yeni normal’; tiiketim
arzusunu her ne pahasina olursan olsun tirmandirmak yoniindeki kiiresel stratejinin
artik iglevsizlestigini gozler Oniine sermistir. Bunun yerine, siirdiiriilebilirlik,
esneklik, kiiresel deger yaratma ve sosyal fayda saglama temelli is ve endiistri
modelleri ‘yeni normal’in anahtar kavramlari olacaktir.
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