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Abstact

Social media has been widely used as a political marketing tool in many countries. Political
communication is especially concentrated on social networks such as Twitter, Facebook and
Instagram. In particular, the Instagram, which is growing rapidly, empowers and creates an enabling
environment for political marketing. The use of social media in political marketing in Kyrgyzstan is
a new phenomenon, and a few studies have been published around this topic. In this context, main
purpose of this study is to assess the usage of “Instagram” as a marketing communication tool in the
political campaigns of candidates for the presidential elections in 2021. The primary data were
obtained by conducting content analysis of the candidates' posts on the Instagram social network.
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Kbickaua myHy3neme

ConumanJplk TapMakTap AaxkbIpKbl ME3THIIJE KOINTOeIreH ©JKeleple casCuidl MapKeTHHIIUH
MHCTYMEHTH KaTapbl KEHUpU KOIAOoHydayn kener. Cascuif KOMMyHHKauus e3reue Twitter”,
“Facebook™ sxana “Instagram” CBIIKTYy COLMaJJbIK TapMakTapjia TONTONTOH. AMpBIKYa,
“Instagram” miatdopMacsl, KOJJOHYYYyJIapJblH CaHbl T€3 ©CYI, MYMKYHUYJIYKTOpY KeHeWHIl,
CasiCMii MapKETHHI Y4YYyH BIHTaWiyy IIapTrapasl Ty3yyZAe. KeIpreiscranga cascuil MapKETHHIZIE
COLIMAJIJIBIK TapMaKTap/IblH KOJJOHYIYIIY CAJbILITHIPMAIyy KaHbl KopyHYLI 0oy, Oys OGareiTta
CaHalyy TaHa W3WIeeJIep >Kaphlk KOpreH. byl W3mineeHyYH Herusru Makcartbl, “Instagram”
coruanblk 6apakdachlHbIH 202 1-KbUIKBI PE3UAEHTTHK IIAMIOOro aT CalbIIIKaH TajanKepiaepanH
casicMii KaMITaHWsUTapbIHAA KaHJal JIEHI?3J7e KOJJOHYITaHIbITbIHA 0aa Oepyy Oosynm caHauar.
bupuHuM KoKy OKBIMHadyydy MaajJblMarrap TajankepiepauH “Instagram”  coumanabik
TapMarbIHarsl 0eIYLIIYYJI6PYHe Ma3MYyHIYK TaJA00 KYPry3YY apKblIyy ajlbIHTaH.

Herunsru ce3aep: cascuii KOMMYyHHKaIMs, COLMAJIIBIK TapMakTap, Instagram.
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AHHOTALUA

CouuanbHble CETH UIIMPOKO HCIHONB3YIOTCA B KayeCTBE MHCTPYMEHTA MOJIUTUYECKOTO
MapKeTHHTa BO MHOTHX CTpaHax. [lonuTrndeckue KOMMYHUKAIIMK OCOOCHHO CKOHIICHTPHUPOBAHBI B
TaKMX COLMAIBHBIX ceTsx, kak “Twitter”, “Facebook” u “Instagram”. B wactHocth, tutardopma
“Instagram”, koTopasi OBICTPO pacTeT, pacIIUPsET BO3MOKHOCTH U CO3/1a€T OJIArONPUSTHYIO CPEIy
JUTS TIOTUTUYECKOTO MapKeTUHra. Mcroib30BaHuEe COLUANBHBIX CETEH B MOJTUTUYECKOM MapKETHUHTE
B KbIpreI3cTane sSBseTCss HOBBIM SIBJIGHUEM, M ObLIIO OIyOIMKOBAHO JIMIITB HECKOJIBKO UCCIICI0BAHMI
B 3TOM HamnpasiieHuu. OCHOBHas 11€Jib IaHHOTO UCCIEOBaHUSI COCTOUT B TOM, YTOOBI OLIEHUTH, B
KakoWl CTENEeHW colMalibHas cTpaHuia ~Instagram” HCHOJB3YeTCS B MOJIMTHYECKUX KaMIaHUAX
KaHIMJIaTOB Ha Mpe3uaAeHTCKUX BbIOOpax 2021 r. IlepBuuHbIe NaHHBIE OBUIM MOJYYEHBI ITyTEM
MIPOBEACHUS COJIEPKATEIIPHOTO aHAIM3a MyOJIMKAIMA KaHAWIAaTOB B COIMAIbHOM ceTH “Instagram”.

KuroueBble ciioBa: noiutuyeckas KOMMYHHUKaIINs, COLMaIbHbIe ceTH, Instagram.

AKBIPKBI KblIapAa OalylaHbIIl TEXHOJOTHSUIAPBIHBIH OHYTYLY KONTereH TapMaKTapra,
aJllapJblH KaTapblHAA MAapKETUHI MII-apakeTTepUHE Jarbl ©3 TaaCUpUH Tuilrusyyne. baiinmanbm
TEXHOJIOTUSICBIHJATBl 3H YOH UHUTWIMKTEpAUH OMpU — COLMAAbIK TapMaKTap/AblH naijga Ooiyiry
JIeCeK JKaHbUIBIINANObI3. MaansIMaTThIH bUIJAM aJIMallyyCyHa, KallbulyyCyHa jkaHa KaHTapbIM
OaliaHbIIIKa MYMKYHUYYJIYK O€preH CONMaNIBIK TapMaKTap, KOMMEPIHSUIBIK KaHa KOMMEPIHUAIBIK
IMec MakcaTTapAarbl 0aapblK KOMMYHUKALMSHBIH MaaHWJIYy >KaHa TaacUpyY HMHCTPYMEHTHHE
ailmanjpl. AKBIPKBI JKbUIZapJa casiCMii MapKEeTUHIZIE Ja KEHUPH KOJAoHylyn kenyyne. Canrryy
MapKETUHIIUH TYNKY MakcaThl aiiJaHbl MAaKCUMAJIIAIITBIPYY 00JICO, CasiCUil MAPKETUHIIUH TYIKY
MaKcaThl MIAWI00YyJIapIblH MAKCUMAIIYyY KOJJIOOCYHA 33 OOJIyy JeceK >KaHbUIbIIIMAHOb3. [1, S.
386]

Casicuii MapKeTHHTIe MaaHWITYY JIEMEHTTEPANH OUPH CasiCHii KOMMYHUKAIIHSI 9KSHH TaIalIChI3.
Casicuif kKoMMyHHKanusi — Oyl casicuil ueiipejery akrepiop TapaOblHaH €3 MaKCaTTapblH JKaHa
casicaTblH KOOMT'0 KETKUPYY YUYH KapHama, Iponaras/ja »xaHa KOOMUYyJyK MEHEH OalIaHbIIl OHIYY
BIKMaJIap/ibl KOJJIOHYY MEHEH HIIIKe alllbIpblIraH apakertep 0oiyn caHanar. [2, s. 195] byn Garbirra
MHTEPHETTUH Maiifa Ooynry jkaHa KaWbUIBIIE KEHUPU MYMKYHUYJIYKTOpre >xkoil auTel. Cascuit
napTusiap, TONTOp, KBIAMBULIAP aTalblH WHTEpHET Oapakdaiapbl apKbUIyy e COLMaJIbIK
TapMakTap >KaHa THUPKEMeNlep apKbUIyy MakcarTaliraH TONTOpP MEHEH CalTTyy MaajbIMar
KapakaTTapblHa CAJBIIITHIPranga Oup TON ap3aH jkKaHa MHTEPAKTUBAYY OalllaHBIITApAbI TY3YYTO®
MYMKYHUYJIYK JKapajiabl. T€XHOIOTUSHBIH OHYTYIIY MEHEH CasiCuil KOMMYHHUKAIIHS 1a ©3repyYJiepre
Ayymap Ooiyyda, COLMANJIBIK TapMakTap OW3HEC 4YeWpecyHI® TraHa sMec, MaJlaHWi, cascuit
yelpenepae Aa KEeHUPU KOJIJOHYIIYI KeJeT.

ABBIPKBI KYH/16 KOII CaHJIaraH COLIMANIIbIK TApMaKTapAbIH ’KaHa COLMAIBIK TUPKEMeNepInuH 6ap
9KEHHU Oenrminyy. AnapJblH UUMHEH OYWHe KY3YHAe 5H KEHHMpH TapajraH COLHAJIbIK TapMakKTap
KaHa anapJblH  KOJJOHYYYYyJapblHIH caHbl 1-cypeTTe uarbuiaslpbuirad. 2020-KbUIKbI
MaaJpIMaTTapra TasHCaK, TU3MEHWH Oarmr caObiHaarsl Facebook cormanapik TapmarsiHbiH 2,7
MWIIHApA KOJJOHYyydycy Ooico, “Instagram” coumanislk TapMmarblHbIH 1,1 MWmMapa 3KeHu
oenrmnyy. [3]

An smu, KsIprei3cTaniga HMHTEPHETTH AKTUBAYY KOJJIOHTOHAOPAYH caHbl 2020-KbLUIKbI
MaaneiMaTTap OoroHua 2 493 400re Oapabap [4], an smu “Instagram” comMamIbIK TapMarbIHBIH
KongoHyyuynapbiHblH canbl 2 000 0001oH xoropyy. AnapasiH nauHeH 51,5% spkektep, an sMu
48,55% aiibiMaap Ty3eT. [5]

AKBIpKBI KbULAAapbl AyHHe xky3yHne ‘“Instagram”, “Facebook” »xana “Twitter” comuanabik
TapMaKTapbIHBbIH CasCHIl KaMIaHMsUIap/a KOJJIOHYIYyIly OOIOHYA ap KbUI ©JIKeJepAYH MUCAJIbIHAA
KOINTOreH M3WIAeesep Kypry3yayn keier. Jlemokpar I'oBap [IuH casdcuii MakcaTTa MHTEPHETTU
KOJIZIOHTOH ajradkbl casicaTdbl Oomym scentener. Jun 1991-xpuinan 2003-xpuira yeiina BepmoHT
IITaTBIHBIH TyOepHaTtopy Oomymn umuten, 2004-XbUTbl MPE3UIESHTTUK MIAWI00r0 TalanKepIuruH
koiroH. 2008-KbUTEl IPE3UACHTTHK MIAMIOO00 TajlalKepiiep OMPUHYHN KOy HHCTPYMEHT KaTapbl
COLMANIZIBIK TapMakTapAbl MaiiianaHrad. AHJaH KuWUH npe3ugeHT bapak OOama MHTEpHETTH
KapHaMma J>KaHa anamaap MeHeH OalIaHBIITHl YIOMTYPYy Y4YYH KoimoHroH. 2012-xeurgarst
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IAMI00TO Kaparta TaJlalKkepiepaAnH KoOy COIUAIIBIK TapMaKTapAbIH HeTU3ruiiepu 6oaroH “Twitter”,
“Instagram”, “YouTube” xana ‘“Facebook” konmonyrikas. [6]
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Cyper 1. JlyitHee 3H NOMy/ISpAyy COLMAIBIK TApMAKTAp sKaHa TUpKeMesep (MJIH.)
Bynak: https://www.statista.com, 12.01.2021.

bpasmmmsina 2018-KbuTbl ©TKOH NPE3UACHTTUK MIAHIOOro KaThIMIKaH Tajankepiepaun (13
tanankepaun)  “Twitter”, “Facebook” ana “Instagram” comumaniplk TapMaKTapAarsl
KaTTaxyydyJiapJblH CaHbl JKaHa aJlapAblH OapbIK OWIANPYYIepY Taaaooro abiHrad. Hareribkana,
Tajankepiep COUUaIAbIK TApMaKTapabl OUp KbUIIBIH HYHH]IE aKTUBAYY KOJIOHYIIKAHbI OaliKalraH.
Omonnoit ane, “Facebook™ skana “Twitter’re canplIThIpMallyy Tajankepiaepaun ‘‘Instagram”
COLIMAJIIBIK TapMarblHAa KaTTalyydyJaapJblH CaHbl Kbliijla dKOTOPKY OONTOHY KaHa OUIAMPYYIep
apKbUTYY ©3 apa apaKeTTEHYY JKOTOPKY JACHII3J1/1e OONTOHY aHbIKTaIraH. [7]

Cornuaniplk TapMaKkTap/IbIH MIaiI0049yIapIblH YeUUMACpUHE KaHail Japaxkaia Taacup TUHTH3E
TYPTaHJABITBIH aHBIKTOO KBIMBIHTA TypaT, ajl dMH COIHMAIBIK TapMaKTapAblH IUIaTGhopMaiapsl
IaiI00 y4ypyHJa TalankepiepIuH >KapHaMmachblHa »aHa KOOMAYK TaJKyyjapra Taacup I3Te
TYpraHABITBIHAA 29 KaHAal mek koK. 2018-xputhl Mekcukaga oTKOH MPE3UJACHTTHK IAHI0010
Tajankepiep pacMHil KaTTOOMOH OTYII YYYH TamlIbIpraH KOJI TamrajapJblH CaHBIH TalI00]0,
amapaeia “Twitter”, “Facebook” sxana “YouTube” coumanasik TapMakTapaarsl MaajabIMaTTaphl Ja
KOJOHyATaH. V3UIeeHYH >KbIMBIHTHITBIHAA TalalKepiepAnH OWPOeHAe Iarbl COLUAJABIK
TapMakTap/bl KOJJIOHYY JCHIIAJIM MEHEH INaiIO0YyHYH KOJIJIOO Japa)kaChlHBIH OPTOCYHJA 34
KaH/1ail OaiyaHbIII aHBIKTAITaH 9Mec. [8]

byn Oareitra, 2019-%buibl eTkeH Typkuss PecnyOnMKachlHBIH KEPTUIMKTYY OWUNHIMKTH
mainoono TamankepiaepauH “Instagram” commanipik OapakdachlH KOJJAOHYY JEHII9JIH OOrOHYA
M3WIIee Kyprysyired. M3unnee, tamankepiepauH “Instagram” comumanbik OapakdachlH CasCHUM
KOMMYHHKAITUSHBIH TajanTapbiHa bUIAHBIK A(G(EKTUBAYY KOJIIOHYI KOJIJOHOOTOHYH aHBIKTOOTO
OarpiTTanirad. byn mMakcaTka piiaiieik 850 Tamamkepsep TapaOblHaH TY3YJTOH XAIITETTEP TaII00T0
anpiHTaH. Hatelibxkana, “Instagram” comuaniplk TapMarbl CasiCiii MapKeTUHTAMH WHCTPYMEHTH
KaTtapel JKEPTrHIMKTYY IIAaHI00TO KATBHIIKAH TalanKkepiep TapaOblHAH KOJJAOHYY JEHIIIJIH
KaHaaTTaHABIPAapIbIK OOJNTOHY MeHeH, 45-75 xaml KypakTarbl asj Tajlankepiep TapaOblHaH
KOJITOHYY JIEHIIAJIH TOMOH KEHH aHbIKTairaH. [9]

Yuypna Keipreizctanma narsl cascuii ©HOKTYKTOPIY COLHMAIABIK TapMaKTapChi3 AIIECTETYY
MYMKYH 3Mec. [1laitioo amapiHaarel yryT KaMIaHASJIApbIHAA COMHAIBIK TapMaKTap bl KOJIIOHYY
OaThIIII OJIKOIOPYHO MYHO3/1YY OONIYIT KeJce, aKbIPKBI Kbliaapaa Kelprei3cTanarsl napJaMeHTTHK
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KaHa MPEe3UACHTTUK HIaiI00I0PpA0 COLUHUANIBIK TapMaKTap KeHUpHU KojijoHyna OamTansl. K3 6up
cascarubiapabiH 201 1-kpuiasiH MaanbiMaThl 60toHYa “Facebook™ corumanibik TapMarsiHaa opTo
acen meHeH 500aeH 1500ke deiinH mocTopy 0ap skeHu oenruminyy 6oaroH. [10] Ax smu, 2017-KbUTbI
oTkeH KoIprei3 PecnyOinKachlHBIH TpPE3UACHTUH IHaiiioofo TanankepnepauH “Facebook™
COLIMAJIIBIK Oapak4yachblH KOJJIOHYY JIEHIDIH OOIOHYA KYPIY3YJIreH HU3WIAee/e TajarnKepiepIuH
opTto scen MeHeH 16 0001eH amryyH 1ocTopy (KaTTanyydynapsl) 6ap skeHd aHbIKTaiarad. OmoHaon
J1e, COLMANABIK TapMaKTap CasiCHii MAPKETUHT/Ie aJbTePHATUBYY e KOIIyM4Ya HHCTPYMEHT dMeEC,
CAJITTYy MHCTPYMEHTTEP MEHEH KaTap TONYK KaHyy KOJJIOHYJa Oamraransl 6enruneHer. [1] byra
YEHUHKH W3WIIO6J0pIeH alblpMalianbin, Oyn usuingeene, 2021-xeuiasiH 10-sHBapbiHAa OOTYI
oTkeH Kroiprei3 PecryOnuMKachiHBIH TPE3UJICHTTHK KbI3MaThiHA Tanankepiepansa (“Instagram”
pacMmuii 6apakuackl 6ap 16 Tajmamkep) MaiIoo alAbIHAATBl YTYTTO® HII-dyapanapbinia, “Instagram”
COLIMAJI/IBIK TAPMAarblHbIH KOJJAOHYJIYIY TaJA00r0 aJIbIHMAKYBbI.

M3unneeHyH MakcaTtblHa JKETYy Y4YYH ap Oup TamankepauH “‘Instagram”  cornuanabik
TapMarblHAarkl pacMui OapakyalapblHAa YTYT OHOKTYTY kyprysyiaren (15.12.2020-09.01.2021)
KYHIOpAOry OenylyyJepyHe Ma3MyHAYK Talloo0 XKYpPry3yiareH. MaansiMartap YIryT ©HOKTYTY
tokToTynrad KyHy (09.12.2021, caar 08:00 kuiinH) anbiHrad. byra buiaiiblk, TajmankepiiepauH
“Instagram” pacmuii Oapak4yachbIHAArbl KaTTalyydylapJblH CaHbI, Oapakdagarsl OeJIYLIYYIepIyH
caHbpl, OenmymyyrepayH ¢opMmarbl jkaHa >KaHa OeNyIIyylepre KapaTa KOJJIOHYYy4YyJIapAblH
peakuusiceina (Likes, Comments, Views) ©6aa Oepuiren. Tabnuua >xaHa CypeTTOPIO
TanankepaepauH aTbi-keHy KP bopOopayk maiiioo KOMUTETUHUH MHTEPHET calThiHAa OepuiireH
Tajankepiep *KOHYHAO KaIbl MAaATbIMATThl KAMTHITAH TU3Mere butalbik OepuireH [11].

W3unneeHyH >KbIMBIHTBIKTApbIHA bUIAMBIK, YIYT OHOKTYTY ME3TWIMHJE TallalKepiaepauH
“Instagram” GapakyachlHIArbl OOIYHIYYJIOPYHYH CaHBl TOMOHKY CYpPOTTO YarbUIABIPbUITaH (CYpeT
2). benymyynepayH Tajankepiepre KapaTa TapKaJbIIIbIH Kapaid TypraH 00JCOK, )KaambIChiHaH 883
OedylIyy OpyH alblll, MUHUMANIYy caHbl 11, Makcumanayy canbl 135 jxaHa opToyo 55 3KeHUH
Kepyyre 00JOT.
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Cyper 2. TanankepnepauH “Instagram” 6apakdachlHIarsl 0eIYIIYYIOPAYH CaHbI

Tanankepiaepaun “Instagram” pacmuii OGapakyaiapblHa KaTTaJdraHAAPAbIH OKaJMbl CaHbI,
OeyLIyYIepayH CaHbl, OLIOHIOHN 3Jie TalankepiaepaIuH PacMUN 3CENTEPUHUH aTalbIIIbl TOMOHKY
tabnuiana oepuires (tadm. 1).

Kepcerynren tabmuiara bUIaiiblk, TaJaKepiepAUH OapakyaiapblHa KaTTaJTraHIap.IbIH
MUHUMaNyy casbl 1582 kumm, makcumanayy canbl 218000, oprodo canbl 42762 sKeHUH KOpYYTe
6o10T. OmoHao# 31e, ap Oup TajankepIuH THHENeNyy COIHaIIbIK TapMaKTarbl pacMuil scebu
YarbU1IbIPBIITaH.
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Tabmuua 1. Tanankepnepaun Oapakyanapbl 0OIOHYA KBl MAaJIbIMAT

No | ATbI-)xeHy Karranranpgapa | benyuyynep Instagram
bIH CaHbI AYH CaHbl

1 | Xamapos C.H. 27100 49 sadyr japarov_official
2 | UcaeB K. K. 33200 35 isaevkanatbek2021
3 | Apcranbek MBIKTBIOEK 75800 35 myktybek.arstanbek
4 | Cooponkyinona K. C. 4875 61 klarasooronkulova
5 | Tamos U. A. 140000 43 imamidin.tashov
6 | Cermzbaes A.K. 4780 135 abdil.segizbaev
7 | Manymapos A.K. 67000 47 madumarov_adahan
8 | Kacenos A.A. 20700 117 aymenkasenov
9 | Koukopos V.T. 19100 55 uluk.kochkorov
10 | Baiiryrrues XK. C. 14400 45 jenishbek baiguttiev
11 | Abakupos D. K. 4890 65 eldar_abakirov
12 | AcanoB K. C. 22800 11 kursan asanov_official
13 | XKosubekoB P.b. 1582 46 za_djeyenbekova
14 | Kaimamaros b. O. 26900 44 baktybek kalmamatov
15 | TonbGaes b. JI. 218000 77 baburtolbaev
16 | Mmanamues K.K. 3067 18 kanybekimanaliev

JKanrmsr 684194 883

min 1582 11
max 218000 135
OpTOYO 42762 55

Temennery tabmumana (tabi. 2) Oenymyynepre Kapara KOJIOHYYUyJIapblH PEaKIUsCH;
Oenymryynepny xaktelpyy (“Likes”), ska3puiran xommeHTapuitiep (“Comments”) jkaHa BUAEO
KepyyJiepayH canbl (“Views”) 00roHYa TapKaibllibl OepuireH. Ara bUlaiblK, OeJylIyyre xapara
JKaKThIpra"aapAbiH kannsl canbl 1098922, xazpuiran kommeHnTapuiinepaus cansl 101302 jxana

BUJIEO KOpYYJiepayH canbl 5867099 skeHu aHbIKTAJITaH.

Tab6nuia 2. benymryynepre kapara KOJIOHYYYYIapAblH PEAKIIUASICHI

Ne | ATbI-keHY Canbl Likes Comments Views
1 | XKanapos C.H. 49 47593 1374 211273
2 | UcaeB K. K. 35 14903 967 228397
3 | Apcran6ex MBIKTBIOEK 35 99863 3987 652069
4 | Cooponkymnona K. C. 61 17059 1780 72056
5 | Tamos U. A. 43 76091 9921 549822
6 | Ceruzbaer A.K. 135 265152 2662 77224
7 | Magymapos A K. 47 65477 10159 363474
8 | Kacenos A.A. 117 83457 29902 303852
9 | Koukopos V¥.T. 55 12803 900 44313
10 | Baiiryrtues X. C. 45 3065 464 9049

11 | Abakupos 3. K. 65 17209 730 43179
12 | AcanoB K. C. 11 1213 35 45751
13 | XK»ou6exoB P.b. 46 1918 12 4065

14 | Kanmamaros b. O. 44 61904 12964 718002
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15 | TonbGaes b. JI. 77 330217 25345 2545764
16 | Umanamues K.K. 18 998 100 2874
Kanmsl 883 1098922 101302 5867099
min 11 998 12 2874
max 135 330217 29902 2545764
OpTOYO 55 68683 6331 366694

TanankepaepanH OeMyLIIYYJIOPYH >KaKThIprangapAsiH Makcumymy 330217, munumymy 998, an
9MHU opTouo 68683 skeHUH Kepyyre 00J0T. benymyynepyHe jka3puiraH KOMMEHTApUUJICPIAWH
Makcumymy 29902, munumymy 12, an smu oprouoCy 6331re Gapabap. OmonHo0i 3i1€, BHIEO
KOPYYIOIYH MakcuMyMy 2545764, munumymy 2874, air smu opTodo mMaaHucu 366694re Gapabap.
Tabnuuana MpIHAAH THIIKAPHI ap OMp Tajankep O0IOHYA 63 ©3YHUO Jarkl MaabIMaTTapAbl KOPYYre
00J10T.

BenyuyynepayH Tuigepre kapail TapKabllibl TOMOHAOIY TabiuIaa cyHymTairan (tTao. 3).
Ara bLU1aiibIK, OemyuryyiaepayH 46% KbIprel3 THIIMHIE, I3PIUK 25% opyc THIMHIE jKaHa KajraH
29% KbIpIbI3 KaHa OpYC TUJIEPUHJE KapblUIaHTaH. byl KepceTKyuTepre bUIAMbIK, Talarkepiep
KBIPTbI3 TWJIAYY ’KaHa OpYC TUJIAYY CETMEHTTEpIu 3CKe alraHblH Oaiikooro Oonot. Tamankepriep
“Instagram” Gapak4acbIHIATbl OOIYIIYYIOPYH KU THIAE OUpPJCH jKaphIsuiooro apaKeT KbUIBIIIKAH.
K93 6up tanankepiep, 11aid00 OHOKTYTY YUypyHAArkl UII-apaKeTTEPIU YarblUIABIPTraH CypeT, TEKCT
’KaHa BUJIE0 MaTepUasiapra Kelprbl3 TUIMHAE ©3YHUO, OPYC TUIMH/IE ©3YHUO TYLIYHIYPMe Ka3blIl,
©3 aJIJIbIHYA DK Oallika 0eymyy katapsl Oepred 00J1co, K33 Oup Tanamnkepiep oup 6eaymyy Karapsl
Oepwrr, 3K T OUpIei TYIYHIYPM® OEpHIT KETHIIKEH.

Tabnuna 3. TanankepiaepauH 0eIYIIYYJIOPYHYH THIIEpre KapaTa TapKaJIbIIIbI

Ne | ATbI-)x6HY Canbl % Ksipreizua | Opycua | Ksiprezua-
(%) (%) | Opycua (%)
1 | XKanapos C.H. 49 100 39 34,6 26,4
2 | Ucaes K. K. 35 100 77,1 57 17,2
3 | Apcranbex MbIkThIOCK 35 100 100,0 - -
4 | Cooponkynosa K. C. 61 100 14,8 29,5 55,7
5 | Tamos U. A. 43 100 95,3 - 47
6 | Cernzbaes A.K. 135 100 34,8 59,2 6,0
7 | Magymapos A.K. 47 100 55,3 31,1 12,7
8 | Kacenos A.A. 117 100 30 16,2 52.8
9 | KoukopoB V.T. 55 100 67,2 10,9 21.8
10 | baiiryrTues XK. C. 45 100 - 422 57,8
11 | AGakupos J. K. 65 100 50,8 4,6 44,6
12 | Acanos K. C. 11 100 18,1 53,5 27,4
13 | XK»suOexkoB P.b. 46 100 65,2 13,0 21,8
14 | Kaamamaros b. O. 44 100 97,7 2,3 -
15 | TonGaes b. JI. 77 100 26,0 19,5 54,5
16 | Umanamues K.K. 18 100 33,4 55,5 11,1
JKanmsr 883 100 46,4 24,5 29,1

Benymyynepayn ¢popmaTsina Kapaii TapKaJIbIIIbl TOMOHIOTY TaOIuIla[a CyHymTaara (Taom. 4).
Tabnumanarsl MaanbIMaTTapra bUIANBIK, KAIMBICBIHAH TEKCT (DOpMAThIHAArEl OOIYLIYYIOPIYH
yaymry 7,2%, cypeT dhopmaTeiHaarsl oemymryyiaepayH yaymry 10,7%, an amu Bumeo dopmarbiHga
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6011co 19,7% skenu anbiktanrad. OMOH/I0M AJ1e, TaJanmKepiiep pacMU COLMANIBIK OapaKdaaapaarst
Oenymyynep KOJNAOHyydyJapra HaTbliKalyy >XKETYycy YYYH TekcT-cypeT (24,2%) kaHa TeKCT-
Bujeo (38,2%) koMOMHALIMSICHI KOJIJOHYJITaHBIH KOPYYre OO0JIOT.

Tabnuna 4. TanankepiepauH 6eayLIyYIeOpYHYH popMaTbiHa Kapai TapKaibIIIbl

Ne | ATbI-)xeny Canbl % T C B T-C T-B
(%) | (%) | (%) (%) (%)
1 XKanapos C.H. 49 100 | 2,0 55,1 6,2 4.1 32,6
2 Hcaes K. K. 35 100 - - 28,6 28,6 42,8
3 ApcranOex MBIKTBIOEK 35 100 - 6 19 6 14
4 Cooponkynosa K.C. 61 100 | 49 49 27,9 41 21,3
5 Tamos U. A. 43 100 - 23,2 25,6 2,4 48,8
6 Cerusbacs A.K. 135 100 | 0,7 6,7 11,1 23 58,5
7 Manymapos A.K. 47 100 | 24 - 19,1 27,7 27,7
8 Kacenos A.A. 117 100 | 16,3 - 16,3 29,0 38,4
9 Kouxopos V.T. 55 100 | 91 14,5 20 25,4 31
10 | Baiiryrrues XK. C. 45 100 | 28,9 - 33,3 26,7 11,1
11 | AbGakupos D. K. 65 100 | 15 12,2 13,7 54,1 18,4
12 | Acanos K. C. 11 100 - - - - 100
13 | XKo3u0eko0B P.b. 46 100 | 44 - 36,5 39,1 20,0
14 | Kaamamaros b. O. 44 100 | 2,3 6,7 18,3 31,7 41,0
15 | TonbGaes b. JI. 77 100 - 3,9 37,7 7,8 50,6
16 | Umanamues K.K. 18 100 | 27,7 | 16,7 16,7 16,7 22,2
JKanmbr 883 100 | 7,2 10,7 19,7 24,2 38,2

JKanmsIceIHaH anrania, MHTEPHET TEXHOJIOTHIIAPHI KaHa COLUANIBIK TAPMaKTap JKEKe jKaKTap,
KEKe MEHYMK HIIKaHajlap, yIOMJap MEHEH Karap cascaTybliap, Caschlii yroMaap TapaOblHaH Ja
aKTHBAYY KOJNAOHYylyyna. TamankepiaepauH — OaceiMAyy — Oenyry — IIaiioo  ajibIHIArhl
KaMITaHUSJIap bl )KalbUITYY/a CAITTYY MeJlna Kapa)XxaTTapbl MEHEH KaTap COLMANIbIK TapMaKTap/Ibl,
aHblH MuMHAe “Instagram” couManIblK TapMarblH aKTHBAYY KOJJIOHYIIKAHbIH Oaifkooro OOJIOT.
Tanankepnepaun “Instagram” coumanablk TapMarblHAArbl OapakdajapblHAa OpPTOYO 3CEN MEHEH,
TanankepiepauH 6apakdaiapsina Kelprei3cTanaarsl xalmbl KOJAOHYyYyaapasiH 34,2% KaTTaaraHsl
aHbIKTaNABl. Byn KepceTKydTep, >Kajmbl IIAWIOOYyJIapAblH WYMHJE MAaaHWIYy CErMEHT Ooiyn
scenteneT. benymyynepayH OaceiMayy Oeidyry TajlankepiepAMH CasCHil IporpammaiapblH
TAaHBIIITBIPYYHY MakcaT KbUIbIIN, THJ KarblHaH Ja KbIPTbI3 KaHa OpyC THIJIYY CETMEHTTEp 3CKe
aJlbIHraH. benymryynepae TeKCT-cypeT kaHa TEeKCT — BHJeo (opMmarTapbl 0achIMAYYyJIyK KbLjiar.
Bamika sKypry3yireH u3uineesiepae Aarkl OKIIONI KbIMBIHTRIKTAp anbiHraH. [1] Kaitpeutyymapasia
TAaCUPAYYIYTY YYYH MbIHIAH QOpMATTBIH KOJJOHYIYIly TaOWTBld KepYHYIL AJ  35MH,
Oedyuryynepre Kapata KOJJOHYy4YyJapAblH pEaKIUsIChblHA Kejle TypraH OoJICOK, OapibIk
Tanankepyiep TapaObIHaH KacaiaraH OeayLIyyJepaAyH *kaimnbl caHbl 883 6osco, Oyn Oenymryynepay
xakteiprangapasia  (“Like”) canmbr 1098922 xanma Oyn can Keipreiscranmarsr “Instagram”
KOJIIOHYY4YYJIapAbIH 129pIauK 55%Ha, sKaimnsl MAiIooro KaTslIKaHAapAbslH 33%Ha Tyypa Keler.
W3unneeHyH KbIMBIHTHIKTApblHA TasHYy MEHEH, OYTYHKY KYHI® COIMAJIbIK TapMakTap, aHbIH
nunHae “Instagram” coumanablk TapMarsl CasCMil MAapKETUHIZIE aJIbTEPHATHUBIYY XK€ KOLIyMua
MHCTPYMEHT 3MEC, CAITTYy MHCTPYMEHTTEP MEHEH KaTap TOJIYK KaHJyy KOJJOHYJa OalitaraHblH
aifiryyra G6osnor. Casicuii MapKeTHHT MEHEH MII ajblll OapraH Tapantap KOMMYHUKALMSUIBIK HIII-
apakertepunae “Instagram” cerMeHTHH 3CKe ajyycy 3apblUl. MbIHAaH apKbl Oyin OarbITTarbl
U3WIA0eNIepe, TalankepiepauH “Instagram” conuaigbplk TapMarblHIArbl HII-apaKeTTEPUH

AWJI00IOH KUWMHKA ME3TWJIAM Ja KaMThlil TypraHjaid KbUIbII YJIAHTYy, TaJIalKepJep jKaHa
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malinoodyiaap apachlHIa CypaMKbUIOO, AaHIE€MENENlYyY bIKMajgapbl MEHEH TEepPEeHIETUITEH
M3WIAO0JIOpY KYPIry3YYy MaKkcaTka bUIabIK.
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