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Okul Yonetiminde Kiiltiirel Liderlik Yaklasim
ve Toplumsal Boyutu

Ayhan GEYLANI"

Ozet

Bu ¢aligmanin amaci kiiltiir ve liderlik kavramlarimi tanimlayan kuramlar ¢ergevesinde okul yonetiminde
kultiirel liderlik yaklasimini incelemektir. Kiiltiir, liderlik, okul liderligi ve kiiltiirel liderlik kavramlarina
iligkin alan yazin taranarak var olan bilgiler elde edilmis ve kiiltiirel liderlik kavrami okul yonetimiyle
iliskilendirilmistir. Bu ana amag¢ ¢ergevesinde tartisilan kavramlarin; girdileri, siiregleri ve iriinleriyle bir
sosyal sistem olan okulun, yonetim siire¢lerinde etkin olarak kullanilmasi durumunda elde edilecek
gelismeler ortaya konulmaya ¢aligilmistir. Kiiltiirel liderlik kavramini okul yonetimi agisindan incelerken,
okul yoneticilerinin toplumsal bellek (kiiltiir) ve toplumsal algi konularindaki yetkinliklerinin okulun
amaglarin1 gergeklestirmede Onemli bir giic saglayacagi diisiincesi savunulmustur. Liderlik kavrami,
kiiltiirel boyutuyla ele alinmis olup, bilgilerin sunumunda referans yontemine bagvurulmustur.

Anahtar Kelimeler: Lider, liderlik, kiiltiir, 6rgiit kiiltiirii, kiiltiirel liderlik

Cultural Leadership Approach in School Management and Its
Social Dimension

Abstract

The purpose of this work is to analyze the cultural approach in school management within the frame of
theory defining culture and leadership concepts. The existing information has been acquired by scanning
literature related with culture, leadership, school leadership and cultural leadership concepts and cultural
leadership concept has been correlated with school management. By means of inputs, processes and
products of these concepts the school as a social system in management process has been used effectively
within the frame of this basic aim accessible process has been tried to clarify. As analyzing cultural
leadership concept in terms of school management it has been supported that school managers’
competence upon the subjects of social culture and social sense is an important way of providing power in
realizing the school’s aims. Leadership concept has been handled with cultural dimension and the
reference method has been consulted in presentation information.
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Giris

Kiltiirel  liderlik, 1980°li yillarda orgiitsel  kiiltiirle ilgili
arastirmalarin neticesinde ortaya konulan bir liderlik yaklagimidir. Kiiltiirel
liderlik, orgiitiin giiclii kiiltiirel yapisinin olusturulmasi ve gelistirilmesine
yonelik stireclerle sekillenir. Bu baglamda “kiiltiirel lider” orgiitiin
degerlerinin bigimlendirilmesi, somutlastirilmasi, normlarin astlar ve tim
orgiit paydaslarinca i¢sellestirilmesini saglayan kisidir.

Okul ise, i¢inde bulundugu toplumun geleceginin insa edildigi
kurumsal bir yapidir. Siiregleri ve hedefleri toplumun ihtiyaglarina doniiktiir
ve toplumsal gerceklerden beslenmektedir. Bu nedenle, bir sosyal sistem
olarak okulun, kiiltiirel liderlik perspektifinde konumu incelenirken, kiiltiir
ve liderlik kavramlarina hem y6netim bilimi agisindan hem de sosyo-kiiltiirel
acidan yaklagilmalidir.

Yonetim bilimi ¢alismalarinda ele alman “liderlik” kavramini
“kiiltire]” anlamda yeniden ve kapsamli bir sekilde yorumlamak
gerekmektedir. Ciinkii yasayan bir sosyal sistem olan okulun ve Ogretim
liderliginin st sosyal sistem olan toplumun liderlik algisindan bagimsiz
olusturulmast mimkiin degildir. Bu giine kadar salt orgiitler 6zelinde
degerlendirilen kurum kiilttirii ve kiiltiirel liderlik kavramlarinin, {ist sosyal
sistem olan toplumun Kkiiltiirel perspektifinden ayr diislinilemeyecegi ve
sekillendirilemeyecegi bir gercektir. Liderlik bigemlerinin sekillenmesinde
toplumsal liderlik algis1 basat unsurdur. Orgiitsel yapilarin ortaya ¢ikardig
liderler, alt ve iist sosyal sistemlerin normlarindan beslenir ve toplumsal
ihtiyag ve beklentileri karsilamak gibi bir amagla gdrevlerini yerine
getirirler.

Okullarda orgiitsel baglilik, 6gretmenlerin okulda bulunmalarimni
gerektirecek ve anlamlandiracak maddi, manevi duygunun kendilerinde
bulunmasidir. Kiiltiirel liderlik de okul midiiriiniin okula 6gretmenleri bagh
hale getirecek yeni ve etkileyici eylemlerde bulunmasidir. Kiiltiirel liderlik,
orgiitsel kiiltlir kurumun basarili veya basarisiz olmasinda Onemli bir
faktordiir (Basaran, 1986: 246). Yoneticilerin kiiltiirel liderlik 6zelliklerini
daha fazla tasimasiyla okullarin basarisi da daha fazla olacaktir. Kurumlarin
daha etkili olabilmesi i¢in iyi egitilmis, profesyonel ve kiiltiirel liderlik
rollerini sergileyebilen liderlere ihtiyac vardir.

Calismanin Amaci
Bu ¢aligmanin temel amaci kiiltiirel liderlik yaklagimini, 6ncelikle bu

yaklagimin iligkili bulundugu diger temel kavramlar ve kuramlar temelinde
ele almak ve var olan bilgiler ¢ergevesinde analiz etmektir. Calismada kurum
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kiiltiirii temelinde degerlendirilen kiiltiirel liderlik yaklagimini, toplumsal
boyutu ile almak da amaglanmistir. Calismanin alt amaci ise, kiiltiirel
liderlige iliskin ulasilan sonuglar1 okul ydnetimine yansitmak ve bu alana
151k tutmaktir.

Yontem

Bu ¢alisma kiiltiirel liderlik hakkinda var olan bilgileri toplayarak
biitiinlestirmeyi iceren bir alan yazin ¢alismasidir. Alan yazin taramasi bir
konu hakkinda aragtirmacilar, akademisyenler ve uygulamacilar tarafindan
tiretilmis bilgilerin sistematik, agik ve tekrarlanabilir olarak tanimlanmasi,
sentezlenmesi ve degerlendirilmesini igeren arastirma yontemidir (Fink
2005: 3). Degisik alan yazin tarama tiirleri arasinda olan biitlinlestirme
taramasi, bir konu hakkinda {iretilmis bilgileri, taramanin yapildig: tarihte
Ozetlemeyi igerir. Alan yazin taramasinda birincil kaynaklarin vurgulanmasi
asildir. Birincil kaynaklar; orijinal arastirma caligmalart ya da yazilardir.
Bilimsel dergilerde yer alan deneye dayali arastirmalar, arastirma raporlari
ve tezler boyledir. Birincil kaynaklarda; asil arastirma ile okuyucu arasinda
herhangi bir arac1 yoktur (Balci, 2005: 57). Bu ¢alisma biiyiik oranda birincil
kaynaklar iizerinde yiiriitilmiistiir. Ancak ulasilan bilgilerin sunumunda
referansli bir ifade yolu tercih edildigi i¢in, duruma goére smirli Slglide
orijinal kaynaklar1 tartisan makale tirindeki ikincil kaynaklara da yer
verilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Kiiltiirel liderlik hakkindaki alan yazin taramasi kapsaminda
oncelikle anahtar kavramlar belirlenmistir. Bu kavramlar yardimiyla ilk
olarak degisik veri tabanlarindaki elektronik kaynaklar taranmis ve ilgili alan
yazin bir dosya icerisinde toplanmustir. ikinci olarak toplanan alan yazin
bilgileri ayiklanarak, Ingilizce olan kaynaklarin Tiirkceye g¢evrisinden
yararlanilmistir. Caligma kapsaminda elde edilen alan yazin bilgileri analizi
edilmis, sonra da kendi aralarinda iliskilendirilerek biitiinsellestirilmistir.
Buna iligkin bilgi ve yorumlarin sunumunda ise ¢oklu referans yolu tercih
edilmistir.

Kiiltiir ve Norm Kavramlari

Kiiltiir, bir toplumun ya da tim toplumlarmm yasanmishklarinin
birikimidir. Belli bir toplumun ya da toplulugun kendine 0zgii
karakteristigidir. Bir dizi sosyal siirecin bileskesidir. Bir insan ve toplum
kuramidir. Belirli insan grubu tarafindan paylasilan inanglar, degerler,
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davranislar, semboller, maddi degerler, iletisim, kusaktan kusaga aktarilan
tim diisiince, duygu, davranis ve iiretim big¢imleri vb. birikimlerinin
toplamudir. Kiiltlirle toplum birbirinin sartidir, birisi varsa mutlaka 6tekinin
de varligindan soz edilir. Bu ikisini birbirinden ayirmak miimkiin degildir.
Cunki kiltiir, mutlaka bir toplulukta yasar, onu yasatacak bir topluluk yoksa
kiiltiir olidir ve eger korunabilirse, kiiltiir, bir toplumu digerinden
ayirmaya yarayan, onun Ozelligini, farkin1 vurgulayan eden bir sembol
gibidir.

Krober'e gore kiiltiir, Ogrenilmis ve aktarilmis reaksiyonlar,
aliskanliklar, teknikler, fikirler, degerler ve tesvik edilen davranislarin
timiidiir (akt. Basaran, 1975: 20). Tomlin'e (1959: 31) gore kiiltiir, insan
hayatina anlam veren, insani yiikselten kisacasi, "hayati yasanmaya deger
kilan" bir seydir.

Kiltiir kavramini iilkemizde, sistemli olarak ilk tanimlayan ise Ziya
Gokalp’tir. Gokalp (1976: 27), kdiltiirii, “bir toplumda gecerli olan ve gelenek
halinde devam eden her tiirlii dil, duygu, diisiince, inang, sanat ve yasayis
Ogelerinin timii” seklinde tanimlamistir. Bu durumda kiiltiir, bir toplumda
grup ya da kurumla paylasilan diisiince, tutum, davranis, aligkanlik, ilkeler
ve benzeri mantiksal ve duygusal 6zelliklerin biitiiniidiir.

Norm

Norm kavrami, tarihi agidan, insani diisiincelerin diizenli bir yapiya
doniismesine kadar uzanir. Dolayisiyla normlarin ortaya ¢ikis sebebi,
toplumsal yasamin diizene girme gereksinimi olarak gosterilebilir (Cegen,
1975: 32). Normlar, toplumun varhigini siirdiirmesi igin bireylerin
belirlenmis bir diizen iginde, aralarinda isbirligi yapmalar gerekliligini
saglayacak unsurlardir. Norm kavrami, bir sosyal grubun kendisi i¢in ilke
edindigi ve grup tyelerinin davraniglarini yonlendiren davranig kurallar
biitiinii, ahlak alaninda dogru eylemi belirleyen kural, uygun davranis i¢in
standart, eylemlerde temele alinan davranis ilkesi, degeri yargilamak ya da
deger bigmek i¢in kullanilan 6l¢ii olarak ifade edilmektedir.

Orgiit Kiiltiirii ve Orgiit Tklimi

Orgiit kiiltiirii, bir oOrgiitii biitiinlestiren, paylasilan felsefeler,
beklentiler, tutumlar, normlar, davranislar, tepkiler, degerler biitiinii olarak
tanimlanabilir. Bamard, orgiitli, iki ya da daha fazla bireyin bilingli olarak
esgliidiimlenmis etkinlikleri sistemi olarak tanimlamaktadir. Bir orgiitiin
varligindan sz edilebilmesi igin birbirleriyle etkilesimde bulunacak
bireylerin, gercgeklestirilmesi gereken amacin ve amaci gerceklestirme
isteginin bulunmasi gerekmektedir. Aydin'a (1992) gore orgiit, orgiitlenmis
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etkinlikleri zorunlu kilan amaglarin gerceklestirilmesi igin olusturulan
tesekkiildiir.

Bursalioglu, (2000) o6rgiitii, planli bicimde koordine edilmis giigler
ve eylemler toplulugu olarak tammlamaktadir. Orgiitiin sosyal baskisi,
calisanlarin yaptiklarinin ve yapmayr planladiklarinin  Srgiitsel kiiltiir
Olciitlerine gore degerlendirilmesinin sonucu olarak ortaya ¢ikar. Bir orgiitte
is gorenlerin ortak amagclar dogrultusunda ortaklasa davranma zorunlulugu
vardir. Ortak davranabilmek i¢in de ortak dile, ortak inanca, ortak kurallara,
ortak goriislere sahip olunmasi gerekir (Basaran, 1982: 241). Orgiit
kiiltiirinii  iiyelerin paylasti§i duygular, normlar, etkilesimler, cabalar,
beklentiler, degerler, inanglar, tutumlar, semboller ve gelenekler olusturur.
Diger bir tanima goére Orgiit kiiltiirli, Orglit {yelerinin davraniglarin
yonlendiren normlar, davranis kaliplari, degerler, inanglar ve aliskanliklar
sistemidir (Dogan, 1997: 28). Orgiit kiiltiirii, bireylerin orgiitteki is ve
eylemlerini etkileyen, c¢aligmalarina yon veren, gorevlerini yaparken
davranis ve tutumlarin1 belirleyen, kiiltiirel normlar, degerler ve inanclar
biitiinii olarak tanimlanabilir.

Orgiit kiiltiirii se¢ilmis siirecler, yonetsel islevler, drgiitiin davranisi,
yapisit ve isleyisi, oOrgiitiin i¢inde bulundugu cevre ile etkilesimin bir
driinddiir. ()rgﬁt kiiltiiri, sembol, téren ve mitlerden olusur. Bu unsurlar
Orgiitiin inang ve degerlerini ¢alisanlara aktarir. Uzun zaman ayni Orgiitte
bulunan bireyler ortak davranis ve diislinlis kaliplar1 gelistirirler. Ciinkii
cografi, mesleki ve gorev cevresi bakimindan ortaklilar1 ve benzerlikleri
bulunan ve karsilikli etkilesim i¢inde olan insan grubu dogal ve zorunlu
olarak birbirleri ile anlasabilmek ve ortak amaglan gergeklestirebilmek igin
ortak anlamlar, yani bir ortak kiiltlir olusturmak durumundadirlar. Ortak
kiiltir olusturulurken; esneklik, informalite, istikrar, uyum, tahmin
edebilirlik, destekleyici olma, yenilik¢i olma, risk alma, inisiyatif alma,
dikkatli olma, 6zerklik, kurallara bagllik, bireysel sorumluluk alma, analitik
diisiinme, calisan gilivenligi, ayrintilara dikkat etme, diisiik catisma diizeyi,
karmasaya kars1 koyma, ise istekli olma, tek bir orgiitsel kiiltiirii vurgulama,
kaliteye dnem verme, insan merkezli olma, sosyal sorumluluk alma, bireysel
haklara saygili olma, sonu¢ odakli olma, yiiksek diizeyde oOrgiitlenme ve
tolerans vb. ortak kiiltiir degerleri benimsenmelidir (Helliriegel ve
digerleri,1999: 616).

Orgiit kiiltiirii bir kurumu, nasil is gdrmesi gerektigi konusunda
yonlendiren norm ve inamslardir. Dolayisiyla kiiltlir, oOrgiitlerde insan
davranislarim belirleyen dnemli bir faktordiir (Mason, 2004: 72-104). Orgiit
kiiltiiriniin niteligi bireyler arasindaki etkilesim modelleri, kullanilan dili,
konugmalarda ele alinan imgeleri ve temalar, giinlik isleyisin c¢esitli
geleneksel torenleri kavranarak anlasilabilir. Orgiitsel kiiltiiriin 6geleri, genel
anlamda her orgiitte benzerlik gosterir. Ancak oOrgiitten Orgiite, kiiltiirden
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kiiltiire anlayis ve uygulanis agisindan farkliliklar goriilebilir. Bireyleri bir
arada tutan Orgiitsel kiiltiiriin 6gelerinin agiklanmasi, orgilit kiiltiiriinii ve
onun dnem ve iglevini anlamay1 kolaylastirabilir (Celik, 1997).

Her kiiltiirin olusumunda kurucularin 6énemli bir rolii vardir. Kiiltiir
olusturan Onderler, sadece misyonu ile is yapacak yeni gruplari se¢cmezler;
ayn1 zamanda grubun beklentilerini karsilar ve grup tiyelerinin ¢evreyle ve
kendileri ile biitiinlesmelerine yardimc1  olurlar.  Orgiitler amag
yonelimlidirler ve is gorenlerin bireysel gereksinimleri yaninda sosyal
gereksinimlerini da karsilarlar (Schein, 1997).

Bireylerin diisiince, tutum, davranis ve eserlerinden birer olgiit
olarak ortaya ¢ikan ve toplumsal biitlinliiglin ayrilmaz bir 6gesini olusturan
degerler, orgiitler icin de ayni isleve sahiptir. Benimsenen, yasanan ve
yasatilmaya calisilan orgiitsel degerler, liyelerin bir biitlinliik i¢cinde amaclar
dogrultusunda hareket etmelerini saglar. Orgiitsel degerler bir orgiitte neyin
istenir neyin istenmez oldugunu belirleyen olciitlerdir (Sisman, 1994). s
gorenlerin calisma {initeleri ve Orgiitleri ile ilgili paylastiklar1 algilari
kapsayan kavramdir. Kiiltiir iklimi kapsar, fakat iklim kiltiiriin biitiin
yonlerini ihtiva etmez. Ayn1 zamanda Orgiit kiiltiirii, iklimin gelismesine etki
eder. Orgiit iklimi, érgiitsel kiiltiiriin sekillendirdigi somutlagtirilamayan ama
hissedilen ortak teneffiis edilen ve drgiit paydaslarinin tamamina niifuz eden
bir havadir.

Okul Kiiltiirii

Biitiin orgiitler, ¢alisanin baglhiligin1 orgiitle 6zdeslestirmeye calisir.
Orgiitle dzdeslesen calisan, orgiitiin yararlarin1 kendi yararlarindan iistiin
tutarak elinden geldigince Ozverili davranir. Yoneticiler igin ise oOrgiitle
0zdeslesen bir ¢alisgan bulunmaz bir insan giicidiir (Basaran, 1982: 241—
242). Okul kdltiirti yonetici, 6gretmen ve diger personelin katkilariyla olusan
ve paylasilan degerler, normlar ve inanglar biitliiniidiir. Okullar1 birbirinden
farkli kilan ve Kkiiltiirel yapisim ortaya koyan ozelliklere iligskin olarak
yapilan aragtirmalar, okullarmn kiiltiirel yapisinin fiziksel 6zelliklerden ¢ok,
yOnetici-0gretmen-6grenci iletigiminin yapisindan kaynaklandig1
saptanmigtir.

Rutter ve arkadaslarinca yapilan bir arastirmada; okulun akademik
Oneminin, Ogretmenin derslerdeki eyleminin, 6diil ve cezalandirmanin,
ogrencilerin 6grenme kosullarmin, 6grencilerin okuldaki sorumluluklar ve
katilimlarinin, 6gretmenin kararliliginin ve okuldaki calisma grubunun
yapisinin, okulun kiiltiirel yapisin1 belirleyen 0Ogeleri olusturdugu one
stiriilmektedir. Kiiltiir mii lideri kontrol eder, yoksa lider mi kiiltiiri kontrol
eder? Gelismis orgiitlerde kiltiir, liderin duygu ve diislincelerini énemli bir
bigimde etkilemektedir. Bu tiir 6rgiitlerde liderin kiiltiirii kontrol etmesinden
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ziyade kiiltiir lideri kontrol eder ve liderin egilimli oldugu duygu ve
diistincelerini stizer.

Lider ve Liderlik Kavram

Lider, belirli grup iiyelerini bir araya getiren ve bu grubun iiyelerini
grubun amagclarina yonlendiren kisidir. Liderlik de, kisileri belirli amaglara
yoneltmeye ikna etme becerisi ve Orgiitsel amaglara varabilmek igin
astlarmin goniilli bir sekilde gayret etmelerini saglayan sosyal etkilesim
sirecidir (Dogan, 2007: 32-33). Liderlik, iletisim siirecinin mevcut
bulundugu bir ortamda, daha Onceleri ortaya koyulmus amaglara ulagmak
tizere yonlendirilmis bireyler arasi etkilesim stirecidir (Zel, 2006: 109).

Lider ile grup iiyeleri arasinda bir etkilesim olan liderlik, yapilan
plan ve alinan kararlari kigilerin eyleme doniistirmelerini saglayan bir sanat,
bir yetenektir. Genel olarak, bireyler, amaglara ulagsmak adina bir kisiden
etkileniyorlarsa orada liderlik vardir. Ciinkii liderlik, ger¢ek manada
etkileme becerisi ile ilgilidir. Etkileme giicii olmayan bir insan bir grubun
bas1 veya yoneticisi olabilir ancak grubun lideri olabilmesi igin etkileme
Ozelligine sahip olmasi gerekir. Liderlik, degisik bir¢ok etkenin arasinda,
bireylerin ¢evrelerinde var olan farkliliklari, degisiklikleri algilamasini ve bu
farklilik ya da degisiklikleri asabilmelerini gerektiren bir siirectir (Dogan,
2007: 34). Yani lider, degisime ya da farkliliklara karsi nelerin yapilacagina
karar veren kisidir.

Yonetim kuramlarinin bagat kavramlart olan “lider” ve “yonetici”
tanmimlar1 orgiitsel islevleri oOrtiisliyor gibi algilansa da fakli nitelikleri ifade
ederler. Warren ve Bennis (1985: 256) liderle yonetici arasindaki farki su
sozleri ile anlatiyor; “Isi dogru yapana yonetici, dogru isi yapana lider
denir.” Isi yapmak oturmus sistemlerin dogal sonucudur. Ancak, dogru
isi yapmak, biirokratik sistemlerde ¢ogu zaman risk anlamma da
gelmektedir. Yonetici, bir orgiitiin amaglarini gergeklestirmek igin var olan
orgiit yapisimt ve prosediirleri kullanan kigidir. Lider ise orgiitsel yol
gostericilere (emir, direktif, yasa, yonerge vb) mekanik olarak uymanimn
iistlinde ve Otesinde bir etkileme giiciine sahip olan kisidir. Bu anlamda
liderlik, bir 6rgiitiin amaglarim gergeklestirme ya da bu amaglar1 degistirmek
i¢in yeni bir yap1 ve prosediir baglatma olarak tanimlanabilir (Erdogan, 2002:
47).

Liderlik tutumlarim farklilagtiran iki 6nemli husus dikkat ¢ekicidir.
Birincisi etkileme giicii ikincisi ise degisimdir. Klasik yonetim anlayisinda
yoneticinin simirlarim belirleyen prosediirler, liderlik vasfinda sinir ¢izgisi
olma niteligini yitirir. Orgiitiin siirekli degisen ve yenilenen gelismeler
karsisinda dinamizmini korumasi vizyon sahibi liderler marifetiyle
gerceklesebilir. Bu anlamda liderlik yasal statiiniin belirledigi niteliklerden
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(makam) ¢ok kisilik iiriinii olarak karsimiza ¢ikar. Yoneticileri segebilir ya
da atayabilirsiniz ancak liderler gurubun iiriiniidiir ve kendiliklerin ortaya
cikarlar. Yukarida sayilan kisilik 6zellikleri orgiit icerisinde fark edilmelerini
saglar.

Baslangicta liderler aniden ortaya ¢ikarlar. Gorevleri tamamlayici ve
iicretsizdir. Bir siire sonra profesyonel lider olurlar. Giinlimiizde yap1 ve
siireg tizerinde yogunlasan yonetim anlayisi, liderligin 6nemini golgelemistir
(Bursalioglu, 2000). Bugiin toplumsal algida objektif olmayan yonetici
atama yontemleri, 6zellikle kamusal alanda y6netim sorunlarinin en belirgin
aksakligi olma o6zelligini korumaktadir. Orgiitsel yapida kendiliginden
olusan lider karakterleri 6zel sektorde gelisim ve degisimi gergeklestirirken,
kamusal yapinin biirokrasisi ve statilkosu igerisinde gilic ve enerji
kaybedilmesi, basarisizligin en 6nemli nedenlerinden biridir. Buna bagh
olarak lidersiz yapilarin kiiresel rekabette kaybedenlerden olmasi dogal bir
neticedir.

Gortildiigii gibi tanimlarda ortak bir¢cok nokta vardir. Bu ortak payda
konumundaki etmenler; belirli bir grup, belirli bir ama¢ ve bu amact
gerceklestirmek adina s6z konusu grubu yonlendirecek liderdir. Dolayisiyla
“liderlik en genel manada; bir grup insani, belirli amagclar etrafinda
toplayabilme ve bu amaglar1 basarabilmek i¢cin bu grup iyelerini harekete
gecirme, etkileyebilme yeteneklerinin  biitiniidiir”  seklinde ifade
edilebilmektedir (Zel, 2006: 110).

Belirginlesen Liderlik Durumlar
Liderlik yaklagimlar1 ve kuramlari incelendiginde elde edilen

genellemeler siralandiginda liderlik kavrami daha anlasilabilir hale gelebilir
(Aydin, 1992);

a) Liderlik bir stati ya da konumun degil, etkilesimin
iriiniidiir.

b) Liderligin  yapis1  Onceden  belirlenemez, Onceden
yapilandirilamaz

C) Bir durumda lider olan bir kiginin, bagka bir durumda lider

olmasi beklenemez

d) Bir kisinin gurup ic¢indeki liderligi, gurubun ona iligkin
algisina baghdir

e) Liderin eylemlerini onun kendisini algilayis bigimi etkiler

f) Gruplarda genellikle liderlik rolii oynayan birden fazla kisi
olabilir
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Q) Lider, grup etkinliklerine ve grup iiyelerine karsi olumlu
duygular gelistirir

h) Lider, 6nemli grup normlarini korur

i) Lider, demokratik ya da otoriter olabilir.

Okul Liderligi ve Okul Yoneticiligi

Okul liderligi; egitimin temel iiretim birimi olan okul orgiitiinde
insan giicli ve madde kaynaklarinin etkili kullanimin1 gerceklestiren, egitim
personelinin karar alma siirecine katilimini saglayarak onlar1 yetkilendiren,
okulun gelecegine yonelik vizyonun calisanlarca paylasilmasini saglayan,
uygulamalarda etik degerleri 6n plana c¢ikaran ve Ogrenci basarisin
yiikseltmeyi amaclayan bir yaklasimdir. Bu anlamda okul lideri; elestirici,
doniisiimeti, egitici, yetkilendirici, 6zgiirliikei, etik, sorumlu gibi 6zelliklere
sahip olmalidir.

Okul yoneticileri okulun katilim ¢abalarmi birlestirirken takim
ruhunu gelistirmeli, insan iligkileri ve iletisimde becerili olmalidir. Okul
merkezli yonetimde, okul miidiiriiniin mevcut durumu koruma egiliminde
olan bir yonetici olmaktan ¢ok Ggretimin amaglarini, standartlarin1 ve bu
amaglarin okul toplumunda desteklenmesini saglayici davraniglari ortaya
koymas1 gerekmektedir. Ogretmenlerin ya da velilerin yetkilerinin artirildig:
bir modelde, okul miidiirleri okul piramidinin en iist noktasinda bir degisim
ajan1 ve insan iliskileri aginin merkezi haline gelmektedir.

Kiiltiirel Liderlik ve Okul Yonetimi

Kiiltiirel liderlik, orgiitsel kiiltiirii kurmaya ve gelistirmeye yonelik
bir liderlik bi¢imidir. Kiiltiirel bir lider olarak okul yoneticisinin gorevi,
paylagilan bir okul kiiltiiriiniin olusturulmasidir. Egitimciler, 6zellikle de
okul yoneticileri toplumsal degismeyi saglayan sosyal ajanlardir (Karsls,
1997). Bu durum g6z 6niine alinirsa kiiltiirlimiize ait olumsuz degerleri okul
icinde ve disinda etkili bir kiiltiirel onderlik roliiyle degistirme gorevi
onlardan beklenmektedir.

Kiiltiirel Liderligin iki Temel Bicimi

1. Var Olan Kiiltiirii Koruma: Var olan kiiltiirii korumanin birinci
boyutu bigimlendirme boyutudur. Orgiitsel yapida yer etmis Kkiiltiir
unsurlarim stizerek, kurumsal amaca ydnlenme konusunda yararli olan,
motivasyon etkisi olan kiltlir unsurlarinin canli tutulmasi gerekmektedir.
Ayni zamanda var olan kiltiirlin islenmemis yonlerinin 6ne ¢ikarilmasi
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olarak ortaya c¢ikar. Korumanin ikinci boyutu ise; alt kiiltiirler arasi
boliinmelerin biitiinlestirilmesi ve ¢atisma unsurlarinin azaltilmasidir.

2. Yeni Bir Kiiltiir Olusturma: Yeni kiiltiir olusturmanin birinci
boyutu; eski kiiltiirii zayiflatarak yeni kiiltiir olusturmadir. Ikinci boyutunda
ise; izleyenleri celp ederek onlarla biitiinlesme, kisisel niteliklerini kullanma
becerisi 6ne ¢ikar.

Egitimin lideri olmak zorunda olan okul yoneticisi, okul kiiltiirtinii
daha cekici bir hale getirip egitimin kalitesini yiikseltebiliyor ve bu kiiltiirii
kullanip ~ 6grencilerde  istendik davranis degisikliklerini meydana
getirebiliyor, onlarin bagarisini arttirabiliyorsa, okul is gorenlerinin daha
fazla doyum almasini saglayabiliyorsa, etkili bir kiiltiirel lider oldugundan da
sOz edilebilir. Kiiltirel liderlik bir denge rolii olarak goriilebilir. Okul
yOneticisi; Ogretmen, Ogrenci, egitimci olmayan personel ve velilerin
beklentilerini yerine getirmek zorundadir. Ayn1 zamanda okul yoneticisi bu
dengeyi sadece insanlar agisindan degil, toplumsal ve kiiresel kiiltiir
acisindan da kurmak zorundadir.

Kiiltiirel lider, kendisini sadece okulun kiiltlirliyle siirlandirmaz.
Okul yoneticisi; okul, kendi Kkiiltiiriinii ¢evreye tasimaya ve toplumsal
kiiltiiri de kendi icine tagimaya calisirken, denge kurmaya, kiiltiirel
tagiyicilik ve kiiltiirel segicilik rollerini yerine getirmeye galisir.

Schein, kiiltiiriin bir lider tarafindan olusturulup ydnetilebilecegini
ve bir kontrol araci olarak kullanilabilecegini belirtmektedir. Baz1 bilim
insanlara gore de kiiltiir paylasilan inanglarla ve degerlerle sosyal olarak
kurulan dogal bir sistemdir. Bu sebeple kontrol edilemez. Ancak 6zellikle
yonetim bilimcilerin goriisii, kiiltiiriin yonetilebileceginde birlesmektedir. Bu
goriise gore kiiltiiriin 6geleri degistirilebilir niteliklerdir ve degistirilebilen
ozellikler de yonetilebilir. Kiiltiir yonetimi, bir kiiltiiriin degistirilmesi,
yeniden olusturulmasi ve yasatilmasi siirecini kapsar. Kiiltiirel liderlik, lider
tarafindan, Orgiitin misyon, amag¢ ve hedeflerinin olusturulmast ve
stirdiiriilmesidir.

Kiltiirel liderlik, liderin personelin sorumluluklarini, rollerini net
olarak anlamasi, bir toplum duygusunun olusturulmasi ve siirdiiriilmesinde
personele yardim etmesi siirecidir. Kiiltiirel liderlik Orgiitteki bireyler
tarafindan paylasilan, ideolojiler, inanglar, degerler ve normlarla ¢alisanlarin
etkilenmesi siirecidir. Kiiltiirel liderlik kiiltiirel ve sembolik siireci
kullanmay1 igerir (Aksu, 2003).

Bu siire¢ isgorenler igin ortak anlamlar olusturur, akademik
isgdrenlerin dogasimi tanimlar. Kiiltiirel liderligi bir climle ile tamimlamak
giictlir. Ancak orgiitsel aktorlerin etkileri, dinamik kiiltiirel degerlerin etkisi
ve bireylerin diislincelerinin etkisiyle olusan orgiitsel kiiltiirlin lider
tarafindan isletilmesi olarak ifade etmek miimkiindiir.
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Kiiltiirel liderlik islerin kolaylastirilmasi, liderin daha ¢ok diyalog
ortamin1  olusturmasi siirecidir. Liderler O6gretmen ve Ogrencilerin
ihtiyaglarin1 tatmin etmek i¢in kendi kurumlarim yeniden sekillendirmek
durumundadir. Liderler, okul yd&neticisinin kiiltiirel liderlik rolleri, okul
kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve okulun basarisinin artirilmasi, 6gretmenlerin
okul kiiltiiriine uyum saglamalar1 agisindan 6nemlidir. Kiiltiirel liderligin
temelinde giiclii ve islevsel bir okul kiiltiirliniin olusturulmasi yer alir. Okul
kiiltiirli, calisanlarin  okulla  6zdeslesmelerine, baglilik duygusunun
artmasina, daha ¢ok caba harcama isteginin ve iy doyumunun artmasina yol
acacaktir. Okulun ve toplumun en basarili olmasini saglamak i¢in enerji ve
zamanini gelenekler, grup normlari, degerler ve giincel aliskanliklar
olusturmaya ve gelistirmeye harcayan okul yoneticisi kiiltirel liderdir.
Kiiltlirel liderlik, okulun g¢aligma kapasitesini, okulun ic¢inde bulundugu
cevreye uygun olarak gelistirmektir. Bu liderlik yaklagimi okul kiiltiiriiniin
temel degerlerini yansitmanin yaninda okul yoneticisine okul toplumu
acisindan yeni bakis acilart da kazandirir. Kotkamp'a gore okul yoneticisinin
kiiltiirel liderlik rolleri {i¢ grupta toplanabilir. Bu ii¢ rol, okul ydneticisini
okul kiiltiiriinii kullanarak okulun amaglarin1 gerceklestirmede ve toplumsal
basariya katkida bulunmada basarili kilacaktir.

Lider Olarak Okul Yoneticisinin Rolleri

Okul yoneticisi okulun kiiltiirel misyonunu, degerlerini, normlarin
ve inanglarm1 kavrama ve bunlart 6gretmenlerin  ve Ogrencilerin
anlamalarina yardimci olmasi yorumlayici roliin temelidir. Bu rolii basaran
okul yoneticisi sembolik yonetimi uygulayabilme basarisini gosterebilen ve
caligsanlar1 igtenlikle motive edebilen bir yonetici olacaktir. Bu baglamda
okul yoneticisi okulla ilgili bir takim semboller, sloganlar ve simgeler
gelistirmelidir (Celik, 1997). Ayrica okul yoneticisi vurgulu ve dikkat ¢ekici
sozler, 6zdeyisler ve hikayeler gelistirebilir. Okul yoneticisi okula yeni gelen
ogrencilere, velilere ve 6gretmenlere okulun amag ve kiiltiirel degerlerini bir
biitiinliik ve uyum igerisinde tanmitip anlamalarmi saglamalidir. Okul
yOneticisinin bu roliiniin amaci, okulun gérevlerini, normlarini ve degerlerini
belirleme, yorumlama ve insan iligkilerinde danigmanlik roliinii oynamadir.

Okul yoéneticisi bu roliin geregi olarak davranig modelligi gorevini
yerine getirir. Okul kiiltlirliniin temel degerlerine, normlarma uygun
davranislan sergileyerek digerlerinin de bundan etkilenmesini ve ona uygun
davranmasini  saglamaya calisir. Cilinkii insanlar sozlerden c¢ok
davraniglardan etkilenirler. Egitim-6gretim etkinliklerinin diginda da
ogretmenlerle, 6grencilerle ve velilerle ilgilenmek, okul, ¢evre ve toplumsal
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sorunlar iizerinde goriis aligverisinde bulunmak da sunucu roliin gerektirdigi
davranislardir.

Okul yoneticisinin kendisine verilen ve yasalarla, yonetmeliklerle
belirlenen resmi rolleri vardir. Genel anlamda yasal olarak okul yoneticisi bu
gorevleri yerine getirmek i¢in gorevlendirilmistir. Ancak insanlarin
bulundugu her yerde duygusallik, insan iligkilerine dayanan ama yazil
olarak belirlenmemis kurallar ve normlar bulunur. Okul yoneticisi resmi
roliinii yerine getirirken bir takim kiiltlirel degerlere ve normlara da uymak
durumunda kalir. Okul yoneticisinin odaklandigi temel nokta &gretmen,
ogrenci ve velilerdir. Bu rolle asil vurgulanmak istenen nokta kiiltiirel
degerlerin okulda ve g¢evrede resmilik kazandirilmasi ve benimsetilmesine
calisilmasidir.

Cevreye yonelik etkinlikler okulun kiiltiirel degerlerinin taninmasina
ve benimsenmesine, o degerlerle okulun biitiinlestirilmesine yol acar. Bunun
icin okul yoneticisi okulda degisik zamanlarda ¢ay, yemek, tanisma, 6diil
torenleri, madalya torenleri gibi etkinlikler diizenleyebilir. Okul
yoneticilerinin kiiltiirel liderlik rollerini basariyla yerine getirebilmeleri,
oncelikle kendi orgiitlerinin kdiltiiriinii iyi anlamas1 ¢alisanlara ve cevreye
tanitip benimsetebilmelerine baghdir. Orgiitlerin yonetimine iliskin ¢ok
sayida kuram ve uygulamalar vardir. Tarihi siire¢ icerisinde insana iligkin
varsayimlar bu kuramlarin dogmasina dnciiliik etmistir. Orgiit yonetiminde
cok yeni olarak kabul edilen ve {izerinde agirlikli olarak durulan kiiltiirel
liderlik yaklasimi i¢in Schein tarafindan gelistirilen bu ii¢ tiir kiiltir
yonetiminden s6z edilmektedir.

Okul Yonetiminde Kiiltiirel Liderlik

Okul yoneticisinin  kiiltiirel liderligi, okuldaki Ogretmen ve
Ogrencilerin daha uygun bir okul kiiltiiriinde c¢aligmalarina olanak
saglamustir. Giiglii ya da zayif her okulun bir kiiltiirii vardir. Ogretmen zay1f
bir okul kiiltiirii de olsa, bu okul kiiltiiriiniin etkisi altinda c¢aligmak
zorundadir. Okuldaki herkes bu kiiltiiriin etkisi altinda bulunmaktadir.
Oyleyse okul kiiltiiriiniin giiciinden en iyi bicimde yararlanmasini bilen ve
bu kiiltliri yoneten okul yoneticileri, basarili bir kiiltiirel lider olarak
goriilebilir.

Kiiltiirel lider, bir biitiin olarak kiiltiirii tiim &geleriyle bilen,
icsellestiren ve degerlendiren; bir siire¢ olarak da, kiiltliriin yeniden
sekillenmesi ve yorumlanmasinda gelistirecegi vizyon ve ortaya koyacagi
yeni degerlerle etkin rol oynayan kisidir (Celik 1997). Bu yoniiyle lider,
kiiltiirel ¢evreye yeni anlamlar katan bir kiiltlir 6gesidir.
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Kiiltiirel lider, okul kiiltiiriiniin temel Ogeleri {izerinde etkili
olmaktadir. Okul kiiltiiriine yeni degerlerin ve sembollerin katilmasi ve
geleneklerin degistirilmesi, kiiltiirel liderlik davranmisini gerektirmektedir.
Eger okul yoneticisi okul kiiltliriinii olugturan temel 6geleri koruma ya da
degistirme dogrultusunda bir etkileme giiciine sahip ise, kiiltiirel liderlik
giiclinii gosteriyor demektir. Kiiltiirel lider okul kiiltiiriiyle oyun oynayan
liderdir. Oyunun kurallar1 yazili degildir. Okul yoneticisi okul kiiltiiriinii
bicimlendirmeye ¢aligirken, insanlar1 degerlerle yonetme becerisini
kazanmis olmalidir. Kiiltiirel lider, akilci olarak hareket etmekle birlikte,
isgorenleri degerlerle daha c¢ok etkileyebilecegini bilmelidir. Kiiltiirel lider,
okulun orgiitsel deger ve normlarini i¢sellestirir.

Kiiltiirel lider olarak okul yoneticisi, davraniglariyla okul kiiltiiriine
olan bagliligin1 gostermeye calisir. Degerleri i¢sellestiren okul yoneticisi
Ogretmenlerin bu degerlere uymasina onciiliik edebilir. Bu bakimdan okul
ortaminda etkili bir kiiltiirel liderlik, degerlerin giiclinden yararlanmay1
gerektirir.

Okul sosyal bir sistemdir. Okul, 6grencilere yonelik egitim hizmeti
vermenin yaninda, kendi kiiltiiriinii de tretir. Okulun orgiitsel amaglarini
gerceklestirebilmek igin kolektif hareket etmek gerekir. Kiiltlirel liderin
davranislarin, liderlik yaptig1 orgiitiin kiiltiirii yaninda yasadigi toplumsal
kiltir de etkiler. Kiiltirel liderin yasadigi toplumun kiiltiiriinden
soyutlanmast miimkiin degildir. Ozellikle kiiltiir {ireten kurumlar olarak
okullarin yasadiklar1 toplumun kiiltiirlinden daha g¢ok etkilendikleri ileri
stiriilebilir. Kiiltiirel bir lider olarak okul yoneticisinin yagadigi toplumsal
gevre, onun liderlik davranigin etkiler.

Ulkemizde Bat1 toplumlarma gére daha c¢ok ortaklasa davranisci
kiiltiiriin etkisi goriiliir. Kiiltiirel liderlik bir denge rolii olarak goriilebilir.
Okul yoneticisi, Ogretmen, egitimci olmayan personel ve velilerin
beklentilerini yerine getirmek zorundadir. Ayn1 zamanda okul yoneticisi bu
dengeyi sadece insanlar acisindan degil, toplumsal ve kiiresel kiiltiir
acisindan da kurmak zorundadir. Kiiltiirel lider kendisini sadece okulun
kiiltiiriiyle sinirlamaz. Okul kendi kiiltiiriinii ¢evreye, toplumsal kiiltiiriinii de
okula tagimaya calisirken denge kurma, kiiltiirel tasiyicilik ve kiiltiirel
secicilik rollerini yerine getirmeye ¢alisir.

Okul Kiiltiiriinde Degisim ve Liderlik

Kiiltirel degisim, okul kiiltlirliniin planli olarak degistirilmesidir.
Kiiltiirel degisimi kisa siirede gergeklestirmek zordur. Hizla bilgi
degisiminin meydana geldigi bu ¢agda, orgiitsel degisim kaginilmazdir. Hizli
degisim siirecine uyum saglayabilecek bir oOrgiit kiiltiirii nasil olmalidir?
Birincisi, yoOneticinin Orgiitii etkileyen tiim unsurlara deger vermesidir.
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Ikincisi, kiiltiirel dnderin 6rgiitteki herkesi inisiyatif almaya dzendirmesi ve
onderligin 6nemine inandirmasidir.

Okul ortaminda yonetici ve Ogretmenin ortak hareket etmesini
saglayan temel faktor, okul kiltiiriidiir. Kiiltliriin ana 6gelerinden degerler ve
normlar, okul personelinin ortak hareket etmesini saglar. Paylasilan deger ve
normlar ne derece giiclii ise, personelin ortak hareket etme ihtimali o derece
artar. Okulda degismeye kars1 ilk direnme okul kiiltiiriinden ileri gelir.

Degisimi gergeklestirme siirecinde direnci en aza indirme, okul
yoneticilerinin liderlik davranigina baghidir. Basarili kiiltiirel liderler orgiitsel
kiiltiiri korumanin yaninda bu kiiltiiri degistirmeye calisirlar. Liderin
gorevi, insanlart olduklar1 yerden alip, baska bir yere tagimaktir. Statik bir
okul kiiltiiri, degismeye kapali kiiltiir demektir. Degismeye kapali okul
kiiltiirii ise, 6grenmeye kapali bir kiiltiirdiir. Oysa siddetli degisim ortaminda
bulunan okullar, esnek bir kiiltiire gereksinim duymaktadir (Erdogan, 2002:
19-27). Okul yoneticisi degismeyi engelleyen degerlerin yerine degismeyi
saglayan degerleri yerlestirirse degisme gerceklesebilir. Okul yoneticisi
degerleri sozle degil uygulayarak yerlestirmelidir. Kiiltiiri olusturan 6geler;
toplumda, orgiitte, grupta bir kisinin lider olarak kabullenilmesini,
benimsenmesini saglayan algilarin ve yargilarin temel belirleyicisidir. Bir
iirlin olarak kiiltiirii tiim 6geleriyle bilen ve degerlendiren, bir siire¢ olarak,
kiiltiiriin yeniden sekillenmesi ve yaratilmasinda gelistirecegi vizyon ve
ortaya koyacagi yeni degerlerle etkin rol oynayabilen kisidir. Bu nedenlerle
lider, kiiltiirel ¢cevreye yeni anlamlar katan bir kiiltiir 6gesidir.

Egitimsel liderlik ve Demokratik Okul

Egitimsel lider, okulun demokrasi toplulugunu bireysel ve orgiitsel
diizeyde sinirlama hakkina sahip degildir. Egitimsel lider, 6zellikle belli bir
anlasma sonucu bir araya gelen okul topluluguna hizmet etmek ve
kiiltiirleraras1 farkliliklari daha iyi anlamak zorundadir. Ulkemizde de
egitimin gelecegini yonlendiren yoneticiler, ¢ok kiiltiirli bir diinyada ulusal
kimligi korumak kosulu ile yasamay1 6grenmelidir. Kiiltiirel bir lider olarak
okul yoneticisinin demokratik okul kurma ve gelistirme basaris1 da biiylik
ol¢iide ¢ok kiiltiirlii egitim felsefesini anlamaya baglidir.

Kiiltiirel Liderlik ve Kiiresel Bakis Acisi

Toulmin’e (1999: 906) gore insanlar ve toplumlar gittikge {ist liste
binigen hatta iilkelerin sinirlarin1 bile asan faaliyetlere girmistir. Seyahat,
iletisim, finansman, ticaret, spor miisabakalari, meslekler ve hatta popiiler
miizik artik tek bir {lilkenin sinirlart igine hasredilemez olmustur. Buna
benzer birgok iliski ve faaliyet, uluslararasi bir nitelige kavusmustur. Bu
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acidan bakildiginda kiiresellesmenin, tarihsel bir olgu ve siire¢ olarak, insan
ve toplumlar arasindaki iliskileri daha ¢ok zenginlestirdigi sOylenebilir.
Degisik tilkelerden insanlar bir araya gelmekte, mal, hizmet ve fikir
aligverisinde bulunmakta ve birbirlerinin deneyimlerinden
yararlanmaktadirlar. Biitiin bu yasananlar, insanlarin, ulusal diizeydeki
diisiince ve iliski bicimlerinden, uluslararasi Olgekte yeni bir iliski ve
diistinme bi¢imlerine gegtiklerini gdstermektedir.

Kiiltiirel lider kendi orgiitiinii korur ve gelistirir. Kiiltlir yonelimli
lider orgiit kiiltiiriine yeni deger ve semboller katar, yeni gelenekler
olusturur. Ancak kiiltiirel lider orgiitsel kiiltiir icinde kaybolan kisi degildir.
Etkili kiiltiirel liderler, orgiitiin i¢ ¢evresinde oldugu kadar dis ¢evresindeki
gelismelerden de haberdar olan liderdir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde
meydana gelen hizli degismeler kiiltiirel liderin kiiresel bir bakis agisina
sahip olmasini1 gerektirmektedir. Bugiin 6rgiitsel miitkemmellik yerini, diinya
capinda milkemmel olma degerine birakmistir (Aksu, 2003). Kiiltiirel lider,
orgiitsel deger ve normlari yok ederek, Orgiitiine kiiresel degerleri
yerlestiremez.  Asil  sorun, Orgiitsel degerlerle kiiresel degerleri
uzlagtirmaktir.

Kiiltiirel liderlik ve Egitimsel Pazarlama

Okul yoneticisinin kiiltiirel liderlik rollerinden biri, okul kiiltiiriiniin
tamtimidir.  Kiiltiirel o6nderlik yaklasimi, okul ydnetimine pazarlama
kavramini getirmistir. Ozel okullar, egitimsel pazarlama etkinliklerine daha
fazla para ve zaman harcamaktadirlar. Okul kiiltiiri, okulun cevreye
tanitilmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Okulu tanitic1 brosiirler, okul
gazetesi, dergi ve biiltenleri, diizenlenen kiiltiirel ve sportif etkinlikler ve
velilerle kaynagsmay1 saglayici etkinlikler, okulun kendisini egitim pazarina
tanitma cabalar1 olarak goriilebilir. Okul yoneticisinden egitimsel pazarlama
acisindan beklenen davranis, okul kiiltiiriini en etkili bir sekilde cevreye
tanitmaktir. Kiiltiirel liderlik agisindan okul yoéneticisi iyi bir egitim
pazarlayicis1 olmak zorundadir (Aksu, 2003).

Kiiresellesmenin Kiiltiir ve Egitimsel Liderlik Uzerindeki
Etkileri

Kiiresel diisiinmeyen okul yoneticisi okul kiiltiiriiniin degisim
ihtiyacin1  karsilayamaz. Orgiit ile ¢evre arasinda zorunlu bir iliski
bulunmaktadir. Artik yakin ¢evre ve uzak c¢evre anlayisi degismistir.
Ogrenmenin kiiresellesmesi, 6grenme agisindan uzak gevreyi yakin gevreye
donistiirmiistiir. Okullar, yeni toplumsal hayati sekillendirecek kurumlar
olacaktir. Ancak yeni donemde klasik okul anlayis1 da ortadan kalkmustir.
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Ulkemizin bulundugu cografyadaki kiiresel degisim sonucu olusan yeni
yapilanma ve bu yapi icerisinde ulusal cikarlarimizin en {ist diizeyde
korunmasinda en biiylik gérev yine egitime diismektedir. Bu cercevede,
egitim kurumlarindan yararlanarak ¢ekim alanina girdigimiz yeni cografyada
etkili bir kiiltiirel etkilesimi kazanmaya ¢alismaliyiz.

Kiiltiirel Liderligin Egitimsel Liderlik Acisindan Temel
Sonuclar

1-Kiiltiirel liderlik, okulun iklimini ve genel olarak okuldaki insan
iligkilerinin durumunu belirler.

2-Kiiltiirel liderlik okul yoneticisinin davranislarini okul kiiltiirii
iizerinde yogunlastirir.

3-Etkili kiiltiirel liderler, tutucu bir kiiltlir yerine daha esnek bir okul
kiiltiirii olustururlar.

4-Kiiltiirel lider, okuldaki, deger, norm, gelenek, hikaye ve
sembollerin hem temsilciligini hem de yorumunu yapar.

5-Okul, kendisini kiiltlirliyle g¢evreye tanitir. Okul yoneticisinin
cevreye yonelik olarak diizenleyecegi kiiltiirel etkinlikler, ¢evre halkini
okula ¢ekebilir

6-Kiiltiirel ~ liderlik, egitimsel pazarlama sorununa ¢o6ziim
getirmektedir.

7-Okul yoneticisi okulun kiiltiirel degerleriyle ulusal ve uluslar arasi
degerler arasinda segicilik ve denge roliinii oynatmasini zorunlu kilmaktadir
(Celik, 1997)

Tartisma Sonu¢ ve Oneriler

Kiltiir, bir oOrgiitiin icindeki birey ve gruplarin davramiglarin
yonlendiren normal davranig kaliplari, inanglar, tutumlar ve aligkanliklar
sistemidir. Sosyal bilimlerde kiiltiir, genellikle bilgi, iman ve adetleri igine
alan bir katilim olarak tanimlanmaktadir. Kiiltiirle ilgili yapilan tanimlar
icerisinde Taylor’'un genel olarak benimsenen tanimina gore ise;
kiiltiir, bireyin toplumun bir iiyesi olarak kazandigi bilgi, inang, sanat, ahlak,
hukuk, orf ve adetler ve yetenek ve aliskanliklar1 kapsayan karmasik bir
biitlindiir.” (Cegen, 1985:115; Kurel, 1989: 351; Fichter, 1990: 132) seklinde
ifade edilmektedir. Bunlar gibi daha pek g¢ok kiiltlir tanim1 siralayabiliriz.
Biitiin tanimlarin ortak noktasi “toplumsal yasanmigliklara ve birikimlere”
vurgu yapilmasidir.

Insan 6zelinde kiiltiirii agiklamak icin en giizel drneklerden birisi de,
Amin Maalouf “Dogu’dan Uzakta” adli romaninda ki kiiltiir tanimdir ;
“Insamin okuduklarindan, yasadiklarindan ogrendigi seyleri unuttuktan
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sonra kendisinde kalan seydir.” Kiiltliriin bireysel etkilerine atfen yapilan bu
tanimlama bireyin farkinda olmadan yasantilarindan kendisinde kalan
birikimlere vurgu yapmaktadir. Bu agidan degerlendirildiginde lider
davranmiglarimi kiiltiirel etkenlerden, bireyin igerisinde bulundugu sosyal
cevrenin normlarindan bagimsiz yorumlamamak gerekir. Ciinkii kisilik
yakin ve uzak ¢evrenin birikimlerinden beslenerek gelisir.

Hawthorne aragtirmasinda Tiirk toplumunun, Dogulu ve Latin
kokenli iilkelerin halklar1 gibi ortaklasa davraniser egilimler gosterdigi tespit
edilmistir. Arastirmanin ilging yani denek olarak segilenlerin hepsinin, ¢ok
uluslu sirketlerin Tiirkiye’deki uzantilarinda calisan, Bati kiiltiirii ve
degerleriyle i¢ ice yasayan, iyi egitim gormiis Tiirk vatandaslari olmasidir.
Ayni aragtirma sonuglarinda, baskin degerler boyutunda disil yanimizin 6n
plana ¢iktig1 yani insan iliskilerinin, insana verilen 6nemin ve yasamin genel
niteligini 6nde tutmanin baskin oldugu gozlenmistir. Giic mesafesi
boyutunun yiiksek oldugu yani astlar ve lstler arasindaki mesafenin fazla
oldugu tespit edilmistir. Belirsizlikten kacinma egilimi yiiksek ¢ikmustir.
Buna bagli olarak baskici yonetimlere yonelim kaginilmaz olmustur. Zaman
ufkunun oldukga kisa olarak algilandigi, toplantilara katilmada, dakik olma
anlayisinin oldukga zayif oldugu ve batili lilkelerin aksine odaklanmaya daha
cok onem verildigi, bunlarin sonucunda da ¢ok fazla isin ve sorumlulugun
altinda kalarak hig bir isten istenilen verimin alinamadig1 gézlenmistir (Eren
1998: 64).

Lideri, is gorenleri, girdileri ve ¢iktilar1 ile okul, yasayan sosyal bir
yapidir. Tamami ile birey ve topluma doniik bir sistemdir. Bir yoniiyle
sosyal, kiiltirel norm ve degerlerden beslenirken, iirlin olarak ortaya
koydugu insan modeliyle de sosyal, kiiltiirel ve ekonomik sisteme iiriinler
kazandirir. Okulu ve okulda yasayan orgiitsel kiiltiirii, igerisinde yer aldigi
ist sosyal sistemlerden ayr1 diislinmek miimkiin degildir. Bu bakis agisiyla
ele aldigimiz kiiltiirel liderlik anlayist benimsemis olan egitim liderleri
orgiitlerini  yonetirken etkisinde kaldiklari, i¢inde var olduklar1 ve
igsellestirdikleri tist sosyolojik sistemlerin degerlerini yadsiyamazlar.

Liderlik tarihin her devrinde vardi; hiyerarsik bir yapisi olan insanin
gelecekte de liderden vazgecmeyecegini soylemek yanlis olmayacaktir.
Insan her zaman kisisel olarak gerceklestiremeyecegi ihtiya¢ ve cikarlarin
baskis1 altinda bulunan insanlarla bir araya gelip bir grup olusturarak
gerceklestirmeye ¢aligmaktadir (Eren, 1998: 342).

Liderlik davraniglarinin sekillendirilmesinde toplumsal beklentiler,
toplumdaki liderlik algis1 gz ardi edilemeyecek kadar etkin bir unsurdur.
Lider, orgiit kiiltiiriinii yakin ve uzak ¢evrenin beklentilerine, siirekli gelisen
ve degisen toplumsal yapinin gereklerine gore yeniden yorumlayarak
degismek ve degistirmek zorundadir. Toplumsal algilar1 6ngérmeden orgiitte
saglam ve gelistirilebilir bir kiiltlir olusturmaya ¢alismak anlamsizdir.
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Yonetim kuramlart ve liderlik yaklagimlart incelendiginde lider ve
liderlik tutumlarmin oOrgiitsel amacglarin gergeklestirilmesinde basat oge
oldugu agiktir. Kiiltiirel liderlik davranislarin1 anlamak i¢in kiiltiir
kavraminin sosyolojik manada tanimlanmasi gerekir. Bu alanda yapilan saha
arastirmalarinin tamamina yakininin bat1 merkezli olmasi, yaygin ve nitelikli
bir sosyolojik caligmanin {ilkemizde heniiz yapilmamis olmasi liderlik
konusunda kavram ve deger karmasasinin devam etmesinin 6nemli bir
nedenidir. Bizim kiiltiirel yapimizda, hem yerel anlamda (yakin ¢evre —
sosyal cevre) hem de ulusal diizeyde (uzak cevre - iist sosyal sistem) lider
kavramimin toplumsal bellekte neyi ifade etti§i 6dnemlidir. Bugiine kadar
yonetim alaninda yapilan bilimsel ¢aligmalarm biiyiik bir boliimii sosyo-
ekonomik olarak gelismis, sanayilesmis bati toplumlarinda, &zellikle de
Amerika Birlesik Devletlerinde yapilan saha arastirmalarina dayanmaktadir
(Uzun, 2005: 12).

Bati kaynakli c¢aligmalar “iirlin kalitesi ve verimlilik” endiseleri
neticesinde ortaya ¢ikmistir. Amag; orgiitsel hedefleri en diisiik maliyetle en
yiksek kalitede gergeklestirmektir (Kirel, 1989: 349). Ancak, bizim gibi
kalkinmasini saglayamamis sanayilesememis ve bilgi toplumu olmay1 heniiz
basaramamis toplumlarda, lider degerlendirmesi daha ¢ok beklenti, daha ¢ok
umut ifade etmek zorundadir. Dogunun kiiltiirel aliskanliklarinda sekillenen
“lider” algis1 goz ardi edildiginde dogru tespitler yapilamaz. Doguda lider,
kendisinden ¢ok sey beklenen, umutlarin baglandigi, kahraman, fedakar,
cengaver, vb. kisidir. “Biri ¢tkip su isleri diizeltsin” anlayisinin canli-kanh
olarak yasam siirdiigii sosyal yapilarda degisim bu kiiltlirii igsellestirerek,
kiiresel sistemle entegre diisiinebilecek ufka sahip kiiltiirel liderler eliyle
olmak zorundadir. Kiiltiirel lider, oOrgilit degerlerinin somutlagtirilmasi,
gerekirse yeniden yorumlanmasi, {ist sosyal sistem degerlerinin gelisen
diinya degerleri ile harmanlanarak sindirilmesi sonucunda belirlenen yeni
degerlerin yasayan bir modeli olmak zorundadir. Ayni zamanda bu
normlarin, astlar ve Orgiit cevresi tarafindan igsellestirilmesinden de
sorumludur.

Sistem odakli orgiitsel yapilarin yer aldig sosyal ¢evrelerde liderlik
davranislarini sekillendirmek ve siirdiirmek daha kolaydir. Ornegin, Amerika
Birlesik Devletlerinde herhangi bir orgiitsel yapida liderin gelismis olan
sistem igerisinde bizim anladigimiz manada “yonetici” davraniglarini
sergilemesi Orgiitsel amaglarin gerceklestirilmesi bakimindan yeterli olabilir.
Kalkimmasini, sosyal adaletini saglamis bir toplumda liderlik algis1 ve
beklentiler ¢cok genis kapsamli olmayabilir. Orgiitsel liderlerden beklentiler
“olaganiistii” degildir. Olaganiistii beklentiler olmamasina karsin, olaganiistii
yeteneklerin giin yliziine ¢ikmasi i¢in saglikli bir ortam da bulunmaktadir.
Bursalioglu’nun (2000: 51) tespitinde oldugu gibi, boyle ortamlar, liderlerin
kendiliklerinden olusmasina, firsatlar1 yakalama ve kriz ydnetebilme
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becerileri gosterme imkani saglayarak onlarin ortaya ¢ikmalarina yardimci
olur. Bu durumsal firsatlar, esitliginin saglandigi, orgiitsel yapilarin uygun
ortam olma 6zelligindendir. Gelismis sosyal sistemlerin icerisinde yer alan
orgiitlerdeki bireyler sira dig1 liderlik 6zelliklerini ortaya ¢ikarmak i¢in daha
fazla sans elde ederler. Ozellikle bilisim sektoriiniin dahi ve lider karakterli
“harika ¢ocuklar1” bu ortamin en goze carpan iiriinleridir.

Buna karsilik, bizim sosyal yapimizda oldugu gibi, birey odakli
orgiitsel yapilarda lider davraniglarini sekillendirmek bir yoniiyle kolay, bir
yoniiyle de zordur. Kolay olmasi 6rgiitsel yapilarimizin, gelenekler geregi
sistemden ziyade lider sahsiyetinde algilanmasidir. Bu algi liderin
yetenekleri, ufkunun  genigligi  Olgiislinde  oOrgiitsel ~ amaglarin
gergeklestirilmesine doniik olarak (Biger, 1999), isin daha basinda sosyal
psikoloji agisindan hazir bir ortam saglamaktadir. Zor olmasinin nedeni ise,
yetki ve sorumluluk dagiliminda, sistem yaklasimindan uzak is gorenlerin
kendilerini Orgiitsel amaglardan ¢ok, lidere karsi sorumlu hissetme
egilimleridir. Bu egilim oOrgiitsel isleyiste goriilen aksakliklarin, sistem
kaynakli olsalar bile liderlik davranislarmma baglanmasina neden olabilir.
Biirokrasi ve statiiko kiskacinda yol almaya galigan liderler i¢in bu énemli
risk, gogu zaman da basarisizlik nedenidir.

Ozellikle egitim alaminda “gelecegi insa etmek” amaci misyon
olarak benimsendigi icin egitim liderleri, bu kiiltiirel lider algisinin
beklentilerini karsilamak zorundadir. Kiiresellesen diinyada, bilgi iiretiminin,
mamul {iretiminden daha stratejik oldugu bir ylizyilda, toplumsal yapida yer
alan biitiin sistemlerdeki liderler daha yetenekli ve daha donanimli olmak
zorundadir.

Bu cergevede iilkemizdeki egitim liderligine baktigimizda, toplumsal
algimizda da yeri olan ve “idareci” olarak ifade edilen bir “yonetici
“modeliyle karsilasiriz. idare eden, yoneten, is yaptiran, denetleyen,
kurallarin ve yasanin adami vb. pek ¢ok yorumu i¢inde barindiran bir algidir.
Liderlik ve yoneticilik birbirlerine yakin kavramlar olmakla beraber esdeger
sozciikler degildir. Lider, bir grubu belirli amaglar etrafinda toplayabilen, bu
amagclar i¢in onlar etkileme, harekete gecirme yetenek ve bilgilerine sahip
kisidir. Bu agiklamadan da anlasilabilecegi gibi liderligin esasini baskalarini
etkileyebilme ve onlar1 davraniga yonlendirebilme olusturmaktadir. Kisacasi
lider; bagkalarini etkileyebilen, nereye, nasil gidilecegini gosteren, hedef ve
misyon koyan yani yol gdsteren rehber bir kisidir (Eraslan, 2004).

Yonetici ise, baskalar1 tarafindan o pozisyona getirilmis, baskalar
adina calisan, onceden belirlenmis hedeflere ulagsmak i¢in ¢aba gdsteren,
isleri planlayan, uygulatan ve denetleyen kisidir. Odiil ve cezaya dayal1 yasal
giicli vardir. Liderlik, yoneticilik gibi bir konum degildir bir siirectir. Herkes
icin ve Orgiitin her kademesinde erisilmesi miimkiin olan, gozlenebilir,
anlasilabilir, 6grenilebilir bir beceriler ve uygulamalar dizisidir (Eraslan,
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2004). Lider ve yonetici arasindaki temel fark, gii¢ ve otorite kaynaklaridir.
Lider giciinli, izleyenleri ile arasindaki etkilesimin kalitesi ve
yogunlugundan almaktayken; yonetici giiciinii bulundugu makamdan,
statliden ve yasal glic kaynagi otoritesinden almaktadir (Eraslan, 2004).
Sistemin, “yigitlerin yogurt yeme sekillerine” gore kurgulandigir ve boyle
algilandigr  orgiitsel yapilarda kiiltiirel liderlik kavrami  degisimi
gerceklestirmek icin uygun bir lider profili ortaya koymaktadir. Lider odakl
orgiitsel  yapilar, kiiltiirel liderlik acisindan bir firsat olarak
degerlendirilmelidir.

Lider tarafindan yonlendirilen ve bigimlendirilen davranislar, liderin
istedigi sonuca ulastiginda tecriibe ve bilgiye dayali inanglarin tiim astlar ve
oOrgiit paydaglar iizerinde etkili olmas1 ve dayanak merkezi olmas1 beklenir.
Bu inanglar orgiitsel davranislarin kriteri olarak koklesebilir. Istenen
sonuclar elde edilmeye devam edildikce, Orgiitsel amaglarin gerceklesmeye
bagladigi, astlar ve paydaglar tarafindan goriildiikge, astlar ve paydaslar
ilgilerini sonuglardan cok sebeplere yoneltirler. Bu yolla sonuglarin elde
edilmesine yol agan liderlik davraniglari 6nem kazanir. Zaman igerisinde
yerlesen ve sorgulanmadan benimsenen bu davraniglar degerlere doniisiir,
orgiit iiyeleri tarafindan yasanmaya ¢alisilir (Balci, 2002). Bu egilimler bir
siire sonra Orgiitiin temel kiiltiirel 6zellikleri olarak algilanir ve kabul edilir.
Boylece orgiit kiiltiirii de hissedilir olmaya baslar.

Bireylerin diisiince, tutum, davranig ve eserlerinden birer olgiit
olarak ortaya ¢ikan ve toplumsal biitiinliigiin ayrilmaz bir parcasini olusturan
degerler, goriildigii gibi orgiitler i¢cin de ayni isleve sahiptir. Kabul edilen,
yasanan ve yasatilmaya calisilan orgiitsel degerler, astlarin ve paydaslarin bir
uyum igerisinde oOrgiitsel amaglara yonelmelerini saglar.

Sosyal psikoloji orgiitsel yapilarda olusan kiiltiirel algilarin bireyin
davranig ve tercihlerine yon verdigini ortaya koymaktadir (Fichter, 1992).
Yirmi birinci yiizyilda biitiin sektorlerde kalite, verimlilik, fayda, zarar vb.
biitiin kavramlar algilara gore degismektedir. insanlar artik ¢ok g¢abuk
tilketmekte, teknolojik gelismeler bas dondiiren bir hizla toplumsal algilar
yonlendirmektedir (Bagaran,1982: 23-96).

Yenilik ve degisim adina her ne yapilirsa yapilsin sosyal sistemin
algisina uyumlu hale doniistiiriilmeden yarar saglanabilmesi miimkiin
degildir (Cegen, 1984: 113). Son yirmi yildir egitim sistemimizdeki
“degistirme - doniistiirme” c¢aligmalar1 kapsaminda yapilan yeniliklerin, biri
bitmeden bir baskasinin denenmesi ve bir tirlii durulmamasinin nedeni
toplumsal alginin  goz ardi edilmesi ya da kiiltiirel liderlik davranislarinin
ortaya konulmamasindan olabilir mi? 1990’11 yillarin bagindan buyana 6rgiin
egitim sistemine giren bir 0grenci ayni sistemin {iriinii olarak ¢ikamamuistir.
Kesintili-kesintisiz, kredili-kredisiz, alan se¢meli-ders se¢meli, tek
basamakli-iki basamakli, katsayili—katsayisiz vs. sistemin igerisinde yer alan
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uygulayicilarin saymakta zorluk cektikleri, uygulamaya koyanlarin bile
vazgectikleri yeni(!) sistemler ve bunca deneme yanilmanin nedeni
akademik anlamda sorgulanmalidir. Japonya Ornegi biitiin gergekligi ve
basarisiyla ortada dururken, sosyal yapida, toplumsal algida karsilik bulup
bulmayacaginin aragtiritlmasimi (Giingdr, 1986: 33) birakin, merak bile
edilmemesinin nedeni ne olabilir? Biitiin bunlarin nedeni, kendi sosyal
gergeklerine kor, toplumun kiiltiirel algilarina sagir olan liderlik davraniglari
degil midir?

Sonug itibariyle lider, orgiitte kabul gérmek igin, orgiitiin oldugu
kadar, orgiitiin icinde yer aldigi sosyal sistemin degerlerini iyi tanimali ve
igsellestirmelidir. Kiiltiirel lider bu bag dondiiren degisimleri iyi takip etmeli
ve kiiltiirel siizgecinden gegirerek icinde bulundugu sosyal sistemin
normlartyla uyumunu saglamalidir. Ortaya koyacagi rol-model kisilikle bunu
vurgulamalidir. Sosyal sistemin birikimi olan ve amaci engelleyen olumsuz
kiiltiir davraniglariyla miicadele etmeli ve bu miicadelesini daha etkin daha
verimli kabul edilebilir yeni degerler ortaya koyarak yapmalidir. Degisim bir
anlik bir olay olmayip, bir silire¢ oldugunun bilincinde olmali, degisimin
olagan ve silirekli oldugunu unutmamalidir. Ayni zamanda kiiltiirel
degerlerin bekgiligini yapan lider, 6nemli kiiltiirel anlamlar1 agiklar ve kilit
degerleri okul ortaminda canli tutar. Egitim liderleri, liderlik davraniglarini
“kiiltiirel liderlik” ¢er¢evesinde yeniden yorumlamak zorundadir.
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