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Bu arastirma okul oncesi 6gretmenlerinin sinif yonetiminde ¢ocuklarla olan iletisim ve etkilesim
durumlarinda ¢ocuk ihmali davramglarmm belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirma
Bursa ili merkez ilgelerinde farkli sosyo-ekonomik diizeye sahip, iki bagimsiz anaokulu ve bir
ilkokula bagh anasimifinda ger¢eklestirilmistiv. Calismanin 6rneklem grubu amach drneklemeyle
belirlenen ve goniillii olan 6 okul oncesi 6gretmeninden olusmaktadir. Bu ¢aligsma, okul dncesi
ogretmenlerinin ¢ocuk ihmal davranislarini derinlemesine betimlemek ve yorumlamak icin nitel
arastirma yontemlerinden biri olan durum ¢alismasi/biitiinciil ¢oklu durum desenindedir. Veriler,
agik u¢lu sorulardan olusan goriisme formu, arastirmaci tarafindan gelistirilen uzmanlarin
goriisleriyle son hdlini alan “Okul Oncesi Ogretmenlerinin Ihmal Davramgslarini Belirleme
Gozlem Formu” ve arastirmaci tarafindan tutulan detayl gozlem notlari ile toplanmistir. Veriler
10 hafta boyunca 240 saat siireyle gozlem yapilarak toplanmis ve toplanan veriler betimsel analiz
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yontemiyle analiz edilmistir. Aragtirmada elde edilen veriler dogrultusunda; okul oncesi
o6gretmenlerinin sinif yonetiminde ¢ocuklarla olan iletisim ve etkilesim durumlarinda gézlemlenen
ihmal davramslarinin, okullarin sosyo-ekonomik diizeyleri fark etmeksizin, en fazla egitimsel
ihmal ardindan sinif yonetiminden kaynakl aksakliklara bagh davranislar, en az ise tibbi ihmal
davranislart oldugu sonucu elde edilmistir.

Anahtar Sozciik: Cocuk ihmali, Iletisim ve etkilesim, Sinif yonetimi

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the communication and interction with children in the
classroom management of pre-school teachers with in thescope of child neglect. The study
groupformed 6 pre-school teachers with different socio-economiclevels in two independent, a
primary kindergarten determined by maximum diversitysampling and volunteered. Accordingly,
research data were obtained with semi-structuredobservation technique, one of the data
collection techniques of qualitativ studies. Inhe observations, the "Observation Form for
Determining the Neglect Behaviorof Preschool Teachers" developed by the researcher was used.
According to the result of the study, themost educational neglect of pre-school teachers in the
cases of communication and interaction with children in the classroom management, regardless
of the socio-economic levels of the schools, and neglect behaviors caused by defects in classroom
management ,physical negligence, and emotional neglect behaviors are the least observed
behaviors of medical negligence.

Key Words: Child neglect, Communication and interaction, Classroom management
GIRIS

Toplumlarin geleceklerini saglam temellere oturtabilmeleri ig¢in toplumun sosyal
yapisini olusturacak olan c¢ocuklarin bedensel ve ruhsal sagliklarinin korunmasi ve
egitilmeleri gerekliligi kabul edilmis bir gergektir (Kocaer, 2006). Toplumlarin
gelecegini olusturacak cocuk ve genclerin her alanda saglikli yetistirilmeleri, kisilik
gelisimleri igin de dénemlidir (Yoriikoglu, 1992). insamin tiim yasami ele alindiginda,
psikolojik ve fizyolojik gelismeler acisindan daha fazla O6neme sahip olan kritik
donemler bulunmaktadir. Insanlarin bu kritik dénemlerde cevreden edindigi gozlemler,
deneyimler bireylerin etkin ve hizli 6grenmelerini saglamaktadir. S6zii edilen kritik
donemlerden biri olan 0-6 yas donemini kapsayan, kisiligin olusumu, sekillenmesi,
temel bilgi, beceri ve aligkanliklarin kazanilmasi ve gelistirilmesinde gelecek yillara

olan etkisi nedeni ile okul dncesi yillardir (Ar1, 2003).
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Okul oncesi yillarin etkin ve verimli gegmesi ¢ocuklarin gelecegini sekillendirecektir.
Etkin okul 6ncesi yillar, okul dncesi egitimle saglanabilir. Okul 6ncesi egitim kurumlari
cocuklarin duygu ve diislincelerini kolayca ifade edebilmelerine firsat veren, iiretici
fikirlerini sunmaktan ¢ekinmeyen, temel bilgi ve becerileri kazandirmay1 hedefleyen,
¢ocuklarin tiim gelisim alanlarint destekleyen, kendisine ve g¢evresindeki insanlara
saygili bireyler yetistirmeyi amaglayan kurumlardir. Okul 6ncesi egitim kurumlar1 bu
hedeflerini  gergeklestirmede en Onemli bilesen olan Ogretmenlerden destek
almaktadirlar (Oktay, 2003; Yilmaz, 2003; Basal,2013; Aral & Duman,2014).

Erdogan ve Ciiceloglu’na (2013) gore dgretmen, Ogrencisiyle biitiinleserek, arasinda
sevgi ve saygi bagi kurabilen, belirlenmis gorevlerin &tesinde hissederek, kendini
adayarak, dgrencisiyle birbirlerine hosca bakabildikleri, birbirleriyle daimi bir iletisim
ve etkilesim halinde olan, 6gretmenin 6grencide, 6grencinin 6gretmende dirildigi, giiglii
ve sahici aidiyet iginde olabilen kisidir. Ogretmen ile 6grenci arasindaki iletisimin,
kuvvetli olmasinin bilginin edinilmesini kolaylastirdigim1 ve bilgiye derinlik kattigini

belirtmektedir.

Etkili iletisim 6zelliklerine sahip bir 6gretmen, 6grencilerini daha iyi anlar, onlar1 daha
kolay kabul edebilir ve oOgrencilere karst daha olumlu duygularla yaklasir. Ayni
zamanda etkili iletisim iyi bir simf yonetiminin temelini olusturur. Iyi bir sinif yonetimi,
smifta olumlu iletisim ortamimmin saglanmasi ile gergeklestirilebilir. Etkili iletisimin
olmadigi siniflarda olumlu 6grenme ortami yaratmak igin yapilan tiim ¢abalar sinirlt

kalacak ve etkisi kisa siireli olacaktir (Kisag, 2002).

Alanyazinda simif yonetimini; Balat (2013), okul 6ncesinde sinif yonetimini, 6gretmen
ve ¢ocugun; cocugun temel ihtiyaglari goz Oniinde bulundurularak onu g¢ok yonlii
gelistiren ve egiten bir program ile, cocuga gore diizenlenen bir sinif ortaminda bir
araya geldigi, c¢ocugu merkeze alan ve oyunun temel egitim ydntemi oldugu
uygulamalarla ilgili bilgi, beceri ve davraniglarin bir bileskesi olarak tanimlamaktadir.
Karip (2002), siif yonetiminin temel amaglarini; sinif iginde dgrenci motivasyonunu
arttiracak, c¢ocuklarin sorumluluk bilincini gelistirecek ve c¢ocuklarin  kendi

davraniglarin1 yonetebilmelerini 6grenebilecekleri bir ortamin olusturulmasi seklinde
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aciklamistir. Cocuklarin belirlenen bir diizen ve olumlu iletisim ortaminin igerisinde,
tutarlt 6gretmen davranislarinin sergilendigi, sinifin dgretmenin kontroliinde oldugu

etkili bir sinif ortaminda, ¢ocuklarin 6grenmelerinin kolaylastigini ifade etmektedir.

Ogretmenlerin sahip oldugu simf yonetimi becerilerinin, 6grenci basaris1 ve gelisimleri
tizerinde etkili olmasindan dolayi, dgretmenlerin, sinif yonetimi konusunda bilgili ve
donamimli olmalar1 gerekmektedir (flgar, 2000). Jacobson (2003), okul éncesi donem,
¢ocuklarin Ogrenimlerine bagladiklar1 ilk basamak ve okula karsi olumlu tutum
gelistirmede kritik bir donem olmasi, ilkdgretime hazirlik niteliginde koprii gorevi
gormesi, ¢cocuklarin ara vermeden giin boyunca dgretmenle birlikte olmalar1 sebebiyle
okul 6ncesi 6gretmenlerinin etkili sinif yonetimi becerilerine sahip olmalar1 daha fazla

O6nem tasimaktadir.

Ogretmen-6grenci arasinda kurulabilecek saglikli iletisim ortami, smif igerisinde
olusturulmalidir fakat zaman zaman sinif i¢i iletisimde 6gretmen ve 6grenci arasinda bir
takim iletisim engelleri olusabilmektedir. Gordon (2002)bu iletisim engellerinden
bazilarimi; emir vermek, yonlendirmek, uyarmak, gozdagi vermek, korkutmak, ahlak
dersi vermek, nutuk ¢ekmek, yargilamak, elestirmek, suglamak, ad takmak, alay etmek,
tan1 koymak, sinamak, sorgulamak, s6ziinde durmamak, oyalamak, gecistirmek, konuyu
saptirmak seklinde siralamaktadir. Ogretmenin dgrenciye bu ve bunlar gibi olumsuz
yaklasim ve tutumlari ¢ocuklarin kendilerini degersiz hissetmelerine, g¢evresiyle
iletisiminde kopukluklar olmasina, kendilerini yalniz hissetmelerine sebep olmaktadir.
Ogretmenler &grencilerinde onaylamadiklar1  davramslari  gordiiklerinde, hemen
uyarmakta ve sert tepki gdstermektedirler. Oprenciler ogretmenleri tarafindan
onaylanmayan davranislart  devam ettirdikce Ogretmenler nasil bir tavir
sergileyeceklerini bilememekte ve 6grencilerini duygusal anlamda rencide edici pek ¢ok
davramista bulunabilmektedirler. Ogretmenlerin bu olumsuz tepkileri sorun davranis
¢Ozlimii yerine sorunun biiylimesine sebebiyet vermekle birlikte 6grencinin duygusal
anlamda hasar gérmesine neden olacak hale donismektedir (McNamara ve Moreton,

2001). Bodylece 0Ogretmenlerin, smif ici etkinliklerde, c¢ocuklara karst olan
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davramislarinda, tutumlarinda, iletisim ve etkilesim durumlarinda bilingli ya da bilingsiz

olarak ihmal davranislar1 gosterdikleri soylenebilmektedir.

Kefeli (2016) tarafindan yapilan ¢aligmada okul oncesi egitim kurumlarinda ¢alisan
personelin  ¢ocuk istismart1 ve ihmali hakkindaki goriisleri ile okul Oncesi
ogretmenlerinin  sinif igerisinde ¢ocuga yonelik istismar ve ihmal davranislarini
belirlemek amaciyla yapilmistir. Arastirma kapsaminda goézlemlenen iki okul dncesi
Ogretmeninin smiflarinda ¢ocuklara duygusal istismar ve ihmal davraniglarim
gosterdikleri, 6gretmenlerin birinin fiziksel istismar davramisi da gosterdigi tespit
edilmistir. Ayrica gozlemlenen 6gretmenlerin ¢ocuk istismari ve ihmali hakkindaki

goriisleri ile cocuklara yonelik davranislarinin gelistigi belirlenmistir.

Sagir (2013) tarafindan yapilan ¢alisma ile okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk istismari
ve ihmali hakkinda goriislerini ve farkindalik diizeylerini belirlemeyi amaglamustir.
Aragtirma sonucunda 6gretmenlerin, ¢ocuk ihmal ve istismari ile ilgili kendilerini orta

diizeyde yeterli gordiiklerini belirtmiglerdir.

Cocuk ihmali hayatin icerisine yerlesmis, insanlar tarafindan olduk¢a benimsenmis
olmasia ragmen yeterli farkindaliga varilamamis bir olgudur. Cocuk ihmali ile ilgili

alanyazinda ¢esitli tanimlamalar bulunmaktadir.

Diinya saglik orgiitiiniin tanimina gore ihmal; ¢ocuga bakmakla yiikiimlii kisilerin bu
yikimliiligiini yerine getirmemesi, beslenme, giyim, tibbi, saglik, egitim, sosyal ve
duygusal gereksinimler ya da yagsam kosullart i¢in gerekli ilgiyi géstermemesi, gocugu
fiziksel ya da duygusal yonden ihmal etmesi seklinde tanimlanmaktadir (Diinya Saglik

Orgiitii [WHO], 2006; Polat, 2007; Y1lmaz, 2009).

Cocuk ihmali yetiskinin pasif kalmasindan kaynakli eylemlerdir (Dubowitz ve ark.,
1993; Tiraggr ve Gonen, 2007). Olgunun ihmal olarak degerlendirilmesi i¢in olayin
devamliliginin gerekli olduguna dikkat cekilmektedir (Straus ve Kaufman Kantor,
2005). Ihmal olgusunun gériilme siklig1 oldukga fazladir. Amerikan ulusal kayitlarinda
2012 yilinda ¢ocuga kotii muamele tiirlerinden % 80’inin ihmal oldugu belirtilmistir
(Logan-Greene ve Jones, 2015; Maguire-Jack ve Wang, 2016). Thmal davranisinn
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saptanabilmesinde dncelikle bakilmasi gereken iki etkenin oldugu ifade edilmektedir.
Bu etkenler ebeveynin tutum ve davramiglarinin ¢ocuga zarar veriyor olmasi ve
gocugun temel ihtiyaglarinin karsilanmiyor olmasi seklinde ifade edilmektedir (Baysal,
2007). Thmal olgularmin saptanabilmesinde gozlem, anket, ev ziyaretleri, kontrol
listeleri, yliz ylize goriisme gibi yontemler kullanilabilirken (Stowman ve Donohue,
2005) yaslar1 kiigiik olan ¢ocuklarda degerlendirme yaparken resim ¢izme yontemi de

kullanilabilir (Darie, 2015).

Ihmal tanimlar1 yapilirken ¢ocuga uygulanan ihmal davramslar ile ilgili baz1 ayrimlara
gidilmis ve ihmal tiirleri belirlenmeye calisiimistir. Thmal olgusu; fiziksel, duygusal,

egitimsel, cinsel ve tibbi ihmal boyutlariyla ele alinmaktadir.

Fiziksel ihmal, ¢ocugun zarar gérme ihtimalinin biliniyor olmasina ragmen alinmasi
gereken Onlemlerin alinmamasidir. Hijyen kosullarinin gerekli dlglide saglanmamasi,
¢ocugun zararli maddelerle karsi karsiya birakilmasi, korunmamasi, tibbi bakiminda
yetersizlik, kotii beslenme ve beslenmenin kontrolsiizliigii fiziksel ihmale 6rnek olarak

gosterilebilir (Polat, 2001).

Duygusal ihmali, Ericson ve Egeland (2002) su sekilde tanimlamistir. Cocugun
psikolojik ve duygusal olarak kabul gérme ihtiyacina olumsuz cevap verilmesi seklinde
tanimlamaktadirlar. Duygusal istismar ve fiziksel ihmale genellikle eslik eden duygusal
ihmal, ¢ocugun en temel ihtiyaclarindan olan sevginin, ilgi ve degerin gdsterilmemesi

seklinde de tanimlanmaktadir (Bilir, Cavus, 1991; Paavilainen ve digerleri 2002).

Duygusal ihmal, ihmal tiirleri igerisinde ¢ocukta en ¢ok davranis problemlerine yol agan
ihmal tiirii oldugu saptanmigtir (Dubowitz, Black, Starr Jr, Zuravin, 2002; Young,
Lennie, Minnes, 2011). Duygusal ihmale ugrayan cocuklarin karsilastiklar1 bir¢ok
olumsuz durum vardir. Bu olumsuzluklar ¢ocugun gelecekyasamina etki etmektedir.
Cocugun oOzgiiveninde zedelenme, fiziksel-zihinsel gelisim geriligi, beslenme
bozuklugu, uyku bozuklugu, diski kagirma, altina kagirma, okul basarilarinda diisiis,
saldirgan davramiglar goriilebilir. Duygusal ihmal sonucunda isirma, parmak emme,

tirnak yeme, i¢ine kapanma, alisilmamis korkular, anti-sosyal davramiglar (hirsizlik,



Akbayrak & Kuru 491

iskence yapma vs.), intihar girisimleri, asir1 sakinlik ve anksiyete sik rastlanan

belirtilerdendir (Erermis, 2001).

Egitimsel ihmal, ¢gocugun egitim gereksinimlerini goz ardi etmek, egitim olanaklarindan
yararlanmasini engellemek, kronik okul devamsizliklarina miisaade etmek veya egitim
ve okul sorunlarina yeterli ilgi ve 6zenin gosterilmemesi seklinde tanimlanabilir
(Yalgin, 2007, ss., 46). Maddiyattan kaynaklanan egitimsel ihmalin yaninda; okullarda
asirt disiplin ortaminin olmasi, korkutarak kontrol etme ve utandirma ydntemleri
cocuklarin fizyolojik ve giiven ortami gereksinimlerinin doyumunu engeller.
Cezalandiric1 disiplin yontemleri duygusal ezimin “tehdit”, “agagilama”, “reddetme”
boyutlari altinda toplanabilir. Ogrenci-6gretmen arasindaki yetersiz bilissel, duyussal ve
psikomotor iliski yine reddetme ve duyusal ihtiyact karsilamama boyutlarina
girmektedir. Cocuklarin gelisimine ve yasina uygun olmayan bigimde beceri ve
yeteneklerinin altinda veya {istiinde ders verilmesinin, ezbere dayanan egitimin,
sorgulayici ve tiretken diisiincelerin desteklenmedigi egitim-6gretimin, ¢gocugun gelisim
ozelliklerini, kisisel gereksinimlerini yok sayan etkinliklerin-ders programlarinin
¢ocugun bilissel, fiziksel ve duygusal gelisimini engellemekte oldugu ortaya

koyulmustur (Erkman, 1991, s.88).

Cinsel ihmal c¢ocuga, cinsel gelisim evreleri hakkinda yeterli cinsel egitimin
verilmemesi olarak ele almabilir. Aile i¢inde 0-6 yas donemi egitiminin Onemi
biiyiiktir. Bu dénemde ¢ocugun cinsel kimligine uygun olmayan giysilerin
secilmemesi, uygun olmayan davranis sergilenmesi, oyuncaklar alinmamasinin yaninda
bu yas ve ilerleyen donemlerde ¢ocugun cinsel konularda yonelttigi sorulara yasina ve

gelisimine uygun cevaplar verilmemesi 6rnek gosterilebilir (Ozcebe, 2009).

Tibbi ihmal gocugun temel ihtiyaglarindan olan tibbi yardimin ¢ocugun ailesi ya da
bakimindan sorumlu kisiler tarafindan géz ardi edilmesidir. Standart tan1 yontemlerinin
ve tedavinin uygulanmasmin  reddedilmesi, tedavinin devam = etmesinde
uyumsuzluk¢ikarma da tibbi ihmal olarak kabul edilir. Tibbi ihmal nedenleri
incelendiginde cehalet, ekonomik sikintilar, dini inanglar, saglik kurulugsuna ulagsmakta

zorluklar, sosyal giivencenin olmamasi, uygulanan tedavinin iyi anlagilmamis olmasi ya
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da tedavinin aileye cok zor gelmis olmasi gibi nedenler siralanabilir (Ozcebe, 2009;

Erermis, 2001; Sahin, 2002).

Ihmal tiirlerinde rol alan risk faktdrlerine bakildigi zaman; Baysal ve Sahin (2014),
¢ocuk ihmali ve ¢ocuga uygulanan tiim kotii muamelelere iliskin risk faktorleri dort
baglik altinda ele alinmaktadir. Bu bagliklar; ¢ocukla ilgili etmenler, aile ile ilgili

etmenler, yasanilan ¢evreye iliskin etmenler, kiiltiire iligkin etmenler seklindedir.

Cocukla ilgili etmenler;gocugun ugradigi ihmal ve kotli muameleden sorumlu oldugu
sOylenemez fakat yapilan ¢aligmalar ¢ocukla ilgili etmenlerin genel olarak, “istenmeyen
cocuklar, prematiire dogan bebekler, ¢cok aglayan, kronik hastaligi olan, hiperaktivite
va da tikleri olan cocuklar, yas¢a yakin kardesleri olan ¢ocuklar, mental hastalik
belirtileri gostermeleri” oldugunu gostermektedir (Kiipeli, Karman, Derman, 2003;
Baysal ve Sahin, 2014).

Aile ile ilgili etmenler; aileden kaynakli durumlarin ihmal olasiligini arttirdig
sOylenebilir. Bu konuda yapilan g¢alismalar aile ile ilgili etmenlerin genel olarak;
“Annenin zor bir hamilelik siireci gecirmesi, ebeveynlerin alkol, uyusturucu, madde
kullanmasi, yogun stres, ebeveynlerin diisiik 6zsaygr ve ozgiivene sahip olmalari,
istenmeyen bir hamilelik gecirmek, egitim eksikligi, ebeveynlerin bilissel bozukluklara
sahip olmasi, ¢ocuk gelisimine ilgisiz olmak, ¢ocugun gereksinim ve davraniglarin
anlamamak, ¢ocuktan gergek disi beklentiler, anne-babanin boganmis olmasi ve ¢cocugu
tek bir ebeveynin yetistiriyor olmasi, ebeveynlerin kendi ¢ocukluk donemlerinde ihmal
ve istismara ugramis olmalari, anne ve babanmin ¢alistyor olmasi, anne ve babanin
cocugu sahiplenmesi ile ilgili sorunlar” oldugunu gostermektedir (World Health
Organization, 2006; Polat, 2007; Zara, 2012; Baysal ve Sahin, 2014).

Yasanilan c¢evreye iligkin etmenler; alanyazin tarandiginda yasanilan cevre ile ilgili
etmenlerin; “Yiiksek diizeyde issizlik, diisiik soso-ekonomik diizey, alkole kolay ulagim,
yetersiz ev kosullarit ve barinma, siddet toleransi, toplumdaki cinsiyet ve sosyal
esitsizlikler” oldugu goérilmektedir (Dubowitz ve digerleri, 2002; Siyez, 2003, World
Health Organization, 2006).
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Kiiltiire iliskin etmenler; alanyazin tarandiginda yasanilan kiiltiir ile ilgili etmenlerin
“Toplumdaki sosyal ayrismalar, stres diizeyinin yiiksek olmasi ve toplumda
siddetinkabul gériiyor olmasi” ¢ocuga yonelik ihmal riskini arttirdigini gostermektedir

(Baysal ve Sahin, 2014).

Cocuga uygulanan ihmal davranislari, ¢ocugun bugiiniinii ve yarmini olumsuz olarak
etkilemektedir. Thmalin ¢ocuk iizerindeki etkilerinin fiziksel, davranissal, duygusal ve
gelisimsel kategorilerine ayrilabildigine dikkat gekilmektedir (Insan Haklar1 Dernegi,
2008).

Cocuk ihmalinin fiziksel/gelisimsel sonuglar:; Baysal (2007) ihmalin, kii¢iik ¢cocuklar
iizerinde en az fiziksel istismar kadar hasar olusturdugunu, cocuklarin dis sorunlari,
yaralanmalar, zehirlenmeler, beslenme yetersizlikleri, beynin biiyiimesine ve geligmesi
ile ilgili sorunlar, dil gelisiminde gecikmeler gibi fiziksel islevlerin ve gelisimin
bozulmasinda sorunlarin meydana gelebilecegi belirtmektedir. Ayn1 zamanda ihmalin
etkileri dliime yol acabilecegi ve sonucu dliime sebebiyet veren ihmal davranislarinin ii¢

yasin altindaki ¢cocuklarda daha sik rastlandigina dikkat ¢ekilmektedir.
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Cocuk ihmalinin davranigsal ve duyussal sonucglari; okul oncesi donemde ihmale
ugramis ¢ocuklarin gosterdigi en temel etki konusma geriligidir. Thmal eden ebeveynler
cocuklar1 ile yeterince iletisim kurmaz, ¢ocuklarma sozel uyaran saglamazlar. Yas
ilerledikge c¢ocuklarin dil gelisiminde gerilik ve okul basarisinin diisiikliigiine yol
agcmaktadir (Polat, 2007). Thmale ugramis cocuklar, okul donemlerinde derslere ve
okula kars1 ilgisiz davranislar sergileyebilmekte, derslerde diisiik akademik basar1 ve
gelecek yasaminda sug islemeye meyilli olmaya sebep olmaktadir (Baysal, 2007).
Ihmale ugrayan cocuklarda; saldirganlik, yalan sdyleme gibi davranis problemleri,
depresyon, yiiksek kaygi, karsi gelme, altina kagirma, 6grenmede giicliik, dzgiiven
disiikliigli, ice kapanma, cevreyle iletisim kurmada giigliik gibi olumsuz sonuglar
sergiledikleri tespit edilmistir (Dubowitz ve digerleri, 2002; Insan Haklar1 Dernegi,
2008; Young ve digerleri, 2011; Zara, 2012).

Aynm1 zamanda g¢ocuk ihmali ile ilgili yapilantibbi arastirmalar sonucunda aglik,
hipotermi ya da donma nekrozlarinin goriildigi belirtilmistir (Kuguoglu, 2004).
Bunlarin yaninda ¢ocukta; cevresiyle iletisimde basarisiz olma, esya ve madde
bagimlilig, yanlizlik hissi, ilgi gérebilmek icin stirekli saglik problemleri yaratma gibi
etkilerden de soz edilebilir (Zara, 2012). Dubowitz ve arkadaslart (2002) Amerika
Birlesik Devletleri’nde yaptiklar: ¢alismada ihmale maruz kalan ¢ocuklarin davranig ve
gelisim arasindaki iligkiyi saptamayr amaglamislardir. Arastirma sonucunda ii¢ yas
grubu ¢ocuklarda duygusal ihmal ile davranig sorunlari arasinda iliski oldugu, bes yas
grubu cocuklarda ihmale maruz kalmis ¢ocuklarda davranig problemleri ve bilissel

gelisim geriligi oldugu tespit edilmistir.

Tatar (2004) yaptig1 ¢alisma ile 6gretmen-0grenci iletisimi ve bu iletisimin 6grenci
basarisina etkilerini arastimayr amaglamigtir. Arastirmanin sonucuna gore sinif ici
Ogrenci-Ogretmen iletisim diizeyi arttikga Ogrencinin ders basarisinin arttigi, ayni
zamanda Ogretmen-0grenci birebir Ogrenci iletisim diizeyi arttika Ogrencinin
basarisininda arttigi gozlemlenmistir. Elde edilen bir baska sonug ise dgretmenin sinif
hakimiyeti ve siif igi iletisim diizeyi arttikga 6grencilerin ders basarisida artmaktadir.

Bu sebeple 0Ogretmenin iyi bir iletisim bilgisine sahip olmasi gerekmektedir.
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Ogretmenlerin bu yonde egitilmesi egitim-6gretim faaliyetlerinin istenen diizeye

ulagsmasinda dnemli role sahip oldugu bulgular1 elde edilmistir.

Ihmalin gocuklar {izerindeki etkisi goriildiigii gibidir. Okul éncesi dénemde cocuklar
giinlerinin biiyiik ¢ogunlugunu okul oOncesi egitim kurumunda ve &gretmenleriyle
gegirmektedirler. Cocuklarin bu donemde olumsuz durum ve davramiglara maruz
kalmalar1 gelecek yillarini olumsuz sekilde etkileyecektir.Ogretmen-gocuk iletisiminde,
ogretmen tarafindan fark edilmeden sergilenebilecek en kiigiik olumsuz davranig
¢ocuklarin ihmal edilmesine sebep olabilecek ve ihmalin ¢ocuk iizerinde birakacagi
etkinin biyiikliigii ne yonelik bulgular mevcuttur (Silver, Measelle, Armstrong, Essex,
2005; Yilmaz, Ustiin ve Odact, 2009; Daglioglu, 2010).Okul 6ncesi donem, ¢ocuklarin
ogrenimlerine basladiklari ilk ve egitim sisteminin en can alici basamagi olmasi, insan
hayatinin gelecek donemlerinin temelini olusturan kritik donem olmasi ve ¢ocuklarin
uzun saatler dgretmenle birlikte olmasi sebebiyle okul dncesi &gretmenlerinin etkili
smif yonetimi becerilerine sahip olmalar1 daha fazla 6nem tasimaktadir (Oktay, 2002;

Ar1, 2003; Jacobson, 2003).

Biitiin bu sebeplerden dolay1 olugabilecek bu durumu 6nleyebilmek i¢in okul oncesi
Ogretmenlerinin tutum ve davraniglarinin ihmal kapsaminda olup olmadigimin gézden
gegirilmesi, 6gretmenlerin bu konularda bilinglendirilmesi dolayisiyla konu iizerinde
daha ¢ok ¢aligma yapilmasi gerekmektedir. Bu arastirmada okul dncesi 6gretmenlerinin
smif yonetiminde g¢ocuklarla olan iletisim ve etkilesim durumlarmin ¢ocuk ihmali

kapsaminda belirlenmesine yonelik bir durum tespiti yapilmaya ¢alisiimaktadir.
Arastirmanin Amaci

Bu caligmanin amaci okul Oncesi dgretmenlerinin sinif yonetiminde ¢ocuklarla olan
iletisim ve etkilesim durumlarmin ¢ocuk ihmali kapsaminda incelenmesidir. Bu
kapsamda okul oncesi 6gretmenlerinin sinif yonetiminde ¢ocuklarla olan iletisim ve
etkilesim durumlariin goézlemlenerek fiziksel, duygusal, egitimsel, tibbi ihmal

kapsaminda ve sosyo-ekonomik diizeye gore incelenmesi temel alinmistir.



Okul Oncesi Ogretmenlerinin Swnif Yonetiminde... 496

YONTEM

Okul oncesi 6gretmenlerinin sinif yonetiminde ¢ocuklarla olan iletisim ve etkilesim
durumlarinin ¢ocuk ihmali kapsaminda incelemek amactyla yapilan calisma, nitel
aragtirma yontemlerinden durum g¢aligmasy/biitiinciil ¢oklu durum desenindedir. Durum
calismasi belli bir duruma iligkin sonuglari ortaya koymayi amaglamaktadir. Bir duruma
iligskin etkenler (ortam, bireyler, olaylar, siirecler, vb.) biitiinciil bir yaklasimla arastirilir
ve ilgili durumu nasil etkiledikleri iizerine odaklanilmaktadir (Yildirrm ve Simsek,
2016, ss.73). Biitiinciil ¢goklu durum deseni; birden fazla kendi basina biitlinciil olarak
algilanabilecek durum, kendi iclerinde biitiinciil olarak ele alinmasi ve daha sonra

birbirleriyle karsilastirilmasini kapsamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016, ss., 301).

Arastirmada Orneklem grubu amach Orneklem ile segilmistir. Amagli 6rnekleme,
aragtirmanin amacina bagli olarak bilgi acisindan zengin durumlarin secilerek
derinlemesine arastirma yapilmasina olanak taniyan amacli drnekleme, belli dl¢iitleri
kargilayan veya belirli 6zelliklere sahip olan bir veya daha fazla 6zel durumlarda
caligilmak istendiginde tercih edilmektedir (Biyiikoztirk vd., 2012). Bu nedenle
ihmalin farkli sosyo-ekonomik diizeylerdeki etkisini anlayabilmek amaciyla amaglh
orneklemede farkli sosyo-ekonomik diizey Olgiitii kullamlmustir. Sosyo-ekonomik
diizeylerin belirlenmesi; Deniz, Tiire, Uysal ve Akar (2015) tarafindan ifade edilen

oOlciitler dogrultusunda yapilmistir.

Calisma grubu farkli sosyo-ekonomik diizeye sahip, iki bagimsiz anaokulu, bir ilkokula
bagli anaokulunda benzer demografik 6zelliklere sahip (yas, mezuniyet, kidem vs.)
Ogretmenler arasindan goniilliiliik esasi ile belirlenmistir. Buna gore, ¢alisma grubunu
olusturan &gretmenlerin tamami kadindir. Ogretmenlerin 4’{i evli, 2’si bekérdur.
Ogretmenlerin tamami lisans mezunu ve mesleki kidemleri 8 ile 10 yil arasinda
degisiklik gostermektedir. Ogretmenlerden, 2’si alt sosyo-ekonomik diizeydeki bir
okulda, 2’si orta sosyo-ekonomik diizeydeki bir okulda ve 2’si iist sosyo-ekonomik

diizeydeki bir okulda gorev yapmaktadir.
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Veri Toplama Araci

Gozlem verileri, arastirmaci tarafindan on haftalik siirecte toplanmig ve verilerin
degerlendirilebilmesi  icin aragtirmaci  tarafindan  gelistirilen “Okul  Oncesi

Ogretmenlerinin Thmal Davranislarini Belirleme Gozlem Formu” kullanilmustir.

Form gelistirme siirecinde oncelikle alanyazin taranmis (Altunsu, 2004; Baysal, 2007;
Benice, 2013; Dubowitz ve digerleri, 2002; Erermis, 2001; Ericson ve Egeland, 2002;
Giordino ve digerleri, 2010; Hergliner, 2011; Kefeli, 2016; Lewin ve Herron, 2007
Ozcebe, 2009; Pala, 2011; Polat, 2007; Sahin, 2002; Tugay, 2008; Yilmaz, 2009; Zara,
2012) ve gozlem maddeleri belirlenerek taslak bir form olusturulmustur. Ardindan,
hazirlanan taslak formdaki gdzlem maddeleri i¢in okul 6ncesi egitimi alant uzmant olan
ve cocuk ihmal-istismart konusunda c¢aligmalar yapan, dort uzmanin goriisiine
basvurulmustur. Dort uzmandan formda yer alan biitiin maddelerin uygunlugu igin
“Uygun”, “Degistirilmeli”, “Tamamen Cikarilmali” yonleriyle degerlendirmeleri ve
varsa Oneri-agiklamalarini belirtmeleri istenmistir. Gelen doniitler dogrultusunda bazi
maddeler diizenlenmis, tekrar uzman goriiglerine bagvurulmugtur. Bu sekilde form son
seklini almistir. Form, fiziksel ihmal, duygusal ihmal, egitimsel ihmal, tibbi ihmal, diger
ve sinif yonetiminden kaynaklanan durumlar olmak {izere 6 boliimden ve 51 maddeden

olugmaktadir.
Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verileri, nitel c¢aligmalarin veri toplama tekniklerinde biri olan yari
yapilandirilmis  gézlem teknigi ile elde edilmistir. Yari yapilandirilmis goézlem;
gozlemci tarafindan dogal ortamda, bir gézlem araci kullanilarak yapilan gézlemlerdir
(Yildirim ve Simsgek, 2016). Arastirmada yer alan 6gretmenler, 10 hafta boyunca 240
saat silireyle sinifta ve okulun diger alanlarinda gozlemlenmistir. Bu kapsamda 6rneklem
grubundaki her bir &gretmen haftada bir giin,(glinler arasinda doniisiim yapilarak
ogretmenlerin farkli giinlerde gézlem yapilmasi saglanmistir) dort saat siireyle toplamda
40 saat gozlemlenmistir. Smif i¢i gozlemler, siifin giinliikk egitim akist igerisinde

gergeklestirdikleri tiim etkinlik ve c¢alismalar1 kapsamistir. Gozlemler sirasinda
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aragtirmaci tarafindan gelistirilen “Okul Oncesi Ogretmenlerinin Thmal Davranislarini
Belirleme Gozlem Formu” kullanilmistir. Ayni zamanda arastirmaci tarafindan
6gretmenlerin biitiin s6zel ifade ve davraniglarini betimleyici notlar halinde kayit altina

alindig1 detayli gozlem notlar1 tutulmustur.
Verilerin Analizi

Verilerin analizinde betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Betimsel analizde veriler,
onceden belirlenmis temalara gore dzetlenir ve yorumlanir. Bu tiir analizde amag, elde
edilen bulgular1 diizenlenmis ve yorumlanmis bi¢cimde okuyucuya sunmaktir (Yildirim

ve Simsek, 2013).

Gozlem verileri, aragtirmaci tarafindan gozlem esnasinda forma isaretlenmistir. Ayni
zamanda detayli gozlem notlar1 tutulmustur. Ardindan giivenilirligi arttirmak igin
aragtirmact tarafindan tutulan gézlem notlari, farkli iki uzmana yoénlendirilmistir.
Uzmanlardan, gézlem notlar tek tek okunarak, hazirlanan okul 6ncesi dgretmenlerinin
ihmal davraniglarini belirleme gozlem formunda, uygun maddelere gore isaretlenmeleri
istenmistir. Aragtirmaci ve uzmanlarin degerlendirmeleri karsilastirilarak, giivenilirlik
kat sayist (Miles ve Huberman, 1994 tarafinda oOnerilen; Goris birligi/(Goriis
birligi+Gariis ayriigr) X 100 formiili kullanilmistir.) hesaplanmig buna gore uyum .84
¢ikmigtir. Bu da aragtirmact ve uzmanlarin gozlem degerlendirmelerinin giivenilirliginin

yiiksek oldugunu gostermektedir.
Etik Kurallara Uygunluk

Aragtirmada (calismaya hazirlik, aragtirma konusunun belirlenmesi, veri toplama
araclarmin hazirlanmasi, verilerin toplanmasi ve analizi, arastirma bulgularmin
yorumlanmasi)  “Yiiksekogretim Kurumlart Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Yonergesi” kapsaminda belirlenen bilimsel etik, ilke ve kurallara uyulmustur. Birinci
yazarin yiiksek lisans tez ¢aligmasi kapsaminda toplanan veriler i¢in 2017 yilinda Bursa
I Milli Egitim Midiirliigii'nden resmi izinler almmustir. Arastirmaya katilan
Ogretmenlerin bilgilerinin gizli tutulmasi amaciyla isimler kodlanmigtir. Veri toplama

stirecinde arastirma sonuc¢larmin sadece yiiriitiilen ¢aligmanin amacit kapsaminda
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kullanilacagi, 6rneklem grubundaki &gretmenlere ifade edilmistir. Arastirmaya katilan
ogretmenler calismada goniillii olarak yer almuslardir. Ogretmenlere calisma ile ilgili
bilgilerin verildigi ve 6gretmenlerin goniillii olarak ¢aligmada yer aldiklarina dair imzali

bir onam formu alinmistir
BULGULAR

Calisma grubunda yer alan iki bagimsiz ve bir ilkokula bagli, farkli sosyo-ekonomik
diizeye sahip, li¢ okul Oncesi egitim kurumunda gérev yapmakta olan alt1 okul 6ncesi
O0gretmeninin  on haftalik siire¢ igerisinde goézlemlenmesinden elde edilen
davranislarinin ihmal kapsaminda degerlendirilmesine iligskin verilerin analizi sonucu

elde edilen bulgular sunulmustur.

Ogretmenler 01, 02, 03, 04, 05 ve 06 seklinde kodlanmustir. O1 ve O2 alt S0syo-
ekonomik diizeye sahip okulda gorev yapmakta olan okul dncesi dgretmenlerini, O3 ve
04 orta sosyo-ekonomik diizeye sahip okulda gdrev yapmakta olan okul &ncesi
dgretmenlerini, O5 ve 06 ise iist sosyo-ekonomik diizeye sahip okul dncesi egitim

kurumunda gdrev yapmakta olan okul dncesi 6gretmenlerini ifade etmektedir.

Tablo 1’de 6rneklem grubunda bulunan farkli sosyo ekonomik diizeylerdeki okullarda
gbrev yapan Ogretmenlerin simif yonetiminde g¢ocuklarla olan iletisim ve etkilesim

durumlarmin fiziksel ihmal kapsaminda degerlendirme sonuglari sunulmustur:
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Tablo 1. Farkli Sosyo Ekonomik Diizeylerdeki Okullarda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Smif Yénetiminde Cocuklarla Olan Iletisim ve Etkilesim Durumlarinin Fiziksel Thmal
Kapsaminda Degerlendirmesine Yo6nelik Bulgular

Gozlenme Siklig1

Fiziksel Thmal Alt Sosyo-  Orta Sosyo- Ust Sosyo-
Ekonomik Ekonomik  Ekonomik
601 02 03 064 05 06 |

F1.0gretmenin ¢ocugun beslenme 1 2 1
gereksinimini zamaninda karsilayabilmesi igin

gerekli diizenlemeleri yapmamasi (Etkinlik

stirelerini ayarlamak, ortami diizenlemek,

¢ocuklarin beslenme saatinin gerektirdigi

diizene gegmelerini saglamak vb.). 10 10

F2.0gretmenin ¢ocugun giin icinde ortam

1s1s1na uygun giyinmesini saglamamasi. 10 10 1

F3. Ogretmenin ortamin 1sistm1 giin icindeki 1

gereksinimlere gore ayarlamamasi.

F4.0gretmenin ¢cocugun kisisel bakimi/ 1 10

temizligi konusunda ilgisiz kalmasi.

F5.0gretmenin okul igindeki ve bahgedeki

o0grenme ortamlarinda ¢ocuklarin giivenligi 25 26 34 40 16 5
i¢in gerekli diizenlemeleri yapmamasi.

F6.0gretmenin ¢cocugu sinifta ve/veya okulun 50 59 5 10 46 9
diger alanlarinda yalniz birakmasi-géndermesi.

F7.0gretmenin ¢ocugu sinifta ve/veya okulun

diger alanlarinda tigiincii kisiler ile (stajyer, 2 11

okulun diger personeli) yalniz birakmast.

F8.0gretmenin, cocugun tuvalete gitme

istegini duymazdan gelmesi.

TOPLAM 9% 109 42 62 72 14

Tablo 1 ‘de, sunuldugu gibi, en fazla gozlemlenen fiziksel ihmal davranislari,
“ogretmenin ¢ocugu sinifta ve/veya okulun diger alanlarinda iigiincii kisiler ile yalniz
birakmasr” ve “ogretmenin ¢ocugu sinifta ve/veya okulun diger alanlarinda yalniz

birakmasi-yalniz gondermesi” oldugu goriillmektedir. Ornegin;

“03, siifa geldi. Cocuklar sinifa gelmis ve oyun oynamaya baslamislardi.O3 montunu
¢tkardi, 6gretmenler odasina gétirmek icin siniftan ¢ikti. Cocuklar sinifta yalniz

kaldilar ve oyunlarina devam ettiler.” ( Gozlem notlary)
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En az gozlemlenen fiziksel ihmal davramslari ise; “dgretmenin ¢ocugun beslenme
gereksinimini zamaninda karsilayabilmesi icin gerekli diizenlemeleri yapmamasi”ve
“ogretmenin  ¢ocugun  kisisel  bakimi/temizligi  konusunda ilgisiz  kalmasi”

davranislaridir.

Tablo 2’de 6rneklem grubunda bulunan farkli sosyo ekonomik diizeylerdeki okullarda
gorev yapan ogretmenlerin sinif yonetiminde g¢ocuklarla olan iletisim ve etkilesim

durumlarimin duygusal ihmal kapsaminda degerlendirme sonuglari sunulmustur:
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Tablo 2. Farkli Sosyo Ekonomik Diizeylerdeki Okullarda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Sinif Yénetiminde Cocuklarla Olan fletisim ve Etkilesim Durumlarinin Duygusal
Ihmal Kapsaminda Degerlendirmesine Yonelik Bulgular

Gozlenme Sikligt

Duygusal Thmal Alt Sosyo-  Orta Ust

Ekonomik  Sosyo- Sosyo-

Ekonomi  Ekonomi
k k

01 02 03 04 05 06
D1.0gretmenin cocugu gérmezden gelmesi. 3 1 1 21
D2. Ogretmenin ¢ocugun sorusunu duymazdan gelmesi. 1 1 1
D3.0gretmenin gocugun sorusuna zamaninda cevap 1 1 1 1
vermemesi. 3 5 2
D4.0gretmenin cocugun sorusuna gerekli yaniti
vermemesi/gegistirmesi/alayci yanit vermesi. 3 2 3 1 1
D5. Ogretmenin ¢ocugun goriislerini dinlememesi. 6 10 3 3
D6. Ogretmenin ¢ocugun goriislerini 5Snemsememesi. 4 10 3 3 1
D7. Ogretmenin ¢ocugun makul isteklerini ve 3
beklentilerini gdz ardi etmesi. 4 2 4
D8. Ogretmenin ¢ocugun duygu durumunu fark 10 4 6
etmemesi.
D9. Ogretmenin ¢ocugun duygu durumunu 11 10 1 8 1 1
onemsememesi. 10 3 6
D10. Ogretmenin cocugun duygu durumundaki
degisiklikleri fark etmemesi. 1 1 11 1 1
D11.0gretmenin ¢ocugun duygu durumundaki
degisiklikleri onemsememesi. 4 10 11 1 1
D12. Ogretmenin ¢ocugun sinifa gelisini ya da siniftan 10 10 2 19
ayriligini fark etmemesi.
D13. Ogretmenin farkli gelisim gosteren ¢ocuklarn
sinifa uyumu i¢in gerekli cabay1 géstermemesi.
D14. Ogretmenin ¢ocuklari birbirlerinin farkl
ozelliklerine saygi duymalarini saglamaya yonelik
rehberlik yapmamasi.
TOPLAM 53 83 40 19 64 8

Tablo 2’de, sunuldugu gibi en fazla gozlemlenen duygusal ihmal davranislari,

“Ogretmenin ¢ocugun makul isteklerini ve beklentilerini géz ardi etmesi.” ve

“Ogretmenin ¢ocugun duygu durumunu onemsememesi.” oldugu goriilmektedir.

Ornegin;
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“06, cocuklarin boy ve kilolarini 6l¢mek icin sinifta bir kiseye gecti, cocuklar O6 'nin
yaninda durmak istediler fakat O6, ‘cocuklar yamimda durmayn, buradan gidin kafami

karistiriyorsunuz’ dedi.” ( Gézlem notlart)

En az gbzlemlenen duygusal ihmal davramslari ise; “Ogretmenin ¢ocugun sorusunu
&l

duymazdan gelmesi.” ve “Ogretmenin ¢ocugun sorusuna zamaninda cevap vermemesi.’

dir.

Tablo 3’te 6rneklem grubunda bulunan farkli sosyo ekonomik diizeylerdeki okullarda
gbrev yapan Ogretmenlerin simnif yonetiminde c¢ocuklarla olan iletisim ve etkilesim
durumlarimin egitsel ihmal kapsaminda degerlendirme sonuglart sunulmustur:

Tablo 3.Farkli Sosyo Ekonomik Diizeylerdeki Okullarda Gérev Yapan Ogretmenlerin

Sinif Yonetiminde Cocuklarla Olan iletisim ve Etkilesim Durumlarinin Egitsel ihmal
Kapsaminda Degerlendirmesine Yonelik Bulgular

Gozlenme Siklig:

Egitimsel Ihmal Alt Sosyo-  Orta Sosyo-  Ust Sosyo-
Ekonomik Ekonomik Ekonomik
Ol 02 03 04 05 06

E1.0gretmenin simifin diizenini egitim 10 10 9 10 10 10

etkinliklerinin ihtiyaclarma uygun

diizenlememesi.

E2.0gretmenin egitim-6gretim konusundaki 51 52 4 1 9 !

sorumlulugunu stajyer/6gretmen yardimeisi vb.

kigilere birakmasi.

E3.0gretmenin egitim planlama isini yapmamast

(Glinliik egitim akisi, aylik egitim plani, etkinlik 22 10 28 29 10 12

plant hazirlamamak).

E4.Ogretmenin egitim etkinliklerini hazirlarken 10 12 19 19 10 1

¢ocuklarin yas ve gelisim 6zelliklerini dikkate

almamast.

ES.Ogretmenin planladigi etkinlikler icin gerekli 1 11 9 10 10 10

materyalleri temin etmemesi.

E6.Ogretmenin egitim etkinliklerini hazirlarken

etkinlik cesitliligine yer vermemesi (Tiirkge,

drama, fen, matematik, okuma-yazmaya hazirlik, 20 20 9 10 2 7
alan gezisi, oyun, miizik, hareket, sanat).
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E7.0gretmenin egitim uygulamalarina gereken
Ozeni gostermemesi (gegistirmesi, bdlmesi,
uygulamaya gereken 6nemi vermemesi vb.).

E8.Ogretmenin egitim siirecini etkin sekilde
kullanmamasi(Cocuklarin uzun siire bos vakit
gecirmelerine neden olmak, 6gretmenin uzun siire

telefonla konugmasi, ¢ay- kahve igmesi). 35 31 14 10 10 10

E9.Ogretmenin egitim siireglerinde yapmasi
gereken degerlendirmeleri yapmamasi. 10 11 28

E10.0gretmenin smif ve/veya okulun diger

alanlarindaki materyallerin yipranmasini,

eskimesini énlemek adina gerekli dnlemleri 10 9 9
almamasi.

E11.0gretmenin egitim siirecinde dzel
gereksinimli gocuklar i¢in gerekli uyarlamalara
yer vermemesi. 21 20 10 10 1

E12.0gretmenin anadili Tiirkge olmayan
¢ocuklart egitim siirecine katabilmek i¢in gerekli
cabay1 gostermemesi.

E13.0gretmenin ¢ocugun ilgi alanlarmi géz ard
ederek yetenek ve basarilarin1 desteklememesi.

E14. Ogretmenin gocugu gelisimi agisindan 10 10 1
desteklemek adina firsatlar1 kullanmamast.

E15.0gretmenin kendi 6zel durumu (sinifa gocuk

getirmesi, duygu durumundaki degisiklikler vs.) 10 1
nedeni ile egitim etkinliklerinin aksamasi-

yapilamamasi.

- 31 1
E16.0gretmenin ¢ocugun etkinligi kendisinin

yapmasina izin vermemesi/tamamlamasint

beklememesi/miidahale etmesi. 14 3 5 1

E17.0gretmenin cocugun siniftaki durum/
davranislarini fark etmemesi/takip etmemesi.
10 8 1 3 4

TOPLAM 236 229 166 138 121 85

Tablo 3°’te sunuldugu gibi, en fazla goézlemlenen egitimsel ihmal davraniglart
“Ogretmenin egitim siirecini etkin sekilde kullanmamasi.”, “Ogretmenin egitim-ogretim
konusundaki sorumlulugunu stajyer/ogretmen yardimcisi vb. kisilere birakmasi.” ve

“Ogretmenin egitim planlama isini yapmamas:. ”oldugu goriilmektedir. Ornegin;
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“04, etkinlige baslamadan énce kullandigi hazir plamin sayfasint kopardi, masaya
oturdu ve plani oniine koydu ve planda yazilanlar: okuyarak, ¢cocuklara etkinlik yaptird.
Baska bir ornek ise; Ol, Ogretmen, stajyere ‘bugiin ne etkinlik yaptiracaksin,
senetkinlikleri ve kitap ¢alismasini yaptir, ben toplantiya gidiyorum’ dedi ve siniftan

ctktr. ”(Gézlem notlary)

En az gozlemlenen egitimsel ihmal davranislari ise “Ogretmenin ¢ocugun etkinligi
kendisinin yapmasina izin vermemesi/tamamlamasini beklememesi/miidahale etmesi.”,
“Ogretmenin planladigi etkinlikler icin gerekli materyalleri temin etmemesi. dir.
“Ogretmenin siif ve/veyaokulun diger alanlarindaki materyallerin yipranmasini,
eskimesini  onlemek adina gerekli onlemleri almamasi.” davraniglart ise hig

gbzlemlenmemistir.

Tablo 4’te 6rneklem grubunda bulunan farkli sosyo ekonomik diizeylerdeki okullarda
gorev yapan ogretmenlerin simnif yonetiminde g¢ocuklarla olan iletisim ve etkilesim

durumlarinin tibbi ihmal kapsaminda degerlendirme sonuglar1 sunulmustur:
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Tablo 4. Farkli Sosyo Ekonomik Diizeylerdeki Okullarda Gorev Yapan Ogretmenlerin
Smif Yonetiminde Cocuklarla Olan Iletisim ve Etkilesim Durumlarinin Tibbi Thmal
Kapsaminda Degerlendirmesine Yo6nelik Bulgular

Gozlenme Siklig1

Tibbi Thmal Alt Sosyo-

Ekonomik Orta Sosyo- Ust Sosyo-

Ekonomik  Ekonomik

or 062 063 04 05 06
T1.0gretmenin ¢ocuklarin saglik ve 10 10 10 10 10 9
gelisim takiplerini yapip ilgili formlara
kaydetmemesi.

T2.0gretmenin ¢ocuklarin
diismesi/yaralanmasi durumlarinda gerekli
miidahaleyi yapmamasi/yapmay1
geciktirmesi.

T3.0gretmenin cocugun saglik

durumundaki degisimleri (giin i¢inde 1 10
atesinin ylikselmesi, kusmasi vb.) aileye

iletilmek iizere idareye bildirmemesi.

T4.0gretmenin cocugun gelisimindeki
ilerleme/gerileme ile ilgili yapilmasi

gerekenleri aileye iletilmek lizere idareye
bildirmemesi.

TOPLAM 10 12 20 10 11 9

Tablo 4’te sunuldugu gibi, tibbi ihmal davramslarindan, “Ogretmenin ¢ocuklarin saglk
ve gelisim takiplerini yapip ilgili formlara kaydetmemesi.” aym siklikla ve en fazla

gbzlemlenen davranis oldugu goriilmektedir.

Tablo 5’te 6rneklem grubunda bulunan farkli sosyo ekonomik diizeylerdeki okullarda
gbrev yapan Ogretmenlerin simnif yonetiminde c¢ocuklarla olan iletisim ve etkilesim
durumlarmin smif yonetiminden kaynakli aksakliklar kapsaminda degerlendirme

sonuglart sunulmustur:
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Tablo 5. Farkli Sosyo Ekonomik Diizeylerdeki Okullarda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Smif Yénetiminde Cocuklarla Olan Iletisim ve Etkilesim Durumlarinin Sinif
Yonetiminden Kaynakli Aksakliklar Kapsaminda Degerlendirmesine Y6nelik Bulgular

Gozlenme Sikligi

Simif Yonetiminden Kaynakli Aksakliklar  Alt Sosyo- Orta Ust Sosyo-
Ekonomik  Sosyo- Ekonomik
Ekonomik
01 02 03 04 05 06
Sin1.Ogretmenin istenmeyen davranis 19 17 38 32 8 7
yonetiminde uygun stratejiler
belirleyememesi/kullanamamast. 10 14 32 20 4 3
Sin2. Ogretmenin smifta grup etkilesimini
olumsuz etkileyecek tutum gostermesi 14 43 32 28 9 9
(gereksiz rekabet ortami olusturma/gocuk
ayirma vb). 5 4 8
Sim3. Ogretmenin egitim siirecinde egitsel 10 3 10 2 1

olmayan ceza anlayigina sahip olmasi.

Sin4.Ogretmenin egitim siirecinde egitsel 10 4 5 5 1
olmayan 6diil anlayisina sahip olmasi.

Sin5.0Ogretmenin vaat edilen odiilii 10 10 34 22 1 2
vermemesi.

Sin6.0gretmenin, konulan kurala

uyulmamasi durumunda yaptirim

uygulamamasi.

Sin7.0gretmenin ddiil/cezaya dayal egitim

anlayigina sahip olmasi/her durumda ayn1

odiil-cezadan yararlanmasi.

TOPLAM 78 95 151 109 23 30

Tablo 5’te sunuldugu gibi en fazla gbzlemlenen sinif yonetiminden kaynakli aksakliklar
“Ogretmenin egitim siirecinde egitsel olmayan ceza anlayisina sahip olmasi.”,
“Ogretmenin istenmeyen davranig yénetiminde uygun stratejiler

belirleyememesi/kullanamamasi.” oldugu gériilmektedir. Ornegin;

“Ol1, simifinda bulunan Suriyeli cocuga, kag kere soyleyecegim, bir daha Arapga
konusursan agzina ¢ok aci biber siirecegim, Tiirkce konusacaksin, dedi.” Baska bir
ornek durum ise; O4, ¢ocuklar tak-cikar oyuncaklar ile oynamak icin ellerine aldilar.
O4, haywr diin onlar1 déktiiniiz ve toplamadiginiz icin bugiin oynamayacaksiniz, dedi ve

oyuncak ile ¢ocuklarin oynamasina izin vermedi...” (Gézlem notlari).
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En az gozlemlenen simif yonetiminden kaynakli aksakliklar ise; “Ogretmenin vaat

edilen odiilii vermemesi.”, “Ogretmenin, konulan kurala wuyulmamas: durumunda

yaptirim uygulamamasi.” oldugu goriilmektedir.
TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Arastirmanin bulgularinda, &gretmenlerde gozlemlenen ihmal davraniglarinda gorev
yaptiklar1 okullarin sosyo-ekonomik diizeyleri fark etmeksizin bazi ortak yonler oldugu

tespit edilmistir.

Bunlardan, fiziksel ihmal kapsaminda en sik gozlemlenen, “6gretmenlerin ¢ocuklart
swmifta-okulun diger béliimlerinde iigiincii kisiler ile ya da yalmz birakmalari-
goéndermeleri” davranisi olarak belirlenmistir. Benzer sekilde Eraslan (2009) 6gretmen
adaylariyla yaptig1i caligmasinda, Ogretmenlerin giinlin biiylik bir kisminda sinifta
bulunmadiklarini ve sinifi stajyerlere biraktiklari bunun da biiyiik bir sorun teskil ettigi
sonucuna ulagilmistir. Benzer sonuglar, Boz ve Boz (2006) ve Bastirk’iin (2007)
calismalarinda da bildirilmistir. Bunun yani sira 6gretmenlerin ¢ocuklarin yalniz
birakmalarinin onlarin fiziksel ve duygusal saglig1 agisindan tehlikeli olabilecegine dair

gesitli calismalar mevcuttur (Kuguoglu, 2004; Giardino ve digerleri, 2010).

Ogretmenlerde en sik gézlemlenen duygusal ihmal davranislarmin, “cocuklarin duygu-
diisiince ve goriislerine gereken onemi ve ozeni gostermemeleri-dinlememeleri,
cocuklarin sorularma gerekli-zamaninda yanitlar vermemeleriya da alayci yanitlar

vermeleri” oldugu belirlenmistir.

Bu durumun, g¢ocuklarin &zgiivenlerine zarar verebilecegi, ¢ocuklarin okula karsi
olumsuz tutumlargelistirmelerine sebebiyet verebilecegine dair bulgular mevcuttur.
Casarjian’e gore (2000) 6gretmenlerin ¢ocuklara yonelik duygusal ihmal davranislar
¢ocuklarin benlik saygisint olumsuz etkilemekte ve siniftaki duygusal ve davranigsal
katilim diizeylerini diislirmektedir. Ayn1 zamanda, Amerika’nin Kuzeydogusundaki 6, 7
ve 8. siniflardan 700 6grenci ile yapilan arastirmada ¢ocuklarin dortte {igiiniin (%78,9)

Ogretmenler tarafindan duygusal veya biligsel olarak ihmal edildigi belirlenmistir
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(Casarjian, 2000). Literatiirde benzer ¢aligmalar incelendiginde; Dubowitz, Papas,
Black ve Starr (2002), yaptiklar1 ¢alismada, 136 gocuk ve bakicilarini laboratuvar-ev
ortamlarinda goézlemlemistir. Arastirma verilerini, annelerin beyanlar1 ve cocuklara
standart test uygulayarak toplamislardir. Arastirmacilar ¢ocuklart 3 ve 5 yaglarinda
degerlendirmislerdir ve ¢ocuklar 5 yaslarmma geldikleri zaman bilissel gelisimlerinin
zayifladigi ve davranis sorunlarinin arttigi gézlemlenmistir. Sebep olarak, ¢ocuklarin

ugradiklart duygusal ihmal ile 6nemli 6l¢iide iliskili olduklari ifade edilmistir.

Gozlem verilerinden elde edilen bulgular incelendiginde, gozlemlenen tiim
Ogretmenlerin ortak olarak en fazla egitimsel ihmal davraniglari sergiledikleri sonucuna
ulasilmistir.  Ogretmenlerde en sik gozlemlenen egitimsel ihmal davramslarimin
“Ogretmenin egitim siirecini etkin sekilde kullanmamasi.”, “Ogretmenin egitim-ogretim

”

konusundaki sorumlulugunu stajyer/ogretmen yardimcisi vb. kisilere birakmasi.” ve
“Ogretmenin egitim planlama isini yapmamasi.” oldugu gériilmektedir. Benzer sekilde,
Kefeli ve Haktanir (2018) yaptiklari arastirma sonucunda; okul 6ncesi 6gretmenleri
tarafindan gosterilen ihmal davraniglart arasinda ikinci sirada ¢ocukla yeterince
ilgilenmemenin  geldigini  belirtmektedirler. Okul 06ncesi doénemde, aileler
ogretmenlerden cocuga kargi daha g¢ok ilgi ve sevecenlik bekledigi ve 6gretmenlerin
bunu karsilayamamasindan endise ettikleri ifade edilmistir Arastirmada elde edilen bir
diger bulgu ise Ogretmenlerin cocuklar1 stajyerlere birakarak ihmal ettigidir.
Aragtirmanin bu sonucunu destekleyen farkli arastirmalar da mevcuttur. Ornegin, Turan
(2016) yaptig1 calismada, egitim planlamasinin &zel okullarda daha az gorildigi,
planlarin degerlendirilmesine ise arastirmada ele alinan okullarin higbirinde yer
verilmedigini tespit etmistir. Ayni1 zamanda egitim planlarinin, okulun ve g¢evrenin
ozellikleri, cocuklar1 gelisim diizeyleri ile ilgi ve ihtiyaglar1 gbz 6niinde bulundurularak
ogretmenler tarafindan hazirlanmadig: ve 6gretmenlerin hazir plan kullandigi sonucuna
ulagilmistir. Bagka bir ¢alismada, Bilir ve Cavug (2017) okul 6ncesi dgretmenlerinin
hazir plan kullandigi, hazir planlarda bir diizenleme yapmadiklari sonucu elde

edilmigtir. Tiim bu bulgular, 6gretmenlerin en 6nemli sorumluluklarindan olan egitimin



Okul Oncesi Ogretmenlerinin Simif Yonetiminde.... 510

planlanmasi, yiiriitilmesi ve degerlendirilmesi ile ilgili konularda 6gretmenlerde,

siklikla ihmal davraniglar1 gézlemlendigi sonucunu desteklemektedir.

Wert ve arkadaslar1 (2018) yaptiklar1 calisma ile Kanada’da 1993 ile 2013 yillar
arasindaki egitimsel ihmal egilimlerini incelemek amaciyla yapilmistir. Arastirma
oranlart 1993 yilinda eyalet ¢apinda olgiildiigiinden bugiine egitim ihmali oldukca
diisiiktiir. En yeni sonug olarak 1000 gocuktan sadece 0,34 oraninda egitimsel ihmale
maruz kaldiklar1 belirlenmistir.Kanada diger diinya iilkeleri ile kiyaslandiginda
(Amerika Birlesik Devletleri, Hollanda, Romanya gibi) sosyo-ekonomik anlamda daha
avantajli olduklar1 ve yoksulluk ile ihmal arasinda iligkinin oldugu, diger Avrupa
iilkelerinde her tiirlii ihmalin artig gosterdigi belirtilmistir. Ayn1 zamanda arastirmada
okullarin egitimsel ithmali 6nlemek i¢in okul bazli eksiklikleri gidermek i¢in ve ailelere-
akademik sorunlara karsi gerekli miidahalelerin yapildigimi destekledikleri sonucu elde

edilmistir.

Gozlem verilerinden elde edilen bulgular incelendiginde, go6zlemlenen tim
Ogretmenlerde en az gozlemlenen tibbi ihmal davranisi oldugu sonucuna ulasilmistir.
Ogretmenlerde en sik gozlemlenen tibbi ihmal davranislarinin “Ogretmenin ¢ocuklarin
saglik ve gelisim takiplerini yapip ilgili formlara kaydetmemesi.” oldugu goriillmektedir.
Ogretmenlerin, diisme, yaralanma gibi olast durumlarda gereken hassasiyeti
gosterdikleri gozlemlenmis fakat her ay ¢ocuklarin gelisim takibini yaparak gerekli
formlara kaydetme sorumluluklarini yerine getirmeleri gézlem siiresince 6gretmenlerde
hi¢ gozlemlenmemistir. Literatiirde benzer c¢alismalar incelendiginde, Mennen, Kim,
Sang ve Trickett (2010) yaptiklari ¢alismaya, 303 kotii muameleye maruz kalan ¢ocuk
katilmistir. Calisma, ¢ocuk ihmalinin niteligini tanimlamay1 ve ¢ocuklarin maruz kaldigi
ihmal tiirlerini belirlemeyi amaclamaktadir. Arastirma sonucunda ¢ocuklarin en az
maruz kaldigir ve diger ihmal tiirleriyle bir iligski i¢inde olmayan tibbi ihmal oldugu
goriilmektedir. Bagka bir ¢alisma ise Jenny (2007) tarafindan yapilmig ve elde edilen
sonuglara gore; c¢ocuk bakicilar, bir gocugun ¢esitli ihtiyaglarina yonelik tibbi

ihtiyaglarin1 tanimay1 ve bu ihtiyaclara cevap vermeyi basaramadiklari belirtilmistir.
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Arastirma siirecinde yapilan gozlemler analizinde elde edilen bulgularda uygun davranis
uygun ihmal tiiriine ayrilmistir fakat elde edilen bulgularda hicbir ihmal tiiriine uygun
olmayan davraniglar oldugu saptanmistir. Bu davranislar, 6gretmenlerin sinif yonetimi
aksakliklarindan kaynaklanmasi sebebiyle gozlemlenen davranislar, sinif yonetiminden

kaynakli aksakliklar bagligi altinda toplanmustir.

Ogretmenlerde en sik gozlemlenen simf yonetiminden kaynakli aksakliklarin,

”

“Ogretmenin egitim siirecinde egitsel olmayan ceza anlayisina sahip olmasi.” Ve
“Ogretmenin istenmeyen davranig yénetiminde uygun stratejiler
belirleyememesi/kullanamamasi.” oldugu belirlenmistir. Ogretmenler uygun stratejiyi
belirleyemediklerinden dolay1, smifta olusan ya da olusabilecek istenmeyen durumlari
onleyici-¢ozlimleyici uygun davranislar sergileyememekte ve farkinda olmadan
¢ocuklara kargi ihmal davraniglar1 sergiledikleri goriilmektedir. Nitekim alanyazinda
benzer bulgulara sahip g¢aligmalar incelendiginde, Uysal, Akbaba-Altun ve Akgiin
(2010) tarafindan yapilan ¢aligmada, 2 okul 6ncesi 6gretmeni ve 5-6 yas gruplarindaki
cocuklar yer almustir. Veriler gozlem teknigiyle toplanmistir. Calisma sonucunda,

Ogretmenlerin her iki yas grubunda da en ¢ok kullandiklar stratejinin sézel uyari, sozel

olmayan uyari ve 1.tip ceza oldugu belirlenmistir.

Keles (2013)’in yaptig1 calismada, goniilliiliik esasina bagli olarak 10 okul dncesi
Ogretmeni, 10 okul dncesi 6gretmen adayimnin simif yonetimine iligkin tutum ve inanglari
incelenmistir. Arastirma sonuglarma gore okul 6ncesi 6gretmen adaylari ve okul dncesi
ogretmenlerinin  sinif yonetiminin ders ydnetimi ve insan yOnetimi boyutlarinda

midahaleci bir inang ve tutuma sahip olduklar1 sonucuna ulagilmustir.

Demir (2015) yaptig1 ¢alisma ile okul 6ncesi dgretmenlerinin 6z-yeterlik algilarinin ve
sinif yonetimi stratejilerinin, ¢ocuk-6gretmen iligkileri iizerindeki etkilerinin incelemeyi
amaclamistir. Elde edilen sonug ise dgretmenlerin 6z-yeterlik algilari ile sinif yonetimi
becerileri arasinda yiiksek diizeyde anlamli iliski oldugu, Ogretmenlerin 6z-yeterlik
algilarinin  ve istenmeyen davraniglar karsisinda kullandiklart simif  yonetimi
stratejilerinin, 0gretmenin-cocuk ile kurdugu iliskiyi algilama bigimi iizerinde etkili

oldugudur.
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Hu, Li, Wang, Wu ve Vitiello (2021) yaptiklar1 ¢alismada, 6gretmenlerin sinif yonerimi
tutum ve davraniglarinin ¢cocuklarin sosyal becerilerini gelistirmede dnemli rol oynadigi

sonucuna ulagilmigtir.

Twveit, Drugli, Fossum, Handegard, Klockner ve Stenseng (2020) yaptiklari ¢aligmada,
¢ocuk-O6gretmen iletisiminin ¢ocuklarin duygusal, davranigsal ve sosyal uyumlari
tizerinde Onemli etkisi oldugu sonucunu elde etmislerdir. Ayni zamanda olumsuz
Ogretmen iletisim durumlarinin ¢ocuklar iizerinde ¢ok giiglii etkiye sahip oldugu ifade
edilmektedir. Belirlenen uygun stratejiler sayesinde, daha az catigmali, etkilesimli,
sevecen ve samimi c¢ocuk-Ogretmen iligkilerinin beslenecegi ve bdylece ¢ocuklarin
duygusal, davranigsal ve sosyal gelisimini tesvik eden bir ortam olusacagi arastirma

sonucumuzu destekler niteliktedir.

Sonug¢ olarak, okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuklarla iletisim durumlarinda farkinda
olarak ya da olmadan birgok kez ihmal davraniglar sergiledikleri goriilmektedir. Buna
sebep olarak, 6gretmenlerin pedagojik ve alan bilgilerini uygulamaya dokmede yetersiz
kalabildikleri, 6gretmen yeterliklerine sahip olma diizeyleri, iletigsim becerileri, 6grenim
donemleri boyunca yaptiklari siif gozlemleri ve stajlarinda karsilastiklart yanlis
uygulamalar oldugu sdylenebilir.Ayni zamanda c¢ocukla siirekli iletisim halinde olan
okul oncesi dgretmenlerinin ¢ocuk ihmali ve ¢ocukla iletisimde yapilan yanligliklar

konularinda yeterli farkindalik ve bilgiye sahip olmalarinin gerekligi ortaya konmustur.
Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Cocukluk caginda ihmale ugramis c¢ocuklarin akademik kariyerlerine, gelisimlerine

etkisini konu alan arastirmalar yapilabilir.

Okul oncesi Ogretmenlerinin, 6gretmen davraniglarinda g¢ocuk ihmalini azaltmaya

yonelik ¢oziim onerileri alinabilir.

Bu arastirma tek bir ilde gerceklestirilmistir. Daha sonra yapilacak ¢aligmalara farkli
iller dahil edilerek caligma gruplar1 veya Orneklem arttirilabilir ve iller arasi

karsilagtirmalar yapilabilir
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Uygulamaya Yonelik Oneriler

Okul oOncesi Ogretmenlerine ¢ocuk ihmalini konu alan ve &gretmenlerin
bilinglenmelerini saglayacak hizmetici egitimler, seminerler, galistaylar diizenlenmesi

yararli olacaktir.

Universite miifredatlarina, temel egitim-okul oncesi gretmenligi boliimlerine ¢ocuk
ihmali ile ilgili dersler konulmasi Ogretmen adaylari i¢in yararli olmakla birlikte

okullarda ¢ocuk ihmali davraniglarinin azalmasini saglayacaktir.
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SUMMARY

Introduction

When the whole life of a person is considered, it can be said that there are critical periods that
are more important in terms of psychological and physiological development. The observations
people make and the experiences they gain from the environment during these critical periods
enable individuals to learn effectively and quickly. One of these critical periods is the preschool
years, which covers the 0-6 age period. Preschool years are critical because during these years,
personality is developed and shaped and basic knowledge, skills and habits are acquired (Art,
2003).

Efficient and productive pre-school years shape the future of children. Effective preschool years
can be achieved through preschool education. Preschool education institutions that aim to give
children the opportunity to express their feelings and thoughts freely and to present their creative
ideas, to equip children with basic knowledge and skills, to support all developmental areas of
children, and to raise individuals who are respectful to themselves and the people around them
achieve all these objectives with the help of teachers (Oktay, 2003; Yilmaz, 2003, Basal, 2013;
Aral & Duman, 2014).

Jacobson (2003) arguestatthe preschool period is the first step in which children start their
education and a critical period in terms of developing a positive attitude towards school.
Preschool periodacts as a bridgeleading to primary school and children are with the teacher
throughout the day. Thus, it is of great significance for preschool teachers to have effective
classroom managementskills

In the classroom, a healthy communication environment should be created between the teacher
and students. Communication barriers between the teacher and students and negative attitudes
maycause childrentofeelworthless, tohavedisconnections in their communication with their
environment and to feell onely. When teachers observe student behaviors that they do not
approve, they generaly warn their students immediately and reactstrongly. As students continue
their in appropriate behaviors, teachers may not knoww hatkind of attitudetheywilladopt, and
they may exhibitemotionallyoffensivebehaviorstowardstheirstudents. These negative reactions of
teachers causethe problem togrow, instead of eliminatingthe problem behavior, and the student is
emotionallyharmed (McNamara&Moreton,2001). Thus, it can be said tha tteachers
mayconsciouslyorunconsciouslydis play negligentandabusive behaviors in classroom activities, in
their behaviors and attitude stowards children, and in situations that involve communication and
interaction. This study aims to determine the patterns of communication and interaction between
preschool teachers and children with a view to classroom management and with in the scope of
child neglect.

Method

This research used qualitative method pattern of casestudy / holistic multiple case. Two
independent  kindergartens with  different socio-economic levels, 6 volunteerpre-
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schoolteachersdeterminedbypurposive/purposefulsamplingmethodandworking in a nurseryclass
in a kindergarten constitutes the working group. In the data collection process, the interview form
consisting of open-ended questions developed by the researcher, “Observation Form for
Determining Neglect Behaviors of Preschool Teachers” and detailed observation note sheld by
the researcher were used. The data were collected by observing for 240 hours for 10 weeksand
the collected data were analyzed by descriptive analysis method.

Discussion

Results of reserach show that, it is concluded that pre-school teachers show ededucational
negligence most, followed by classroom management neglect behaviors, physical neglect,
emotional neglect behaviors regardless of thesocio-economic levels of the schools in their
communication and interaction with children in classroom management; the least observed
neglect behaviors were medical neglect behaviors.






