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OZET

Uzaktan egitim, zaman ve mekandan tamamen bagimsiz, 6grencinin ve Ogretim {lyesinin
kampiise gelme zorunlulugu olmadan, mevcut bilgisayar teknolojileri vasitasiyla tamamen sanal ortamda,
canli, goriintild, sesli ve interaktif olarak derslerin islendigi; katilimecinin istedigi zaman bunlar1 tekrar
tekrar izleyebilecegi ve goriintiileyebilecegi, kaynak bilgilerine ulasabilecegi bir {iniversite egitiminin
verildigi; giiniimiiz sartlarinda egitim ve Ogretimin hizla bilgisayar ortamina gectigi akilci, ¢agdas,
yenilikgi bir egitim sistemidir. Bu arasgtirmada, uzaktan egitim sistemi ile egitim alan Ogretim
elemanlariin uzaktan egitimi ve aldiklar1 egitimi benimseme durumlarini incelemek amacglanmistir.
Calisma 6rneklemini Ordu Universitesi, Giresun Universitesi ve Karadeniz Teknik Universitesi'nde
gorevli olan 5 akademisyen olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak yar1 yapilandiriimis
acik uclu sorulardan olusan goriisme formu uygulanmistir. Nitel veri analizi yontemlerinden igerik analizi
yontemi kullanilmistir. Arastirma bulgularma gore, O6gretim elemanlarinin uzaktan egitimi tercih
etmelerinin en Onemli sebepleri, uzaktan egitimin zamandan ve mekandan bagimsiz olmasi ve is
yogunluguna gore akademisyenlere kendini ayarlayabilme imkani tanimasidir. Yine bu caligmada,
uzaktan egitimin giiniimiiz sartlarinda firsat esitligini sagladig1 ve orgiin egitimin destekleyicisi olarak
¢ok onemli bir yapiya sahip oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sistemde en biiyiik problemin uzaktan egitimle
smav yapilmasi ve degerlendirilmesi oldugu 6n plana ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Egitim, Benimseme, Akademisyen
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ABSTRACT

Distance education is a kind of rational, modern, innovative education system which is completely
free from time and place,no necessity for the students’ and instructor’s coming to campus,a wholly virtual
place where the learning process takes place in a lively,visual,auditory and interactive way with the help
of current computer technology;an environment in which a university education is given that participants
have the opportunity for watching and viewing these things again and again, obtaining resource
information;in which education and training rapidly passes to the computer in today’s conditions.In this
research it is aimed to analyze the distance education of instructors who have been educated by distance
education and the case of their adopting this education. Research sample is composed by 5 academics
who work in Ordu University,Giresun University and Karadeniz Technical University.In this study,as
data collection tool, interview form has been applied which is formed by semi-structured open-ended
questions. Content analysis method has been used among qualitative data analysis methods.According to
research findings, the most important reasons for instructors’choosing distance educations are it is free
from time and place and it gives academics the opportunity to adjust themselves according to their
workload.In this study,it has emerged that distance education provides equal opportunities and ,as being
supportive of formal education,it has a crucial structure.In this system,it has come to the fore that the
biggest problem is the holding of examinations in distance education and evaluating them.

Key Words: Distance Education, Education, Adoption, Academic
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1.GIRIS

Bir iilkenin gelecegi icin nitelikli insan giiciine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunun yapilabilmesi
iilkenin egitim sisteminin verimliligi ile ilgilidir. Daha iyi egitim olanagi, firsat esitli§i ve yasam boyu
ogrenmede, bireysel 6zgiirliik ve iyi bir yasam i¢in bilginin ve egitimin giderek 6nem kazanmast, ileri
diizeyde egitim gormiis bireylerle yeterince egitilememis bireyler arasinda olusan boslugun giderilmesi,
diistinen ve yapan insana olan gereksinimin artmasi ve herkes i¢in siirekli 6grenim ve kaliteli egitim
gereksiniminin varlig1 ortaya ¢ikmaktadir (Alkan 1987).

Tiirk egitim sisteminde uzaktan egitime olan ilginin temelinde ise egitim sistemi igerisinde var
olan ilgi ve yetenekler dogrultusunda kalic1 6grenmeyi gergeklestirecek kaliteli egitim eksikligi, fiziki alt
yap1 yetersizligi, hizli niifus artisi, baz1 bolgelerdeki kiiltiirel yap1 ve ekonomik nedenlerden dolay:
egitim-Ogretim faaliyetlerine katilimin az olmasi ya da devamsizlik gibi sorunlarin uzaktan egitim
uygulamalari ile ¢oziilebilir olmasi yatmaktadir (Isman, 2011). Uzaktan egitim ile akademik kurumlar
fiziksel yiizlinli (devasa binalar gibi) degistirmekle kalmamig 6grenciler de ev ya da ofis rahatligindan
ayrilmadan 6grenim gdérme firsati yakalamiglardir. Yiiksek kapasitede veri tasityabilen donanimlar ve
tagmabilir bilgisayarlar kisa zamanda kitaplarin yerini, internet {izerinde olusturulan ¢evrimigi sinif ve
kiitiiphane ortamlar ise geleneksel okul binalar1 ve kiitiiphanelerin yerini almistir (Shachar ve Neumann,
2003).

Uzaktan egitim, 6gretmen ve §grencinin zaman ve mekandan bagimsiz olarak kullandigi egitim
teknolojisidir. Farkli mekanlardaki &grenci, 6gretmen ve Ogretim materyallerinin iletigim teknolojileri
aracihigiyla bir araya getirildigi kurumsal bir egitim faaliyetidir (Simonson, Smaldino, Albright ve
Zvacek, 2009). Uzaktan egitim ve bunun gerektirdigi bilisim teknolojilerinin kullanimu ile kiiresel egitime
dogru ilerlemenin ve kiiresel egitim uygulamalarmin baglatilmasinin gerekliligi vurgulanmaktadir (iman,
2008).

Egitim sisteminde teknoloji giderek dnem kazanmaktadir, ¢linkii teknoloji ve egitim iligkisine
bakildiginda ekonomik sektoriin egitimden kendisine nitelikli insan giicii yetistirme beklentileri,
Ogrencinin yasama uyum becerileri ve 6grenci 6grenmesi agisindan bu iligkinin saglikli kurulabilmesinin
onemi anlasilmistir. Ogretmenler ise bu iliskide kilit nokta konumundadirlar (Koca, K.Usluel, 2007).

Yeni bilgi teknolojilerinin egitime girmesi ile 6grenciler katilimci bir ortamda, yaraticiliklarini
gelistirerek egitim ve Ogretim siirecine katilmaktadirlar (Turan ve Colakoglu, 2008). Degerlendirme
siirecinde de alternatif yontemler bulunmaktadir. Ogrenci kendisini degerlendirebilir, 6gretmen dgrenciyi
degerlendirebilir ve bilgisayar tarafindan degerlendirilebilir. Uzaktan egitimde es zamanli ve es zamansiz
o6grenme imkani vardir. Uzaktan egitim kurum ve dgrenciler tarafindan olduk¢a maliyetlidir fakat 6grenci
sayisi arttikca bu maliyet diigmektedir.

Gelecekte uzaktan egitimin hayatimizda 6nemli bir yere sahip olacagi agiktir. Ciinkii kaynaklara
ulagim agisindan kolayliklar sagladigindan egitimde onemi artacaktir. Uzaktan egitimi zorunlu kilan
gerekeeler incelendiginde sagladigi firsat ve imkan esitligi, maliyetlerin azalmasi, her yas grubundaki
bireye ihtiyaglar1 dogrultusunda egitim verebilmesi, daha fazla 6grenen sayisina ulasma ile bireyler
arasindaki iletisimi ve kiiltiirel biitiinlesimi saglamasi gibi bircok unsur géze carpmaktadir (Cetin 2010).

Insan bilgisi kadar giigliidiir. Universiteler de, insanin istedigi kadar bilgi almasi igin kiiltiirel bir
etkilesim yuvasi haline gelmektedir. Universiteler bilgiyi iiretme, arastirma yapma, kisiler arasinda
iletisim saglama ve toplumun gelecegine yon vermekle yiikiimliidiir. Universitelerdeki egitim 2000°li
yillara kadar geleneksel egitim olarak devam etmekteydi. 2000’11 yillardan sonra egitimde uzaktan egitim,
¢evrim i¢i egitim ve sanal ortamlarda egitim gibi kavramlardan sdz edilmeye baslanmistir. Tiirkiye’de
uzaktan egitimin {niversitelerde kullamimi yayginlagsmaktadir ve bilgi teknolojilerinin yaygin olarak
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kullanilmas ile birlikte uzaktan egitimde biiyiik degisimler meydana gelmistir. (Akt. Turan ve Colakoglu,
2004).

Benimseme, kisilerin bir yeniligin kullanimina karar verme siirecidir; kullanilmamasina karar
vermesi ise ret etmedir. Bireyler yenilige iliskin deneme yapmaksizin kabul etmeme egilimindedirler
(Usluel, Kocak ve Askar, 2006). Usluel ve Askar’in yaptigi bir ¢aligmada kisilerin yenilikleri hig
denemeden benimsememe egiliminde olduklari saptanmistir. Ama yapilan bu g¢alismadaki 6rneklem
grubu uzaktan egitim sistemini kullanmaya zorunlu tutulmustur. Yani bu ¢aligmadaki kisilerin yeniligi
denememe gibi bir durumlar1 yoktur. Bundan dolay1 iglerinde bu yeni sistemi benimseyenler ve
benimsemeyenler olacaktir. Egitsel baglamda yayilim, kabul ve benimseme siirecinde ele alinan yenilikler
ise web tabanli dgrenme ortamlari, ¢evrimigi 6grenme ve teknoloji gibi degiskenlerdir. incelenen
caligmalarda ise en fazla niyet, tutum ve kullamm degiskenlerinin test edildigi belirlenmistir (Usluel,
Avel, Kurtoglu ve Uslu, 2013). Bu benimseme durumlarindan yola ¢ikarak 6gretim elemanlarinin hangi
durumlardan (6gretim siireci, 6grenme siireci vb.) dolay1 benimseyip, benimsemedigi arastirilarak uzaktan
egitim kullanimin1 6gretim eleman1 perspektifinden degerlendirmek ve ilgili durumun akademisyenler
iizerinde olusturdugu etkiyi ortaya koymaktir.

Daha onceki calismalarda uzaktan egitimde karsilasilan sorunlar ele almmustir. Ornegin
yiiksekogrenim Ogrencilerinin ¢evrimi¢i Ogrenme sistemlerini benimseme diizeylerinin incelenmesi
makalesinde uzaktan egitimde karsilasilan sorunlar ele alinmistir. Bu sorunlar cinsiyet ve &grenim
gordiikleri birim agisindan farklilik gostermistir (Karal, Koko¢&Berigel, 2012). Bu baglamda 6gretim
elemanlarmin uzaktan egitimi benimseme durumlari arastirilmasi gereken bir durum olarak karsimiza
cikmaktadir. Ogretim elemani uzaktan egitimde merkezi bir rol oynamaktadir. Ogretim elemam
ogrencilerle, yonetimle, dersin hazirlanmasi, sunulmasi siirecinde gorev alan yardimci gorevlilerle
etkilesim halindedir. Birgok uzaktan egitim karar1 akademik yoneticilerin fikirleriyle olusmustur (Lee,
2002).

Bu calisma uzaktan egitim sistemini 0gretim elemanlarinin benimseme diizeylerini dgrenim
alant agisindan inceleyerek ilgili literatiire katki saglayacak ve yiiksekdgrenim kurumlarimin uzaktan
egitim sistemini gelistirmesine ve uygulamasina katkida bulunacaktir.

1.1. Cahsmanin Onemi

Bilim tireten, bilime katki saglayan ve gelistiren grup, tniversitelerde gorev yapan
akademisyenlerdir. Dolayisiyla egitimdeki gelismelerin ve degisimlerin en yakin takipgileridirler.
Akademisyenlerin herhangi bir konuda olumlu elestirileri 0 sistemin gelismesine sebep olurken; olumsuz
elestirileri de o sistemin degismesine ve yenilenmesine sebep olur.

Uzaktan Egitim, Tiirkiye'de ¢ogu iiniversitenin biinyesinde olusturulmus ve birgok insana farkli
diizeylerde egitim imkani sunan bir yapidir. Bire bir bu sistemi kullanan ya da ileride kullanacak olan
akademisyenlerin su anki uzaktan egitim sistemi ve uzaktan egitimle verilen derslerle alakali goriiglerini
almak oldukg¢a onemlidir.

1.2. Problem Ciimlesi

Bu arastirma, bir problem ciimlesi ve iki arastirma sorusundan olugmaktadir. Arastirmanin
problem climlesi:
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Uzaktan egitim programlarindan egitim alan 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim ve aldigi egitim
ile ilgili goriisleri nelerdir?

1.3. Arastirma Sorulari:

1. Uzaktan egitim programlarindan egitim alan &gretim elemanlarinin uzaktan egitim ile ilgili
goriisleri nelerdir?

2. Uzaktan egitim programlarindan egitim alan Ogretim elemanlarmin aldigi egitim ile ilgili
goriisleri nelerdir?

2.YONTEM

Bu ¢alismada, durum (6rnek olay) caligmasi kullanilmistir. Bilindigi gibi bu tip ¢alismalarda
amag, cesitli veri toplama araglari kullanilarak bir araya getirilen veriler yardimiyla genelleme amaci
giitmeden mevcut durumu yansitmaktir.

Bu c¢alismada nitel arastirma yonteminden yararlanildi. Nitel aragtirmalar gozlem,
goriigsme/miilakat ve dokiiman incelemesi gibi nitel veri analizi yontemlerinin kullanildigi, algi ve
olaylarin natiirel ortamlarda biitiinciil ve gercek¢i bicimde ortaya koyulmasina yonelik nitel siireclerin
takip edildigi caligmalardir (Kus, 2009). Yapilan bu ¢alismada nitel arastirma ydntemlerinden birisi olan
miilakat/goriisme teknigi kullanildi.

Gorlisgme teknigi kendi iginde sohbet tarzi goriisme, goriisme formu yaklagimi ve
standartlasgtirilmis acgik uglu goriisme tarzi olmak iizere lige ayrilmaktadir (Patton, 1987). Sohbet tarzi
gorisme de arastirmaci gozlem amach dogrudan ortama katilir ve sorular sanki dogal akigin iginde
geliyormus gibi sorulur ve goriisiilen kisi kendisiyle goriisme yapildigini fark bile etmeyebilir (Yildirim
ve Simsgek, 2011). Sohbet tarz1 goriigmeyi deneyimli aragtirmacilarin kullanmasi daha uygundur. Ciinki
“Bu tarzi kullanacak arastirmaci ¢ok degisik ortam ve durumlarda insanlarla etkilesim kurabilme
becerisine sahip olmali, degisen durumlara gore hizli tavir alabilmeli, sorular1 hizli formiile edebilmeli,
sordugu sorularin yapisi ve icerigi yoluyla goriisiilen bireyi yonlendirmeme konusunda duyarli ve dikkatli
olabilmelidir” (Patton, 1987). Standartlagtirilmis agik uglu goériisme tarzinda ise belli sorular belli siraya
gore diizenlenir ve her katilimciya ayni tarz ve sira ile sorulur (Yildirnm ve Simsek, 2011). Yapilan bu
calismada goriisme formu yaklagimi kullanilmistir. Goriisme formu yaklagiminda goériisme Oncesinde
goriisme sorulari ve konusu bellidir. Bu yontem farkli kisilerden benzer konular ¢ergevesinde ayni tarz
bilginin alinmas1 amaglanmaktadir (Patton, 1987). Goriismeci 6nceden hazirladig sorulara sadik kalarak
daha ayrintili bilgiler almak amaciyla ek sorular sorma 6zelligine sahiptir (Yildirim ve Simgek, 2011).
Gorligme sirasinda sorularin yapilari, sirasi, arastirmaci tarafindan degistirilebilir ve bazi konularin
ayrmtisina girebilmek igin sohbet tarzi yontem kullanilabilir.

2.1. Arastirma Deseni:

Bu arastirmada Orneklem segiminde, veri analiz siirecinde ve veri toplama araci gelistirme
stirecinde nitel arastirma yontemlerinden faydalanilmistir. Nitel aragtirmalar, nicel arastirmalara gore
daha derinlemesine bilgi, kavrayis ve anlayis saglamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011). Nitel
aragtirmalar, aragtirmaciya ayrintili ve zengin bilgi saglar (Patton, 1987), ama elde edilen verilerle
genelleme yapilamaz sadece var olan durumu ortaya ¢ikarmak icin kullanilir.

Durum c¢aligmasi, aragtirilan olguyu kendi yasam c¢ercevesi iginde inceleyen olgu ve iginde
bulundugu ortam arasindaki sinirlarin kesin hatlarla belirgin olmadig1 ve birden fazla kanit veya veri
kaynagimin mevcut oldugu durumlarda kullanilan bir aragtirma yontemidir (Yin, 1984). Durum ¢aligmasi
yaparken agagidaki basamaklar izlenir:

1) Arastirma sorulari gelistirilir.
2) Alt problemler gelistirilir.

3) Yapilacak analiz birimi belirlenir.
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4) Hangi ortamda ¢alisilacagi belirlenir.

5) Yapilacak aragtirmaya katilacaklarin belirlenmesi.

6) Verilerin toplanmasi ve alt problemlerle iligkilendirilmesi.

7) Toplanan verilerin analiz edilmesi ve bu verilerin yorumlanmasi yapulir.

8) Durum ¢alismasinin raporlastirilmasi(Yildirim ve Simgek, 2011).

2. 2. Katilimcilar

Bu calismadaki veriler Ordu Universitesi, Giresun Universitesi ve Karadeniz Teknik
Universitesi'nde gorevli olan 5 akademisyen ile yapilan goriismelerden elde edilmistir. Katilimcilarin 1'i
Karadeniz Teknik Universitesi’nde, 2'si Ordu Universitesi’nde, 2 tanesi de Giresun Universitesi’nde
gorev yapmaktadir. Bu siiregte 1 Matematik, 3 Bilisim Teknolojileri, 1 Turizm ve Seyahat hizmetleri
olmak tizere toplamda 5 akademisyenden veri toplanmustir. Arastirmada etik kurallar gergevesinde
akademisyenlerin isimleri katilimecil, katilimei2, katilimei3,katiimci4 ve katilimei5  seklinde
kodlanmistir. Bu ¢alismaya katilanlara ait bilgiler asagidaki Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Orneklem Tablosu

Katihmcilar Cinsiyet Brans
Katilime11[K1] Bay Bilisim Teknolojileri
Katilimc12[K2] Bay Turizm ve Seyahat Hizmetleri
Katilime13[K3] Bay Bilisim Teknolojileri
Katilimci4[K4] Bay Bilisim Teknolojileri
Katilimc15[K5] Bay Matematik

2.3. Veri Toplama Siireci

Aragtirma igin akademisyenlerle yapilacak goriigmede kullanilacak 14 adet miilakat sorusu
hazirlanmistir. Hazirlanan miilakat sorularinin niteligini belirlemek ig¢in uzman goriisiine bagvurulmustur.
Uzman degerlendirmesi sonucunda goriisme formunun niteligi artirmak ve aragtirma siirecinde daha
detayli bilgi almak i¢in aragtirma problemlerine gore sorular gruplandirilip ve benzer sorular bir araya
getirilerek toplamda soru sayisi 11 olarak belirlenmistir. Sorularin agik ve anlasilir olmasina dikkat
edilmistir. Goriigme sirasinda, sorulan sorulara katilimcilarin daha rahat, diiriist ve dogru sekilde cevap
vermesini saglamak arastirmacilar i¢cin 6nemli oldugundan, bu ortamin saglanabilmesi i¢in yapilan
goriismelerde sorular akademisyenlere giinliik konugsma diliyle sorulmustur. Gorlisme siirecinde
katilimeilarin onay1 alinarak veri kaybi yasanmasima engel olmak igin goériisme ses kayit cihazi ile
kaydedilmistir. Yapilan ses kayitlar1 daha sonra bilgisayar ortamina eksiksiz aktarilmistir. Arastirmanin
tutarliliginin saglanmast i¢in farkli zamanlarda veriler tekrar analiz edildi. Gergek durumu ortaya koymak
icin katilimcilardan elde edilen ham veriler ile ¢alisma sonucunda ortaya ¢ikan kodlamalar, bulgular ve
¢ikarimlar karsilastirilmistir.

Ogretim elemanlarina sorulan miilakat sorular1 asagidaki gibidir;
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1) Uzaktan egitim ile ilgili daha 6nce bilginiz ve deneyiminiz var mi? Ne kadar siiredir
kullaniyorsunuz? Buna yonelik bilgilendirme egitimi aldiniz mi1? Nerede karsilastiniz veya nasil
haberdar oldunuz? Dersleri ne siklikta takip ediyorsunuz?

2) Uzaktan egitimi tercih etme sebepleriniz nelerdir? Neden?

3) Sizce uzaktan egitim gerekli midir? Uzaktan egitimin hangi amaglarla kullanilmasi daha yararl
olabilir? Neden?

4) Uzaktan egitim sistemlerinde karsilastiginiz problem var mi1? Varsa nelerdir ve kimlerden nasil
destek aliyorsunuz?

5) Uzaktan egitimde ders siirecini 6grenci - Ogrenci, 6grenci — Ogretmen etkilesimi agisindan
degerlendirir misiniz? Ogretmenler nasil ders isliyor? (Y&ntem/Teknik)

6) Uzaktan egitimde kendinizi nasil hissediyorsunuz?

7) Uzaktan egitim derslerinin yeterli oldugunu diislinityor musunuz?

8) Yiiz ylize ders anlatimiyla uzaktan egitim de ders anlatimi arasinda ne gibi farkliliklar vardir?
Varsa nelerdir?

9) Hangi alanlarda yiiz yiize egitim yerine uzaktan egitimle ders yapilmasi gerekir? Nedenleri sizce
nedir?

10) Uzaktan egitim uygulamalarinda degisiklikler yapilmasini ister misiniz? Nelerdir?

11) Uzaktan egitimle sinav yapilmasini nasil buluyorsunuz?

3. ARASTIRMADA NIiTELIK

Nicel aragtirmalarda bir aragtirmanin niteligi i¢in gegerlilik, giivenirlik, genellik (dis inanmirhik) ve
objektiflik olmak iizere dort kavrama dikkat edilirken, bu kavramlar nitel aragtirmanin dogasina uygun
olmadigindan alternatif kavramlar iretilmistir. Bu baglamda “gecerlilik” yerine “inanirlik”, “genelleme”
yerine “aktarabilirlik”, “giivenirlik” yerine “tutarhk” ve “objektiflik” yerine “dogrulanabilirlik”
kavramlarinin kullanimi tercih edilmistir. Bu arastirmada calismamizin inanirligint saglamak igin,
aragtirma problemimizle ilgili agik uclu sorulardan olusan goriisme formunu hazirladiktan sonra, 6rnek
bir miilakat yapilmig ve bu miilakata goére, gorligme formuna yeni sorular eklenmis, sorularinin
bazilarinin yerleri degistirilmistir. Arastirma problemimiz, kendi alanimizla ilgili olmasi ve kendi
meslegimize uygun olmasi sebebiyle yiiz ylize goriisiilerek ayrintili ve derinlemesine bilgiler elde
edilmistir. Toplanan veriler detayl bir sekilde incelenmis, bulgular, tartisma ve sonug seklinde ayrintili
rapor olarak sunulmustur. Bulgularimizi sunarken goriisiilen bireylerden dogrudan alintilara yer verilmis
ve bunlardan yola ¢ikarak tartisma ve sonug¢ yazilmustir. Elde edilen sonuglar var olan kuramlar
incelendiginde tutarlik gosterir. Sonuglar benzer ortamlarda kolaylikla test edilebilir.

Bu arastirmada ¢aligmamizin tutarligini saglamak i¢in goriisme sonucunda elde edilen verilen
her hangi bir yorum katilmaksizin bulgular kisminda sunulmus, tartisma kisminda var olan literatiir
bilgileriyle karsilastirilmis ve sonu¢ kisminda da bulgulardan ve tartigmalardan yola g¢ikarak kendi
yorumlarimiza yer verilmistir. Arastirma iki kisiyle ortak hazirlanmigtir. Boylece veriler toplanirken,
analiz yapilirken ve sonuglara ulasilirken uzlagsma noktalart olusturulmustur. Veriler yar1 yapilandirilmis
goriisme formuyla yapilmis ve analiz yapilirken igerik analiz yontemi kullanilmistir. Gorligme yapilirken
bireyin kendi bulundugu dogal ortamda yiiz yiize yapilmistir. Goriismelerde bireyin rahat oldugu bir
zaman se¢ilmis ve konusmalar bir kayit cihaziyla kaydedilmistir. Daha sonra veriler alinirken birkag kez
kayitlar dinlenmistir. Veri toplama siireci ortak bir sekilde yiriitiilmiis ve veri kodlamalar1 yapilirken bir
araya gelerek kod karsilagtirilmasi yapilmastir.

4, VERILERIN TOPLANMASI VE ANALIZi

Arastirmada veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Bu
formda Ogretmenlere agik uglu sorular sorulmustur. Buradaki 6gretim elemanlarina uzaktan egitim
programlarindan egitim alan 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim ile ilgili gortisleri ve uzaktan egitim
programlarin dan egitim alan 6gretim elemanlarimin aldig1 egitim ile ilgili goriisleri sorulmustur.

Verilerin analiz asamasinda icerik analizi kullanildi. Igerik analizinin temel amac,
topladigimizin verilerin i¢indeki asil gergekleri ortaya ¢ikarmaktir. Bu baglamda igerik analizinde yapilan
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islemler, birbirine benzeyen verileri belirlenen temalar (kategori) altinda toplamak ve bunlar1 okuyucunun
anlayabilecegi sekilde diizenleyip yorumlamaktir (Yildirrm ve Simsek, 2011). Yapilan bu calismada,
toplanan veriler diizenlendikten sonra veri indirgemesi yapilmig ve indirgenen bu verilerden belirli kodlar
elde edilmistir. Olusturulan kodlar belli temalar altinda toplanmistir. Temalar arasindaki iliskilere bakilip
aragtirma sorularina gore diizenlenmistir. Sonra okuyucunun arastirmada elde edilen verileri diizgiin bir
sekilde anlayabilmesi saglanmak icin kod ve tema tablosu olusturulmustur. Bu sekilde okuyucunun
katilimcilarin aragtirma problemine yonelik tiim diisiinciilerini gorebilecegi tablolar elde edilmistir.

5. BULGULAR

Calisma kapsaminda elde edilen bulgular uzaktan egitimin benimsenme durumlarinin net olarak
ortaya koymak amaciyla yapilmistir.

Calisma kapsaminda 5 &gretim elemant ile gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismelerde,
uzaktan egitimin benimsenme durumlarini belirlemek amaciyla almakta olduklar1 veya aldiklari uzaktan
egitim derslerine iligskin genel diisiincelerini degerlendirmelerini belirlemeye doniik sorular yoneltilmistir.

Tablo 2 :Uzaktan egitim programlarindan egitim alan 6gretim elemanlarmin uzaktan egitim ile ilgili ~ gortisleri

TERCIH ORYANTASYON HABERDAR PROBLEM DESTEK
OLMA
K1 | -zaman bagimsizlig -bilgi var -yiiksek lisans -internet kesintisi -kendim ¢6zdiim

B B -bilgilendirme egitimi e e o,
-mekan bagimsizligi yok -sertifika egitimi -egitimci destegi
-is yogunluguna gore
kendini ayarlama

-is yogunluguna gore
kendini ayarlama

-bilgilendirme egitimi
yok

-tavsiye

-Ses ve gortinti

K2 | -zaman bagimsizhig -bilgi var -yiiksek lisans -internet kesintisi
-mekan bagimsizlig -bilgilendirme egitimi -internet -alt yap1
ok -
-i$ yogunluguna gore y (Bilgi yok)
kendini ayarlama -deneyim yok
K3 | -mekan bagimsizlig -bilgi var -internet -ses ve goriintii
-mecburi olmasi -bilgilendirme egitimi (Bilgi yok)
ok
-ekonomiklik Y
-deneyim yok
K4 | -zaman bagimsizhig -bilgilendirme egitimi -yiiksek lisans -internet kesintisi -kendim ¢6zdiim
ok .
-mekan bagimsizligi Y -internet -alt yapi -destek yok
L 5 . -deneyim yok
-i§ yogunluguna gore
kendini ayarlama
K5 | -zaman bagimsizlig -bilgi var -dil egitimi -internet kesintisi -egitimci destegi

-sistemi mesgul
etmeme

Tablo 2° de goriildiigii gibi Ogretim elemanlarinin uzaktan egitimi tercih etme sebeplerinin
uzaktan egitimin zamandan bagimsiz, mekandan bagimsiz, is yogunluguna gore kendini ayarlama,
mecburi olmast ve ekonomiklik gibi 6zelliklerine bagli olarak tercih edildigi goziikmektedir. Burada
uzaktan egitimi tercih etme sebeplerinden zaman bagimsizligi, mekan bagimsizlig1 ve is yogunluguna
gore kendini ayarlama 6zellikleri 6n plana ¢ikmaktadir.

“..ozellikle zaman konusunda bize ¢ok sey kazandwrdigini diistiniiyorum.”[K4]
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“.il disi ya da iilke disina gidip bir arada olmamiz gereken insanlarla bir araya
gelebiliyoruz. ”[K4]

“..ama ¢alistigim icin bana kolaylik saglyor.”[K1]

Alman derslerin uzaktan egitimle verilmesinin mecburi olmasi tercih olaymna farkli bir boyut

kazandirmaktadir. Uzaktan egitimle yapilan dersin ekonomik olmasi da tercih sebebi olarak ifade
edilebilir.

“...tercih degil de uzaktan egitim bazen bir mecburiyet bazen bir gerekliliktir. ”[K3]
“...maliyetlerden kurtaran bir yapi olusturuyor.” [K3]

Uzaktan egitimle egitime yeni baslayan 6gretim elemanlarin oryantasyon egitimi durumlari
analiz edildiginde, ogretim elemanlarinin bu sistemle alakali bilgisinin var oldugu, fakat egitime
baslamadan once bilgilendirme egitimi almadiklar1 elde edilen verilere gore tiim &gretim elemanlarinin
ortak goriisii olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

“..daha once teorik olarak bir bilgim vardi. ”[K3]
“..buna yonelik bilgilendirme egitimi almadim.”[K2]

Uzaktan egitim sistem ile alakali teorik bilgiye sahip olan 6gretim elemanlarinin egitime
baglamadan herhangi bir deneyime sahip olmadiklari da dikkat cekmektedir.

“..uzaktan egitimle ilgili deneyimimiz yiiksek lisanstan énce yoktu.” [K4]

Uzaktan egitim sistemi ile Ogretim elemanlarinin nerede karsilastiklart ve nasil haberdar
olduklarini, miilakat sonucu elde edilen veriler incelendiginde, daha ¢ok yiiksek lisans yaparken ders alma
agamasinda ve internet {izerinden arastirma yaparak haberdar olduklari dikkat ¢cekmektedir.

“.yiiksek lisansta KTD’ de uzaktan egitimle ders alma siireci yasadik.” [K4]
“...kendim internet tizerinden farkli videolar izlemistim.” [K3]

Uzaktan egitimle sertifika alirken, dil egitimi kurslarinda ve arkadaslarinin tavsiyesi {izerine bu
sistemden haberdar olanlarinda oldugu belirtilebilir.

“..uzaktan egitim ile bir¢ok sertifika aldim yildiz teknikten. ”[K1]
“..ingilizce online 3 déonem ders aldim.”[K5]
“...cesitli akademisyenlerin tavsiyesi ile kursa yazilmigtim.” [K5]

Uzaktan egitim ile egitim alan Ogretim elemanlarinin egitim Oncesi ve egitim esnasinda
kargilagtiklar1 herhangi bir problem olup olmadigi soruldugunda, verilen cevaplar analiz edildiginde,
internet kesintisinin karsilastiklar1 en onemli problem oldugu ortaya cikmaktadir. Internet kesintisine
bagli olarak bir alt yap1 problemi oldugu ifade edilmektedir.

“...bazen internet kopmalari oluyordu.” [K2]
“....en temel problem donammsal altyapinin bunu desteklememesi olabilir.” [K4]

Egitim esnasinda 6gretim elemanlarinin ara sira ses ve goriintli gitmesi problemi yasadiklart da
g6z oniinde bulundurula bilir.

“..bazen ses gidiyor, goriintii gidiyor. ogrencilerin sesi hocaya ulasamayabiliyor.” [K3]

Karsilagilan problemler 1s18inda bu problemi ¢dzmek i¢in ne gibi onlemler aldiklari elde edilen
veriler analiz edildiginde su bilgiler ortaya ¢ikmaktadir.Tablo 2’deki verilere gore daha ¢ok problemi
kendi imkanlariyla ¢ozdiikleri ve dersi veren hocalardan destek aldiklar1 6n plana ¢ikmaktadir.

“..kendim daha ¢ok ¢ozmeye ¢alistim . ”[K1]
“..hocalar olsun bir sekilde geri doniis saglyyorlar bizlere.” [K1]

Problem ¢dzlimiinde bazen sistemi ¢ok fazla mesgul etmeyerek bu problemi ¢6zmeye ¢alistiklar
da ifade edilebilir. Ayn1 zamanda bir problemle karsilastiklarin da, bazilarinin hicbir sekilde destek
alamadiklar1 da soylenebilir.
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“..bu anlamda destek almadik.” [K4]

“..dersin verildigi saatler sistem mesgul edilmiyor.” [K5]

Arastirmada yapilan miilakatlar ile ikinci aragtirma problemimiz uzaktan egitim programlarindan
egitim alan 6gretim elemanlarinin aldig1 egitim ile ilgili goriisleri analiz edilmistir.

Tablo 3: Uzaktan egitim programlarindan egitim alan 6gretim elemanlarinin aldig1 egitim ile ilgili goriisleri tizerine bulgular, kodlar

ve temalar
ETKILESIM YONTEM KARSILASTIRMA ONERI UZAKTAN DEGERLENDIRME
EGITIMI
KULLANIM
ALANI
K1 | -Ogrenci -Gorsel -Ders tekrari -Igerik -Genel kiiltiir -Kopya ¢ekme
iliskileri zayif materyal olanag1 zenginlestirme genel yetenek
kullanimi , . derslerinde -Performans
-Sosyal medya -Rahatlik hissetme -Etkilesim degerlendirmesi
ile iletisim -Asenkron _— artirma -Dil egitimi
saglama -F1vrsat esitligi ]
saglama -Alt yap1 -Lisans ve
geligtirme lisansiistii
e programlarinda
-Orgiin egitimi
destekleme
K2 | -Sosyal medya (bilgi yok) -Ogrenci kontrolii -Sesli iletigimi -Lisans ve -Kopya ¢ekme
ile iletigim eksikligi diizenleme lisansiistii L
saglama . programlarinda -Yiiz ylize yapma
-Egitimde farklilik
-Bir arada yok.
bulunmama -Rahatlik hissetme
-Egitim Yeterli
K3 | -Birarada -sunum -Ogrenci kontrolii -Alt yap1 -Higbir alanda -Kopya ¢ekme
eksikligi elistirme kullanmama
bulunmama yapma g gelis _Performans
-Firsat esitligi -Sanal yasam degerlendirmesi
saglama ortamlart
kullanma
-orgiin egitimi
destekleme
K4 | -Ogrenci -sunum -jest ve mimikler -Tgerik -Genel kiiltiir -Kopya gekme
iliskileri zay1f zenginlestirme enel yetenek .
; Y yapma -Egitimde farklilik gimes A -Kendi yerine
yok. baska kiginin
-Sertifika sinava girmesi
programlarinda R
kullanma -Goriintiili sinav
yapma
K5 | -Birarada -Beyaz -Ogrenci kontrolii -Sesli iletigimi -Genel kiiltiir -Kendi yerine
bulunmama tahta eksikligi diizenleme genel yetenek baska kisinin
kullanimi . . derslerinde siava girmesi
-Odev takibi
olmamasi -Dil egitimi -Yiiz ylize yapma
-Ders tekrari
olanagi
-Rahatlik hissetme
-Egitim Yeterli

28



http://www.jogest.net/

Kilig ve Seyis / Kiiresel Mithendislik Caligmalar1 Dergisi (Www.jogest.net)

EEINY3

Ogretim elemanlarinin verdigi yanitlar ¢dziimlenerek bulgularin “etkilesim”, “yontem”, “karsilastirma”,
“Oneri” , “uzaktan egitim kullanim alan1” , “degerlendirme” olmak {izere 6 tema altinda toplandigi
belirlenmistir. Nitel verilerin ¢oziimlenmesi neticesinde elde edilen kod ve temalara iligkin frekans
degerleri Tablo 3’te gdsterilmistir.

Tablo 3’de goriildiigii gibi katithmcilar uzaktan egitimde o&grenci-6grenci, 6grenci-6gretmen
etkilesimi ac¢isindan egitimin dgrenci iliskileri zayif oldugunu ancak &grenciler sosyal medya ile iletisim
saglayarak iletisim gerceklestirdiklerini belirttiler.

“...0grenci iligkileri zayif tabanli...” [K1]
“...0grenciler facebook grubu kuruyorlar bir sekilde iletisim yapilyor...”[K1]

Katilimcilarin ¢ogu uzaktan egitimdeki iletisim araglarinin bir arada bulunmama ortami
yarattiklarini sdylemislerdir.

“...aynt ortami solumamak ve ayni ortama gelmemek bir bakima etkiliyor olabilir...” [K4]

Uzaktan egitim sisteminde yontem olarak sunum yardimiyla ders anlatildigi beyaz tahta
kullanarak diiz anlatimin kullanildig: belirtilmistir.

“...genelde slayt géstererek ders anlatiliyor... ”[K3]
“...hoca dersleri beyaz tahta ortaminda anlatiyor...” [K5]

Bazi derslerde gorsel materyallerin kullanildigi belirtilmistir. Ayn1 zamanda uzaktan egitim
sistemindeki derslerin asenkron oldugu ortaya ¢ikmistir.

“...dersi izliyorsun video olarak...” [K1]
“...asenkron yapilar vard: hoca dersi anlatmis o dersi izliyorduk... ”[K1]

Uzaktan egitim sistemi geleneksel egitim sistemi ile karsilagtirilmigtir. Katilimcilar uzaktan
egitim sisteminde 6grenci kontrolii eksikligi, 6dev takibi olmamasi ve sanal ortamin kendilerine rahatlik
verdigini ifade etmiglerdir.

“...uzaktan egitimde 6grencinin gercgekten karsinda olup olmadigini gercekten kontrol etmen
gerekiyor...”[K3]

“...online olunca édevi yapmasan da dersin basina gegebiliyorsun...”[K5]
“...cayimizi kahvemizi alarak rahat bir sekilde izleyebiliyorduk... ”[K2]

Ayni1 zamanda ders tekrar1 olanagi olmasi, jest ve mimiklerin kullanilamayacagi ve yeterli
egitimin verildigini ortaya koymuslardir.

“...bir énceki dersin tekrarini yapip istekli oldugu zaman bence yararl bir sistem... ”[K5]

“..yliz yiize egitimde, egitim alan biriyle goz goze gelme, bazen ciimlelerle ve hareketlerle
anlatamayacagimiz geyleri bir bakisla aktarabilirsiniz...” [K4]

“...verilen dokiimanlar ve anlatimin yeterli oldugunu diistiniiyorum...”[K2]

Uzaktan egitimin egitimlerinde farklilik yok diyen katilimcilarda vardir. Uzaktan egitim
sisteminin gliniimiiz sartlarinda sagladig1 6zellik firsat esitliginin oldugunuda belirtmislerdir.

“...Uzaktan egitim ile yiiz yiize dersin bir farkliligi yok...”[K2]
“...Giiniimiiz sartlarinda herkese esit egitim vermek i¢in énemlidir diye diisiiniiyorum...”[K1]

Katilimcilar uzaktan egitim sisteminin daha verimli olabilmesi i¢in Onerilerde bulunmuslardir.
Uzaktan egitimde igerik zenginlestirilebilir, sesli iletisim diizenlenebilir, alt yapis1 gelistirilebilir ve
etkilesimin artirtlabilecegini ifade etmislerdir.

“...ders iceriklerinin daha zengin olmasi gerektigini diisiiniiyorum...” [K4]

“...herkes aynmi anda sesli sormasi dersin diizenini bozacaktir. kiiciik gruplarda gériintiilii ve
sesli etkilesim olabilir... ”[K5]

29


http://www.jogest.net/

Kilic and Seyis/ Journal of Global Engineering Studies (www.jogest.net)

“...alt yapi ve biiyiik bant genisligine sahip internetler lazim...” [K3]
“...daha da fazla etkinlestirmeler olabilir... ”[K1]

Katilimcilar genel olarak belirtilen eksikliklerden dolayr uzaktan egitimin Orgiin egitimi
destekleme araci olarak kullanilmasi gerektigini ifade etmislerdir.

“...uzaktan egitim orgiin ogretimde yapamadigimiz teknik olarak, mali olarak veya insanlar:
bulusturamadigimiz noktalarda devreye giren bir sistemdir... ”[K3]

Katilimeilarin uzaktan egitimin kullanim alanlarryla ilgili tavsiyeleri de alinmistir. Katilimcilarin
¢ogu uzaktan egitimin genel kiiltiir-genel yetenek derslerinin anlatiminda kullanilmasi yoniinde goriis
bildirmiglerdir. Ayrica katilimcilar yetiskin 6grenciler i¢in dil egitiminde de kurslarmm oldugunu
belirtmiglerdir.

“...genel kiiltiir ve yetenek dersleri buna uygundur... ”[K5]
“...Yine uzaktan egitimini yaptigim Ingilizce dersi olabilir... ”[K1]

Lisans, lisansiistii programlarinda ve sertifika programlarinda uzaktan egitimin ayrica
kullanilmas1 gerektigini belirtmislerdir.Bunlarin diginda uzaktan egitimin hicbir alanda kullanilmamasi
gerektigini belirten katilimer da olmustur.

“..Uzaktan Egitim yiiksek lisans ve lisans programlart igin yararli olabilecegini
diistiniiyorum...” [K2]

“...sertifika programlarinda faydali oldugunu diisiiniiyorum...” [K4]

“...hi¢hir alanda uzaktan egitim yapilmamasi gerekir. Uzaktan egitim orgiin egitimin yerini
alacak bir sistem degildir... ”[K3]

Son olarak da katilimcilarin uzaktan egitim ile sinav yapilmasi ile ilgili degerlendirmeleri
incelenmistir.Katilimeilarin biiyiik bir gogunlugunda uzaktan egitim yardimiyla yapilan sinavlar da kopya
cekilecegi kanaati olusmustur. Buna benzer olarak katilimcilar sinavlarda kendi yerine bagka kisinin
simava girmesi goriisiini de belirtmislerdir.

“...tabletii telefonu ya da farkli bilgisayari acip kopya ¢ekebilir...” [K4]
“...fakat baska birisinin yerine sinava girebilir... "[K5]

Belirtilen problemler igin katilimcilarin ¢6ziimii ise uzaktan egitim sistemi ile performans
degerlendirmesi yapilabilecegi , sinavlari yiiz yiize yapma ve goriintiilii sinav yapilmasi gerektigini ifade
etmislerdir.

“...dogrudan dogruya sinav yapmak yerine projeler vermek ve siireci takip etmektir diye
diistintiiyorum... ”[K3]

“...tim ogrencilerinin goriintiilerinin es zamanl olarak sisteme aktarilmasi ve bilgisayar
basindan hi¢ kalkmadan sinaviar: tamamlamalari saglanabilir... ”[K4]

“...coktan se¢meli yiiz yiize sinif ortaminda yapilmasini isterdim... ”[K2]

6. TARTISMA

Uzaktan egitim, farkli ortamlarda bulunan &grenci ve &gretmenlerin 6grenme-6gretme
faaliyetlerini, iletisim teknolojileri ve posta hizmetleri ile gerceklestirdikleri bir egitim sistemi olarak
tanimlanabilir (Isman, 1998). Uzaktan egitim, dgretmen ve dgrencilerin farkli mekanlarda bulusmalart
durumunda, farkli teknolojilerden faydalanarak devam ettirilen egitim faaliyetleridir. Geleneksel
egitimden en temel farki, uzaktan egitimde teknoloji temelli iletisim araglarinin kullanilmasidir (Giilnar,
2008). Web tabanli uzaktan egitimin esnek ve bagimsiz yapisi i hayat1 nedeniyle zaman sikintis1 ¢eken
ya da egitimin verildigi yerde fiziki olarak bulunamayan kisiler i¢in 6nemli bir tercih nedeni
olusturmustur (Aslantiirk, 2002). Egitim ortaminda kullanilan internet 6zellikle uzaktan egitim etkinlikleri
igin vazgegilmez, zorunlu ve ¢agdas bir 6gretim aracidir. Giiniimiizde uzaktan egitimde en verimli olan
teknoloji ¢ift yonlii olmasi, daha ucuz olmasi, iletisim yollarimi ve yazilimlarini desteklemesi nedeniyle
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esnek bir yapiya sahip olan internettir (Can, 2004).Arastirmamizda elde edilen verilere gore 6gretim
elemanlariin uzaktan egitimi tercih etme sebeplerinin uzaktan egitimin zamandan bagimsiz, mekandan
bagimsiz, is yogunluguna goére kendini ayarlama ve ekonomiklik gibi 6zelliklerine bagli olarak tercih
edildigi goziikkmektedir. Burada uzaktan egitimi tercih etme sebeplerinden zaman bagimsizligi, mekan
bagimsizligl, is yogunluguna gore kendini ayarlama ve ekonomik olmasi 6zellikleri 6n plana ¢ikmaktadir.

Teknolojinin siirekli ve ¢ok hizli gelisiyor olmasina karsin, sinirli band genisligi, ses, video ve
grafik iletiminde sorun ¢ikaran yavas modellerin varlig1 sz konusudur (Usun, 2006). Uzaktan egitim ile
egitim alan 6gretim elemanlarinin egitim 6ncesi ve egitim esnasinda karsilastiklart herhangi bir problem
olup olmadigi soruldugunda, internet kesintisinin karsilastiklari en 6nemli problem oldugu ortaya
¢ikmaktadir. Internet kesintisine bagl olarak bir alt yapi problemi oldugu ifade edilmektedir. Egitim
esnasinda Ogretim elemanlarinin ara sira ses ve goriintii gitmesi problemi yasadiklar1 da g6z oniinde
bulundurulabilir.

Uzaktan egitimde farkli etkilesim bigimleri, farkli 6zellikte 6grencilere ulasmada kolaylik
saglamaktadir (Usun, 2006). Uzaktan egitimdeki etkilesim ¢esitleri sunlardir (Paulsen, 1995):

1) Ogretmen-6grenci etkilesimi,
2) Ogrenci-igerik etkilesimi,
3) Ogrenci-ogrenci etkilesimi ve
4) Ogrenci-teknoloji etkilesimidir.

Ogrenmede etkilesimin artmas1, Ogrencilerin motivasyonunu ve basarisimi artirabilecegi gibi
Ogrencinin 6grenme tutumunu da olumlu yonde gelistirmesini saglayabilir (Usun, 2006). Ancak bu
calisma ile uzaktan egitimde 6grenci-6grenci etkilesiminin zayif oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
¢ogu uzaktan egitimde 6gretmen ve Ogrencilerin bir arada bulunmamasindan dolay1r 6grenci 6gretmen
etkilesiminin zayif oldugunu ifade etmektedirler. Ayni zamanda yiiz yiize egitimde oldugu gibi jest ve
mimiklerin kullanilmamasi ve farkli ortamlarda bulunmalarindan dolay1 6grenci kontrolii eksikligi ortaya
¢tkmaktadir. Usun (2006)’a gore etkilesimin az olmasi motivasyon eksikligine sebep olmaktadir. Bu da
uzaktan egitimdeki etkilesimlerin kisitliligindan dolayr motivasyon eksikligini ortaya ¢ikardigt
sOylenebilir.

Teknolojinin egitim ortamlarina girmesi, farkli &grenci Ozelliklerine uygun &gretim
materyallerinin tasarlanmasini saglayarak oOgretim ortamlarini zenginlestirmenin yaninda Ogretim
ortamlarina ulasilabilirligi kolaylastirip verimli 6grenme ortamlarinin olugsmasina olanak vermektedir
(Subasi, 2000). Uzaktan egitimde her biri farkli amaci karsilayan ¢ok ¢esitli teknolojik metod ve araglar
birlikte kullanilabilir (Halis, 2001):

* Etkilesimli tele konferans: ya da video konferansi ayni anda yiiz yiize veya ses sese etkilesimi
saglayabilir.

+ Onceden kaydedilmis video filmleri dersin gorsel igerigi onemli oldugunda etkili olur.
Arasgtirma verilerine gore uzaktan egitim sisteminde ders anlatim yontemi olarak slayt yardimiyla ve
beyaz tahta yoluyla gorsel materyaller kullanarak senkron ya da asenkron egitim verildigi ortaya
cikmistir. Halis (2001)’e gore tele konferans ve video konferans yontemi kullanarak senkron iletisimle
egitim verilir. Aynt zamanda onceden kaydedilen dersleri 6grencilerin izlemesi asenkron iletisim yoluyla
egitimin verildigini gosterir.

Uzaktan egitim, (a) Uzakligin egitim almaya engel olabilecegi durumlarda, Srnegin kirsal
bdlgede ve cografi agidan uzak yerlesim yerlerinde yasayan insanlar egitimlerini siirdiirmek {izere yeterli
sayida kaynak ve Ogretmenden yoksun olmalari, (b) Fiziksel bir engeli ya da hastaligi nedeniyle eve
bagimli olan insanlarin egitim gereksinimleri, (c) Orgiin egitime devam edememis gengler ve kendilerini
gelistirmek isteyen yetigkinlerin egitim gereksinimleri gibi nedenlere bagl olarak ortaya ¢ikmis olan bir
egitim modelidir (Newby, Stepich, Lehman ve Russell, 2006). Bu ¢alisma ile katilimcilar genel olarak
belirtilen eksikliklerden dolay1 uzaktan egitimin Orgiin egitimi destekleme araci olarak kullanilmasi
gerektigini ve ayn1 zamanda egitimde firsat esitligini sagladigini ifade etmislerdir.

Web tabanli uzaktan egitim ile ilgili rnekleri inceledigimizde temel olarak iki farkli yaklasim
ortaya ¢ikmaktadir. Bu yaklagimlar akademik programlar ve sertifika programlar: olarak ifade edilebilir.
Universite ve 6zel sektdr biinyesinde verilen ¢ok cesitli sertifika programlar: bulunmaktadir. Sayica iistiin
olan bu sertifika programlarini lisans, 6n lisans ve yiiksek lisans programlart izlerken, doktora
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programlarinin  sayist digerlerine gore bir hayli digsiktir (Al, umut. Madran, r. Orgun,

2004).Yiksekogretim diizeyindeki uzaktan 6gretim programlart su dort grupta toplanmaktadir (Giiriiz,
2001):

* Daha once yiiksekdgrenim gorme firsatini bulamamis olanlara 6rnegin, on lisans diplomasi
olup da bunu lisans derecesine yiikseltmek isteyenlere olanak saglamak,

+ Universite mezunu olup da ¢alismakta olanlara, degisen teknolojinin gerektirdigi yeni bilgileri
vermek veya mesleki gelistirme programlari uygulamak,

* Bir kurulugun elemanlarini is basinda egitmek,

* Yiiksekogretim c¢agindaki niifusun egitimi i¢in konvansiyonel Orgiin egitime alternatif
yaratmak.

Aragtirma verilerine gore, katilimcilarin uzaktan egitimin kullanim alanlartyla ilgili tavsiyeleri de
alinmistir. Katilimeilarin ¢ogu uzaktan egitimin genel kiiltiir-genel yetenek derslerinin anlatiminda,
yetiskin dgrenciler igin dil egitiminde, lisans, lisansiistii ve sertifika programlarinda uzaktan egitimin
kullanilmas1 gerektigini belirtmislerdir.

Internet teknolojilerinin yayginlasmasi ve gelismesi sonucunda derslerin web iizerinden etkin
olarak verilebilecegi goriilmiistiir. Bu uygulamada, 6grenci elektronik sinavlari, elektronik odevleri
tamamlayabilmekte, on-line olarak sonuglarini hemen alabilmektedir (Usun, 2006). Calismamizda
uzaktan egitim sistemi ile sinavlarin yapildigi anlagilmaktadir. Ancak katilimcilarin biiylik bir
¢ogunlugunda uzaktan egitim yardimiyla yapilan siavlar da kopya g¢ekilecegi kanaati olugsmustur. Buna
benzer olarak katilimcilar sinavlarda kendi yerine bagka kisinin sinava girmesi goriisiini de
belirtmiglerdir.

Belirtilen problemler igin katilimcilarin ¢6ziimii ise uzaktan egitim sistemi ile performans
degerlendirmesi yapilabilecegi ayni zamanda sinavlar1 yiiz yiize yapma ve goriintiilii sinav yapilmasi
gerektigini ifade etmislerdir.

7. SONUC VE ONERILER

Aragtirmada elde edilen verilere gore Ogretim elemanlarmin uzaktan egitimle  egitim
almabilecegi ile ilgili 6n bilgilerinin oldugunu, fakat bu sistemle alakali bir bilgilendirme egitimi
(seminer,konferans vb.) almadiklar1 ortaya ¢ikmigtir. Dolayisiyla, sistemi kullanmadan 6nce herhangi bir
deneyimleri olmamaktadir. Bir ¢ogu egitim esnasinda sistemin kullanimini1 6grenmekte ve bir deneyime
sahip olmaktadir.

Ogretim elemanlariin uzaktan egitimle karsilasmalar1 genel itibariyle yiiksek lisansta ders alma
asamasinda olmaktadir. Dersin yiiz yiize degil de uzaktan egitimle verilmesi, 6gretim elemanlarmin bu
sistemle tanismasina sebep olmaktadir. Bazi 6gretim elemanlarinin dil ve sertifika egitimine katilmalari
sebebiyle, 6n hazirlik olmasi agisindan internet {izerinden hazir video izleyerek sistem hakkinda bilgi
sahibi oldugu goriilmektedir. Birgok akademisyen, internet tizerinden dil sinavlarina uzaktan egitimle ders
alarak hazirlanmaktadir. Ayn1 zamanda uzaktan egitim yoluyla cesitli kurslara ve seminerlere katilarak
sertifika almaktadirlar. Bu gibi durumlarda birbirlerine tavsiyede bulunup, birbirlerini tegvik ettiklerinde
diger 6gretim elemanlarimin da bu sistemle tanigmasina araci olmaktadirlar.

Akademisyenler, uzaktan egitimin zamandan ve mekandan bagimsiz olmasi sebebiyle tercih
etmektedirler. Ciinkd is yogunluklar1 sebebiyle yiiz ylize egitimdeki gibi belirtilen saatte ve mekanda
hazir bulunamamaktadirlar. Calistiklar ortamda rahatlikla uzaktan egitimle ders alabilmektedirler. Bazen
de dersleri caligma saatleri digina da tagima imkan1 oldugu icin, islerini de rahatlikla yapabilmektedirler.
Bir kisim akademisyen, sistemin zaman ve mekandan bagimsiz olmasindan dolay1 uzaktan egitimin
ekonomikligini ortaya ¢ikardigini sdylemektedir. Yiiz ylize egitim de farkli yerlerde bulunan insanlarin
bir araya gelmesinde yol, ihtiyag ve yemek masrafi gibi giderlerin olmamasi sistemin ekonomiklik
yoniinden avantaj sagladigi i¢in tercih edildigini gostermektedir. Baz1 akademisyenlere goére uzaktan
egitimin bir tercih degil de o dersi veren hocanin dersi uzaktan egitimle vermesi sebebiyle zorunluluktan
dolay1 bu sistemi kullandiklarini 6ne siirmektedir.
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Uzaktan egitimin internet iizerinden ve egitim teknolojileri araciligiyla saglanmasi beraberinde
bazi problemleri getirmektedir. En 6nemlisi internet kopmalar1 ve hiz problemidir. Egitim esnasinda
internet kopmalari, iletisimin yavaslamasi, ses ve gorlintii gitmesi problemleri ortaya c¢ikmaktadir.
Akademisyenler bu problemlere ¢6ziim olarak dersi veren hocalardan destek aldiklarini, kendi
imkanlariyla ¢ézmeye calistiklarini ve sistemi mesgul etmeyerek bu problemi astiklarini belirtmiglerdir.
Fakat biitiin bu ¢oziimler gecici bir ¢oziim olmakta ve genel bir alt yapt sorunu oldugu i¢in problemler
tekrar ortaya ¢ikmaktadir.

Uzaktan egitim, yiiz yiize egitimden en 6nemli fark: kisilerin ayni ortamda bulunmamasidir. Bu
da dgrenci-dgrenci, 6grenci-6gretmen etkilesiminin zayif olmasima sebep olmaktadir. Etkilesimin zayif
olmasi1 da motivasyonu etkilemektedir.

Uzaktan egitimin kapsadigi alanlara baktigimizda daha ¢ok lisansiistii egitiminde, sertifika
programlarinda, dil egitiminde ve OSYM’nin smav yaptig1 tiim kademelerin, sorumlu oldugu derslerde
kullanilmaktadir. Ozellikle tezsiz yiiksek lisans da yaygin olarak kullanilmaktadir. Birgok akademisyen
akademik kariyer yapmak icin kilometrelerce uzakliktaki farkli illere gitmekte , zamaninin bir kismin
yolda gegirmektedir. Bircogu da is yogunlugundan dolay1 akademik kariyer yapamamaktadir.

Uzaktan egitimin en biiyiik probleminin 6l¢me ve degerlendirme agamasi oldugu arastirmamizda
ortaya ¢ikmustir. internet iizerinden yapilan sinavlarda 6grenciler kopya cekebilmekte ya da kendi yerine
bagkasini simava sokabilmektedir. Bu problemi asmak igin 6zellikle agik 6gretim gibi yaygmn egitim
kurumlar1 siavlari yiiz yilize yapmaktadir.

Uzaktan egitim, bir ¢ok iiniversitenin yaygin olarak kullanmis oldugu bir ara¢ haline gelmistir.
Uzaktan egitim ile ilgili bilgilendirme egitiminin yayginlastirilmasi gerekir. Bu sistemi egitim esnasinda
tecriibe ederek deneyim kazanmalari yerine, dncesinde uygulama imkani sunacak ortamlarin gelistirilmesi
gerekir.

Son zamanlarda internet alt yapilart gelistirilmekte ve daha hizli baglantilara ulasilmaktadir.
Uzaktan egitimi kullanan {iniversitelerde altyapilarini gelistirip daha saglikli ve daha hizli internete sahip
olmalar1 gerekmektedir.

Uzaktan egitimde egitim bir ¢ok farkli yollarla yapilmaktadir. Bu yollardan etkilesimin daha
yogun oldugu yapi tercih edilmelidir. Ders alan 6grenciler, ders disinda da sorularini sorabilecekleri ve
geri doniit alabilecekleri bir ortamin olusturulmasi gerekir.

Teknolojinin gelistigi ve iletisim araglarinin yaygin bir sekilde kullanildigi giiniimiizde, tezli
yiiksek lisansin ve doktora egitiminin uzaktan egitimle yapilmasinin yayginlagtiritlmasi gerekir.

Uzaktan egitimle maalesef biiyiikk c¢apli smavlar yapilamamaktadir. Sonuca ydnelik
degerlendirmede, uzaktan egitimle giivenilir sinav yapilmast igin 6grencileri izleyebildigimiz, bilgisayar
ekranlarin1  gorebildigimiz ve Ogrencileri kontrol edebildigimiz bir yapimin gelistirilmesi ve
yayginlastirilmast gerekir. Kiiciik gruplarda sonuca yonelik degerlendirme yerine siirece yonelik bir
degerlendirme esas alinip, performans degerlendirmesi yapilmasi, 6lgme degerlendirmede giivenlik
acigini biiyiik capta ortadan kaldiracaktir.

Geleneksel egitimdeki sinif ortaminin eksikliginin hissedildigi goriilmiistiir. Bundan dolay1
geleneksel egitimdeki sinif ortaminin sanal ortama uyarlanilarak daha iyi bir ortam olusturulabilir.
Uzaktan egitim ile verilen derslerde diiz anlatimin kullanildigi, soru cevap tekniginin etkili olarak
kullanilmadig1 ve 6grencinin aktif olarak derse katilamadig1 belirlenmistir. Diiz anlatim yerine 6gretimde
e-kitap, z-kitap gibi materyal kullanilmas: saglanilarak 6gretmenin anlatiminin yaninda dgrencilerin takip
ederek onemli yerleri ¢izmeleri saglanilarak 6grenci aktif hale getirilebilir.

Yapilan ¢alismada uzaktan egitim ile verilen dersler yliz yiize egitim ile desteklenirse daha
faydali olabilir. Ogrenciler derslerin uzaktan egitim ile yiiriitebilme noktasinda sistemin iyi sekilde
diizenlenip planlanmasi gerektigini vurgulamislardir. Bu nedenle sistemin bir biitiin olarak iyi bir bigimde
planlanmasi, teknolojik altyapinin saglam ve siirdiiriilebilir olmas1 ve mevcut sisteme iyi bir sekilde
biitiinlestirilmesi gerekmektedir.

Egitimlerin es zamanl ve es zamansiz olarak yapildig1 goriilmiistiir. Es zamansiz olmasi ¢ok
fazla rahatlik verdigi i¢in bu kontrol altina alinarak sadece es zamanli olarak egitim yapilmali ve sisteme
giris zorunlu hale getirilmelidir.Yapilan ¢alismanin sonucunda egitim alanlara oryantasyon yapilmadigi
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goriilmiistiir. Donem basinda sistem hakkinda tanitim yapilarak egitim alanlarin sistemi daha etkili ve
verimli kullanmasi saglanabilir.

Bu calisma Ordu, Giresun ve Trabzon ilinden secilen sinirli sayida akademisyen ile
yiriitiilmiigtiir. Daha genis bir 6rneklem {iizerinde yiiriitiilecek benzer ¢aligmalarin ortaya daha zengin
veriler koyacag1 diistiniilmektedir. Yine bu caligmalarda farkli veri toplama araglarinin kullanilmasi elde
edilecek verilerin birbirlerini desteklemelerine katkida bulunacaktir.
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