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Bu ¢alismanin amact ortaokul 6grencilerinin Ingilizce dgrenme siivecinde karsilagilan sorunlar
belirleyip derinlemesine incelemek ve belirlenen sorunlara yonelik aragtirmaya ddhil edilen
bireylerin goriisleri dogrultusunda ¢éziim onerileri sunmaktwr. Calisma nitel arastirma
yontemlerinden durum ¢alismasi, deseni ise i¢ ice ge¢mis tek durum c¢alismasidir. Calisma,
Antalya ili Alanya ilcesinde 351 ortaokul égrencisi, 10 égrenci velisi ve 5 Ingilizce 6gretmeninin
katilimiyla gerceklesmistiv. Oncelikle, ¢alismaya katilan Ogrencilerin Ingilizce Ogrenirken
yasadiklart zorluk diizeylerini belirlemek icin Dil Ogrenmeyi Zorlastiran Faktorler Olcegi
yoluyla nicel veriler toplanmistir. Sonrasinda égrencilerin Ingilizce ogrenmede yasadiklar
zorluklarin ve zorluklara iliskin ¢oziim dnerilerinin tespiti igin 6grenci, veli ve dgretmenlerden
yvart yapuandwrilmis goriismeler ve odak grup goriismeleri araciligiyla nitel veriler toplanmigstir.
Arastirma  sonucunda ortaokul Ogrencilerinin  Ingilizce 6grenmede orta diizeyde zorluk
yasadiklar: bulunmustur. Katiimcilar, ogrencilerin Ingilizce Ogrenme  siirecinde; duyussal
sorunlar, Ingilizce kelimelerin okunuslariyla yazibiglarimn farkli olmasi, telaffuzu benzer
kelimeleri karigtirma, kelime bilgisi eksikligi, dil bilgisi kurallarina uygun ciimle kuramama,
derslerde ve ders disinda 4 temel dil becerisine yénelik yeterince etkinlik yapilmamast,

*Ahntilama: Ozer ve Akay (2022). Ortaokul Ogrencilerinin Ingilizce Ogrenme Zorluklari: Bir
Durum Calismas1. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 42(1), 711-747.

“Agiklama: Bu calisma Seda OZER tarafindan Cenk AKAY damismanliginda hazirlanan
‘Ortaokul Ogrencilerinin ingilizce Ogrenmede Yasadiklar1 Zorluklar ve Coziim Onerileri: Bir
Durum Caligmasi’ baglikli yiiksek lisans tez ¢alismasindan {iretilmistir.
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konusmacimin  soylediklerini  takip edememe (anlamama), ders kitaplarindaki ~dinleme
etkinliklerinin 6grenci seviyesinin iistiinde olmasi, okudugunu anlamama, aile destegi eksikligi,
sinif yonetimi sorunlart ders saatlerinin az olmasi, Ingilizce ogretim programimin iceriginin
yogun olmasi ve Ingilizceye diger derslere gore 6nem verilmemesi nedeniyle zorluk yasandigin
ifade etmislerdir.

Anahtar Sozciikler: Ortaokul égrencileri, Ingilizce o6grenimi, Dil ogrenme zorlugu, Durum
calismast

ABSTRACT

The aim of this study is to identify the difficulties encountered in secondary school students’
English learning process and to offer solution suggestions for these difficulties. This research
employed a qualitative approach using a single embedded case study design. The research was
conducted in Alanya, Turkey with the participation of 351 secondary school students, ten parents
and five secondary school English teachers. Firstly, quantitative data were gathered from the
students through The Foreign Language Learning Difficulties Scale in order to determine the
level of their English learning difficulties. Secondly, qualitative data were gathered from the
students, parents and English teachers through semi structured interviews and focus group
interviews in order to describe the English learning difficulties and to obtain solution suggestions
for these difficulties. As a result, the secondary school students were found to experience a
moderate level of difficulty in learning English. Participants identified the English learning
difficulties as; affective problems, pronouncing English words like in Turkish, insufficient
vocabulary knowledge, being unable to form grammatically correct sentences while speaking and
writing, reading comprehension difficulties, being unable to follow the speaker while listening,
course book listening activities being above students’ level, insufficient language skills practice in
classroom and in daily life, insufficient family support, insufficient number of English lessons,
classroom management problems and English lesson not being perceived as significant compared
to other school subjects.

Keywords: Secondary school students, English learning, Language learning difficulty, Case study
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GIRIS

Kiiresellesen diinyada kiiltiirleraras: iletisimin 6nemi tartisilmazdir. iletisimi saglayan
en 6nemli aracilardan biri de dildir. Farkli {ilkelerde yasayan insanlarin birbirleriyle
etkilesimde bulunmalarim kolaylastirmas1 nedeniyle Ingilizce, diinyada geger ortak dil
(Lingua Franca) konumundadir. Ingilizce kiiltiirel iletisim dili olmasmin yam sira
kiiresel bir bilim-teknoloji ve ticaret dili olma o6zelliklerini de tagimaktadir (Alharbi,
2019; Madalinska-Michalak ve Bavli, 2018). Diinyada en yaygin 6grenilen dillerden
biri Ingilizce oldugu icin Ingilizce dgrenimi ve 6gretimi olduk¢a dnemlidir. Ingilizce
O0grenimi gorildigi iizere, farkli bircok etmenin bir araya gelmesinden ve cesitli
stireclerde yetkinlesmekten olugsmaktadir. Bu siireclerin bir arada yiiriitiilmesi ve temel

dil becerilerinin sirasiyla kazanilmasi yabanci dil 6grenimi igin vazgecilmezdir.

Tiirkiye baglaminda incelendigi zaman da Ingilizce 6gretiminde fark edilir diizeyde
zorluklar yasandigr goézlemlenmektedir ve yapilan ¢esitli yatirimlara ve harcanan
cabalara ragmen yabanci dil 6gretinde basarili olundugunu séylemek miimkiin degildir
(Demirpolat, 2015). Education First (EF) tarafindan yaymlanan Ingilizce Yeterlilik
Endeksi’ne (English Proficiency Index, EPI) gore Tirkiye yabanci dil yeterliligi
acisindan yapilan siralamada 100 {ilke arasinda “diisiik seviye yeterlilik” olarak
belirlenen 69. siradadir (E.F., 2020). Bu rapor sonucuna gére Tiirkiye’de Ingilizce
6grenme konusunda gesitli zorluklar yasandigi goriilmektedir. Ayrica Yaman’a (2018)
gore Tiirkiye genelinde Ingilizce 6grenme siirecini giiclestiren baslica etmenler;
Ingilizcenin ikinci dil olmak yerine yabanci bir dil olmasi, dgretmen kalitesindeki
eksiklikler, dil 6grenmenin zaman ve sabir gerektiren bir siire¢ olmasi, ingilizceye ve
dil 6grenme siirecine yonelik mevcut 6n yargilar, atilan 6nemli adimlara ragmen yerli
kitaplarin niteliklerinin istenilen seviyeye gelememesi ve kullanilan 6lgme-
degerlendirme araglarinin  dgrenmeyi etkin olarak destekleyememesi olarak
siralanmigtir.  Tiirkiye’de ortaokul diizeyinde yabanct dil &greniminde yasanan
sorunlarin, tiim yas gruplarinda yabanci dil 6grenmede yasanan zorluklardan genel

anlamda pek farkli olmadig1 goriilmektedir. Ortaokul diizeyinde ingilizcenin yabanci dil
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olarak Ggretilmesinde yasanan baslica sorunlar sinav ve basarty1 6lgme sisteminin dil
6grenimini olumsuz etkilemesi, 6grencilerin sinifta 6grendikleri bilgileri diizenli olarak
tekrar etmemeleri, yabanci dil 6gretim programimin etkililiginin istenilen diizeyde
olmamasi, ders kitaplarinin dil becerilerini kazandirmada yetersiz olmasi, siniflarin
kalabalik olmasi, 6grencilerin gelir durumlarindaki biiyiik farkliliklar, okullardaki fiziki
yetersizlikler, yabanci dil Ogretmenlerinin mesleki yetersizlikleri ve Ogretmenlere
yonelik yeterli diizeyde hizmetigi egitim firsatlarinin yetersizligi olarak siralanabilir
(Celebi ve Narinalp, 2020; Yaman, 2018;). Ortaokul Ogrencilerinin 6gretim
programlarinda dort temel becerinin 6gretiminde yeterince yer verilmemesi, programda
yer alan etkinliklerin smif ortaminda uygulanmasinda 6gretmen, Ogretim ortami,
motivasyon gibi sebeplerle giicliik yasanmasi, Ogretmenlerin kendilerini mesleki
anlaminda gelistirmeye onem vermemeleri, ailelerin Ingilizce 6grenmenin 6nemini
yeterince kavramamalari, dgrencilerin Ingilizceyi ders disinda kullanmamalar1 gibi
sebeplerle Ingilizce 6grenmede zorluk yasadiklari belirtiimektedir (Akbari, 2015;
Copland, Garton ve Burns, 2014; Celebi ve Narinalp, 2020 ; Madalinska-Michalak ve
Bavli, 2018; Ozmat, 2017; Rizi, Siddiqui, Moghaddam ve Mukherjee, 2014; Teevno,
2011).

Calismanin Amaci ve Onemi

Bu galismanin amaci, ortaokul dgrencilerinin ingilizce 6grenmede yasadiklar1 zorluklart
farkli veri kaynaklart araciligiyla belirlemek ve bu zorluklara yonelik 6grenci, 6gretmen
ve veli gorislerine dayali ¢6ziim Onerilerini sunmaktir. Bu ¢alisma alanyazina dil
O0grenme ve dgretmede yasanan zorluklarin ve bu zorluklara iliskin ¢6ziim Onerilerinin
bir durum ¢aligmasi kapsaminda dgrenci, veli ve 6gretmen olmak iizere farkli kaynaklar
acisindan ortaya koymasi nedeniyle Ozgiin bir arasgtirmadir. Caligma kapsaminda
yapilan alanyazin taramasi1 sonucunda, alanda ortaokul &grencilerinin Ingilizce
o6grenmede yasadigi zorluklar1 6grenci, veli ve dgretmen agisindan detaylica inceleyen
herhangi bir durum c¢alismasma rastlanmamistir. Bu nedenle yapilan g¢alismanin

alandaki boslugu dolduracagi ve alana 6nemli katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Caligmanin problem ciimlesi;
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“Ortaokul 6grencilerinin Ingilizce dgrenmede yasadiklar1 zorluklar ve bu zorluklara

iligkin ¢6ziim 6nerileri nelerdir?” seklindedir.
Calismanin alt problemleri kapsaminda ise asagidaki sorulara cevap aranmustir;

1. Ortaokul dgrencilerinin Ingilizce dgrenmede yasadiklar1 zorluk diizeyi nedir ve bu

diizey cesitli degiskenlere goére anlamli bir farklilik gostermekte midir?

2. Ortaokul &grencileri, 6grenci velileri ve Ingilizce &gretmenlerine gore ortaokul
ogrencilerinin Ingilizce 6grenmede yasadiklari zorluklar ve bu zorluklara ¢dziim

Onerileri nelerdir?
YONTEM

Arastirmanin Modeli

Ortaokul ogrencilerinin Ingilizce 6grenmede yasadiklar1 zorluklarin belirlenmeye
calisildigi bu c¢alismada nitel arastirma yontemlerinden i¢ ice gegcmis tek durum
caligmasi kullamlmstir. Yin’ e gore (2009) durum g¢aligmasi giincel bir olguyu gergek
hayat baglaminda derinlemesine inceleyen gozleme dayali bir aragtirmadir. Ayrica bu
calismada durum calismasi kullamilmasinin sebebi, ortaokul 6grencilerinin Ingilizce
o0grenmede yasadiklari sorunlarin ve nedenlerinin farkli veri kaynaklari agisindan

derinlemesine incelenmesidir.
Cahisma Grubu

Cesitli kaynaklardan veri toplanmasi, baska bir deyisle miimkiin oldugunca g¢oklu
kaynaklardan veri gesitlemesi (triangulation) yapilmasi, ayni olgunun farkli araglarla
incelenmesinin yapr gegerligi sorunlarimi bilyiik dl¢iide engellemesi nedeniyle durum
caligmasinin avantajlarindan biridir (Yin, 2009). Bu nedenle ¢alismada, ortaokullarda
ogrenim goren dgrenciler, 6grenci velileri ve Ingilizce dgretmenleri ile ¢alisilmustir.
Calismanin nicel veri toplanan ¢aligma grubu, kolay ulagilabilir 6rnekleme yontemi
kullanilarak belirlenen 351 ortaokul 6grencisinden olusmaktadir. Nicel veri toplanan
Ogrencilerin 182’si kiz, 169’u erkektir ve 81’1 5. sinif, 119’u 6. sinif, 43’1 7. simf, 108’
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8. smuf ogrencisidir. Caligmanin nitel veri toplanan g¢aligma grubu ise incelenen
durumun gergek anlamda temsil edilebilmesini saglamak amaciyla amagli 6rnekleme
yontemi kullanilarak belirlenmigtir. Caligmanin nitel verileri de 16 ortaokul &grencisi,

10 6grenci velisi ve 5 ortaokul Ingilizce 6gretmeninden toplanmustir.
Veri Toplama Araglari

Yin’e (2009) gore durum c¢aligmasinda farkli kaynaklardan veri toplamak calismanin
yapt gecerligini saglamasi agisindan onemlidir. Bu ¢aligmada kullanilan veri toplama

araglarina iliskin bilgiler agagida sunulmustur.

Calismada, ortaokul &grencilerinin Ingilizce dgrenirken yasadigi zorluklarmn diizeyi
Ozmat (2017) tarafindan gelistirilen “Dil Ogrenmeyi Zorlastiran Faktorler Olgegi”
(DOZFO) araciligiyla dl¢iilmiistiir. Bu durum ¢alismas1 kapsaminda 6grenciler, veliler
ve Ogretmenler igin olmak {izere, yar1 yapilandirilmigs goriisme siirecine rehber
niteliginde ti¢ adet gdriisme soru formu diizenlenmistir. Gorlisme soru formlari
hazirlanirken kapsam gegerliligini saglamak amaciyla Egitim Programlari ve Ogretim
alaninda uzman dért 6gretim elemanindan ve iki Ingilizce 6gretmeninden uzman goriisii
almmis ve formlara son sekli verilmistir. Ayrica ¢alisma kapsaminda yari
yapilandirilmis goriismelere ilaveten nitel veri toplama araci olarak, dgrencilerle ve

velilerle odak grup goriismeleri yapilmistir.
Verilerin Toplama Siireci

Calismada oncelikle Google Forms iizerinden ¢evrim i¢i olarak ortaokul 6grencilerine
Dil Ogrenmeyi Zorlastiran Faktorler Olgegi uygulanmistir. Sonraki asamada
calismadaki nitel veriler dgrenci, veli ve Ingilizce &gretmenleriyle yapilmis yari
yapilandirilmig goriismeler ve odak grup goriismeleri ile toplanmistir. Gergeklestirilen
yart yapilandirilmis goriismelerin her biri yaklagik 40 dakika siirerken, odak grup

goriismelerinin her biri yaklagik 1 saat 20 dakika stirmiistiir.
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Verilerin Analizi

Caligmanin 1. alt problemine iligkin veriler nicel yontemle analiz edilmistir. Caligmanin
nicel verilerine iligkin bulgulara ulasmada kullanilacak testleri belirlemek amaciyla
Olgekten alinan puanlarin normal dagilim gosterip gostermedigi kontrol edilmigtir. Dil
Ogrenmeyi Zorlastiran Faktorler Olceginden elde edilen sonuglar igin yapilan
Kolmogorov Smirnov testinde normallik yakalanamadigi (K-S DOZFO=.001, p <.05)
icin diger bir normallik kontrol yontemi olan basiklik ve carpiklik degerlerinin kontrolii
yoluna gidilmistir. Ak (2010), basiklik ve carpiklik degerlerinin + 1 araliginda oldugu
durumlarda verilerin normal dagilima uydugunu belirtmistir. Bu ¢aligma kapsaminda
uygulanan Dil Ogrenmeyi Zorlastiran Faktérler Olgeginden elde edilen sonuglara iliskin
basiklik (.388) ve garpiklik (-.632) degerinin, + 1 araliginda olmasi nedeniyle veriler

normal dagilim gosterdigi icin parametrik testler kullanilmistir.

Calismanin 2. alt problemine iliskin &grenciler, veliler ve Ingilizce 6gretmenlerinden
yart yapilandirilmis goriismeler araciligiyla toplanan veriler nitel aragtirma
yontemlerinde yer alan analiz tekniklerinden igerik analiz teknigi kullanilarak ve odak
grup goriismelerinden elde edilen veriler ise direkt alinti seklinde sunulmustur.
Calismanin nitel verilerinin kodlayici giivenirligi i¢in Miles ve Hubermann (1994)
formiili. hesaplanmistir. Miles ve Huberman’a (1994) gore nitel giivenirligi saglamak
icin kodlayicilar arast en az %80 uyum saglanmalidir. Caligmanin 2. alt problemine
iliskin kodlayicilar aras1 uyusum katsayi degerlerinin .80’ in {izerinde oldugu sonucuna

ulagilmustir.
Gecerlik Giivenirlik Calismasi

Fraenkel, Wallen ve Hyun’a (2011) gore, nicel aragtirmalarda giivenilirlik her birey i¢in
elde edilen sonuglarin bir veri toplama yonteminden digerine ve bir maddeden digerine
ne oranda tutarli oldugunu gosterir. Bu kapsamda nihai 6lgegin Cronbach Alpha
giivenirlik degeri .93 olarak incelenmis ve bu ¢alisma kapsaminda 6lgegin Cronbach
Alpha degeri .95 olarak hesaplanmigtir. Creswell ve Creswell’e (2018) gore, nicel

arastirmalarda gegerlik kavrami veri toplama araglarindan anlamli ve kullaniglt sonuglar
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elde edilmesini ifade eder. Gegerlilik tiirlerinden igerik gegerliligi 6lgme araci
maddelerinin dlgmek istenen durumu Olgiip Slgmediginin degerlendirilmesidir. Bu
caligmanin gecerliligi, Olgegin maddelerinin ¢alisma konusu ile baglantili olmasi
agisindan incelenmistir ve ¢alismanin nicel veri toplama araci olan Dil Ogrenmeyi
Zorlastiran Faktérler Olgeginin ortaokul dgrencilerinin Ingilizce 6grenmede yasadiklari

zorluklar1 6l¢tiigii bulunmustur.

Nitel arastirmalarda, gecerligi saglamak icin arastirmaci farkli veri kaynaklarindan veri
toplamali, yanlilik faktoriiniin c¢alismaya olan yansimalarmi agiga kavusturmali,
aragtirma sahasinda uzun vakit gecirmeli, arastirmanin sonu¢ raporuna iliskin
katilimcilardan doniit almaya ¢alismali ve bagka bir arastirmacinin g¢alismay1
degerlendirmesini saglamalidir (Creswell ve Creswell, 2018). Bu galismanin gegerligini
saglamak icin dgrenciler, dgrenci velileri ve Ingilizce 6gretmenleri olmak iizere farkli
kaynaklardan veri toplanmus, ortaokul dgrencilerinin Ingilizce dgrenmede yasadiklari
sorunlar farkli bakis agilarindan derinlemesine incelenmis, calismanin sonuglari
katilimcilara okutulmus ve katilimcilarin sonug¢ raporuna iligkin doniitleri alinmistir.
Ayrica caligmanin disaridan bir bakis acisiyla degerlendirilmesi igin farkli bir
aragtirmaci tarafindan incelenmesi saglanmistir. Birinci arastirmacimin bir Ingilizce
O0gretmeni olarak arastirma sahasinda uzun vakit gecirmis olmasi da c¢aligmanin

gecerligini arttirmistir.
Etik Kurallara Uygunluk

Bu c¢aligmada tiim katilimcilarin gerek nicel gerek nitel veri toplama siirecinde onaylart
almmis ve tiim katilimcilara ¢alismayla ilgili bilgilendirme yapilmistir. Tiim katilimeilar
¢alismanin veri toplama siirecine goniillii olarak katilmislardir. Arastirma sonuglarinin
sadece bilimsel amagla kullanilacagi konusunda da bilgilendirilmislerdir.
Goriismelerden once katilimcilara, kimliklerinin gizli tutulacagi ve onaylar1 déhilinde
gdriismelerin kayit altina alinacagi bildirilmistir. Bu ¢aligma icin Mersin Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’ndan 29/12/2020 tarih ve 039 karar numaral etik

kurul onay1 alinmugtir. {lgili belge Ek 1°de sunulmustur.
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BULGULAR

Bu boliimde ¢alismanin bulgularina alt bagliklar halinde yer verilmistir.
1. Calismanin Birinci Alt Problemine Yonelik Bulgular

Calismanmn 1. alt problemi, “Ortaokul &grencilerinin Ingilizce 6grenmede yasadiklar:
zorluk diizeyi nedir ve bu diizey g¢esitli degiskenlere goére anlamli bir farklilik
gostermekte midir?” seklindedir. Ortaokul o&grencilerinin Ingilizce 6grenmede
yasadiklar1 zorluk diizeyini belirlemek amaciyla uygulanan Dil Ogrenmeyi Zorlastiran
Faktorler Olgeginden aldiklar1 puanlara iliskin betimleyici istatistik sonuclari Tablo

1’de sunulmustur.

Tablo 1. Dil Ogrenmeyi Zorlastiran Faktorler Olgegi Puanlarinin Betimsel Istatistikleri

N Minimum Maksimum  Ortalama Std sapma
DOZFO 351 41.00 193.00 92.91 1.83

Tablo 1’e gore galismaya katilan ortaokul dgrencilerinin Dil Ogrenmeyi Zorlastiran
Faktorler Olgegi puanlarmin ortalamasi 92.91°dir. Bu durumda ortaokul &grencilerinin

Ingilizce 6grenmede orta diizeyde zorluk yasadiklar1 sonucuna varilmistir.

Ortaokul dgrencilerinin Ingilizce 6grenmede yasadiklar1 zorluk diizeylerinin gesitli
degiskenlere gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan

analiz sonuglar1 agsagidaki tablolarda verilmistir.
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Tablo 2. Dil Ogrenmeyi Zorlastiran Faktorler Olgegi Puaninin Cesitli Degiskenlere

Gore Iliskisiz Orneklemlerde t-Testi Sonuglar

Degiskenler N X S.s sd t p
Cinsiyet

Kiz 182 89.40 35.06

Erkek 169 96.69 3330 349 -1.994 047
Kurs Almig

Olma Durumu

Kurs Almis 66 89.86 33.44 349 -.801 424
Kurs Almamis 285 93.62 34.60

Anne veya Baba

Yabanci Dil

Biliyor 120 82.63 33.68 349 -4,132 .000
Bilmiyor 231 98.25 34.57

Tablo 2 incelendiginde ortaokul dgrencilerinin Ingilizce 6grenmede yasadiklari zorluk

diizeyinin cinsiyet [t (349) = -1.994, p < .05] ve anne veya babanin yabanct dil bilme

durumuna [t (349) = -4.132, p <.05] gore anlaml fark gosterdigi ancak kurs almig olma

[zorluk t (349) = -.801, p > .05] durumuna gore anlamh fark gostermedigi

goriilmektedir.
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Tablo 3. Dil Ogrenmeyi Zorlastiran Faktorler Olgegi Puaninin Cesitli Degiskenlere

Gore ANOVA Sonuglart

Degiskenler Varyansin Kareler Kareler Anlamh
Kaynagi Toplami sd  Ortalamas1 F P Fark
SmufSeviyesi Gruplararast 23004850 3 7998286 7124 000 ™Y
Gruplarigi  38957.745 347 1122.691
Toplam 413568.604 350
Ingilizce Gruplar aras1 93587.369 2 46793.684 50.891 .000 Evet-
Dersini Hayir,
Sevme Evet-
Biraz,
Hayir-
Biraz
Gruplari¢i  31998.235 348 919.486
Toplam 413568.604 350
Onceki Gruplar aras1 89782.187 4 22445547 23.985 .000 1-4,1-5,
Donem 2-4,2-5,
1ngilizce Notu 3-5,4-5,
Gruplari¢i  323786.417 346 935.799
Toplam 413568.604 350
Gruplari¢i  305286.985 348 877.261
Toplam 413568.604 350
Ailenin Gruplar aras1 2662.377 2 1331.189 1.127 .325 -
Toplam
Aylik Geliri
Gruplari¢ci  410906.227 348 1180.765
Toplam 413568.604 350

Tablo 3’teki analiz sonuglari, ortaokul 6grencilerinin ingilizce 6grenmede yasadiklari

zorluk diizeylerinin simif seviyesi [F (3,347) = 7.124, p <.05], Ingilizce dersini sevme [F
(2,348) = 50.891, p <.05], 6nceki dénem Ingilizce notu [F (4,346) = 23.985, p <.05],

degiskenlerine gore anlamli sekilde degistigini gostermektedir. Ortaokul dgrencilerinin

Ingilizce 6grenmede yasadiklar1 zorluk diizeyleri, ailenin toplam aylik gelirine gore

anlamli sekilde degismemektedir [F (2,348) = 1.127, p>.05].

Farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla yapilan analiz testleri

sonucunda 8. smif dgrencilerinin 6. sif 6grencilerine gore, Ingilizce dersini biraz

seven ve sevmeyen dgrencilerin dersi seven dgrencilere gore, onceki dénem Ingilizce
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notu 1 ve 2 olan 6grencilerin, notu 4 ve 5 olan &grencilere, notu 3 olan dgrencilerin,
notu 5 olan &grencilere, notu 4 olan dgrencilerin, notu 5 olan dgrencilere gore Ingilizce

o6grenmede daha fazla zorluk yasadigi belirlenmistir.
2. Calismanin ikinci Alt Problemine Yénelik Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemi kapsaminda “Ortaokul dgrencileri, 6grenci velileri ve
Ingilizce dgretmenlerine gore ortaokul dgrencilerinin Ingilizce 6grenmede yasadiklart
zorluklar ve bu zorluklara ¢6ziim onerileri nelerdir?” sorusuna yanit aranmustir.
Arastirmanin ikinci alt problemine iligkin bulgular “konusma, yazma, dinleme, okuma
ve dort temel beceri digsinda yasanan zorluklar” seklinde sunulmustur. Ayrica bulgular
yar1 yapilandirilmis goriisme ve odak grup goriismelerinden elde edilen verileri

yansitmaktadir.
Konusmada Yasanan Zorluklar ve Coziim Onerileri

Ortaokul &grencilerinin, velilerin ve dgretmenlerin konusmada yasanan zorluklar ve
¢oziim Onerileri hakkindaki goriislerine iligkin olusturulan kodlar Tablo 4’te

sunulmustur.
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Tablo 4. Ortaokul Ogrencilerinin Konusmada Yasadiklar1 Zorluklara ve Coziim
Onerilerine liskin Ogrenci, Veli ve Ogretmen Goriisleri

Tema: Konugmada Yaganan Zorluklar

Katilimcilar Kodlar f %
Dil bilgisi kurallarina uygun ciimle kuramama 10 37
Duyugsal sorunlar (konusurken heyecanlanma, hata 8 29,60

Ogrenci yapma korkusu, konugma kaygisi, dalga gecilme)

(n=12) Kelimeleri yanlis telaffuz etme 5 18.60
Kelime bilgisi eksikligi 4 14.80
Toplam 27 100

Duyugsal sorunlar (konusurken heyecanlanma, hata 4  30.76
yapma korkusu, konugmaya karsi ilgisizlik)
Kelimeleri  yanhs telaffuz  etme (Kelimelerin 3  23.08

Ogretmen okunuglariyla yaziliglarinin farkli olmasi)
(n=5) Ingilizce 6gretim programinda konusma etkinliklerine 3  23.08
verilen siirenin yetersiz olmasi
Ingilizceyi giinliik hayatta konusamama 3  23.08
Toplam 13 100
veli Hata yapma korkusu 5 5555
(n=6) Duyussal sorunlar (kaygi, konusurken heyecanlanma) 4 4445
Toplam 9 100
Tema: Konusmada Yasanan Zorluklara Yénelik Coziim Onerileri
Katilimcilar Kodlar f %

Derslerde ve giinliik hayatta daha fazla konusma 5  33.33
etkinligi yapilmasi
Ogretmen destegini almak 4 26.67

O%renm Internetten konusmaya yonelik videolar /alt yazihi 4  26.67
(n=12) fi -
ilmler izlemek
Kendi kendine konugma pratigi yapmak 2 1333
Toplam 15 100
Konugmaya tesvik etmek i¢in motive etmek (6dil 3  37.50
sistemi, Oz giliven verici konugmalar yapmak, dil
bilgisine takilmadan konusulmasi yoniinde telkinde
bulunmak)
Ogretmen Konusma etkinligi sirasinda Ogrencilere miidahale 3  37.50
(n=5) etmemek
Farkli {ilkelerden arkadas edinmelerini saglamak 2 25
(mektup arkadasi, online sohbet arkadasi, g¢evredeki
turistler gibi)
Toplam 8 100
Veli Cevredekilerle konusma pratigi yapmak 4 100

(n=6) Toplam 4 100
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Konugsmada yasanan zorluklari ogrenciler; dil bilgisi kurallarina uygun ciimle
kuramama (10, %37), duyussal sorunlar (8, %29.60), kelimeleri yanlis telaffuz etme (5,
%18.60), kelime bilgisi eksikligi (4, %14.80) olarak, 6gretmenler; duyussal sorunlar (4,
%30.76), kelimeleri yanhs telaffuz etme (3, %23.08), Ingilizce égretim programinda
konusma etkinliklerine verilen siirenin yetersiz olmast (3, %23.08), Ingilizceyi giinliik
hayatta konugamama (3, %23.08) olarak, veliler ise; hata yapma korkusu (5, %55.55)
ve duyussal sorunlar (4, %44.45), olarak tanimlamiglardir. Konugmada yasanan
zorluklara yonelik olarak 6grenciler; derslerde ve giinliik hayatta daha fazla konusma
etkinligi yapumast (5, %33.33), ogretmen destegini almak (4, %26.67), internetten
konusmaya yonelik videolar/alt yazili filmler izlemek (4, %26.67), kendi kendine
konusma pratigi yapmak (2, %13.33) yoniinde, 6gretmenler; konusmaya tesvik etmek
icin motive etmek (3, %37.5), konugma etkinligi swrasinda dgrencilere miidahale
etmemek (3, %%37.5), farklr iilkelerden arkadas edinmelerini saglamak (2, %25)
yoniinde, veliler ise; c¢evredekilerle konusma pratigi yapmak (4, %100) yoniinde

onerilerde bulunmuslardir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme ve odak grup goriismesi yapilan katilimcilarin konugmada

yasanan zorluklara iligskin yorumlarindan bazilar1 asagida sunulmustur.

...Konusurken bazen unutuyorum kelimeleri ciinkii biz Tiirk oldugumuz icin Ingilizce
Kelimeler bana degisik geliyor. Gegtigimiz bir tinitenin konusundan bir kelimeyi
bilemedigim zaman utantyorum. Hata yapmaktan korkuyorum mesela énceki iiniteyi
gectik yeni iiniteye geldik, ogretmenin sordugu kolay bir kelimeyi ¢ogu arkadasim
biliyor ama ben bilemiyorum. Bilemedigim zaman kendimi kétii hissediyorum yiiziim

kizaryor. (Ogrenci 4)

...Ben Ingilizceyi seviyorum ama konusmakta ¢ok zorlaniyorum. Bir de bizim simifta
yaramazlar biraz, nasi desem, alayct oluyorlar. Mesela ben bir kelimeyi
soyleyemiyorum hemen giilmeye baslyorlar. Bir keresinde 5. siniftayken “Google”’a
“Gogle "dedim diye o zaman herkes giilmiistii. Hem zorlaniyorum hem de bir de dalga

geciyorlar iistiine, o zaman moralimiz daha ¢ok bozuluyor. Boyle alayct oluyorlar ya
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genelde, o zaman hi¢ konugasim, kelimeyi séyleyesim gelmiyor, yine giilerler diye.

(Odak Ogrenci 1)
Yazmada Yasanan Zorluklar ve Coziim Onerileri

Ortaokul Ogrencilerinin, velilerin ve Ogretmenlerin yazmada yasanan zorluklar ve
¢oziim Onerileri hakkindaki goriislerine iliskin olusturulan kodlar Tablo 5’te
sunulmustur.

'_I_'ablo 5. Ortaokul Ogrencilerinin  Yazmada Yasadiklar1 Zorluklara ve Coziim
Onerilerine Iliskin Ogrenci, Veli ve Ogretmen Goriisleri

Tema: Yazmada Yasanan Zorluklar

Katilimcilar ~ Kodlar f %
Kelimelerin yazilislariyla okunuslariin farkls 7 36.84

Ogrenci olmas1

(n=12) Dil bilgisi kurallarina uygun yazili ciimle kuramama 6 31.58
Kelime bilgisi eksikligi 6 31.58
Toplam 19 100
Dil bilgisi kurallarina uygun yazili ciimle kuramama 5 50
Kelimelerin yazilislariyla okunuslarinin farkls 3 30
olmasi

Ogretmen Kelime bilgisi eksikligi 1 10

(n=5) Ana dilde yazamama 1 10
Toplam 10 100

Veli Dinlediklerini yazili hale getirememe 4 100

(n=6) Toplam 4 100

Tema: Yazmada Yasanan Zorluklara Yonelik Coziim Onerileri

Katilimcilar ~ Kodlar f %
Derslerde daha fazla yazma etkinligi yapilmasi 3 42.86

Ogrenci Derslerde oyunlarla kelime etkinlikleri yapilmasi 3 42.86

(n=12) Kalict kelime 6grenimi i¢in kodlama yapmak 1 14.28
(Tiirkcedeki “Fistik¢1 Sahap™ gibi)
Toplam 7 100
Ornek bir metni uyarlayarak yazdirmak 4 50

- Dil bilgisi kurallarina takilmadan yazmaya tesvik 3 37.50

Ogretmen etmek

(n=5) Sinavlarda kelime yazim yanliglarindan puan kirmak 1 12.50
Toplam 8 100

Yazmada yaganan zorluklar1 &grenciler; kelimelerin yazilislaryla okunuglarimin farkl

olmasi (7, %36.84), dil bilgisi kurallarmma uygun yazili ciimle kuramama (6, %31.58),
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kelime bilgisi eksikligi (6, %31.58) olarak, ogretmenler; dil bilgisi kurallarina uygun
yazili ciimle kuramama (5, %50), kelimelerin yazilislariyla okunuslarimin farkli olmasi
(3, %30), kelime bilgisi eksikligi (1, %10), ana dilde yazamama (1, %10) olarak, veliler
ise; dinlediklerini yazili hdle getirememe (4, %100) olarak tanimlamuglardir. Yazmada
yasanan zorluklara yonelik olarak O6grenciler; derslerde daha fazla yazma etkinligi
yapilmast (3, %42.86), derslerde oyunlarla kelime etkinlikleri yapiimast (3, %42.86),
kalict kelime 6grenimi i¢in kodlama yapmak (1, %14.28) yoniinde, 6gretmenler; ornek
bir memi uyarlayarak yazdirmak (4, %50), dil bilgisi kurallarina takilmadan yazmaya
tesvik etmek (3, %37.50), simmaviarda kelime yazim yanlislarindan puan kirmak (1,

%12.50) yoniinde onerilerde bulunmuglardir.

Odak grup goriismesine katilan bir 6grencinin yazmada yasanan zorluklara iligkin

yorumlari asagida sunulmustur.

...Mesela ogretmenim bir kelimeyi ciimlenin icine kattigimda onun anlami filan her
seyi degisebiliyor. Ogretmenim mesela 6rnek veriyorum, yani, éyle bir anlami olmasa
da, “sunny’nin hem “giinesli” hem “yagmurlu” anlami var diyelim. Ama o hani biz
de Ingilizceyi daha yeni yeni 6greniyoruz. Iste ciimlede anlamlar degistigi icin, biz
orda “yagmurlu” anlamina gelmesi gerekirken biz onu “giinesli” anlamina ¢evirirsek
mesela sey oluyor, yani boyle bir anlam karisikiigi oluyor. Fiil filan getiriyoruz
ctimleyi sey yaparken [kurarkan] o yiizden [anlami] degisiyor. Hani bir siirii anlami

var bir siirii kelimenin. (Odak Ogrenci 2)
Dinlemede Yasanan Zorluklar ve Coziim Onerileri

Ortaokul 6grencilerinin, velilerin ve &gretmenlerin dinlemede yasanan zorluklar ve
¢oziim Onerileri hakkindaki goriislerine iligkin olusturulan kodlar Tablo 6°da

sunulmustur.
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Tablo 6. Ortaokul Ogrencilerinin Dinlemede Yasadiklar1 Zorluklara ve Coziim

Onerilerine liskin Ogrenci, Veli ve Ogretmen Goriisleri

Tema: Dinlemede Yasanan Zorluklar

Katilimeilar Kodlar f %
Kelimelerin yaziliglariyla okunuslarinin farkli olmas1 7 53.90

Ogrenci Konusmacinin sdylediklerini takip edememe 5 38.40

(n=12) Telaffuzu benzer kelimeleri karistirma 1 7.70
Toplam 13 100
Konusmacinin sdylediklerini takip edememe 4 66.66

Ogretmen Kitaplardaki dinleme metinlerinin iceriginin 6grenci 1 16.67

(n=5) seviyesinin iistiinde olmasi
Metni géormeden dinleme etkinligi yapamama 1 16.67
Toplam 6 100

Tema: Dinlemede Yasanan Zorluklara Yonelik Coziim Onerileri

Katilimcilar Kodlar f %
Daha fazla dinleme etkinligi yapilmasi (Sarki, film 3 33.34

- . vb.)

%g:f;)c ! Dinleme metnini §gretmenin seslendirmesi 3 33.33
Dinleme metinlerinin birkag¢ defa dinletilmesi 3 33.33
Toplam 9 100
Dinleme metinlerini birka¢ kere dinletmek 3 42.86
Dinleyip anlayamayanlar i¢in metni yazili olarak 3 42.86

Ogretmen gbstermek

(n=5) Ders diginda dinleme etkinlikleri yapilmasi 1 14.28
Toplam 7 100

Dinlemede yasanan zorluklar1 6grenciler; kelimelerin yazilislaryla okunuslarimin farki
olmasi (7, %53.90), konusmacuun soylediklerini takip edememe (5, %38.40), telaffuzu
benzer kelimeleri karistrma (1, %7.70) olarak, Oogretmenler; konusmacinin
soylediklerini takip edememe (4, %66.66), kitaplardaki dinleme metinlerinin igeriginin
ogrenci seviyesinin iistiinde olmast (1, %16.67), metni gormeden dinleme etkinligi
yapamama (1, %16.67) olarak tanimlamiglardir. Dinlemede yasanan zorluklara yonelik
olarak 6grenciler; daha fazla dinleme etkinligi yapiimas: (3, %33.34), dinleme metnini
ogretmenin seslendirmesi (3, %33.33), dinleme metinlerinin birka¢ defa dinletilmesi (3,
%33.33) yoniinde, 6gretmenler; dinleme metinlerini birkag kere dinletmek (5, %42.86),
dinleyip anlayamayanlar igin metni yazili olarak gostermek (2, %42.86), ders disinda
dinleme etkinlikleri yapilmasi (1, %14.28) yoniinde 6nerilerde bulunmuslardir.
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Yar1 yapilandirilmig goriigme yapilan bir 6gretmenin dinlemede yasanan zorluklara

iliskin yorumlar1 asagida sunulmustur.

...Dinleme konusunda, tabii ki hani ses farkimiz var. Cocugun dogal olarak
ctkarmadigi bazi sesler oldugu gibi onu da karsi taraf ¢ikardigi zaman algilayamiyor.
Mesela “hocam hi¢ anlamadim” diyor, ben de diyorum ki; “Bakin ben Alanya’ya
geldigimde, esimin teyzesini 2-3 ay anlamadim Tiirk¢e konusmasina ragmen.” Sive
farky, yuvarliyor, kelimeler tutmuyor, sonra sonra anlamaya basladim. Neden?

Kulaginiz alistyor, o sesi duya, duya, duya, aliskanlik haline geliyor. (Ogretmen 2)
Okumada Yasanan Zorluklar ve Coziim Onerileri

Ortaokul oOgrencilerinin, velilerin ve 6gretmenlerin okumada yasanan zorluklar ve
¢oziim Onerileri hakkindaki goriislerine iliskin olusturulan kodlar Tablo 7’de

sunulmustur.
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Tablo 7. Ortaokul Ogrencilerinin Okumada Yasadiklar1 Zorluklara ve Coziim
Onerilerine liskin Ogrenci, Veli ve Ogretmen Goriisleri
Tema: Okumada Yasanan Zorluklar
Katilimcilar ~ Kodlar f %
Kelimelerin okunuslariyla yazilislarinin farkli olmasi 7 4118
Ogrenci Okudugunu anlamama 5 2941
(n=12) Kelime bilgisi eksikligi 5 2941
Toplam 17 100
Kelimelerin okunuslariyla yazilislarinin farkli olmasi 4 57.14
Ogretmen Kelime bilgisi eksikligi 2  28.58
(n=5) Ana dilde okudugunu anlamama 1 14.28
Toplam 7 100
Kelimeleri Tirkge okur gibi okuma (kelimeleri 4 50
Veli Tiirkgedeki gibi okuma)
(n=6) Duyussal sorunlar (uzun metinleri okumaktan sikilma, 4 50
kitap okumay1 sevmeme)
Toplam 8 100
Tema: Okumada Yasanan Zorluklara Yénelik Coziim Onerileri
Katilimcilar ~ Kodlar f %
Kelimelerin okunuslarini internet ¢eviri sitelerinden 3 42.86
arastirmak
Ogrenci Ingilizce hikaye kitab1 okumak 2 2858
(n=12) Okuma etkinliginden dnce kelime dgretimi yapilmasi 1 1428
Okurken heyecanlanan ogrencilere 1 1428
bulunulmasi
Toplam 7 100
Dogru telaffuz i¢in internette sesli sozlik sitelerinden 3 60
Ogretmen f?ydala.nmak
(n=5) Ogrencilere s6zlikk !(ullanlmlm ogretmek 1 20
Ders kitabi diginda Ingilizce kitap okutmak 1 20
Toplam 5 100
Veli Sesli gorsel izletmek ve dinletmek 4 100
(n=6) Toplam 4 100

Okumada yasanan zorluklar1 6grenciler; Kelimelerin okunugslariyla yaziliglarmn farkl

olmast (7, %41.18), okudugunu anlamama (5, %29.41), Kelime bilgisi eksikligi (5,

%29.41) olarak, 6gretmenler; Kelimelerin okunuslariyla yaziliglarimin farkli olmasi (4,
%57.14), kelime bilgisi eksikligi (2, %28.58), ana dilde okudugunu anlamama (1,
%14.28) olarak, veliler; kelimeleri Tiirk¢edeki gibi okuma (4, %50), duyussal sorunlar

(4, %50) olarak tanimlamiglardir. Okumada yasanan zorluklara yonelik olarak
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ogrenciler, kelimelerin okunuglarini internet ¢eviri sitelerinden arastirmak (3, %42.86),
Ingilizce hikdye kitab1 okumak (2, %28.58), okuma etkinliginden once kelime ogretimi
yapumast (1, %14.28), okurken heyecanlanan dgrencilere telkinlerde bulunulmasi (1,
%14.28) yoniinde, 6gretmenler; dogru telaffuz icin internette sesli sozliik sitelerinden
faydalanmak (3, %60), ogrencilere sozliik kullanimini 6gretmek (1, %20), ders kitab:
disinda Ingilizce kitap okutmak (1, %20), veliler ise; sesli gorsel izletmek ve dinletmek

(4, %100) yoniinde 6nerilerde bulunmuslardir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme yapilan bir 6grencinin okumada yasanan zorluklara iliskin

yorumlari agagida sunulmustur.

...Metin okurken sey oluyor; bilmedigim bir kelime ¢tkiyor éniime, sonra da kafam
karisiyor. Obiir kelimeleri de unutuyorum. Bilmedigim kelimeler oluyor, bir de uzun
kelimeler kafa karistirict oluyorlar. Bir de metinler bazen uzun oluyor, okumasi daha

zor oluyor. (Ogrenci 1)
4 Temel Dil Becerisi Disinda Yasanan Zorluklar ve Coziim Onerileri

Ortaokul 6grencilerinin, velilerin ve dgretmenlerin 4 temel dil becerisi disinda yasanan
zorluklar ve ¢6ziim Onerileri hakkindaki goriislerine iliskin olusturulan kodlar Tablo

8’de sunulmustur.
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Tablo 8. Ortaokul Ogrencilerinin 4 Temel Dil Becerisi Disinda Yasadiklar1 Zorluklara
ve Coziim Onerilerine iliskin Ogrenci, Veli ve Ogretmen Goriisleri

Tema: 4 Temel Dil Becerisi Disinda Yaganan Zorluklar

Katilimeilar ~ Kodlar f %
Duyussal sorunlar (S6z hakki verilince heyecanlanma, 5  35.72
derse katilmaktan ¢ekinme, hata yapma korkusu, parmak
kaldirmadan s6z hakki verilince stres yapma, dalga

Ogrenci gegilme, cevabi bilemeyince hevesin kirilmasi, derse

(N=12) Onem vermeme, yeterince motive edilmeme)

Sinif yonetimi sorunlari 4  28.58
Ingilizceye diger derslere gore dnem verilmemesi 3 2142
Aile destegi eksikligi 2 14.28
Toplam 14 100
Aile destegi eksikligi 5 3125
Ders saatlerinin az olmasi 4 25

Ogretmen Dil bilgisi kurallarina gore ciimle kuramama 4 25

(N=5) Duyussal sorunlar 3 18.75
Toplam 16 100
Kelimeleri Tiirkgedeki gibi telaffuz etme 4 3334
Duyussal sorunlar  (kaygi, derse  katilirken 4  33.33

Veli heyecanlanma, hata yapma korkusu)

(N=6) Aile destegi yetersizligi (ebeveynlerin Ingilizce 4  33.33
bilmemesi)

Toplam 12 100

Tema: 4 Temel Dil Becerisi Disinda Yasanan Zorluklara Yonelik Coziim Onerileri

Katilimeilar ~ Kodlar f %
Ogrenilen kelimelerin unutulmamas: igin sik tekrar 3 37.50
yapilmasi

. . Kelime 0Ogrenmek icin internet kaynaklarindan 3  37.50

Ogrenci . . .

(N=12) yararlanmakv(Kelm.le Vld.eO.lal'l, ?lt yazili film izlemek)

Derslerde eglenceli etkinliklerin daha fazla yapilmast 2 25
(sozliik yarigmasi, sarki, drama)

Toplam 8 100
Ders saatlerinin arttirilmast 4 40
Ek kaynaklardan (kaynak kitaplar, calisma kagitlart vb.) 3 30
yararlanmak

O3 Giinliik hayatla iligkili uygulamali 6devler ve projeler 1 10

gretmen . . G .
(N=5) yerrln.ek (tencmbellerlyle ilgili gorsel b1r sunum yaptlrrriak,
Ingilizce roportaj yaptirmak, yaz tatilinde neler yaptigini
video ve gorsellerle sunmak vb.)
Ingilizce dgretim programinin igeriginin sadelestirilmesi 1 10

(yogunlugunun azaltilmasi)
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Dil seviyelerinin diizenli olarak olgiilmesi (dlglimler 1 10
sonucunda Ogrencilere sene sonunda dil sertifikasi

verilmesi)
Toplam 10 100
Ogrencinin motive edilmesi 4  30.76

Ogretmenin derse katilmayan ogrencilere goérevler 3 23.08
Veli vermesi

(N=6) Derslerin daha eglenceli hale getirilmesi 3 23.08
Ailenin dgrenme siirecine destek vermesi 3 23.08
Toplam 13 100

4 temel dil becerisi disinda yasanan zorluklar1 oOgrenciler; duyussal sorunlar (5,
%35.72), sinif yonetimi sorunlarr (4, %28.58), Ingilizceye diger derslere gore dnem
verilmemesi (3, %21.42) aile destegi eksikligi (2, %14.28) olarak, dgretmenler aile
destegi eksikligi (5, %31.25), ders saatlerinin az olmasi (4, %25), dil bilgisi kurallarina
gore citimle kuramama (4, %25), duyussal sorunlar (3, %18.75) olarak, veliler ise;
kelimeleri Tiirkgedeki gibi telaffuz etme (4, %33.34), duyussal sorunlar (4, %33.33),
aile destegi yetersizligi (4 % 33.33) olarak tanimlamiglardir. 4 temel dil becerisi diginda
yasanan zorluklara yonelik olarak 6grenciler; dgrenilen kelimelerin unutulmamasi igin
stk tekrar yapimasi (3, %37.50), kelime dgrenmek igin internet kaynaklarindan
yararlanmak (3, %37.50), derslerde eglenceli etkinliklerin daha fazla yapilmast (2,
%25) yoniinde, 6gretmenler; ders saatlerinin arttiriimast (4, %40), ek kaynaklardan
yararlanmak (3, %30), giinliik hayatla iliskili 6devler ve projeler vermek (1, %10),
Ingilizce ogretim programimin iceriginin sadelestirilmesi (1, %10), dil seviyelerinin
diizenli olarak élgiilmesi (1, %10) yoniinde, veliler ise; dgrencinin motive edilmesi (4,
%30.76), ogretmenin derse katilmayan ogrencilere gorevier vermesi (3, %23.08),
derslerin daha eglenceli hdle getirilmesi (3, %23.08), ailenin 6grenme siirecine destek

vermesi (3, %23.08) yoniinde onerilerde bulunmuglardir.

Odak grup goriismesine katilan bir 6grenci velisinin 4 temel dil becerisi disinda yasanan

zorluklara iliskin yorumlar1 agagida sunulmustur.

...Hani Ingilizce farkli bir dil oldugu icin cocuklar i¢in, Tiirk¢enin dil bilgisi farkl
oluyor, Ingilizceninkisi tabii ki farkl bir dil oldugu icin, cocuklar ¢cok zorlaniyor bu
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konuda diye diigiiniiyorum. Yani yabanct bir dil oldugu i¢in yabanci bir dili 6grenmek

¢ok kolay bir durum degil. (Odak Veli 3)

TARTISMA ve SONUC

Caligmanin “Ortaokul dgrencilerinin Ingilizce dgrenmede yasadiklar1 zorluk diizeyi
nedir ve bu diizey cesitli degiskenlere gore anlamlh bir farklilik gostermekte midir?”
isimli alt problemine iliskin uygulanan Dil Ogrenmeyi Zorlastiran Faktorler Olgegi
baglanminda ortaokul 6grencilerinin Ingilizce 6grenmede orta diizeyde zorluk yasadiklari
bulunmustur. Ozmat (2017) ortaokul 6grencilerinin  katilimiyla gerceklestirdigi
calismada, ogrencilerin Ingilizce Ogrenmede yiiksek diizeyde zorluk yasadiklarmi
belirlemistir. Mihaljevic Djigunovic (1993) farkli 6grenim seviyelerindeki 6grencilerin
katilimryla yiiriittiigii calismasinda ortaokul dgrencilerinin Ingilizce puanlarmin ilkokul
ve liniversite &grencilerine oranla daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Calismanin
sonuglar1 degerlendirilirken, ¢alismanin yéntemi olan durum galismasi geregi, Ingilizce
ogrenmede yasanan zorluklarin belirli bir bolgede yasayan, belirli bir gruba iliskin
incelendigi géz oniine alinmalidir. ilk olarak, calismaya katilan dgrencilerin Ingilizce
ogrenmede orta diizeyde zorluk yasadiklar1 bulgusu, Ingilizce notu 4 ile 5 olan
dgrencilerin tiim ¢aligma grubunun %71 ini olusturmasiyla agiklanabilir. ingilizce notu
ile Ingilizce basarisi arasindaki iliski goz oniine alindiginda, ¢aligma grubunda notu olan
yiiksek &grencilerin gogunlukta olmasinin ingilizce 6grenmede orta diizeyde zorluk
yasandigi sonucunu dogurdugu o6ne siiriilebilir. Ingilizce notu diisiik 6grencilerin
cogunlukta oldugu bir ¢alisma grubunda, Ingilizce grenmede yasanan zorluk diizeyinin
daha yiiksek olacagi tahmin edilebilir. Bulunan sonucun, Alanya merkezdeki
ortaokullarda 6grenim goéren dgrencilerden olusan ¢alisma grubunun Alanya’nin turistik
ve uluslararas: etkilesime agik bir bolge olmasi nedeniyle Ingilizceyi giinliik hayatta
kullanmaya meyilli olmalarindan da kaynaklandigi sOylenebilir. Bu diisiinceden
hareketle, turistik olmayan bir bdlgede yapilan benzer bir calismada Ingilizce
ogrenmede yiiksek diizeyde zorluk yasandigi sonucuna ulagilmasi beklenebilir. Bu

sonucun elde edilmesinde ayrica, 6grencilerin ve ailelerin Ingilizceye kars1 6n yargilari,
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hata yapma ve dalga gecilme korkusu gibi duyussal sorunlarin etkili oldugu

sOylenebilir.

Calismanin “Ortaokul &grencileri, d6grenci velileri ve Ingilizce dgretmenlerine gore
ortaokul dgrencilerinin Ingilizce 6grenmede yasadiklari zorluklar ve bu zorluklara
¢Ozitim Onerileri nelerdir?” seklindeki 2. alt problemi kapsaminda katilimeilar en ¢ok;
duyussal sorunlar, Ingilizcede kelimelerin okunuslariyla yazilislarinin farkli olmast,
telaffuzu benzer kelimeleri karigtirma, kelime bilgisi eksikligi, dil bilgisi kurallarina
uygun ciimle kuramama, derslerde ve ders digsinda dort temel dil becerisine yonelik
yeterince etkinlik yapilmamasi, konusmacimin soylediklerini takip edememe
(anlamama), ders kitaplarindaki dinleme etkinliklerinin 6grenci seviyesinin istiinde
olmasi, aile destegi eksikligi, ders saatlerinin az olmasi, Ingilizce dgretim programinin
iceriginin yogun olmasi ve Ingilizceye diger derslere gére dnem verilmemesi nedeniyle

Ingilizce 6grenmede zorluk yasandigini belirtmislerdir.

Ingilizce 6grenmede karsilasilan zorluklar kapsaminda katilimcilar, yasanan duyussal
sorunlari; hata yapma ve dalga gecilme korkusu, konusurken heyecanlanma, kaygi,
motivasyon eksikligi, uzun metinleri okumaktan sikilma, dinleyip yazmaya caligirken
ve okurken bilmedigi bir kelimeyle karsilasinca moralinin bozulmasi olarak
tanimlamiglardir. Alanyazinda bu bulgular1 destekleyen caligmalar bulunmaktadir
(Celik ve Kocaman, 2016; Ozmat, 2017). Bu ¢alismada ortaokul dgrencilerinin duyussal
sorunlar nedeniyle Ingilizce ogrenmede zorluk yasadigi sonucuna varilmisken
Mihaljevic Djigunovic (1993) c¢alismasinda ortaokul &grencilerinin  ilkokul
ogrencilerine gore onemli oranda daha diisiik duyussal motivasyona sahip oldugunu
tespit etmistir. Gandara, Maxwell-Jolly ve Driscoll (2005), yaptiklar1 ¢aligmaya katilan
ortaokul Ingilizce 6gretmenlerinin 8grencileri motive etmekte zorlandigim belirtmistir.
Ayrica bu calismada 6grencilerin Ingilizce 6grenmede duyussal sorunlar nedeniyle
zorluk yagadiklar1 bulunmusken Abidin, Pour-Mohammadi ve Alzwari (2012)
ogrencilerin duyugsal faktorler agisindan Ingilizce 6grenmeye karst olumsuz tutum
sergilediklerini tespit etmistir. Ogrencilerin 6grenmeyi hedefledikleri konuya ydnelik

duygu ve diistinceleri, o konu ile ilgili zorluk yasama diizeylerini etkileyebilir. Ortaokul
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ogrencilerinin Ingilizce dgrenme siireci géz Oniine alindiginda, gelistirilen olumsuz
tutumlarin ve Onyargilarin, Ingilizce 6grenmenin zor olarak algilanmasina sebep
olabilecegi diisiiniilmektedir. Tutum, on yargi, Ingilizce dersini sevmeme gibi
faktorlerin yani sira 6grencinin 6z giiven algisi, genel yapisi itibariyle heyecanli veya
iirkek olmasi, zorluklar karsisinda savasabilme giicii gibi 6zelliklerinin de Ingilizce
o6grenmede yasanan duyussal zorluklar agikladigi one siiriilebilir. Duyugsal sorunlara
ve dersin daha ilgi ¢ekici hale getirilmesine iligkin olarak katilimcilar; &grencinin
motive edilmesi; derslerde sozliik yarigmasi, sarki, drama gibi eglenceli etkinliklerin
daha fazla yapilmasi; 6grencilere giinliik hayatla iligkili uygulamali 6devler ve projeler
verilmesi; kaynak kitap, caliyma kagitlari, video gibi ek kaynaklardan yararlanilmast;
Ingilizce dil seviyelerinin diizenli olarak &lgiilmesi ve dlgiimler sonucunda dgrencilere

sene sonunda dil sertifikas1 verilmesi yoniinde onerilerde bulunmuglardir.

Ogrenciler, dgretmenler ve veliler dort temel dil becerisinin hepsinde kelimelerin
okunuglari ile yazilislarinin farkli olmasi nedeniyle zorluk yasandigini ifade etmislerdir.
Telaffuz sorunlar1 (Celik ve Kocaman, 2016) ve Tirkgede olmayan harfleri okuyup
yazamama (Akdamar, 2020) nedeniyle ingilizce 6grenmede zorluk yasandigini belirten
calismalar, bu sonucu desteklemektedir. Ingilizce 6grenmede yasanan zorluklar arasinda
Ogrenci veli ve Ogretmenlerin goriis birliginde oldugu kelimelerin okunuslart ile
yaziliglarmin farkli olmasit durumunun Ingilizce ve Tiirkge dillerinin yazim ve telaffuz
kurallarinin arasindaki farklardan kaynaklandigi soylenebilir. Tiirk¢ede harfler bir araya
geldiklerinde Tiirk alfabesinde olduklar1 gibi okunurken Ingilizcede bazi harfler yan
yana geldiginde Ingiliz alfabesindeki okunuslarindan farkli sekilde telaffuz
edilmektedir. Bunun gibi durumlarda &grenci harfin ingiliz alfabesindeki okunusunu
bilse bile yanina farkli harfler geldiginde o harfin telaffuzunun farklilagmasi gerektigini
bilememekte ve kelimeleri dogru sekilde okuyup yazmamaktadir. Bu nedenlerle
Ingilizcede harflerin farkh sekillerde bir araya gelmesine gore gesitli sesletim kurallar:
olmasi ana dili Tiirkge olan dgrencilerin Ingilizce kelimeleri okurken ve yazarken sorun
yagamasina neden oldugunu oOne siiriilebilir. Caligma kapsaminda tiim katilimer

gruplarinim zorluk olarak ifade ettigi dinlediklerini yazili hale getirememe bulgusu ile
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kelimelerin okunusuyla yaziliginin birbirinden farkli olmast bulgusunun birbirini
destekledigi sdylenebilir. Ingilizcenin kendine 6zgii sesletim ve yazim kurallarmin
ogrencilerin sdylenenleri duyup kagida yazmada sorun yasamalarinin sebebi oldugu
diisiiniilebilir. Duydugunu Ingiliz alfabesine goére yazamayan veya harfin yazimim
oturtabilse bile yanina gelen harfe gore nasil telaffuz edildigini bilemeyen &grenciler
icin duyduklarin1 yaziya dokmek zorlayici bir deneyim olabilmektedir. Kelimelerin
okunuglariyla yaziliglarinin birbirinden farkli olmasi sorununa iliskin katilimcilar;
kelimelerin okunuslarini internet g¢eviri sitelerinden arastirmak, dogru telaffuz icin
internette sesli sozliik sitelerinden faydalanmak, okuma etkinliklerinden 6nce kelime

6gretimi yapilmasi yoniinde onerilerde bulunmusglardir.

Katilimeilar, ¢alisgmada elde edilen bir diger bulgu olan konusmacinin sdylediklerini
takip edememe (anlamama) sorunun, konusmacilarin aksan farkliliklar1 ve hizli
konusmalarindan kaynaklandigini dile getirmislerdir. Ses kayitlarinin kalitesindeki
sorunlar, dinleme etkinliklerinin 6grencilerin seviyesinin {izerinde olmasi, aksan, kelime
bilgisi eksikligi, konusmacinin hizt sebebiyle dinlemede zorluk yasandigini ifade eden
aragtirmalar (Bloomfield, Wayland, Rhoades, Blodgett, Linck ve Ross, 2010; Gilakjani
ve Sabouri, 2016) ¢alismanin bulgulariyla rtismektedir. Konusmacinin sdylediklerini
takip edememe (anlamama) konusunda yasanan zorlugun, Ogretmen ve Ogrenci
goriiglerinden elde edilen kelime bilgisi eksikligi bulgusu ile de agiklanabilecegi
diistiniilebilir. Konusulanlarin igeriginde dgrencinin anlamini bilmedigi kelimeler varsa
soylenenleri anlamamasi olagan bir durumdur. Ogrenciler doért temel dil becerisinin
hepsinde, Ogretmenler ise konusma ve okuma becerilerinde kelime bilgisi eksikligi
nedeniyle zorluk yasandigi yoniinde goriis belirtmislerdir. Susanto (2017) kelime
6greniminin yabanci dil 6greniminin temel bir pargast oldugunu vurgulamistir. Kelime
bilgisinin yabanci dil 06greniminin merkezinde bulunmasi nedeniyle kelime
dagarcigindaki  eksikligin  Ingilizce &grenimini  zorlastirdigi  &ne  siiriilebilir.
Ogretmenlerden biri, dgrencinin konusulam dinleyip yazmaya calisirken anlamu
bilinmeyen bir kelimeye takilmasi nedeniyle moralinin bozulabildigini ifade etmistir.

Ogrenilen kelimeler iizerinden zaman gegince bir siire sonra unutulabilmektedir, bu
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durumun 6grencilerin  kalict  kelime O6grenme yontemlerini  bilmediklerinden
kaynaklandig1 one siiriilebilir. Bazi durumlarda bir metin okurken yazarken veya
konusulanlar1 dinlerken karsilastiklar1 anlami bilinmeyen kelimeler nedeniyle Ingilizce
o6grenmekten gozii korkan Ogrencilere de rastlanabilmektedir. Heves kirict olarak
nitelenen bilinmeyen kelimelerle karsilagma durumunun yarattigi duyussal sorunlar
nedeniyle dgrencilerde Ingilizce 6grenmenin zor oldugu algisi olusabilmektedir. Kelime
bilgisindeki eksikliklere ve Ingilizce olarak sdylenilenleri takip etmede (anlamada)
yasanan zorluklara iligkin katilimcilar; derslerde oyunlarla kelime etkinlikleri yapilmasi,
kalict kelime &grenimi igin (Tirk¢edeki “Fistikgi Sahap” gibi) kodlama yapilmasi,
ogrenilen kelimelerin unutulmamasi igin sik tekrar yapilmasi, Ingilizce hikaye kitab
okunmasi, dogru telaffuz igin internette sesli sozlikk sitelerinden faydalanilmasi,
ogrencilere sozlik kullaniminin 6gretilmesi, kelime videolar1 ve alt yazili film gibi

internet kaynaklarindan faydalanilmasi, yoniinde o6nerilerde bulunmuslardir.

Dil bilgisi kurallarina uygun ciimle kuramama konusundaki zorlugun 6gretmenlerden
elde edilen Ingilizce ve Tiirkgenin ciimle yapilarinin birbirinden farkli olmasi
bulgusundan kaynaklandigi one siiriilebilir. Dilinin yapisint anlamama (Sparks ve
Ganschow, 1991) ve dil bilgisine uygun ciimle kuramama (Bensoussan, Sim ve Weiss
1984; Celik ve Kocaman, 2016) nedeniyle &grencilerin ingilizce 6grenmede zorluk
yasadiklarini tespit eden arastirmalar, ¢alismanin bu sonucunu destekler niteliktedir.
Caligmaya katilan Ogretmenler; dil bilgisi kurallarina uygun ciimle kuramama
konusundaki zorlugun, Ingilizce ve Tiirkcenin ciimle yapilarmin birbirinden farkli
olmasindan kaynaklandigim ifade etmislerdir. Ogrencilerin, Ingilizce ciimle kurarken
fiil ¢ekimleri ve kelime koklerinin Tiirkcede oldugundan farkli sekilde degismesi
nedeniyle dil bilgisine uygun ciimle kurmada zorlandiklar1 goriilebilmektedir.
Caligmanin dil bilgisi kurallarma uygun ctimle kuramama bulgusu 6gretmenlerden elde
edilen ders saatlerinin az olmasi ve ingilizce 6gretim programiin igeriginin yogun
olmasi bulgulari ile de agiklanabilir. Caligmaya katilan dgretmenler ders saatlerinin
yetersiz olmasi ve Ingilizce dgretim programinin igeriginin yogun olmasi nedenleriyle

konugma etkinliklerine yeteri kadar siire ayiramadiklarini belirtmiglerdir. Alanyazinda



Ortaokul Ogrencilerinin Ingilizce Ogrenme Zorluklari... 738

ders saatlerinin azligi nedeniyle Ingilizce 6grenmede zorluk yasandigini belirten
caligmalar (Erdem, 2016; Gandara vd., 2005; Karademir ve Gorgoz, 2019)
bulunmaktadir. Konusma ve dinleme becerilerini gelistirmenin uzun zaman aldigi ve
yogun sekilde uygulama yapilmasint gerektirdigi disiiniiliirse ders saatlerinin az
olmasinin bu becerilere derslerde yeterince zaman ayrilmasini zorlastirdig1 soylenebilir.
Genel anlamda diisliniildigiinde ders saatlerinin az olmasinin bir zorluk olarak
algilanmasinin Ingilizce 6gretim progranminda dort temel beceriye yonelik kazanimlar
gergeklestirmenin uzun zaman almasindan ve programin teori ile uygulamasinin
programda Ingilizce derslerine verilen siire agisindan birbiriyle uyusmamasindan
kaynaklandig1 diigtiniilebilir. Dil bilgisi kurallarina uygun ciimle kuramama ve ders
saatlerinin az olmasi sorununa iliskin katilimcilar; ana dil ve ingilizce arasindaki yapisal
farkliliklarin kiyaslatilarak &gretilmesi, derslerde ciimle kurmaya ve 4 temel dil
becerisine yonelik etkinliklere daha fazla yer verilmesi, 6diil sisteminin uygulanmasi,
Ogrencilere dil Dbilgisine takilmadan konusulmasi/yazilmasi yoniinde telkinde
bulunulmasi ve 6z giiven verici konusmalar yapilmasi, alt yazili film/dizi/animasyon,
sarki gibi sesli gorsellerin izlenmesi ve dinlenmesi, Ingilizce 6gretim programinin

iceriginin sadelestirilmesi yoniinde 6nerilerde bulunmuslardir.

Ingilizce 6grenmede yasanan zorluklara iliskin katilimcilar son olarak, aile destegi
yetersizligi ve Ingilizceye diger derslere oranla énem verilmemesi nedeniyle zorluk
yasandig1 konusunda goriis belirtmislerdir. Gergeklestirilen goriismelerde veliler, yeterli
seviyede Ingilizce bilmedikleri veya ¢alistiklari igin cocuklarma yardimci
olamadiklarini ifade etmislerdir. Calismanin bu sonucuna paralel olarak Géandara vd.
(2005) aile destegi yetersizligi ve Ogretmenlerin ailelerle is birligi yapamamalarimin
Ingilizce &greniminde karsilasilan en biiyiik zorluk oldugunu vurgulamustir. Ailenin
ogrenciler igin her tiirlii sorunda basvurabilecegi giivenilir bir destek kaynagi olmasi
nedeniyle Ingilizce o6grenirken ailelerinden yardim alan Ogrencilerin  karsilastig
zorluklar1 daha rahat astigi sGylenebilir. Ders saatlerinin veya aile desteginin yetersiz
olmasi nedeniyle Ingilizce dgrenmek igin ders diginda profesyonel destek almak gerekli

olabilir. Aile desteginin veya 6gretim programi dis1 destegin yetersiz oldugu durumlarda
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Ingilizce 6grenme siirecinde karsilagilan zorluklarin, ¢dziilemedigi igin, daha biiyiik
sorunlara doniistiigii diisiiniilebilir. Velilerin ¢ocuklarina Ingilizce 6grenme siirecinde
destek veremedikleri igin onlar1 kurs gibi egitsel faaliyetlere gondermek istedikleri ileri
stiriilebilir. Velilerin g¢ocuklarmi egitsel faaliyetlere gonderememe durumu, maddi
imkanlarinin  kisithh  olmasindan kaynaklanabilir. Calisma baglaminda katilimer
ogrencilerin %48’inin toplam aylik gelirinin diisiik oldugu (2500°den az-2500 arasi)
goze carpmaktadir. Bu durumun, ¢alismanin devlet ortaokullarinda 6grenim goren
ogrencilerin katilimiyla gergeklestirilmesinden kaynaklandigi soylenebilir. Kisacast,
ailelerin sosyoekonomik durumlarinin diisiik olmasi nedeniyle ¢ocuklarini okul disi
egitsel faaliyetlere gonderemedikleri diisiiniilmektedir. Aile destegi yetersizligi ve
Ingilizce dgrenimine énem verilmemesi sorununa iliskin katilimeilar; ailenin 6grenme
siirecine destek vermesi ve ogrenciyi motive etmesi, ailelerin Ingilizce grenmenin
O6nemi ve uzun bir siire¢ oldugu konusunda bilgilendirilmesi, maddi durumu uygun olan
aileler icin okul dist destek kaynaklarinin arttirilmasi (etiite/6zel derse gondermek)

yoniinde onerilerde bulunmuslardir.
Oneriler

Bu boliimde, galismanin amaci dogrultusunda sunulan 6nerilere alt bashiklar halinde yer

verilmistir.
Uygulamalara Yénelik Oneriler

1. Ailelere ve dgrencilere Ingilizce 6grenmenin uzun soluklu bir siire¢ oldugu ve
bu konuda sabirli olmalar1 gerektigi anlatilabilir. Ailelerle ve 6grencilerle
Ingilizce bilmenin sagladig1 avantajlar ve etkili dil 6grenimi i¢in Ingilizceyi
yasamin her alanina dahil etmenin gerekliligi konusunda bilgilendirici

konusmalar yapilabilir.

2. Cevredeki Ingilizce bilen kisilerle ve yabancilarla konusma pratigi yapmak,
cevrede Ingilizce konusan kimse olmadiginda karsisinda biri varmus gibi

konusmak, Ingilizce giinliik tutmak, aile bireyleriyle Ingilizce oyunlar
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oynamak gibi yontemlerle Ingilizceyi giinliik hayatta kullanmak igin gesitli

firsatlar yaratilabilir.

3. Kelime dagarcigim zenginlestirmek ve Ingilizcedeki ciimle yapilarini daha iyi
anlayabilmek igin dergi, gazete, kisa hikdyeler gibi Ingilizce yaynlar
okunabilir. Okullarda Ingilizce yaymlar1 iceren dil kiitiiphaneleri

olusturulabilir.

4. Kelime 6gretimi igin kelimeleri 6bekler halinde esdizimli olarak (collocations)
ve baglam igerisinde 6gretmek, iist siniflarda (7 ve 8. Siniflarda) kelimeleri
Ingilizce es anlamlariyla dgretmek, gercek nesneler (authentic materials)
kullanmak, kelimelerin anlamini baglamdan ¢ikarim yaptirmak veya viicut
diliyle (pandomim, drama yoluyla) buldurmak gibi yontemlerden

yararlanilabilir.

5. Dogru telaffuz, kulak dolgunlugu ve kelime 6grenimi icin Ingilizce haber
kanallarin1 izlemek, sarki dinlemek, yabanci dil 6grenme uygulamalarini
kullanmak, ingilizce konusan sosyal medya fenomenlerini takip etmek

Onerilebilir.

6. Olgme ve degerlendirme siirecinde dgrencinin basari durumu, 4 temel dil
becerisi esit oranda dikkate alinarak belirlenebilir. Sinavlara dinleme ve

konusma boliimii eklenebilir.

7. Ogrencilerin performanslari, smavlara ek olarak, dénem boyunca portfolyo,
iiriin dosyast, zihin haritalari, beyin firtinasi, giinliikler, akran degerlendirmesi
gibi bicimlendirici degerlendirme araclariyla degerlendirilebilir. Ogrencilerin
donem boyunca olusturduklart iiriinlere diizenli araliklarla doniitler vererek

ilerlemelerini gérmeleri ve kendilerini degerlendirmeleri saglanabilir.

8. Ingilizce 6grenme devlet politikasi olarak benimsenebilir, Tiirkge haberler ve

televizyon programlari ingilizce alt yazili olarak yayilanabilir.
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Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1.

Ogrencilerin dort temel dil becerisinde yasadiklar1 zorluklara yonelik deneysel
caligmalar yapilarak dil becerilerini gelistirmeye yonelik uygulanan

yontemlerinin pratikteki etkililigini gézlemlemek miimkiin olabilir.

Bu c¢alismada, ortaokul &grencilerinin Ingilizce 6grenmede yasadiklari
zorluklar 6grencilerin, 6gretmenlerin ve velilerin bakis agisindan incelenmistir.
Farkli egitim seviyelerindeki ogrencilerin Ingilizce &grenmede yasadiklari

zorluklar inceleyen benzer yapida durum ¢aligmalari yapilabilir.

Ogrencilerin Ingilizce dgrenmede karsilastiklar1 zorluklarin zaman icindeki

degisimini inceleyen uzun soluklu boylamsal ¢alismalar yapilabilir.

Tiirkiye baglaminda Ingilizce 6grenmeyi zorlastirdigi diisiiniilen Kkiiltiirel
Onyargilarin ve olumsuz tutumlarin temellerini ve alt yapisini ortaya koymay1

amaclayan calismalar yapilabilir.
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SUMMARY

Introduction

English being one of the most commonly spoken languages around the world, learning it is
decidedly significant. However, noticeable difficulties are known to be encountered in terms of
English learning in the Turkish context. The aim of this study is to define the secondary school
students’ English learning difficulties from multiple sources of evidence and to offer solution
suggestions from secondary school students’, parents’ and secondary school English teachers’
perspectives. A case study research was utilised to answer this main research question: “What
are the English learning difficulties encountered by secondary school students and what are the
solution suggestions for these difficulties?”. The subquestions of the study were as follows: (a)
What is the level of secondary school students’ English learning difficulties and do their level of
difficulties differ significantly according various variables? (b) From secondary school students’,
parents’ and English teachers’ perspectives, what are the problems encountered by secondary
school students in learning English and what are the solution suggestions for these difficulties?

Methodology

A single-embedded case study research design was used in this study in order to define the
difficulties encountered by secondary school students from multiple sources of evidence. The
study was conducted in Alanya, Turkey. The quantitative data of the study were gathered from
351 secondary school students through The Foreign Language Learning Difficulties Scale. The
quantitative data were gathered from 16 secondary school students, 10 parents and five English
teachers through semi structured interviews and focus group interviews. The participants were
drawn using convenience sampling for quantitative analysis and purposive sampling was utilised
for qualitative analysis.

Findings

As a result of the first part of this study, it was found that the secondary school students
experience “moderate” level of difficulties in learning English. Further analyses showed that the
level of their English learning difficulties differ significantly according to various variables
(gender, class level, enjoying or disliking English lessons, parents speaking a foreign language,
English lesson grades).

In the second part of the study, qualitative findings gathered from the students, parents and
teachers were presented. The difficulties encountered in secondary school students’ English
learning process were mainly identified as affective problems, English words being spelt and
pronounced differently, insufficient time allocated for speaking activities in the curriculum,
insufficient vocabulary knowledge, being unable to form grammatically correct sentences while
speaking and writing, being unable to read and write a text in the mother tongue, reading
comprehension difficulties in English and in Turkish, being unable to follow the speaker while
listening, being unable to spell what’s been listened, being unable to do listening acitivites
without seeing the written text, course book listening activies being above students’ level,
pronouncing English words like in Turkish, insufficiency of language skills practice in classroom



Ortaokul Ogrencilerinin Ingilizce Ogrenme Zorluklari... 746

and in daily life, the English lesson not being perceived as significant compared to other school
subjects, insufficient family support, insufficient number of English lessons at school and
classroom management problems.

Discussion

In conclusion, various English learning difficulties are found to be encountered in Turkish
secondary school students context. Firstly in order to address these challenges, families and
students should be informed that English learning is a long, arduous process requiring
perserverance and patience. Parents’ and students’ prejudices against learning English could be
corrected by raising their awareness through speeches on the advantages of learning English.
Students should be encouraged to include English in their daily lives by being profoundly exposed
to it outside the classroom, keeping an English journal, reading English materials such as short
stories, magazines, blogs. Students’ English success should be evaluated by their performance in
all 4 basic language skills. Students should be given an ‘English Language Certificate’ at the end
of each year for their results of yearly exams. For further research, English learning difficulties
could be examined through longitudinal studies over the course of time and through experimental
studies to observe the efficiency of English teaching/learning techniques in pratice.
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