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Abstract

With the proliferation and complexity of data in life, wayfinding graphic reach an important
point in the usage areas of life. Signs and pictograms, which have an important place in
wayfinding graphics, are known as one of the visual images that enable individuals from
different cultures to communicate with their environment. Therefore, wayfinding graphics
are used as a visual design that provides the transfer of refined information to the buyer by
arranging it with graphic elements and discipline. For this reason, typography which is one
of the basic tools of communication, becomes one of the major factors to convey dense or
complex information and to prevent potential perception problems. This scope of work; in
the typography phenomenon is presented with suggestions-analyses. Internationally
prominent routing applications are examined with examples. The typography phenomenon
is presented with suggestions-analyses. Internationally prominent routing applications are
examined with examples.

Keywords: Wayfinding graphic, typography, communication.
Ozet
Hayatta verilerin ¢ogalmasi ve karmasik hale gelmesiyle, yonlendirme elemanlar1 yagamin

kullanim alanlarinda onemli bir noktaya ulasmaktadir. Yoénlendirme grafiklerinde
onemli yere sahip olan isaretler ve  piktogramlar  farkli  kdltlrlerden
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gelen bireylerin ¢gevresiyle iletisim kurmalarin1 saglayan gorsel imgelerden biri
olarak bilinmektedir. Dolayisiyla yonlendirme grafikleri, rafine bilginin grafik unsurlarla
ve disiplin iginde dlzenlenerek aliciya aktarilmasini saglayan gorsel tasarim olarak
kullanilmaktadir. Bu nedenle iletisimin temel araglarindan biri olan tipografi (yazi) yogun
veya karmasik bilgileri iletmek, potansiyel algi sorunlarin1 6nlemek i¢in biiytlik etkenlerden
birisi haline gelmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda; yonlendirme grafiklerinde kullanilan
verilerin, iletisim ve tasarim Kavramlari i1siginda tipografi olgusunun biyik etken
olusturdugu Oneri-analizlerle sunulmaktadir. Uluslararas1 alanda 6ne ¢ikmis yonlendirme
uygulamalar1 6rneklerle incelenmektedir.

Anahtar Sézcukler: Yonlendirme grafigi, tipografi, iletisim.

GIRIS

Gunlimizde insanlar hayatlarim1 olabildigince kolay sirdirebilmek ve her agidan daha iyi bir yasam
saglayabilmek i¢in caba sarf etmektedirler. Dolayisiyla bu ¢abalarin arasinda bilgi ve yo6nlendirme
grafikleride hayatin bir bdluminde yer almaktadir. Bu nedenle yonlendirme grafiklerinin kullanim alanlart i¢
ve dis mekanlar olmak ftizere; aligveris merkezi, hava limani, trafik, hastane vb. yerlerde karsimiza
¢ikmaktadir. Bu baglamda tipografi iletisimin temel araglarindan biri olup, varmak istenilen nokta igin yanlig
anlagilmalara izin vermeksizin ulasim saglayan temel elemanlardan biri haline gelmektedir. Bu ¢aligmada
yonlendirme grafigi, tipografi ve iletisim kavramlarinin birbirlerine etkenleri tizrinde durularak; uluslararasi
camiada yer alan aragtirma ve uygulama ornekleri incelenip, sorun/cdzum onerileri sunularak gdzlem

yapilmigtir.

YONLENDIRME GRAFIKLERINDE TIPOGRAFI’NIiN ONEMIi VE YERI

Insanlar hayatlan siiresince genis bir iletisim ag1 i¢inde olmaktadir. Bu siirecte iletisim kavram, bilgi ve
yonlendirici 6zelligi ile insanlarin ruhsal, diisiinsel ve davraniglarinda etikili ve 6nemli yer almaktadir.
Toplumsal yagamin tiim evrelerinde yer alan iletisim kavrami saglikli toplumlar yaratmanin en etkili
araglarindan biri haline gelmektedir. Bu nedenle iletisimin vazgegilmez elemanlarindan biri olan tipografi
kavrami ginimuzde karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla tipografi (yazi) terimi, 1450 yilinda Johannes
Gutenberg tarafindan yazilari kursun alagimlar kullanarak olusturmasi ve kursun alagimlardan blok kaliplar
elde etmesi sonucunda ortaya ¢iktig1 bilinmektedir. Gegmisten giiniimiize kadar tipografi, grafik tasarim ve
gorsel iletisimin 6nemli bir unsuru olmasi nedeniyle yirminci Yyiizyilda iletisime dayali 6nem kazandigi
bilinmektedir. Dolayistyla giiniimiizde tipografi yerlesim alanlarimizin her alaninda bulunmaktadir. Ornegin
Sarikavak’a gore; insanlik, ¢aglar boyunca kendi yagamini kolaylagtirmak i¢in yaptiklarinin yani sira iirettigi
bilgiyi muhafaza etmek amaciyla abeceleri, bu bilgiyi nesillere aktarmak i¢in de kendi trettigi abeceleri
kullanabilecegi teknik uygulamalar iizerine ¢alismistir. Ciinkii yazi, diistincenin ve bilginin gérindr halidir.
Zaman icinde bilgiye doniistiiriilmiis diigiincenin giicli anlagilacak ve bilgi dolayisiyla bilgi araci olan yazili

ya da basili kitaplar o oranda 6nem kazanacaktir (Sarikavak, 2014: 3).

Hayatin vazgegilmez kullanimlardan biri haline gelen ve iletisim diizeninin pargasi olan tipografi; devlet

daireleri, resmi kuruluslar, egitim-6gretim, elektronik cihazlar vb. alanlarda kullanilmak itizere giiniimizde
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temel ihtiya¢ olmustur. Bu durum &zellikle yerlesim yerlerinin ortak kullanim noktalarinda bulunan; park
alanlari, is merkezleri, trafik gibi bircok yerlerde y6n ve bilgi verme amagh kullanilan; reklam panolari, yon
levhalari, seritler, oklar, dijital gostergeler vb. uygulamalarla karsimiza ¢ikarak hayatta 6nemli yere sahip
olmustur. Bilgi veya yonlendirmenin kékeni Horn’a gore; Misirlt katipler her giin pazar yerinde oturarak,
roporlar, hiyerogliftik mektuplar, notlar ve miisterileri i¢in teklifler yazmaktaydi. O dénemden itibaren,
insanlarin iletisimlerini daha etkin kilmak amaciyla onlara yardimei olma meslegi gelismistir. Dolayisiyla
yonlendirme ve bilgi edinme tasarimi; ¢ok eski bir meslek olan iletisim asistanliginin giincel tezahuri olarak

glinimiize ulagmstir (2009: 30).

Yonlendirme grafikleri 19. yilizyilin baglarinda sanayi devrimiyle pek cok alanda oldugu gibi iletisim
teknolojileri Uzerinde de hizli gelismelerin sonucu ile artig gostermistir. Mevcut bilgiyi hedef aliciya dogru ve
hizli bir sekilde gondererek bu bilgi yogunlugunun olusturdugu karmasadan insanlar1 kurtarmak igin bilgiyi
sistemli bir bigimde sunmay1 amaglayan yénlendirme tasariminin gerekliligi glinimizde énem kazanmustir.
Dolayisiyla yonlendirme tasarimi diinya ¢apinda tartigilan ve giiniimiizde g¢esitli mesleklerden kisilerin dahil

olarak olgunlagma siirecine giren disiplinlerarasi bir kavram olmustur (Aybay, 2017: 454).

GoOrme duyusu insanoglunun en 6nemli duyularindandir. Cevremizdeki nesneleri, olaylari, durumlart 6nce
gorerek tanimlar ve anlamaya calisiriz (Ugar, 2004: 17). Bu nedenle gdrme duyusu mesajlarin aliciya
iletilmesinde buyuk etken sagladigi bilinmektedir. Bu baglamda Sarikavak’a gore; “Secilen yazi karakteri bir

kimlige sahiptir. izleyicilerce kabul edilebilir olmali ve iiriinle biitinlesebilmelidir” (Sarikavak, 2014: 65).

Yonlendirme grafiklerinde font secerken, izleyici igin kolay anlasilabilir olmasi, mekanla butinluk
saglanmasi oldukc¢a 6nemlidir. Anharood’a gore; Disiplinler arasi iletisim gorevini iistlenmesinden dolayi
grafik dili hem sanatsal hem de dogru bilginin kullanictya aktarilmasinda ogretici ve pratik olmaktadir
(Andarood, 2014: 152). Ornegin Experience Music Project Museum (EMP) igin tasarlanan y6nlendirme
grafiklerinde (bkz: Gorintu 1) kullanilan yazi karakterinin diger gorseller ile olan iligkisinde; koyu giri zemin
lizerine beyaz yazi karakter kullanilarak renklerarasi kontrastlik olusturulmustur. Ayrica 2 ve 3 yazi
siralamasi saglanmustir. Buna gore; ilk vurgu ikinci katta bulunulduguna, sonrasinda ise U¢linci kata ulagima

dair bilgi verildigi gorilmektedir.
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Goriinti 1: Washington Eyaletinde Seattle sehrinde bulunan EMP miizesinin yonlendirme dizgesi
(www.studiomatthews.com/work/emp-museum-wayfinding/).

Bilginin ve bilgilendirmenin tasarimi olarakta bilinen yoénlendirme grafiklerinde karmagsik veri yiginlarin
anlagilir ve aninda ulagilabilir kilmak dnemli bir ¢dzumdiir. Bu nedenle tasarimeilarin veri gruplarini iyi
tasarlannms  grafiklerle organize etmeleri gerekmektedir. Ornegin; Avusturalya Sdney’de bulunan
Powerhouse miizesinin bilgilendirme ve yonlendirme grafiginde gorsel iletisim panosu kargimiza ¢ikmakta.
Bu pano beyaz zemin iizerine sar1 gri ve siyah renkler kullanilarak iletigim siralamasi olugturulmustur. Buna
gore; dort yazi karakteri diger yazi karakterine oranla biiyiik 6lgek ve leke degerinde kullanilarak 6n planda
tutulmustur. Mekanla renklerin uyumlu oldugu ve genel biitlinlik olarak estetik goriinim elde edildigi goze
carpmaktadir (bkz: Gorinti 2).
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Gorlntll 2: Avusturalya, Sydney’de bulunan Powerhouse miizesinin bilgilendirme ve ydnlendirme dizgesi
(https://segd.org/content/powerhouse-museum-wayfinding-and-graphics).

Yerlesim alanlarinda yasayan insanlarin yonlendirme ihtiyaci, tasarimcilar yada uzman kisiler tarafindan
genellikle goze carpan biiyik leke degerine ait g¢alismalarla uygulanmaktadir. Dolayisiyla iletisimi
kolaylagtiran, ¢evre hakkinda kolay ve acik bilgileri sunabilecek tasarimlarin hedeflenmesi 6nemli
konulardan birisidir. Yerlesim alanlar1 karmagiklastikga insanlar isaretlere, rehber kitaplara daha agik
bilgilere ihtiya¢ duymaktadir (Machado, 1994: 12). Tasarimlarin, hizli ve kolay yonlendirme amacina
dayanan, sade, agik ve akilda kalici olmasima dikkat edilmelidir. Karayollari, yonlendirme tasarimia en ¢ok
gereksinim duyulan alanlardan biridir. Bu alanlarda farkli uluslardan, dil ve kiltire ait pek ¢ok insanin hizla
varmak istedikleri noktaya ulagsma gereksinimi duyuldugu bilinmektedir. Dolayisiyla bu alanlarda kullanilan
yonlendirme grafiklerinin ¢dziimlenmesi onemli bir konu haline gelmektedir. Ornegin Gorintii 4’te bulunan
yonlendirme levhalarinda, karmasik veri diizeni karsimiza ¢ikmaktadir. Yazi karakterlerinin boyut, ve renk
farkliliklarinin  olmas1 izleyicisi ig¢in okunabilirligi ve algiy1 zorlagtirmaktadir. Dolayisiyla benzeri
uygulamalarin kara yollarinda insan hayati agisindan zaman kaybi ve kaza sebebiyeti tagimasi nedeniyle
¢cozlimlenmesi gerektigi dnemli bir konu haline gelmektedir. Bu baglamda Goriinti 4°te yer alan yénlendirme
levhasinda kullanilan renk segimi (kirmizi-beyaz), tunaksiz yazi karakteri ve konumlandirma bigimi
izleyicinin algisim1 kolaylagtirmaya yonelik Ornek caligmalar arasinda gosterilirken, benzer uygulama

Orneklerinin de ¢6zim-6neri ¢alismalarinin yapilmas1 dikkat edilmesi gerken konulardan biri haline
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gelmektedir. Boylelikle kara yollarinda iletisime olumsuzluk etki olusturan ve kaza riski tagiyan durumlari

en aza indirebilmek icin katki saglanmis olacaktir.
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Gorintl 3: Moremelds Saddle, Victoria, Australia’da bulunan yol yénlendirme
tabelasi (https://segd.org/wayshowing-and-waylosing-mollerup).

Gorinti 4: Hollanda'nin giineyinde Kuzey Brabant ilinin bagkenti 's-Hertogenbosch’da bulunan bisiklet
binme yolunun y6nlendirme tabelalar1 (https://bicycledutch.wordpress.com/2013/04/04/the-signs-are-good/).

Gunlik hayatta karsimiza ¢ikan renklerin ¢ogunda canli-sicak ve soguk renkler bulunmaktadir. Sari, kirmizi,
turuncu ve bu renklerin tonlar1 canli-sicak renklerdir. Yesil, mavi, mor ve tonlar1 ise soguk renklerden
olusmaktadir. Bu nedenle renk gérme duyusu ile algi saglayarak izleyicisi i¢in his ve etikeler
olusturabilmektedir. Canli renkler enerji, mutluluk duygusunu verirken, soguk renklerin hiiziin ve mutsuzluk
duygusunu olusturdugu bilinmektedir. Ancak sicak-soguk renkler bir arada uygulandigi zaman mekani renk
baglaminda zenginlestirerek mutluluk duygusunu ¢agristirmaktadir. Ornegin Avusturalya Victoria eyaletinin
bagkenti Melbourne’da QV araba park alaninda -tasarimini Latitude Group’un fistelendigi- yonlendirme
grafiginde yer alan yazi karakterlerinde sicak-soguk renkler bir arada uygulanmistir. Bu durum soguk ve itici
olan mekani renkli tirnaksiz yazi karakteri ile tatlandirmak, canlilik katmak igin sagladigi gorilmektedir
(bkz: Gorunti 5).
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Gorintil 5: QV Melbourne Car Park’in yoneldirme dizgesi,
(https://atitude.com.au/work/qv-melbourne-carpark).

Tipografi, mesaj ve bilginin algilanabilir form diliyle iletilmesinin yan sira, kisilik, tarz, gorsel dil, farkli bir
imge olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Mesajin igerigiyle tipografinin uyusmasi grafik/gorsel tasarimeilarin
genellikle ¢6zim bulmak zorunda kaldigi durum olmaktadir (Ucar, 2004, s. 106). Ginumiizde dikkat ¢eken
ornekler arasinda perspektik olgusu ile saglanan uygulamalar yer almaktadir. Buna goére perspektif, bakis
agisina gore degisen, iki boyutlu diizlem iizerinde kullanilan galismalar olarak bilinmektedir. Ornegin;
Avusturalya Melbourne’da yeralan Eureka Tower araba parkinin yonlendirme grafikleri mekanda bulunan
tirnaksiz yazi karakterleri bakis agisina gore degisim saglamaktadir. Dolayisiyla duvar, zemin ve siitunlar
dahil edilerek olusturulan estetik ve dikkat ¢ekici ¢aligma, hem mekanin degerlenmesinde hemde bilginin
aliciya belirli bir bakis agis1 ile varmak istenilen noktaya ulasmasinda imkan kilmistir. Beyaz ve gri zemin
tizerine sicak renklerde yazi karakterleri konumlandirilarak renkler arasi kontrast saglanmaktadir (bkz:

Gorlnti 6).

Gorlintl 6: Eureka Tower Carpark in Melbourne,
(www.behance.net/gallery/11120857/strange).
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Harf bicimi, yaygmn bir ifadeyle yaz1 karakteri kavrami, abecenin 06zel bir tasariminm
olusturmaktadir. Binlerce oldugu bilinen yazi karakterleri arasindan amaca
en uygun olanmm1 se¢mek konu alani uzmanhg gerektirmektedir. Bu yazi karakterlerinin aslinda
birbirlerinden farki cok az gorilebilmektedir (Sarikavak, 1997: 10). Ornegin Avusturalya Deakin
Universitesi kiitiiphanesinin i¢ mékaninda, (bkz. Goriintii 7) ic mimar ve grafik tasarimcimin birlikte
kurguladiklart uygulama alani renk, form ve bigimlerle estetik gdérimim kazanmaktadir. Bu baglamda
glinumuzde grafik tasarimei ve i¢ mimar alaninda uzman bireylerin ortak saglamis olduklari uygulamar hem

yonlendirme grafikleri hemde mekanin zenginligi agisindan 6nemli bir noktaya ulagmistir.

GOriintii 7: Avusturalya’da yer alan Deakin Universitesi yonlendirme grafigi,
(https://mannyd5f5.myportfolio.com/deakin-university-library-wayfinding-design).

Yonlendirme grafiklerinde 6nemli yere sahip olan piktogramlar, farkli kultiirlerden gelen bireylerin
cevresiyle iletisim kurmalarmi saglayan gorsel imgelerden biri olarak bilinmektedir. Piktogramlarin ilk
kullanim1 yazinin tarihine kadar ulagsmakta ancak glinimuzdeki faaliyeti 20. yiizyilda yasanan gelismelerle
onemli yere ulastig1 sdylenebilir. Ornegin Avusturalya Deakin Universitesi’nin i¢ mekaninda piktogram ve
yazi ile tasarim agisindan biitlinliik saglanilarak bilgi ve yonlendirme elde edilmistir (bkz: Goriintii 8). Buna
gore piktogramlarda; her birim icin aym aileye ait farkli renkler sunulmaktadir. Ozellikle renklerin
doygunlugu ve parlakligi aziltilmaktadir. Mavi, yesil ve sar1 renkte olan zeminlerin tizerine siyah renkte yazi
karakteri konumlanirilarak renkler arasi kontrastlik saglanilmaktadir. Tirnakszi yazi karakteri, piktogramlar
ve yon oklan ile birlikte izleyicisine kolay algilanabilir ve estetik bigimde aktarildigi goriilmektedir.
Piktogramlar diinya ¢apinda i¢ ve dis mekanlarda kullamilmak iizere en ¢ok Karsilastigimiz yonlendirme
grafikleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda giiniimiizde dijital gostergeli yonlendirme grafikleri

6nemli noktaya ulasmaktadir.
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Goriintli 8: Deakin Universitesi yonlendirme grafigi,
(https://mannyd5f5.myportfolio.com/deakin-university-library-wayfinding-design).

Elektrik tiretiminin ortaya ¢ikmasi ve teklonojinin gelilsmesiyle pek ¢ok iilkenin yerlesim alaninda i¢ ve dis
mekén olmak (zere dijital gostergeli yonlendirme sistemi kullanilmaya baslanmustir. Veriyi dijital olarak
yansitan bu yonlendirme grafikleri giiniimiiz de yerel yonetimler, tiikkan tabelllari, trafik levhalart gibi ¢esitli
yerlerde tercih edilen drnekler arasinda yer almaktadir. Ornegin Giiney Lefkosa’da yer alan Terminal bolgesi

icin dijital gostergeli bilgi ve yonlendirme diizenegi (bkz. Goruntii 9) tercih edilmistir.

Goritnlt 9: Glney Lefkosa’da yer alan dijital bilgi ve yonlendirme ekrani,
(Fotograf: Savas Glingor, 2017).

Yerlesim alanlarmin en 6nemli ¢aligmalarindan biri haline gelen yonlendirme elemanlari bulundugu yeri
tanimlayici 6zellige sahip olmalidir. Ozellikle kalabalik kent alanlarini kolay ve ulasilabilir kilma amaciyla
saglayan harita grafikli bilgi ve yonlendirme panolart gintimiziin vazgegilmez kullanim araglarindan biri
haline gelmektedir. Dolayisiyla ydnlendirme panolarinda tipografinin 6n planda tutularak iletisim agisindan
onciiliik saglamasi gerekli hale gelmektedir. Ayrica estetik gorinimlu pano iskeletlerinin olusturulmasina
onem gosterilerek mekanin zenginligine ve giizelligine katki koymasini hedefleyen uygulamalarin hayata
gecirilmesi gerekmektedir (bkz. Gorunti 10).
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Gorintu 10: Adelaide sehri i¢in 2015 yilinda Studio Binocular tarafindan gergeklestirilen yonlendirme
panosu, (https://www.studiobinocular.com/projects/adelaide/).

Uyguluma formati fark etmeksizin (tabela, dijital gosterge vb.) yonlendirme dizeneklerinde tipografi
kullaniminin iletisim agisinda dnemli oldugu ve g6z oniinde tutuldugu goriilmektedir. Dolayistyla yerlesim
yerlerinde ihtiyag duyulan yonlendirme dizenekleri yasam alanlarimin  vazgegilmez ihtiyact haline

gelmektedir.
SONUC VE DEGERLENDIRME

Gegmisten itibaren siirekli gelisme gosteren insanlarin ve toplumlarin yagamini bigimlendiren iletisim
kavrami giiniimiizde de etkisini stirdiirmeye devam etmektedir. Daha 6nce de deginildigi gibi gelisim devam
ettikce insanlar bu gelisme siireci i¢inde iletisimin temel araglarindan biri halen gelen bilgi ve yénlendirme
uygulamalarinda tipografinin etkisi biylk rol almigtir. Dolayisiyla bu ¢alisma kapsaminda yonlendirme
grafigi, iletisim ve tipografi kavramlarn i¢in daha Once yapilmis tezler, makaleler ve yonlendirme
uygulamalari incelenip, arastirma gergevesinde degerlendirilmeye calisilmistir. Yodnlendirme grafiklerine ait
uluslararasi pek ¢ok eser/gorislerin ortak ¢ikis noktasi olarak iletisim ve tipografi odakli ¢aligmalarin 6nemli
oldugu goézlemlenmistir. Bu baglamda yonlendirme grafiklerinde kullanilan tipografi calismalarinda;
giindelik hayatin karmasikliklarmma karsit insanlar icin dikkat gekilebilirligi en ist seviyede tutarak,
tipografinin mekanda bulunan konumlandirma bigimi, renk uyumu ve estetik goriiniimii saglanilarak
varilmasi gereken noktada yanlis anlagilmalara izin vermeden iletisim odakli ¢alismalarin gerceklestirilmesi
gerektigi gozlemlenmistir. Bu nedenle yonlendirme grafiklerinde tipografi kullanimi izleyicisi ve tasarimcisi
icin dikkat etmesi gereken konu haline ulagmistir. Alaninda uzman kurum/kuruluslarin ortak caligmalar
yurlterek, iletisim gercevesinde yonlendirme grafiklerinde yer alan tipografi olgusu igin sorun-¢oziim

saptamalarinin yapilmasi gerekli olmustur.
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