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cini

Ogretmenin icinde bulundugu stres, tim diinyey1 ﬂgﬂendjrmesine ragmen nispeten tec-
rilbeye dayanan yeni bir aragtirma konusudur. Bundan dolayidir ki gretmenin stres konu-
su halen belli belirsiz bir olgudur. Elde edilen veriler sgretmenlik mesleginde stresin bir or-
ganizasyon olarak okulu, 6gretmenin performansini, kendisinin ve ailesinin fiziksel ve duy-
gusal yonden saghgim etkiledifini gostermektedir. Ogretmene 6zgi diger zellikler ile
stres arasindaki iligkiye ait bilgiler, 63retmenin stresi ve buna kars: alinabilecek énlemler
ile yapilabilecek miidahaleleri anlamaya yardime: olmaktir.

Stres tzerindeki ¢ahgmalar ilk 6nce 6zel sektérlerden endiistriyel kuruluglara dogru yé«;
neltilince, 6zellikle insanhga hizmet veren égretmenlik gibi mesleklerde daha ¢ok gériildii-
gline dikkati gekmektedir (Halpin, Ealpin, 1985, 5.346)

Ogretmenlerde stresin derecesi gretim konularinmn sayisina ve karmagikhifina da bagh-
dir. Bundan dolayidir ki bireyler icin yiksek seviyedeki stresin hangi faktorlerin ve bile-
simlerinin sonucu oldufunu tamamen belirlemek zordur (Pettegrew ve Wolf, 1982, 5.373-
3986).

Bugiine dek egitimcilerin neden egitim konusunda strese sahip olduklarini ve nasil baga
¢iktiklarini, stresin egitimcilerin simf igindeki durumunu nasil etkiledigini anlamak igin
gosterilen ¢aba ¢ok azdir (Keavney, Sinclair, 1978, 8.273-290). Pek¢ok egitimci, Ggfetmenin
kigiligi ve zihinsel sagliklarimin onlarn sinifta gisterdikleri davramglar kadar snemli oldu-
gu kanisindadir. Hatta bazilan bu karakteristiklerin dgretmenin konu izerindeki bilgisin-
den ve 6gretmenin 6gretme tekniginden gok daha snemli oldugunu belirtmektedirler.

Stres ve endige tizerinde yapilan biitiin aragtirmalar eksik veriler sunsa da égretmenle-
rin simifta gerginlik, huzursuzluk ve endigeyi birlikte yagadiklarini géstermekiedir. Burada
Snemli bir konu da 6grenciler uzerindeki olumsuz etkilerin goz ardi edilmesidir (Coates
Thorensen 1976, 8.159-184).

Hans Selye "stres, hayatin tuzu biberidir" tabirini kullanmigtir. Stresten tam olarak kur-
tulma ancak ghimle mimkidndir. Béylece Hans Selye tarafindan viicudun gevre etkilerine
karg: bir tepkisi” olarak adlandirilan stres, insanlar ve organizasyonlar i¢in kaginilmaz ger-
seklerdir (Selye, 1974, 5.83).

* Bu aragtirma Doktora Tezinden tzet olarak alinmug olup, {zmir 1. Ulusal Egitim Kongresinde (1991)
sunulmugtur.
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Bu aragtirmada da 8gretmenlerde stres yaratan faktsrlerin ve alnabilecek dnlemlerin
neler olduju tzerinde durulmaktadir.

ARASTIRMANIN ONEMI

Uzmanlar égretmenlerin ruh saghklannmn gittikee bozuldugunu, ekonomik sikintilar yi-
ziinden toplumun gosterdigi saygin bir yere uygun olmayan igler yapan 6gretmenlerin si-
kantilarimi okula da yansittiklarni ve bunalima dugtiklerini belirtmektedirler. Bakirksy

Ruh ve Sinir Hastanesine bagvuran dgretmen sayisinda son yillarda dikkat cekici bir arti-
gin oldugu gozlenmektedir (Milliyet, Ogretmenler Bunalimda, 1988, 8.12).

Ogretmenlerin stresleri ile ilgili yurt diginda ¢ok sayida aragtirma yapilmis olmasma
ragmen maalesef Tirkiye'de bu konuda hi¢ aragtirma yapilmamgtir. Bu yonden bu ¢alig-
ma ile bu alandaki bir bogluk doldurulmaya gahgilmigtr.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Arsghirmanin drneklemini, 1997-8 dgretim yiinda {stanbul il merkezinde resmi liseler-
de gorev yapan 804 Sgretmen iie 35 6zel lisede gorev yapan 330 ogretmen (toplam 1134 ki-
gi) olugturmaktadir.

Aragtirmada kullamlan ig stresi olgegi, 1987 yilinda Adrian Furnham ve M Payne tara-
findan Hindistan'da ortadgretimde ¢aligan 440 égretmen dzerinde uygulanmgtir. Furnham
ve Payne'nin kullandiklari 36 maddelik bu dlgek, 1978'de Kyriacou ve Sutcliffe tarafindan
Ingiltere'de ortadgretimde 257 Gfretmen iizerinde aragtirma yaptiklan olgekten alinarak
geligtirilmigtir.

EKullandifimiz 26z konusu 6lgekte yer alan "mahalli ydnetim, din adamlar ve politika-
alarla ilgili baz1 maddeler Turkiye'nin gartlarina uymadif icin alinmamig, bunun yerine

bizim &rgiitsel yapimizda problem olan baz ilave maddeler eklenmig ve madde sayist 4i'e
yikseltilmigtir.

Anketin gegerlilik aragtirmasi igin muhtelif okullarda gorev yapan istekli 65 kigiye pilot
bir uygulama yapilmig ve yeniden bazi dizenlemelere gidilmigtir. Oleek Likert tipindedir.
Maddeler "hig stres yok, ¢ok az stres var, bazen stres, sik sik stres ve her zaman stres” gek-
linde degerlendirilmigtir. Olgek 1'den B'e dejiru derecelenmektedir.

* Anketin uygulamas: ve degerlendirilmesi yaklagik iki y1] sirmagtur. Aragtirmada istatis-
tiksel teknik olarak faktor analizi, ki-kare ve t-testi yapulmsgtir.

Aracin givenirligi Alfa Cronbach modeli ile aragtinlmig olup givenirlik katsayr
r=0.92'dir.

BULGULAR VE YORUMLAR

Aragtirmada Srnekleme giren dgretmenlerin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim duru-
mu, brang, mesleki deneyim, gelir durumu, ek bir ig yapme ve bedensel gerilim hissetme



gibi bagimsiz deZiskenler tizerinde durulmustur.

Aragtirmaya katilanlanin %55.8' kadin, %44.2'si erkektir; %76's1 evli, %20.6's1 41 yas
tizerindekilerden olugmaktadir; %38.4'1% ytksek okul, %61.6's1 tiniversite mezunudur.
Brang olarak en fazla Sesyal Bilgiler (%37.7) sonra Fen Bilgisi (%28.3) 6gretmenleri gel-
mektedir.

Mesleki deneyim yoniinden ise ozel liselerde en fazla 1.5 yilliklar (%48.5) Resmi liselerde
de 11-20 yallik cogunluktadir (%45.1).

Cahbstiklan okulda gorev yapma sireleri yoniinden resmi ve 6zel liseler arasinda biyik
bir fark vardir. Ozel liselerde 1.5 wil arasinda ¢aliganlar %85.5 iken, resmi liselerde
%60.9'dur. Bu durum Ozel liselerde ig devrinin fazla oldujunu géstermektedir ve gretme-
nin verimliligini de etkilemektedir.

Gelir durumu y6nunden iki grubun bugiinkd gartlara gére gelir diizeyleri ¢ok duguktiir.

Meslekten ayrilmay diginenlerin sayis1 da oldukea fazladir (%27.9). Ayrilmak isteyen-
lerin ¢ogu, neden olarak maaglarin azhfim gostermektedirler. Ogretmenler arasinda yil
icinde ig devamsizhg yapanlar %25'tir. Bunlarin ¢ogu (1-3) giinlitk hastalik ve ailevi ne-
denlerle devamsizlik yaptiklarin: belirtmektedirler.

Ek bir iste cahigma durumlan ile ilgili saglikh bir cevap alinamamugtir. Ancak ek igte ¢a-
hgtigim sGyleyenler %21.9'dur. Bunlann yans: 6zel ders, digerleri ticaret, kartasiye, mat-
bas, atélye ve pazarlama gibi iglerde ¢alismaktadirlar (%6-%10).

Mesleki bedensel gerilim hissedenlerin oran1 da %37.7'dir. Bedensel gerilim hissedenle-
rin %44.2'si yorgunluk, %25.5' sinirlilik, %10.4'd bikkinlik duymaktadir. Kalp ¢arpmntisi,
bag agris1 ve tansiyon gibi gerilim hissedenlerin oran1 da %3-4 arasinda degigmektedir,

Genel olarak égretmenlerin stres faktsrleri su gruplar altinda toplanmaktadir. "Yonetim
sorunlar, mesleki sorunlar, gelir durumu, zaman yetersizligi, merkezi yonetim ve gincel
sorunlar'dir. Burada en yiksek korelasyon mesleki sorunlar ile bagam saglayamama ara-
sinda (r=0.75), gelir durumu ile maaglann azhg argsmda (r=0.68)'dr.

Gruplar ayn ayn incelendiginde ortak clan faktsrler oldugu gibi, aym olan faktsrier de
mevcuttur. Bu da iki grubun 6zel yapilarindan kaynaklanan sorunlarn varhigin: bize gos-
termektedir.

ki grubun ortak faktérleri; "yonetim sorunlar:, mesleki sorunlar, Ggretim ve miifredat
programu” ile ilgilidir.

Ayr olan faktérler ise resmi liselerde "gelir durumu, merkezi yénetim, yénetim-veli ilig-
kileri, bagarh olamama"; 6zel liselerde "6grenci sorunlam, egitim siyaseti, giincel sorunlar,
kirtasiyecilik” ile ilgilidir. En ytiksek korelasyon resmi liselerde bagan faktérii ile yeterli
derecede baganh olamama (r=0.78) merkezi yénetim ile mifredata bagimhhk arasinda

(r=0.66)dir. Ozel liselerde de en yiitksek korelasyon miifredat program ile ders saatlerinin
yetersizligi (r=0.75), zaman yetersizli#i ile bog zaman azhif arasinda (r=0.69)'dir.

Yine iki grubun stres diizeylerinde farklihk olup olmadif incelendiginde iki grup arasin-



da anlamh bir farkhhk gorilmektedir. Resmi liselerde stres ortalamasi yiksektir. Her iki
» grupta anlaml bir farklhibk gérilmeyen degigkenler de mevcuttur. Bunlar: "Bog dersleri

doldurma, dgrenci yaramazhklar, 8grencilerin sorumsuz davraniglan, tekdir edilmeme, y&-

netimin 6gretmenlere ayricahkl tutumu ve baganl olmama" durumudur (Tablo-1).

iki grubun stres siralamalarn incelendiginde de en fazla stres, maaglann azhig ile ilgili-
dir (R.L.u=4.36 0.L.pu=3.38).

Sonra resmi liselerde"mesleki gelisme azh@: (u=3.84), dgrencilerin verimsiz ¢aligma alig-
kanhg (u=3.76), stmflann kalabahklhi (1=3.74), mesleki stati durumu (u=3.57), bakanhk
emirlerini aynen uygulama (i=3.49) ve kirtasiyecilik (p=8.49)" gelmektedir.

Ozel liselerde de sirasiyla, "Sgrencilerin verimsiz ¢alisma ahgkanhklan (4=3.36), 6grenci-
lere aragtirma yaptirmama (§=3.13), bakanlik emirlerine aynen uyma (11=3.13), bog zaman
azlifi (=3.10) ve siniflanin homojen olmamasi (u=3.10)" gelmektedir.

En az stres duyulan degigkenler resmi liselerde "yonetim-veli iligkileri (u=1.94), yeterii
olamama (p=2.22), siyasi ayirimlar (41=2.36), mesleki dayamgma eksikligi (1=2.37), yoneti-
min kigilere ayricalikh tutumu (p=2.38), uygulanan disiplin politikalarinda yonetim ile ay-
n gorisler (1=2.40)"dir.

Ozel liselerde ise "y6netim-veli iligkileri (u=1.88), siyasi ayirimlar (u=1.74), yeterli olama-
ma (p=2.01), dayanigma eksikligi (u=2.05), simf gegirmedeki bask (u=2.06) ve girdlti
(u=2.10)"diir.

Gorildiigi gibi ilkemizde maag azhi@ en Snemli bir stres kaynag iken bu durum Hindis-
tan Sgretmenlerinde 6., Ingiltere de ise 27. sirada yer almigtir (Payne, Furnham, 1987,
8.141-149. Kyriacou, Sutcliffe, 1978, s.159-167). Buna karsilik égrencilerin verimsiz ¢ahg-
ma aligkanhikian Tﬁrkiye,‘lngiitere ve Hindistan'da ki 6gretmenlerde en 6nemli stres kay-
nagdir.

Bagimsiz degikenlere gore faktorler ayr ayr: incelendiginde;

1. Faktér "Yonetim Seruniar: "Efitim ve 6gretimle iigili kararlarin alinmasi"nda go-
riglerinin sorulmamasindan resmi liselerde 20 yilin tizerinde ¢aligan deneyimli 6gretmen-
ler streslidir (%25'1 bazen, %311 her zaman). En az stres 1-5 yil calisanlardadir (%20'si ba-
Zen, %26's1 her zaman, X2m22.88, s8d=12, p<.05).

"Takdir edilmeme” durumundan &ézel liselerde en fazla 3140 yagindakiler (%27'si bazen,
%%4'¢ her zaman) en az da 26-30 yasindakiler (%33.7 bazen, %14'd her zaman) streslidir
X%226.12, sd=12, p<.05).

"Okuldaki disiplin politikasmin yetersizlifi"nden resmi liselerde yiiksek okul mezunlan
streslidir (%22 bazen,%26.2 her zaman, X" =17.54, sd=8,p<.05).

2. Fakicor "Mesleki Sorunlar™ "Bir akisr gibi rol yapma durumundan &zel liselerde 21
yil ve dizerinde ¢aliganiar streslidir (%28.3"i bazen, %23.3"4 her zaman). En az 1-5 yil ¢ali-
ganlar sireslidir (5%29.3'd bazen, %14.9'a her zaman, X2m28.25, 8d=12,p<.01).

Brieschke (1983, 8.59-83) Litt, Turk (1985, 5.178-186), Capel (1987, s.274-288) yaptiklan



aragtirmalarda 6gretmenlerin yliklendikleri rolden ve rol belirsizliginden stres duyduklar-
n1 belirtmektedirler. Zira 6gretmenin performansi iyl olmasa bile 6grenci kargisinda her za-
man egitici ve tgreticidir.

"Yeni bilimsel yayinlan takip edememe" durumundan &zel liselerde en fazla yabancr dil
dgretmenleri streslidir (%28.6's1 her zaman). Ciinkd bu 6gretmenler dil avantajlanim kulla-
narak kendilerini yetigtirmek mtemektedlrler En az beden egitimi ve resim dgretmenleri
streslidin{%33.3'1 bazen %20'si her zaman, X =30.40, sd=16, p<.05).

"Teftig sistemi”"nden en fazla resmi liselerde yabana dil 83retmenleri (%29.3'd bazen,
%58.5'1 her zaman), en az sosyal bilgiler 6gretmenleri streslidir (%28.1'1 bazen, %46.81 her
zaman, X2=28.05, sd=16, p<.05).

3. Faktor "Maas Durumu" : "Masaslann azhigi"ndan 6zel liselerde erkekler streslidir
(925.9'u bazen, %46.4'1 her zaman,X?=10.31, sd=4, p<.05). Resmi liselerde de yiksek okul
tgretmenleri streslidir (%88.7'si her zaman, X2217.32, sd=8, p<.05).

"Mesleki stati" yoniinden de Resmi liselerde erkekler streslidir (%21.6'si bazen, %60 sik
s1k, X2=9.5‘l, sd=4, p<.05).

4, Falktor "Zaman Yetersizligi" : Bu faktor 6zel liselerde ¢ok nadir olarak stres unsuru
sayilmaktadir. Resmi liselerde biraz daha stres kaynagidir. "Kendisine zaman ayiramama’
durumundan dzel liselerde Gniversite mezunlan streslidir (9:32.7'si bazen, %29.2'si her za-
man, X2=17.26, sd=8, p<.05). :

Smilansky (1984 s.84-92) Israilli 6gretmenlerin tatmin edici yagant1 siirdirmemekten
stres duyduklarim, Blase (1976, 5.13-40), 6gretmenlerin zaman yetersizlifi ile ilgili gok ge-
gitli boyutlarda stres yagadiklarim: 6ne siirmektedirler.

"Ders hazirh ve sinav kagitlanmn okunmas igin zaman yetersizligi"'nden resmi liseler-
de sosyal bilgiler 6gretmenleri (%27.4'G bazen, %48.5'0 her zaman), en az da beden egitimi
ve resim dgretmenleri streslidir (%19.5'1 bazen, %31'i her zaman, X2=57 .67, sd=186, p<.01).

. Faltsr "Ogrenci Sorunlari” : "Ogrencilerin okula gerekli malzemeleri getirmeden
gelmelerinden resmi liselerde en fazla beden egitimi ve resim dfretmenleri rahatsizlik
duymaktadir (%44'i4 her zaman, X2=42.14, sd=16, p<.05). Ciinkii bu dersler malzercesiz ya-
pilamaz. "Yaramaz égrencilerle mesgul olma" durumundan; resmi liselerde bayanlar (%28'i
her zaman, X2=17 42, sd=4, p<.01), mesleki deneyimi 6-10 yil galiganlar streslidir (%25.6's1
bazen, %29.7 her zaman, X"=21.74, sd=12, p<.05).

Yine bagka arastirma sonuglarna gire bayan égretmenler erkek meslektaslarina gére |
égrenci yaramazhklarini deha stres yapici bulmaktadirlar. Buna kargilik erkek dfretmen-
ler idari igler ve 6devlerden yakinmaktadirlar (Kyriacou, Sutcliffe, 1978, 8.159-167).

"Velilerin okul ile igbirligine yanagmamas)" yag durumuna gore resrm liselerde 31-40 ya-
gindakileri rahatsiz etmektedir (%25.1'1 bazen %46's1 her zaman, X207, 62, sd_.12 p<.01).
Egitim durumuna gore, yiksekokul mezunlan streslidir (%441 her zaman, X =17.71,
8d=8,p<.05).

8. Faktor "Miifredat Prograr” : "Konularn iglenmesinde ders saatlarinin yetersizli-



gi'nden resmi liselerde yabanci dil 8gretmenleri (%48.5'1 her zaman, Xz.—.32.20, sd=18,
p<.01), 6zel liselerde beden egitimi ve resim Ggretmenleri streslidir(%:33.4'4 her zaman,
X%=32.31, sd=16, p<.01).

7. Faltor "Ogretim Sorunlart” : "Degigik yetenekte bulunan &grencilere ders vermek-
ten” bayan égretmenler streslidir. (R.L. %54.5"6 her zaman, X2=12.06, sd=4, p<.05, Ozel L.
940.4 her zaman, X2m9.98, p<.05).

"Ogrencilerin verimsiz ders ¢aligma aligkanhklarn"ndan resmi liselerde en ¢ok bayan 6g-
retmenler (%68.7's1 her zaman, X2=10.94, sd=4, p<.05), branga gire yabana dil égretmenle-
i {%76's1 her zaman), en az da beden egitimi ¢gretmenleri (%37 her zaman, X2 =27 A8,
sd=16, p<.05) streslidir. Ozel liselerde ise fen bilgisi égretmenleri ¢ok (%70 her zaman),
beden egitimi 6gretmenleri en az streslidir (%29 her zaman, x2 =29.93, sd=186, p<.05).

8. Faktdr "Merkezi Yonetim" : "Bakanliktan gelen emirleri aynen uygulama" duru-
mundan, resmi liselerde evliler (%52'si her zaman, x2 =10.20, sd=4, p.0b), egitim durumu-
na gére dzel liselerde dniversite mezunlan (%38.7'si, X2 = 15.64, sd=8, p<.05), mesleki de-
neyime gore resmi liselerde 20 yagin izerinde ¢alisanlar streslidir (%28.6's1 bazen, %58'i
her zaman, X2:30.64, 8d=12, p <.01).

8. Faktdr "Giineel Sorunlar’ : "Derse gelmeyen 6gretmenin yerini doldurma zorunlulu-
gu"ndan resmi liselerde 6-10 yilliklar gikayetcidir (%30, x2= 22.21, sd=12, p<.08). "Y1l so-
nundaki kirtasiyecilik "ten, resmi liselerde bayanlar (%601, X2 - 16.06, sd=4, p<.01), egitim
durumlarina gére ozel liselerde iniversite mezunlan streslidir (%46.5'1 her zaman, X* =
16.12, sd=8, p<.05).

1ki grubun genel stres ortalamalan kargilagtirildifinda resmi liselerde stres, ¢zel liseler-
den daha fazladir (R.L. j = 2.99, 0=0.61, O.L. p = 2.60, 6 = 0.64, t = 5.61, p <.01).

Gruplann bagimsiz degigkenlere gore genel stres ortalamalarn incelendiginde;

1- Cinsiyete gore ; erkek ve kadinlar arasinda fazla bir farkhhk yoktur (R.L. erkek p =
3.00, kadin pt = 2,98, O.L. kadin pL = 2.61, erkek p = 2.58).

2- Medeni durums gdre; resmi liselerdeki evliler, 6zel liselerdeki evlilerden daha stres-
lidir (R.L. evli p = 3.00, bekar p = 2.96, O.L. evli p = 2.57, bekar 1 = 2.63).

3- Yag durumuna gére ; resmi liselerde 31-40 yag (4 = 3.01), 6zel liselerde 41 yasin tize-
rindekiler streslidir (i = 2.64).

4, Egitim durumuna gére ; resmi liselerde yitksek okul mezunlar (i = 3.05), 6zel lise-
lerde tiniversite mezunlar (i = 2.63) streslidir.

5. Brang durumuna gore; resmi liselerde yabana dil (it = 3.12), 6zel liselerde fen bilgisi
dgretmenleri (p= 2.72) streslidir.

8. Mesleki deneyime gore; iki grupta da 11-20 y1l ¢ahganlar streslidir (R.L. p = 3.03,
O.L. p=2.77).

7- Gelir durumuna gére; resmi liselerde geliri en diigik olan grup (4 = 2.99), dzel lise-
lerde geliri en yiksek olan grup (x.2.74) streslidir. Ozel liselerde geliri yiiksek olanlarin



fazla stresli olmalari, bu 6gretmenlerin emekli olduktan sonra ¢aligmalarindan resmi lise-
lerde elde ettikleri aligkanlik ve tavirlan devam ettirmek istemelerinden kaynaklanmakta-
dir.

Gruplann bagimsiz degigkenlere gore genel stres ortalamalar incelendiginde;

1- Cinsiyete gore: Erkek ve kadinlar arasinda énemli bir farklilik yoktur. (R.L.: Erkek
X:3.00, kadin X: 2.98, O.L. Erkek X: 2.58, kadin X: 2.61)

2- Medeni duruma gire ; resmi liselerdeki evliler, 6zel liselerdeki evlilerden daha
streslidir. (R.L. evli u=3.00, bekar p=2.98, O.L. evli n=2.57, bekar j1=2.6).

3- Yas durumuna gére; resmi liselerde 3140 yag (u=3.01), 6zel liselerde 41 yagimn tize-
rindekiler streslidir (u=2.64).

4- Egitim durumuna géreresmi liselerde yiiksek okul mezunlan (14=3.05), ozel liseler-
de iniversite mezunlan (u=2.63) streslidir.

8- Brang durumuna gore; resmi liselerde yabanc: dil (4=3.12), 6zel liselerde fen bilgisi
sgretmenleri (1=2.72) streslidir.

8- Mesleki deneyime gore; iki grupta da 11-20 yil ¢alhisanlar streslidir (R.L. p=3.03,
O.L. p=2.77).

7. Gelir durumuna gére; resmi liselerde geliri en diigik olan grup (u=2.99), 6zel liseler-
de geliri en yilksek olan grup (p=2.74) streslidir. Ozel liselerde geliri yitksek olanlarm fazla
stresli olmalari, bu dgretmenlerin emekli olup ¢aliganlar olmasmdan kaynaklanmaktadir.

SONUC VE TARTISMA

Ogretmenlerdeki stres aragtirmalari ve stres ydnetici programlarinin gelismesine rag-
men sadece birkag endiistrilegmig toplumlardan gelen ¢aligmalar, gelismekte olan ilkeler-
de Sgretmen yetigtirmek i¢in &nerilerin uygulanmasini zorunlu kilmaktadur.

Gilniimiizde, 6gretmenlerin mesleki kaygi ve stresten kurtulmalan igin bazi programla-
rin geligtirilmesi, bulgularn tamamlanmas ve égretmenlerin streslerinin analizine devam
edilmesi arzulanmaktadir. Ancak geligmekte olan ilkelerdeki 8gretmenlerin problemleri
gelismis tlkelerden aynlmaktadir. Aragtirma bulgulannin 1sifinda cegitli geligtirme prog-
ramlarimin bagaril bir gekilde kullamlabilmesi ve becerilerin artirilmasi i¢in bu konuda
strateji ve tekniklerin belirlenmesi gerekmektedir. Bu yiizden gimdiki ¢aligmalarla bu gegit |
verilerin saglanmasina caligilmaktadir. Su andaki bilgilere biyografik degigkenlerin (cinsi-
yet, yag, mesleki deneyim gibi) eklenmesine de egilim gosterilmektedir (Payne, Furnham
1987, 8.142)

Burada tizerinde durulmas: gereken bir nokta da, stres yapicilan (stressor) kontrol eden,
yéneten, bireysel algilardir. Bir vakay1 kontrol edebilmek, kendi sorumlulugunu bilmek ve
stresle baga gikmak igin agik ya da Gstl kapah stratejiler geligtirmek ok stresli bir kisi
i¢in bile stresin azalmasina neden olabilmektedir. (Halpin, Harris, Halpin, 1985, 5.136).
Kaiser, Polezynski (1982) kigiligin ve ideolojinin strese hem katkisi hem de ¢are olmasi ba-



kimmndan énemli bir faktsr oldugunu éne siirmektedirler (Halpin ve Halpin 1985, 5.346).

Aragtirma sonuglan ogretmenlik meslefinin diger mesleklere oranla daha stresli bir
meslek oldugunu ortaya koymaktadir. Bizim iilkemizde bu oran daha &nce belirtildigi gibi
%,37.7'dir. Halbuki Newyork Ulusal 6gretmenler Birligi'nin (1979) tlke ¢apinda yaptif an-
kete gére 1938'de % 37.5 olan gerilim, 1976'da %78 olarak belirtilmigtir. Bloch (1978) 6gret-
menlerde artan sayida yiksek tansiyon, mide tilseri, uyku rahatsizliklari, yeme problemle-
ri ve fobiler gorildigini vargulamaktadir (Halpmn, Harris, Halpin 1985, s.136).

Dunham (1976) 6gretmenlerin eskiye nazaran stresi yogun bir sekilde yagadiklarmni,
Prat (1978) da égretmenlerin %60.4"lintin sinirsel gerilim iginde olduklanni saptamiglardir.
Bu oran diger ig kollarinda %51.1'dir. Yine Lox, Mackay, Watts ve Brockley'in (1978) cahg-
malarinda yas, cinsiyet ve medeni durumlar aym olan 6gretmenlerin %79 yagamlarinda- V
ki stresin ana kayna clarak mesleklerini belirtmiglerdir (Litt, Turk 1985, 5.178).

Kyriacou ve Sutcliffe (1978, s.159-167) Ingiliz 6gretmenlerinin %20'sinin mesiegini gok
ve agin stresli bulduklarim, en bagta gorilen stres semptomlannin agin yorgunluk, bitkin-
lik ve hayal kinkhi oldugunu, Capel (1987, £.279-288)de yine Ingiliz Ggretmenlerin
%81'inin algak, %19'unun ytiksek seviyede stresi yagadiklanm belirtmistir.

Bazi kanitlar, bekdr bayan dgretmenlerin evlilerden daha sinirli olduklanim (Powell, Fer-
raro, 1960) éne sirmektedir (Coates, Thorensen, 1976, 5.159-184).

Bizim aragtirmamizda ise, evli ve bekarlar arasinda stres yoniinden bir farkhilik géril-
memigtir (1=.79). Bedensel gerilim hissedenler en fazla yorgunluk, sinirlilik, bikkinhktan
sikayetgidirler. Bu durumdan bayanlar daha ¢ok gik&yet etmektedir.

Opretmenlik mesleginden ayrilmak isteyenler de olduk¢a fazladir. Bunlar, maaglann az-
hpini neden olarsk gostermektedirler. Ayrilmak isteyenler 1-5 y1l caliganlar ile en fazla ya-
bana1 dil ve fen bilgisi 6gretmenleridir. Bu branglar, 6zel sektérde daha yiksek tcretle ig
bulabilmektedirler.

Bagka sragtirmalarda da stresin meslekten ayrilmaya biyiik bir etken oldugu beliz'tﬂ_
mektedir (Litt, Turk 1985, .178-178).

Ayrica masglann azhf 5gretmenléri ikinci bir igte ¢alismaya zorlamaktadir. Bu da egi-
timde kaliteyi diglirmektedir.

Ojgretmenlerin mezuniyet, mesleki deneyim, kendine giiven ve yeterlilikleri degisik stres
durumlarma sebep olmaktadir. Bu da bize akademik ve mesleki efitimin $nemini vurgula-
maktadir.

Bu aragtirma sonuglarina gére 6gretmenler, en fazla maaglarin azhif ve égrencilerin ve-
rimsiz ¢alisma aliskanliklarindan stres duymaktadirlar. Her iki grubun stres ortalamalan
arasinda da farklilik gorilmektedir. Resmi liselerde stres diizeyi daha yiiksektir.

Ogretmenlerin genelinde stres faktsrleri, "yonetim soruniarn, mesleki sorunlar zaman ye-
tersizlifi, gelir durumu, merkezi yonetim, velilerle iligki, égretim sorunlan, miifredat prog-
ram ve bagar durumu” ile ilgilidir. Faktérler gruplara gére ayr ayn incelendiginde ortak
olan unsurlar oldufu gibi gruplarn kendi 6zel yapilarindan kaynaklanan farkhiliklar da



mevcutiur,

Kyriacou ve Sutcliffe (1978) Ingiliz 6gretmenlerde de, 8§renci yaramazhklar, ¢ahgma
sartlan, zaman darhgi, okuldaki uyumsuzluk” durumunu stres faktérleri olarak belirtmisg-
lerdir.

Payne ve Furnham (1987) Hindistan gretmenlerinde, "ydnetim sorunlarn, otorite, 6gren-
¢i davramsglan, mesleki geligme azhify, glivence azlify, biirokrasi, arkadaghk iligkileri ve ¢ga-
ligma gartlari"ni belirtmiglerdir.

Litt ve Turk'e (1985, 8.178-185) gire Amerikan dgretmenlerinde, "igi kabullenme ve be-
nimseme, yiiklendikleri rol ve okul ortam, yetersiz maaglar, alt diizeydeki sosyal stati, 6g-
retmen-yonetici iligkileri”, Blase'ye (1988, 5.13-40) gére de, yine Amerikan 6gretmenlerinde
"dgrenci tutum ve davramiglar, grenci ilgisizligi, egitim sistemindeki eksiklikler, caligma
gartlar, okulun baskis1” 6nemli stres faktdrleridir.

Alman 63retmenlerin ise "okul-yénetim konusunda iletisim eksikligi, yikic1 6grenci dav-
raniglar énemli stres kaynaklaridir (Woodhouse, Hall, Wooster, 1985, s.119). Israilli gret-
menlerin de "dgrenci yaramazliklar, yetersiz gahisma kosullar, zaman yetersizligi, okulla-
rin yetersiz disiplin kurallar" énemli stres nedenleridir (Smilansky, 1984, s.84-82).

Ghana &fretmenlerinde "materyal eksikligi, 6grenci davramglan, zaman yetersizligi,
programlarin égrenciye yeterince cevap vermemesi, 6gretmenlerin personel haklan” stres
faktérleri olarak belirlenmistir (Boateng, 1986, 8.3689-A).

Gorildigi gibi tilkelerin geligmislik dizeylerine gére stres yaratan faktérler farkhlag-
maktadir. Tirkiye ile Hindistan 6gretmenlerinin stres faktérleri birbirine ¢ok yakindir.

Bagimsiz degigkenlere gére stres durumlar incelendiginde genel olarak en fazla stres
31-40 yaslarinda, en az stres 20-25 arasinda yasanmaktadir. Universite mezunlar daha
streslidir. En fazla stres yabanc: dil 6gretmenlerinde, en az stres de beden egitimi ve resim
sgretmenlerindedir. Mesleki deneyime gire en stresliler 11-20 y1l arasinda g¢alisanlar, en
az stresliler de 1-5 yil calisanlardur.

ONERILER
1- Bu aragtirmada 6gretmenlerin en az stres duyduklar konular "kendini yetersiz hisset-
me, siyasi ayirimlar, mesleki dayanigma eksikligi'dir. Ofretmenlerin kendilerini yeterli

hissetmeleri ile onlarn gergek yeterlilik diizeyleri arasindaki iligskinin, okullardaki ¢grenci
bagarisizliklar da dikkate alinarak aragtirilmasinda yarar vardsr.

2- Ogretmenler mesleki gelisme imkénlarinin azhifimdan da yakinmaktadirlar. Bu konu-
da 8gretmenlerin mesleki geligimleri icin hizmetici egitim imkanlar yaratiimali, okullar bi-
limsel dergi ve yayinlarla desteklenmeli ve 6zel sektorle igbirligi yapilmalidir.

3- Kartasiyeciligi de aza indirecek tedbirlere ihtiyaci vardar.

4- Terfl sisteminden de dgretmenler hognut degildir. Ayrica 6gretmenlerin maddi imkan-
larnin geligtirilmesi, 6zltik haklarnin saglanmas: icin (bithassa &zel liselerde is devri fazla
oldugu igin) sendikalagmalan, geleceklerini giivence altina almalar bakimindan énemlidir.



5. Resmi liselerde dgretmenler simflarin kalabalikhgindan da stres duymaktadirlar. Bu
durum &@retmen Sgrenci iletigimini etkilemekte ve bagariy1 da digiirmektedir. Bu nedenle
resmi liselerde fiziksel kapasiteyi iyilegtirecek tedbirlere ihtiyag vardir.

6- Miifredat ve egitimle ilgili kararlarm ahnmasinda égretmenlerin katihmlanmn sag-
lanmasi, merkezi ydnetim sikintilarinin azaltilmas icin yerel ysnetimlere daha fazla yetki
ve sorumluluk verilmesi gerekmektedir.

7- Yonetim kadrolarinin daha nitelikli ve deneyimli 6gretmenlerden olugturulmasi, yéne-
tim-5gretmen-6grenci-veli diyalogunun iyi bir gekilde iglemesi arzu edilen durumlardir.

8- Resmi liselerde gorev yapan Sgretmenlerin hi¢ olmazsa tzel liselerde gérev yapan 6§-
retmenler kadar imkénlar elde etmeleri saglanirsa stres diizeyleri de daha az olacaktir.

Gelecek neslin daha iyi efiticiler elinde yetigtirilmesi isteniyorsa, bu gegit aragtirmalann
sik sik yapilmasi ve sorunlann ¢dziimd igin Milli Egitim Bakanh yetkililerinin duyarhk
gostermeleri beklenmektedir.
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EKLER

Tablo 1. Resmi ve Ozel Liselerde Caligan Tdm f)gi-etmenlerin 1s Stresi Faktorlerini Goste-

ren Daghm
Faktér Faktorler Degigken Korelasyon
No No Degiskenler L S.S. EKatsayilar:
1 Yonetim 34 Yonetimle aym gorigler 2.34 1.18 0.59300
sorunlan 17 Kararlara katilmama 2.64 1.33 0.55350
31 Yonetimin ayncalikli 2.35 1.28 0.54055
futumu
13 Yénetim-Veli sorunlan 1.87 115 0.53589
32 Siyasi ayrimlar 2.18 141 0.53210
27 Takdir edilmeme 2.50 131 0.52934
12 Disiplin politikas1 2.50 1.28 0.48512
29 Sinif gegirmede bask: 244 137 0.44715
14 Dayamigma eksikligi 228 123 0.44527
2 Mesleki 40 Bagan saglayamama 2.85 123 0.75728
sorunlar 41 Rol yapma 2.66 1.21 0.53381
38 Bilimsel geligmeleri 3.23 127 0.47904
izleyememe
36  Arsgtmmayephramama 3.35 118 0.39296
39 Teftis sistemi 3.35 127 0.38729
3 Gelir 11 Maag azhijn 4.08 1.26 0.66270
Durumu 21 Mesleki gelisme azlifn 3.60 1.34 0.55492
10 Kalabalik simiflar 3.34 149 0.53394
37 Toplumsal tavir 3.37 1.0 0.47915
9 Giivence eksikligi 317 144 0.45740
4 Zaman 22 Kendisine zarmen ayramama 3.09 1.23 0.59257
3 Bog zaman azlifx 2.85 1.356 0.46563
28 Ders hazirhin iginzaman ~ 2.85  1.35 0.46563
azhif
16 Yagantida tatminsizlik 2.68 1.30 0.40944
5 Ogrenci 18 Ogrenci Sorumsuzlugn  2.80 1.17 0.48918
sorunlar: 15 Ogrenci Yaramazliklan =~ 2.70 1.17 0.45842
20 Veli-6gretmen igbirligi 286 131 0.37339
6 Miifredat 30 Ders saatlerinin yetirsizlgi 2.81 1.32 0.53337
programi 23 Program Yetigtirememe 2.69 1.21 0.47905




7 Ogretim 2 Smflermbomolen dmamess 3.28  1.26 0.58157
Sorunlan 5 Ofrerdlleri motiveedeeme. 2,63 1.16 0.41089
8 Ogrencilerin verimsiz 3.4 1.12 0.37123
caligmas

8 Merkezi 4 Mifredat 3.14 1.0 0.55439
yonetim ile 24 Bakanhk emirleri 3.38  1.27 0.44756

ilgili soranlar
g Giinlik 7 Guralti 244 125 0.50307
sorunlar 6 Bos derslere girme 243 138 0.47785
35 Y1l sonunda kartasiyecilik 3.87 1.38 0.3551

Tablo 2. Resmi Liselerde Calisan Ogretmenierin Stres Faktsrlerini (dsteren Dagihim

Faktor Degisken Korelasyon

No HFaktorler No Degiskenler L o Katsaylarm

1 Yonetim 34 Yonetimle ayn goriisler  2.40 2.19 0.62235

sorunlar 17 Kararlara katilmama 271 247 0.58217

31 Yémetimin ayneabkh tutumm 2.38 2.27 0.53424

32 Siyasi ayirimlar 236 174 0.53160

27 Takdir edilmeme 254 2.39 0.51442

14 Dayanigma eksikligi 2.3¢ 205 0.48689

29 Smif gegirmede bask: 2.5% 2,08 0.44490

2 Mesleki 37 Toplumsal tavir 3.57 2.88 0.62462

sorunlar 38 Bilimse] Yayinlan takip  3.40 2.82 0.54772
edememe

ag Teftig sistemi 347 2.05 041912

24 Bakanlik emirlerineuyme  3.49  3.13 0.37553

38 Aragtirma yaptiramema 344 313 0.35435

3 Zaman 22 Kendine zaman ayramarma 3.18 2.89 0.59023

yetersizlifi 28 Ders hazirh icin zamean 3.93 265 0.47581

azh 3.93 2.65 047561

3 Bog zaman azlifn 298 3.10 (.458489

16 Yasantida tatminsizlik 2.83 2.32 0.45004

4 Gelir 11 Maasglann azlifn 436 3.38 0.58545

durumu 8 Ogrencilerin verimsiz 3.76 .36 0.48451
caligmasi

9 Giivence eksikligi 3.28 231 0.48248

10 Kalabalik siniflar 3.74 236 0.44985




.Merkez.i

5 4 Mifredata bagmmhhk 3.21 2.5 0.66377
yénetim 15 Degerlendirmede 2.83 2.56 0.35906
standat slgiler

5 Motivasyon eksikligi 270 243 0.35%06
6 Velilerle 20 Veli-5gretmen iligkisi 319 241 0.58341
21 Mesleki geligme azhfi 3.84 3.03 0.43453
7 Ogretim 1 . Arag gereg eksikligi 3.26 266 0.65199
Siniflarin homojen 3.26 2.66 0.39024

olmamasi
8 Miifredat 30 Ders saatlerinin azlifn 282 254 0.56252
programi 23 Konularn fazlahigy 2.81 241 0.51264
9 Bagan 40 Yeterli derecede baganlh  2.95 2.6 0.78853

durumu olamama
7 Guirilta 2.58 2.10 0.67928
41 Rol yapma 273 248 0.55259

Tablo 3. Ozel Liselerde Caligan Gg*retmenler'in Stres Durumlarn Gosteren Dagihm

Faktdr Degigken Korelasyon
No Faktorler No Degiskenler 0 ¢ Katsayilam
1 Mesleki 11 Maaglarin azhig 3.38 111 0.58232
sorunlar 8 Mesleld giivence eksikligi  2.91 1.14 0.56256

37 Toplumsal tavir 2.88 1.28 0.53293

21 Mesleki gelisme azhi 3.03 1.25 0.50715

39 Teftis sistemi 3.0 125 0.43846

24 Bakanhk emirleri 3.13 1.26 0.42553

2 Ogrenci 8 Ogrencilerin verimsizligi  8.36 1.11 0.58489
sorunlarn 2 Smiflarmhomgien drmamest 3.10 1.26 0.54952

5 Motivasyon eksikligi 243 1.16 0.54605

18 Ogrenci sorumsuzlugu 272  1.17 0.54396

15 Qgrenci yaramazhgi 261 1.20 0.50905

i2 Disiplin politikas: 235 1.28 0.34411

3 Yonetim 17 Kararlara katilmama 247 1.32 0.57498
sorunlan 31 Yénetimin ayncalikh 227 1.27 0.56010

tutumu
27 Takdir edilmeme 2.39 133 0.52159



14 Dayamgma eksikligi 2.05 1.23 0.48185
13 Yonetim-vel sorunlarn 168 1.17 0.45155
31 Yénetimin aynicabkl: 2.27 1.27 0.56010
tutumu
Egitim 28 Suuf gegirmede bask: 2.08 140 0.64079
siyaseti 32 Biyasi ayirimlar 1.74 145 0.56161
34 Yonetimle ayn goriig 2,19 1.22 0.49199
Zaman 3 Boeg zaman azhin 3.10 1.26 0.69367
yetersizligi 22 endisine zaman 283 124 0.88552
ayiramama
28 Ders hazirhf1 icin 2.65 1.39 0.49465
zaman azh$
16 Yagantida tatminsizlik 2.32 1.32 0.35382
Ogretim 41 Rol yapma 2.48 120 0.63396
sorunlar 40 Bagansizhk 283 1.4 0.61360
25 Yeterli Olamama 2.01 115 0.35814
38 Bilimsel geligmeleri 282 126 0.35635
izleyememe
Mesleki 7 Girilti 210 127 0.57221
sorunlar 8 Bos dersleri doldurma 245 138 0.55338
Miifredat 30 Ders saatlerinin yeter- 2.54 1.33 0.765835
programi ligi
4 Mifredata bajnmhhk 255 131 0.39031
23 Konularn fazlah@i 241 123 0.37938
Kirtasiyedhik 35 Y1l sonundaki krtasi- 3.08 1.35 0.55638
yeeilik
36 Ogren. eragtirmaya 313 1.20 0.49853

yonlendirememe



Tablo 4. Resmi ve Ozel Liselerde Cahgan O

gretmenlerin Stres Faktdrlerinin Kargilagtir-

mal Ozet Daglim
Resmi Lise Ozel Lise -
Faktor Horelasyon Korelasyon
No Fakiorler Katsayilar: FaktSrler Katsayilar:
1 Yénetim sorunlarn 0.622 Mesleki Sorunlar 0.582
2 Mesleki Sorunlar 0.624 Ogrenci Sorunlan 0.584
3 Zaman Yetersizligi 0.580 Yénetim Sorunlan 0.574
4 Maag Durumu 0.585 Egitim Siyaseti 0.640
5 Merkezi Yonetim 0.663 Zaman Yetersizligi 0.693
6 Velilerle Tligki 0.583 Ogretim Sorunlan 0.633
7 Ogretim Sorunlan 0.651 Giinlik Sorunlar 0.572
8 Miifredat Program 0.562 Miifredat Program 0.786
9 Bagarli Olamama Kirtasiyecik 0.558
Durumu 0.788



