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COVID-19 PANDEMISININ TURK BANKACILIK SEKTORU KREDILERI
VE TAHSILI GECIKMIS ALACAKLARI UZERINDEKI ETKILERi

Mustafa BEYBUR'
Murat CETINKAYA?

Oz
Icinde bulundugumuz siiregte devam eden Covid-19 pandemisi sadece saglik sektdriine sikintilar
yasatmamig ayni zamanda finans sektoriinde de ciddi sikintilara yol agmustir. Bu siiregte bankacilik
sektorii gerek hane halkinin gerekse isletmelerin ihtiyaclarini finanse ederek pandeminin ekonomik
etkilerinin azaltilmasinda biiyiik rol oynamistir. Pandeminin neden oldugu bu ekonomik etkilerin
azaltilmast adina uygulanan tedbirler bankacilik sektoriinde kredi hacminin genislemesine, tahsili
gecikmis alacaklarin artmasina ve beklenen zarar karsiliklarinin yiikselmesine neden olmustur.
Pandemi sonrast siirecte ekonominin normale dénme siiresi ile ilgili belirsizligin ¢ok yiiksek olmasi,
bankacilik sektorii tarafindan kullandirilan krediler ve tahsili gecikmis alacaklarin 6nemini daha da
arttirmaktadir. Bu nedenle bu ¢aliymada pandemi 6ncesi 12 aylik ve pandeminin devam ettigi 12 aylik
stiregte bankacilik sektdriiniin kredi hacmi ve takipteki alacak miktarlarindaki degisim hem toplam

hem de sektorel bazda incelenmistir. Ayrica veriler eslestirilmig t-testine tabi tutularak ve pandemi
Oncesi siireg ile pandemi siireci arasindaki farkliliklarin anlamli olup olmadiklart test edilmistir.
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EFFECTS OF THE COVID-19 PANDEMIC ON TURKISH BANKING SECTOR
LOANS AND NPLs

Abstract

The ongoing Covid-19 pandemic not only caused problems in the health sector, but also caused serious problems
in the financial sector. In this process, the banking sector played a major role in reducing the economic effects of
the pandemic by financing the needs of both households and businesses. The measures taken to reduce the
economic effects caused by the pandemic caused the loan volume to expand, the non-performing loans to increase
and the expected loss provisions to increase in the banking sector. The high level of uncertainty regarding the
recovery process of the economy in the post-pandemic period increases the importance of the loans and non-
performing loans made available by the banking sector. For this reason, in this study, the change in the loan volume
and NPL amounts of the banking sector in the 12-month period before the pandemic and the 12-month period
during the pandemic were examined both on a total and sectoral basis. In addition, the data were subjected to the
paired t-test and it was tested whether the differences between the pre-pandemic period and the pandemic period
were significant.

Keywords: Banking, Credit, NPLs, Covid-19.

GIRIS

Ik olarak 2019 Aralik ayinda ortaya ¢ikan ve 2020 yili Mart ayinda Tiirkiye’de de goriilen
Covid-19 pandemisi, tiim diinyaya hizli bir sekilde yayilmis ve tiim sektorleri olumsuz yonde
etkilemistir. Pandeminin yayilim hizinin diisiiriilmesi adina hiikiimetler tarafindan bir dizi
onlemler alinmistir. Pandemiye yonelik alinan bu 6nlemler kiiresel anlamda tedarik zincirini
olumsuz etkilemis ve kiiresel ticareti durma noktasina getirmistir. Bununla birlikte yine viriisiin
yayllma hizinin kontrol altina alinabilmesi i¢in uygulanan sokaga c¢ikma yasaklari ve
isyerlerinin kapatilmasi gibi tedbirlerin sonucunda ekonomideki arz-talep dengesi bozulmus ve

hem isletmeler hem de hane halki ekonomik a¢idan zor durumda kalmastir.

Pandemi, i¢inde bulunulan siirecte halen devam ettiginden dolay1r pandeminin neden olacagi
ekonomik zararlarin diizeyi tam olarak bilinememektedir. Bununla birlikte pandemi sonrasi
ekonomik ag¢idan normallesmenin ne kadar zaman alacagi konusu da belirsizligini
korumaktadir. Piyasada bu tiir belirsizliklerin olmasi zaman zaman krizlerin ortaya ¢ikmasina
neden olabilmektedir. Krizlerin sebebi genellikle bankacilik sektorii olmasina karsin bu kez
krize Covid-19 pandemisi neden olmakta ve bankacilik sektorii bu siirecte gerek hane halkinin
gerekse isletmelerin finansman ihtiyaclarini karsilayarak krizin ¢oziimiinde onemli bir rol

oynamaktadir.

Pandemi siirecinde bankalar diizenlemis olduklari kampanyalarla hem isletmelerin hem de hane
halkinin finansman ihtiyaclarin1 karsilamis ve bunun sonucunda bankalar tarafindan

kullandirilan nakdi kredi hacminde ciddi bir artis yasanmistir. Bankacilik sektoriintin kredi
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hacminde yasanan artisla birlikte bankalarin tahsili gecikmis alacaklarinda da ciddi artiglarin
oldugu gozlenmektedir. Pandemi siirecinde isletmelerin faaliyetlerine devam edebilmeleri
amaciyla, BDDK tarafindan bankalardaki sorunlu kredilerin takibe atilma siirelerinin
uzatilmasi yoniinde karar alinmasina ragmen bankacilik sektoriiniin takipteki kredi miktarinin
ciddi anlamda yiikseldigi goze carpmaktadir. Bu nedenle pandemi sonrasi donem igin
bankacilik sektoriiniin takipteki alacaklarmin yonetilmesine yonelik simdiden bazi 6nlemler
almasi ve banka kaynaklarini daha etkin kullanarak verimli sektorlere yonlendirmesi hususunda

bir politika olusturmasi zorunlu hale gelmistir.

Bu calismada pandeminin Tiirkiye’de baslamis oldugu 2020 y1l1 Mart ay1 baz alinarak pandemi
oncesi ve pandemi siirecinde gecen 12 aylik donemde bankacilik sektorii tarafindan
kullandirilan krediler ve takipteki alacak miktarlar1 sektorel bazda incelenmistir. Bununla
birlikte bankacilik sektoriiniin yine ayni siiregteki beklenen zarar karsiliklarinda meydana gelen
degisimler, krediler ve takipteki alacak miktarlarmma yonelik 6nemli bankacilik rasyolari

incelenmistir.
1. LITERATUR

2020 yilinin basindan bu yana tiim iilke ekonomilerini olumsuz yonde etkileyen Covid-19
pandemisinin 1929 yilindaki Biiylik Buhrandan bu yana yasanan en ciddi kriz oldugu
belirtilmektedir (IMF, 2020). Asya kalkinma bankas1 pandeminin kiiresel anlamda ekonomik
etkisinin 5,8 — 8,8 trilyon dolar arasinda olacagi yoniinde tahminde bulunmustur (Park vd.,
2020, s. 14). Pandemi siirecinde uygulanan sokaga ¢ikma yasaklar1 ve iilke geneli alinan
kapanma kararlar1 hane halkinin harcamalarin1 daraltmis ve isletmelerin ekonomik sikintilar
yasamalarina neden olmustur (S6nmiis & Aydin, 2020, s. 90). Ayrica pandemi siirecinde
piyasada yasanan arz-talep dengesizligi de isletmeleri olumsuz yonde etkilemistir (Baqaee &
Farhi, 2020, s. 41). Pandeminin yayilma hizin1 yavaslatma adina iilkelerin sinirlarmi dig
diinyaya kapatmalar1 yoniinde alinan kararlar kiiresel ticaretin aksamasina (Barua, 2020, s. 7),
tedbirlerin uygulanma stirelerinin uzamasi ise ekonomideki soklarin daha uzun siire devam
etmesine neden olmugstur (Barua & Barua, 2020, s. 8). Buna karsilik pandemi siirecinde diinya
genelinde koordineli bir sekilde hizli bir para ve maliye politikas1 hayata gegirilerek pandeminin

yikict ekonomik etkileri azaltilmaya caligilmistir.

Saglik, turizm ve imalat sektdrleri pandemiden negatif anlamda en yiiksek oranda etkilenen
sektorler arasinda yer almaktadir ancak buna karsilik bankacilik sektorii pandemiden en diisiik

oranda etkilenen sektorler arasinda yer almaktadir (Deloitte, 2020, ss. 6-8). Buna ragmen

183



DICLE UNIVERSITESI SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU DERGISI
Dicle University Social Sciences Institute Journal

Yil / Year: Ekim 2021, Say1 / Issue: 28, Sayfalar / Pages: 181-210

kiiresel anlamda yasanan pandemilerin etkisinin artmasi durumunda, bankacilik sektdriinde
krizlerin yasanmasina neden olabilecegi (Kasinger vd., 2021, s. 3) ve pandemilerin uzun siire
devam etmesinin de bankacilik sektorii rezervleri iizerinde olumsuz etkiye neden oldugu

belirtilmektedir (Lagoarde-Segot & Leoni, 2013, s. 4575).

Covid-19 pandemisi, gerek tiim iilkelerin ekonomilerini etkilemesi yoni ile gerekse etki
siiresinin uzunlugu ile tiim diinyada bir¢ok sektdrde krize neden olmus ve bu sektdrlerden biri
de finans sektorii olmustur. Covid-19 pandemisinin neden oldugu kriz daha dénce meydana
gelen bankacilik krizleri karsilagtirildiginda yapisal olarak oldukc¢a farkli olduklart
gozlenmektedir. Covid-19 pandemisinin neden oldugu kriz, finans sektoriintin igsel
sorunlarindan kaynaklanmayan bir krizdir (Haynes vd., 2021, s. 12). Bankacilik sektoriinden
kaynaklanan ekonomik krizlerde bankacilik sektdriine olan giiven sarsilmakta, mudiler
bankalarda bulunan mevduatlarin1 geri istemekte, bankalar kredi kanallarimi kismakta ve
boylece kriz daha da derinlesmektedir (Akdogan & Isik, 2021, s. 114). Covid-19 pandemisinin
neden oldugu krizde ise bankacilik sektoriiniin tamamen farkli davrandigi gézlenmektedir. S6z
konusu bu siirecte bankalarda bulunan mevduatlarin yiikseldigi, bankalarin ihtiya¢ sahiplerine
finansman destegi sundugu ve bdylece piyasadaki finansman ihtiyacinin biiyiik boliimiiniin
bankalar tarafindan karsilanarak krizin derinlesmesinin Oniine gecilmeye calisildig

gozlenmektedir (Schillig, 2021, s. 57).

Covid-19 siirecinde politika yapicilar pandemi nedeniyle finansal agidan olumsuz etkilenen
firmalarin krizi yonetmelerine yardimci olabilmek i¢in bir takim onlemler almak zorunda
kalmislardir (Ilzetzki, 2020). Pandemilerin ortaya ¢ikmasi ile birlikte tiiketicilerin rasyonel
davranamadiklari, salginla bas edebilmenin biiyilk bir zorluk oldugu ve bu nedenle
hiikiimetlerin de salginla miicadelede aktif rol almalar1 gerektigi de belirtilmektedir (Yoo, 2020,
s. 1). S6z konusu siiregte ABD Merkez Bankasi sermaye piyasalarindan menkul kiymet alimlari
yaparak firmalara likidite saglamis (De Vito & Gomez, 2020) ve Avrupa Merkez Bankasi
teminat uygunluk kurallarin1 gevsetmis ve isletmelere mali yardim saglamaya yonelik kararlar
almistir (Delatte & Guillaume, 2020, s. 5). Piyasada istikrarli bir diizen saglanana kadar finansal
tesviklere ihtiya¢ duyuldugu, kamu yardimlarinin pandemi siireci sonuclanana kadar devam
etmesi (Loayza & Pennings, 2020, s. 7) ve hiikiimetler tarafindan pandemi sonrasi ve oncesi
durumun analizinin yapilarak olusan kayiplarin karsilanmasi gerektigi belirtilmektedir (Hassler

vd., 2020).
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Pandeminin neden oldugu yiiksek enflasyon, issizlik ve ekonomik istikrarsizlik gerek hane
halkinin gerekse isletmelerin finansman ihtiyacini arttirmis ve finansman ihtiyacin
karsilamadaki rolii ile bankacilik sektoriiniin ekonomi agisindan 6nemi pandemi siirecinde bir
kez daha vurgulanmistir (Arabac1 & Yiicel, 2020, s. 207). Bununla birlikte banka kredi
kanallarinin pandemi siirecinde aktif bir sekilde kullanilmasinin iilkelerin ekonomik toparlanma
hizim arttiracagi da belirtilmektedir (Bulut, 2021). S6z konusu siirecte bankacilik sektorii
tarafindan hem hanehalk: ve isletmelere yeni kredi verilmesi saglanmig hem de muaccel hale
gelen mevcut kredi 6ddemelerinin ertelenmesine yonelik kararlar alimmastir (Eckert vd., 2020;

Garicano, 2020; Goodhart vd., 2021).

Bankacilik sektorii her ne kadar pandemiden en az etkilenen sektorler arasinda gosterilse de,
yapilan arastirmalar tiiketicilerin harcama egilimlerinin ve kredi taleplerinin degistigini,
bununla birlikte bankacilik sektorii tarafindan kullandirilan krediler ve tahsili gecikmis
alacaklarin da bu siirecten etkilendigini ortaya koymaktadir. Pandemi siirecinde Danimarka’da
mal ve hizmet kisitlamalarindan dolay: kartli 6demelerle yapilan harcamalarin %25 oraninda
azaldig1 belirtilmektedir (Andersen vd., 2020, s. 105) ABD’de yapilan bir aragtirmada ise 2020
yil1 Nisan ayinda kredi kartt kullaniminin bir 6nceki yila gore %50 oraninda azaldigi ve
bankacilik sektoriindeki risklerin kredibilitesi diisiik tiiketicilere yoneldigi belirtilmistir
(Horvath vd., 2021, s. 3). ABD’de yapilan bir baska calismada ise pandeminin ilk ddnemlerinde
hane halki tarafindan kredi kart1 ile yapilan harcamalarda %40’n iizerinde artis yasandigi,
ancak pandemi siirecinin uzamasiyla birlikte sosyal ve kiiltiirel etkilerle hane halkinin harcama
egiliminin %25-30 oraninda azaldig1 belirtilmektedir (Baker vd., 2020, s. 834). Bununla birlikte
pandemi siirecinde firmalarin bankalarda bulunan mevcut kredi limitlerini kullanarak fon
talebinde bulundugu, bankalarin bu siirecte kredi arzini1 kisitlamadigi ve Covid-19 siirecinde
bankalarin esi benzeri goriilmemis bir kredi talebi ile kars1 karsiya kaldiklar1 belirtilmektedir

(Li vd., 2020, s. 498).

Pandeminin yikici ekonomik etkilerinin azaltilmasi adina bankalar tarafindan fon ihtiyaci
olanlara kredi kullandirilmasi her ne kadar ekonomik acidan olumlu etkilere sahip olsa da,
kullandirilan bu kredilerin dogru alanlara yonlendirilmesi ve kullandirilan kredilerin tahsili
noktasinda takibinin de etkin bir sekilde yapilmasi gerekmektedir. Pandemi siirecinde toplumda
olusan enfeksiyon korkusu mal ve hizmetlere olan talebin azalmasina neden olmustur. Ayni
zamanda {llkeler tarafindan uygulanan kapanma oOnlemleri ise mal ve hizmetlerdeki arzin
azalmasina neden olmustur. Hem arz hem de talepte yasanan bu diisiis isletmelerin gelir kayb1

yasamalaria ve sabit giderlerini 6deyebilmek i¢in dahi bor¢lanma yolunu tercih etmelerine
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neden olmustur. Pandemi siirecinde arz ve talepte yasanan bu azalma bir¢ok isletmenin yapisal
olarak zayiflamasina neden olmustur. Bu nedenle pandemi siirecinde bankalar tarafindan
yapisal olarak zayif olan isletmelere kullandirilan kredilerin zombi sirketlerin sayisinda artiga
neden olabilecegi belirtilmektedir (Demary, 2021, s. 3). Bununla birlikte pandemi siirecinde
isletmelere verilen desteklerin yanlis firmalara verilmesi, firmalarin pandemi siirecinde yiiksek
diizeyde bor¢lanmalari, pandemi sonrasi igletmelere verilen desteklerin bir anda kesilmesi veya
kredi kosullarinin sikilastirilmasinin firmalart zor durumda birakabilecegi ve ekonomik agidan
isletmelerin birer saatli bombaya doniisebilecekleri ifade edilmektedir (Gourinchas vd., 2021a,
s. 7). Bir baska calismada ise pandemi silirecinde uygulanan kredi politikasinin uygun geri
O0deme planlar1 ile 6z kaynak benzeri bir destege doniistiiriilebilecegi ve bu sekilde birgok

KOBI’nin uygun maliyetle kurtarilabilecegi belirtilmektedir (Gourinchas vd., 2021b, s. 47).

Firmalarin artan likidite ihtiyaclarinin bankalar tarafindan karsilanmasi gerekmektedir ancak
bankalarda yasanacak kayiplara karsi banka sermayelerinin de kontrol altinda tutulmasi
gerekmektedir (Didier vd., 2021, s. 10). Pandemi siirecinde yasanan c¢esitli makroekonomik
soklar nedeniyle bankalar yiiksek temerriit riski ile karsi karsiya kalmistir (Vidovic &
Tamminaina, 2020). Bununla birlikte ¢esitli saglik sorunlarindan ve piyasa belirsizliklerinden
dolayr mevduat sahiplerinin bankalarda bulunan mevduatlarimi ¢ekmeleri durumunda
bankacilik sistemi ayrica likidite riski ile kars1 karsiya kalacak ve bunun sonucunda bankalarin
kredi verme kapasitesi azalacaktir (Baret vd., 2020). Ayrica su anda ¢ok dikkat edilmese de
pandemi sonras1 siiregte bankacilik sektoriindeki takipteki alacaklarin beklenmedik bir sekilde
artabilece8i ve gerek hiikiimetlerin gerekse bankalarin bu konuda daha dikkatli olmalar

gerektigi belirtilmektedir (Song vd., 2021, ss. 1652-1653).

Bankacilik sektoriiniin pandemi siiresince kullandirmis oldugu kredilerin geri 6deme siireleri
yine pandemi siireci icerisine denk geldiginden dolayi, pandeminin uzun siirmesi banka
kredilerinin tahsilatlarin1 da zorlastirmaktadir. Bankacilik krizlerinin en temel nedenlerinden
biri de tahsili gecikmis alacak miktarinin yiikselmesidir. Tahsili gecikmis alacak miktarindaki
artis banka bilangolarina zarar vermekte ve krizin uzun siire devam etmesine neden olmaktadir
(Aiyarvd., 2015, s. 13). Covid-19 pandemisi ekonomileri aniden durma noktasina getirdiginden
dolay1, bankalarin takipteki alacak miktarlarini arttirabilecegi (Ari vd., 2020, s. 1) ve takipteki
kredi miktarinin artisindan kaynakli bir bankacilik krizinin tetiklenebilecegi ifade edilmektedir

(Ari vd., 2021, s. 15). Ayrica Avrupa bankalar tarafindan Covid-19 siirecinde kullandirilan
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kredilerin, diisiik faiz marjina ve takipteki kredilerin artmasina neden oldugu belirtilmektedir

(Borri & Giorgio, 2021, s. 1).

Covid-19 siirecinde sorunlu kredilerin takip hesaplarina aktarilma siirelerinin uzatilmasinin
yerinde bir karar olmasina karsilik, uzun siireli kisitlamalar, kredi 6demelerinin ertelenmesi ve
gelecek hakkindaki yiiksek belirsizlik nedenleri ile bankacilik sisteminin kirilganliginin arttigi
ve yeni bir finansal krize neden olabilecegi belirtilmektedir (Rizwan vd., 2020, s. 1). Bununla
birlikte Covid-19 nedeniyle ortaya ¢ikan krizin kredi portfoylerinde yogunlagma olan
bankalarda sorun yaratabilecegi, kredi zarar karsiliklari konusunda bankacilik sektoriine
miisamahali davranilmasinin bankalarin ger¢cek mali durumlarmin tespitini engelleyebilecegi
ve bankacilik sektoriine olan giivenin azalmasina neden olabilecegi ifade edilmektedir (Beck,

2020, ss. 75-76).

2. COVID-19 SURECINDE TURK BANKACILIK SEKTORUNDEKiI KREDI
HACMI VE TAHSILI GECIKMIiS ALACAKLAR

Covid-19 pandemisi siirecinde Tiirkiye’de de diger tilkelerdeki gibi viriisiin bulasma hizinin
azaltilmasia ve pandeminin etkilerinin azaltilmasi adina birtakim onlemler alinmistir. Yiiz
yilize aligveris yerine daha ¢ok online aligveris kanallarinin kullanilmasi, 6demelerde nakit
yerine kredi kart1 veya banka kart1 kullanilmasi, bankacilik hizmetleri i¢in dijital kanallarin
kullanilmasina yonelik bilgilendirme ve bilinglendirme faaliyetleri bu dnlemlere 6rnek olarak
verilebilir (Beybur ve Cetinkaya, 2020, s. 152). Tiiketicilerin aligverisleri konusunda yapilan
bilinglendirme faaliyetleri sonucunda 2021 yil1 Mart ayinda bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore
yerli kredi kart1 ve banka kartlar1 kullanilarak yapilan aligveris adedinde %19,01 oraninda artis
yasandig1 gézlenmektedir (BKM, 2021).

Pandemi siirecinde Tiirk bankacilik sektoriinde 6zellikle kamu bankalari tarafindan pandeminin
ekonomik etkilerinin azaltilmasi ve ekonomik daralmanin oniine gecilmesine yonelik olarak
kredi kampanyalar1 diizenlenmis ve bunun sonucunda nakdi kredi hacminde ciddi bir artig
yasanmistir. Pandeminin olumsuz ekonomik etkilerinin azaltilast amaciyla 1 Mayis 2020
tarithinde bankalara BDDK tarafindan aktif rasyosu yiikiimliiligi getirilmistir. Getirilen bu
yiikiimliilikle bankalarin toplamis olduklari mevduatlar1 kredi olarak kullandirmasi
amaclanmistir (Kartal, 2020, s. 8). Bu sekilde pandeminin olumsuz ekonomik etkilerini azaltma
amaciyla genisleyici para politikasi uygulanarak talebin yiikseltilmesi amaglanmistir. Bu
diizenlemenin sonucunda hemen hemen tiim bankalar tarafindan kredi kampanyalar

diizenlenmis ve bu sayede bankacilik sektorii tarafindan kullandirilan kredi miktarinda ciddi
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artiglar saglanmistir. 2015-2020 yillar1 arasinda Mart donemlerine dair bankacilik sektorii
tarafindan kullandirilan kredilerin yillik artis miktar1 incelendiginde s6z konusu yillarda
sirastyla 9%14,23, %21,09, %20, %14,63 ve %]15,04 oranlarinda yiikselisler yasandigi
gozlenmektedir. Uygulanan borglandirma politikas1 neticesinde Tiirk bankacilik sektorii
tarafindan kullandirilan nakdi kredilerde 2021 yili Mart ayinda ise bir dnceki yilin ayni
donemine gore %30,40 oraninda artis oldugu ve nakdi kredi miktarinin 3.777 milyar TL
seviyesine ulastig1 gozlenmektedir (BDDK, 2021).

Pandemi siirecinde kamu bankalar1 tarafindan temel ihtiya¢ destek kredisi olarak kullandirilan
ihtiya¢ kredilerine yedi milyon kisi tarafindan bagvuru yapilmis ve bes milyon kisiye bu
kapsamda ihtiyac kredisi kullandirilmistir. Bununla birlikte ayn1 donemde 190 bin KOBI’ye ve
bir milyonu askin esnafa kamu bankalar1 tarafindan kredi kullandirilmistir. S6z konusu bu bes
milyon hanenin 1 milyon 800 bin kisisinin daha 6nce hi¢ krediye bulasmamus tiiketicilerden
olustugu ifade edilmektedir (Giingen, 2021, s. 6). Buna karsilik kredi politikasinin bag
aktorlerinden olan kamu bankalarinin 2021 yili Mart doneminde bir 6nceki y1lin ayn1 donemine

gore karlarinda biiyiik oranda diisiis oldugu gozlenmektedir’.

Covid-19 pandemisi tiim ekonomiler gibi Tiirkiye ekonomisini de olumsuz etkilemis ve gerek
isletmeler gerekse hane halki bankalara olan kredi geri 6deme taahhiitlerini yerine getirme
konusunda sikint1 yasamiglardir. 2018 yilinda yasanan doviz krizi ile birlikte bankalara olan
kredi bor¢larmi 6demede zorluk yasayan miisteriler (Orhangazi, 2019, s. 111) ayn1 zamanda
pandeminin getirmis oldugu sorunlarla da yiizlesmek zorunda kalmiglardir. Toplumun
genelinde ortaya c¢ikan saglik sorunlarinin yaninda bankacilik sektoriine olan kredi
O0demelerinin de ayr1 bir sorun olmamasi adina, BDDK tarafindan 6deme gii¢liigli yasayan
miisterilerin kredilerinin takip hesaplarina devredilme siirelerinin uzatilmasi yoniinde karar

alimmustir.

17 Mart 2020 tarthinde BDDK’nin 8948 sayili karar1 ile Kredilerin Siniflandirilmasi ve Bunlar
icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkindaki Yénetmeligin 4. ve 5. maddeleri
kapsaminda degisiklik yapilmistir. Bu degisiklige gore kredilerin donuk alacak olarak
smiflandirilmasi i¢in 6ngoriilen 90 giinliik gecikme siiresinin birinci ve ikinci grupta izlenen

krediler i¢in 31.12.2020 tarihine kadar 180 giin olarak uygulanmasina karar verilmistir.

3 KAP (Kamuyu Aydinlatma Platformu) tarafindan yayinlanan verilere gére 2021 yili Mart déneminde bir nceki
yilin ayni donemine gdre Ziraat Bankasi’nin karinin %48,6 oraninda, Vakifbank’in karmin %56,3 oraninda ve
Halk Bankas1’nin karimin %92,8 oraninda azaldig1 gézlenmektedir.
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Pandemi siirecinin devam etmesi sonucunda s6z konusu bu kararin 30.06.2021 tarihine kadar
uzatilmasma karar verilmistir. Buna ragmen 2021 yili Mart ayinda Tirk bankacilik
sektoriindeki sorunlu krediler 570 milyar TL seviyesine ulagmis, yakin izlemedeki kredilerin
canli kredilere oran1 %11,1°e yiikselmis ve yakin izlemedeki krediler bir 6nceki yilin ayni
donemine gore yaklasik 100 milyar TL artis gdstererek 420 milyar TL seviyesine ulagmistir®.
Yakin izlemedeki kredilerin %54,8’1 doviz cinsi kredilerden olusmakta ve bu grupta yer alan
kredilerin %44,9’u yeniden yapilandirilan kredilerden olugsmaktadir (TCMB, 2021).

Tiirk bankacilik sektoriinde pandemi siirecinde uygulanan kredi politikas1t ve BDDK tarafindan
kredilerin takip hesaplarina aktarilma siiresinin uzatilmasi yonilinde alinan karar sonucu,
takipteki alacaklarin toplam krediler igerisindeki paymin %3,8 seviyesine gerileyerek 149,5
milyar TL seviyesinde oldugu gozlenmektedir. BDDK’nin almis oldugu karar geregince su
anda takip hesaplarinda olmasi gereken kredilerin hesaplamalara dahil edilmedigi ve bu kararin
gecerlilik  siiresinin  sona ermesi ile birlikte takipteki alacak oranmin yiikselecegi
belirtilmektedir (Tarmur vd., 2021). Bankalarin sorunlu kredilerindeki bir diger gosterge olan
yakin izlemedeki krediler incelendiginde ise pandemi siirecinde yakin izlemedeki kredilerin
canli krediler igerisindeki oraninin %11,1 seviyesine yiikselerek 420 milyar TL seviyesine
ulastig1 gozlenmektedir. Bu veriler Tiirk bankacilik sektoriindeki sorunlu kredilerin pandemi

stirecinde yaklagik 570 milyar TL seviyesine ulagtigin1 gostermektedir.
3. VERI SETI, YONTEM, ANALIiZLER VE BULGULAR
3.1. Yontem

Calismada Tiirk bankacilik sektoriindeki kredi ve takipteki alacak miktarlarinin toplami ve
bunlarin sektorel dagilimlari ile kredi ve takipteki alacaklara dair bankacilik rasyolari
incelemeye tabi tutulmustur. Tiirkiye’de pandeminin ortaya ¢iktigi 2020 yili Mart ay1 baz
almarak bu verilerin pandemi 6ncesi 12 aylik ve pandemi siirecinde gecen 12 aylik siirecteki
degisimleri incelenmistir. Ayrica verilerin normal dagilip dagilmadiklarini test etmek amaciyla
verilerin ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelenmistir. Verilerin normal dagildigi gézlendikten
sonra pandemi siireci ve pandemi Oncesi siire¢ arasindaki farkliliklarin anlamli olup

olmadiklarinin test edilmesi amaciyla veriler eslestirilmis t-testine tabi tutulmustur. Farkliliklar

4 TCMB tarafindan yayilanan 2021 Mart Finansal Istikrar Raporunda yakin izlemedeki kredilerin canl kredilere
oraninin %11,1 oldugu belirtilmistir. 3 trilyon 777 milyar TL olan canli kredilerin %11,1’i alinarak hesaplama
yapilmugtir.
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iizerinden Covid-19 pandemisinin Tiirk bankacilik sektoriindeki krediler ve takipteki alacaklar

iizerindeki etkisi agiklanmaya ¢aligilmistir.
3.2. Veri Seti

Calismada BDDK tarafindan yayinlanan bankacilik sektoriine ait aylik bilango ve rasyo
verilerinden yararlanilmistir. Calismada bankacilik sektoriiniin nakdi kredilerine, takipteki
alacaklarma, beklenen zarar karsiliklarma, nakdi kredilerin ve takipteki kredilerin sektorel
dagilimlarina ait veriler yer almaktadir. Bununla birlikte bankacilik sektorii rasyolarindan
takipteki alacaklar (briit) / toplam nakdi krediler, takipteki alacaklar karsilig1 / briit takipteki

alacaklar ve toplam nakdi krediler / toplam mevduat rasyolarina ait verilere de yer verilmistir.
3.3. Analizler ve Bulgular
3.3.1. Takipteki Alacaklar (Briit) / Toplam Nakdi Krediler

Takibe doniisiim orani olarak da adlandirilan bu oran, bankalar tarafindan kullandirilan toplam

nakdi kredilerin ne diizeyde takip hesaplarina aktarildigini ifade etmektedir.

03/2019 =esssssss—— 4,04
04/2019 msssss———— 4,05
05/2019 =sssssss——— 4.18
06/2019 m————— 4.36
07/2019 m——— 4.57
08/2019 messssss———— 4.64
09/2019 ms———— 4,96
10/2019 messss—— 515
11/2019 mss——— 5 23
12/2019 m—— 5,36
01/2020 =———— 5 34
02/2020 =——— 520
03/2020 TSN 4.96
04/2020 =——— 4.64
05/2020 =s———— 4,54
06/2020 =sssss—— 4.41
07/2020 =sssss—— 4,25
08/2020 msssss———— 4,14
09/2020 =ssss————— 4,06
10/2020 m—— 3,97
11/2020 =——— 3.97
12/2020 =ss—— 4,08
01/2021 == 4.08
02/2021 w—— 4.02
03/2021 =esssssss—— 3,79

Grafik 1. Bankacilik Sektorii Takipteki Alacaklar (Briit) / Toplam Nakdi Krediler Oran1®

Grafik 1’de Tiirk bankacilik sektoriinde kullandirilan kredilerin takibe doniisiim orani yer
almaktadir. Tiirkiye’de pandeminin baglamis oldugu 2020 yili Mart ayinda bankacilik sektorii
tarafindan kullandirilan kredilerin takibe doniisiim orani bir dnceki yilin ayni1 dénemine gore
%0,92 oraninda artis gostermistir. Pandemi siirecinde gegen bir yilin ardindan 2021 yil1 Mart
ayinda ise bir dnceki yilin ayni donemine gore bankacilik sektorii tarafindan kullandirilan

kredilerin takibe doniisiim oraniin %1,17 oraninda azaldig1 gézlenmektedir. Ayrica pandemi

5 https://www.bddk.org.tr/BultenAylik (Erisim Tarihi: 07 Mayis 2021). Veriler BDDK tarafindan yayinlanan
bankacilik sektorii aylik verilerinden elde edilmistir.
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oncesi donemde bankacilik sektoriinlin takibe doniisiim oraninin yillik ortalamasi %4,75
seviyesinde iken, pandemi siirecinde bu oranin yillik ortalamasinin %4,16 seviyesine geriledigi

gbzlenmektedir.
3.3.2. Takipteki Alacaklar Karsilig1 / Briit Takipteki Alacaklar

Bu oran bankalar tarafindan ayrilan karsiliklarin takipteki alacaklari karsilama diizeyini
gostermektedir. Diger bir deyisle, tasfiye olacak kredilere bankalarin ne diizeyde hazir
olduklarmin bir gdstergesidir. Takipteki alacaklara karsilik ayrilan karsiliklarin yiiksek olmast

bankalarin aktif kalitesi agisindan olumlu olarak degerlendirilmektedir.
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Grafik 2. Bankacilik Sektorii Takipteki Alacaklar Karsilig1 / Briit Takipteki Alacaklar Oram®

Grafik 2’ye gore; ¢alismada baz donem olarak kabul edilen 2020 yili Mart ayinda bankacilik
sektoriinde briit takipteki alacaklara yonelik ayrilan karsiliklarin bir 6nceki yilin ayni dénemine
gore %0,24 oraninda azalis gosterdigi goriilmektedir. 2021 yili Mart ayinda ise bankacilik
sektorli tarafindan ayrilan karsiliklarin bir 6nceki yilin ayni dénemine gore %7,68 oraninda
yiikseldigi goze carpmaktadir. Ayrica pandemi 6ncesi donemde briit takipteki alacaklarin
ortalama %67,13’1i oraninda karsilik ayrilirken, pandemi stirecinde briit takipteki alacaklarin

ortalama %73,65’1 oraninda karsilik ayrildig1 gézlenmektedir.
3.3.3. Toplam Nakdi Krediler / Toplam Mevduat

Bu oran bankacilik sektoriinde toplanan mevduatin ne kadarlik boliimiiniin kredi olarak
kullandirildigini, diger bir deyisle bankalarin finansal aracilik hizmetlerini ne diizeyde yerine
getirdigini ortaya koymaktadir (Yetim, 2005, s. 76). Tiirk bankacilik sektdriinde kalkinma ve

yatirim bankalar1 mevduat toplamaya yetkili olmadiklarindan dolayr mevduatlarin krediye

¢ https://www.bddk.org.tr/BultenAylik (Erisim Tarihi: 07 Mayis 2021). Veriler BDDK tarafindan yayinlanan
bankacilik sektorii aylik verilerinden elde edilmistir.
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donlisme oranlarmin degisimine yonelik yapilan analizde kalkinma ve yatirnm bankalar

tarafindan kullandirilan krediler degerlendirmeye alinmamustir.
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Grafik 3. Bankacilik Sektorii Toplam Nakdi Krediler / Toplam Mevduat Orani’

Grafik 3’te; 2020 y1li Mart ay1 verilerine gore bankacilik sektorii tarafindan toplanan mevduatin
krediye doniligme oraninin bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore %8,55 oraninda, 2021 yil1 Mart
aymda ise bir onceki yilin ayni donemine gore %1,62 oraninda azaldigi gozlenmektedir.
Bununla birlikte pandemi dncesi donemde bankacilik sektorii tarafindan toplanan mevduatlarin
ortalama %105,13 linlin nakdi krediye doniistiigii, buna karsilik pandemi siirecinde toplanan

mevduatlarm ortalama %101,27’sinin nakdi krediye doniistiigii gozlenmektedir.
3.3.4. Toplam Nakdi Krediler ve Kredilerin Sektiorel Dagilimi

Calismanin bu boliimiinde hem bankacilik sektorii tarafindan kullandirilan nakdi kredi
hacminin gelisimi hem de kullandirilan kredilerin sektorel agidan dagilimi analiz edilmistir.
Yapilan incelemede bankacilik sektorii tarafindan kredilerin yogun olarak kullandirildig:
sektorler ele alinmistir. Bununla birlikte turizm sektoriiniin toplam krediler icerisindeki pay1
diisiik olmasina ragmen, temel sektorlerden biri olmasi ve iilke ekonomisi agisindan arz ettigi

onem gbz oniinde bulundurularak incelemeye dahil edilmesi uygun goriilmiistiir.

2021 yili Mart donemi itibariyle imalat sanayii, ingaat sektorii, toptan ve perakende sektorii,
enerji sektorii ve turizm sektorii ile bireysel miisterilere kullandirilan krediler, bankacilik

sektorii tarafindan kullandirilan toplam nakdi kredilerin %73,81ini olusturmaktadir.

7 https://www.bddk.org.tr/BultenAylik (Erigim Tarihi: 07 Mayis 2021). Veriler BDDK tarafindan yayinlanan
bankacilik sektorii aylik verilerinden elde edilmistir.
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Bankacilik sektorii tarafindan kullandirilan kredilerin toplam miktar1 ve kredilerin sektorel
dagilimi agisindan incelenmesi pandemi 6ncesi 12 aylik ve pandemi siireci 12 aylik donemler
olmak tizere toplam iki donemde yapilmis ve kullandirilan kredilerin sektorel dagilimlart

donemler itibariyle karsilastirilmistir.

3.3.4.1. Toplam nakdi krediler
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Grafik 4. Bankacilik Sektorii Toplam Nakdi Krediler® (Milyon TL)

Grafik 4’e gore; 2020 yili Mart ayinda bankacilik sektorii tarafindan kullandirilan nakdi
kredilerin bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore %15,04 oraninda artis gosterdigi gdzlenmektedir.
Buna karsilik 2021 yili Mart ayinda nakdi kredilerin bir 6nceki yilin ayni donemine gore
%30,40 oraninda artig gosterdigi gozlenmektedir. Pandemi dncesi donemde bankacilik sektorii
tarafindan kullandirilan kredilerin ortalamasi 2.583.310 milyon TL seviyesinde iken, pandemi

stirecinde ortalamasi 3.477.805 milyon TL seviyesine ylikselmistir.
3.3.4.2. Kredilerin sektorel siniflandiriimasi

Kredilerin sektorel dagilimi incelemesinde 2020 yil1 Mart ayinda bankacilik sektorii tarafindan
kullandirilan nakdi kredilerin %77,32’lik boliimiiniin imalat, insaat, toptan ve perakende, enerji
ve turizm sektorii kredileri ile bireysel kredilerden olustugu gézlenmektedir. 2020 yil1 Mart ay1
verilerine gore kullandirilan nakdi kredilerin %56,87°lik boliimiiniin sadece imalat sanayii
kredilerinden, toptan ve perakende sektorii kredilerinden ve bireysel kredilerden olustugu goze

carpmaktadir.

8 https://www.bddk.org.tr/BultenAylik (Erisim Tarihi: 07 Mayis 2021). Veriler BDDK tarafindan yayinlanan
bankacilik sektorii aylik verilerinden elde edilmistir.
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2021 yili Mart ay1 verilerine gore yapilan incelemede ise, bankacilik sektorii tarafindan

kullandirilan nakdi kredilerin %76,69’luk boliimiiniin imalat, insaat, toptan ve perakende, enerji

ve turizm sektorii kredileri ile bireysel kredilerden olugsmaktadir. 2021 yili Mart ay1 verilerine

gore kullandirilan nakdi kredilerin %56,83’liik boliimiiniin sadece imalat sanayii kredilerinden,

toptan ve perakende sektorii kredilerinden ve bireysel kredilerden olustugu goze carpmaktadir.

Tablo 1. Bankacilik Sektorii Nakdi Kredilerin Sektdrel Dagilimi® (Milyon TL)

Donem

imalat

%

ingaat

%

Perakende

%

Enerji

%

Turizm

%

Bireysel

%

Toplam Kredi

03/2019

527.763

20,96%

234381

9,31%

326.997

12,99%

200.373

7,96%

87.342

3,47%

526.257

20,90%

2.517.736

04/2019

538.345

20,99%

245.221

9,56%

328.395

12,81%

211.171

8,24%

91.027

3,55%

528.196

20,60%

2.564.284

05/2019

541.270

21,24%

238.360

9,35%

326.931

12,83%

207.352

8,14%

90.768

3,56%

528.464

20,74%

2.548.020

06/2019

533.812

21,02%

240.249

9,46%

328.248

12,92%

207.300

8,16%

90.263

3,55%

532.437

20,96%

2.539.782

07/2019

526.110

21,13%

234.267

9,41%

322.367

12,95%

201.232

8,08%

86.536

3,48%

535.844

21,52%

2.489.509

08/2019

537.473

21,19%

238.286

9,39%

325.524

12,83%

207.665

8,19%

91.261

3,60%

544973

21,48%

2.536.715

09/2019

534315

21,10%

237.587

9,38%

329.769

13,02%

202.135

7,98%

88.883

3,51%

558.369

22,05%

2.531.931

10/2019

543514

21,20%

239.931

9,36%

331.742

12,94%

204.446

7,98%

91.457

3,57%

572.404

22,33%

2.563.450

11/2019

553.298

21,31%

240.593

9,27%

331.981

12,79%

204.847

7,89%

92.471

3,56%

588.821

22,68%

2.596.592

12/2019

556.465

20,95%

245.578

9,25%

350.631

13,20%

207.344

7,81%

96.552

3,64%

604.100

22,75%

2.655.946

01/2020

566.837

21,12%

245,603

9,15%

340.458

12,69%

209.572

7,81%

97.396

3,63%

619.512

23,09%

2.683.349

02/2020

588.329

21,22%

252.519

9,11%

350.535

12,64%

215.380

7,77%

101.025

3,64%

635.125

22,91%

2.772.411

03/2020

630.349

21,76%

260.190

8,98%

372.245

12,85%

224.482

7,75%

107.704

3,72%

644.722

22,26%

2.896.521

04/2020

704.550

22,70%

276.974

8,92%

420.141

13,53%

237.339

7,65%

117.598

3,79%

652.586

21,02%

3.104.368

05/2020

720.172

22,78%

279.157

8,83%

432.286

13,67%

236.434

7,48%

120.395

3,81%

667.462

21,11%

3.161.718

06/2020

726.278

22,29%

284.030

8,72%

441.570

13,55%

234.403

7,20%

122.820

3,77%

717.517

22,02%

3.257.805

07/2020

747.961

22,15%

290.233

8,59%

450.012

13,32%

238.664

7,07%

127.887

3,79%

775.938

22,97%

3.377.534

08/2020

766.334

22,01%

298.724

8,58%

454.536

13,05%

248.844

7,15%

132.342

3,80%

805.710

23,14%

3.481.901

09/2020

771.890

21,71%

304.752

8,57%

458.197

12,89%

263.230

7,40%

135.315

3,81%

817.554

22,99%

3.555.358

10/2020

787.895

21,52%

319.877

8,74%

462.354

12,63%

279.698

7,64%

140.732

3,84%

827.525

22,60%

3.661.505

11/2020

778.223

21,46%

309.233

8,53%

462.507

12,75%

267.655

7,38%

138.767

3,83%

838.027

23,11%

3.626.233

12/2020

755.446

21,12%

302.156

8,45%

460.103

12,87%

257.638

7,20%

136.408

3,81%

837.656

23,42%

3.576.375

01/2021

751.572

21,14%

298.988

8,41%

456.554

12,84%

252.752

7,11%

134.103

3,77%

841.573

23,68%

3.554.598

02/2021

757.169

21,04%

301.713

8,38%

467.554

12,99%

254.603

7,07%

134.805

3,75%

849.504

23,60%

3.598.987

03/2021

797.010

21,10%

328.870

8,71%

485.452

12,85%

276.758

7,33%

144.375

3,82%

864.151

22,88%

3.777.276

Tablo

I’e gore bankacilik sektorii tarafindan kullandirilan kredilerin sektorel analizi su

sekildedir;

Imalat sanayiine kullandirilan kredi miktar1 2020 yili Mart ayinda bir nceki yilin aym

donemine gore %19,43 oraninda, 2021 yili Mart ayinda ise bir 6nceki yilin aym

donemine gore %26,44 oraninda yiikselmistir. imalat sanayii kredilerinin toplam

krediler igerisindeki pay1 ise 2020 yil1 Mart ayindan bir 6nceki yilin ayni ddnemine gore

° https:/www.bddk.org.tr/BultenAylik (Erisim Tarihi: 07 Mayis 2021). Veriler BDDK tarafindan yaymlanan bankacilik

sektorii aylik verilerinden elde edilmistir.
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%0,80 oraninda yiikselmisken, 2021 Mart ayinda bir 6nceki yilin aynt donemine gore

%0,66 oraninda azalmistir.

» Ingaat sektdriine kullandirilan kredi miktar1 2020 y1l1 Mart ayinda bir énceki yilin ayni
donemine gore %11,01 oraninda, 2021 yili Mart ayinda ise bir 6nceki yilin aym
dénemine gore %26,39 oraninda yiikselmistir. Insaat sektorii kredilerinin toplam nakdi
krediler icerisindeki pay1 2020 yili Mart ayinda bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore
%0,33 oraninda, 2021 yili Mart doneminde ise bir dnceki yilin ayn1 donemine gore

%0,27 oraninda azalmustir.

= Toptan ve perakende sektoriine kullandirilan kredi miktar1 2020 yili Mart ayinda bir
onceki yilin ayn1 donemine gore %13,83 oraninda, 2021 yili Mart ayinda ise bir dnceki
yilin ayni dénemine gore %30,41 oraninda artmistir. Toptan ve perakende sektoriine
kullandirilan kredilerin toplam nakdi krediler igerisindeki pay1 2020 yili Mart ayinda
bir onceki yilin ayn1 donemine gore %0,14 oraninda azalmis ve 2021 yili Mart ayinda

ise bir dnceki yilin ayn1 donemine gore ayn1 seviyede kalmigtir.

* Enerji sektoriine kullandirilan kredi miktar1 2020 y1l1 Mart ayinda bir 6nceki yilin ayni
donemine gore %12,03 oraninda, 2021 Mart ayinda bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore
%23,28 oraninda artmistir. Enerji sektorii kredilerinin toplam nakdi krediler icerisindeki
pay1 2020 yili Mart ayinda bir onceki yilin ayn1 donemine gore %0,21 oraninda, 2021

yil1 Mart ayinda ise bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore %0,42 oraninda azalmistir.

=  Turizm sektoriine kullandirilan kredi miktar1 2020 yil1 Mart ayinda bir 6nceki yilin ayn1
donemine gore %23,31 oraninda, 2021 Mart ayinda bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore
%34,04 oraninda artmistir. Turizm sektorii kredilerinin toplam nakdi krediler
icerisindeki pay1 ise 2020 yili Mart ayinda bir 6nceki yilin ayn1 dénemine gore %0,25
oraninda, 2021 yil1 Mart ayinda ise bir 6nceki yilin ayn1 dénemine gore %0,10 oraninda

artmigtir.

= Bireysel kredi miktar1 2020 y1l1 Mart ayinda bir 6nceki yilin ayni donemine gore %22,51
oraninda, 2021 Mart ayinda ise bir dnceki yilin ayn1 donemine gore %34,03 oraninda
artmistir. Bireysel kredilerin toplam nakdi krediler igerisindeki payr 2020 yili Mart
ayinda bir 6nceki yilin ayn1 dénemine gore %1,36 oraninda, 2021 yil1 Mart ayinda ise

bir dnceki yilin ayn1 donemine gore %0,62 oraninda artmaistir.

2020 yil1 Mart ay1 verilerine gore incelemeye tabi imalat, insaat, toptan ve perakende, enerji ve

turizm sektorlerine kullandirilan krediler ile bireysel kredilerin bir 6nceki yilin ayn1 dénemine
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gore 336.579 milyon TL arttign gozlenmektedir. Bu artisin %30,48°1 imalat sektori
kredilerinden, %7,67’si ingaat sektorii kredilerinden, %13,44’ii toptan ve perakende sektorii
kredilerinden, %7,16’s1 enerji sektorii kredilerinden, %6,05°1 turizm sektorii kredilerinden ve

%35,20’s1 bireysel kredilerden olugsmaktadir.

2021 yil1 Mart ay1 verilerine gore ise incelemeye tabi imalat, ingaat, toptan ve perakende, enerji
ve turizm sektorlerine kullandirilan krediler ile bireysel kredilerin bir onceki yilin ayni
donemine gore 656.924 milyon TL artti1 gézlenmektedir. Bu artigin %25,37’si imalat sektorii
kredilerinden, %10,45°1 ingsaat sektorii kredilerinden, %17,23°1i toptan ve perakende sektorii
kredilerinden, %7,96’s1 enerji sektorii kredilerinden, %5,58°1 turizm sektorii kredilerinden ve

%33,40°1 bireysel kredilerden olugmaktadir.
3.3.5. Toplam Takipteki Alacaklar ve Takipteki Alacaklarin Sektorel Dagilimi

Calismanin bu boliimiinde hem bankacilik sektdriindeki takipteki alacaklar toplaminin geligimi
hem de takipteki alacaklarin sektorel dagilimi analiz edilmistir. Analizde takip hesaplarinda
yogun olarak alacagin bulundugu sektorler ele alinmigtir. Turizm sektoriiniin toplam takipteki
alacaklar icerisindeki pay1 diisiik olmasina ragmen temel sektorlerden biri olmasi ve iilke
ekonomisi agisindan arz ettigi 6onem goz Oniinde bulundurularak incelemeye dahil edilmesi

uygun gorilmistiir.

2021 yili Mart donemi itibariyle imalat sanayii, insaat, toptan ve perakende, enerji ve turizm
sektorleri ile bireysel kredilere ait takipteki alacak miktarlari, bankacilik sektoriiniin toplam

takipteki alacaginin %77,49’unu olusturmaktadir.

Bankacilik sektoriiniin takipteki alacaklarimin toplam miktar1 ve takipteki alacaklarin sektorel
dagilimi acisindan incelenmesi pandemi 6ncesi 12 aylik ve pandemi stireci 12 aylik donemler
olmak iizere toplam iki donemde yapilmis ve takipteki alacaklarin sektorel dagilimlart

donemler itibariyle karsilagtirilmistir.
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3.3.5.1. Toplam takipteki alacaklar
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Grafik 5. Bankacilik Sektorii Takipteki Alacaklar'® (Milyon TL)

Grafik 5’e gore; 2020 yili Mart ay1 verilerine gore bankacilik sektoriiniin takipteki alacak
miktarinin bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore %42,42 oraninda arttig1, 2021 yili Mart ayinda
ise bir onceki yilin ayni dénemine gore %1,32 oraninda azaldig1r gozlenmektedir. Bununla
birlikte pandemi Oncesi donemde bankacilik sektoriiniin takipteki alacak miktar1 ortalamasi
129.779 milyon TL seviyesinde iken, pandemi siirecinde takipteki alacak miktar1 ortalamasinin

151.029 milyon TL seviyesine ylikseldigi goze ¢arpmaktadir.
3.3.5.2. Takipteki alacaklarin sektorel dagilimi

Takipteki alacaklarin sektorel dagilimina yonelik yapilan incelemede ise 2020 y1l1 Mart ayinda
bankacilik sektoriindeki takipteki alacaklarin %79,65’lik boliimiiniin imalat, insaat, toptan ve
perakende, enerji ve turizm sektdrii kredileri ile bireysel kredilerden olustugu gézlenmektedir.
2020 yili Mart ayinda bankacilik sektdriiniin takipteki alacaklarinin %64,76’lik boliimiiniin
sadece imalat sanayii, toptan ve perakende, insaat sektorii ve bireysel miisterilere ait kredi

alacaklarindan olustugu goze carpmaktadir.

2021 yili Mart ay1 verilerine gore ise bankacilik sektoriiniin takipteki alacaklarinin %77,49’luk
boliimiiniin imalat, ingaat, toptan ve perakende, enerji ve turizm sektorii ve bireysel miisterilere

ait kredi alacaklarindan olustugu gézlenmektedir.

10 https://www.bddk.org.tr/BultenAylik (Erisim Tarihi: 07 Mayis 2021). Veriler BDDK tarafindan yayinlanan
bankacilik sektorii aylik verilerinden elde edilmistir.
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Tablo 2. Bankacilik Sektorii Takipteki Alacaklarin Sektorel Dagilimi'! (Milyon TL)

Dénem | imalat % ingaat % | Perakende % Enerji % |Turizm| % |Bireysel % Toplam Takipteki Alacak
03/2019]21.055(19,79%|14.318(13,46%| 19.370 |[18,21%| 6.790 | 6,38% | 3.834 |3,60%| 19.125|17,98% 106.390
04/2019|21.451|19,76%|14.745(13,58%| 19.832 |18,26%| 7.018 | 6,46% | 3.870 |3,56%| 19.313 [17,79% 108.585
05/2019|22.107(19,84%|15.174(13,62%| 20.445 |[18,35%| 7.010 | 6,29% | 3.831 |3,44%| 19.326 |17,35% 111.416
06/2019|23.714|20,40%| 15.502(13,34%| 21.015 |18,08%| 7.770 | 6,69% | 4.078 |3,51%| 19.739 [16,98% 116.227
07/2019]23.914|19,99%|15.875(13,27%| 21.563 |18,02%| 9.279 | 7,76% | 4.161 |3,48%| 19.986 [16,71% 119.631
08/2019|24.510(19,80%|16.153|13,05%| 22.288 |[18,00%|10.417( 8,41% | 4.206 |3,40%| 20.635 |16,67% 123.798
09/2019|25.689(19,32%|18.262(13,73%| 23.356 |[17,56%|12.747| 9,59% | 4.495 (3,38%| 20.329 [15,29% 132.978
10/2019|27.549|19,75%|19.550|14,01%| 24.431 |17,51%|12.933| 9,27% | 6.017 |4,31%| 20.527 [14,71% 139.510
11/2019|28.186|19,63%|20.441(14,24%| 25.032 |17,44%|12.967| 9,03% | 6.279 |4,37%| 20.477 |14,26% 143.567
12/201928.719|19,05%|24.10215,99%| 24.760 |16,42%|13.691| 9,08% | 8.304 |5,51%| 19.639 [13,03% 150.763
01/2020]29.268|19,27%|24.040(15,83%| 25.238 |[16,62%|13.609( 8,96% | 8.647 [5,69%| 19.949 [13,14% 151.866
02/2020]29.373|19,25%|23.841|15,62%| 25.064 |[16,42%|13.749| 9,01% | 8.658 [5,67%| 20.214 [13,24% 152.622
03/2020|28.960|19,11%|24.778|16,35%| 24.720 |16,31%|14.026| 9,26% | 8.531 [5,63%| 19.687 [12,99% 151.526
04/2020]28.904(19,07%|25.417(16,77%| 24.779 |16,35%|14.296 9,43% | 8.487 |5,60%| 19.463 |12,84% 151.553
05/2020]28.829(19,13%|24.578(16,31%| 24.586 |[16,32%|14.195( 9,42% | 8.469 (5,62%| 19.237 [12,77% 150.680
06/2020]29.305(19,42%|24.730(16,39%| 24.746 |[16,40%|14.320| 9,49% | 7.973 |5,28%| 18.744 |12,42% 150.906
07/2020]28.519(18,97%|24.636(16,39%| 24.796 |[16,50%|14.457 9,62% | 8.014 |5,33%| 18.859 |12,55% 150.309
08/2020|28.684|19,01%|24.373|16,16%| 24.928 |16,52%|14.760( 9,78% | 7.473 |4,95%| 19.003 [12,60% 150.867
09/2020]28.336(18,76%|24.904(16,49%| 24.781 |[16,41%|15.033| 9,95% | 7.424 |4,92%| 19.045 |12,61% 151.019
10/2020|28.184|18,56%|25.358(16,70%| 24.416 |16,08%|15.485|10,20%| 7.500 |4,94%| 18.816 |12,39% 151.852
11/202027.832|18,51%|25.102|16,69%| 24.110 |16,03%|15.433]|10,26%| 7.477 |4,97%| 18.715 |12,44% 150.385
12/2020|27.149|17,80%| 28.415(18,63%| 24.213 |15,87%|14.427| 9,46% | 7.341 |4,81%| 16.931|11,10% 152.560
01/2021|26.855(17,72%|28.223(18,62%| 23.956 |[15,80%|14.341( 9,46% | 7.288 |4,81%| 17.185[11,34% 151.576
02/2021|26.033|17,23%|27.982(18,52%| 23.809 |15,76%|15.707(10,39%| 6.748 (4,47%| 17.331 (11,47% 151.118
03/2021]24.744|16,55%]28.140/18,82%] 23.849 [15,95%]15.151{10,13%] 7.011 [4,69%] 16.964 [11,35% 149.524

Tablo 2’ye gore bankacilik sektoriiniin takipteki alacaklarinin sektorel analizi su sekildedir;

Imalat sanayiine ait takipteki alacak miktar1 2020 y1l1 Mart aymda bir 6nceki yilin aym
donemine gore %37,54 oraninda artmis, buna karsilik 2021 yili Mart ayinda ise bir
onceki yilin ayn1 donemine gore %14,55 oraninda azalmistir. Bununla birlikte imalat
sanayii takipteki alacaklarinin toplam takipteki alacaklar igerisindeki payr 2020 yili
Mart ayinda bir onceki yilin aynt dénemine gore %0,68 oraninda azalmis, 2021 yili

Mart ayinda ise bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore %2,56 oraninda azalmstir.

Insaat sektdriine ait takipteki alacak miktar1 2020 y1li Mart ayinda bir énceki yilin aym
donemine gore %73,05 oraninda, 2021 yili Mart ayinda ise bir onceki yilin aym
donemine gore %13,56 oraninda artmistir. Bununla birlikte ingaat sektorii takipteki

alacaklarimin toplam takipteki alacaklar igerisindeki payr 2020 yili Mart ayinda bir

' https://www.bddk.org.tr/BultenAylik (Erisim Tarihi: 07 Mayis 2021). Veriler BDDK tarafindan yaymlanan

bankacilik sektorii aylik verilerinden elde edilmistir.
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onceki yilin ayn1 ddnemine gore %2,89 oraninda artmis, 2021 yili Mart ayinda ise bir

onceki yilin ayn1 donemine gore %2,47 oraninda artmistir.

= Toptan ve perakende sektdriine ait takipteki alacak miktar1 2020 yil1 Mart ayinda bir
onceki yilin ayn1 dénemine gore %27,62 oraninda artmis, buna karsilik 2021 yili Mart
aymda ise bir 6nceki yilin ayni donemine gore %3,52 oraninda azalmistir. Bununla
birlikte toptan ve perakende sektorii takipteki alacaklarinin toplam takipteki alacaklar
icerisindeki pay1 2020 yili Mart ayinda bir 6nceki yilin ayn1 dénemine goére %1,90
oraninda azalmisg, 2021 y1l1 Mart ayinda ise bir 6nceki yilin ayn1 dénemine gore %0,36

oraninda azalmuistir.

= Enerji sektoriine ait takipteki alacak miktar1 2020 yi1li Mart ayinda bir 6nceki yilin ayni
donemine gore %106,56 oraninda artmis, 2021 y1l1 Mart ayinda ise bir 6nceki yilin ayn
donemine gore %8,02 oraninda artmistir. Bununla birlikte enerji sektorii takipteki
alacaklarimin toplam takipteki alacaklar igerisindeki payr 2020 yili Mart ayinda bir
onceki yilin aynt donemine gore %2,88 oraninda artmis, 2021 yili Mart ayinda ise bir

onceki yilin ayn1 donemine gore %0,87 oraninda artmistir.

= Turizm sektdriine ait takipteki alacak miktar1 2020 y1l1 Mart ayinda bir 6nceki yilin ayni
donemine gore %122,51 oraninda artmis, buna karsilik 2021 yili Mart ayinda ise bir
onceki yilin ayni1 donemine gore %17,81 oraninda azalmistir. Bununla birlikte turizm
sektorii takipteki alacaklarmin toplam takipteki alacaklar igerisindeki payr 2020 yili
Mart ayinda bir dnceki yilin ayn1 donemine gore %2,03 oraninda artmis, 2021 yil1 Mart

ayinda ise bir 6nceki yilin ayn1 dénemine gore %0,94 oraninda azalmistir.

= Bireysel kredilerin takipteki alacak miktar1 2020 yili Mart ayinda bir 6nceki yilin ayni
donemine gore %2,93 oraninda artmis, buna karsilik 2021 yili1 Mart ayinda ise bir 6nceki
yilin ayni1 dénemine gore %13,83 oraninda azalmistir. Bununla birlikte bireysel kredi
takipteki alacaklarinin toplam takipteki alacaklar igerisindeki pay1 2020 yil1 Mart ayinda
bir dnceki yilin ayn1 donemine gore %4,99 oraninda azalmisg, 2021 yil1 Mart ayinda ise

bir dnceki yilin ayn1 donemine gore %1,64 oraninda azalmistir.
3.3.6. Beklenen Zarar Karsiliklar:

Beklenen zarar karsiliklar1 bankalarin 12 ay beklenen zarar karsiligi (birinci asama), kredi
riskinde 6nemli artis (ikinci asama) ve temerriit — 6zel karsilik (liglincii asama) olmak {izere

beklenen zararlara yonelik ayirmis olduklari karsiliklari ifade etmektedir.
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157,496
164,356
167,797
175,053
179,465
185,156
192,202
194,623
196,761
198,657
199,110

116,259
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Grafik 6. Bankacilik Sektorii Beklenen Zarar Karsiliklar: (Milyon TL)

Grafik 6’ya gore; 2020 yili Mart ay1 verilerine gore bankacilik sektoriiniin beklenen zarar
karsiliklar1 miktarinin bir dnceki yilin ayni dénemine gore %35,46 oraninda, 2021 yili Mart
aymnda ise bir 6nceki yilin ayni donemine gore %29,85 oraninda artmistir. Pandemi oncesi
donemde bankacilik sektoriindeki beklenen zarar karsiliklar1 ortalamasi 132.342 milyon TL
seviyesinde iken, pandemi siirecinde beklenen zarar karsiliklar1 ortalamasi 188.153 milyon TL

seviyesine yiikselmistir.
3.3.7. T-Testi Analizi

Calismada yer alan veriler iki iligkili gruba ait verilerin ortalamalar1 arasindaki farkin
anlamliligim1  sorgulamada kullanilan eslestirilmis t-testine tabi tutulmustur. T-testi
uygulanmadan 6nce verilerin normal dagilip dagilmadiklarinin belirlenmesi amaciyla veriler

normallik testine tabi tutulmustur.
3.3.7.1. Normallik testi

Calismada yer alan degiskenlere ait verilerin normal dagilima sahip olup olmadiklarinin
belirlenmesi amaciyla verilerin ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelenmistir. Carpiklik ve
basiklik degerlerinin -3 ile +3 arasinda olmasi durumunda verilerin normal dagildig: kabul

edilmektedir (Chemingui & lallouna, 2013).
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Tablo 3. Degiskenlerin Basiklik ve Carpiklik Degerleri

Degisken Doénem Carpiklik | Basikhik
Covid-19 Oncesi| 0,065 -1,709
Covid-19 Sonrasi| 0,077 0,568
Covid-19 Oncesi| 0,235 -1,223
Covid-19 Sonrasi] -0,675 -0,949
Covid-19 Oncesi| 1,344 1,4
Covid-19 Sonrasi] -0,663 -0,558
Covid-19 Oncesi| 0,787 0,504
Covid-19 Sonrasi| 0,292 -0,212
Covid-19 Oncesi| 1,347 1,735
Covid-19 Sonrasi] -0,388 -0,45
Toptan ve Perakende Covid-19 Oncesi 1,257 0,433
Sektorii Kredileri Covid-19 Sonras1| -0,414 0,925
Covid-19 Oncesi| 0,435 0,177
Covid-19 Sonrasi|] 0,307 -1,092
Covid-19 Oncesi 0,9 0,378
Covid-19 Sonrasi] -0,505 -0,683
Covid-19 Oncesi| 0,706 -0,967
Covid-19 Sonrasi1] -1,135 -0,113
Takipteki Insaat S ektorii Covid-19 Oncesi| 0,564 -1,381

Takipteki Alacaklar

Beklenen Zarar Karsiliklan

Toplam Krediler

insaat S ektorii Kredileri

imalat Sanayii Kredileri

Enerji Sektorii Kredileri

Turizm S ektori Kredileri

Bireysel Krediler

Kredileri Covid-19 Sonrasi| 0,707 -1,611
Takipteki imalat S anayii Covid-19 Oncesi| -0,069 -1,612
Kredileri Covid-19 Sonrasi] -1,194 0,927

TAKIPICKT 10ptalnn ve

Covid-19 Oncesi| -0,219 -1,694
Perakende S ektorii

Covid-19 Sonrasi] -0,323 -1,626

Ucradilor >

Takipteki Enerji Sektorii Covid-19 Oncesi| -0,292 -1,931
Kredileri Covid-19 Sonrasi] 0,506 -1,403
Takipteki Turizm Sektorii | Covid-19 Oncesi| 0,826 -1,13
Kredileri Covid-19 Sonrasi| 0,419 -0,41

Covid-19 Oncesi| -0,214 -1,31

Takipteki Bireysel Krediler -
Covid-19 Sonrasi| -0,671 -1,464

Tablo 3’te goriildiigii lizere ¢alismada yer alan degiskenlere ait verilerin ¢arpiklik ve basiklik

degerlerinin tamami1 normal dagilim olarak kabul edilebilir sinirlar igerisinde yer almaktadir.
3.3.7.2. T-Testi analizi

Covid-19 pandemisinin Tiirkiye’de ilk goriildiigi 2020 yil1 Mart ay1 baz alinarak onceki ve
sonraki 12 aylik stiregte Tiirk bankacilik sektoriiniin kredi ve takipteki alacaklarinda meydana
gelen farkliliklarin anlamli olup olmadiklarini test etmek amaciyla veriler eslestirilmis t-testine

tabi tutulmustur.

201



DICLE UNIVERSITESI SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU DERGISI

Dicle University Social Sciences Institute Journal

Yil / Year: Ekim 2021, Say1 / Issue: 28, Sayfalar / Pages: 181-210

Tablo 4. Covid-19 Oncesi ve Sonrasi Siirece Ait T-Testi Analizi

. T-Testi
Degisken Doénem
Ortalama t p
Covid-19 0 i|] 129.779
Takipteki Alacaklar o = 4,19 | 0,002
Covid-19 Siireci | 151.029
Covid-19 0 i| 132.342
Beklenen Zarar Karsiliklan OV% nceﬁl -39,64 0
Covid-19 Siireci | 188.153
. Covid-19 Oncesi| 2.583.310
Toplam Krediler - - -17.4 0
Covid-19 Siireci | 3.477.805
Ingaat S ektériine Covid-19 Oncesi| 241.048 unl o
Kullandirlan Krediler Covid-19 Siireci | 299.559 '
imalat Sanayiine Covid-19 Oncesi| 545.628 234l o
Kullandirilan Krediler Covid-19 Siireci | 755.375 ’
Toptan ve Perakende Sek. |Covid-19 Oncesi| 332.798 2041 o
Kullandirilan Krediler Covid-19 Siireci | 454.272 ’
Enerji Sektoriine Covid-19 Oncesi| 206.568 14l o
Kullandirilan Krediler Covid-19 Siireci | 254.002 ’
Turizm S ektériine Covid-19 Oncesi| 92.082 1944 0
Kullandirilan Krediler Covid-19 Siireci | 132.129 ’
Covid-19 0 i| 564.542
Bireysel Krediler OV% nCC?l -15,76] 0
Covid-19 Siireci | 791.267
Takipteki Insaat S ektorii Covid-19 Oncesi| 18.500 10s6l o
Kredileri Covid-19 Siireci | 25.988 ’
Takipteki imalat S anayii Covid-19 Oncesi| 25.461 186 | 0.091
Kredileri Covid-19 Siireci | 27.781 ' ’
Covid-19 Oncesi| 22.700
Perakende S ektorii - — -2,31 1 0,042
Keadiloxi Covid-19 Siireci 24.414
Takipteki Enerji S ektorii Covid-19 Oncesi| 10.665 5.49 0
Kredileri Covid-19 Siireci | 14.800 ’
Takl].)tek'l Turizm Sektorii |Covid-19 Oncesi 5.532 295 | 0,013
Kredileri Covid-19 Siireci 7.600
Covid-19 Oncesi| 19.938
Takipteki Bireysel Krediler |—— — 4,49 | 0,001
Covid-19 Siireci 18.358

Eslestirilmis t-testi analizine gore p degerinin 0,05’ten kiiciik olmast durumunda %95 giiven
araliginda incelenen degiskenin 6nceki ve sonraki degerleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu
kabul edilmektedir. Tablo 4’e¢ goére yapilan incelemeye gore; takipteki imalat sanayii
kredilerinde pandemi siireci ve pandemi Oncesi siire¢ arasinda anlamli bir farkliligin olmadigi,
incelemeye tabi geri kalan tiim degiskenlerde pandemi siireci ve pandemi Oncesi siire¢ arasinda

anlamli bir farklilik oldugu gézlenmektedir.
SONUC VE ONERILER

Covid-19 pandemisi saglik ve finans sektorleri basta olmak {lizere tiim sektorleri etkilemistir.

Pandeminin bankacilik sektoriindeki nakdi krediler ve takipteki alacak miktarinda meydana
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getirdigi etkilerin Olgiilmesi amaciyla pandemi siirecinde gegen 12 aylik veriler ile pandemi

oncesi gegen 12 aylik veriler incelenmistir.

Pandemi siirecinde bankacilik sektoriiniin takibe doniisiim oraninin pandemi 6ncesi doneme
gore azaldig1 gézlenmektedir. S6z konusu bu siirecte BDDK tarafindan pandeminin ekonomik
etkilerinin azaltilmasi amaciyla kredilerin takip hesaplarina aktarilma siiresinin uzatilmasina
yonelik karar alinmig, bankalar tarafindan 6demesiz donemler igeren krediler kullandirilmis ve
muaccel hale gelen kredi ddemeleri bankalar tarafindan ertelenmistir. Pandemik etkilerin
azaltilmasina yonelik yapilan bu uygulamalar sonucunda kredilerin takibe doniisiim oranlarinin
pandemi Oncesi doneme gore diisme egiliminde oldugu gozlenmektedir. Suna dikkat
edilmelidir ki; pandemi siireci ve haliyle tedbir Onlemlerinin uygulamasi halen devam
etmektedir. Bu nedenle bankacilik sektoriindeki takibe donilisiim oraninin gergegi yansitacak
sekilde hesaplanmasi miimkiin olamamaktadir. Pandemi oOncesi doneme gore pandemi
siirecinde bankalar tarafindan daha yiiksek seviyede beklenen zarar karsiligi ayrilmasi,
bankacilik sektoriinde takipteki alacaklarin artacagi yoniinde beklenti olustugunu
gostermektedir. Bu nedenle bankacilik sektoriiniin pandemi sonrast siirecte takipteki kredilerle

ilgili alinacak aksiyonlar konusunda simdiden hazirlikli olmalar1 biiyiik 6nem arz etmektedir.

Pandemi siirecinde bankacilik sektoriiniin takipteki alacaklara yonelik ayirmis oldugu
karsiliklarin ve beklenen zarar karsiliklarinin artis gosterdigi gozlenmektedir. S6z konusu bu
stirecte beklenen zarar karsiliklarinin %29,85 seviyesinde artis gostererek 204.517 milyon TL
yiikselmistir. Bununla birlikte takipteki alacaklara yonelik ayrilan karsiliklarm yillik
ortalamasinin %73,65 oldugu gézlenmektedir. 2008 yilinda yasanan kiiresel finans krizinden
sonraki bir yillik siiregte Tiirk bankacilik sektoriintin takipteki alacaklara yonelik ayirmis
oldugu karsiliklarin yillik ortalamasinin %79,38 diizeyinde oldugu, bununla birlikte pandemi
sonrasi siirecin ekonomik agidan nasil olacagi konusundaki yiiksek belirsizlik diizeyi bankacilik

sektorii tarafindan ayrilan karsilik miktarinin 6nemini de arttirmaktadir.

Bankacilik sektorii tarafindan kullandirilan toplam nakdi kredi miktarinin pandemi siirecinde
%30,40 oraninda yiikseldigi, buna karsilik toplanan mevduatlarin krediye doniisiim oraninda
azalma oldugu goriilmektedir. Gerek firmalarin gerekse hane halkinin finansman ihtiyaglarimin
karsilanarak pandeminin ekonomik etkilerinin azaltilmasinin amaclandigi bu siirecte toplanan
mevduatlarin krediye doniistim oranlarinda yasanan azalma bankacilik sektoriiniin s6z konusu

stirecte kredi verme istahinin azaldigini gostermektedir.

203



DICLE UNIVERSITESI SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU DERGISI
Dicle University Social Sciences Institute Journal

Yil / Year: Ekim 2021, Say1 / Issue: 28, Sayfalar / Pages: 181-210

Pandemi 6ncesi bir yillik siirecte bankacilik sektorii tarafindan imalat sanayii, ingaat, toptan ve
perakende, enerji ve turizm sektdrlerine ve bireysel miisterilere 336.579 milyon TL nakdi kredi
kullandirilmigtir. S6z konusu bu kredilerin %30,48’1 imalat sanayiine, %7,67’si ingaat
sektoriine, %13,44°1 toptan ve perakende sektoriine, %7,16’°s1 enerji sektoriine, %6,05°1 turizm
sektoriine ve %35,20’si  bireysel miisterilere kullandirilan kredilerden olusmaktadir.
Pandeminin devam ettigi 12 aylik siirecte ise ayn1 sektorlere toplam 656.924 milyon TL nakdi
kredi kullandirilmistir. Pandemi siirecinde kullandirilan bu kredilerin ise %25,37’si imalat
sanayiine, %10,45°1 insaat sektoriine, %17,23’1i toptan ve perakende sektoriine, %7,96’s1 enerji
sektoriine, %5,58°1 turizm sektdriine ve %33,40°1 bireysel miisterilere yonelik kullandirilan

kredilerden olusmaktadir.

Kullandirilan kredilere yonelik yapilan sektorel analizde, pandemi siirecinde bir dnceki yila
gore toptan ve perakende sektorline kullandirilan kredilerde %3,79 ve ingaat sektdriine
kullandirilan kredilerde %2,78 oraninda artis oldugu buna karsilik imalat sanayiine
kullandirilan kredilerde ise %35,11 oraninda azalis oldugu goze carpmaktadir. Pandemi
stirecinde kullandirilan toplam kredi miktarindan imalat sanayiine 6nceki doneme gore daha
diisiik oranda kredi kullandirildigi, bununla birlikte kullandirilan kredilerin 9%33,40’lik gibi
biiyiik bir boliimiiniin bireysel kredi olarak kullandirildig1 géze ¢arpmaktadir. Bu analizden
hareketle bankacilik sektoriinde pandemi siirecinde kullandirilan kredilerin arzi arttirmaya
yonelik degil de talebi arttirmaya yonelik olarak kullandirildigi gozlenmektedir. Talebi
arttirmaya yonelik olarak kullandirilan kredilerin talep enflasyonuna neden olabilecegi

gerceginin de politika yapicilar tarafindan dikkate alinmasi gerekmektedir.

Bankacilik sektoriiniin takipteki alacaklarmin pandemi siirecinde 2.002 milyon TL tutarinda
azalarak 149,524 milyon TL seviyesine diistiigii, ancak yakin izlemedeki kredilerin 100 milyar
TL yiikselerek 420 milyar TL seviyesine ulastigi gozlenmektedir. Hem yakin izlemedeki
krediler hem de tahsili gecikmis alacaklar birlikte degerlendirildiginde pandemi siirecinde
bankacilik sektoriiniin toplam sorunlu kredi miktarinin yaklasik 570 milyar TL seviyesine
ulastig1r gozlenmektedir. S6z konusu siirecte takipteki alacak miktarinin imalat sanayiinde
%14,55, turizm sektoriinde %17,82, toptan ve perakende sektoriinde %3,52 ve bireysel
kredilerde %13,83 oraninda azaldig1 goriilmektedir. Buna karsilik insaat sektoriinde %13,57 ve

enerji sektoriinde %8,02 oraninda arttig1 géze ¢carpmaktadir.

Pandemi siirecinde ingaat sektoriine ait takipteki alacak miktar1 artmasina ragmen pandemi
oncesi doneme gore kullandirilan kredilerde biiyiik oranda artis gozlenmektedir. Buna karsilik
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pandemi slirecinde imalat sanayiine ait takipteki alacak miktar1 diismesine ragmen kullandirilan
nakdi kredilerde pandemi 6ncesi doneme gore biiyiik oranda azalma oldugu géze carpmaktadir.
Pandemi sonrasi siiregte bankacilik sektoriindeki takipteki alacak miktarinin artis1 yoniindeki
beklenti de gbz oniinde bulundurularak, banka kaynaklarinin arzi arttirici ve risk diizeyi daha
diisiik sektorlere yonlendirilmesi pandemi sonrasi siiregte ekonominin normale donme hizinda

etkin bir oynayacaktir.

Covid-19 pandemisi daha dnceki ekonomik krizlerden farkli olarak kiiresel anlamda tiim
diinyay1r ve tiim sektorleri etkilemistir. Pandeminin yayilmasini engellemek iizere iilkeler
tarafindan alinan kapanma kararlar1 ekonomilerde arz ve talep soklarina neden olmustur. Halen
devam eden bu siire¢ isletmelerin sermayelerinin tiikenmesine, nakit akiglarinin daha 6nce hig
goriilmemis bir sekilde bozulmasina ve gelirlerinde azalmalara neden olmustur. Nakit ve nakit
benzeri varliklar1 olan firmalar pandemik soka bir siire dayanmistir ancak salginin halen devam
etmesi ve gelecekle ilgili belirsizlikler firmalar1 her gegen giin biraz daha zorlamaktadir.
Uygulanan sokaga ¢ikma yasaklari mal ve hizmetlere olan talebi de azaltmaktadir. Bu nedenle
isletmelerin varliklarini siirdiirebilmeleri yalnizca gelir saglama kabiliyetlerine degil ayni

zamanda finansmana ulasabilme kabiliyetlerine de bagl hale gelmistir.

Pandeminin etkilerinin azaltilmasi adina alinan kararlar ve uygulanan politikalar bankacilik
sektoriindeki kredi hacminin genislemesine neden olmustur. Buna karsilik kredilerin takip
hesaplarna aktarilma siiresinin uzatilmasi, kredilerin takibe doniigiim oranlarinin diistik
goriinmelerine yol agmaktadir. Pandeminin neden oldugu ekonomik durgunluk ve kredi
genislemesinin sonucunda pandemi sonrasi siirecte bankalarin sorunlu kredi miktarlarinin daha
da ytikselecegi ve banka bilancolarinin zayiflayacagir beklenmektedir. Bu nedenle pandemi
sonrasi sorunlu kredilere yonelik etkili politikalarin simdiden olusturularak tedbir alinmast hem

bankacilik sektorii agisindan hem de mali politika agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

Calismada yapilan analizler sonucunda bariz bir sekilde imalat sanayiine kullandirilan kredi
miktarlarinda azalma oldugu buna karsilik pandemi siirecinde pandemi Oncesi siirece gore
imalat sanayiine ait takipteki alacak miktarinda anlamli bir farklilik olmadig1 gozlenmektedir.
Hem doviz kurlarinin yiiksekliginin neden oldugu maliyet enflasyonu hem de pandemi
siirecinde bireysel miisterilere kullandirilan kredilerin neden oldugu talep enflasyonu
enflasyonla miicadeleyi imkansiz hale getirmektedir. Oyle ki 2021 y1l1 Mart ay1 enflasyon orani
bir dnceki yilin ayn1 dénemine gore %16,19 oraninda artis gdstermistir. Bankacilik sektorii
tarafindan kullandirilan bireysel kredilerin toplam krediler igerisindeki paymnin zaman

icerisinde makul seviyelere getirilerek talep enflasyonunun 6niine gecilmesi ve imalat sanayiine
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verilen destek ve kredilerin paymnin arttirilarak arzin arttirilmasi saglanmasi enflasyonun

kontrol altina alinmasi1 noktasinda 6nem arz etmektedir.

Pandemi siirecinde gerek hane halkinin gerekse isletmelerin finansman ihtiyacinin
karsilanmasinda kamu bankalar1 onciiliik yapmis ve ihtiyag¢ sahiplerine diisiik faiz oranlar1 ile
finansman saglanmistir. Hem pandeminin etkilerinin azaltilmasi amaciyla uygulanan bu
politika, hem de diisiik faizlerle kullandirilan kredilerin ardindan yiliksek faizle toplanan
mevduatlar nedeniyle kamu bankalarinin karlarinda bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore ciddi
diizeylerde azalmalar meydana gelmistir. Pandemi siirecinde kamu bankalar1 tarafindan
kullandirilan toplam nakdi kredilerin sektor igerisindeki pay1 %38,77 seviyesine ylikselmistir.
Kamu bankalarinin pandemi siirecindeki faaliyetlerinden kaynaklanan zararlar1 da gz ontinde
bulundurularak bilangolarmin kirilgan bir yapiya gelmesinin 6nlenmesi ve risklerini yonetecek
uzman kadrolarin olusturulmas1 bankacilik sektdriine olan gilivenin  sarsilmasini

engelleyecektir.

Pandemi siirecinde 6zellikle kredilerin yeniden yapilandirilmasi ve kredilerin takip hesaplarina
aktarilma siirelerinin uzatilmasi gibi uygulamalarin bir anda sona ermesi, hem banka
bilancolarin1 olumsuz yonde etkileyecek hem de reel sektdrde faaliyet gosteren firmalarin bir
anda iflas etmelerine yol acabilecektir. Bu nedenle pandemi siirecinde uygulanan tedbirlerin
normallesme siirecinde bir anda degil de zamana yayilarak kaldirilmasi 6nem arz etmektedir.
Bu sekilde hem isletmeler zaman igerisinde belli bir nakit akisi seviyesine gelerek ddemelerini
yapabilir hale gelme imkani elde edebilir hem de bankalar alacaklarimi daha rahat bir sekilde

tahsil edebilme imkani elde edebilirler.

Pandemi siirecinde uygulanan kapanma kararlar isletmeleri is yapamaz hale getirerek nakit
akiglarin1 da durma noktasina getirmistir. Bu nedenle i¢inde bulunulan dénemde bankalar
yogun bir sekilde yeni kredi taleplerine ve kredi yapilandirma taleplerine maruz kalmaktadirlar.
Isletmelerin bozulan nakit akislar1 ve pandeminin ne kadar siire daha devam edecegi yoniindeki
belirsizlik goz oniinde bulunduruldugunda, yiizdiiriilen kredilerin pandemi sonrasi sliregte
bankacilik sektoriiniin en biiylik sorunlarindan biri haline gelmesi muhtemeldir. Pandemi bir¢ok
sektoriin i yapis sekillerini kokten degistirmis, miisterilerin aligveris aligkanliklarini
degistirmis ve bazi sektorlere olan talebi azaltmistir. Bu nedenle bankalar tarafindan 6zellikle
yeniden yapilandirma talepleri degerlendirilirken pandeminin beraberinde getirdigi sektorel
yeniliklerin de goz Onilinde bulundurulmasi, firmalarin is yapabilme kapasitelerinin iyi bir
sekilde degerlendirilmesi, is yapabilme ve gelir yaratma kapasitesine sahip olmayan
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isletmelerin tasfiye edilmesi gerekmektedir. Bu nedenle bankalarin 6zellikle yeniden
yapilandirilacak kredi taleplerini degerlendirecek alaninda uzman personellere gérev vermesi

kredi kayiplariin azaltilmasi agisindan biiyiik bir neme sahiptir.

Tahsili gecikmis alacaklarin pandemi sonrasi siirecte artmasi bankacilik sektorii tarafindan da
beklenen bir durum haline gelmistir. Tahsili gecikmis alacaklarin artis1 banka bilangolarini
olumsuz yonde etkileyecektir. Bu nedenle banka bilangolarinda yer alan tahsili miimkiin
olmayan alacaklarmm varlik yoOnetim sirketlerine devredilerek bilangolardan temizlenmesi
gerekmektedir. Su anda Tirkiye’de faaliyette bulunan on sekiz varlik yonetim sirketi
bulunmaktadir. Bilango temizleme islemlerinin daha optimum fiyatlarla yapilabilmesi i¢in
varlik yonetim sirketlerinin sayisinin arttirilmast tesvik edilmeli ve yabanci varlik yonetim
sirketlerinin de yurti¢inde faaliyet gdstermesi konusunda ¢aligmalar yapilarak finansal sektoriin

etkinligi arttirllmalidir.
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