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Ozet

Bu ¢alismamin amaci, KOBI lerin finansmaninda kredi kullamim diizeyini
etkileyen faktorlerin incelenmesidir. Calismanin birinci kisminda, teorik cati ve
literatiir taramasina yer verilmistir. Uygulama boliimiindeyse Kahramanmaras
ilinde faaliyet gosteren 100 KOBI de gerceklestirilen anket ¢calismast sonucunda
ulaslan  bulgular tartsilnustr.  Calisma  sonucunda KOBIlerin  kredi
kullaninuni etkileyen faktorler; isletme yasi, kurumsallik diizeyi, nakit yaratma
diizeyi, isgiicii diizeyi ve finans yoneticisinin egitim diizeyi olarak belirlenmigtir.

Anahtar Kelimeler: KOBI Finansmani, Banka Kredileri, Kredi Kullanim
Diizeyi

FACTORS AFFECTING the LEVEL OF BANK LOANS IN SMEs
FINANCE: A STUDY IN KAHRAMANMARAS

Abstract

The aim of this study is to investigate factors effecting level of credit using
in SMEs financing. At first section of the study investigate theoretical
framework and literature survey. In the third part, a survey is conducted and
applied to 100 SMEs located in Kahramanmaras. The result of this study, age
of enterprise, govarnence, providing cash, labour force and finance managers
education are the factors that effects the level of bank loans in SMEs finance .
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GIRIS

19. ve 20. yuzyllarda ekonomik ve teknolojik gelismenin temel
dinamikleri olan ve temel endiistrilerde faaliyet gosteren biiyiik Olcekli
isletmeler 1970’lerin baginda rekabet giiclerini yitirmeye baglamislar, bu
donemden sonra oOnceleri daha az dikkate alman KOBI’ler bircok
uygulamali cahismaya konu edilmeye baglamis ve bu durum KOBIlerin
Oneminin vurgulanmasina yol a¢mustir. 1980 ve 1990’lar boyunca yapilan
cok sayida calismadaysa endiistri yapisinin biyiik oOlgekli isletmelerden
KOBTI'lere dogru kaydigi vurgulanmustir (Klapper, Sarria-Allende ve Zaidi,
2006: 2)'. Bu degisimin ardindan dinyadaki egilime paralel olarak
Tiirkiye’de de KOBI nitelikli isletmelerle ilgili cok sayida calisma yapildig:
gbze carpmaktadir.

KOBTP’lerin, iiriin, tretim, Orgiit, yonetim, istihdam, pazarlama,
sermaye, varlik, finansman yapis1 gibi pek cok kendine 6zgii 6zellikleri
bulunmaktadir (Yilmaz, 2004: 57; Tiirkoglu, 2002: 283). KOBT’lerin yapisal,
yonetsel, teknolojik yetersizlik, diisik kapasiteli tretim, tedarik ve
stoklama, yasal diizenlemelerde eksiklik, biirokratik engeller ve kalifiye
isgiici yetersizligi gibi sorunlar1 bulunmakta, bu sorunlarin temelindeyse
finansman sorunu yer almaktadir (Karabicak ve Altuntepe, 2001: 368;
Kendirli, 2002: 76).

KOBI'lerin yasadiklar1 finansman sorunlarmin baginda, o6zellikle
kurulus asamasinda, Ozkaynak fonlarma dayali finansman yapisi
gelmektedir. Bir bagka deyisle, baglicasi kredi temini olan dis finansman
olanaklarmin KOBI’ler icin simirli olmasi, toplam kaynak miktarinin daha
diisiik diizeylerde gerceklesmesine yol agmakta, olusan kaynak sorunu,
biiyliyememe ve teknolojik yeniliklere ayak uyduramama, diisiik kaliteli mal
ve hizmet tiretimi, kurumsallasamama ve markalasamama gibi problemlerin
giderilmesine engel teskil etmektedir. KOBI’lerin dis finansman
gereksiniminin 6niindeki engellerin kaldirilamamasi, bir diger ifadeyle kredi
olanaklarinin gelistirilememesi, bu tir isletmelerin ekonomik biiyiimeye
katkisini da azaltmaktadir (Demirgii¢-Kunt ve Beck, 2006: 2931). Kaynak
yetersizligi bir taraftan otofinansman olanaklariyla agilmaya c¢alisilmakta,
ancak bu coziimiin siirl olmasi, kredi kullanimimi kaginilmaz kilmaktadir.
Bununla birlikte KOBT’lerin, 6zellikle bankalar kanaliyla kredi teminini
sinirlayan ¢ok sayida faktdor bulunmaktadir. Bunlar arasinda, kredi
maliyetlerinin ve teminatlariin ytiksekligi, isletmelerin hukuki yapisi, yasi,

! Detayl bilgi icin bakimz: Acs (1984), Acs ve Audrestsch, 1988, Schimitz (1989),
Acs (1992), Audretsch ve Thurik (2000), Acs ve Audretsch (1993), Loveman ve
Senegenberger (1991) ve Thurik (1996).

110



Kobilerin Finansmaninda Kredi Kullanim Duzeyini Etkileyen Faktorler:
Kahramanmarag Ornegi

faaliyet tiirii, sermaye ve varlik yapisi, bankalarin tutumu, kredi saglama
formalitelerinin fazlaligi ve faizle calisilmak istenmemesi gibi bircok faktor
siralanmaktadir.

Kredi teminiyle ilgili konular arz yonlii (banka eksenli) ve talep yonlii
(KOBI eksenli) olarak ele alinabilir. Bu calismada, kredi temininde yaganan
sorunlar talep yonli olarak, yani KOBIlerin perspektifinden ele
alinmaktadir. Calismanin amaci, KOBI’lerde kredi kullanimmi etkileyen
faktorleri talep yOniinden belirlemeye calismaktir.  Calismada,
Kahramanmarag’ta faaliyet gostermekte olan KOBI’ler incelenmistir.

KOBI nitelikli igletmelerin kendine o6zgii bircok sorunlari
bulunmaktadir. Tiirkiye’”de KOBIlerin sorunlart konusunda yapilan
uygulamali ¢aligmalarda, finansman sorunu genel olarak ve cogu zaman
biiytik farkla, sorunlar listesinin baginda yer almistir (Miftiioglu, 2002: 267).

KOBI’lere iliskin finansal sorunlar arasinda yer alan 6zkaynak agirlikli
finansman politikasi, kendini oncelikle kurulug asgamasinda gostermektedir.
KOBI'lerin baglangic sermayeleri biiyiikk oranda 6zkaynak fonlarma
dayanmaktadir. Ozdogan (2001: 121-131), KOBI nitelikli isletmelerin
baslangic sermayelerinin  %61’inin  kisisel birikimlerden, %19’unun
yakinlardan, %9 unun ortaklardan, %5’inin banka kredilerinden, %4’{iniin
sektorel desteklerden ve %?2’sinin diger firmalardan elde edildigini
belirtmektedir. Kurulus asamasinda ozkaynak fonlarinin agirlikli olarak
kullanilmas1 nedeniyle isin gerektirdigi kaynak miktar1 mevcut 6zkaynak
imkani ile orantili olarak smirlanmaktadir (Ibacoglu, 2002: 33). Bunula
birlikte, KOBI’lerde yogun bir bicimde 6zkaynak kullanim1 yalmzca kurulus
asamasina 6zgii degildir. Faaliyete gecen KOBI'lerde de 6zkaynak agirlikl
finansman yapisi dikkat cekmektedir. Istanbul Ticaret Odasi (ITO)nun
2004 yih Istanbul Kiiciik Sanayi Kapasite Arastirma Raporuna gore ankete
katilan isletmeler %47,4 oraninda Ozkaynak kullanmaktadir (istanbul
Ticaret Odas1 [ITO], 2005: 29). Yogun olarak 6zkaynak kullanimi, bir
taraftan, 6zkaynak karlilik oraninin disme olasiligina yol acmakta, diger
taraftan dig kaynak kullanimindaki yetersizlikten kaynaklanan toplam
sermaye eksikligi, 0rnegin, teknolojik ilerlemeye ayak uyduramama riskini
beraberinde getirmekte, bu da bitylime olanaklarini sinirlandirmaktadir.

Genel olarak, KOBI'lerin kredi kullanim oranlarmin diisiik diizeyde
oldugu soylenebilir (Yiicel, 2001, 1). “Access to Bank Finance for Scottish
SMEs” baglig1 altinda Iskogya icin gerceklestirilen bir arastirma raporuna
gbre, arastirmaya konu igletmelerin %?76’s1 bankalardan finansman
temininde sorun yasamaktadir. Bankalar kanaliyla finansman saglayamayan
isletmelerin tigte biri teminat ve muhasebe kaydi sorunlarini 6ncelikli olarak
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isaret etmislerdir (www.scotland.gov.uk/Publications/2008/09/08110445/3,
2008).

Tiirkiye’de, Zonguldak ilinde gergeklestirilen bir calisma, Zonguldak
KOBI'lerinin sadece %52.8'inin kredi kullandigini ortaya koymustur. Bir
bagka deyisle, Zonguldak KOBI'lerinin % 47.2'si “kendi yaginda
kavrulmay1” tercih etmek zorunda kalmistir. Yine ayni calisma, isletmelerin
neden kredi kullanmak konusunda cekingen davrandiklarmma gerekce
olarak, faizlerin yiiksekligini, banka elemanlarinin yardimci olmayan
tavirlarini, kredi karsiligi gostermek zorunda olmalarini ve kredi tiirleri
konusunda yeterli bilgiye sahip olmadiklarini gostermislerdir. Bu gerekgeler
arasinda %386 oranlariyla faiz yiiksekligi ve kredi karsiigi gosterme
zorunlulugu o©ne c¢ikmaktadir. Aynmi calismada yeteri kadar kredi
kullanmamanin en 6énemli nedeni olarak %62.2 ile kredi kosullarinin agir
olusu tespit edilmistir (Bayraktar ve Kose, 2002: 6).

Bankalar agisindan bakildiginda borglanan tarafla ilgili yeterli bilginin
varligi, kredi karar siirecinin en énemli unsurlarindan biridir. Ters secim ve
ahlaki tehlike sorunlarinin varligi durumunda bankalar kredi tayinlamasina
gitmektedirler. Kredi miiracaati yapanin KOBI’ler olmas: halinde yeterli
bilgi saglanamama sorunu bu tiir isletmelerin genellikle seffaf olmayan
yapilart nedeniyle ters secim ve ahlaki tehlikeyi daha 6nemli kilmakta ve
bankalarin KOBI’lere yonelik kredi taymnlamasi oOzellikle giindeme
gelmektedir (Stiglitz ve Weiss, 1981: 393-410). Finansal aracilik teorisi,
yogun asimetrik enformasyonun s6z konusu oldugu durumlarda bankalarin,
KOBTI’lerin maruz kalacaklar1 kredi tayinlamasi sorununu ¢ézmek icin bilgi
saglamada ve kredi sozlesmesi tasariminda  uzmanlastiklarini
vurgulamaktadir (Fama, 1985: 29-39; Diamond, 1984: 393-414). Bir bagka
deyisle, borclanan tarafla ilgili daha fazla bilgi olmasi halinde kredi veren
kuruluglar faiz oram1 ve teminat gereksinimleri gibi konularda
cesaretlendirici bir tutum iginde olmaktadirlar (Lehmann ve Neuberger,
2001: 341).

Bilgisel asimetri derecesi, bor¢lanan isletmenin biiytikliigl, yasi,
yonetimi ve hukuki durumu gibi unsurlarla iligkilidir. Kreditorler agisindan
bakildiginda KOBT’ler biiyiik isletmelere nazaran daha az bilgi saglanabilen
yapilardir (Boot ve Thakor, 1994: 899-920). Bu durum finansman
saglamada bilgi edinme maliyetlerini artirmaktadir. Daha eski isletmeler
icin bilgisel asimetri azalmakta, daha somut kredi ge¢misi, bor¢ teminine
olumlu etki edebilmektedir (Lehmann ve Neuberger, 2001: 341).

Ono ve Uesugi (2005: 1), teminat ve kisisel garantilerin KOBI’lerin
kredi teminindeki roliinii tartistiklar1 calismalarinda, geleneksel teoride de
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yer aldigi tizere, kredi temininde daha riskli borglanicilardan saglanan
teminatlarin ahlaki tehlikeyi azalttigi bulgulanmustir.

Owualah (2002: 87-100), isletmelerin bir bankayla uzun siireli iligki
icinde olmalarinin ve belli bir bankayla ¢alismalarinin banka kredilerinden
daha az teminat avantaji ile yararlanmalarina yol actigini bulgulamiglardir.
Ozellikle bankalarla iligkileri daha uzun bir gecmise sahip eski isletmeler
banka kredisi temin etmede, bankalarin bu tiir isletmelerle ilgili daha fazla
bilgi saglama imkanlar1 nedeniyle, avantajli konumdadirlar. Diger taraftan,
uzun siireli kredi ge¢cmisine sahip olunmasinin kredi maliyetleriyle negatif,
kredi miktariyla da pozitif iligkisi soz konusudur.

Lehmann ve Neuberger (2001: 339-359), Almanya’da banka subeleri
aracihgiyla gerceklestirdikleri ve banka- KOBI iliskisini belirlemeye
calistiklar1 calismalarinda KOBI’lerin bankalardan kredi temininde yalnizca
isletme Ozelliklerinin ve kredi risk degiskenlerinin degil, kredi ofisi ve banka
yoneticileriyle KOBI’ler arasindaki sosyal iligkilerin de rol oynadigim
belirlemislerdir.

Bhaird ve Lucey (2006)’nin bulgularina gére, uzun vadeli borclanma,
varlik yapisiyla pozitif, isletme yasiyla negatif iliski icindedir. Bu sonug,
yiiksek diizeyde sabit varlik yapisma sahip KOBIlerin kredi temininde
avantajli durumda olduklarini ifade etmektedir. Sabit varliklarin teminat
ozelliginin bulunmasi asimetrik enformasyonun neden olacagr kredi
taymlamasi sorununun asilmasina yardimei olmaktadir. Yas ile uzun vadeli
borclanma arasindaki negatif iligki, zaman icinde isletmede olusan fonlarin
borclanma gereksinimini azalttigini gosterir niteliktedir.

Klapper, Sarria-Allende ve Zaidi (2006: 1-24) Polonya igin
gerceklestirdikleri bir calismada, bu iilkedeki KOBI’lerin 6zellikle orta ve
uzun vadeli finansmanda sorun yasadiklarini, firma olgegindeki artigsa bagh
olarak kisa ve uzun vadeli yabanci sermaye kullanimimnin arttigini, kiigiik
firmalarin finansman yapisi icinde tedarikcilerden saglanan ticari kredilerin
onemli bir yer tuttugunu, firma biyikligi ile finansal aracilardan
yararlanma diizeyi arasinda pozitif bir iliski oldugunu gozlemlemistir.

Pirvu, Giurca ve Mehedintu (2008:1-14) tarafindan Romanya
KOBTI'’lerin bankalar araciligiyla finansmaninin incelendigi bir calisma,
KOBI nitelikli igletmelerin banka kaynaklarma ulagsmada sorun
yasadiklarini, bankalarin, verdikleri kredilerin garantisi acisindan yeterli
sabit varliklara sahip biyiik Olcekli isletmeleri tercih ettiklerini ortaya
koymustur. KOBI’lerin bankalar kanaliyla finansmami icin karsilagilan
zorluklar; gerceklestirilmesi giic yasal cerceve, biirokratik islemlerin
yogunlugu, bankalarin KOBI’lerin ihtiyac duyacagi mikro 6lcekli kredilere
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olan ilgisizligi ve 6zelde KOBI'leri dikkate almaksizin tasarlanmig kredi
kanallarinin varlhigidir. Yazarlar, Romanya icin, KOBI'lerin finansmanina
odaklanmig bir bankanin gerekliligi izerinde durmaktadirlar.

Johnsen ve McMahon (2007: 1-35) calismalarinda Avustralya
KOBr’lerinin finansman davramglarmi  sektorel farklilik baglaminda
incelemislerdir. Buna gore, ozelikle ingaat ve toptan ticaret sektoriiyle ve
kismen de kiiltiirel ve rekreasyon isletmeleriyle kisa vadeli bor¢lanma
arasinda; iiretim, perakende ticaret, tasimacilik ve depolama sektoriiyle de
uzun vadeli borclanma arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki
belirlenmistir. Ayrica, sektorel farklilik ve toplam borglanma arasinda da
istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugu da bulgulanmistir. Bu durum
ozellikle, insaat, perakende ticaret, tagimacilik ve depolama sektOriinde
kendini gOstermistir. Ayrica, calisan sayisi Olciitityle belirledikleri isletme
biiyiikliigiiyle uzun vadeli borclanma arasinda pozitif bir iligki oldugu;
isletme yasiyla kisa vadeli borclanma arasinda negatif ve uzun vadeli
bor¢lanma arasindaysa pozitif bir iligkinin varlig1; uzun vadeli varlik yapisina
sahip isletmelerle kisa vadeli borclanma arasinda negatif, uzun vadeli
borclanma arasindaysa pozitif bir iligkinin bulundugu belirlenmistir.

Michaelas, Chittenden ve Poutziouris (1999: 113-130), biiyiik olcekli
isletmelerin kiiciik Olceklilerden daha fazla finansal kaldiraca sahip
olduklarini, kiigiik Olcekli isletmelerin daha fazla finansal engellerle
karsilastiklarin1 bulgulamiglardir. Chittenden, Hall ve Hutchinson (1996),
Hall Hutchinson ve Michaelas (2000), Holmes ve Cassar (2001) isletme
biiyiikliigiiyle uzun vadeli bor¢lanma arasinda pozitif, kisa vadeli bor¢glanma
arasindaysa negatif iliskinin varligini belirlemislerdir. Lopez-Garcia ve
Aybar-Arias  (2000), isletme biyiikliginin kiicik isletmelerde
otofinansman Ttizerinde O6nemli bir etkisinin oldugunu belirlemiglerdir.
Bircok calismada benzer bulgulara ulasilmig olmasma ragmen yalnizca
Jordan vd. (1998) isletme biiyiikliigiiyle finansal yapi arasinda bir iligki
olmadigini belirtmektedirler.

Chittenden, Hall ve Hutchinson (1996) ile Hall Hutchinson ve
Michaelas (2000), isletme yasiyla ilgili olarak yeni isletmelerin eski
isletmelere oranla daha fazla kisa vadeli finansmana bagli olduklarini, bir
bagka deyisle isletme yasiyla likidite arasinda pozitif bir iliskinin varligini
belirlemislerdir. Diger taraftan, Chittenden, Hall ve Hutchinson (1996)
isletme yastyla kisa ve uzun donemli borc¢lanma arasinda uyum oldugunu
bulgulamislardir. Michaelas, Chittenden ve Poutziouris (1999), yeni
isletmelerin daha fazla finansal kaldiraca sahip olduklarini, dolayisiyla eski
isletmelerin karliliginin daha yiikksek oldugunu belirlemislerdir. Ancak,
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Romano, Tanewski ve Smyrnois (2001: 285-310) ise, isletme yastyla borcla
finansman arasinda bir iligki olmadigini vargulamaktadirlar.

KOBJI'lerin sermaye yapisi biiyiik isletmelerin sermaye yapilarindan
farklilik arz etmektedir. Ornegin, Cressy ve Olofsson (1997: 179-192) kiigiik
isletmelerin sabit varliklarinin toplam varliklarinin daha az bir kismim
olusturdugunu, toplam varliklarina kiyasla kisa vadeli yiikiimliiliiklerinin
daha fazla oldugunu ve finansal risklerinin de daha yiiksek oldugunu
bulgulamislardir. Berger ve Udell (1995: 351-381) ile Peel ve Wilson (1996:
52-68) KOBI'lerin kredi temininde yasadigi zorlugun temelinde bilgisel
asimetri oldugunu, daha kii¢iik ve gen¢ isletmelerin daha yiiksek
maliyetlerle ve teminatlarla bor¢lanma imkani bulabildigini belirlemislerdir.

Michaelas, Chittenden ve Poutziouris (1999), varlik yapist ile sermaye
yapis1 arasindaki iliskiden hareketle sabit varlik agirlikli isletmelerin daha
fazla teminata sahip bulunmalari dolayisiyla dig finansman temininde
zorlanmayacaklarini vurgulamiglardir. Jordan, Lowe, ve Taylor (1998: 1-27),
daha fazla sabit varliga ve daha iyi teminatlara sahip KOBI’lerin daha diisiik
maliyetle daha fazla borclanma imkanina sahip  olduklarim
belirtmektedirler.

Chittenden, Hall ve Hutchinson (1996: 59-67); Jordan, Lowe, ve Taylor
(1998: 1-27) ve Michaelas, Chittenden ve Poutziouris (1999: 113-130),
yiiksek sabit varlik diizeyinin ve yiiksek stok seviyesinin daha fazla kisa ve
uzun vadeli borgla ilgili oldugunu ortaya koymuslardir. Buna gore, bilgisel
asimetri ve temsil sorununun KOBIler iizerine 6nemli olgiide etki
etmesinin bir sonucu olarak bu tir isletmeler borclanma igin sabit
varliklarini1 daha fazla kullanmaktadirlar.

Isletmelerin hukuki durumu acisindan bakildiginda, alacaklilara kars:
sinirsiz  sorumluluk verilen kredilerin tahsilinde bankalarin elini
giiclendirdiginden kredi saglamada isletme sahiplerinin simirli sorumlu
olduklar1 hukuki yapilara nazaran daha fazla tercih edilmektedir (Elsas ve
Krahnen, 1998: 1283-1316).

115



Yiicel Ayrigay & Diindar Kok

KAHRAMANMARAS KOBI’LERINDE KREDI KULLANIM
DUZEYINI ETKILEYEN FAKTORLERIN INCELENMESI

Calismanin bu boélimiinde calismanin, amaci, kapsami, yOntemi,
kullanilan degigkenler ve hipotezler ile arastirma bulgularina yer verilmistir.

Amac, Kapsam ve Yontem

Calismanin amaci, KQBI’lerde kredi kullanim diizeyini etkileyen
faktorleri talep yonlii (KOBI'ler acisindan) ortaya koymaktir.

Bu amacla, Kahramanmaras’ta cesitli sektorlerde faaliyet gostermekte
olan 167 adet KOBI'nin finans yoneticisine, calisma amaciyla uyumlu, 40
soruyu kapsayan bir anket metni diizenlenerek cevaplamalari istemiyle
yoneltilmistir. Gonderilen anket metinlerinden 100 adeti degerlendirmeye
uygun bulunmustur. Uygulanan anketin geri doniisiim oram% 59.8°dir.

Calismanin veri tabani, geri doniisii saglanan anket metinlerinden
saglanan bilgilerin aktarildigi SPSS Paket Programi araciligtyla
degerlendirilmistir. Veri analizinde ortalamalar arasi fark testlerinde, veri
aralig: dikkate alinarak Bagimsiz Orneklem t Testi (Independent- Samples t
Test) ve Tek Faktorli Varyans Analizinden (One-Way ANOVA);
ortalamalar arasi farklarin hangi gruplar arasinda gergeklestigini tespit
etmek amaciyla Tukey Testi’'nden ve drneklem kapsaminda kredi kullanim
diizeyini  etkileyen faktorlerin  belirlenmesi amaciyla Regresyon
Analizleri’nden yararlanilmistir. Ayrica, 6rneklemin tanimsal istatistiklerine
ve korelasyon analizine iligkin kisa bilgilere de yer verilmistir.

Degiskenler ve Hipotezler

Calismanm bagimli degiskeni, Orneklem kapsamindaki isletmelerin
“kredi kullanim diizeyi”, bagimsiz degiskenleri ise, literatiir taramast ve
isletmelerin finans yoneticileriyle yapilan 6n goriismeler sonucu elde edilen
bilgilerin derlenmesi aracihgiyla; Isletmenin Faaliyette Bulundugu Sektor,
i§letmenin Yasi, Hukuki Yapisi, Kurumsallik Diizeyi, Nakit Yaratma
Diizeyi, Isgiicii Diizeyi, Sermaye Yapisi, Tesvik Kullanim Durumu, Thracat
Yapma Durumu, Kapasite Kullanirm Durumu ve Finans YoOneticisinin
Egitim Diizeyi olarak belirlenmistir. Bagimsiz degiskenlerden “kurumsallik
diizeyi”, isletmenin Ozellikle stratejik karar mekanizmasinin aile tyeleri,
ortaklar ya da profesyonel yonetici agirlikli olup olmadigina yonelik soru
ile; “nakit yaratma diizeyi” isletmenin aylik cirolarinin araliklandirilmasi ile;
“kapasite kullanim durumu”, isletmenin tam kapasite calisip calismadigina
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yonelik soru ile; “isgiicii diizeyi” ise isletmelerde istihdam edilen isgi
sayllarinin gruplandirilmasi araciligiyla olusturulmustur.

Calismada kullanilan hipotez testlerinde, temelde iki ayrima gidilmistir.
Degisken yapilar itibariyle ortalamalar arasi fark testlerinin yapilmasinm
ongoren tesvik kullanim durumu, ihracat durumu ve kapasite kullanim
durumu degiskenleri Bagimsiz Orneklem t Testleriyle, diger degiskenler ise
Tek Faktorli Varyans Analiziyle test edilmistir.

Belirlenen bagimsiz degiskenlerin kredi kullanim diizeyini istatistiksel
olarak hangi anlamlilik diizeyinde ve ne yonde etkiledigine iligkin test ise
Regresyon Analizi'nin Stepwise-Backward eliminasyon yOntemi izlenerek
gerceklestirilmistir.

Buna gore arastirmanin genel hipotezleri asagidaki sekilde
belirlenmistir:

H,;: KOBI'lerin kredi kullamm diizeyi ortalamalari, isletmenin
faaliyette bulundugu sektore, isletmenin yasina, hukuki yapisina,
kurumsallik diizeyine, nakit yaratma diizeyine, isgiicii diizeyine, sermaye
yapisina, tesvik kullanim durumuna, ihracat yapma durumuna, kapasite
kullanim durumuna ve finans yoneticisinin egitim diizeyine bagli olarak
farklilagsmaktadir.

H,: KOBI'lerin kredi kullanim diizeyi, isletmenin faaliyette bulundugu
sektor, isletmenin yasi, hukuki yapisi, kurumsallik diizeyi, nakit yaratma
diizeyi, isgiici diizeyi, sermaye yapisi ve finans yoneticisinin egitim diizeyi
ile pozitif dogrusal iligkilidir.

Bu iki ana hipotezin test edilmesi sonucu elde edilen bulgular asagidaki
alt baglikta su sekilde tartisilmistir.
Bulgular ve Tartisma

Kahramanmarag'ta faaliyet gosteren 100 adet KOBI'nin cevapladig
anketlerin degerlendirilmesi sonucunda ulagilan bulgular; Tanimsal
Istatistikler, Ortalamalar Arasi Fark Testleri ve Regresyon Analizi olmak
iizere ii¢ ayr1 alt baglikta asagidaki sekilde incelenmistir.

Tammsal Istatistikler

Calismanin amaci dogrultusunda olusturulan anketten alinan
cevaplarin genel dagilimi, calismanin degiskenleri baglaminda asagidaki
sekilde dzetlenmistir:
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Anket kapsamindaki isletmelerin faaliyet gosterdikleri sektor dagilimlari,
ISIC Rev.2 faaliyet siniflamasi kapsaminda %9 Gida-Igki ve Tiitiin; %8
Orman Uriinleri ve Mobilya, %38 Dokuma-Giyim Esyas1 ve Deri, %13
Metal, %9 Tas ve Topraga Dayali Sanayi, %12 Kimya-Petrol Kaucuk ve
Plastik ve %11 Metal Esya Makine Techizat sektorleri diizeyinde
gerceklesmistir.

S6z konusu isletmelerin faaliyet gosterdikleri yul araliklart (isletme yasi),
isletmelerin %10’unun 1-5 yil, %?23’tntn 6-10 yil, %20’sinin 11-15 yil ve
%47’sinin 16 ve istii sirelerle faaliyetlerine devam ettiklerini isaret
etmektedir.

Ayrica anket kapsamindaki isletmelerin hukuki yapilar, isletmelerin
%181 icin gercek kisi, %47’si i¢in limited, %35’1 igin ise anonim sirket
diizeyindedir.

Isletmelerin kurumsallik diizeyleri baglaminda; isletmelerin %54 iiniin
aile tyeleri agirlikli, %29 unun ortaklar agirlikli, %14’tiniin profesyonel
yonetici agirlikli, %3’iiniin ise bagli olunan holding agirlikli bir karar
mekanizmasina sahip oldugu goriilmektedir.

Isletmelerin nakit yaratma diizeyi, aylk ciro baglaminda %6’s1 igin
2.000-5.000 TL; %12’si icin 6.000-10.000 TL; %6’s1 icin 11.000-25.000 TL,
%12’si icin 25.000-49.000 TL; %64’ icin 50.000 TL ve iistii araliklarinda
gerceklesmistir.

Isgiicii diizeyleri ise isletmelerin %21’i icin 10 kisiden az, %42’si igin 10-
49 kisi, %13’t igin 50-149 kisi, %211 igin 150-249 kisi, %3’t igin 250 kisi ve
istii diizeyindedir.

Isletmelerin sermaye yapilannin dagilimi incelendiginde; isletmelerden
%49’unun sermayesinin tamaminin 6zkaynaga dayal, %13’iniin %10’dan
az yabanci kaynaga dayali, %22’sinin %11-%30 arasi yabanci kaynaga
dayali, %7’sinin %31-%350 arasi yabanci kaynaga dayali, %’9unun %51-%70
arasi yabanci kaynaga dayali oldugu belirlenmistir.

Anket kapsamindaki isletmelerdeki finans yOneticilerinin egitim
diizeylerine iligkin veriler; yoneticilerin %32’sinin lise, %16’sinin 6n lisans,
%47’sinin lisans ve %5’inin yiiksek lisans diizeyine sahip olduklarini
belirtmektedir.

Son olarak, arastirmanin uygulama kisminda bagimh degisken olarak
kurgulanan kredi kullanim diizeyi dagiliminda; isletmelerin %9u kredi
kullanmadigin1 belirtirken, %37’si 149.000 TL’den az, %19’u 150.000-
299.000 TL aras1, %5°’1 300.000-449.000TL, %4t 450.000-599.000 TL, %6’st
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600.000-749.000 TL, %20’si 750.000 TL ve dusti diizeyde kredi
kullandiklarini ifade etmislerdir.

Bu kisa tanimsal istatistiklere ek olarak, drnekleme iligkin korelasyon
tablosu sonuclar1 da Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Degiskenlere Iliskin Korelasyon Tablosu

_ 5
£ 3
z & = . g A
5 7 » 3 s EgggzeEEg EE 3 g
z o g g £ 5 2N g & %3 28 g B M g
) g El 52 z 5 BRE5ESL SRR EZE 2 =
» 3 £ 5 PO A A=A z 2
= T N 2 -
5 %
)
Sektor 100 (0., 003 004 025% 017 016 012 013 031** 018 -0.03
Isletme Yagt .00 010 007 015 018 009 002 -0.07 025%* 001  0.23*
Hukuki Yapi 1.00 0.46** 0.48** 0.61%* -027 -0.60 047** -0.56 -0.10  0.45%*
Kurumsallik 100 026%% 043** 006 -029 035 044 003  0.44*
Nakit .00 043** 002 027 013 025 003  0.34*
Yaratma
Isgiicii Diizeyi .00 -0.11 -0.62 045 070 006  0.47*
Sermaye 100 0.42%* -028 027%* 044**  -0.09
Yapisi
Tesvik .00 -048 0.65** 010  -0.55
Durumu
Egitim Diizeyi 100 -044  -023  0.44%
Thracat 100 008 059
Durumu
Kapasite
Kullanim1 1.00 -0.09
Kredi
Kullanim 1.00
Diizeyi

*; %1 onem diizeyinde anlamliligt **;% 5 Onem diizeyinde anlamlilig:
ifade etmektedir.

Tablo 1’de gorildigi gibi, degiskenler arasinda istatistiksel olarak
farkli 6nem diizeylerinde anlamli iligkiler belirlenmistir.

2.3.2. Kredi Kullamim Diizeyi Ortalamalarimn Farkhilasmasina Iliskin
Bulgular

Yukaridaki alt baghkta kisaca deginilen tanimsal istatistiklerin
degerlendirilmesi sonrasinda, segili Orneklem iizerinde gergeklestirilen
ortalamalar arasi fark testlerinin bulgular1 asagidaki Tablo 2 ve Tablo 3’te
sunulmustur.
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Tablo 2: Kredi Kullanim Diizeyi Ortalamalanindaki Farkhilasmaya Iliskin t

Testleri
Kredi t
Degiskenler Frekans Kullanim Std. Sapma < .
Degerleri
Ortalamasi
Tegvik Kullamm Evet 41 12.80 5.87 665
Durumu Hayr 59 6.88 2.93
i Evet 35 13.54 5.27
guracat Yapma 7 30
urumu Hayir 65 7.03 3.57
Kapasite  Kullamm EVvet 45 9.82 5.31 0.88
Durumu Hayr 55 8.89 5.20

*; t degerleri icin %1 6nem diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 2°de tesvik kullanimina iligkin 100 isletmeden 41°’i daha onceki
donemlerde tegvik kullaniminda bulundugunu belirtmistir. Gergeklestirilen
t Testi sonuglarina gore tegvik kullanan 41 isletmenin kredi kullanim
ortalamasi tegvik kullanmayan isletmelere gore yiiksek diizeyde olup, bu
fark, istatistiksel olarak %1 Onem diizeyinde anlamlidir. Buna gore
isletmelerin tegvik kredisi kullanim diizeyinin, bankacilik zemininde diger
tir  kredilere yonelme imkanmi artiran bir  kriter olarak
degerlendirilebilecegi diisiiniilmektedir.

Yine Tablo 2’de, ihracat yaptigin belirten 35 isletmenin kredi kullanim
ortalamalarinin, ihracat yapmayan isletmelere oranla istatistiksel olarak
anlamli diizeyde yiiksek oldugu gortilmektedir. Bu farklilikta ihracat kredisi
kullaniminin da etkisi olmakla beraber, ihracatin nakit akisini diizenleyici
fonksiyonu da g6z ardi edilmemelidir. Bu bulgu, kredi verenler acisindan
kredinin geri dontsiinii kolaylastirabilecek, kredi alanlar agisindan ise
iiretim standartlarinin iyilestirilmesi yoluyla pazar paymin genisletilmesini,
dolayisiyla daha diizenli bir nakit akisi mekanizmasinin olusumunu
destekleyebilecek bir kriter olarak degerlendirilmektedir.

Tablo 2’de gosterimi yapilan kapasite kullanim durumuna iligkin
ortalama degerler baglaminda, tam kapasite calisan isletmelerle tam
kapasite calig(a)mayan isletmelerin kredi kullanim ortalamalarma iliskin
istatistiksel olarak anlamli bir farkliliktan s6z etmek, bu 6rneklem bazinda
mimkiin goriinmemektedir. Kredi kullanim diizeyi acisindan kapasite
kullanim durumu, etkili bir kriter olarak algilanmamaktadir. Bu bulgu, talep
edilen kredinin niteligi de dikkate alinarak degerlendirilmelidir. Eger talep
edilen kredi, tiretim olanaklarmin artirlmasma yonelik olup da amaca
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uygun kullanilmiyorsa, bu durum, isletme acisindan gelecek donemlerde
daha fazla finansal sikintinin belirtisi olarak da degerlendirilebilir.

Veri seti niteligi Tek Faktorli Varyans Analizi'ne uygun olan kriterler
agisindan gergeklestirilen varyans analizi sonuglar1 ise Tablo 3’de
goriilmektedir.

Tablo 3: Kredi Kullamim Diizeyi Ortalamalanndaki Farkhlasmaya Iliskin
Varyans Analizi

Degiskenler ’II‘(;)IE;L S.D. O:i:;‘::re);m F Degeri

Sektor Gruplar Arast 430.81 6 71.80
Grup I¢i 2296.58 93 24.69 2.91%*
Toplam 2727.39 99

Isletme Yasi Gruplar Arasi 156.08 3 52.03
Grup Ici 2571.31 96 26.78 1.94
Toplam 2727.39 99

Hukuki Yap1 Gruplar Arasi 868.50 2 434.25
Grup I¢i 1858.89 97 19.16 22.66*
Toplam 2727.39 99

Kurumsallik Gruplar Arasi 604.52 3 201.51
Grup Igi 2122.87 96 22.11 911*
Toplam 2727.39 99

Nakit Yaratma Gruplar Arast 548.62 4 137.15

Dizeyi Grup Ici 217877 95 2293 = o
Toplam 2727.39 99

Isgiicii Diizeyi Gruplar Arasi 782.03 4 195.51
Grup Ici 1945.36 95 20.48 9.55%
Toplam 2727.39 99

Sermaye Yapisi Gruplar Arasi 128.46 4 32.11
Grup Igi 2598.93 95 27.36 117
Toplam 2727.39 99

Egitim Diizeyi Gruplar Arasi 543.19 3 181.06
Grup Igi 2184.20 96 2275 7.96*
Toplam 2727.39 99

*; F degerleri igin %1 Onem diizeyinde anlamliligt **; % 5 Onem
diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.
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Tablo 3’e gore, kredi kullanim diizeyi ortalamalari, Orneklem
kapsamindaki isletmelerde faaliyet goOsterilen sektor, hukuki yapi,
kurumsallik diizeyi, nakit yaratma diizeyi, isgiici diizeyi ve finans
yOneticisinin egitim diizeyi agilarindan istatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilagsmaktayken, isletme yasi ve sermaye yapisi acilarindan ise
ortalamalar arasinda istatistiksel olarak herhangi bir farklilik
gozlenmemistir. Anlamli farkhiliklarin hangi gruplar arasinda ortaya
ciktigina yonelik gerceklestirilen Tukey Testi sonuglar1 varyans analizi
bulgulariyla birlikte degerlendirildiginde; sektorel bazda anlaml farkliligin
Dokuma Giyim Esyas1 Sektorii’ndeki yiiksek kredi kullanimi ortalamalarina
iligkin oldugu goriilmektedir. Diger sektorlerin kredi kullanim ortalamalar:
birbirinden farklilasmamakta, ancak Dokuma Giyim Egyasi sektoriinde
faaliyet gosteren isletmeler agisindan kredi kullanim miktar1 ortalamasi,
diger sektorlerden onemli Olgiide farklilagmaktadir. Bu bulgunun arka
planinda, kredi verenlerce kredi yonlendirilirken, baz1 sektorlere daha genis
kredi olanag1 sunulmasinin 6nemli paymnin oldugu diisiiniilmektedir.

Ote yandan hukuki yapr acisindan kredi kullamm  diizeyi
ortalamalarinin da Orneklem kapsamindaki isletmelerin hangi hukuki
yapida olduklariyla yakindan iligkili oldugu goriilmektedir. Kredi kullanimi
ortalamalari, gercek kisi isletmeleri icin 6.33, limited isletmeler igin 7.49 ve
anonim sirket yapisindaki isletmeler icin 13.29°dur. Tukey Testi sonuglarina
gore anlamh fark, anonim sirket yapilanmasindaki isletmelerin yiiksek kredi
kullanimu ile iligkilidir. Bu bulgunun, hukuki yapinin kredi veren kuruluslar
tarafindan kurumsallik ve igletme biyiikligii ile dogrudan baglantisindan
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Literatiir taramasinda belirtilen Elsas ve
Krahnen’in (1998: 1283-1316) caligmalarinin hukuki yapi degiskenine
yonelik bulgusuyla bizim calismamizin bulgusu ortiismemektedir. Elsas ve
Krahnen, calismalarinda kredi veren kurum/kuruluglarin sinirli sorumlu
yapilanmalara oranla sinirsiz sorumlu yapilanmalara kredi kullandirmay1
daha fazla Oncelediklerini belirtmektedirler. Ancak bizim calismamizda
kredi veren kuruluslarin sinirli sorumlulugun s6z konusu oldugu anonim
sirketlere daha fazla kredi kullandirmaya egilimli olduklari tespit edilmistir.
Bulgulardaki zithgin, tlkemizde hukuki yapinin isletme biyiikligiyle
birebir baglantis1 ile iligkili oldugu disiiniilmektedir. Gorece biiyiik
isletmelerin anonim sirket statiisiiniin, kredi teminati vb. konulardaki
avantajlar1 da beraberinde getirdigi dustiniiliirse, bu iliskinin dogal sonucu
olarak kredi verenlerce anonim sirket statiisiindeki isletmelere daha fazla
kredi olanaklarinin sunulmasi kaginilmazdir.

Tablo 3’te dikkati ceken bir diger bulgu, isletmelerin kurumsallik
diizeyinin kredi kullanim ortalamalar1 ile baglantili oldugudur. Kredi
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kullanim ortalamasi, aile iiyelerince yonetilen isletmelerde 7.74, ortaklarca
yonetilen isletmelerde 9.17, profesyonel yoneticilerce yonetilen isletmelerde
14.21 ve bagl bulunulan holding/grup tarafindan yonetilen isletmelerde
16.00 olarak gerceklesmistir. YoOnetim karar mekanizmasmin gorece
kurumsal karakter tagidigi isletmelerin kredi kulanim ortalamalarinin daha
yiiksek degerlerde oldugu gozlenmektedir.

Tablo 3’te nakit yaratma diizeyi baglaminda, kredi kullanim
ortalamalarinin gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilagtign goriilmektedir. Tukey Testi sonuglarina gore, bu farkliligin,
50.000 TL ve iistii aylik ciroya, bagka bir deyisle nakit yaratma diizeyine
sahip isletmelerin kredi kullanim ortalamalarinin diger gruplardan anlamli
diizeyde farklilasmasindan kaynaklandigi goriilmektedir. Nakit yaratma
diizeyi yiiksek isletmelerin kredi kullanim ortalamalarinin, gorece diisiik
nakit diizeyine sahip isletmelere oranla daha yiiksek degerlere karsilik
geldigi goriilmektedir.

Isgiicii diizeyine iliskin ANOVA analizi sonuglar1 da kredi kullanimi
ortalamalarinin anlamli diizeyde farklilagtigina isaret etmektedir. Bu
baglamda gerceklestirilen Tukey Testi sonuglarina gore is¢i sayist 10 kisiden
az calisan isletmelerin kredi kullanim ortalamalar1 5.95 ile sinirl iken bu
oran 10-49 calisanh isletmeler icin 7.90, 50-149 calisanl isletmeler icin
13.23, 150-249 calisanh isletmeler icin 12.76, 250 ve istii calisanh isletmeler
icin 11.33 diizeyindedir. Anlamli farklihk yaratan kredi kullanim
ortalamalari, Ozellikle 50-149 ve 150-249 calisanhi isletmeler acisindan
farklilasmaktadir.

Egitim diizeyine iligskin kredi kullanim ortalamalar1 da gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilasmaktadir. Egitim diizeyi ile
baglantili kredi kullanim ortalamalari, finans yOneticisi lise diizeyinde olan
isletmeler igin 6.53, 6n lisans diizeyinde olan isletmeler icin 9.44, lisans
diizeyinde olan igletmeler igin 10.43, yiiksek lisans diizeyinde olan igletmeler
icin 16.20°dir. Bu bulgulara gore egitim diizeyi baglaminda kredi kullanimi
ortalamalari, finans yoOneticisinin lise, On lisans, lisans ve lisansiistii
egitimine sahip olup olmamasmma duyarlh bir kriter olarak
degerlendirilmektedir.

Bu bulgulara bagli olarak ¢alismanin genel hipotezlerinden H; hipotezi,
isletmenin faaliyette bulundugu sektor, hukuki yapi, kurumsallik diizeyi,
nakit yaratma duzeyi, isgiicli diizeyi, tesvik kullanim durumu, ihracat yapma
durumu, ve finans yoneticisinin egitim diizeyi acilarindan kabul edilmis,
kapasite kullanim durumu, isletme yasi ve sermaye yapisi acilarindan
reddedilmistir
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2.3.3. Kredi Kullamum Diizeyini Etkileyen Faktorler: Regresyon Bulgulan

Kredi kullanim ortalamalarinin belirlenen degiskenler acisindan
ortalamalarin farkliligina yonelik testinden elde edilen izlenimden
hareketle, ayn1 degisken kombinasyonu cercevesinde kredi kullanim
diizeyinin bagimli degisken, isletmelerin faaliyet goOsterdikleri sektor,
hukuki yapi, kurumsallik diizeyi, nakit yaratma diizeyi, isgiicii diizeyi isletme
yasi, sermaye yapist ve finans yOneticisinin egitim diizeyinin bagimsiz
degiskenler olarak kurgulandigi Regresyon Analizi sonuclari ise asagida
Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Kredi Kullanumi Diizeyini Etkileyen Faktorler: Regresyon Analizi

Bagimh Degisken: Kredi Kullanim Diizeyi
Regresyon Metodu: Stepwise-Backward

Bagimsiz Degiskenler Katsayilar t Degerleri Anlamhlik Diizeyleri
Sabit Terim -6.290 -2.332 0.022**
Isletme Yag1 0.774 1.874 0.064***
Kurumsallik Diizeyi 1.434 2472 0.015%*

Nakit Yaratma Diizeyi 0.664 1.824 0.071%***
Isgiicii Diizeyi 0.827 1.718 0.089%***
Egitim Diizeyi 1.433 2.884 0.005*

F=11.95* R*= 0.389 Diiz. R*=0.356 DW=2.24

*; t degerleri %1 Oonem diizeyinde, **;%5 onem diizeyinde, ***;%10
Onem diizeyinde anlamlidir.

Regresyon metodu olarak Stepwise-Backward yonteminin segimi
sonucunda, modele ilk asamada dahil edilen faaliyette bulunulan sektor,
hukuki yapt ve sermaye yapis1 degiskenleri modelden cikarilarak
aciklayicilik giicii en yiiksek regresyon modeline ulagilmis, bulgular Tablo
4’te raporlanmigtir.

Tablo 4’te goriilen regresyon analizi sonuclarina gore F degeri (11.95)
istatistiksel olarak %1 6nem diizeyinde anlamlidir ve bu bulgu, modelin bir
biitiin olarak anlamli oldugunu gostermektedir. Ayrica modele iligkin
Diizeltilmis R? degeri 0.356 diizeyinde gergeklesmistir. Modelin bagimsiz
degiskenleri bagimh degiskeni %35.6 diizeyinde aciklamaktadir.

Tablo 4de goriildiigii gibi, 6rneklem kapsamimda KOBI’lerin kredi
kullanimini etkileyen faktorler sirasiyla isletme yasi, kurumsallik diizeyi,
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nakit yaratma diizeyi, isgiicli diizeyi ve finans yOneticisinin egitim dizeyidir.
Biitiin degiskenlerin bagimli degisken olarak belirlenen kredi kullanim
diizeyi ile iligkisi pozitif ve istatistiksel olarak anlaml diizeylerdedir.

Tablo 4’e gore, isletme yasi arttikca kredi kullanim diizeyi artmaktadir.
Bu bulgunun, teorik cercevede deginilen “bilgisel asimetri derecesi” ile
dogrudan iligkili oldugu disiinilmektedir. Bilgi asimetrisi, borclanan
isletmenin biyiikliigl, yasi, yonetimi ve hukuki durumu gibi unsurlarla
yakin iligkilidir. Kreditorler acisindan bakildiginda KOBIler biiyiik
isletmelere oranla daha az bilgi saglanabilen yapilardir. Bu durum,
finansman saglamada bilgi edinme maliyetlerini artirmaktadir. Daha eski
isletmeler igin bilgisel asimetri azalmakta, daha somut kredi ge¢misi, borg
teminine olumlu etki yapmaktadir (Lehmann ve Neuberger, 2001: 341).
Dolayisiyla kredi temininde igletme yasi, Onemli bir etken olarak ifade
edilmektedir.

Bu calismada da kredi kullanim diizeyi ile isletme yasi arasindaki
dogrusal pozitif iligski, isletme yasinin “bilgi asimetrisini azaltici etkisi”
baglaminda degerlendirilmektedir. Ote yandan, bu calismanin bulgulari
Owualah’m  (2002: 87-100) bulgulariyla da Ortiismektedir. Owualah,
calismasinda Ozellikle bankalarla iligkileri daha uzun bir ge¢mise sahip eski
isletmelerin, banka kredisi temininde, bankalarin isletmeye iliskin daha
fazla bilgi saglama imkanlar1 nedeniyle, avantajli konumda olduklarini ifade
etmistir.

Tablo 4’de kredi kullanim diizeyiyle pozitif iligkili olan bir diger
bagimsiz degisken, kurumsallik diizeyidir. Kurumsallik diizeyi, bu ¢alismada
isletme yOnetiminin aile iyelerince, ortaklarca ya da profesyonel
yoneticilerce mi yonetildigi baglaminda modellenmistir. Isletme kurumsallik
diizeyini yiikselttikce, baska bir deyisle yonetimde karar mekanizmasinin
agirhign aile iyelerinden profesyonel yoneticilere dogru kaydikga, kredi
kullamm diizeyleri artmaktadir. Isletmenin kurumsallasma diizeyinin
yiiksekligi, isletmenin kredi kullanim olanaklarii artiran O6nemli bir
etkendir. Sirket kurumsallagsma ve seffaflasma yolunda ne kadar yol alirsa,
kredi verenlerce diisik risk grubunda degerlendirilerek  kredi
derecelendirme siirecinde o kadar avantajli bir konuma yiikselecektir.
Uluslararas1 Kabul GoOrmiis Derecelendirme Yontemleri baglaminda,
“yonetim kurulu yapis1”, kurumsal yonetimin en Onemli unsuru olarak
degerlendirilmekte (Yildirim, 2007: 86-90), karar alma ve i¢ denetim
stirecinde etkinligin temel dayanaklarindan biri, yonetim kurulu yapisi
olarak nitelendirilmektedir. Isletmelerde kredi talebi diizeyinin
belirlenmesinin isletme igin stratejik onemi yiiksek kararlardan biri oldugu

125



Yiicel Ayrigay & Diindar Kok

distiniiliirse, kurumsallik ya da kurumsal yonetim diizeyinin 6nemi daha
acik sekilde ortaya konacaktir.

Calisma bulgularia gore “Nakit Yaratma Diizeyi”, kredi kullanimini
pozitif yonde ve istatistiksel olarak %10 6nem diizeyinde etkileyen bir bagka
degiskendir. Orneklem kapsamindaki KOBI’lerin aylik cirolarmnin gruplar
halinde Olgeklendirilmesiyle olusturulan bu degisken, kredi veren
kuruluslarca, 6zellikle kredinin geri dontsiinii destekleyen bir olgu olarak
degerlendirilmektedir. Nakit yaratma diizeyinin yiiksekligi, finansal acidan,
likidite oranlar1 ve ¢aligma sermayesi baglaminda olumlu finansal yapiin
belirtisi olarak da algilanmaktadir. Ancak nakit yaratma diizeyinin aylar
itibariyle cok degiskenlik gostermemesi gerektigi de unutulmamasi gereken
onemli bir ayrintidir.

Yine calismanin regresyon uygulamasindan elde edilen diger bir bulgu,
isletmenin isgiicii diizeyinin, kredi kullanim diizeyini istatistiksel olarak %10
onem diizeyinde pozitif yonde etkiledigidir. Isletmelerin isgiicii diizeyi,
iiretim kapasitesinin belirleyicisi konumundadir. Bu baglamda kredi veren
kuruluglar tarafindan igletmenin kredi talebi degerlendirilirken en 6nemli
referanslardan biri olarak kabul gormiistiir. Nitekim, KOSGEB verdigi
kredilerde, 6rnegin, Thracat Kredisi Destek Fonu’'ndan yararlanmada diger
sartlarin yami sira isletmelerin 250’den az calisaninin bulunmasini sart
kosmaktadir. Yine, benzer sekilde Kredi Garanti Fonu uygulamasindan
250’ye kadar calisani olan KOBI sahibi tacir ve sanayiciler ile esnaf ve
sanatkarlar ve genc girisimciler yararlanabilmektedir. Isgiicii diizeyinin
Eximbank kredilerinde de dikkate alinmaktadir. Ornegin, Eximbank kisa
vadeli ihracat kredileri arasinda er alan ve “KOBI Ihracata Hazirlik
Kredileri” olarak adlandirilan krediden 250’den az yillik ¢alisani istihdam
eden KOBI'ler yararlandiriimaktadir.

Calismanm son bulgusu, finans yOneticisinin egitim diizeyinin %1
onem diizeyinde, isletmenin kredi kullanim diizeyini pozitif yonde
etkiledigine iliskindir. Orneklem kapsamindaki KOBI'lerin finans
yOneticilerinin egitim diizeyi yiikseldikce, isletmelerin kredi kullanim
diizeyleri de artig gostermektedir. Bu bulgu, egitimli finans sorumlusunun
daha fazla kredi alternatifinden haberdar olmasi ihtimaliyle yakindan iligkili
oldugu kadar, yOnetsel becerinin egitim diizeyiyle birebir iligkisini de
vurgulayan dnemli bir ayrint1 olarak da degerlendirilebilir.

Gergeklestirilen regresyon analizi sonucunda calismanin bir diger
hipotezi olan H, hipotezi, isletmenin yasi, kurumsallik diizeyi, nakit yaratma
diizeyi, isgiicti diizeyi ve finans yOneticisinin egitim diizeyi acilarindan kabul
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edilmis, isletmenin faaliyette bulundugu sektor, hukuki yapisi, sermaye
yapist acilarindan reddedilmistir.

SONUC

Kahramanmaras KOBI’leri orneginde, KOBI’lerde kredi kullanim
diizeylerini etkileyen faktorlerin incelendigi bu calismanin sonuglari,
asagida belirtilmistir.

1. Daha Once tesvik kullandigini beyan eden isletmelerin kredi
kullanim ortalamasi, tesvik kullanmayan isletmelere oranla yiiksek diizeyde
olup, bu fark, istatistiksel olarak %1 6nem diizeyinde anlamlidir. Buna gore
isletmelerin tegvik kredisi kullanim diizeyinin, bankacilik zemininde diger
tir kredilere yonelme imkanini artiran, bilgisel asimetriyi 6nleyen bir Olgiit
olarak degerlendirilebilecegi digiiniilmektedir.

2. Isletmelerin ihracat yapip yapmama durumu, kredi kullanim
ortalamalarinin farklilasmasina yol acan degiskenlerdendir.

3. Igletmelerin tam kapasite caligip calig(a)mama durumu, érneklem
kapsamindaki isletmelerin verileri agisindan kredi kullanim miktarlarinda
degisiklik saglayabilecek bir faktor olarak degerlendirilmemektedir.

4. KOBrI'lerin kredi kullanim diizeyi ortalamalar;; 6rneklem
kapsamindaki isletmelerde faaliyet gosterilen sektor, hukuki yapi,
kurumsallik diizeyi, nakit yaratma diizeyi, isgiicii diizeyi ve finans
yOneticisinin egitim diizeyi agilarindan istatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilagsmakta, ancak isletme yas1 ve sermaye yapisi agilarindan ise
ortalamalar arasinda istatistiksel olarak herhangi bir farklilik
yaratmamaktadir.

5. Orneklem kapsaminda KOBIlerin kredi kullammini etkileyen
faktorler sirasiyla isletme yasi, kurumsallik diizeyi, nakit yaratma dizeyi,
isglicii diizeyi ve finans yOneticisinin egitim diizeyidir. Biitiin degiskenlerin
bagiml degisken olarak belirlenen kredi kullanim diizeyi ile iligkisi pozitif
ve istatistiksel olarak anlamlidir.

KOBI'lerin 6zelde kredi olanaklarinin, geneldeyse finansman
sikintilarinin ~ giderilmesinde asagida yer verilen konular On plana
cikmaktadir.

1. KOBI’lerin kredi olanaklarinm smirl olusu bu isletmelerin fon
bulma olanaklarinin gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir. Alternatif fon
saglama olanaklarindan biri de KOBI’lerin sermaye piyasalaridan
yararlanmalarimin saglanmasidir. Uzun zamandir tartisilan konuya islerlik
kazandirilmas1 Ozellikle kiiresel kriz nedeniyle fon saglama sikintisi igcinde
olan KOBI'lerin bankalar araciliglyla sagladiklar1 fonlara alternatif
coziimler iretmelerinde énem tagimaktadir. Ancak, KOBI’lerin sermaye
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piyasalarindan fon saglamalarinin saglanabilmesi icin kurumsallagsmalarinin
gelistirilmesi, kayit disiligin 6nlenmesi, mali tablolarinin seffaf ve giivenilir
hale getirilmesi zorunludur.

2. Calismada nakit yaratma giici olarak almman isletme Olgegi
degiskeni kredi kullanimimna etki eden faktorler arasindadir. Bu durum,
kiiresel krizin etkilerinin giderilmesinde uygun kredi olanaklarinn
saglanmas1 geregi ile birlikte diisiiniildiiginde KOBI’lerin biiyiime
zorunluluklarmi  6én  plana gikarmaktadir. Oniimiizdeki dénemlerde
KOBTI’lerin biiyiime olanaklarinin saglanmasinda isgletme birlesmelerinin
saglayacagl olanaklardan da yararlanilmasi gerektigi diistiiniillmektedir.
Isletme birlesmelerinin yani1 sira bankalarla iliskilerin  gelistirilmesi
acisindan daha az banka ile ¢alisilmasi, banka seciminde KOBI’lere yonelik
kredi ve destek mekanizmalarinin varligmmin arastirilmast  Onem
tagimaktadir.

3.  Bankalardan kredi olanaklarinin saglanmasi dntimiizdeki siirecte
Basel II kriterleriyle yakindan iligkilidir. Uygulama basladiginda,
bankalardan kredi talebinde bulunan KOBI’ler farkli vade, fiyat ve teminat
kosullariyla yiiz yiize geleceklerdir. Kredi derecesi yiiksek olan isletmeler
daha uzun, elverisli ve ucuz kredi olanaklarina sahip olacaklarindan dolay
KOBI’lerin bu siirece hazirlanmalar1 gerekmektedir. Bu baglamda,
KOBI'lerin hesap ve kayit diizenlerini gelistirmeleri, seffafliklarimi
artirmalari, Basel II konusundaki bilgilendirme ve damigmanlik faaliyetlerini
yakindan takip etmeleri gerekmektedir. Basel II kriterleri, 6zellikle bu
konuya uyumda zorlanan KOBT’lerin alternatif fon saglama olanaklarmi da
giindeme getirecektir. Bu baglamda Ozellikle factoring gibi finansal
tekniklerin daha fazla 6n plana ¢ikmast muhtemeldir.

4. KOBI’lerin temel problemleri arasinda finansman sorunlarinin
yani sira yonetim, kurumsallasamama, pazarlama, teknolojik yeniliklere
ayak uyduramama gibi sorunlar da bulunmaktadir. Bu nedenle, KOBI
nitelikli bir isletme kredi olanag1 saglasa bile, bu kredinin uygun ve verimli
bir alanda etkin bir bicimde degerlendirilmesi sorunuyla yiiz yiize gelmesi
siklikla karsilasilan bir durumdur. Bu olgu, kredi tayinlamasini da
beraberinde getirmekte ve bir kisir dongiiye doniismektedir. Sorunun uzun
dénemde ve kalici olarak asilabilmesi icin KOBI kredilerine iliskin biitiinciil
bir yap1 olusturulmali, sadece kredinin saglanmasi degil, kredinin etkin ve
verimli kullamlmasi icin bir model gelistirilmelidir. Bir bagka deyisle, KOBI
nitelikli krediler, olusturulacak modelle iliskilendirilerek KOBI’lere
yOnetim, pazarlama, iiretim, teknoloji gibi alanlarda profesyonel destek
saglanmalidir.
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