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PAZARLAMA YAKLASIMLARI ACISINDAN GUNCEL BiR BIBLIYOMETRIK
ANALIZ CALISMASI: DERGIPARK PLATFORMU ORNEGI!

Ayla GIDER? Adnan DUYGUN?
Oz
Amac¢: Bu calismada Dergipark Platformunda 2018-2020 yillart arasinda yayimlanmig pazarlama
yaklagimlarini ele alan makaleler, bibliyometrik 6zellikleri agisindan incelenmistir.
Gerec ve Yontem: Calismanin verileri, 2018-2020 yillar1 arasinda Dergipark Platformunda yer alan “Isletme”
konulu dergilerde yayimlanmig pazarlama yaklagimlarini inceleyen 61 makaleden toplanmigtir. Elde edilen
veriler nicel arastirma ydntemlerinden biri olan bibliyometrik analizi yontemi ile analiz edilmistir.
Bibliyometrik analiz yardimiyla makalelerin incelenmesinde kullanilan parametreler; yayim yili, ele alinan
pazarlama yaklasimi, yayim dili, yazar sayisi, sayfa sayisi, referans sayisi, yayimlayan dergiler ve yazarlarin
iniversiteleri seklindedir.
Bulgular: Ortaya ¢ikan sonuglara gére pazarlama yaklagimlari yoniinden en fazla makalenin 2020 yilinda
yayimlandigi goriilmiistiir. En ¢ok “Sosyal Medya Pazarlamasi” ve “Yesil Pazarlama” konulu makalelerin
yayimlandigi saptanmistir. Yayimlanan makalelerin yazim dilinin yiiksek bir oranda Tiirk¢e oldugu
belirlenmistir. Yazar sayisina gére makaleler incelendiginde iki yazarli makale sayisinin en yiiksek diizeyde
oldugu saptanmistir. Makalelerin sayfa sayisina bakildiginda, 35 makalenin 11-20 sayfa arasinda oldugu
belirlenmistir. Referans sayilarinda ise toplamda 61 makalenin 43’iinde yazar/yazarlarin, 31 ve lizeri referans
kullandig1 goriilmiistiir. Pazarlama yaklasimlart bazinda en ¢ok yayin yapan iki derginin “Giincel Pazarlama
Yaklasimlar1 ve Arastirmalari Dergisi” ve “Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi” yeni adiyla
“Erciyes Akademi” oldugu saptanmustir. Son olarak; yazar sayisina gore makalelerin {iniversite dagiliminda
ise Sakarya Universitesi yazarlar1 6n plana gikmugtir.
Sonug: Arastirmada da ortaya kondugu iizere, Dergipark Platformunda Tiirk¢e yayinlarin ¢oklugu da dikkate
almarak, Tiirkge literatiirde ortaya konan eserlerde yer alan pazarlama yaklasimlarinin aragtirmada elde edilen
pazarlama yaklagimlarina iliskin basliklarla benzerlik gosterdigini veya ortiistiigiinii ifade etmek miimkiindiir.
Son olarak ise konunun ilgililerine 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Pazarlama Yaklagimlari, Dergipark, Bibliyometrik Analiz.

A CURRENT BIBLIOMETRIC ANALYSIS STUDY IN TERMS OF MARKETING
APPROACHES: THE CASE OF DERGIPARK PLATFORM

Abstract

Obijective: In this study, articles dealing with marketing approaches published on the Dergipark Platform
between 2018 and 2020 were examined in terms of their bibliometric features.

Materials and Methods: The data of the study were collected from 61 articles examining the marketing
approaches published in the journals on "Business" in the Dergipark Platform between 2018 and 2020. The
data obtained were analyzed with the bibliometric analysis method, which is one of the quantitative research
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methods. Parameters used in the examination of articles with the help of bibliometric analysis; publication
year, the marketing approach considered, the language of publication, the number of authors, the number of
pages, the number of references, the publishing journals and the universities of the authors.

Findings: According to the results, it was seen that the most articles in terms of marketing approaches were
published in 2020. It has been determined that the articles on “Social Media Marketing” and “Green Marketing”
are mostly published. It has been determined that the written language of the published articles is Turkish at a
high rate. When the articles were examined according to the number of authors, it was found that the number
of articles with two authors was at the highest level. Considering the number of pages of the articles, it was
determined that 35 articles were between 11-20 pages. In reference numbers, it was seen that the author(s) used
31 or more references in 43 of the 61 articles. It has been determined that the two journals with the most
publications on the basis of marketing approaches are “Journal of Current Marketing Approaches and
Researches” and “Erciyes University Journal of Social Sciences Institute” with its new name “Erciyes
Academy”. Finally; in the university distribution of the articles according to the number of authors, Sakarya
University came to the fore.

Result: As revealed in the research, considering the abundance of Turkish publications on the Dergipark
Platform, it is possible to state that the marketing approaches in the works revealed in the Turkish literature are
similar or overlapping with the titles related to the marketing approaches obtained in the research. Finally,
suggestions were made to the interested parties.

Key Words: Marketing Approaches, Dergipark, Bibliometric Analysis.

1. Giris

Pazarlama giinden giine genis kitlelerin ilgilendigi bir alan olmaktadir. Bu alana en
onemli katkiyr saglayan yaymn tiirlerinden biri bilimsel dergilerdir. Bilimsel dergiler
yayimladiklar1 makalelerin kalite ve niteligi ile orantili olarak alan yazinina katkida
bulunmaktadirlar (Cetinkaya Bozkurt ve Cetin, 2016: 230).

Dergilere ulasabilmek i¢in kullanilan platformlar mevcuttur. Bunlardan biri
Dergipark Platformudur. Tiirkiye’de yayimlanan bilimsel akademik dergilerin elektronik
ortamda yer aldig1 ve bu dergilerin editoryal siire¢ yonetiminin yiiriitiildiigii platforma
dergipark denilmektedir. Bu platform akademik dergilerin standartlara uygun sekilde varlik
kazanmasina ve uluslararast alanda goriinlirliigliniin artirilmasina destek olmaktadir
(Dergipark, 2021a)

Bilimsel arastirmalarin sunuldugu dergilerde yer alan makaleler, kalitesi ve niteligi
oraninda literatiire katki sunmaktadirlar. Dergilerin niteligini belirlemek amaciyla
basvurulan yontemlerden birisi de bibliyometrik analizdir (Cetinkaya Bozkurt ve Cetin,
2016: 230). Yaymlar ve yazarlarla ilgili bircok gostergenin ortaya g¢ikmasi agisindan
bibliyometrik analiz ¢aligsmalar1 ¢cok 6nemlidir (Al, 2008: 265).

Bu noktadan hareketle ortaya konan calismanin amaci Dergipark Platformunda
2018-2020 yillar1 arasinda hakem denetimli yayimlanmis pazarlama yaklasimlarini ele alan
makaleleri, bibliyometrik 6zellikleri bakimindan incelenmek ve elde edilen veriler hakkinda
degerlendirmelerde bulunmaktir. Tarih aralig: itibariyle aragtirmanin giinceli de yansittigin
ifade etmek miimkiindiir.

2. Literatiir

Tiiketici beklenti ve isteklerindeki degisimlerin, pazarlamanin giinden giine
gelismesine ve pazarlamaya farkli yaklagimlarin eklenmesine neden oldugunu ifade etmek
miimkiindiir. Ortaya ¢ikan farkli pazarlama yaklasimlar aragtirmaci ve akademisyenlerin de
ilgisini ¢ekmis ve pazarlama yaklagimlarimi ele alan pek ¢ok g¢alisma ortaya konmustur.
Tablo 1’de bu ¢aligmalardan 6rnekler yayimlandiklari tarihlere gore siralanmistir.
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Tablo 1
Pazarlama Yaklasimlarini Ele Alan Caligmalardan Ornekler
Calisma .
Yazar(lar) Tiirii Calismanin Bashgi
Bennett (1988) Kitap “Dictionary of Marketing Terms”
Bennett (1995) Kitap “Dictionary of Marketing Terms”
Imber ve Toffler (2008) | Kitap “Dictionary of Marketing Terms”
. “Miigterinize Dokunmanin 375 Yolu - Pazarlama Bi'tanedir! - [Bir
Kaya (2009) Kitap Pazarlamalar Ansiklopedisi]”
Varinli ve Cat1 (2010) Kitap “Giincel Pazarlama Yaklagimlarindan Se¢meler”
Alabay (2010) Makale Sgref:lsil}’e:ksel Pazarlamadan Yeni Pazarlama Yaklagimlarina Gegis
Taskin (2011) Kitap (Euncel Pazarlama }’(aklaslmlarl - Yesil Pazarlamadan Agizdan
Agiza Pazarlamaya...
(Szhgﬂ)ve Malhotra Kitap “Wiley International Encyclopedia of Marketing”
. “Postmodern Pazarlama Yaklasimiyla Modern Pazarlama
Tekin vd. (2014) Makale Yontemleri: Giincel Sirket Uygulamalar1”
Baytekin (2015) Kitap “Halkla iliskler Perspektifinden Giincel Pazarlama Yaklasimlar1”
. “Miisterinize Dokunmanin 387 Yolu - Pazarlama Bi'tanedir! - Bir
Kaya (2015) Kitap Pazarlamalar Ansiklopedisi”
Akyol ve Zengin (2016) | Bildiri Otel Islgtmele.’r’lnm Uyguladiklar1 Giincel Pazarlama Stratejileri:
Sakarya Ornegi
Yilmaz (2016) Kitap “Turizm Pazarlamasinda Yeni Yaklasimlardan Se¢meler”
Hosgor ve Hosgor Makale “The Investigation of Master and Doctoral Theses Written Field of
(2017) Current Marketing Approaches in Turkey (2007-2016)”
Celik (2018) Kitap “Yasayan Pazarlama - Giincel Pazarlama Yaklagimlari”
Bjerke (2018) Kitap “Alternative Marketing Approaches for Entrepreneurs”
pencarelli ve Eorlani “The Experience Logic as a New Perspective for Marketing
Kitap Management - From Theory to Practical Applications in Different
(2018) »
Sectors
Chamberlin ve Boks Makale “Marketing Approaches for a Circular Economy: Using Design
(2018) Frameworks to Interpret Online Communications”
Akei (2018) Kitap “Degisen Pazarlama Anlayisi: Yeni Pazarlama Yaklagimlar1”
Ferriz (2018) Tez The Influence of New .Ma{’ketlng Approaches on the Export
Performance of Spanish Firms
Karakas (2018) Makale Pazarla,r’na Disiplininde Yeni Yaklasimlar Uzerine Kavramsal Bir
Calisma
é%}irg)m an ve Giiven Kitap “Yeni Nesil Pazarlama Yaklagimlari — Vaka Analizleri ile -
“Giincel Pazarlama Yaklagimlarindan Mobil Pazarlamanin Saglik
Esiyok (2019) Tez Sektoriinde Kullanimi: Doktorlarin Mobil Saglik Hizmetlerine
Yaklagim1”
“Giincel Pazarlama Yaklasimlarmin Saglik Hizmetlerinde
Santas ve Santag (2020) | Makale Uyeulanabilirligi”
Diaconescu (2020) Makale Some Con’s’lderanons Regarding the New Trends in Marketing
Approaches
Akei vd. (2020) Kitap “Degisen Pazarlama Anlayisi: Yeni Pazarlama Yaklagimlari - 2”
; - “Sosyal Medyada Giincel Pazarlama Yaklagimlarinin Tiiketicilerin
Imamoglu (2020) ez Satin Alma Niyeti Uzerine Etkisi”
](32%}/2(1235 ve Yalman Kitap “Saglik Sektoriinde Uygulanan Giincel Pazarlama Yaklasimlar1”
Alankus (2021) Makale | “Covid-19’un Golgesinde Dijital Pazarlama ve Yeni Yaklagimlar”
Demirdogmez (2021) Kitap “Modern Pazarlama Yontemleri ve Turizme Yansimalar1”

Kaynak: Tablo 1 yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 1°de de goriilebilecegi gibi pazarlama yaklasimlari ile ilgili onemli ¢alismalar
mevcuttur. Okuyucularin ve konunun ilgililerinin literatiire ve temel konulara hakim
olmalar1 icin 1980’11 yillardan itibaren ansiklopedi tarzinda kitaplar da dahil olmak {izere
kitap, makale, tez ve bildiriye kadar ¢esitli akademik yayinlarin oldugu goze ¢arpmaktadir.
Calismanin bundan sonraki kisminda Dergipark Platformunda 2018-2020 yillar1 arasinda
yayimlanmis pazarlama yaklagimlarini ele alan makalelerin bibliyometrik analizi
yapilmistir. Boylelikle belirtilen tarih araliginda, pazarlama yaklasimlarinda 6nce ¢ikan
giincel konular da g6z oniine serilmistir.

3. Yontem
3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma Dergipark Platformunda 2018-2020 yillar1 arasinda yayimlanmig
pazarlama yaklasimlarini ele alan makaleleri bibliyometrik 6zellikleri agisindan incelemeyi
amaglamaktadir. Bu temel amag¢ dogrultusunda asagidaki sorularin yanitlar1 aranmaktadir:

Makalelerin yillara gére dagilimi nasildir?
Makalelerin pazarlama yaklagimlari agisindan dagilimlari ne sekildedir?
Makalelerin yayim dili dagilimlar1 nasildir?
Makalelerin yazar sayisina gére dagilimlart ne durumdadir?
Makalelerin sayfa sayisina gore dagilimlart ne sekildedir?
Makalelerin kaynakca boliimiinde yer alan referans sayilarina gore dagilimlari
nasildir?

7. Makaleler arasinda pazarlama yaklagimlari ag¢isindan en fazla makale yayimlayan

dergilerin dagilimi ne durumdadir?

8. Yazar sayis1 agisindan makalelerin tiniversitelere gore dagilimlari ne sekildedir?

3.2.  Arastirmanin Onemi

ocouarwnE

Pazarlamaya yonelik bibliyometrik ¢alismalar uluslararasi literatiirde oldukca fazla
yer almaktadir. 2018 yilinda yayimlanan, Martinez-Lopez ve arkadaslar1 tarafindan yapilan
European Journal of Marketing dergisinin 50 yillik bibliyometrik analiz ¢aligmasi, en
kapsamli ve giizel 6rneklerden biridir. Fakat ulusal literatiirde bu tiir calismalar simirh
sayidadir. Bu durum bu arastirmanin gerceklestirilmesinin en temel nedenlerinden biridir.
Bu noktada aragtirmanin ilgili literatlire katki saglamasi bakimindan o6nemli oldugu
diistiniilmektedir.

3.3. Arastirmanin Stmirhhklar:

Bu arastirmanin en 6nemli sinirlilig1 Dergipark Platformunda yer alan “pazarlama”
ile ilgili tim makaleleri i¢cermemesidir. Sadece “pazarlama yaklagimlarini” ele alan
makaleler degerlendirmeye dahil edilmistir. Aragtirmanin bir bagka sinirliligr ise 2018-2020
yillart arasinda yalnizca Dergipark Platformunda bulunan “isletme” konulu makalelerin
arastirmaya dahil edilmis olmasi ve ilgili yillarda yayimlanan makaleleri kapsamasidir.
Dolayisiyla aragtirma giincel bir tarih araligini icermektedir.

3.4. Arastirmanmin Analiz Yontemi

Bu arasgtirmada 2018-2020 yillar1 arasinda Dergipark Platformunda yayimlanmis
“pazarlama yaklasimlarini” i¢eren “isletme” konulu makaleler bibliyometrik analiz yontemi
ile incelenmistir. Dergipark Platformunda yer alan “yayimlanma tarihi” se¢eneginden “2018
ve sonrasi (son 5 yil)” isaretlenmistir. Ancak 2021 tamamlanmadigi i¢in 2021 yili aragtirma
kapsamina dahil edilmemistir.
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Dergipark Platformunda bulunan gelismis arama se¢enegi kullanilarak “pazarlama*”
seklinde arama yapilmistir. Bu sekilde arama yapmak Dergipark Platformunda “Aradiginiz
kelimenin yazimini hatirlamiyorsaniz, kelimeye yildiz (*) ekleyerek arama yapiniz. Bu
sekilde arama yaptiginizda sistem, aranan kelimeyi tamamlayacak sonuglar getirir” seklinde
ifade edilmektedir (Dergipark, 2021b). Bu sekilde arama yapildiginda makalelerin
“baghiginda”, “Ozetinde” ve ‘“anahtar kelimelerinde” “pazarlama” ve ‘“pazarlama”yi
tamamlayan diger kelimeler bazinda arama yapildigini soylemek miimkiindiir.

Ayrica “marketing” olarak bir arama yapilmamigtir. Arama yapilirken kullanilan
“pazarlama*”, “pazarlama” ve “pazarlama”y1 tamamlayan kelimeleri ifade etmekte ve soz
konusu makalelerin “baslik”, “0zet” ve “anahtar kelimeler” kismini aramaya dahil
etmektedir. Her makalenin ayn1 zamanda Ingilizce “title”, “abstract” ve “key words”
kisimlar1 da oldugu disiiniildigiinde, “pazarlama” ve “pazarlama”yr tamamlayan
kelimelerin aramasi yapildiginda, “marketing” kelimesinin de halihazirda aratildig:
varsayllmigtir. Bu nedenle “marketing” kelimesinin ilave olarak aratilmasina gerek

duyulmamustir.

13.05.2021 tarihinde arama belirtilen sekilde yapildiginda 2018-2020 yillar1 arasinda
yayimlanmis 186 makaleye ulasilmistir. Ancak hangi makalelerin “pazarlama yaklasimlar1”
acisindan inceleneceginin belirlenmesi ve akademik bir goriis birligi saglanmasi igin
alaninda uzman ii¢ akademisyenden uzman goriisii alinmistir. Bu sayede makalelerden
“pazarlama yaklagimlarin1” igerenler belirlenmistir. Uzmanlarin goriisii sonucu belirlenen
61 makale bibliyometrik analize tabi tutulmustur.

4. Bulgular

Bu c¢alismada pazarlama yaklasimlarini ele alan 2018-2020 yillar1 arasinda
DergpPark Platformunda yayimlanmis 61 adet makale incelenmis ve siniflandirilmustir. Ilk
olarak 61 makalenin yillara gore dagilimi ele alinmistir. Tablo 2 makalelerin yillara gore
dagilimlarin1 gostermektedir.

Tablo 2
Makalelerin Yayimlandig: Yillara Gére Dagilimi
Yil Makale Yiizde (%)
Sayisi
2018 6 9,83
2019 17 21,87
2020 38 62,30
Toplam 61 %100

Tablo 2’de elde edilen veriler incelendiginde, Dergipark Platformunda en fazla
makale 2020 yilinda (38 makale % 62,30) yayimlanmistir. 2019 yilinda 17 makale (%
27,87), 2018’de ise 6 makale (%9,83) yayimlanmistir. Verilere gore pazarlama alaninda
yayimlanan makale sayisinin her yil giderek arttig1 goriilmektedir.

Tablo 3 pazarlama yaklasimlar1 agisindan 2018-2020 yillar1 arasinda yayimlanmis
makalelerin dagilimimi gostermektedir. Bulgulara gore, en ¢cok Sosyal Medya Pazarlamasi
(8 makale, %13,11) ile Yesil Pazarlama (8 makale, %13,11) konularinda makale
yayimlandigi goriilmektedir.
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Tablo 3
Pazarlama Yaklasimlar1 A¢isindan Makalelerin Dagilim1
Pazarlama Yaklagimlar: Makale Sayis1 | Yiizde (%)

Sosyal Medya Pazarlamasi 8 13,11
Yesil Pazarlama 8 13,11
Noropazarlama 5 8,20

Icsel Pazarlama 4 6,56
Internette Pazarlama 4 6,56
E-Pazarlama/Elektronik Pazarlama 4 6,56
Iliskisel Pazarlama 3 491
Siyasal/Politik Pazarlama 3 4,91
Agizdan Agiza Pazarlama 2 3,28
Deneyimsel Pazarlama 2 3,28
Dijital Pazarlama 2 3,28

Mobil Pazarlama 2 3,28

Spor Pazarlamasi 2 3,28

Bos Zaman Pazarlamasi 1 1,64
Destinasyon Pazarlama 1 1,64
E-Posta Pazarlamasi 1 1,64
Etkinlik Pazarlamasi 1 1,64
Gerilla Pazarlama 1 1,64
Influencer Pazarlama 1 1,64

i(;erik Pazarlamasi 1 1,64

Moda Pazarlamasi 1 1,64

Sosyal Pazarlama 1 1,64
Surdirilebilir Pazarlama 1 1,64
Topluluk (Kabile) Pazarlamasi 1 1,64
Tuzak Pazarlama 1 1,64
Toplam 61 %100

Tablo 3’te yer alan konu dagilimlarini, Dergipark Platformunda Tiirk¢e yayinlarin
(Bkz. Tablo 4) ¢oklugu da dikkate alinarak, 2018 yil1 ve sonrasindaki Tiirk¢e yayinlarda ele
alinan pazarlama yaklasimlari ile karsilagtirmak yararli olacaktir.

Celik (2018) “Yasayan Pazarlama - Giincel Pazarlama Yaklasimlari” baslikli
kitabinda agagidaki pazarlama yaklasimlarina deginmistir:

Iliskisel pazarlama
Gerilla pazarlama
Noropazarlama

Yesil pazarlama

Mobil pazarlama

Retro pazarlama
Sosyal medya pazarlamasi
Etkinlik pazarlamasi
Nis pazarlama

Ag pazarlama

Duyusal pazarlama
Viral pazarlama
Post-modern pazarlama
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Karakas’mn (2018) “Pazarlama Disiplininde Yeni Yaklasimlar Uzerine Kavramsal
Bir Caligsma” baglikli makalesinde deginilen pazarlama yaklasimlari su sekildedir:

Gerilla pazarlama

Retro pazarlama
Noropazarlama

Agizdan agiza pazarlama
Yesil pazarlama

Dijital pazarlama

Akgei (2018) editorliigiinde hazirlanan “Degisen Pazarlama Anlayisi: Yeni Pazarlama
Yaklagimlar1” bashkli kitapta ele alinmis olan pazarlama yaklasimlari asagida yer
almaktadir:

Gerilla pazarlama

Nis Pazarlama
Noropazarlama

Igerik pazarlama

Siyasal pazarlama
Deneyimsel pazarlama
Dijital pazarlama

Yesil pazarlama

Sosyal pazarlama

Retro pazarlama
Iliskisel pazarlama
Pazarlama yonetiminde veri madenciligi
Deger temelli pazarlama

Kahraman ve Giiven (2019) “Yeni Nesil Pazarlama Yaklagimlari - Vaka Analizleri
fle = baslikli kitaplarinda yer alan béliim basliklari asagidaki gibi siralanmaktadir:

Miisteri degeri kavrami ve deger temelli pazarlama yaklasimlari
Deneyimsel pazarlama

Hizmet baskin mantik

Noropazarlama

Cok katmanli1 pazarlama (ag pazarlama)
Pazarlama 4.0 ve degisen tiiketici

Tiiketici sinizmi

Nis pazarlama

Stirdiiriilebilir pazarlama

Dijital pazarlama

Elektronik agizdan agiza pazarlama (e-wom)
Mobil pazarlama ve mobil reklam

Oyun temelli reklam

Dogal reklamcilik

Sosyal medya pazarlamasi

Sosyal medyanin pazarlama iletisimine etkisi
Sosyal miisteri iliskileri yonetimi
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Miisteri sikayetleri yonetimi
Igerik pazarlamasi
Pazarlamada veri madenciligi
Biitiinciil kanal stratejisi

Santas ve Santas (2020) “Giincel Pazarlama Yaklagimlarinin Saglik Hizmetlerinde
Uygulanabilirligi” baglikli  makalelerinde asagidaki pazarlama yaklasimlarindan
bahsetmislerdir:

Noropazarlama
Viral Pazarlama
Gerilla Pazarlama
Dijital Pazarlama

Akei vd. (2020) editorliiglinde ortaya konmus “Degisen Pazarlama Anlayisi: Yeni
Pazarlama Yaklasimlart - 2” baghkli kitapta asagidaki pazarlama yaklagimlar
bulunmaktadir:

Islami pazarlama

I¢sel pazarlama

Sinsi pazarlama

Sosyal medya pazarlamasi

Ag pazarlama

Holistik pazarlama
Siirdiiriilebilir pazarlama
Influencer pazarlama

Mobil pazarlama

Izinli pazarlama

Pazarlama 4. 0

Pazarlama arastirmalarinda etnografi
Pazarlama-lojistik biitiinlesmesi

Demirdogmez’in (2021) “Modern Pazarlama Yontemleri ve Turizme Yansimalart”
baslikli kitabinda agagida yer alan pazarlama yaklasimlari yer almistir:

Dijital pazarlama

Sosyal medya pazarlamasi

Etkili kisi (influencer) pazarlamasi

Icerik pazarlamasi

Viral pazarlama

Satis ortaklig1 pazarlamasi (affiliate marketing)
Gerilla pazarlama

Agizdan agiza pazarlama

Yesil pazarlama

Tiirkge literatiirde ortaya konan eserlerde yer alan pazarlama yaklasimlarinin
aragtirmada elde edilen ve Tablo 3’te ortaya konan pazarlama yaklagimlarina iliskin
basliklarla benzerlik gosterdigini ifade etmek mimkiindiir. Dolayisiyla Dergipark
Platformundaki makalelerde ele alinan pazarlama yaklagimlarina iligkin makalelerin Tiirkce
literatiir ile Ortiistiigli sonucuna varilabilir.
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Tablo 4
Makalelerin Yayimlandig1 Dillere Gore Dagimi
Yayim Dili Makale Sayisi Yiizde (%)
Tiirkge 55 90,16
1ngilizce 6 9,84
Toplam 61 %100

Tablo 4’de makalelerin yayimlandig: dillere gore dagilimlar1 yer almaktadir. Buna

gore 2018-2020 yillar1 arasinda Dergipark Platformunda yayimlanmis olan makalelerin en
fazla Tiirkge makaleler (55 adet, % 90,16) oldugu goriilmektedir. Diger taraftan Ingilizce
makale sayisinin (6 adet, %9,84) tiim makalelere oraninin oldukga diisiik bir diizeyde oldugu
goze ¢arpmaktadir.

Tablo 5
Makalelerin Yazar Sayisina Gore Dagilimi
Yazar Sayisi Makale Sayis1 Yiizde (%)
1 21 34,42
2 29 47,54
3 7 11,48
4 4 6,56
Toplam 61 %100

Tablo 5’te ise 2018-2020 yillar1 arasinda yayimlanmis makalelerin yazar sayisina
gore dagilimlar1 yer almaktadir. Buradaki bulgulardan iki yazarli makale sayisinin en yiiksek
diizeyde oldugu (29 makale, % 47,54) goriilmektedir. Ikinci sirada ise tek yazarli 21 makale
(% 34,42) bulunmaktadir. Ug yazarli 7 makale (% 11,48), dort yazarli 4 makale (%6,56)
olup bunlarin oraninin toplam makale sayist igerisinde istatiksel olarak oldukca diisiik
seyiyede oldugu goriilmektedir.

Tablo 6
Makalelerin Sayfa Sayisina Gore Dagilimi
Sayfa Sayisi Makale Sayisi Yiizde (%)
1-10 10 16,39
11-20 35 57,38
21-30 15 24,59
31 ve lizere 1 1,64
Toplam 61 %100

Tablo 6’da ise 2018-2020 yillar1 arasinda yayimlanan makalelerin sayfa sayisina gore
dagilimlar1 goriilmektedir. Sirasiyla; 10 makale (%16,39) 1-10 sayfa arasinda, 35 makale
(%57,38) 11-20 sayfa arasinda, 15 makale (%24,59) 21-30 sayfa arasinda ve son olarak 1
makale (%1,64) ise 31 sayfa ve iizerindedir.

Tablo 7
Makalelerin Referans Sayisina Gore Dagilimi

Referans Sayisi Makale Sayisi Yiizde (%)
1-10 1 1,64
11-20 9 14,75
21-30 8 13,11
31-40 15 24,60
41-50 13 21,31

51 ve lizeri 15 24,60
Toplam 61 %100
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Tablo 7°deki veriler ise 2018-2020 yillar1 arasinda yayimlanmis makalelerin referans
sayisina gore dagilimlarini gostermektedir. Verilerden de anlasildigi iizere, 1 makalede
(%1,64) 1-10 arasi, 9 makalede (%14,75) 11-20 arasi, 8 makalede (%13,11) 21-30 arasi, 15
makalede (%24,60) 31-40 aras1, 13 makalede (%21,31) 41-50 aras1, 15 makalede (%24,60)
51 ve tizeri referans kullanildig1 goriilmektedir. Bulgular, toplamda 61 makalenin 43’{inde
yazarlarin 31 ve {lizeri referans kullanmig olduklarimi gostermektedir. Makale yazarlari
caligmalarinin zenginligi ve verimliligi agisindan bol kaynak kullanimi1 yoluna gitmislerdir.

Tablo 8
Makalelerin Dergilere Gore Dagilimi
Dergi Adi Makale Yiizde (%)
Sayisi
Giincel Pazarlama Yaklagimlar1 ve 4 655
Aragtirmalar1 Dergisi '
Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 4 6,55
PressAcademia Procedia 3 4,92
Ekonomi Maliye Isletme Dergisi 2 3,28
Ekonomi Isletme ve Yonetim Dergisi (Karabiik
. 2 3,28
Universitesi)
Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi 2 3,28
Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi 2 3,28
Pazarlama I¢goriisii Uzerine Caligmalar 2 3,28
Sakarya Universitesi Isletme Bilimi Dergisi (JOBS) 2 3,28
Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi 2 3,28
Izmir iktisat Dergisi( Dokuz Eyliil Universitesi) 2 3,28
Uluslararasi Isletme ve Ekonomi Calismalar1 Dergisi 2 3,28
Uluslararas1 Yonetim Akademisi Dergisi 2 3,28
Diger 30 49,18
Toplam 61 %100

Tablo 8’de ise pazarlama yaklasimlar1 acisindan makale yayimlayan dergilerin
dagilimlar1 yer almaktadir. Buna goére 2018-2020 yillarn arasinda en fazla makale
yayimlanan dergiler 4 adet makaleyle (%06,55) “Gilincel Pazarlama Yaklasimlar1 ve
Arastirmalar1 Dergisi” ve “Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi’dir.
“PressAcademia Procedia” dergisinde 3 makale (% 4,92) yayimlanirken, bu dergilerin
disindaki Tablo 8’de yer alan diger dergilerde ise 2’ser makale (%3,28) yayimlandig
goriilmektedir. Tablo 3.7°de yer almayan ancak pazarlama yaklasimlar1 agisindan makale
yayimlanan diger dergilerin 30 adet (%49,18) toplam incelenen dergilerin yarisinm
olusturdugu gdze carpmaktadir. Tablo 8’deki diger 30 adet dergide pazarlama yaklasimlari
acisindan yayimlanan makale sayisinin 1’er adet oldugu goriilmektedir.

Tablo 9’daki bulgular ise yazar sayisina gore 2018-2020 yillar1 arasinda makale
yayimlayan tiniversitelerin dagilimini gostermektedir. Pazarlama yaklasimlar1 agisindan
incelenen 61 makalenin, 53 iiniversiteden 107 yazar tarafindan yazildigir goriilmektedir.
Yazar sayis1 en fazla olan {iniversitenin Sakarya Universitesi (7 yazar, %6,54) oldugu
goriilmektedir. Bunun ardindan tabloda yer alan alt1 iiniversiteden 4’er (% 3,74), dokuz
tiniversiteden ise 3’er (%2,80), onbir TUniversiteden 2’ser (%1,87) yazarin oldugu
goriilmektedir. Verilere gore, diger liniversitelerin (27 adet iiniversite, %25,25) her birinden
de 1’er yazarli makaleler yayimlanmustir.
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Tablo 9
Yazar Sayist A¢isindan Makalelerin Universitelere Gore Dagilimi
Universite Ad Yazar Sayisi Yiizde (%)
Sakarya Universitesi 7 6,54
Anadolu Universitesi 4 3,74
Adnan Menderes Universitesi 4 3,74
Firat Universitesi 4 3,74
Gebze Teknik Universitesi 4 3,74
Kiitahya Dumlupinar Universitesi 4 3,74
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi 4 3,74
Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi 3 2,80
Beykent Universitesi 3 2,80
Cukurova Universitesi 3 2,80
Diizce Universitesi 3 2,80
Giresun Universitesi 3 2,80
Isparta Uygulamali Bilimler 3 2,80
Universitesi
Sakarya Uygulamali Bilimler 3 2,80
Universitesi
Usak Universitesi 3 2,80
Van Yiiziincii Y1l Universitesi 3 2,80
Adana Bilim ve Teknoloji Universitesi 2 1,87
Bilecik Seyh Edebali Universitesi 2 1,87
Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi 2 1,87
Bursa Uludag Universitesi 2 1,87
Ege Universitesi 2 1,87
Gilimiigshane Universitesi 2 1,87
Istanbul Ticaret Universitesi 2 1,87
Karabiik Universitesi 2 1,87
Kocaeli Universitesi 2 1,87
Mugla Sitk1 Kogman Universitesi 2 1,87
Sivas Cumhuriyet Universitesi 2 1,87
Diger 27 25,25
Toplam 107 %100
5. Sonuc ve Oneriler

Bibliyometrik analizlerle bilimsel ¢alismalar hakkinda bilgiler edinebilmekte, belirli
alanlarda yapilmis mevcut arastirmalar hakkinda bulgular yorumlanarak cesitli ¢ikarimlarda
bulunulmaktadir. Yapilan analizlerle incelenen konular ya da c¢alismalar hakkinda
arastirmacilarin nelere odaklandig1 ve sonuglar1 hakkinda detayli bilgiler edinilmektedir.
Ulagilan bilgiler sonucunda da c¢esitli yorumlamalara gidilerek degerlendirmelerde
bulunulmaktadir.

Bu calismada Dergipark Platformunda 2018-2020 yillar1 arasinda pazarlama
yaklagimlar1 agisindan yayimlanmis 61 makale bibliyometrik analiz yontemiyle
incelenmistir. Makaleler; yayim yili, ele alinan pazarlama yaklasimi, yayin dili, yazar sayisi,
sayfa sayisi, referans sayisi, yayimlayan dergiler ve yazarlarin iiniversiteleri bazinda
incelenmistir.

Yayimlanan makale sayilarinin yildan yila degismekte oldugu ve her yil bir 6nceki
yila oranla daha fazla sayida makale yayimlandigi tespit edilmistir. Calismada pazarlama
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yaklasimlar1 yoniinden en fazla makale 2020 yilinda (38 makale) yayimlanmistir. 2020°de
yayimlanan makalelerin oraninin tiim makalelerin yarisindan daha fazla oldugu goriilmiistiir.

Pazarlama yaklagimlarina gore 2018-2020 yillar1 arasinda en ¢ok 8 makale ile
“Sosyal Medya Pazarlamasi” ile “Yesil Pazarlama” konularinda makale yayimlandigi
goriilmiistiir. Bunlarin ardindan 5 makale ile Néropazarlama gelmektedir. Cat1 ve Ocel’in
(2018: 508) calismasinda da en fazla incelenen konularin “pazarlama yoOnetimi ve
stratejisi”, “‘pazarlama iletisimi”, ‘“‘sosyal pazarlama ve yesil pazarlama” oldugu
disiiniildigiinde, bu ¢alismada elde edilen sonuclarin “yesil pazarlama” acisindan
benzestigini sdylemek miimkiindiir. Ayrica Cat1 ve Alpay’mn (2019: 375) inceledigi 76
tezden 25 adet tezin “Sosyal Medya Pazarlamasi” alaninda yapilmis olmasi c¢aligsmay1
destekler niteliktedir. Ayrica Tablo 3’te yer alan pazarlama yaklagimlarina iliskin konularin,
daha once de ifade edildigi lizere Tiirkge literatiirde yer alan g¢aligmalarla benzerlik
gosterdigi kanisina varilmistir.

Bu calismada incelenen bir diger konu da yayimlanan makalelerin hangi dilde
yayimlandigidir. Calismada Tiirkce dilinde yayimlanan makale sayisinin ¢ok yiiksek (55
adet, %90,16) oldugu goriilmiistiir. Ancak iilkemizde yayimlanan makalelerin uluslararasi
calismalarda da kullanilabilecegi diisiiniildiigiinde, ingilizce yazilmis makale caligsmalarinin
arttirilmasi i¢in akademisyenlerin tesvik edilmesi ve desteklenmesi dnemlidir.

Yazar sayisina gore makaleler incelendiginde iki yazarli makale sayisinin en yiiksek
diizeyde oldugu (29 makale, %47,54) goriilmiistiir. Calismalarin verimliligi agisindan iki
yazarli olarak calismak makaleyi yazanlar agisindan bir avantaj olarak goriilmiis olabilir.
Yazar sayist arttikca makale sayisinda azalma oldugu goriilmektedir. Bu da yapilan
calismalarin igbirlik¢i ¢alismadan ziyade bireysel calismaya dondiigiinii gostermektedir.
Oysaki farkli yazarlarin degisik fikir ve diisiinceleri calismalara katildiginda daha zengin
icerikli ¢aligmalarin ortaya ¢ikmasini saglayabilir. Bu da caligsmalarin kalitesini arttiric
etkenlerdir.

Pazarlama yaklagimlar1 agisindan yayimlanan makalelerin sayfa sayisina
bakildiginda agirlikli olarak 35 makalenin (%57,38) 11-20 sayfa arasinda yazildigi, sadece
1 makalenin (%1,64) 31 sayfanin lizerinde yazildigi goriilmektedir. 11-20 sayfa arasi
yazilmis 35 makalenin tiim makalelerin yarisindan da fazla sayida oldugu goriilmektedir.
Dergilerde yayimlanacak olan makaleler igin yazim kurallar1 arasinda yer alan bir konu da
sayfa sayilarindaki sinirliliklardir. Bu sinirliliklar nedeniyle makalelerin en fazla 11-20 sayfa
arasinda yayimlanmis olmasi dogaldir.

Makalelerde referans sayilarina bakildiginda, toplamda 61 makalenin 43’{inde
yazarlarin 31 ve tlizeri referans kullanmis olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Makale yazarlar
caligmalarinin zenginligi ve verimliligi agisindan bol kaynak kullanim1 yoluna gitmislerdir.

Bu calismada incelenen bir diger konu da pazarlama yaklagimlar1 agisindan makale
yayimlayan dergilerin dagilimlaridir. Caligmada en fazla makale yayimlanan dergilerin 4
adet makaleyle “Giincel Pazarlama Yaklagimlar1 ve Arastirmalar1 Dergisi” ve “Erciyes
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi” oldugu goriilirken; 3 makale ile
“PressAcademia Procedia” dergisi oldugu goriilmiistiir. Diger dergilerde de yayimlanan
makalelere bakildiginda az sayida makale olmasina ragmen dergi sayilarinin (43 adet) ¢cok
fazla oldugu goriilmektedir. Bu durumda, yayinlarin farkli dergilere dagilmasinin daha ¢ok
okuyucuya ve farkl kitlelere ulagsmayi saglayacagini ifade etmek miimkiindiir.
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Calismada son olarak yazar sayisina gore pazarlama yaklagimlari bazinda makale
yayimlayan {niversitelerin dagilimina bakilmigtir. Pazarlama yaklasimlari acisindan
incelenen 61 makale, 53 tiniversiteden 107 yazar tarafindan yazilmistir. Yazar sayisi en fazla
olan iiniversitenin Sakarya Universitesi (7 yazar, %6,54) oldugu goriilmiistiir. Ayrica 53
tiniversitede bu alanda caligmalarin yapilmis olmasi sevindiricidir. Bu tiniversitelerin
sayisinin arttiritlmas1 ve hi¢ aragtirmasi olmayan iiniversitelerin bu alanda caligmalar
yiiriitmesi tesvik edilmelidir.

Bu sonugclar esliginde bundan sonra ¢alisma yapmayi diisiinen konunun ilgililerine
de baz1 énerilerde de bulunmak miimmkiindiir. Oncelikle “pazarlama yaklasimlar1” iizerine
calismalar bagka platformlarda da tekrarlanip, ortaya c¢ikan sonuglara gore pazarlama
yaklagimlar1 agisindan hangi konularin daha ¢ok ¢alisildig ve popiiler oldugu kiyaslanabilir.

Pazarlama yaklasimlari ile ilgili bibliyometrik analizin uluslararasi literatiirii onemli
Ol¢iide kapsayan Web of Science ve Scopus gibi daha genis kapsamli veri tabanlarinda
yapilmasi ve sonuclarin bu ¢aligma ile kiyaslanmasi, uluslararasi literatiir ile paralelliklerin
ya da farkliliklarin ortaya konmasi agisindan 6nem teskil etmektedir.

Son olarak; pazarlama yaklasimlarina iligkin bibliyometrik analiz sadece makale
bazinda degil de bildiri, kitap, kitap boliimii ve tezler bazinda da genisletilerek, daha
kapsamli bir ¢alisma yapmak miimkiindiir.

6. Arastirma ve Yaymn Etigi Beyam

Bu arastirma bilimsel arastirma ve yaymin etigi kurallarina uygun sekilde
gerceklestirilmistir.

7.  Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar:

Bu calisma Ayla GIDER ve Dr. Ogr. Uyesi Adnan DUYGUN tarafindan
hazirlanmigtir. Literatiir incelemesinde ve arastirma kisminda her iki yazarin katkisi
bulunmaktadir.

8. Cikar Beyam

Bu arastirma herhangi bir ¢ikar ¢atismasina konu degildir.
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