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Abstract

Extensive literature has shown that teachers play a very important role in student achievement.
Therefore, the relationships, beliefs and behaviors of teachers in intra-school processes can affect
teaching practices. In this study, it was aimed to reveal the relationship between teachers' emotional
intelligence levels and their perception of organizational loneliness. The study using relational survey
design is a cross-sectional research. The study, which used the convenience sampling type, was
conducted on 360 teachers working in the Central and Safranbolu districts of Karabuk province.
Research data were collected with the help of "Loneliness in Work Life Scale" and "Emotional
Intelligence Trait Scale” measurement tools. As a result, it was determined that teachers' organizational
loneliness perceptions were low in the total scale, emotional deprivation and social friendship
dimensions. Emotional intelligence levels of the teachers were found to be above the medium level in
total with the dimensions of subjective well-being, self-control, emotionality and sociability. However,
it has been observed that there is a moderately negative relationship between teachers' organizational
loneliness and emotional intelligence levels. It has been found that the dimensions of emotional
deprivation and social friendship of teachers' organizational loneliness have negative low-level
relationships with the subjective dimensions of well-being, self-control, sensuality and sociality of both
emotional intelligence and emotional intelligence. Finally, to determine the effect of emotional
intelligence on organizational loneliness of teachers of Applied structural equation modeling path
analysis results showed acceptable fit of the model, and this effect has the negative middle level.
Depending on these results, various recommendations have been made to both researchers and
practitioners.
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Oz

Alanyazinda 6grenci basarisinda 6gretmenlerin 6nemli bir roliiniin oldugu ortaya konulmustur.
Dolayisiyla okul ici siireglerde Ogretmenlerin iligkileri ve davranislari 6gretim uygulamalarini
etkileyebilmektedir. Bu arastirmada, 6gretmenlerin duygusal zeka diizeyleri ile orgiitsel yalnizlik
algilar1 arasindaki iliskinin ortaya konulmas1 amaglanmustir. Iliskisel tarama deseninin kullanildig1 bu
calisma kesitsel bir aragtirmadir. Uygun &rnekleme tiiriiniin kullamldigi calismaya Karabiik ili Merkez
ve Safranbolu ilgelerinde gorev yapan 360 6gretmen Katilmistir. Arastirma verilerinin toplanmasinda
“Is Yasaminda Yalmzlik Olgegi” ve “Duygusal Zeka Ozelligi Olgegi” dlgme araglar kullanilmustir.
Sonug olarak 6gretmenlerin orgltsel yalmizlik algilarinin toplamda, duygusal yoksunluk ve sosyal
arkadaslik boyutlarinda diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin duygusal zeka
diizeylerinin ise toplamda, 6znel iyi olus, 6z kontrol, duygusallik ve sosyallik boyutlarinda orta diizeyin
uistiinde oldugu saptanmustir. Bununla birlikte 6gretmenlerin Orgtsel yalnizliklari ile duygusal zeka
diizeyleri arasinda negatif yonlii orta diizeyli bir iliskinin oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin 6rgutsel
yalnizliklar1 toplaminin, duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik boyutlarmin hem duygusal zeka
toplami1 hem de duygusal zek&nin 6znel iyi olus, 6z kontrol, duygusallik ve sosyallik boyutlar1 ile negatif
yonde disiik diizeyli iliskiler bulunmustur. Son olarak duygusal zek&nin Ggretmenlerin Orgiitsel
yalnizliklar1 tizerindeki etkisinin saptanmasi uygulanan path analizi sonuglarina gére modelin kabul
edilebilir diizeyde uyum goéstermis ve duygusal zek@nin 6gretmen yalnizligi tizerinde negatif yonll orta
diizeyde etkili oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglara bagli olarak hem arastirmaci hem de uygulayicilara
gesitli Oonerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sézcukler: Duygusal zeka, orgiitsel yalnizlik, 6gretmen.

1 Bu galisma Karabiilk Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii tarafindan kabul edilen “Ogretmenlerin Duygusal
Zeka Diizeyleri ile Orgiitsel Yalmzlik Algilart Arasindaki iliski” isimli yiiksek lisans tez ¢aligmasindan
Uretilmistir.
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Giris

Sosyal bir orglt olarak okullarin hedeflerinin gergeklestirilmesinde mesleki 6grenme
topluluklarinin duygu, diisiince ve tutumlarim birbirilerine aktarmalariyla olanakli hale gelebilmektedir.
Bu durum okulun basaris1 ve gelisimine katki saglamaktadir (A¢ikalin ve Turan, 2018). Bu durumun
aksine okul topluluklar1 arasindaki iletisim eksikligi veya kopuklugu calisanlar arasinda giiveni
azaltmakta ve okul iklimini olumsuz etkileyebilmektedir (Kaplan, 2011; Yasar, 2007). Bununla birlikte
iletisim eksikligi Ogretmenlerin okul aidiyetini azaltabilmekte, 6gretmenler kendilerini yalniz
hissedebilmekte ve hatta okullarina yabancilasabilmektedir. Bu baglamda 6gretmenin olumsuz okul
ortaminda yasayabildigi 6nemli olumsuz duygulardan biri de 6rgiitsel yalmzliktir. Okul drglitleri sosyal
iliskilerin yogun oldugu kurumlardir. Bu bakimdan 6gretmenlerin performansi, mesleki bagliligi ve
motivasyonu meslektaslar arasindaki isbirligi ile baglantilidir (Nartgiin ve Demirer, 2013). Eger
Ogretmenler arasinda yogun bir iligki ve iletisim ag1 yoksa 6gretmenlerin okula katilimi beklenemez. Bu
durum Ogretmenlerin is tatminini, performansini, motivasyonu azaltacaktir (Celep, 2000; Cifci ve
Dikmenli, 2015). Nitekim okullarda 6gretmenlerin yalnizliginin ortaya konulmasina iligkin pek ¢ok
arastirma yapilmistir (Mercan vd., 2012; Tabancali ve Korumaz, 2014; Wright vd., 2006; Yilmaz ve
Aslan, 2013). Ilgi cekici bir 6rnek vermek gerekirse Bakioglu ve Korumaz (2014) ¢alismalarinda
Ogretmenlerin kariyer basmaklarinin yiikselmesi ile birlikte okullarinda yalnizlagtiklar1 sonucuna
varmiglardir.

Cagdas toplumlarda teknolojinin gelisimi ile birlikte insanlar arasindaki iliskiler ve iletisim
yontemlerini degistirmistir. Teknoloji ile birlikte bireylerin baskalarini anlamasi ve onlar ile iletisim
kurmasi oldukg¢a farklilasmigtir. Bu durum insanlarin kendi kabuguna c¢ekilmesine ve yalniz yasam
stirmesine yol agmustir. S6z konusu sorunla basa ¢ikmanin 6nemli onciillerinden biri duygusal zeka
yeterliligidir. Zira kendi duygularini yonetme becerisi gelisen, empati kurabilen, problemlere meydan
okuyan ve sosyal etkilesimde bulunmaktan kaginmayan bireylerin duygusal zekalar1 gelismistir
(Somuncuoglu, 2005; Tugrul, 1999). Okul érgiitlerinde ¢alisanlarin duygusal zeka becerilerine iligskin
arastirmalarda, duygusal zek@nin psikolojik saglamligi, akademik 6z-yeterligi, etkililigi, yaraticiligi
gelistirdigi ve orgiitsel tiikenmisligi azalttig1 ortaya konmustur (Bender, 2006; Erkog, 2019; Konakay,
2010; Ozkan, 2019; Tiirkekul, 2019). Bu arada 6gretmenlerin simf ici problemleri ¢ozebilmeleri ve
ogretimi zenginlestirmeleri duygusal becerileri ile yakindan iliskilidir. Ogretmenlerin sahip olduklari
duygusal zeka yeterliklerini okul ve sinif i¢i siireglerde etkili bir bigimde kullanmalar1 hem 6grencilerin
duygusal zekalarin1 hem de basarilarin1 olumlu yénde etkilemektedir (Dogan ve Demiral, 2007).
bagkalarinin duygularini anlayabilme, yonetebilme ve etkili iletisim kurabilme olasilig1 daha yuksektir
(Ozmen, 2012).

Tiirkiye’de politika yapicilar, okulu etkili kilmak i¢cin son donemlerde 6gretmenlerin mesleki
gelisimine yonelik 6nemli yol haritasi ¢izmislerdir. Milll Egitim Bakanlhig 2017’de yayinlanan
Ogretmen Strateji Belgesi ve 2018’de yayinlanan 2023 Egitim Vizyonu Belgesi dogrultusunda okulun
etkililiginde 6nemli bir faktor olan 6gretmen niteligini artirmay1 hedeflemistir. S0z konusu belgelerde
ogretmenlerin motivasyonu, mesleki 6grenmesi, degisime ayak uydurmasi ve okul ile biitiinlesmesi gibi
oncelikli konular irdelenmistir (MEB, 2017; 2018). Ogretmen secimi ve atamalarinda adaylarm yasadig1
gerginlikler ve hizmet Oncesi egitimin eksikligi, yeni goreve adapte olma gibi sorunlar 6gretmenlerin
yalnizlasmasina yol agabilmektedir. Dolayisiyla yalnizlik yasayan 6gretmenler, sistemin kendilerinden
bekledigi yeterlilikleri yerine getirme konusunda problemler yasayabilmektedir. Bu gergevede
ogretmenlerin yasadiklart problemleri ¢ozebilme konusunda duygusal zeka yeterligi 6nemli bir yer
tutmaktadir. S6z konusu kavramlar ampirik calismalarla test edilemeye calisilmistir. Tiirkiye’de
ogretmen ve mudurlerin orgltsel yalnizliklarinin saptanmasi hususunda smirli da olsa ¢alismalar
yapilmistir (Bakioglu ve Korumaz, 2014; Izgar, 2009; Sisman ve Turan, 2004). Benzer sekilde
ogretmenlerin duygusal zeka beceri diizeylerinin belirlenmesine yonelik ¢alismalar da bulunmaktadir
(Giiler, 2006; Somuncuoglu, 2005; Yesilyaprak, 2001). Ancak alanyazinda duygusal zeka ve orgitsel
yalnizlik kavramlarinin birlikte incelendigi ve ampirik olarak test edilmesine yonelik ¢alismalarin sinirh
oldugu ifade edilebilir. Bu baglamda mevcut ¢alismada 6gretmenlerin duygusal zek& becerisi diizeyi ile
orgiitsel yalmzlik algilar1 arasinda nasil bir iliskinin oldugu ortaya konulmaya c¢alisilmistir. Bu
cercevede bu arastirmanin problem ctimleleri su sekildedir:
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1. Ogretmenlerin duygusal zekalar1 ve drgiitsel yalnizliklar1 ne diizeydedir ?

2. Ogretmenlerin duygusal zeka diizeyleri ile orgiitsel yalmzlik algilari arasinda anlamli bir iliski
var midir?

3. Ogretmenlerin duygusal zeka diizeyleri, orgiitsel yalnizlik algilarini etkilemekte midir?
Kuramsal Cerceve
Duygusal Zeka

Sosyoloji, psikoloji ve son donemlerde egitim alanyazinin tartisma konusu olan duygusal zeka,
biligsel zekdya tepki olarak ortaya ¢ikmistir (Epstein, 1998). Zira bilissel zeka kurami, duygularin
zihinsel siirecler ile kontrol altina alinabilecegini savunmaktaydi (Cakar ve Arbak, 2004). Ek olarak
giincel bakis acisi, bireysel duygularin kisinin kendisi ve bagkalartyla ilgili bilgiye sahip oldugunu, karar
verme siirecinde duygularmi kattigini, duygularin anlasilabilir ve kestirilebilir oldugunu iddia
etmektedir (Caruso ve Salovey, 2004). Ancak Salovey ve Mayer (1990), bireylerin duygularinin zihinsel
stirecler ile ilgili olmadigini ve bilissel siiregler ile agiklanamayacagim ileri siirmiislerdir. Duygusal
zekanin kavramsallastirilmasinda bazi1 modeller gelistirilmistir. {1k olarak Salovey ve Mayer (1990)
duygusal zekdy:1 sosyal zekdya dayandirarak duygusal zeka yeteneginin kullanilmasinda duygulart
algilama, kullanma, anlama ve yonetme seklinde simiflandirmislardir. fkinci olarak Goleman (1996)
duygusal zek& modelini; kisinin kendi duygularinin farkinda olmasi (6z biling), duygularini yonetmesi,
motivasyon, empati ve sosyal beceriler seklinde kategorize etmistir. Ugiincii olarak Reuven Bar-on
(2005) modelinde kavrami igsel alan, digsal alan, adaptasyon alani, stresle basa ¢ikma alan1 ve genel
ruhsal durum seklinde bes ana alana ayirarak agiklamaya ¢alismistir. Son olarak Cooper ve Sawaf (2000)
modellerinde duygular1 6grenmek, duygusal zindelik, duygusal derinlik ve duygusal simya seklinde
boyutlandirarak aciklamaya ¢alismislardir.

Duygusal zeka kavrami, Gardner’in (1983) ¢oklu zekd kuraminda yer alan zeka tiirlerinden
kisileraras1 zeka modeline dayanmaktadir. Bu zeka modeli bireyin kendisini ve gevresindeki kisileri
anlama ve motive etme yetenegi ile agiklanmaktadir (Atkinson ve Hilgard, 1995). Kavrami somut olarak
ilk kez kullanan Salovey ve Mayer (1990), duygusal zekanin kisilerin kendisinin ve etrafindaki kisilerin
duygularini goézlemleme, anlama ve bu duygulart anlamlandirma ve edindigi bu deneyimleri
davranislarina yansitabilme yetenegi olarak tanimlamislardir. Sonraki donemlerde kavrami daha
popiilerlesmesini saglayan Goleman (1996), duygusal zek&y: bireyin kendisini harekete gecirmesi,
zorluklar ile basa ¢ikmasi, glidiilerini kontrol altina alarak doyumu erteleyebilmesi, empati yapabilmesi
olarak aciklamaktadir. Bu tanimlarin diginda Cooper ve Sawaf (1997), duygusal zekay: bireylerin
duygularmin giiciinii, enerjisini, bilgisini ve iligkilerinin farkindaligin1 sahip olma ve bunu etkin bir
bi¢gimde kullanma olarak tanmimlamiglardir. Weisinger (1998), bireylerin davranislarini yonlendirmede
duygularindan faydalanarak pozitif sonuglar elde etmesine dayandirmaktadir. Epstein (1998) ise
duygusal zekayi bir yetenek olarak tanimlamakta ve duygularin bireylerin makul iliskiler kurmalari ve
karar vermelerine katki sagladigini ifade etmektedir. Mevcut arasgtirmada duygusal zek&nin test
edilmesinde 6znel iyi olus, 6z kontrol, duygusallik ve sosyallik boyutlarindan olusan 6lgme araci
kullanilmistir (Petrides ve Furnham, 2000, 2001). Oznel iyi olus, yasama pozitif bakabilme ve
yasamindan tatmin olabilme derecesidir. Oz kontrol, bireyin kendi duygularinm, giigli ve zayif
yonlerinin ve ihtiyaglarinin farkinda olmasidir. Sosyallik, bireylerin gevresindekiler ile kolay bir
bicimde etkilesim kurma becerisidir. Empati bireyin bagkalarini objektif bir bigimde dinleyerek onlarin
duygularini ve tepkilerini anlamlandirabilmesidir.

Orgiitsel Yalmzhik

Alanyazinda orgiitsel yalmzlik, bireylerin is ortaminda yalnmiz kalmasi veya birakilmasi ve
bagkalari tarafindan yalitilmasi olarak kavramsallastirilmistir (Tabak ve Argon 2018).Y1lmaz ve Aslan,
2013). Orgiitsel yalmzlik kavrammin gelisiminde psikanalitik, varoluscu, biligsel ve etkilesimsel
kuramlarin etkisi bulunmaktadir. ilk olarak Freud’un psikanalitik kuraminda bireylerin yalmzlik
yasamalarinda ¢ocukluk doneminde aile igerisinde kurmus olduklari iletisim ve sevgi baginin anlamli
olacagina vurgu yapmaktadir (Gegtan, 1999). Benzer sekilde Sullivan (1953) ise bireylerin baskalariyla
iliski kurma ihtiyaci hissettikleri ve bu ihtiyacin ¢ocukluk déneminde anne-¢ocuk bagiyla giderildigini
ifade etmektedir. Birey ergenlik dénemiyle birlikte bu ihtiyacini bagka bireyler ile etkilesim kurdukga

185



e- Kafkas Egitim Arastirmalar1 Dergisi (e-Kafkas Journal of Educational Research)

tatmin edebilmektedir. Ozellikle bebeklik ve ergenlik doneminde bu sevgi ihtiyacimi yeterince
karsilamayan bireyler, yalmzlik duygusuna kapilabilmektedirler. ikinci olarak varoluscu kuram,
yalmzligin evrensel bir duygu oldugunu ve bireylerin Ozgiirlesebilmeleri i¢in yalmz kalmalar
gerektigini vurgulamaktadir (Schopenhauer, 1999, akt. Yalom, 1999). Bu yaklagimda yalnizligin
bireylerin 0ziinde oldugu ve insanlar arasindaki iletisimin bireylerin sevgi ihtiyacin1 karsilamaya
yetebilecegini vurgulanmaktadir (Yalom, 1999). Ayrica Kierkegaard (1843/1985) bireyin asil kisiligini
yalmz kalmakla gerceklestirebilecegini ve bunun i¢in kisilerin istekli ve cesaretli olmalar1 gerektigini
belirtmektedir (akt. Karnick, 2005). Ucgiincii olarak biligsel kuram, bireyler arasdaki kurulan sosyal
iliskilerin ne oldugu ve nasil kurulduguna iliskin biligsel stireglere odaklanmaktadir (Perlman ve Peplau,
1982). Son olarak etkilesimsel kuram, bireyler arasindaki etkilesimi 6ne ¢ikarmaktadir. Kurama gore
bireylerin yalnizliklarinda bireysel (duygusal) ve drgiitsel (sosyal) faktorler etkili olmaktadir. Duygusal
yalnizlik, bireyin aile ve yakin arkadaslari ile olan iliskilerinin samimiyetten uzak olmasini
kapsamaktadir. Sosyal yalnizlik ise bireyin bagkalariyla arkadaslik iliskilerinin yetersiz olmasindan
kaynaklanan bir durumu icermektedir (Weis, 1973).

Bireyin geldigi kiltir, aile destegi, calistigi orgiitsel ortamdaki iletisim, ¢alisan destegi gibi
bireysel ve orgiitsel faktorler orgiitsel yalmizliga yol agmaktadir (Wright, 2005). Bununla birlikte
dongusel bir siire¢ olan orgiitsel yalnmizlik, is ortaminda calisanlar arasindaki iletisim eksikliginden
kaynaklanmakta ve bireylerin sosyallesmesini engellemektedir (Sergin ve Kinley, 1995). Orgiitte
yalnizlik yasayan bireyin oOrgiite olan giiveni ve baglilig1 azalmakta, performansi diismekte ve nihai
olarak orgiit kiiltlirlinlin zayiflamasina yol agmaktadir (Gumbert ve Boyd, 1984). Ek olarak orgiitsel
yalnizlik yasayan ¢alisan giiven kaybina bagl olarak kaygiya kapilmakta, karar vermede giicliik ve
yiiksek stres yasamakta, orgiitten ayrilmayr distinebilmektedir (Gierveld, 1998). Bu arada orgutsel
yalmzligin ampirik olarak test edilmesinde Weis’in (1973) ortaya koymus oldugu boyutlanma girigim
alanyazinda kabul gormiistiir (Tabak ve Argon 2018; Sisman ve Turan, 2004). Bu agidan arastirmaci
orgutsel yalnizligi duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik boyutlariyla kategorize etmistir. Duygusal
yoksunluk, bireyin aile ve yakin ¢evresindeki diger insanlar ile olan iliskilerinin yasanan c¢atigsmalar
nedeniyle ortadan kalkmastyla ilgilidir. Sosyal arkadaslik ise bireylerin aidiyet bag1 kuracagi bir grubun
olmamasina veya sosyal iliskilerinin ¢ok zayif olmasina atfedilmektedir (Weis, 1973).

Duygusal Zeka ve Orgiitsel Yalmzhk Iliskisi

Arastirmalarda duygusal zekanin is yerinde stresi ve catigmayi azaltmada etkili oldugu ve
duygusal zekasi yiiksek bireylerin bagkalariyla olumlu iliskiler kurdugu ve problem ¢dzme becerilerini
gelistirdigi belirlenmistir (Mercan vd., 2015; Landa vd., 2007, Turhan, 2019). Bu kapsamda duygusal
zeké@nin galigma ortaminda negatif bir durum olan &rgiitsel yalnizligi azaltilabilecegi diistiniilebilir.
Yalnizlik yasayan bireyler, baskalarmin duyarsiz ve daha az empati yapan bireyler oldugunu
diisiinmektedirler (Ozturan, 2018). Buna karsin sosyal iliskileri tutarli, samimi ve 1liml1 bireylerin
yalmzlik yasama olasiligi daha diisiiktiir (Cacioppo ve Patrick, 2008). Bununla birlikte duygusal zekasi
yiiksek bireylerin etkili iletisim kurabilme ve takim c¢aligmalarina egilimli olma gibi 6zellikleri
bulunmaktadir. Dolayisiyla duygusal zekasi yiiksek bireylerin ¢aligma ortaminda yasayabilecegi
olumsuzluklar ile basa ¢ikma dayanikliligini artiracak ve yalnizlik yasamalarini engelleyecektir (Tabak
ve Argon, 2018). Bu kapsamda duygusal zekasi yiiksek 6gretmenlerin okula katilim gosterme ve
meslektaslariyla is birligi yapma istekliliklerinin daha yiiksek olacagi sOylenebilir. Bdylece bu
Ogretmenlerin okulda yalnizlik ve kayitsizlik gibi olumsuz duygulara kapilma hisleri daha diisiik olacagi
varsayilabilir. ilgili alanyazin ve ampirik bulgular dogrultusunda mevcut arastirmanim hipotezi
“dgretmenlerin duygusal zeka diizeyi onlarin orgiitsel yalnizliklan iizerinde etkilidir” seklinde ifade
edilebilir.

Ydntem
Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, iligkisel tarama modeli kullanildig1 kesitsel bir aragtirmadir. Aragtirmanin bagiml
degiskenini dgretmenlerin orgiitsel yalnizlik, bagimsiz degiskenini ise duygusal zeka olusturmaktadir.
Arastirmada duygusal zekd degiskeni ile orgiitsel yalnizlik arasinda negatif yonli bir iliski olacagi
diistiiniilmektedir. Bununla birlikte yapisal esitlik modellerinden path analizi araciligiyla duygusal
zek&nin 6gretmenlerin orgiitsel yalnizliklari tizerindeki yordama diizeyi incelenmistir.
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Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 2020-2021 6gretim yilinda Tiirkiye nin Karabik ili ilkokul, ortaokul ve
liselerinde gorev yapan 6gretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise evren igerisinde uygun
ornekleme yontemiyle secilen 360 6gretmeni kapsamaktadir. Uygun ornekleme yontemi drneklemin
zaman ve maliyet bakimindan bazi sinirliliklart olmasina karsin ulasilabilir ve uygulanabilir birimlerden
secilmesi nedeniyle arastirmacilara kolaylik saglamaktadir (Biytikoztiirk, 2019). Bu kapsamda
aragtirmaya katilan 6gretmenlerin 225’1 (%62.5) kadin ve 135’i (%37.5) erkektir. Ogretmenlerin
kidemlerine gore 29’u (%8) 0-5 yil, 74’1 (%20.7) 6-10 y1l, 73’1 (%20.4) 11-15 yil, 63’1 (%17.4) 16-20
yil, 12171 (%33.6) 21 ve istii hizmet yilina sahiptir. Egitim diizeyine gore, 333’1 (%92.3) lisans, 27’si
(%7.7) ylksek lisans mezunudur. Son olarak calistiklar: okul kademesine gore katilimci 6gretmenlerin
105’1 (%28.9) ilkokul, 163’1 (%45.5) ortaokul ve 92’si (%25.6) liselerde gorev yapmaktadir.

Veri Toplama Araclari

Duygusal Zeka Ozelligi Olgegi. Petrides ve Furnham (2000, 2001) tarafindan gelistirilmis olan
olcek Deniz, Ozer ve Isik (2013) tarafindan Tiirk kiiltiiriine uyarlanmistir. Yedili Likert tipindeki 6lcek
toplam 20 ifadeden olusmakta, 6znel iyi olus, 6z kontrol, duygusallik ve sosyallik gibi dort faktorlu bir
yapiya sahiptir. Bu ¢alisma i¢in tekrarlanan Dogrulayici Faktor Analizi ¢alismasi sonucunda uyum
indeksleri ¢?/df = 1.81, IFI = 0.90, CFI = 0.90, TLI = 0.87, RMSEA = 0.04 ve SRMR = 0.05 olarak
hesaplanmis ve modelin kabul edilebilir diizeyde uyum gosterdigi goriilmiistiir. Mevcut arastirma igin
duygusal zeka 6zelligi 6lgeginin tekrarlanan glvenirlik analizi sonucunda hesaplanan Cronbach Alpha
Giivenirlik Katsayisi .85 olarak hesaplanmig ve diizeltilmis madde korelasyonlar1 .31 ile .50 arasinda
siralanmustir.

Is Yasaminda Yalmzlik Olgegi. Okullarda galisanlarin yalmzlik durumlarmin 6lgiilmesi igin
Wright, Burt ve Strongman (2006) tarafindan gelistirilen ve Dogan, Cetin ve Sungur (2009) tarafindan
Tirk kalttrine uyarlanan ve 16 maddelik 6lgek kullanilmustir. Besli Likert derecelendirme tipindeki
Olcek duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik boyutlarindan olusmaktadir. Mevcut arastirmanin yapi
gegerligi i¢in uygulanan Dogrulayici Faktor Analizi sonucunda 6lgegin uyum indeksleri y%/df = 2.94,
CFI=0.93, TLI= 0.91, RMSEA= 0.07 ve SRMR = 0.06 olarak bulunmus ve 6l¢egin kabul edilebilir bir
uyuma sahiptir. Is yasaminda yalmzlik &lgeginin giivenirligi icin hesaplanan Cronbach Alpha
Giivenirlik Katsayist .90 oldugu ve diizeltilmis madde toplam korelasyonlar1 .48 ile .77 arasinda
siralandig1 saptanmustir.

Verilerin Analizi

Aragtirma verilerinin analizi 6ncesinde verilerin normalligi igin ¢arpiklik ve basiklik katsayilart
incelenmistir. Duygusal zeka 6zelligi ve is yasaminda yalmzlik 6l¢eklerinin normallik varsayimi i¢in
incelenen carpiklik degerleri (-.88) ile (1.43) ve basiklik degerleri (-.87) ile (1.75) arasinda bulunmustur.
Bu bulgular George ve Mallery’in (2010) normallik varsayimi igin belirtmis oldugu ¢arpiklik ve basiklik
(-2, +2) deger araliklariyla uyumlu oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte, Q-Q plot grafigine de
bakilarak verilerin dagilimlarinin normal oldugu goriilmiistiir. Degiskenlerin etkisine iliskin uygulanan
yol analizi igin ¢oklu baglanti (multicollinearity) sorununun olamamas: gerekmektedir. Tolerans
degerinin .20’den daha biylk, VIF degerinin 5’ten kiglk olmasi ve degiskenler arasinda
korelasyonlarin .80’in altinda olmasi ¢oklu baglantililik sorunun bir gdstergesi olabilir (Buylkozturk,
2019). Mevcut analizler bir biitiin olarak degerlendirildiginde verilerin regresyon temelli yapisal esitlik
modellerinden path analizi igin uygun oldugu goriilmustiir. Arastirma verilerinin analizinde dncelikle
aritmetik ortalama ve standart sapma gibi betimsel istatistikler hesaplanmistir. Daha sonra degiskenler
arasindaki iligkilerin saptanmasi igin Pearson Korelasyon Katsayisi (r) ve degiskenler arasindaki
etkilerin analizi igin path analizi kullanilmistir. Verilerin anlamliligi, p<.05 6nem derecesine gore karar
verilmistir.

Bulgular

Bu baslik altinda oncelikle arastirma bulgularina iliskin betimsel istastistiklere, daha sonra
degiskenler arasindaki korelasyonlara ve son olarak modeldeki degiskenler arasindaki etkiler igin path
analizine yer verilmistir. Ogretmenlerin duygusal zeka diizeyleri ve 6rgiitsel yalmzlik algilarma iliskin
betimsel istatistikler tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1.
Orgiitsel Yalnizlik ile Duygusal Zeka Diizeylerine Iliskin Betimsel istatistikler
X Ss.

Orgiitsel Yalmizlik 2.02 0.62
Duygusal Yoksunluk 2.15 0.63
Sosyal Arkadaslik 1.89 0.62
Duygusal Zeka 5.23 0.98
Oznel Iyi Olus 5.68 0.80
Oz Kontrol 5.04 1.11
Duygusallik 5.14 0.98
Sosyallik 5.08 1.06

Tablo 1 incelendiginde, 6gretmenlerin orgiitsel yalmzlik 6lgegine iliskin goriisleri (X = 2.02)
genel olarak diigiik diizeydedir. Aymi sekilde duygusal yoksunluk alt boyutunda katilimcilarin
gortislerinin ortalamasinin (x=2.15) disiik diizeyde oldugu goriilmektedir. Sosyal arkadaslik boyutunda
da 6gretmenlerin goriislerinin (X=1.89) diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu durum 6gretmenlerin
okullarinda az yalnizlik yasadiklari anlamina gelmektedir. Bununla birlikte katilimci dgretmenlerin
duygusal zekd ozelligi diizeylerinin genel olarak yiiksek oldugu (X=5.23) saptanmistir. Duygusal
zekanin 6znel iyi olus alt boyutundaki ortalamasinin yiksek dizeyde (x=5.68) oldugu belirlenmistir.
Oz kontrol alt boyutundaki ortalama (X=5.13), duygusallik alt boyutundaki ortalama (X=5.14) ve
sosyallik alt boyutunda ortalama (X = 5.08) yiiksek dlizeydedir. Buna gore katilime1 6gretmenlerin
duygusal zeka algilarinin genel olarak iyi diizeyde oldugu seklinde yorumlanabilir.

gigllﬁsil Yalnizlik ile Duygusal Zeka Diizeyleri Arasindaki Korelasyon Katsayilar1 Sonuglari
1 2 3 4 5 6 7 8

1. Duygusal Yoksunluk - .601™  .922™ -.235™ -.292™ -275™ 257" -.349™
2.Sosyal Arkadaslik - .864™ -.232™ -.167" -.210™ -.251™ -.286™
3. Orgiitsel Yalnizlik - -.261™ -.265™ -.275™ -.284™ -.359™
4.0znel lyi Olus - 435" 2717 423" 664
5.0z Kontrol - 484 494 .802™
6.Duygusallik - ATT 723"
7.Sosyallik - .784™

8.Duygusal Zeka -
**:p<0.01

Tablo 2 incelendiginde, duygusal zekd ile orgiitsel yalnizlik arasinda negatif yonlii orta diizeyli
iliskilerin (r=-.359; p<.01) oldugu gorilmustir. Bununla birlikte orgiitsel yalmizligin duygusal
yoksunluk alt boyutu ile duygusal yoksunluk ile 6znel iyi olus (r=-.235; p<.01), 6z kontrol (r=-.292;
p<.01), duygusallik (r=-.275; p<.01), sosyallik (r=-.257; p<.01) arasinda negatif yonlii zayif iligkilerin
oldugu saptanmistir. Sosyal arkadaslik alt boyutunun 6znel iyi olus (r=-.232; p<.01), 6z kontrol (r=-
.167; p<.01), duygusallik (r=-.210; p<.01) ve sosyallik (r=-.251; p<.01) ve toplam duygusal zeka ile
negatif diisiik diizeyli (r=-.286; p<.01) iliskiler tespit edilmistir.

Kuramsal ¢ergeveye bagli olarak modeldeki gézlenen ve gizil degiskenlerin modele katkilarinin
uyum indeksleri gézlemlendiginde, modelin kabul edilebilir diizeyde uyumlu oldugu tepit edilmistir
(?/df =1.728, RMSEA = 0.045, SRMR = 0.040, CF1 = 0.924, TL1 = 0.912). Bu kapsamda 6gretmenlerin
duygusal zek& diizeyleri ve 6gretmenlerin algiladiklar1 orgiitsel yalnizlik dlzeyleri arasindaki path
analizi sonuclar1 Sekil 1°de gosterilmistir.
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Sekil 1. Duygusal Zekanin Orgiitsel Yalnizlig1 Yordamasina Iliskin Path Analizi Sonuglar

(10 = Oznel lIyi Olus, OK = Oz Kontrol, D = Duygusallik, S = Sosyallik, DZ = Duygusal
Zeka, 1Y = Isyerinde Yalmzlik, DY = Duygusal Yoksunluk, SA = Sosyal Arkadaslik)

Ogretmenlerin duygusal zeka diizeylerinin, drgiitsel yalnizliklar iizerindeki etkisini saptamak
amactyla path analizi uygulanmistir. Bu kapsamda duygusal zekanin alt boyutlarindan 6znel iyi olusun
(8 =0.68), 6z kontroliin (5= 0.97), duygusalligin (8 = 0.85) ve sosyalligin (8 = 0.86) duygusal zekaya
yuksek duzeyde katki dagladigi tespit edilmistir. Benzer sekilde duygusal yoksunluk (5 = 0.95) ve sosyal
arkadaslik (# = 0.72) alt boyutlarinin o6rgiitsel yalnizliga yiiksek diizeyde katki sagladigi goriilmiistiir.
Son olarak 6gretmenlerin duygusal zek&larinin 6rgiitsel yalnizliklari Gzerinde negatif yonli orta diizeyli
bir etkisinin oldugu goézlemlenmistir (5 =-0.45). Buna gore 0gretmenlerin duygusal zekalarindaki 1
birimlik artis, onlarin 8rgutsel yalnizliklarini 0,45 birim azalttigi1 s6ylenebilir. Bununla birlikte duygusal
zeka dzelligi okuldaki dgretmen yalnizhigmin yaklasik olarak %20 sini agiklamaktadir (R? = 0.201).

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Ogretmenlerin duygusal zekd diizeyleri ile orgiitsel yalmzlik algilar1 arasindaki iliskinin
incelendigi bu ¢alismada, 6gretmenlerin yalnizliga iligkin algilar1 diisiik diizeyde ¢ikmistir. Buna gore
Ogretmenlerin okullarinda kendilerini yalniz hissetmedikleri, arkadaslariyla olan iletigsimlerinin iyi
oldugu, okullarina duygusal bakimdan baglandiklari séylenebilir. Bununla birlikte 6gretmenlerin
kendilerini yalniz hissetmemelerinde, 6gretmenler arasindaki baglarin giiglii oldugu ve dgretmenlerin
bir araya gelebilecekleri ve bilgi alisverisi yapabilecekleri olanaklarin iyi durumda oldugu ifade
edilebilir. Ayn1 sekilde sosyal bir orgiit 6zelliginden dolay1 6gretmenlerin bir araya gelmelerini,
etkilesimde bulunmalarimi  kolaylastirmakta ve boylece Ogretmenlerin  yalnizlik algilarn
azalabilmektedir. Arastirmanin bu sonucunu destekleyen pek ¢ok arastirma bulunmaktadir (Kaplan,
2011; Kayaalp, 2019; Oguz ve Kalkan, 2014; Sezen 2014; Tanriseven 2014; Tagpinar ve Eryesil, 2021).
Buna karsin mevcut sonucun tersine yapilan bazi arastirmalarda 6gretmenlerin kendilerini bazen yalniz
hissettikleri, 6gretmenler arasindaki samimiyetin zayif oldugu, kendilerini okulun bir parcasi olarak
hissetmedikleri, is birligi yapabilecekleri ve birlikte zaman gegirebilecekleri ortamlarin az olduguna dair
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calismalar da mevcuttur (Ozkan, 2019; Ozkuk, 2017). Diger taraftan 6gretmenlerin duygusal zeka
diizeylerinin yiiksek diizeyde oldugu goérilmiistiir. Bu sonuca gore 6gretmenlerin genel olarak kendi
duygularinin farkinda olduklari, bagkalarinin duygularini anlayabildikleri, kendilerini agik bir sekilde
ifade edebildikleri sOylenebilir. Alanyazinda yapilan benzeri c¢aligmalar mevcut sonucu destekler
niteliktedir (Deniz, 2017; Kabar, 2017; Kizil, 2014; Saglam, 2018; Usta, 2015). Mevcut sonucun aksine,
Yavuz (2018), dgretmenlerin orta diizeyde duygusal zeka yeterliklerine sahip olduklart sonucuna
ulagmustir.

Arastirma sonuglar1 6gretmenlerin duygusal zek& duzeyleri ile orgiitsel yalmzlik algilarmin
iliskili oldugunu gostermistir. Buna bagli olarak duygusal zek&nin alt boyutlarindan 6znel iyi olus, 6z
kontrol, duygusallik ve sosyallik alt boyutlarinin, orgiitsel yalnizligin duygusal yoksunluk ve sosyal
arkadaslik boyutlar1 ile negatif yonli bir iligskinin oldugu bulunmustur. Bu iki degisken kisisel basar1 ile
pozitif iligki gostermistir. Bu sonuca benzer sekilde Augusto-Landa ve arkadaslar1 (2007) duygusal
zekasi yiiksek olan kisilerin olumlu kisiler arasi iligkiler kurduklarini, problem ¢ézme becerilerinin
gelistigini, is yerinde yasadigi zorluluklar basa ¢ikma becerisi kazandiracagini ve yalnizlik duygusuna
kapilma hissini ortadan kaldirdigin1 ortaya koymuslardir. Mercan ve arkadaslart (2005) da
arastirmalarinda c¢alisanlarin duygusal duygusal zek& ve psikolojik sermayelerinin artmasi durumunda
orgiitsel yalnizlik diizeylerinin azaldig1 sonucuna ulagsmiglardir. Bu baglamda orgiitlerde verimli olan ve
yalnizlik yagamayan bireylerin biligsel zek&larindan ziyade g¢alisma arkadaslariyla etkili iletigim
kurabilmeleri ve takim ¢alismalarina katilim gostermeleri duygusal zekélariyla baglantilidir (Baltas,
2003). Bu noktada duygularim etkili bir sekilde yonetemeyen dgretmenlerin is birligine katilamayacagi
ve okul gelisimine katki saglamayacagi sdylenebilir. Cacioppo ve Hawkley (2009), arastirmalarinda
duygularini1 anlama ve yonetmede basarili olan bireylerin ¢alisma ortaminda yalnizliklarinin azaldig
bulgusu mevcut sonucu desteklemektedir. Wols ve arkadaslart (2015) yaptiklar1 arastirmada,
duygularini yonetmede basarili geng ergenlerin arkadas bulma ve sosyallesme olasiliklarinin daha
yiiksek oldugunu bulgulamiglardir. Ayni1 sekilde Yilmaz ve Aslan (2013) tiniversite 6grencileri tizerinde
uyguladiklar1 arastirmalarinda benlik saygist ve duygusal zekd becerileri yiiksek bireylerin
yalmzliklarin1 azalttigim ortaya koymuslardir. Furnham ve Petrides (2003) bireyin duygularin
tanimasinin, farkinda olmasinin ve ifade etmesinin onun yasam kalitesini yiikseltmesine, kisilerarasi
iliskilerde basarili olmasina ve hayata olumlu bakabilmesine olanak sagladigini belirtmektedir. Bireyin
duygularindaki diizensizlik, kisilerarasi iliskilerin bozulmasina, kaygi diizeylerinin artmasina ve ruhsal
bozukluklara neden olabilir. Dolayisiyla duygusal zeka becerileri ile yalnizlik arasinda boyle bir iliski
beklenebilir. Konuyla ilgili ¢alismalarin yayginlasmasit yalmzlik ve duygusal zek& arasindaki
baglantilarin agikliga kavusmasina ve daha ayrintili analizlerin yapilamasina yardimci olacagi ifade
edilebilir.

Sonug olarak 6gretmenlerin duygusal zeka diizeylerinin orgiitsel yalmzliklarini negatif yonde
etkiledigi goriilmiistlir. Regresyon temelli yapisal esitlik modellerinden path analizi sonuglarina gore
modelin uyum indekslerinin kabul edilebilir diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu sonug¢ duygusal zeka
ile orgiitsel yalmzlik degiskenlerinin yer aldigi daha karmasik modellerde bu degiskenler arasinda
kurulacak iligkilerin anlamli olacagi varsayimimi giiclendirmektedir. Mevcut arastirma sonuglarini
destekleyen arastirmalar bulunmaktadir. Ornegin, Zysberg, (2012) iiniversite lisans dgrencileri iizerinde
yaptig1 calismasinda, yliksek duygusal zeka becerilerine sahip geng ergenlerin bagkalariyla daha kolay
iletisim kurabildiklerini bulgulamis ve sosyal ortamlarda yalnizliklarini azaltabilecek 6nemli bir 6nciil
oldugunu belirlemistir. Benzer sekilde Wols, Scholte ve Qualter (2015), ¢alismalarinda geng ergenlerin
karst cinsle duygusal iligkilerinde duygusal zeka becerilerinin hem kadin hem erkek ergenlerin
yalnizliklarini azalttigimi bulgulamiglardir. Bu baglamda, kisisel olarak ¢alisma ortaminda kimseyle
iletisim ve etkilesimde bulunmayan bir 6gretmenin, okul i¢i silireclerde performansinin diismesi olasidir.
Ancak kisiler arasi iletisim, empati, is ve Ozel yasaminda enerjisi yiiksek, empati yapabilen
Ogretmenlerin takim g¢alismalarina, is birligine agik olmasi ve okula katki saglamasi beklenebilir. Bu
sonuclara gore, duygusal zeka becerileri ile orgiitsel yalnizlik arasindaki iligkilere dayali modellerde, bu
degiskenler arasindaki baglantinin negatif yonlu bir etki oldugu ampirik olarak kanitlanmistir.

Aragtirma sonucu Ogretmenlerin Orgiitsel yalmizliklarinin  disiik diizeyde oldugu tespit
edilmigtir. Nitekim ulusal egitim politikalarinda 6gretmenlerin degisime ayak uydurmasi ve mesleki
ogrenmesini artirmalar1 yoniinde ¢abalarda bulunmaktadir. Ogretmenlerin séz konusu gelisimlerinin
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saglanmasinda yalnizlik olumsuz bir faktordiir. Bu kapsamda okul ortaminda mevcut durumu korumak
ve oOrgiitsel yalmzligi engelleyebilecek sosyal aktivitelerin (piknik, yemek ve diger etkinlikler) ve
olumlu okul ikliminin strdtrtlmesi gerekir. Ogretmenlerin duygusal zeka beceri dizeyinin ylksek
diizeyde oldugu saptanmigtir. Teorik olarak duygusal zek&nin gelistirilebilir bir zeka tiirii oldugu ileri
stiriilmiistiir. Bu gergevede, 6gretmenlerin duygusal becerilerini artirmada empati kurma, motivasyonu
artirma, duygularin1 kontrol altina alma, sosyallesme gibi okul temelli mesleki gelisim atdlyeleri
kurulabilir. Ogretmenlerin duygusal zeka diizeylerinin 6rgiitsel yalnizhiklari {izerinde etkili oldugu
saptanmistir. Bu kapsamda Ogretmenlerin okul ortaminda yasayabilecekleri negatif oOrgiitsel
davranislardan, 6zellikle yalnizliin etkisinden korumak amacryla duygusal zeka becerilerini gelistirici
caligmalar ve sosyal aktiviteler diizenlenebilir.

Ogretmenlerin Orgitsel yalmzligini azaltmada etkili olan duygusal zeka becerilerini gelistirici
caligmalarin ayrintili bir bigimde incelenmesi i¢in farkli model ve oOrneklemlerde kurgulanacak
caligmalarin yapilmasini gerekli kilmaktadir. Bununla birlikte duygusal zekdnin okullarda diger negatif
orgiitsel davranig kavramlariyla (6rn. yabancilagma, ¢atisma vb.) olan iliskilerine yonelik rolii ele
alinabilir. Ogretmenlerin yalnizhiklar1 onlarin gérev performansini azaltmas: muhtemeldir. Dolayistyla
bu durum 6gretimi olumsuz etkileyebilir. Ayn1 sekilde 6gretmenlerin duygusal zeka becerileri mesleki
performansina olumlu etkisi olasidir. Bu bakimdan O6grencilerin basarisinda en 6nemli unsurun
Ogretmen oldugu diisiiniildiigiinde, bu degiskenlerin 6gretmenlerin 6gretim uygulamalar1 ve 6grenci
basarisi tizerindeki etkileri farkli modellerde tasarlanan arastirmalar ile desteklenebilir.
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Extended Summary
Introduction

In order to make the school effective, policy-makers in Turkey have recently drawn a map to
the pre-determined path for the professional development of teachers. In particular, the Ministry of
Education has aimed to make the school effective and improve its quality in line with the Teacher
Strategy Document published in 2017 and the Education Vision Document 2023 published in 2018.
Within the framework of the education policies laid out in the light of these documents, motivation of
Teachers, Professional Learning, keeping up with change and integration with the school are among the
priority issues (MEB, 2017; 2018). Problems such as tensions experienced by candidates in teacher
selection and appointment, lack of pre-service training, adaptation to a new task, can lead to loneliness
of teachers. Therefore, teachers who experience loneliness may have problems fulfilling the
qualifications that the system expects from them. In this context, emotional intelligence competence
plays an important role in solving the problems experienced by teachers. These concepts have been tried
to be tested by empirical studies. Although limited studies have been carried out in Turkey to determine
the organizational loneliness of teachers and principals (Bakioglu ve Korumaz, 2014; Izgar, 2009;
Sisman ve Turan, 2004). Similarly, there are studies to determine the emotional intelligence skill levels
of teachers (Giiler, 2006; Somuncuoglu, 2005; Yesilyaprak, 2001). However, it can be stated that the
concepts of emotional intelligence and organizational loneliness are studied together and that studies are
limited to empirically testing. So, in the current study, we tried to show the level of impact of emotional
intelligence, which we think is an important premise in reducing teacher loneliness. In this context, it is
expected that there will be a negative relationship between the level of emotional intelligence skills of
teachers and their perception of organizational loneliness in the study. In this context, the problem
phrases of this research are as follows:

1. What is the level of emotional intelligence and organizational loneliness of teachers?

2. Is there a significant relationship between teachers' levels of emotional intelligence and their
perception of organizational loneliness?

3. Do teachers ' emotional intelligence levels influence their perception of organizational loneliness?
Method

The study using relational survey design is a cross-sectional research. The study, which used
the convenience sampling type, was conducted on 360 teachers working in the Central and Safranbolu
districts of Karabuk province. Research data were collected with the help of "Loneliness in Work Life
Scale" and "Emotional Intelligence Trait Scale" measurement tools. Cronbach Alpha reliability
coefficient, calculated for the reliability of The Loneliness Scale in work life .90 and corrected item total
correlations ranked from .48 to .77. The Cronbach Alpha Reliability Coefficient calculated as a result
of repeated reliability analysis of the emotional intelligence feature scale was calculated as .85 and the
corrected item correlations ranked from .31 to .50.

In the analysis of the research data, firstly descriptive statistics such as arithmetic mean and
standard deviation were calculated. Then, Pearson Correlation Coefficient (r) was used to determine the
relationships between the variables, and path analysis was used to analyze the effects between the
variables. The significance of the data was decided according to the p<.05 significance level.

Findings

According to the first finding of the study, teachers' opinions on the organizational loneliness
scale (x = 2.02) are generally low. However, it was determined that the emotional intelligence feature
levels of the participating teachers were generally high (X=5.23). When the second finding was
examined, a negative moderate (r=-.359; p<.01) significant relationship was found between teachers'
emotional intelligence levels and their perceptions of organizational loneliness. Finally, it was observed
that teachers' emotional intelligence had a moderately negative effect on their organizational loneliness
(8 =-0.45). However, emotional intelligence explains approximately 20% of teacher loneliness at school
(R?=0.201).
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Discussion, Conclusion and Recommendations

The results of the research showed that teachers' emotional intelligence levels negatively affect
their organizational loneliness. Path analysis results from regression-based structural equation models
showed that the fit indexes of the model were at an acceptable level. This result strengthens the
assumption that the relationships to be established between these variables will be significant in more
complex models that include emotional intelligence and organizational loneliness variables. There are
studies that support current research results. For example, Zysberg (2012), in his study on university
undergraduate students, found that young adolescents with high emotional intelligence skills were able
to communicate more easily with others, and determined that it was an important premise that could
reduce their loneliness in social environments. Similarly, Wols, Scholte, and Qualter (2015) found that
emotional intelligence skills in young adolescents' emotional relationships with the opposite sex reduce
the loneliness of both male and female adolescents. In this context, it is possible that the performance
of a teacher who does not personally communicate and interact with anyone in the working environment
will decrease in school processes. However, it can be expected that teachers who have high energy in
interpersonal communication, empathy, work and private life and who can empathize will be open to
teamwork, cooperation and contribute to the school. According to these results, it has been empirically
proven that the relationship between these variables is a negative effect in models based on the
relationships between emotional intelligence skills and organizational loneliness.

As a result of the research, it was determined that teachers' organizational loneliness was at a
low level. As a matter of fact, in national education policies, teachers are making efforts to keep up with
change and increase their professional learning. Loneliness is a negative factor in the development of
teachers. In this context, it is necessary to maintain the current situation in the school environment and
to maintain a positive school climate and social activities (e.g. picnic, other activities) that can prevent
organizational loneliness. It was determined that the teachers' emotional intelligence skills were at a
high level. Theoretically, it has been suggested that emotional intelligence is a type of intelligence that
can be developed. In this framework, school-based professional development workshops such as
empathy, motivation, controlling emotions and socialization can be established to increase teachers'
emotional skills. It was determined that teachers' emotional intelligence levels were effective on their
organizational loneliness. In this context, studies and social activities can be organized to improve
emotional intelligence skills in order to protect teachers from negative organizational behaviors that they
may experience in the school environment, especially from the effect of loneliness.
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