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Dijital Ortamda Kiiltiir El¢ileri: Tiirkiye Mezunlari

Meryem OKUMUS ¥

Oz: Uluslararasi alanda iilkelerin kamu diplomasisi faaliyetlerini yiiriitiirken en ¢ok
basvurdugu alanlardan biri de egitimdir. Uluslararasi egitim programlar: aracitligiyla bir¢ok
tilkeyle siyasi, ekonomik, akademik ve kiiltiirel anlamda isbirligi yapmalart iilkelere olduk¢a
avantaj saglamaktadir. Egitim diplomasisi ile iilkeler arasinda kiiltiirel iletisim ve etkilesim de
kurulmaktadir. Uluslararast ogrenciler de kiiltiirel baglarin korunmasi noktasinda birer kiiltiir
elgisi haline gelmektedir. Tiirkive de uluslararasi mezun &grencilerle ¢esitli platformlar
aracihigwyla iliskilerini siirdiirme ¢abasi igerisindedir. Giiniimiiz dijital diinyasi da mezun
ogrencileri bir araya getirme ve kiiltiirel etkilesimin devaminin saglanmasinda etkili araglarin
basinda gelmektedir. Tiirkiye, uluslararasi mezun ogrencileri ile dijital ortamlarda iliskilerini
stirdiirmek amacwyla Tiirkive Mezunlar dijital platformu iizerinden mezunlari ile bir araya
gelmektedir. Bu noktadan hareketle bu ¢alismada egitim diplomasisi baglaminda birer kiiltiir
elgisi olan uluslararasi mezun ogrencilerin dijital kiiltiir el¢isi olmalarina imkan saglayan
Tiirkivye Mezunlart dijital platformu misyon, amag ve islevieri dogrultusunda nitel arastirma
tekniklerinden betimleyici analiz yontemiyle incelenmektedir. Inceleme sonucunda dijital
platformun egitim diplomasisi ve kiiltiirlerarasi iletisim agisindan onemli bir isleve sahip oldugu
goriilmiis ancak platformun siklikla giincellenmedigi tespit edilmigtir. Dijital diinyanin da hiz ve
glincellik bekledigi goz oniinde bulunduruldugunda bu eksikligin giderilmesi onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kamu diplomasisi, egitim diplomasisi, kiiltiir elgileri, kiiltiirlerarast
iletisim, dijitallesme

Cultural Ambassadors in the Digital Environment: Turkey Alumni

Abstract: Education is one of the fields that countries apply most when carrying out their
public diplomacy activities in the international arena. Cooperation with many countries
politically, economically, academically and culturally through international education programs
provides a great advantage to the countries. Cultural communication and interaction are also
established between countries through educational diplomacy. International students also
become cultural ambassadors at the point of protecting cultural ties. Turkey also strives to
maintain its relations with international graduate students through various platforms. Today's
digital world is one of the most effective tools in bringing graduate students together and
maintaining cultural interaction. In order to maintain relations with international graduate
students in digital environments, Turkey comes together with its graduates through the Turkey
Alumni digital platform. From this point of view, in this study, the Turkey Alumni digital platform,
which enables international graduate students, who are cultural ambassadors in the context of
education diplomacy, to become digital cultural ambassadors, is examined with the descriptive
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analysis method, one of the qualitative research techniques, in line with its mission, purpose and
functions.

Keywords: Public diplomacy, educational diplomacy, cultural ambassadors, intercultural
communication, digitalization
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L. Giris

Ulusal ¢ikarlarin1 diinya sahnesinde tanitmanin en iyi yolunun egitim oldugunu
diisiinen {ilkelerin sayis1 giin gegtikce artmaktadir. Egitim alaninin kamu diplomasisi
acisindan énemli bir uygulama alani olmasi, uluslararas: 6grencileri de tilkeler agisindan
onemli hedef kitlelerden biri konumuna getirmektedir. Ozellikle uluslararasi 6grenci ve
Ogretim iiyesi degisim programlari, burs programlari, farkli tilkelerde 6grenim gérme
imkanu ile uluslararasi 6grenciler farkl kiiltiirleri taniyarak iilkeler igin birer kiiltiir elgisi
haline gelmektedir. Diinyada ve Tiirkiye’de uluslararasi 6grencilerin sayilari her gegen
giin artis gdstermektedir. Ogrenci hareketliliklerini arttiran 5nemli gelismelerden biri de
kiiresellesmedir ve kiiresellesme her kurum, yasam alan1 ve sekilleri tizerinde etkileri
olan bir kavramdir. Kiiresellesme, hayatin her alaninda degisim ve doniisiimlere neden
olmus, egitim kurumlar1 da bu degisim ve doniisiimden etkilenmistir. Universiteler,
okullar, dil kurslar1 gibi egitim kurumlart da iilkelerin yabanci kamularin
etkilemelerinde, olumlu imaj ve itibar olusturmalarinda, kiiltiirel degerlerinin
dagitiminda hem hedef hem de kaynak olmuslardir.

Uluslararasi iligkiler alaninda da etkili olan kiiresellesme, yumusak gii¢, kamu
diplomasisi gibi kavramlarin da dogmasina zemin hazirlamis ve yeni iletigim
teknolojilerinin gelismesi toplumlar1 birbirine baglamis ve yasanan gelismeler ile
ozellikle iletisim ve diplomasi alanlarinin yollari daha ¢ok kesismeye baslamistir.
Kiiresel siireg, iilkeleri hedef kamulari ile iletisimden =ziyade iliski kurmaya
yonlendirmistir. Bu baglamda iilkelerin askeri ve ekonomi gibi sert gii¢lerinin yani sira
kiiltiirel ve tarihi degerleri gibi yumusak gii¢ unsurlarini kullanarak uluslararast alanda
s0z sahibi olmak, olumlu bir imaj ve itibar kazanmak ve silirdiirmek, amaclari
dogrultusunda yabanci kamuoylarinin destegini alma hususunda iletisim faaliyetlerine
ihtiyact vardir. Uluslararasi 6grenci akisi olayr da bu durumla yakindan ilgilidir.
Ogrenim gordiikleri iilkeleri kiiltiirel anlamda yakindan tanima firsat1 bulan 6grenciler,
iilkelerine dondiiklerinde tanidiklar kiiltiirleri ¢evrelerine tanitmaktadir. Bu baglamda
kiiltiirel iletisimin yayginlagsmasi adina tilkelerin etkin bir egitim diplomasisi siirecini
yonetmeleri gerekmektedir. Ogrencilerin egitim almak icin iilke se¢im tercihlerini
etkileyen ve onlar1 yonlendiren sebepleri 6grenmek, 6grenim sirasinda 6grencilerin
iilkeyi tanimalar1 adina sosyal ve kiiltiirel faaliyetler diizenlemek, mezun olduklarinda da
kurulan iliskinin devam ettirilmesi adina farkli uygulamalar gelistirmek etkin bir egitim
diplomasisi siireci igerisinde yer almaktadir. Etkin bir egitim diplomasisi siireci ile
uluslararas1 6grencilerin nezdinde olumlu bir iilke imaji ve itibarinin sekillenmesi
miimkiindiir. Bu baglamda bu ¢alismada ilk olarak kamu diplomasisi ve egitim
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diplomasisinin kavramsal ¢ercevesi ¢izilmeye ¢aligilirken kiiltiirlerarasi iletisim kavrami
kamu diplomasisi ve egitim diplomasisi perspektifinden ele alinmaktadir. Son olarak da
dijital kiiltiir elgileri olarak Tiirkiye mezunlar1 dijital platformu nitel arastirma
tekniklerinden betimleyici analiz yontemi ile incelenerek egitim diplomasisi ve
kiiltiirlerarasi iletisim acgisindan degerlendirilmektedir.

I1. Kamu Diplomasisi

Kamu diplomasisi kavrami 20. yiizyilin ikinci yarisinda modern anlamda
tamimlanmis olsa da aslinda uygulamalar1 ¢ok daha eski tarihlere dayanmaktadir.
Ozellikle Birinci Diinya Savasi sirasinda yaygin olarak kullanilan kamu diplomasisi,
hiikiimetlerin yeni diplomatik uygulamalar kiimesine vurgu yapmaktadir. S6z konusu
donemde yapilan uygulamalar; Almanlarin denizalt1 savast politikasi {izerine art arda
yaptig1 agiklamalardan barig sartlariin agik bir sekilde kamuya beyan edilmesinden 8
Ocak 1918 tarihinde Woodrow Wilson'un “On Dort Nokta” bildirisinde ‘agik barig
antlagmalar1’ ifadesine kadar farkli sekillerde ortaya ¢ikmistir (Cull, 2020: 13). Soguk
Savas’in baslangicinda iilkelerin ilgi alanina giren diplomasi, kitlesel medya (dénemin
en etkili kitle iletisim araci radyo) sayesinde kamunun diisiincesine dikkat ¢ekmeye
baslamistir (Gilboa, 2008: 55). Bu donemde kamu diplomasisi ise siiper gii¢lerin
ideolojik miicadeleleri kazanarak ve hassasiyet olusturarak kamunun “kalplerini ve
zihinlerini” kazanma ihtiyaglari gergevesinde destek toplamalarinda daha 6nemli bir arag
haline gelmistir (Proedrou ve Frangonikolopoulos, 2012: 731). Kamu diplomasisi
glinimiizde de {ilkelere uluslararasi alanda kamuoyu olusturma, Kkitleleri harekete
gecirme, toplumsal degisimi saglama ve iilkelerin olumlu bir imaj ve itibara sahip
olabilecekleri bir iletisim zemini hazirlamistir.

Kamu diplomasisi terimi modern anlamda 1965 yilinda, Tufts Universitesi’ndeki
Fletcher Hukuk ve Diplomasi Okulu’nun dekani olan Edmund Gullion tarafindan ortaya
atilmistir. Gullion, kamu diplomasisini “hiikiimetlerin, 6zel gruplarin ve bireylerin, dig
politika kararlarini etkilemek i¢in diger halklarn ve hiikiimetlerin tutum ve goriislerini
etkileme araglar’” olarak tanimlamistir. Murrow Kamu Diplomasisi Merkezi
(fletcher.tufts.edu) tarafindan kavrama iliskin ilk tanimlamalardan biri yapilmis ve
literatiirde siklikla alintilanan bu tanimlamada kamu diplomasisi; ““...kamu tutumlarinin
dis politikalarin olusumu ve yiiriitilmesi iizerindeki etkisi. Uluslararasi iligkilerin
geleneksel diplomasinin 6tesindeki boyutlarini kapsayan hiikiimetlerin diger tilkelerde
kamuoyu olusturmasi; bir iilkedeki 6zel gruplarin ve g¢ikarlarin diger iilkedekilerle
etkilesimi; dig iliskilerin raporlanmasi ve politika tizerindeki etkisi; diplomatlar ve
yabanci muhabirler arasinda oldugu gibi, isi iletisim olan kisiler arasindaki iletisim ve
kiiltiirlerarasi iletisim siiregleri” olarak ifade edilmistir.

Yiizyillardir siiregelen geleneksel diplomasi faaliyetlerinin kiiresellesen diinyada tek
basina sinirli etkisinin yani sira kamu faktoriiniin de gii¢c kazanmasindan dolay1 devletten
kamuya yonelik faaliyetleri igeren kamu diplomasisi faaliyetleri agirlik kazanmaya
baslamistir. 21. yiizyilda internetin ortaya cikisi, kamuya acik iletisim platformlar1 ve
cok kutuplu bir diinyaya gecisin, siiphesiz kamu diplomasisinin pratigi ve rolii izerinde
de etkileri vardir (Pamment, 2013: 1). Bu etkiler ile kamu diplomasisi yabanci iilkelerin
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halklarina yonelik tanitim faaliyetlerinin yan1 sira yabanci kamularla iligki insa etmeyi
de ongoérmektedir. Kamu diplomasisinin yabanci kamuoyunu bilgilendirmek, yabanci
kamuoyu iizerinde yaratilan etkiyi arttirmak, yanlis anlagilmay1 diizeltmek ve yabanci
kamularla iliski insa edilmesinde kullandigi bir¢ok uygulama alani mevcuttur. Bu
uygulama alanlarinin baginda, kiiltiir-sanat, spor, egitim ve teknoloji gelmektedir.
Ozellikle kiiltiir ve sanat (edebiyat, miizik, film, dans vb. gibi) unsurlari ile sanatgilarmn
ve profesyonellerin (Cull, 2009a: 22; Grincheva, 2013: 11) iilkelere uluslararast alanda
kendi degerlerini anlatma ve kiiltiirel etkilesimlerin saglanmasi noktasinda 6nemli rolleri
oldugunu soylemek miimkiindiir. Aynm1 zamanda iilkeler arasi kiiltiirel kopriilerin
kurulmas ile kiiltiirel etkilesimin saglanmasinda egitimin de etkili kamu diplomasisi
alanlarindan biri oldugu goriilmektedir. Egitim diplomasisinde temel amag
uluslararasilasmadir. Uluslararasilagsma ise bir liniversitenin “bir kurumun uluslararasi
sahnede etkisini, goriiniirliigiinii ve/veya pazar paymi arttirmak i¢in daha fazla uzaga”
ulasma cabalarini ifade etmektedir (Chan, 2004: 33). Uluslararasi egitim ile iilkeler
dogrudan veya dolayli olarak ekonomik katkilar elde edebilmektedir. Bu nedenle de
tilkeler agisindan uluslararasi egitim cazip hale gelmektedir. Ayni1 zamanda iilkeler ve
kiiltiirler arasindaki isbirligi ve dayanigmanin artirilmasinda etkili bir kamu diplomasisi
araci olarak goriilen uluslararasi 6grenciler, egitim gordiikleri iilkelerin tanitimina katki
saglamaktadirlar. Ayrica llkelerin uluslararast 6grencileri ¢ekmek igin yaptiklart
akreditasyon ve standartlart saglama caligmalart da tlkedeki egitim kalitesinin
ylikselmesine olumlu etki yapmaktadir. Bu baglamda uluslararasi egitime katki
saglamay1r amaglayan {iilkeler, uluslararasi degisim programlari, uluslararasi burs
programlar1 ve uluslararasi staj programlari vb. gibi programlari hayata gegirerek iilkeler
arasi kiiltiirel etkilesimin olugmasini da zemin hazirlamaktadirlar. Egitim diplomasisi
olarak da adlandirilan bu uygulama alanina iilkeler son zamanlarda ¢ok fazla yatirim
yapmakta ve stratejik planlamalarina agirlik vermektedir.

I11. Kamu Diplomasisinin Etkili Arac1 Egitim Diplomasisi

Kamu diplomasisi alaninda iilkelerin en ¢ok tercih ettigi uygulama alanlarindan biri
olan egitim ile diinya ¢apinda kiiltiirel ve egitimsel aligverisler kurulmakta ve boylece
iilkeler kamular1 ile iliskiler insa edebilmektedir. Universiteler ve okullar gibi egitim
kurumlar1 da egitim diplomasinin baglica araglarini olusturmaktadir. Burs, barinma,
icretsiz dil kurslari, iicretsiz saglik hizmetleri, danigmanlik hizmetleri vb. gibi
uygulamalar ile tilkeler, uluslararas1 6grencileri desteklemekte ve bu dgrencilerin kendi
iilkelerine dondiiklerinde egitim aldiklari iilkeler ile baglarini devam ettirmeleri
beklenmektedir. Farkli iilkelerin kiiltiirlerini tanima imkani yakalayan ve kendi
iilkelerine donen uluslararasi Ogrenciler egitim aldiklar1 {iilkeler ile bir kopril
olusturmakta ve kiiltiirel elgiler haline gelmektedir. Bu baglamda dis politika agisindan,
ogrenci degisim programlar1 ve uluslararast egitim isbirlikleri, uluslararas1 6grencileri
egitmenin egitim saglayiciya yakinlik yaratacagi ve 6grencilerle gelecekteki ekonomik
ve siyasi iligkileri kolaylagtiracag1 dngoriisiinden dolayr “gelecekteki siyasi iligkilere
diplomatik yatirim bicimi” olarak goriilmektedir (Makinen, 2016: 185). Ayni zamanda
kiiltiir programlari, kiitiiphaneler, egitim degisimleri ve kiiltiirel ziyaretler gibi faaliyetler
de tlkelerin kiiltiirel yasaminin kalitesini, canliligini ve ¢esitliligini tesvik etme amacina
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hizmet etmektedir. Egitim ve kiiltlir gibi yumusak gii¢c unsurlar1 arasinda giiclii bir bag
bulunmakta ve iilkeler kendi kiiltlirleri yoluyla imaj ve itibarlarini iyilestirme,
uluslararasi iyi niyeti geligtirme ve buna bagli olarak karsilikli 6n yargilar1 yikarak uzun
vadeli iliskiler insa etme cabasi igerisindedir.

21. ylizyilda bir¢ok alanda yaganan doniisiimlerle hedef kitle profilleri de degisim ve
donisiime ugramis ve hedef kitleler kurumlarla iligkilerine etki edecek konularda
bilinglenmeye baslamistir. Bununla birlikte toplumsal sorunlara duyarli kurumlarin
hedefkitleler nezdinde olumlu imaj ve itibara sahip olabilmesi ve yeni bir medya alaninin
ortaya ¢ikmasi gibi faktorler kurumlari hedef kitleleri ile diyalog temelli bir iletisim
kurmaya mecbur kilmistir. Kurumlar gibi iilkeler de hedef kamularinin destegini ve
sempatisini kazanmak adina diyalog temelli bir iligski kurmay1 ve bu iligkiyi siirdiirmeyi
tercih etmektedirler. Bu baglamda kiiltiirel ve akademik degisim programlar da iilkelerin
yabanci kamular ile iliski kurmalar1 noktasinda uygulamalarinin 6énemli bir pargasini
olusturmaktadir. Ornegin; Fulbright Bursu, egitim diplomasisi uygulamalarindan biridir
ve ABD, 1946°da Fulbright egitim programiyla diinyanin her yerinden o6grenci,
akademisyen ve sanatgilarin egitim, kiiltiir ve sanat faaliyetlerini desteklemek amaciyla
bu burs programini baglatmistir. Erasmus, Mevlana, Farabi ve Socrates gibi bolgesel ve
kiiresel hareketliligi destekleyen burslu uluslararast degisim programlari ile {iniversiteler
de egitim diplomasinin hem 6znesi hem de mesaj kaynagi olmaktadir (Sancar, 2012:
102). Universiteler bu islevleri ile iilkeler arasinda kiiltiirel dagitimm da etkili
araglarindan biri haline gelmektedir.

Kiiltiirel etkilesimi saglamada en etkili aktorlerin basinda gelen egitim kurumlari,
faaliyetleri ile farkl kiiltiirdeki iilke vatandaslari ile iletisim saglamay1 amaglamaktadir.
Bu baglamda iilkelerin yumusak gii¢ unsurlarindan egitim de stratejik olarak yonetilmesi
gerek bir siire¢ haline gelmistir. Egitim diplomasisi kavram olarak ise ¢ok yeni bir
kavram olmakla birlikte ilk defa Center for Education Diplomacy (CED) tarafindan
kullanilmistir. Egitim diplomasisi, hiikiimetlerin egitim kurumlar1 ile etkin egitim
politikalarimi gelistirmeleri ve s6z konusu egitim politikalarini uluslararasi egitime katki
saglayabilecek bicimde diizenleme caligmalarimi igermektedir. Egitim diplomasisinin
glinlimiizde 6nem kazanmasinin nedenlerinin basinda 6ncelikli olarak iilkelerin yumugak
gliclerini uygulayabilecekleri bir uygulama alan1 olmasi gelmektedir. Ayn1 zamanda
bilim, arastirma, kiiltiir ve dil gibi ilkelerin uluslararasi alanda taninmasina olanak
saglayan kamu diplomasisi faaliyetlerini kapsamasi, uluslararasi dgrencileri iilkeye
¢ekmesi ve iilkelerde tutmasi ve egitim kurumlarinin uluslararasilagsma siirecine katki
saglamasi bakimdan hem iilkeler hem de egitim kurumlarn agisindan Onem
kazanmaktadir (Vaxevanidou, 2018: 59). OECD (2009) da 2030 yili igin
yiiksekogretimin uluslararasilagtirilmasi noktasinda bazi tespitlerde bulunmustur. Bu
tespitlerin basinda &grencilerin, 6gretim elemanlarinin ve kurumlarin hareketliligini
iceren sinir-Otesi ve ulus-asir1 yliksekdgretim biiyiiyecegine iliskin 6ngorii gelmektedir.
Akademik arastirmalarda uluslararasi isbirliklerinin artacagi ve 6zel ve smir Otesi
ylksekogretimin 6nemi ve yayilmasi arttikca, kalite giivencesinin de OSneminin
artacagina iliskin dngortiler de diger tespitlerdir (TGSP, 2021: 7).
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Egitim diplomasisine iilkelerin ilgisi son yillarda artmis olsa dahi uluslararas: 6grenci
hareketliliginin kokenleri M.O. 332 yilinda Antik Yunan’a kadar dayanmaktadir. Euclid
ve Arsimet gibi matematik dehalarmin da galismalar yiiriittiigii Misir’in Iskenderiye
kentindeki Yunanlilara ait bir kiitiiphane ve miize, Avrupa, Kiiciik Asya ve Kuzey
Afrika’daki (fletcher.tufts.edu,1968) yiiksekdgretim amacindaki tiim O6grencilerin
ilgisini ¢ekmistir. Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra ise daha dinamik hale gelen
uluslararasi 6grenciler artik biiyiik ve kiiresel bir sosyal grup olusturmaya baglamistir
(Ninkovich, 1996: 71). Giiniimiizde de gittikge ivme kazanan kamu diplomasisi
uygulama alanlarindan olan egitim faaliyetleri ile iilkeler arasinda kiiltiirel kopriilerin
kurulmasi daha kolay hale gelmistir.

Diinyada bir¢ok iilke yiiksekdgretimin uluslararasilastirilmasi adina stratejik adimlar
atmaktadir. Clinkii kiiresel diinyada uluslararasi egitim programlari, tilkelere uluslararasi
etkilesim ve gelisimin saglanmasina zemin kazandirmaktadir. En ¢ok bilinen uluslararasi
egitim programlarindan Fulbright programi ile ABD uluslararasi egitim noktasinda etkili
tilkelerin baginda gelmektedir. Fulbright’in yan1 sira Boren Burs Programi, Education
USA, Dil Bayraktarlig1 Program1 (Language Flagship Program) ve Gilman Uluslararasi
Burs Programi gibi programlar gibi programlar da ABD’nin genis katilimli egitim
programlar arasinda yer almaktadir. British Council egitim kurslar1 ve Chevening burs
programlar1 gibi ¢ok bilinen egitim programlar1 ile Ingiltere, diinyada en fazla
uluslararasi 6grenciye sahip ikinci tilke konumundadir. Her gecen giin bilyiiyen bir gii¢
olarak Cin ise uluslararast 6grenci ve akademisyen hareketliliginde kaynak iilke
konumundadir ve genellikle iilke digina 6grenci gondermeyi amaglamaktadir. Tiirkiye
de son yillarda egitim diplomasisinde 6nemli adimlar atan {iilkelerden biridir. Bu
adimlardan ilki de 2012 yilinda Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Kurulu tarafindan
alman kararla hayata gegirilen Tiirkiye Bursu programidir. Bu devlet bursundan
uluslararas1 0grenciler faydalanmakta ve bu bursu da Yurtdist Tiirkler ve Akraba
Topluluklar1 Baskanlig1 (YTB) idare etmektedir (Bolat, 2017: 12). Yurtdis1 Tiirkler ve
Akraba Topluluklar Bagkanligi’nin kurulmasiyla ile birlikte Tiirkiye’nin uluslararasi
ogrenciler politikas1 sistematik bir zemin kazanmistir. Tiirkiye Burslar1 basta olmak
iizere birgok burs programi ile birbirinden farkli cografyalardaki 6grenciler Tiirkiye’de
egitim imkan1 yakalamakta ve Tiirkiye i¢in birer kiiltiir el¢isi olabilmektedir.

Egitim diplomasisi ile uluslararasi alanda etkin olabileceginin bilincinde olan
Tiirkiye, burs programlarinin yani sira dil egitimi veren kurs ve okullar agma, 6grenci ve
Ogretim iiyesi degisim programlarina katilim saglama ve uluslararasi 6grencilere yurt
imkan1 saglama gibi faaliyetlerini de egitim diplomasisi ¢er¢evesinde yiiriitmektedir.
Ayn1 zamanda dil birligi ve din birligi gibi birgok ortak paydada bulustugu tilkelerle de
egitim alaninda isbirliklerine imza atmistir. Ornegin Tiirkiye, Hoca Ahmet Yesevi
Uluslararas1 Tiirk-Kazak Universitesi ve Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi
isbirlikleri ile egitim diplomasisi alaninda faaliyetler yiirtitmiistiir (Y1lmaz, 2017: 142).

Egitim diplomasisi faaliyetlerine agirlik veren iilkeler, hedef kamulari izerinde uzun
vadede kalic1 bir izlenim birakmay:r amaglamaktadir. Ornegin; Avrupa Birligi’ne iiye
olan bir¢ok {ilke, uluslararasi Ogrenci hareketliliklerinin kapsamini genisleterek
yaygmlastirmaktadir (Ozkan, 2015: 16). Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin gibi iilkeler
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de ulusal egitim sistemlerinin modernlesmesine ve uluslararasilasmasina 6zel 6nem
vermektedir (Nye, 2008: 94). Cin Konfiigyiis Enstitiisii ve Hindistan da Kiiltiirel Tliskiler
Konseyi gibi kiiltiirel programlart aracilifiyla kiiltiirlerinin  canlandirilmasini
amaglamaktadir (Zaharna, 2010: 6). Tiirkiye de ise 2007 yilinda “Tiirkiye’yi, Tiirk dilini,
tarihini, kiiltiirinii ve sanatin1 tanitmak; bununla ilgili bilgi ve belgeleri diinyanin
istifadesine sunmak; Tiirk dili, kiiltiirii ve sanati alanlarinda egitim almak isteyenlere yurt
disinda hizmet vermek; Tiirkiye’nin diger iilkeler ile kiiltiirel aligverisini arttirip
dostlugunu gelistirmek” amaciyla kurulan Yunus Emre Enstitiisii, Tiirk kiiltiiriinin
canlandirilmasi misyonu ile faaliyetler yiiriitmektedir. 1993 yilinda kurulan TURKSOY
(Uluslararasi Tiirk Kiiltiir Tegkilat1) “Tiirk halklarmin goniil birlikteligini ve kardesligini
giiclendirmek, ortak Tiirk kiiltiiriinii gelecek nesillere aktarmak ve diinyaya tanitmak”
amaci tagtyan 6 kurucu iiye ve 8 gozlemci liye ile birlikte kurulmus bir diger kurulugtur
(turksoy.org).

Ulkeler, yabanci iilkelerin halklarini etkilemek amaciyla egitim ¢aligmalarindan
faydalanmakta hatta gegmisten giiniimiize geng nesillerin farkli kiiltiirleri taniyabilmeleri
icin egitim politikalarini arag olarak kullanmislardir. Bu nedenle de iilkelerin egitim
politikalari ile kiiltiirel degisim programlar1 birlikte yiiriitiilmeye baslanmistir. Kiiltiirel
degisim programlari, hedef kamulara ulagsmay1 kolaylastirmasi ile egitim politikalarinin
istenilen hedefi yakalanmasinda énemli adimlardan biridir (Unal Erzen, 2014: 54). Bu
baglamda uluslararasi 6grenci olgusu diinya genelinde yiikselig egiliminde olan ve hem
hedef hem de kaynak iilkelerin tizerinde ciddiyetle durdugu bir mesele haline gelmistir.
1970°1i yillarda diinya c¢apinda 800 bin civarinda olan uluslararasi 6grenci sayisi,
UNESCO (en.unesco.org) 2019 verilerine gore diinya genelinde 7,5 milyona ulagmustir.
Tiirkiye ise uluslararasi 6grenci meselesinin 6neminin farkina nispeten ge¢ varmis ve
egitim alanindaki ilk hamlesi Biiyiikk Ogrenci Projesi (BOP) olmustur. 1992-1993
akademik yilindan itibaren de Tirkiye’ye Tirk Cumbhuriyetleri ve Akraba
Topluluklarindan burslu olarak 6grenci kabul edilmeye baslanmistir. Ancak son
zamanlarda egitim diplomasi alaninda atti§1 adimlarla diinya {izerinde uluslararasi
ogrenci hareketliliginde s6z sahibi lilkelerden biri olmay1 hedeflemektedir. Bu baglamda
da Tiirkiye’de 2020 yili itibariyle uluslararasi 6grenci sayis1 200 bine ulagmistir.

Gittikleri lilkelerin ekonomilerine katki saglamalari nedeniyle uluslararasi 6grenciler,
iilkeler i¢in bir yandan ciddi birer ekonomik kaynak diger taraftan da beseri birer kaynak
konumundadir. Uluslararast dgrencileri iilkelerine ¢ekmek adina da iilkeler birgok
uygulama gergeklestirmektedir. Ornegin, 6grencilere sunulan burs imkanlari, barinma ve
danismalik hizmetleri gibi uygulamalar uluslararas1 dgrencilerin iilkeye g¢ekilmesi ve
onlarin iilkede kalmasinda etkili faktorlerin basinda gelmektedir. Bu nedenle de iilkeler
her gegen y1l bu tarz faaliyetlerini iyilestirme veya yenilerini ekleme yoluna gitmektedir.
Ayn1 zamanda gittikleri tilkeler ile kendi iilkeleri arasinda bir kiiltiir elgisi gérevi goren
uluslararasi 6grenciler, tlilkelerin kiiltiir ve sanat anlayisindan bilim ve egitim kalitesine,
siyaset ve kamu diplomasisinden ticaret ve sanayisine, hatta uluslararasi rekabet giiciine
de katki saglamaktadir (Levent ve Karaevli, 2013: 98). Bu katkilarindan dolay1
uluslararasi 6grenciler dnemli birer kamu haline gelmekte ve iilkeler de uluslararasi
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egitime 6nem vermekte, uluslararasi 6grencileri lilkelerine gekmek i¢in ¢aba sarf etmekte
ve politikalar geligtirmektedirler.

Uluslararas1 6grenci sektdriinde hizmet veren hedef iilkeler, uluslararasi 6grenci
hareketliliginden aldiklar1 pay: arttirmak amacryla, iilkelerini 6grenciler i¢in cazip hale
getirmek adina ¢esitli uygulamalara yonelmislerdir. Uluslararasi dgrenciler, hem ciddi
anlamda ekonomik bir kaynak hem de iilkelerin ihtiya¢ duydugu beseri bir kaynak olmak
sebebiyle olduk¢a dnemlidir. Ustelik uluslararasi dgrencilerin getirileri sadece bunlarla
siirh degildir. Kiiltiirel iletisim ve etkilesimin yayginlastirilmasinda hem hedef hem de
kaynak konumunda olmalari da iilkeler i¢in uluslararasi arenada itibar ve imajin
gliclendirilmesi, yabanci kamularin sempatisinin kazanilmasi, iilkeye merak
uyandirilmasi vb. gibi bir¢ok getirisi de bulunmaktadir.

IV. Diplomasi Acisindan Kiiltiirleraras: Iletisim

Kiiresellesme siireci farkl kiiltiirlerle iletisim kurulmasini daha kolay hale getirmis
ve Ozellikle iletisim teknolojilerindeki gelismelerle birbirinden ¢ok farkli kiiltiirler
arasindaki iletisim de yaygimlasmistir (Alioglu, 2011: 47). Kiiltiirlerarasi iletisimin ilgi
alanii ise toplumsal hayatin ve giinlilk yasamin farkli alanlarinda farkli kiiltiirlerden
insanlar arasindaki iletisim ve etkilesim olusturmaktadir. Kartari (2006: 23)
kiiltlirlerarasi iletisimi, farkli kiiltiirlere mensup bireyleri arasinda etkilesim ve anlam
aktarimlari, yabancilarin algilanmasi, agiklanmasi ve kiiltiirel farkliliklarin gézetilmesi
gibi konular1 inceleyen disiplinler arasi bir bilim dali olarak tanimlamaktadir. Diplomasi
ise kiiltlirlerarast iletigimin stratejik olarak uygulandigi alanlarin basinda gelmektedir.
Devletlerarasinda resmi iligkilerin yiiriitiillmesini ifade eden diplomasi ile devletler ayn
zamanda farkli kiiltiirlerle iletisim kurmak durumunda kalmiglardir. Bu baglamda
kiiltiirlerarasi iletigim 21. yiizyil diplomasi anlayislarindan kamu diplomasisinin énemli
bir boyutunu olusturmaktadir. Edmund Gullion’un kamu diplomasisine, kiiltiirlerarasi
iletisimi dahil etmesi ile kamu diplomasisinin iletisimsel yonii ve kiiltiirel iligkiler boyutu
vurgulanmigtir. Akcadag da (2019: 50) kamu diplomasisinin kiiltiirlerarast iletisim
boyutuna dikkat cekerek; kamu diplomasisinin, uluslararasi iligkilerin geleneksel
diplomasi disindaki iilkelerin yabanci iilkelerde kamuoyu saglamasi, dis iligkilerin
aktarimi ve bunun politika lizerindeki etkisini, 6zel kuruluglarmin farkl tilkelerdeki 6zel
kuruluslarla etkilesimde halinde olmasini, diplomatlar ve yabanci meslektaglar1 arasinda
iletisim saglanmasini ve kiiltiirler arasi iletisim siireci gibi alanlarin1 kapsadigini ifade
etmektedir.

Kamu diplomasisi uygulamalari tizerinde devlet dis1 aktorlerin etkisi her gegen giin
artmaktadir. Bu nedenle de bu etkiyi tanimlamak ve kabul etmek de dnemlidir. Kamu
diplomasisi artik hiikiimet ¢abalar1 ile sinirli degil, ayn1 zamanda kavramlarini ve
anlayigini yeniden tanimlayan devlet dis1 aktorleri de igermektedir. Yenidiinya diizeni,
devlet dis1 aktorlerin yabanci kamuoyunu sekillendirmedeki rolii ve potansiyeline daha
fazla odaklanilmasini gerektirmektedir. Kiiltiirel etkilesim de bu sekillendirmeyi
yapabilecek unsurlardan biridir. Kamu diplomasisi de bir yandan kiiltiirel bilgilendirme
ve kiiltiirel iletisim faaliyetlerini kapsarken diger yandan kiiltiir araciligtyla politikalarin,
degerlerin anlatilmasi, ortak anlayis yaratilmasi ve uzun vadeli iliskiler gelistirilmesine
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odaklanmaktadir (Signitzer, 2008: 206). Bu iligkiler 6grenci/0gretim iiyesi degisimleri,
ticari birlikler, dil egitimi, festivaller, sergiler, fuarlar, dostluk birlikleri, kiiltiir
merkezleri gibi kanallar araciliiyla ger¢eklesmektedir (Gilboa, 2000: 291).

Kamu diplomasisi, iilkelerin kendi toplumlarmin menfaatleri ve iligkileri iizerine
odaklanmasidir. Ulkelerin kamu diplomasisi faaliyetlerini yiiriitiirken dikkat etmesi
gereken bir¢ok temel husus bulunmaktadir. Bu hususlar, kiiltiirel ¢esitlilik ve farkli
ulusal 6zelliklere ragmen diinyanin kiireselleserek daha da kiigiilmesi ve kiiresel bir iligki
goriigiiniin giderck gerekli hale gelmesidir. Bu baglamda toplumlarin artik zaman ve
mekan siirlarinin 6tesinde yasadigi ve s6z konusu toplumlarin genis bir ag yelpazesinde
iletisim ve etkilesim kurduklar diistiniildiigiinde, iletisim ¢aginin gereklilikleri olarak
kamu diplomasisi géz ardi edemeyecegi unsurlarin basinda gelmektedir. Yabanci
kamuoyunu etkileme ve uzun vadeli iligkilerin tesisinde diinya ¢apinda fenomen haline
gelen kamu diplomasisi, uluslararasi arenada isbirligi anlayisinin da gelismesine zemin
hazirlamistir. Kamu diplomasisi kapsaminda yiiriitiillen egitim faaliyetleri ile hem
uluslararasi 6grencilerin yabanci iilkelerde egitim alarak {iilkenin kiiltiiriinii tanimalar1
hem de iilkelerine dondiiklerinde kiiltiirel kopriiler kurmalart amaglanmaktadir. Boylece
uluslararasi 6grenciler birer kiiltiir elgisi haline gelmektedir. Bu baglamda uluslararasi
ogrencilere yonelik Tirkiye’nin faaliyetleri kapsaminda kiiltiirel ve sosyal aktiviteler
diizenlenerek Tiirk kiiltiiriiniin tanitilmas1 amaglanmaktadir. Uluslararasi 6grenciler ile
mezun olduktan sonra kiiltiirel baglarin siirdiiriilmesi i¢in onlarla irtibatin koparilmamasi
gerekmektedir. Bu nedenle Tiirkiye’de faaliyet gosteren birgok dernek, federasyon ve
topluluk bulunmaktadir. Ayni zamanda mezunlarla iliskilerin stirdiiriilmesi i¢in de dijital
platformlarin sundugu olanaklardan da yararlanilmaktadir.

Uluslararas: iliskilerde yeni aktorlerin ortaya ¢ikmasi iletisim teknolojilerinin
gelismesi ile miimkiin olmustur. Degisen ve doniisen yeni diplomasi anlayiginda sivil
toplum kuruluglari, medya, uluslararasi igletmeler, kanaat 6nderleri vb. gibi yeni aktorler
biiyiik rollere sahip olmaya baglamistir (Tiedeman, 2005: 7). Bu yeni aktorlerle birlikte
ilkeler diger ilkelerin kamular1 ile daha gilicli bir etkilesim igerisinde
bulunabilmektedir. Ozellikle kiiltiirel etkilesimin saglanmas ve siirdiiriilmesi noktasinda
uluslararasi 6grenciler de ylizyillardir birer kiiltiir elgisi olarak kabul edilmis ve {ilkelerin
hedef iilkeleriyle kopriiler kurulmasinda da en 6nemli aktorlerinden biri olmusglardir.
Gliniimiiziin en etkili kiiltiirel el¢ilerinden olan uluslararas1 6grencilerin sayis1 da her
gecen yil iilkeler bazinda artig gostermektedir. Neredeyse tiim diinyaya yayilan 6grenci
egitim veya degisim programlari ile 6grenciler birgok farkli deneyimler elde edebilmekte
ve uluslararasi hareketliligin birer pargasi olabilmektedirler.

Etkili bir kiltiirel dagitict konumundaki medya, iilkelerin yabanci kamular ile
iliskiler kurup gelistirilmelerinde 6nemli araglarin baginda gelmektedir. Yeni medyanin
sundugu olanaklarla da resmi web sitelerinin yani1 sira iilkeler, Facebook, Twitter,
Instagram, Youtube gibi sosyal aglarda aktif olmakta ve bu aktiflik iilkelere uluslararasi
alanda itibar olusturma hususunda yardimci olmaktadir. Bilhassa internetin belirli
konularla ilgili kamuoyu olusturulmasina ortam saglamasi, iletilmek istenen mesajlari
aninda milyonlarca kisiye ulastirmasi gibi avantajlari, bu mecray1 uluslararasi alanda
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yasanan ekonomik, siyasi, askeri, bilimsel ve kiiltiirel gelismeleri aktarma konusunda
anahtar konumuna getirmektedir. Dijital medya temelli kamu diplomasisi ¢abalarinin
merkezinde ise diinyanin dort bir yanindaki insanlarla anlaml baglantilar ya da iliskiler
kurmak yatmaktadir. Devletler de kendi iilkelerinde egitim goren uluslararas1 6grenciler
araciligryla hem kiiltiirel iletisim ve etkilesimi saglamakta hem de iilke markalarina katki
saglamay1 amaglamaktadir.

V. Egitim Diplomasisi Baglaminda Dijital Kiiltiir Elcileri Olarak Tiirkiye
Mezunlar1

Tiirkiye’de 6grenim goren uluslararast 6grenciler, mezun olduktan sonra bir araya
getiren bir¢ok olusum bulunmaktadir. Bu olumlarmn basinda TUMED Uluslararasi
Mezunlar Dernegi gelmektedir. Tiirkiye’nin goniillii medeniyet elcileri olarak
misyonunu ifade eden dernek, kendisini su sekilde tanimlamaktadir (tumed.org.tr):
“uluslararast 6grenci olarak Tiirkiye iiniversitelerinde egitimini bagariyla tamamlayan
Tirkiye mezunlar1 arasindaki dayanismayr saglamak ve artirmak, is hayatinda
uluslararasi mezunlarin kendi aralarindaki iligkilerinin gelistirilmesinde araci olarak ve
Tiirkiye ile olan igbirligini en iist diizeyde gelistirmek ve kuvvetlendirmek i¢in faaliyetler
diizenleyen bir uluslararast sivil toplum kurulusudur.” 02 Mart 2016 tarihinde kurulan
TUMED Uluslararast Mezunlar Dernegi, 3000 iizeri Tiirkiye mezunu ve mezunlar
tarafindan iilkesinde kurulan 28 dernek ile irtibat halindedir.

Kiiltiir el¢ilerini dijital ortamda bir araya getiren ve ¢alismanin konusunu da olusturan
bir diger mezun toplulugu da Tirkiye Mezunlari’dir. Tiirkiye Mezunlari, Yurtdisi
Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi’nin katkilar1 ile olusturulmus dijital bir
platform olmasindan dolay1 analize tabi tutulmustur. Aymi zamanda Tirkiye
Cumbhuriyeti Cumhurbaskanligi, Disisleri Bakanligi, Tiirkiye Burslari ve Yunus Emre
Enstitiisti tarafindan da desteklenmektedir. Calismanin bazi sinirliliklart bulunmaktadir.
Sinirliliklardan  ilki ¢alismaya resmi kurumlar tarafindan desteklenen mezun
olusumlarinin dahil edilmesi diger 6zel veya sivil toplum kuruluslar1 tarafindan
desteklenen olusumlarin arastirma dist birakilmis olmasidir. Bir diger simirlilik ise
yalnizca Tiirkiye’de faaliyet gosteren mezun olusumlarmin arastirmaya dahil edilmesi
ile uluslararasi bir karsilastirmaya imkan vermemesidir. Dijital ortamda kiiltiir el¢ilerinin
varligr ve iilkelerin bu yolla mezunlan ile iletisim halinde olmalar1 dijital ¢agin
gerekliliklerinden biri haline gelmistir. Bu baglamda c¢alismada bu olusumlardan birinin
arastirmaya konu olmasi ve daha Once bdyle bir arastirmanin yapilmamis olmasi
¢alismanin 6nemini ortaya koymaktadir. Calisma ile s6z konusu dijital platformun
dijitallesme, egitim diplomasisi ve kiiltiirleraras1 iletisim ¢ergevesinde nasil
sekillendigini ortaya koymak amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda c¢aligma
kapsaminda Tiirkiye mezunlari web sitesi nitel arastirma tekniklerinden betimleyici
analiz yontemi ile incelenerek bu dijital olusumun dijitallesme, egitim diplomasisi ve
kiiltiirleraras1 iletisim agisindan Onemi iizerinde durulmustur. Yildirnm ve Simsek’e
(2011: 222) gore betimleyici analiz ile bir aragtirmada “ne” sorusuna yanit aranmaktadir.
Bu baglamda asagidaki arastirma sorularina yanit aranmistir:
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AS1: Tirkiye Mezunlar1 egitim diplomasisi ac¢isindan nasil bir misyon
iistlenmektedir?

AS2: Tiirkiye Mezunlarinin egitim diplomasisi agisindan amaglari nelerdir?

AS3: Tirkiye Mezunlarinin dijital platformda yer almasi egitim diplomasisi
acisindan ne gibi avantajlar sunmaktadir?

AS4: Tirkiye Mezunlar1 dijital platformu, kiiltiirel elgilik baglaminda nasil bir isleve
sahiptir?

Arastirma sorularindan hareketle s6z konusu olusumun amaci, misyonu, etkinlikleri
ve ¢aligmalarina iliskin bagliklar analiz edilmis ve elde edilen bulgulara yer verilmistir.
Bu dijital platform aracilifiyla Tiirkiye’de 6grenim goren uluslararasi 6grenciler mezun
olduktan sonra diinyanin neresinde olurlarsa olsun haberlesme imkéani bulmaktadirlar.
Tirkiye Mezunlar1 olusumu web sitesinde kendisini su sekilde tanimlamaktadir
(www.turkiyemezunlari.gov.tr): “Lisans, yiiksek lisans ve doktora egitimlerini
ilkemizde tamamlayan mezunlarimizin mutlu anilarinda yer almak, Tiirkiye’nin en
degerli kazanimidir. Tiirkiye Mezunlari, bu baglamda ilkemiz ile kendi iilkeleri arasinda
dostluk kopriileri insa eden goniillii elgilerimizdir. Tiirkiye Mezunlari internet adresi,
diinyanin dort bir yanma dagilmig olan Tiirkiye Mezunlari’nin iilkemiz ile irtibatini
korumak, mezunlarin birbirlerinden haberdar olmalarint saglamak, istihdam olanaklari
yaratmak, Tirk dili ve kiiltiir{i ile baglarini siirdiirmelerini ve kendi ilkeleri ile iilkemiz
arasindaki iligkilerin gelistirilmesine katki saglamalarint temin etmek amaciyla
kurulmustur. Ulkemizden mezun olmus ve halihazirda burada okumakta olan 6grencileri
bir araya getirmeyi amaglayan internet adresimiz, Yurtdisi Tirkler ve Akraba
Topluluklar Bagkanlig1 ile mezunlarimizin degerli katkilartyla olusturulmustur.” Birinci
arastirma sorusu ¢er¢evesinde mezunlar araciligi ile tlkeler arasinda iligkiler
gelistirilmesi ve isbirlikleri saglanmasi noktasinda Tiirkiye Mezunlari’nin bir misyon
iistlendigi goriilmektedir. S6z konusu misyon ile mezunlara sunulan kariyer planlamalari
ve istihdam olanaklar1 gibi faaliyetler egitim diplomasisi baglaminda 6nemli adimlarin
basinda gelmektedir. Bununla birlikte uluslararasi grencilerin her birinin birer kiiltiir
elgisi olduklart géz oniinde bulunduruldugunda Tiirkiye Mezunlar1 dijital olusumunun
ogrencilerle kiiltiirel baglarin korunmasinda o6nemli bir misyon iistlendigi de
goriilmektedir.

Tiirkiye Mezunlar1 dijital platformu web sitesinde amaglarini ise asagidaki gibi
siralamaktadir (www.turkiyemezunlari.gov.tr):

. “Tirkiye Mezunlar1 arasinda iletisim, isbirligi ve dayanigsma saglamak
maksadiyla fiziki ve sanal platformlar olusturmak

. Mezunlarla {iniversiteler arasinda siirdiiriilebilir bir iligki kurulmasi tesvik
edilerek akademik alanda igbirligi olugturulmasina zemin hazirlamak

. Duyurular ve haberler iizerinden mezun ¢aligsmalarina iligskin bilgi edinme
imkan1 saglamak
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. Tiirkiye Burslart uygulamasinin c¢esitli asamalarinda mezunlarla isbirligi
yapmak

. Tiirkiye Mezunlariin mesleki kariyerlerinde ilerlemelerini desteklemek ve
yasadiklar1 toplumlarin kalkinmalarina katki saglamalarini temin etmek amaciyla destek
programlari diizenlemek

. Tiirk firmalar1 ve iiniversiteleri ile mezunlarimiz arasinda iletisim saglayarak,
mezunlarimiza kariyer firsati sunmak

. Tiirkiye Mezunlarinin Tiirk dili ve Tirk kiiltiiriiyle baglarinin  devam
ettirilmesine yonelik ¢aligmalar yapmak

. Tiirkiye Mezunlarinin kendi iilkelerinde ve farkli iilkelerde yasayan diger
mezun 6grenciler ile olan etkilesimi ve iletisimini arttirmak

. Tiirkiye Mezunlarinin kamu kurumlarimizin temsilcilikleri ile iletisim ve
isbirligini giiclendirmek”

Ikinci arastirma sorusuna istinaden Tiirkiye mezunlarmin egitim diplomasisi
agisindan amagclart ele alindiginda mezunlarla hem akademik anlamda hem de mesleki
kariyerleri noktasinda dijital platformlar aracilifiyla isbirlikleri kurulmasi 6n plana
¢ikmaktadir. S6z konusu isbirlikleri sayesinde siirdiiriilebilir iliskiler kurularak kiiltiirel
baglarin da gii¢lendirilmesi amaglanmaktadir.

Tiirkiye Mezunlar1 web sayfasinda faaliyetlerini “Mezun Bulugmalar1” ve “Dernek
Etkinlikleri” olmak iizere iki kategoride ele almigtir. Diinya genelinde yiiz bin ve {izeri
mezunu is, aktivite, egitim, kiiltiir gibi bir¢ok alanda bulusturdugunu ifade eden topluluk
mezunlarin elde edecekleri ayricaliklara yer vermistir (www.turkiyemezunlari.gov.tr):

. “Yiiz binin {iizerinde Tirkiye Mezununun; mezun dernekleri-gruplari,
iiniversiteler ve is ¢evreleri ile iletisim kurma olanagi

. Mezun dernekleri araciligiyla Tiirkiye Mezunlarinin bir araya gelme ve ortak
faaliyet iiretme imkani

. Portal iizerinden mezunlarimizin birbirleriyle iletisim kurabilme

. Duyurular ve haberler {izerinden mezun ¢alismalarina iligkin bilgi edinme
. Ulusal ve uluslararasi alanda is ve kariyer firsatlari

. Universitelerimiz ve mezunlarimiz arasinda akademik alanda is birligi

. Mezunlarimizin Tiirk dili ve kiiltiirii ile bagini siirdiirme firsati

. Mezun hikayelerini okuma ve kendi hikayeni paylasma imkani

. Deneyimlerini paylasma olanag:”

Tiirkiye Mezunlar1 faaliyetlerine bakildiginda 6ncelikli olarak mezun bulusmalari
dikkat ¢ekmektedir. Moskova, Etiyopya, Pakistan, Tunus, Pristine, Batum, Beyrut,
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Mogolistan, Kenya, Ukrayna, Bulgaristan, Irak, Kazakistan vb. gibi bir¢ok farkli bolgede
akademik kongre bulusmalari, iftar programlari, agilis programlari gibi mezun
bulusmalar1 da gerceklestirilmektedir. Tiim etkinlik bilgileri ise Tiirkiye Mezunlar1 web
sitesinde paylasilmaktadir. Gegmisten giiniimiize mezun olan uluslararas1 dgrencilerin
kendilerini tanitmalarina imkan saglayan mezun hikayeleri boliimiinde mezunlarin nasil
bir kariyere sahip olduklarina iliskin bilgiler bulunmaktadir. Is ve Kariyer boliimiinde ise
is diinyasina iliskin bilgilere, toplantilara ve calistaylara yer verilmektedir. Is lanlar1
boliimiinde ise birbirinden farkli birgok alana iligkin ilanlar yer almaktadir.

Caligmanin {igiincii arastirma sorusuna istinaden Tirkiye Mezunlar’’nin dijital
platformda yer almasinin egitim diplomasisi agisindan bir¢ok avantaj sagladigi
goriilmektedir. Ornegin; Tiirkiye Mezunlar1 web sitesinde “Haberler”, “Etkinlikler” ve
“Is Ilanlar1” olmak {izere mezunlarla iliskilerin devamini saglayacak ii¢ ana baslik yer
almaktadir. Haberler bagligi altinda ‘mezun hikayeleri’, ‘mezun bulusmalar1’, ‘is ve
kariyer’, ‘videolar’ ve ‘duyurular’ olmak iizere alt basliklar bulunmaktadir. is Ilanlari
sayfasinda ise bircok iskoluna ait ilan bulunmaktadir. Kullanicilarin arkadaslarini davet
etmelerine imkén saglayan bir davet butonu bulunmakta ve bu buton ile davet edilmek
istenen kisinin e-posta bilgisi paylasildiginda davet ger¢ceklesmektedir. Dijital olusumun
mezunlara sagladigi bu olanaklar ile mezunlar birbirleri ile iletisim ve igbirligi igerisinde
bulunmakta ve dogal olarak da birer kiiltiir elgisi olmaktadirlar. Boylece Tiirkiye
Mezunlariin da dijital ortam ile mezunlar1 bir arada etkilesim halinde tutmaya yonelik
faaliyetlerinin, kiiltiirel el¢ilik noktasinda 6nemli bir isleve sahip oldugu sdylenebilir.
Ayni zamanda bir portala da sahip olan Tiirkiye Mezunlari Tiirkiye Burslar: Bilgi Sistemi
(TBBS) kullanici bilgileri ile mezunlarin portala kayit olmasina imkan saglamaktadir.
Tirkiye ile ilgili sektdrel bilgilerin yer aldigi ve mezunlara kurumlarla isbirligi
kurmalarina ortam saglayan Ask Turkey sayfasina link bulunmaktadir. Ask Turkey web
sitesi, kiiresel satin alma uzmanlar1 ile Tiirk ihracatgilar arasinda dogrudan baglanti
saglamak icin faaliyet gostermekte ve bu web sitesi araciligiyla Tiirkiye’de onlarca
ihracat sektoriinde faaliyet gosteren binlerce firmaya ulasma ve iletisim kurma imkani
saglanmaktadir (www.askturkiye.com). Ayrica Tiirkiye Mezunlari’nin Facebook,
Twitter, Instagram, YouTube olmak iizere dort sosyal medya platformunda yer aldig1
goriilmektedir. Toplulugun resmi web sitesinde de s6z konusu platformlara linkler
verilmistir. Dijital diinyadan en ¢ok beklenen giincel bilgilere ulagsmaktir. Bu nedenle
s6z konusu sitede giincellenme sorunu oldugu gériilmektedir. Ornegin; etkinliklere
iliskin en son giincelleme 2018 yilinda yapilmis ve yine is ve kariyer noktasindaki
bilgilerin de en son 2020 tarihinde giincellendigi tespit edilmistir. Bununla birlikte
Tiirkiye Mezunlari’na iliskin sosyal medya hesaplarinin ise daha giincel kullanildig:
goriilmektedir. Geng mezunlarin hemen hemen hepsinin sosyal medya kullandig1 g6z
oniinde bulunduruldugunda s6z konusu platform yerine sosyal medya hesaplarina agirlik
verildigi soylenebilir.

Tiirkiye Mezunlar1 web sitesi araciligtyla Tiirkiye’de 6grenim goren tiim 6grencilerin
mezun olduktan sonra etkilesim icerisinde olmalarma imkan saglanmaktadir. Aym
zamanda s6z konusu bu dijital platformun olusturulmas: dijital cagin her alan1 degistirip
donistiirdiigiiniin de bir gostergesi olarak goriilebilir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
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gelismeler diinyanin her yerinden milyonlarca insana ayni anda ulasma olanag:
sunmaktadir. Uluslararas1 dgrenciler ile mezun olduktan sonra kiiltiirel baglarin
devamlilig1 agisindan bu dijital platformun varligi 6nemlidir. Bir kiiltiir elgisi olarak
kabul edilen uluslararasi 6grenciler kendi iilkelerine dondiiklerinde yagadiklar kiiltiirel
deneyimi aktararak kendi iilkeleri ile Ogrenim gordiikleri iilke arasinda kopriiler
kurmaktadir. Giiniimiiz dijital diinyas: da diinyanin her yerinden her an milyonlarca
mezun ile iletisim halinde olma imkani1 sundugundan kurulan kiiltiirel kdpriilerin de
sekteye ugramasini veya yok olup gitmesini 6nlemektedir. Bu nedenle iilkelerin bir¢ok
alanda dijital doniislime uyum sagladig1 gibi mezunlarla kurulacak ve siirdiiriilecek
iliskilerde dijital ortamlardan yararlanmasi zorunluluk haline gelmistir.

VI. Sonug

Gilintimiizde iilkeler i¢in kamu diplomasisi, ortak ¢ikar alanlar1 olusturulmasinda ve
karsilikli gliven sorunlarinmn, yanlis ve abartili algilarin Onlenmesinde veya
hafifletilmesinde kullanilabilecek yegéane ara¢ olarak goriilmektedir. Kamu diplomasisi
faaliyetleri ile hedef kitlelerle kurulan uzun vadeli ve kalici iliskiler iilkelerin imaj,
markalama, itibar, tanitim vs. gibi amaclarin1 gergeklestirmelerini saglayan 6nemli
faaliyetlerin basinda gelmektedir. Nye (2008: 94) hem ABD’nin hem de diger iilkelerin
en iyi iletisim araclarinin hiikiimetler degil sivil halklar oldugunu belirtmektedir. Ulkeler
de kamu diplomasisi amaglarina ulasmak adma farkli uygulama alanlarindan
yararlanmaktadir. Bu alanlarin baginda da egitim gelmektedir. Egitim kapsaminda
uluslararas1 6grenci hareketliliginin hem diinya genelinde en ¢ok kaynak aktarilan
alanlardan biri olmast hem de son yillarda Tiirkiye’de konuyla ilgili kapsamli projelerin
hayata gecirilmesi alana artan ilginin bir gostergesidir. Uluslararas1 6grenci programlari
kiltiirel, akademik ve ekonomik olarak ¢ok boyutlu bir faaliyet alani olarak dikkat
¢ekmektedir. Devletler bir yumusak giic unsuru olarak uluslararast dgrenciler ile ilgili
¢aligmalar yiriitmekte olup uluslararasi egitim alaninda rekabetlerini arttirmiglardir.
Uluslararas1 egitim igbirlikleri ile diinyanin dort bir yaninda 6grenim goérme sansi
yakalayan uluslararasi 6grenciler ile birebir iligkiler gelistirmek iilkelere hem ekonomik
hem de kiiltiirel] anlamda avantajlar saglamaktadir. Kiiresellesme ile kiiltiirlerarasi
iletisim ve etkilesimin iilkeler agisindan kagiilmaz olmasi uluslararasi 6grencileri de bu
iligkilerin bas aktorii haline getirmistir. Dijitallesen diinyada iliskilerin de seyri degismis
ve iligkiler dijital platformlar {izerinden sekillenmeye baglamistir. Tiirkiye Mezunlar1 da
mezun olan uluslararasi grencilerle dijital platformda bir araya gelmeyi amaglayan bir
olusumdur ve mezunlar bu platformda etkilesim halinde birer dijital kiiltiir elgisi
olmaktadir. Tirkiye Mezunlari’nin egitim diplomasisi agisindan nasil bir misyon
iistlendigine iligkin aragtirma sorusu ¢ergevesinde mezunlar araciligi ile iilkeler arasinda
iliskiler gelistirilmesi ve is birlikleri saglanmasi noktasinda Tiirkiye Mezunlari’nin bir
misyon tstlendigi goriilmektedir. S6z konusu misyon ile mezunlara sunulan kariyer
planlamalar1 ve istihdam olanaklar1 gibi faaliyetler egitim diplomasisi baglaminda
onemli adimlarin baginda gelmektedir. Tirkiye Mezunlari’’nin egitim diplomasisi
acisindan amaclarina iligkin arastirma sorusu kapsaminda mezunlarla hem akademik
anlamda hem de mesleki kariyerleri noktasinda dijital platformlar araciligiyla igbirlikleri
kurulmasi 6n plana ¢gikmaktadir. S6z konusu igbirlikleri sayesinde siirdiiriilebilir iligkiler
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kurularak kiiltiirel baglarin da gili¢lendirilmesi amaglanmaktadir. Tiirkiye Mezunlari’nin
dijital platformda yer almasi egitim diplomasisi agisindan ne gibi avantajlar sunduguna
iliskin arastirma sorusuna iligkin yapilan incelemede Tiirkiye Mezunlar’min dijital
platformda yer almasinin egitim diplomasisi acisindan bircok avantaj sagladigi
goriilmektedir. Bu avantajlarin basinda ise s6z konusu web sitesinde “Haberler”,
“Etkinlikler” ve “Is Ilanlar1” olmak iizere mezunlarla iliskilerin devamini saglayacak ii¢
ana basligin bulunmasi gelmektedir. Tiirkiye Mezunlan dijital platformunun kiiltiirel
elgilik baglaminda nasil bir isleve sahip olduguna iliskin arastirma sorusu kapsaminda;
dijital olusumun mezunlara sagladig1 mezun bulugmalari, arkadaglarini platforma davet
etme imkénlar1 ve mezun hikayelerinin yer almasi gibi olanaklar ile mezunlar birbirleri
ile iletisim ve isbirligi igerisinde bulunmakta ve dogal olarak da birer kiiltiir elgisi
olmaktadirlar. Boylece Tiirkiye Mezunlari’nin da dijital ortam ile mezunlar1 bir arada
etkilesim halinde tutmaya yonelik faaliyetlerinin kiiltiirel el¢ilik noktasinda énemli bir
isleve sahip oldugunu gostermektedir.

Egitim diplomasisi faaliyetlerini stratejik olarak yiiriitme c¢abasinda olan Tiirkiye,
mezun dernekleri gibi diinyanin hemen her lilkesinde mezunlari ile bir araya gelmektedir.
Ancak dijital platformlar {lizerinden hayata gegirilen olusumlarin sayisi ¢ok azdir.
Bununla birlikte Tiirkiye Mezunlari dijital platformu olusumunun mezunlarla iletisim ve
etkilesim kurulmasinda 6nemli adimlardan biri olmasina ragmen giincel bilgilerin s6z
konusu olusumda yer almamasi dijitallesme hususunda giderilmesi gereken bir
eksikliktir. Siteye giren mezunlar en son is ve kariyer ilanlarindan ve ya mezunlara iligkin
etkinliklerden haberdar olmak isteyebilir. Buna karsilik platformun sosyal medya
hesaplar1 daha giincel kullanilmaktadir. Bu baglamda mezunlara yonelik kariyer ve is
firsatlarinin sunuldugu, etkinliklere iliskin bilgilerin ve mezun hikayelerinin yer aldigt
Tiirkiye Mezunlar1 gibi olusumlarmn arttirilmasi ile birlikte bu olusumlarin daha aktif
kullanilmas: dijital ¢agda Tiirkiye’ye egitim diplomasisi ve kiiltiirel etkilesim noktasinda
biiyiik avantajlar saglayacaktir.
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