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ORGUTSEL BAGLILIGIN ISKOLIKLiK UZERINDEKI
ETKisSi: GORGUL BirR ARASTIRMA

Mustafa KESEN"

Ozet

Yiiksek sayilabilecek derecede ¢alismaya baghik duyma, isle ilgili faaliyetlere gereginden fazla
zaman aywma olarak agiklanan iskoliklik, giintimiiz ¢alisma yasamanin énemli problemlerinden biridir.
Dolayisiyla bu problemi doguran sebeplerin belirlenmesine yénelik arastirmalarin  sayisi  gittikce
artmaktadir. Bu amagla, bu ¢alismada orgiitsel baglhiligin iskoliklige etkisi incelenmigstir. Arastirma amaci
dogrultusunda Istanbul’da faaliyet gosteren 15 farkl tekstil ve otomotiv firmasindan anket teknigi ile veriler
toplanmistir. Toplamda 214 kisiden elde edilen anket verileri agiklayici faktor analizi, giivenirlik analizi,
korelasyon analizi ve regresyon analizleri araciligiyla degerlendirilmistir. Arastirma bulgularina gore,
iskolikligin artmasinda orgiitsel baghligin onemli bir rolii bulunmaktadr. Aym sekilde orgiitsel baglilik
boyutlarindan normatif baghligin da iskolikligi arttirdigi gozlemlenmistir. Orgiitsel baghhgin devam
baghligi ve duygusal baghilk boyutlarimin ise iskolikligi etkilemedigi goriilmiistiir. Arastirma bulgularinin,
bazi smirliliklara ragmen yoneticilere, ¢alisanlara ve arastrmacilara onemli ipuglart  sunacag
diistiniilmektedir.
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THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL COMMITMENT ON
WORKAHOLISM: AN EMPIRICAL RESEARCH

Abstract

Workaholism which means excessive commitment to the work and spending extra time for work-
related activities is one of the major problems of today’s working life. Therefore amount of the studies that
research the reasons of this problem has been increasing. To this end, it is studied the effect of
organizational commitment on workaholism in this paper. The data gathered through questionnaires from a
total of 15 textile and automotive companies operating in Istanbul. Answers of 214 employees working in
these firms were analyzed through exploratory factor analysis, reliability analysis, correlation analysis and
regression analysis. According to the results, organizational commitment has a significant role in increasing
workaholism levels. Likewise, it is observed that normative commitment, a dimension of organizational
commitment, increases workaholism levels of employees. The other two dimensions of organizational
commitment that are affective commitment and continuance commitment, on the other hand, are not
significantly affecting workaholism. Despite some limitations, research findings are believed to give
significant clues to managers, employees and researchers.

Keywords: Organizational Commitment, Workaholism, Empirical Research
JEL Codes: M12, M19

“Yrd. Dog. Dr., Adnan Menderes Universitesi, m_kesen@hotmail.com, Soke Isletme Fakiiltesi, Soke, AYDIN



54 | Nigde Universitesi IIBF Dergisi 8(4) 53-68

GIRIS

Insan hayatinda 6nemli bir yeri olan ¢aligmanin bireysel yasanm dogrudan veya dolayli
yollarla etkiledigi goriilmektedir. Bunun 6nemli gostergelerinden biri, ¢alisanlarin 6zel yasamlar
ile i3 yasamlar1 arasindaki sinir1 ¢izmekte zorlanmalaridir. Giiniimiizde bireyler dis ¢evreden kabul
gérme, onay alma, kariyer hedeflerine ulagsma veya gelirini arttirma gibi nedenlerle daha g¢ok
calismaya yonelmektedir. Cok ¢aligmanin adeta bir hastalik boyutuna ulagtigini gdsteren
vakalardaki artis (6rn. Naktiyok-Karabey, 2005; Kubota-Shimazu vd. 2010) uzmanlarin
giiniimiizlin popiiler kavramlarindan iskoliklik {izerine daha ¢ok egilmelerine neden olmaktadir.

Bir¢ok yoniiyle ¢ok c¢aligmadan ayrilan iskolikligin olumlu yonlerinden ¢ok olumsuz
yonleriyle degerlendirildigi goriilmektedir. Dolayisiyla kontrol edilemeyen iskolikligin 6zellikle
orta ve uzun vadede bireysel ve orgiitsel yansimalari olumlu olmayacaktir. Iskoliklik sagligi,
mutlulugu ve diger insanlarla olan iligkileri bozacak derecede, siirekli calismak i¢in asir1 ve kontrol
edilemez bir ihtiyaci ortaya koymaktadir ve bireyin fiziksel, duygusal ve ruhsal saghigini, diger
insanlarla olan iligkilerini olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Naktiyok-Karabey, 2005:180). Bu
sebeple iskoliklige yol agan faktorlerin bulunmasi ve gerekli onlemlerin alinmasi 6nemli hale
gelmektedir.

Gilinlimiizde toplumlarin igsizlik ve ekonomik istikrarsizlik gibi problemleri diisiiniildiigiinde
calisan psikolojisinin bundan etkilenmemesi miimkiin degildir. Isini kaybetme korkusu ve alternatif
i imkanlarinin az olmasi ¢aliganlar1 mevcut Orgiitlerine daha fazla bagli kalmaya
zorlayabilmektedir. Bu zorunluluktan dolay1 ¢alisanlarin mevcut igyerindeki pozisyonunu garanti
altina alma adina daha yogun bir calisma igerisine girebilecegi ve dolayisiyla iskoliklik
egilimlerinin artabilecegi diisiiniilmektedir. Caligsanlar1 asir1 ¢aligmaya itebilen bu zoraki nedenlerin
yaninda Orgiite olan goniil bagliliklar1 da ¢alisanlar1 goniillii olarak asiri ¢aligmaya siiriikleyebilir
(Aziz, 2003). Dolayisiyla farkli yonleriyle orgiitlere olan bagliligin iskoliklikle iligkisinin varligini
One stirmek miimkiindiir (Aziz-Uhrich vd. 2013).

Bu ¢aligmada iskolikligi yordayici bir degisken olarak orgiitsel baglilik incelenmistir. Daha
once bazi ¢alismalarda (6rn. Scottl-Moore vd. 1997; Bayraktaroglu-Kutanis vd. 2009) orgiitsel
baglilik ile iskoliklik arasindaki iligki incelenmis ve iskolikligin orgiitsel bagliliga etkisi ele
almmustir. Bu ¢alismada ise diger ¢caligmalarin aksine drgiitsel bagliligin iskolikligi etkileyebilecegi
one siiriilmiistiir. Clinkii Aziz (2003)’e gore iskoliklik yiiksek orgiitsel bagliligin bir sonucu olabilir
ve Orgiite baglihig yiiksek olan galisanlar kendilerini iskolik olarak niteleyebilmektedirler. Orgiitsel
bagliligr yiiksek c¢alisanlarin gorevleri yerine getirmede daha g¢ok c¢aba harcadigi da ifade
edilmektedir (Kok, 2006: 299). Porter’a gore (1996) bir nesneye, davranisa vb. bir konuya asir
derecede ve 1srarlt bir bicimde baglilik gdsterme anlamina gelen bagimlilik ya da aligkanlik
sOzctikleri, igkoliklik davranigini tamimlamada da kullanilmaktadir (Temel, 2006:109). Kiechel
(1989) de iskolikligin bagka aliskanlik ya da bagimliliklarla iligkili olabilecegini ifade etmektedir.
Bu bagimliligin ise asirt bagliligi beraberinde getirebilecegi ve bunun da orgiite karsi olan
bagliligin bir sonucu olabilecegi One siiriilebilir. Bagka bir deyisle orgiitsel bagliligi yiiksek
olanlarm igkoliklik egilimlerinin de artabilecegi ifade edilebilir.

Dolayisiyla bu ¢aligmanin amaci iskoliklik olgusuyla ilgili bilimsel aragtirmalara katkida
bulunmak ve farkli boyutlariyla orgiitsel bagliligin iskoliklige etkilerini incelemektir. Arastirma
amact dogrultusunda caliganlara Ozbildirim tarzi anketler uygulanmis ve elde edilen veriler
istatistiksel paket program ile analiz edilmistir. Ardindan c¢alismanin alana 06zgiin katki
saglayabilecegi disiiniilen sonuglarina ve bu sonuglara iliskin degerlendirmelere yer verilmistir.
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L.KAVRAMSAL CERCEVE

LI Iskoliklik

Gliniimiiz modern g¢alisma yasami, bazi bireylerin 6zel yagamlarina tasmig ve bdylece is ile
0zel yasam arasindaki ¢izgi daha az belirgin hale gelmistir. Avrupali ¢alisanlarin mesai saatlerinin
%20’sinden fazlasin1 (haftada 42 saatten fazla) is yerinde gecirmeleri (Eurofound, 2006) buna
ornek olarak verilebilir. Bu durum literatiirde, gereginden fazla ¢alisma olarak ifade edebilecegimiz
igskoliklik kavramini kargimiza ¢ikarmaktadir.

Is bagimhilig1 ile yakindan ilgili olan iskoliklik kavramu literatiirde ilk kez Oates (1971:11)
tarafindan incelenmis ve iskoliklik “kompulsif ve kontrol edilemeyen bir sekilde siirekli ¢caligma
ihtiyac1” seklinde tanimlanmustir. Oates, (1986) iskoliklik kavramimi alkoliklik kelimesine
benzetmis ve bu kavram ile ise adanmishigi ifade etmeye ¢alismistir. Snir-Zohar (2000) ise
igkolikligi, “digsal nedenlere bagli olmaksizin, isle ilgili aktivite ve diislincelere gereginden fazla
zaman ayirma” seklinde tanimlamiglardir.

Obsesif (saplantili) bir davranis olan iskolikligin olumlu bir davranig olup olmadigi
konusunda ihtilaf vardir. Iskolizmin, isini ¢ok sevme ve iste bulunmaktan hoslanma duygusundan
kaynaklandig: ifade edilmektedir (Snir-Harpaz, 2004: 522). Machlowitz (1980) yaptigi bir
arastirmada 100°den fazla iskoligi incelemis ve onlar1 ¢ok memnun ve iretken bulmustur.
Iskolikligi olumsuz bir durum olarak degerlendirenler ise iskolikleri; calisma arkadaslarina zorluk
c¢ikaran, islerini iyi yapmayan, mutsuz ve saplantili bireyler olarak gérmektedirler (Burke, 2000: 1;
Robinson, 2000: 32; Porter, 2001: 148; Harpaz-Snir, 2003: 293). Dolayisiyla bu durumun sagliga,
bireysel iligkilere ve ruh haline negatif yansimalari gorilmektedir (Oates, 1971; Porter, 2001).

Calisma siiresi agisindan bakildiginda haftada en az 50 saat galisan kisiler iskolik olarak
degerlendirilmektedir (Burke, 1999; Harpaz-Sinir, 2003). iskolikler rasyonel bir sekilde belirlenmis
orgiitsel hedeflerin Gtesine gecerek calismaya daha fazla zaman ayirmakta ve ¢alismiyorlarken bile
devamli islerini diisiinmektedirler. Iskolik bireyler is arkadaslarina gére daha fazla caba sarf
etmekte ve boyle yaparak is yasami disindaki 6zel yasamlarini ¢ogu zaman ihmal etmektedirler.
Cok calisma nedenleri ise parasal 6diil kazanma, kariyer hedeflerine ulasma veya kotli giden
evlilikleri gibi dissal faktorler degil, icten gelen kendini ¢alismaya zorunlu hissetme duygusu, i¢sel
ihtiyag veya diirtiilerdir (Schaufeli-Taris vd. 2008). Diger taraftan iskolikligin 6zel yasama
yansimalar1 da birgok ¢alismaya konu olmustur. Ornegin iskolikler, iskolik olmayanlara gore
evlilige daha soguk bakmaktadirlar (Robinson-Flowers vd. 2001) ve iskolikler diger bireylere gore
daha fazla is-yasam catismas1 yasamaktadirlar (Bonebright-Clay vd. 2000). Iskolik babalarin
cocuklart da akranlarina gore daha fazla depresyon yasamakta ve kaygili bir yasam siirmektedirler
(Robinson-Kelley, 1998).

Isi bir yasam felsefesi olarak diisiinen iskolikler kendilerine is iiretmekte; drnegin projeleri
gereginden karmagik ve zor hale getirmekte veya iglerini baskalarina devretmeyi reddetmektedirler
(Machlowitz, 1980). Iskoliklik, mental enerji kaynaklarim tiikettiginden tiikenmislik sendromunun
temel nedenlerinden biri olarak degerlendirilmektedir (Maslach, 1986; Porter, 2001). Temel’ e gore
(2006), iskolik kisilerin ¢cok calisanlardan en 6nemli farklari; ise kars1 asir1 derecede bir bagimlilik
hissetmeleri, ¢alismadiklar1 zamanlarda rahatsizlik duymalar1 ve isleri i¢in her seyi feda etmeyi
gbze almalaridir. Iskolik bireyler asir1 calismaya cok fazla motive olmuslardir ve bu durumu uzun
stire koruyabilmektedirler. Bunun nedeni ise is iizerindeki kontroliin kaybedilmesi veya uzman
desteginin olmamasi olabilir. Dolayisiyla iskolikler gelisimi, ilerlemeyi ve 6grenmeyi engelleyen
psikolojik is ortamlarinda ¢alismak durumunda kalabilmektedirler (Karasek-Theorell, 1990).

Iskoliklik tiirleri ile ilgili heniiz belirgin bir siniflama sistemi gelistirilmemistir (Dogan-Tel,
2011). DSM-IV’e (2000) gore Young’in (1996) internet bagimliligi i¢in 6nerdigi bazi olgiitler
iskolikligin sinirlarini ¢izmede kullanilabilir. Bu olgiitler ise soyle siralanmaktadir (akt. Dogan-Tel,
2011: 62). : (i) Isle ilgili asir1 zihinsel ugras (galismadig1 zamanlarda da isle ilgili diisiinceler). (ii)
Is ve galigmaya asir1 zaman ayirma (finansal ihtiyaglar1 olmasa dahi). (iii) Caligmadig1 zamanlarda
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yoksunluk belirtileri (huzursuzluk, gerginlik, sugluluk, umutsuzluk, baska seylere odaklanamama
vs.). (iv) Calismaya yonelik olarak igten gelen bir baski ve zorlanma hissetme. (V) Asir ¢alisma
yiiziinden iligkilerinde ve 6zel yasaminda sorunlar yasama. (vi) Calisma siiresini azaltmaya iliskin
girisimlerde bulunma ancak basarisiz olma. (vii) Calisabilmek i¢in aile tiyelerine, arkadaslarina ya
da bagkalarina siirekli yalan soyleme. (viii) Calistigini diger insanlardan saklama ihtiyaci. (ix)
Calisma nedeniyle sosyal ve bos zaman etkinliklerine zaman ayiramama. (x) Sosyal etkinliklere,
eglenceye ve uykuya harcanan zamanin bosa harcandigini diistinme ve rahatsiz olma.

Ozetle iskoliklik is yasamma ve Ozel yasama yansiyan genel bir rahatsizliga neden
olabilmekte, bireylerin sosyal iliskilerini ve yasam doyumlarini olumsuz etkileyebilmektedir
(Vodanovich-Piotrowski vd. 2007). Bu sebeple iskolikler kendilerini igse asir1 derecede bagimli,
igsel baskilardan dolay1 ise adamig ve isten disiik diizeyde haz alan bireyler olarak
tamimlamaktadirlar (Spence-Robbins, 1992).

LIL Orgiitsel Baghlik

1956'lardan itibaren literatiirde tartisilmaya baglanan orgiitsel bagliligin 6nemi; orgiitsel
etkinlik, verimlilik, performans ve bireylerarasi giiven ile olumlu iligkisinin yan1 sira devamsizlik
ve galisan devir hizi ile olumsuz iliskisinin ortaya ¢ikmasiyla daha da artmistir (Ferris-Aranya,
1983: 87, Marchiori-Henkin, 2004: 353). Orgiitsel baglilik, orgiite yonelik olumlu
degerlendirmelere verilen duygusal tepkiler olarak degerlendirilmektedir (Testa, 2001: 228).
Calisanlarin igyerine psikolojik olarak baglanmasimi ifade eden oOrgiitsel baglilik, Orgiitiin
amaglarmi kabul etme ve bu amaglara giiclii bir inang gosterme, Orgiitiin lehine olacak sekilde
onemli bir ¢aba harcama ve orgiitsel liyeligi devam ettirmeyi igmektedir (Tannenbaum-Mathieu vd.
1991: 759-760; Brockner-Tyler vd. 1992:244; McCaul- Hinsz, 1995: 81; Sommer-Bae vd. 1996:
978).

Gil’e gore (2002: 37-39) orgiitsel baglilik, bir kisinin belirli bir 6rgiit ile kimlik birligine
girerek olusturdugu gii¢ birligidir. Cekmecelioglu (2006:155)’na gore ise baglilik, ise duyulan ilgi,
sadakat ve orgiitsel degerlere karsi duyulan gii¢lii inangtan kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla 6rgiitiin
deger, inang ve kiiltiirel varsayimlari, bireyin deger, inang ve kiiltiirel varsayimlari ile ne kadar
birbirine yakinsa orgiitsel bagliligin da o oranda artacagi ifade edilebilir. Aronson (1999: 179)’un
ifadelerine gore ise Orgiitsel baglilik uyum, 6zdeslesme ve icsellestirmeden olusmaktadir. Uyum
siireci ¢aliganlarin 6diil elde etmek veya cezadan kagmak igin sergiledigi tutum ve davraniglari;
0zdeslesme siireci ¢alisanlarin diger ¢alisma arkadaslariyla iliskilerini korumak amaciyla onlarin
etkisini kabul etmesi ve onlara benzeme istegi; i¢sellestirme ise ¢alisanlarin orgiitiin degerleri ile
kisisel degerleri arasinda uyum hissetmesidir (O’Reilly, 1989: 17°den aktaran; Akgilindiiz-Giizel,
2014: 3).

Kok (2006: 299), her orgiitiin ¢alisanlarinin orgiitsel baglhiligini artirmak istedigini ve
arastirmacilarin baghihig arttirmanin yollari aragtirdigim ifade etmektedir. Ornegin orgiitler
calisanlar1 karar siirecine katma ve Odiillendirme, isyerinde adaleti saglama ve g¢alisanlar1 egitme
gibi uygulamalarla orgiitsel baglilig1 arttirabilirler (Glisson-Durick, 1998:66; Kaya-Kesen, 2014:
100). Bunlarin yaninda ¢aligsanlarin isletmedeki kararlarin hakkaniyetli olarak alindigina inanmalar1
ve Orgiite gliven duymalar1 orgiitsel bagliliga olumlu yansimaktadir (Hon-Lu, 2010: 674).

Birgok arastirmaci artan Orgiitsel bagliligin birgok olumlu sonuglar doguracagini ifade
etmektedir. Ornegin Balc1 (2003)’ya gore orgiitsel baglhilig: yiiksek olan bireyler daha uyumlu, daha
doyumlu, daha tiretken olmakta, daha yiiksek derecede sadakat ve sorumluluk duygusu iginde
calismakta, orgiitte daha az maliyete neden olmaktadir. Ayni sekilde orgiitsel bagliligin yiiksek
oldugu orgiitlerde, is performansi, is tatmini, bilgi paylasimi, Orgiitsel giiven, ise devam,
kaynaklarin etkin kullanimi ve oOrgiitsel vatandaglik davranisi gibi konularda olumlu gelismelerin
yasandig1 ifade edilmektedir (Demirel, 2009: 116).

Bazi aragtirmalar ise artan orgiitsel bagliligin bazi olumsuz sonuglar dogurabilecegini ifade
etmektedir. Yiiksek orgiitsel baglilik bazen, isgdrenin gelismesini ve hareketlilik firsatlarimi
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sinirlamakta, yaraticilifi ve yenilesmeyi bastirmakta, gelismeye karsi direng olusturmakta, is disi
iliskilerde fazla stres ve gerilime yol agmakta, zorla uyum saglamaya itmekte ve insan
kaynaklarinin etkisiz kullanimina yol acabilmektedir (Bayram, 2005:136). Bunlarin yaninda
oOrgiitsel amaglar kabul edilebilir olmadiginda, iiyelerin yiiksek diizeydeki bagliligi orgiitiin
dagilmasii hizlandirabilmektedir (Balay, 2000). Aziz (2003)’e gore ise orglitsel baglilik, ise asirt
bagimlilik olarak agiklanabilen iskoliklige sebep olabilir.

Orgiitsel baghiligin literatiirde farkli boyutlarla ele alindig1 gériilmektedir. Ornegin Mayer
ve Schoorman (1992) orgiitsel baghiligt deger ve devam bagliligi olmak iizere iki boyutta
aciklarken, Jaros ve arkadaslar1 (1993) orgiitsel bagliligi; duygusal, devam ve ahlaki olmak iizere
iic boyutta incelemistir. Meyer ve Allen (1987) de orgiitsel bagliligi; duygusal, devamlilik ve
normatif baglilik olmak iizere {i¢ boyutta incelemistir. Cok boyutlu modellerin ¢alisanlarin 6rgiitsel
bagliliklarin1 degerlendirmede daha kullanish oldugu diisiiniildiigiinden bu calismada Meyer ve
Allen (1987)’in literatiirde yaygin olarak kullanilan modeli ele alinmustir.

Duygusal baghlk; orgiitle 6zdeslesmeyi ve ortak bir kimlik algis1 olusturmay: ifade
etmektedir. Calisan, orgiitityle duygusal bag kurmaktadir ve orgiitiine karsi olumlu is davraniglar
gelistirmektedir. Calisanlarin Orgiitiin ama¢ ve hedeflerini benimseyerek kendi kisisel amag ve
hedeflerini orgiitiinkiyle biitiinlestirmesidir (Dogan-Kilig, 2007: 40).

Devam baghligi; c¢alisganin isten ayrildiginda ekonomik ve sosyal yonden katlanacag
kayiplar1 diistinerek Orgiitiine bagli olma zorunlulugunu hissetmesini ifade etmektedir. Bu boyutta
calisanlarin Orgiite baghliklarinin asil nedeni orgiite duyduklar1 sadakat degil, isten ayrildiklar
zaman katlanacaklari maddi ve manevi giderleri géze alamamalar1 ve orgiitte ¢aligmaya kendilerini
mecbur hissetmeleridir (Meyer-Allen, 1991: 67).

Normatif baghlik, isletmenin c¢alisani ise alarak yaptigi iyiligi karsiliksiz birakmama ve
orgiite bagh kalmayr devam ettirme ile ilgilidir. Ailelerin etkisinin olmasi, ise girmede baska
kisilerin referans olmasi gibi nedenlerden dolayr calisanin orgiite karsi duydugu baghliktir
(Greenberg-Baron, 2008: 236). Bu baglilik tiiriinde ¢alisanlar isten ayrildiginda sugluluk duygusu
hissederler ve kurumlarina bor¢lu olduklarini diisiiniirler.

Her ti¢ baglilik tiirii de orgiitsel baglilig: bireyin orgiitle olabilecek farkli iligkilerinden yola
cikarak aciklamaktadir. Meyer ve Allen'a (1991) gore, bu ii¢ faktor arasinda ortak yanlar
bulunmaktadir fakat her biri farkli deneyim ve uygulamalara bagli olarak ortaya c¢iktigi igin
boyutlarin psikolojik yapilar1 birbirlerinden farklidir. Bu sebeple yine onlara goére, bir ¢alisanin
orgiitiiyle arasindaki iligkinin daha iyi anlasilabilmesi i¢in her ii¢ baglilik boyutunun ayri ayr ele
alimmasi ve ardindan sonuglarin bir biitiin olarak degerlendirilmesi gerekmektedir.

LIIL. iskoliklik ve Orgiitsel Baghlik iliskisi

Iskoliklikle orgiitsel baglilik kavramlari ilk bakista birbirini destekleyen siiregler olarak
goriilse de zamanla igkoliklikle orgiitsel baglilik arasindaki iligkinin negatiflesme olasilig1 ¢ok
yiiksektir (Dosaliyeva, 2009). Bazi ¢aligsmalar iskoliklik ile Orgiitsel baglilik arasinda zayif bir
korelasyon bulundugunu ifade etmektedir (6rn. Burke, 1999; Burke-Koskal, 2002; Burke-
Richardsen vd. 2004). Uygur (2007)’un ¢aligmasina gore ¢alisan performansi ile orgiitsel baglilik
arasinda zayif derecede diisiik bir iliski bulunmaktadir. Naktiyok ve Karabey (2005:182)’e gore
iskoliklik orgiite agir1 bir baglilik duyma durumu degildir.

Scottl ve arkadaslarina (1997) gore orgiite baglilik, iskoliklik davraniginin bir sonucu olarak
ortaya cikabilir. Calisanlarin isletmeye olan devam bagliliklar, isletmeden ayrildiklarinda
kaybedeceklerini diisiindiiklerinde veya alternatif isin yoklugunu hissettiklerinde artmaktadir
(Aziz-Uhrich vd. 2013). Iskoliklerin genelde, disa bagimliligin fazla olmasi ile de iliskilendirilen
kendine giivenleri azdir (Porter, 1996; Ng-Sorensen vd. 2007). Disa bagimliligi fazla olanlar ise
yeni is bulma konusunda daha az alternatif oldugunu diisiinmektedirler ve islerine daha fazla
sartlarak mevcut orgiitlerine bagliliklarini arttirmaktadirlar (Aziz-Uhrich vd. 2013).
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Banka calisanlan iizerinde yapilan bir arastirmada iskolikligin artmasiyla orgiitsel bagliligin
arttigl gozlemlenmistir (Bayraktaroglu-Kutanis vd. 2009). Ayni sekilde Tiftik ve Zincirkiran
(2014)’mm calismasinda orgiitsel baglilik ile iskoliklik arasinda pozitif korelasyon bulunmustur.
Bayraktaroglu ve digerlerinin (2009) calismasinda iskolikligin boyutlarindan isten zevk alma ve ise
giidiilenme hissi ile duygusal ve normatif baglilik arasinda olumlu ve anlamli iligkiler bulunmustur.
Ayni sekilde ise giidiilenme hissi ile devam baglilig1 arasinda da anlamli bir iliski bulunmustur.
Diger taraftan Aziz (2003)’e gore orgiitsel bagliligin iskolikligi arttirmasi da miimkiindiir. Ciinkii
calisanlar odiil elde ederek veya cezadan kaginarak orgiite uyum ve bagliliklarini arttirmaya
yonelebilirler (Aronson, 1999) ve bu 6diil alma ve cezadan kaginma arzusu galisanlar1 igkoliklige
stirtikleyebilir. Bu gibi sebeplerden dolayi iskolikligin orgiitsel bagliligin bir sonucu olabilecegi
ifade edilebilir.

II. METODOLOJI

ILI Arastirmanin Amaci ve Onemi

Iskoliklik ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalarda orgiitsel baglilik
bagimli degisken ve iskoliklik ise bagimsiz degisken olarak ele almmustir. Yani iskolikligin
orgiitsel bagllik tizerindeki etkisi incelenmis ve bir yoniiyle iskoliklik sebep iken orgiitsel baglilik
sonu¢ olarak degerlendirilmistir. Fakat bazi c¢aligmalarda (bkz. Kiechel, 1989; Aziz, 2003) bu
stirecin tersine de igleyebilecegi ifade edilmis ve orgiitsel baglhiligin iskoliklik tizerindeki etkisinin
incelenmesi gerektigi diislinlilmiistiir. Ciinkii bazi arastirmalarda, Orgiitsel baglihigi yiiksek
calisanlarin gorevleri yerine getirmede daha ¢ok caba harcadigi ifade edilmektedir (Kok, 2006:
299). Ayn sekilde Temel (2006: 109) de iskoliklerin ise, ¢calismaya ve kurumlarina karsi asir1 bir
baglilik duymakta olduklarini ifade etmektedir.

Bu calismada, orgiitleriyle 6zdeslesen ve ortak bir kimlik olusturarak orgiitsel bagliliklarini
arttiran bireylerin asir1 calismaya yonelip yonelmedikleri arastirilmaktadir. Orgiitsel bagliligim
arttikga iskolikligin artmasi da muhtemeldir ¢linkii bagliligin beraberinde oOrgiit i¢cin ¢ok g¢aba
sarfetmeyi getirecegi diisiiniilebilir. ilgili literatiirde orgiitsel baghligin iskoliklik {izerindeki
etkisini inceleyen gorgiil bir ¢alismaya rastlanilmamasi, bu ¢aligmanin gerekliligini ve onemini
daha da arttirmaktadir. Calismada orgiitler agisindan olduk¢a 6nemli olan Orgiitsel baghiligin ¢
boyutu olan duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif bagliligin iskoliklige nasil etki ettigi
arastirilmistir. Bu baglamda bu ¢alismanin literatiire katki saglayacag: diigiiniilmektedir.

IL.II. Arastirmamn Hipotezleri

Calismanin amaci dogrultusunda, daha 6nce yapilan ¢aligmalardan elde edilen Orgiitsel
baghlik ile iskoliklik iliskisinden yola cikarak ilgili hipotezler gelistirilmistir. Ilk {i¢c hipotez,
orgiitsel baglilik boyutlarindan her birinin iskoliklige pozitif etkisinin oldugunu 6ne siirerken son
hipotez ise genel olarak oOrgiitsel baglilign iskolikligi arttiracagini onermektedir. Gelistirilen
hipotezler soyledir:

Hla: Duygusal bagliligin iskoliklik iizerinde pozitif yonde bir etkisi vardir.
H1b: Devam baghiligin iskoliklik {izerinde pozitif yonde bir etkisi vardir.
Hlc: Normatif baglhiligin iskoliklik tizerinde pozitif yonde bir etkisi vardir.
H2: Orgiitsel baglihigin iskoliklik iizerinde pozitif yonde bir etkisi vardir.
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ILIIL. Arastirma Evreni ve Orneklem

Aragtirma, Istanbul’da imalat sektdriiniin  6nemli merkezlerinden Merter bdlgesinde
yapilmistir. Merter Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi verilerine gore 2015 yili baslarinda Merter’de
3700 kadar firma faaliyet gostermektedir (MESIAD, 2015). Bu yéniiyle, ilgili bolgede yapilan
deneysel arastirmalarin sektorel faaliyetlere 151k tutacagi diisiiniilmektedir.

Aragtirma otomotiv yan sanayi ve tekstil iiriinleri iiretim ve satis1 alaninda faaliyet gdsteren
toplamda 15 farkli firma {izerinde uygulanmistir. Tiirkiye Giyim Sanayicileri Dernegi’ne gore
Tiirkiye’deki tekstil sektorii bitylimekte ve bu durumla paralel olarak tekstil ¢alisanlarinin gelirleri
artmaktadir (Diinya Gazetesi, 2015). Aym sekilde 2015 yilinda otomotivde {iretimin arttigi ve
toplam pazarmn genisledigi goriilmektedir (Fortune Turkey, 2015). Ilgili alanlarda faaliyet gosteren
firma calisanlarinin sektorel biliylimenin etkisiyle daha fazla calisarak igkoliklik egilimlerinin
artacagl diisiiniilmektedir. Bu baglamda iskolikligin artisinda orgiitsel bagliligin paymnin olup
olmadiginin arastirilmasi gereken bir husus oldugu diistiniilmektedir.

Bu amagla ilgili firmalarda cesitli kademelerde calisan toplamda 290 kisiye kolayda
ornekleme metoduyla ulasilmis ve anketler calisanlara elden teslim edilmistir. Belli bir siire sonra
240 anket geri alinmis ve kullanilamayacak durumda olan 26 anket ¢ikarilarak 214 anket {izerinden
calismalara devam edilmistir. Dolayisiyla bu ¢alismanin hipotezleri, bahsi gecen 214 kisiden elde
edilen veriler baz alinarak sinanmustir.

I1.1V. Arastirma Yontemi

Calisanlarin aragtirma degiskenleriyle ilgili algilarimi 6lgmek ve demografik 6zelliklerini
belirlemek iizere iic boliimden olusan bir anket hazirlanmistir ve anketler 5°li Likert tipi
cevaplardan olugmaktadir (1=kesinlikle katilmiyorum, 5=kesinlikle katiliyorum). Birinci boliimde
orgiitsel baghlik aragtirmalarinda sik kullanilan ve Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen
orgiitsel baglilik dlgegine yer verilmistir. Gegerliligi ve gilivenirligi test edilmis 6l¢egin Tirkce
formu Tekingilindiiz’iin (2012) calismasindan alinmistir. Toplamda 18 maddeden olusan 6lgegin
duygusal, normatif ve devam olmak iizere ii¢ farkli baglilik boyutu bulunmaktadir ve her bir
boyutu dlgiimleyen 6’sar madde bulunmaktadir.

Ikinci boliimde Dogan ve Tel (2011)’ in Schaufeli ve arkadaslarinin (2006) ¢alismasindan
Tiirkgeye uyarladigr iskoliklik dlgegi kullamlmistir. Ozbildirim tarz1 Slgek, toplamda 17 madde
icermektedir. Dogan ve Tel (2011: 64), 17 maddenin 3 tanesini madde toplam korelasyonlarinin ,30
altinda olmasi nedeniyle elemislerdir. Dolayisiyla bu calismada da {ilkemizde gecerlilik ve
giivenirligi ispatlanmis 14 maddenin kullanilmasina karar verilmistir.

Iskoliklik dlcedi “asir1 calisma” ve “kompulsif calisma” olarak adlandirilan iki alt boyuttan
olugmaktadir. “Asir1 ¢alisma” alt 6l¢egi, bireyin ¢aligmaya yasamindaki diger aktivitelerden daha
fazla yer verdigini ve olmasi gerekenden fazla calistigimi ifade eden maddelerden olusmaktadir.
“Kompulsif ¢alisma” alt 6lgegi ise bireyin icten gelen bir zorlama ve zorunluluk hissiyle kendisini
calismak zorunda hissetmesine neden olan ifadelerden olusmaktadir (Dogan-Tel, 2011: 63-64). Bu
calismada iskoliklik, giivenirlik analizlerinde daha yiiksek giivenirlik degeri almasi nedeniyle ayri
iki alt boyutlu degerlendirilmesinden ziyade iki boyutun birlesimiyle tek boyutlu olarak
degerlendirilmistir.

Anketin son boliimii ise katilimcilarm demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla
hazirlanmistir. Demografik bilgiler kisminda isgdrenlerin cinsiyet, yas, egitim durumu ve isle ilgili
tecriibe durumlar1 sorulmustur.

11.V. Arastirmayla ilgili Elde Edilen Bulgular

Elde edilen verilerin analizi i¢in, bilgisayar ortaminda SPSS programindan yararlanilmistir.
SPSS programinda oncelikle demografik veriler incelenmis ve ardindan her bir 6lgegin gegerlilik
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ve gilivenirlik analizleri yapilmistir. Ardindan arastirma degiskenleri arasindaki iliskileri ortaya
koyan korelasyon ve regresyon analizleri yapilmistir.

Demografik veriler incelendiginde ¢alisanlarin yiizde 16’s1 (35 kisi) 0-1 yil arasi, yiizde 23’1
(51 kisi) 2-5 y1l, ylizde 25’1 (52 kisi) 6-10 y1l, yiizde 25’1 (52 kisi) 11-20 y1l aras1 ve ylizde 11’1 (24
kisi) ise 20 yildan fazla is tecriibesine sahiptir. 105 kisi ile drneklemin ylizde 49’u erkeklerden
olusurken 109 kisi ile 6rneklemin yiizde 51°i bayanlardan olusmaktadir. Orneklemin yiizde 24’ii
(52 kisi) 25 yasindan daha az, yiizde 40’1 (87 kisi) 26-35 yas, yiizde 27’si (58 kisi) 36-45 yas
araligina, ylizde 9 ise (17 kisi) ise 45’ten fazla yas degerine sahiptir. Calisanlarin egitim seviyeleri
incelendiginde ytlizde 41’1 (89 kisi) lise mezunu, yilizde 20’si (43 kisi) 6nlisans mezunu, yiizde 20’si
(43 kisi) lisans mezunudur ve yiizde 19°u (39 kisi) lisansiistii egitim seviyesine sahiptir.

Ug alt boyutlu orgiitsel baghlik degiskenine ait agiklayici faktdr analizi yapilmis ve
faktorlesmede ,30 ve yukarisi deger alan maddeler ayni grup altinda toplanmistir. Analiz
sonuclarina gore; duygusal ve devam baglilik boyutlarindan 2’ser soru, normatif baglilik
boyutundan ise 1 soru diisiik faktor yiikii ve farkli boyutlar altinda toplanma nedenleriyle analizden
cikarilmistir. Dolayisiyla geriye kalan 13 madde ile analizlere devam edilmistir ve Tablo 1°de
goriildiigi gibi oOrgiitsel bagliligin 3 alt boyuta ayrildigi goriilmiistiir. Duygusal baglilikta
maddelerin faktor yiikleri ,511 ile ,864 arasinda; devam bagliliginda ,499 ile ,803 arasinda ve
normatif baglilikta ,549 ile ,701 arasinda deger almaktadir. KMO ve Bartlett's testi 6rneklem
uygunlugu analizi sonucuna gore dlgek ,766 (df=78; sig=,00) degerini alarak 6rneklem sayisinin
yeterliligini ortaya koymustur.

Tablo 1: Orgiitsel Baghlik Ol¢ceginin Faktor Analizi Sonuglar

Boyutlar
Duy.Bag. Dev.Bag. Norm.Bag.

Duygusal Baglilik 1 ,864

Duygusal Baglilik 2 874

Duygusal Baglilik 3 776

Duygusal Baglilik 4 511

Devam Baglilig1 1 ,803

Devam Baglilig 2 ,803

Devam Baglilig1 3 ,641

Devam Baglilig1 4 ,499

Normatif Baglilik 1 ,701
Normatif Baglilik 2 ,672
Normatif Baglilik 3 ,656
Normatif Baglilik 4 ,663
Normatif Baglilik 5 ,549

KMO: ,766 df=78; p=,00 x’= 836,513

Tek boyutta degerlendirilen iskoliklik 6l¢egi igin gergeklestirilen faktoér analizi sonucuna
gore ise faktor yiiklerinin ,327 ile ,761arasinda degistigi goriilmiistiir. KMO ve Bartlett's testi
orneklem uygunlugu analizi sonucuna gore 6lgek ,721 (df=45;sig=,00) degerini alarak 6rneklem
sayisinin yeterliligini ortaya koymustur. Iskoliklik dl¢eginin faktdr analizi sonuglart Tablo 2°de
gosterilmektedir.
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Tablo 2: iskoliklik Olceginin Faktor Analizi Sonuclar

Iskoliklik 1 ,530
Iskoliklik 2 ,486
Iskoliklik 3 465
Iskoliklik 4 327
Iskoliklik 5 ,629
Iskoliklik 6 734
Iskoliklik 7 152
Iskoliklik 8 ,761

Iskoliklik 9 ,603

Iskoliklik 10 ,366

KMO: ,721 df:45 p:,00 x*=699,813

Olgeklerin giivenirligi Cronbach Alpha giivenirlik katsayilarmin hesaplanmasi ile belirlenmistir.
Giivenirlik katsayilart duygusal baglilik icin ,794; devam baglilig1 i¢in ,734 ve normatif baglilik
icin ,702 olarak bulunmus ve Olgeklerin giivenilir oldugu goriilmiistiir. Genel olarak orgiitsel
baglilik 6l¢eginin giivenirligi i¢in ise ,786 degeri bulunmustur. Tek boyutta ele alinan iskoliklik
Olceginde 4 maddenin Olcekten ¢ikarildiginda giivenilirligin artacagi goriilmiis ve ilgili maddeler
Olcekten cikarilmistir. Dolayisiyla geriye kalan 10 madde iizerinden analizlere devam edilmistir ve
bu 10 maddenin giivenirlik katsayisi,773 bulunmustur. Ilgili sonuglar Tablo 3’te de gériilmektedir.

Tablo 3. Ol¢eklerin Giivenirlik Analizi Sonuclar

Soru  lcsel tutarlihk katsayisi

Sayisi (Cronbach Alfa)
Degiskenler
Iskoliklik 10 773
Orgiitsel Baghlik 13 786
Duygusal Baglilik 4 7194
Devam Baghlig 4 134
Normatif Baglhiik 5 ,702

Degiskenler arasindaki iligkileri gosteren korelasyon analizi bulgular1 ile ortalama ve standart
sapma verileri ise Tablo 4’te sunulmustur. Elde edilen sonuclara gore iskolikligin duygusal baglilik
(r=,194, p<.001), devam baglihig1 (r=,279, p<.001) ve normatif baghlik (r=,266, p<.001) ile
pozitif yonde anlamli iliskisinin oldugu goriilmektedir. Duygusal baghlik ile devam baglilig
arasinda da (=283, p<.001) pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmaktadir. Is tecriibesinin tiim
orgiitsel baglilik boyutlar1 ve iskoliklikle anlamli iliskileri bulunurken egitim seviyesi ile bagimh
ve bagimsiz degiskenler arasinda anlamli iliskilere rastlanmamustir.
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Tablo 4. Betimleyici istatistikler ve Degiskenler Arasi Korelasyonlar

Degiskenler Oort. SS. 1 2 3 4 5 6 7 8

1.Duygusal

Baghhk 2,88 979 1

*k

2.Devam Baghhg1 3,53 ,941 ,283 1

%':'g‘ilrl:;‘(a”f 344 803 117 461 1

4.iskoliklik 320 706 1947 2797 266" 1

5.1s Tecriibesi - - S174%  252%%  173%  142* 1

6.Cinsiyet - - 066 240%*  205%* 064  251** 1

7.Yas - - 078  221**  144* 048  A75**  268** 1
8.Egitim - - ,043 122 074 005 237 331%*  473%* ]

** n<.01; * p<.05; N=214

Bagimsiz degiskenlerinin, bagimli degisken iizerindeki etkilerini tespit etmek iizere regresyon
analizleri yapilmistir. Regresyon analizi bulgulart Tablo 5°de gosterilmistir. Ilgili tabloda
goriildiigli gibi 1. Modelde demografik degiskenlerinin iskolikligi etkileyip etkilemedigi
arastirilmustir. Is tecriibesinin iskoliklik iizerinde pozitif yonde bir etkisinin oldugu bulunmustur
(B=,212; p<,01). Cinsiyet, yas ve egitim durumu ile iskoliklik arasinda anlamli bir iligkiye
rastlanmamustir.

Tablo 5. Degiskenlere Ait Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimh Degisken (iskoliklik)

Model 1 Model 2 Model 3
Bagimsiz
Degiskenler Std.B t degeri Std.B t degeri Std.B tdegeri
Is Tecriibesi ,212 2,734** ,173 2,258* ,202 2,702**
Cinsiyet ,001 ,015 -,061 -,846 -,034 -,483
Yas -,005 -,057 -,031 -,386 -,021 -,253
Egitim Durumu ,018 ,230 ,028 ,366 ,010 ,130
Duygusal Baghhk - - ,029 ,405 - -
Devam Baghhg: - - ,097 1,223 - -
Normatif Baghhk - - ,263 3,594** - -

Orgiitsel Baghhk - - - - 271 4,081**
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** p<0.01; * p<0.05 Ad.R=,028 F=2,537 Ad.R*=,115 F=4,956 Ad.R*= 096 F=5513

Model 2’de demografik degiskenlerle birlikte orgiitsel baglilik alt boyutlarinin igkoliklik iizerindeki
etkisi incelenmistir. Analiz sonucuna gore, sadece is tecriibesi (=,173; p<,05) ile normatif baglilik
(B=,263; p<,01) iskolikligi pozitif yonde anlamli bir sekilde etkilemektedir. Demografik
degiskenlerden cinsiyet, yas ve egitim durumu ile Orgiitsel baglilik boyutlarindan duygusal ve
devam bagliliginin ise iskolikligi anlamli olarak etkilemedigi gozlemlenmistir. Dolayisiyla Hlc
hipotezi kabul goriirken Hla ve H1b hipotezleri kabul gérmemistir.

3.Modelde ise demografik degiskenlerle bir biitiin olarak orgiitsel bagliligin iskoliklik {izerindeki
etkisine bakilmgtir. Elde edilen bulgulara gore is tecriibesi (=,202; p<,01) ile orgiitsel bagliligin
(B=,271; p<,01) iskolikligi pozitif yonde ve anlamli bir sekilde etkiledigi goriilmiistiir. Bu sonugla
H2 hipotezinin dogrulugu ispatlanmustir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Iskoliklik siirekli isini diisiinmek, isine gereginden fazla zaman ayrrmak ve kendini ise
adamak seklinde ifade edilmektedir. Giiniimiizde bazi yoneticiler ¢alisanlariin iskolik olmasindan
memnuniyet duyabilmektedirler. Fakat igkolikligin ¢ok ¢alismaktan farkli olmasi ve bireyin bu
yogun tempoda yipranma ihtimalinin yiiksek olmasi, bazi yoneticileri ve arastirmacilart tedirgin
edebilmektedir. Bu sebeple, 6zel hayata ve calisma yagamina hem olumlu hem de olumsuz
yansimalar1 olabilen igkolikligin kontrol altinda tutulmasi gereken bir davranig bigimi oldugu
agiktir,

Iskoliklige yol acan sebeplerin ortaya cikarilmasi ve bu sebepler vasitasiyla iskolikligin
kontrol altinda tutulmasi hem bireylerin hem de orgiitlerin yararina olacaktir. Bu calismada
iskolikligi yordayict bir degisken olarak orgiitsel baglilik ele alinmigtir. Daha once baz
calismalarda orgiitsel baglilik ile iskoliklik arasindaki sebep-sonug iliskisi incelenmistir (6rn.
Scottl-Moore vd. 1997; Bayraktaroglu-Kutanis vd. 2009) fakat bu ¢alismalar orgiitsel bagliligi
bagimli degisken olarak ele alirken iskolikligi bagimsiz degisken olarak degerlendirmislerdir. Bu
calismay1 diger calismalardan ayiran husus ise Orgiitsel bagliligin iskoliklige etkisinin alan
calismasi ile ilk defa incelenmesidir. Ciinkii artan bir 6rgilitsel baglili§in beraberinde iskoliklige yol
acmas1 muhtemeldir ve daha 6nce belirtildigi gibi literatiirde buna dair bazi ipuglar1 bulunmustur.
Ornegin  Temel (2006: 109), iskoliklerin ise, calismaya ve kurumlarma karst asir1 bir
baglilik/bagimlilik duymakta olduklarimi ifade etmektedir. Ayni sekilde Naktiyok ve Karabey
(2005: 182)’de igkolikligin bazen orgiite duyulan asir1 bir baglilik veya bunun bir sekli oldugunu
ifade etmektedir. Bu temeller iizerine kurulan arastirmanin bulgularinin, bazi smirliliklara ragmen
yoneticilere, ¢alisanlara ve aragtirmacilara dnemli ipuglari sunacagi diislintilmektedir.

Bu calismada oOrgiitsel baglilik tiirlerinden normatif baghligin iskolikligi arttirdig:
gozlemlenmistir. Normatif baglilik, c¢alisanlarin yiiksek derecede Orgiitte calismaya devam
etmelerinin geregine inanmalar1 sonucunu dogurmaktadir ve bu inang¢ onlar iskoliklige sevk
edebilmektedir. Bunun sebebi ise calisanlarin orgiitlerine karsi kendilerini sorumlu hissetmeleri
(Ince-Giil, 2005) ve drgiitteki konumlarini korumak i¢in yogun bir gaba icerisinde olmalari olabilir.
Diger taraftan normatif baglilik c¢alisanlarin kisisel sadakat normlart ile iliskili oldugundan
(Ozutku, 2009: 84) calisanlar az calisarak yoneticileri veya oOrgiitlerini zarara ugratmaktan
cekinebilmektedirler. Fakat normatif baglilik, daha ¢ok bireylerin kendilerini isletmeye
baglanmaya mecbur hissetmelerini ifade ettigi i¢in bu baglilik tiiriiniin zorunluluktan kaynaklanan
bir iskoliklige yol agtig1 diisiiniilebilir.

Normatif bagliligi yiiksek bireyler belirledikleri normlar1 igsellestirmekte (Meyer-Allen,
2004:539) ve kendilerine vicdani yiikiimliiliikler belirlemektedirler. Ozellikle kiiltiirel veya orgiitsel
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degerler agisindan ele alindiginda bazi normlarin bireyleri “cok calisan” bireylerden “igkolik”
bireylere dogru siiriikleyebilecegi goriilmektedir. Allen ve Meyer (1990:18), calisanlarin karakteri,
kisisel ve ailesel yasantilari, kiiltiir ve sosyallesme siirecleri gibi faktorlerin normatif baglilig
etkiledigini ifade etmektedirler. Bireyin beraber yasadig: ailesi, ait oldugu toplum veya calistigi
orgiitten aldig1 bazi terbiye ve kurallar (6rnegin sadakat, sorumluluk alma, erdemlilik) bireylerin
igskoliklik egilimlerini arttirabildigi goriilmektedir. Bu durumu Onlemek icin aliabilecek
onlemlerden bir tanesi bireylere sosyal baski yapilmasinin 6niine gegmek olabilir ¢linkii Meyer ve
Allen (2004)’e gore normatif baglhiligin gelismesinde, sosyal baskilarin Snemli bir rolii
bulunmaktadir.

Kisisel ¢ikarlarimi 6n planda tutmadiklarindan normatif baglilig1 yiiksek bireylerin baskalari
icin daha fazla sey ortaya koymaya calistiklart goriilmektedir. Buradan, bazen bireylerin
kendilerinden ziyade diger kisi ve kuruluslar i¢in zamanlarinin gereginden fazlasimi ise
harcayabildikleri sonucuna varilabilir. Bu sonuglara gore yoneticilere tavsiye edilen, ¢alisanlarin
normatif baglhligim asin arttiracak uygulamalardan kagimmalaridir. Normatif bagliliklar1 yiiksek
olan bireylere ise egitim vermek bir ¢are olabilir ¢iinkii Col ve Giil (2005) egitim seviyesi arttik¢a
normatif bagliligm azaldigim bildirilmektedirler. Yal¢in ve Iplik (2005:400)’in ¢aligmasina gore ise
normatif bagliligi azaltmak i¢in ¢alisanlarin bulunduklar1 pozisyonlardaki gecirdikleri siireler
arttirilabilir.

Bu c¢alismada her ii¢ orgiitsel baglilik boyutu ile iskoliklik arasinda pozitif bir korelasyon
bulunmustur. Bu sonug Tiftik ve Zincirkiran’in (2014) ¢alismasinin bulgulariyla paraleldir. Diger
taraftan genel olarak orgiitsel bagliligin iskolikligi arttirdigi gézlemlenmistir. Yani ¢alisanlar ¢esitli
nedenlerle kendilerini orgiitlerine bagimli hissettikge gerekenden fazla ¢aligmaktadirlar ve isiyle
ilgili cabalarini kontrol altina alamamaktadirlar. Bu noktada ydneticilere tavsiye edilebilecek husus
calisanlarin Orgiitsel baglilik seviyelerini belli bir seviyede sabit tutmaya yonelik faaliyetlerde
bulunmalaridir. Ciinkii yiiksek baglilik kisa vadede isletme agisindan olumlu sonuglar dogurabilir
fakat uzun vadede ¢alisanlarin asir1 ¢alismaya bagl olarak bedensel ve ruhsal sorunlar yagamasi
kaginilmaz olacaktir. Bu durumun ise ilerleyen zamanlarda isletmeye olumsuz yansimasi kuvvetle
muhtemeldir.

Bu arastirmada elde edilen dikkat ¢ekici bir diger sonug is tecriibesi ile ¢alisanlarin iskoliklik
egilimleri arasinda pozitif yonde bir iliskinin bulunmasidir. Yani is tecriibesi arttikca calisanlar
kendilerini daha fazla iskolik olarak tanimlamaktadirlar. Bu sonug hizmet siiresi fazla olmayanlarda
iskoliklik algisinin olgunlagamayabilecegini ifade eden Kanbur ve Salihoglu (2014)’nun
calismastyla uyumludur. Boylece iskolikligin zamanla kazanilan bir davranis sekli olabilecegi
diistintilebilir. Bu bulguya gore yoneticilerin iskolikligin olumsuz etkilerini azaltmaya yonelik
faaliyetlerinde meslek deneyimi fazla olan c¢aliganlara daha fazla 6nem vermeleri onerilmektedir.
Diger taraftan bu aragtirmada cinsiyet, yas ve egitim durumu ile iskoliklik arasinda anlamli bir
iliskiye rastlanilmamistir.

Arastirma sonucuna gore devam bagliligi ve duygusal baghlik iskolikligi anlamli olarak
etkilememektedir. Elde edilen bu bulgu, calisanlarin 6rgiitsel bagliligimi maksimize etmekten
vazgecemeyecek yoneticilere ve arastirmacilara 6nemli bir ipucu sunmaktadir. ilgili kisi ve
birimler bu iki baglilik tiiriiniin arttirilmasi yoniinde faaliyetlerde bulunabilirler ve bdylece artan
orgiitsel bagliligin avantajlarindan yararlanabilirler.

Calismadan elde edilen sonuglarin yani sira calismaya dair bazi sinirliliklar da meveuttur. Tk
olarak arastirma belli bir bolgede ve sadece belirli sektorlerde calisanlar iizerinde uygulanmustir.
Daha farkli bolgelerde, daha biiyiikk bir orneklemde ve farkli sektor calisanlart iizerinde
uygulandiginda daha farkli sonuglara ulasilabilir. Diger taraftan sonraki c¢alismalarda igkoliklik,
asir1 ¢calisma ve kompulsif ¢alisma seklinde iki boyutta degerlendirilebilir.
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