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Oz: Bu aragtirmanin amaci gegici koruma altindaki Suriyeli ocuklarin uyum
siiregleri ve egitime katilimlarina iliskin sinif 6gretmenlerinin bilgi ve deneyim-
lerinin goriintir kilmmasidir. Suriye’deki i¢ savas nedeniyle Tiirkiye'ye sigman
Suriyelilerin gocuklarma yonelik gerceklestirilen egitsel uygulamalara uyum
saglama ve dahil olma noktasinda ¢ocuklarin hangi durumlar karsisinda nasil
bir yaklasim sergilediklerini ve bu siiregten nasil etkilendiklerini ortaya koyma-
nin éneminin daha da belirginlestigi 6ngoriilmiistiir. Bu ongoriiden hareketle
Ankara ilinde gorev yapan ve gegici koruma statiistindeki ¢cocuklarla en az ti¢ ve
daha tizeri yildir ¢alisan 5i erkek, 11’i kadin toplam 16 6gretmenle arastirmanin
calisma grubu olusturulmustur. Arastirma, nitel arastirma yontemine ve durum
calismast modeline gore tasarlanmis, derinlemesine goriismeler gergeklestirile-
rek veriler elde edilmistir. Veri toplama asamasinda yar1 yapilandirilmis bireysel
goriisme formu ve bilgi formundan faydalanilmistir. Verilerin icerik analizi ile
¢oziimlenmesi sonucunda 6 tema ve 18 kategori olusturulmustur. Olusturulan
temalar “uyum siireci, egitsel ihtiyaglar, sosyal-duygusal gelisim agisindan ihti-
yaglar, 6gretmen ve yonetici yaklasimlari, aile katilimi ve egitim politikas1” sek-
lindedir. Tlgili temalar giincel literatiir ile tartisilmistur.

Anahtar Kelimeler: egitim, gecici koruma altindaki Suriyeli cocuk, katilim,
uyum
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EXAMINATION OF TEACHERS’ VIEWS ON
PARTICIPATION AND ADAPTATION TO THE
EDUCATION PROCESS OF SYRIAN CHILDREN
UNDER TEMPORARY PROTECTION

Abstract:

The purpose of this research is to make visible the knowledge and experien-
ces of classroom teachers regarding the integration processes of children who
under temporary protection and their participation in education. Adaptation and
inclusion in educational practices for the children of Syrians who took refuge in
Turkey due to the civil war in Syria are the most important factors. It is important
to understand what kind of approach children show in which situations and to
reveal how they are affected by this process.For this purpose, the study group of
the research was formed with a total of 16 teachers, 5 male and 11 female, wor-
king in the province of Ankara and working with immigrant children for at least
three or more years. The research was designed as a case study in a qualitative
design, and data were obtained by in-depth interview method. In the data col-
lection phase, semi-structured interview form and information form were used.
As a result of the analysis of the data with content analysis, 6 themes and 18
categories were created. The themes created are “adaptation process, educational
needs, needs in terms of social-emotional development, teacher and administra-
tor approaches, family participation and education policy”. Related themes are
discussed with current literature.

Keywords: adaptation, attendance, education, under temporary protection
Syrian child

Giris

Cocukluk insan gelisimi i¢indeki kritik bir dénemdir ve bu yasam dénemi i¢inde
olan bireyler gelisimlerini tiim yonleriyle saglayacak bir¢ok hizmete ihtiya¢ duymak-
tadir. Bu ihtiyaglarinin yeterince karsilanamamasi ya da karsilanmamasi bireylerin
gelisimlerini riske atmaktadir. Klasik smiflandirma iginde risk altindaki ¢ocuklar: isci
¢ocuklar, suca itilen ve suga karisan ¢ocuklar, ihmal ve istismar edilen ¢ocuklar olarak
simniflandirilmakla birlikte artik gogmen olanlar siddete ve savasa tanuklik eden ¢o-
cuklarin gelisimleri de risk altinda kabul edilmektedir (Demirbas, 2009). Hemen yan1
basinda baslayan ve on yildan fazla siiredir devam eden bir i¢ savas ile komsu olma
konumundaki Tiirkiye de bu deneyimi yakindan tanimakta, egitim ortamlari uzun
siiredir go¢men ¢ocuklara ev sahipligi yapmaktadir. 2 Haziran 2021 tarihi itibari ile
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gegcici koruma altindaki 3,5 milyondan fazla Suriyeli birey Tiirkiye’de bulunmaktadir.
Bu niifusun % 21,7’sinin 0-17 yas araligindaki kiz ¢ocuklarindan, % 23,4’tintin erkek
¢ocuklarindan olustugu goriilmektedir (“Situation Syria Regional Refugee Response,”
n.d.). Bu veri {izerinden gegici koruma stattistindeki Suriyelilerin neredeyse her iki-
sinden birinin ¢ocuk oldugu varsayilabilir. Bu baglamda da onlarin egitim faaliyetleri-
ne uyum ve katilimlarinin 6nemi daha fazla belirginlesmektedir.

Gog, insanlik tarihi boyunca var olmus, ekonomik, sosyal ve politik agilardan top-
lumlar etkileyen bir olgudur (Saglam, 2006). Hig siiphesiz giintimiizde de 21. yiizyilin
en belirleyici konularindan biri olma 6zelligini tasimaktadir. Diinyada gé¢men niifu-
sun 2019 yilinda 272 milyona yiikseldigi rapor edilmistir (World Migration Report,
2020). Tiirkiye su anda diinya {izerinde en fazla siginmaciya ev sahipligi yapan tilke
konumundadir. Ancak siginmaci olmak, bir bagka iilkede tam anlamiyla hayata kaldi-
g1 yerden devam edebilmek degildir.

Gogiin taraflari arasinda gogmenler, hedef tilke ve yasalar, gog edilen topluluk gibi
birgok faktér bulunmaktadir. Hedef {ilke bakimindan da gerek diizensiz, zorunlu ya
da gontilli gégmenler icin bircok diizenleme ile toplumsal ve ekonomik kaynak olus-
turulmas: gerekmektedir. Ayrica hedef tilkelerin hiikiimetleri i¢in cesitli zorluklar ve
riskler barindirmaktadir (Memisoglu ve Yigit,2019). Milyonlarca Suriyeli yetiskin ve
cocuk, Tirkiye'ye siginmustir. Ancak bilinmektedir ki ¢ocuklar daha ¢ok ailelerinin go¢
kararmna uymakta ve bu karar cogunlukla baba tarafindan alinmaktadir (Atasti Topgu-
oglu, 2014). Bir¢ok ¢ocuk vatanindan ayrildig sirada iginde bulundugu durumu dahi
tam anlamiyla kavramis degildir.

Gog etmeyi ortaya ¢ikaran unsurlar gog edilen yerde de devam etmekte, yoksulluk,
issizlik ya da saglik sorunlari bu yeni yasam alaninda da var olusunu siirdiirmektedir.
Belki de bireyler tarafindan daha fazla ve yogun bir sekilde hissedilmektedir. Bu du-
rumdan en ¢ok aile kurumu ve aile iginde de gocuklar etkilenmektedir (Giingor, 2013;
Giizel, 2013). Ayrica giiniimiizde gégmen ve sigimmacilarin biiyiik cogunlugunu kadin
ve ¢ocuklar olusturmaktadir. Bu nedenle ¢ocuklarin ve uyum siireclerinin 6zel ola-
rak ele alinmas: gerekmektedir. 2000 yilindan bu yana da gé¢men ¢ocuklar daha fazla
tizerinde durulan bir konu haline gelmistir. Hem ¢ocuk {iizerine ulusal politikalarin
gelistirilmesi hem de gé¢men ¢ocuk niifusuna yonelik politikalarin ciddi bir noktada
kesistigi goriilmektedir (Ozservet Cakirer, 2015).

Gogmen ¢ocuklar icin bulunduklar: yeni diinya ¢ogu zaman yabanci ve giiven-
siz olabilmektedir. Bu noktada okullar ¢ocuklarin hayatla baglant: kurduklari birer
bag olma rolii tistlenirler. Egitim ortamlari tipk: gog ettikleri tilkedeki akranlari gibi
miilteci ¢ocuklar i¢in de oldukga kritik bir 6neme sahiptir ancak gé¢men ¢ocuklar egi-
tim alma gibi temel hak ve 6zgtirliiklere ulagsmakta giiclitk cekmektedirler (Ferris ve
Winthrop, 2010). Egitim imkanina ulasamamak ya da gog edilen yerde konusulan dili
bilmemek bu dogal ortamlara adapte olmakta ciddi gtigliikleri de beraberinde getir-
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mektedir. Ayrica gegici koruma altindaki bir ¢ocuk ve 6grenciye yonelik toplumdaki
onyargilar ¢ocuklar ile ¢alisan profesyonellerde de goriilebilmektedir.

21. ytizyilin en biiyiik go¢ hareketlerinden biri Suriye’den gergeklesmistir ve bu
go¢ hala devam etmektedir. Suriyeli cocuklar 6zelinde miilteci gocuklarin kars1 karsiya
olduklar riskler incelendiginde ilk siralarda psikolojik problemler (%51), egitimden
mahrum olma (%25) ve cocuk isciliginin (%11) geldigi belirtilmektedir (UNHCNR,
2015). Savasin ve ¢atisma ortamunin getirdigi siddet ve giivensizlik durumlari, birta-
kim psikolojik etkiler yaratir. Bu etkilerin yasam boyu siirmemesi i¢in normallesme
gereklidir. Cocuklarin 6ncelikle giivenli ve alisik olduklar1 yasam bicimine yakin du-
rumlar1 aramalar1 oldukca dogaldir. Bu siireg ise normallesme olarak ifade edilebilir.
Egitim ortamlar1 bu normallesmede biiyiik rol oynayabilir ancak yukarida aktarildi-
g1 lizere karsilasilan problemlerden bir digeri de egitime erisimde sorun yasamak ya
da bu ortamlara uyum gosterememek olabilmektedir. Dahas1 gé¢gmen olmanin ruh
saghg tizerindeki etkileri gogmen grubun ve ev sahibi iilkenin 6zelliklerine goére de
degisiklik gostermektedir (Stevens ve Volleberg, 2008).

Perreira ve Ornelas (2011)’e gore gogmen ¢ocuklar i¢in planlama ya da hizmet sun-
ma yoluna basvuran az sayida hedef tilke bulunmaktadir. Ancak Tiirkiye'de gegici
koruma statiistinde bulunan ¢ocuklarimn egitimleri icin biiyiik diizenlemeler yapilmis,
egitim ortamlarmin uygun hale getirilmesi icin bir¢ok girisimlerde bulunulmustur.
Suriye’den gog yoluyla Tiirkiye’de bulunan ve okul ¢agindaki ¢ocuklarin devlet okul-
larinda egitim gérme hakk: 26 Eyliil 2013 tarihli 22 sayili genelgeyle kanuni olarak
tanimnmustir. Daha sonra goriilen ihtiyaglar tizerine gegici koruma altindaki Suriyelilere
yonelik ilk yasal diizenleme ise Nisan 2014’te 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunu adiyla hayata gecirilmistir (Emin, 2016).

Gogmen ¢ocuklarin bagta uyum olmak {izere sosyal-duygusal ihtiyaglarmnin belir-
lenmesi ve karsilanmasinda, egitim almalarinda 6gretmenlere biiyiik sorumluluklar
diismektedir. Ogretmenlerin katilimei oldugu birgok ¢alisma olmasina karsm (Géger,
Sinan ve Urﬁnibrahimoglu, 2020, Agcadag Celik, 2018, Bulut, Kanat Soysal ve Giilgi-
¢ek,2018, Simsir ve Dilmag, 2018, Taskin ve Erdemli, 2018, Aykari, 2017, Mercan Uzun
ve Biitiin,2016) egitsel uyum yeterince {izerine durulmayan bir nokta olmustur (Sim-
sek ve Kula, 2018). Gegen zamana karsin egitim ortamlarina uyum ihtiyaglarinin ne
diizeyde oldugu, dahasi nasil karsilandigma iligkin bilgi eksiklikleri bulunmaktadur.
Bu sorularin cevaplanmasi, sunulacak egitim politikalarina yon verebilecek ve uygula-
malara gii¢ katacaktir. Bu bilgiler 1s1¢1mnda arastirmanin amaci gegici koruma altindaki
Suriyeli ¢ocuklarin uyum stirecleri ve egitime katilimlarina iliskin 6gretmen goriisleri-
nin incelenmesi olarak belirlenmistir.
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Yontem
Arastirma Modeli

Bu calisma; nitel arastirma yontemine ve durum ¢alismasi modeline gore tasarlan-
mustir. Durum ¢alismasi, arastirmacinin bir durum hakkinda derinlemesine bilgi sag-
lamak ve anlayis gelistirmek amaciyla bir eylemi, olayi, siireci ya da kisileri derinle-
mesine analiz ettigi bir arastirma yaklasimidir (Creswell, 2014, s. 14; Gliner, Morgan ve
Leech, 2015, s. 98; Yin, 2017, s. 4). Bu ¢alismada ise gegici koruma altindaki ¢ocuklarin
egitim siireclerine katilimlarinin ne boyutta oldugu ve siirece nasil uyum sagladiklari
gibi betimleyici ve agiklayici sorulara (Yin, 2017, s. 5) yanitlar aranmustir.

Calisma Grubu

Calismanin katilimcilari, seckisiz olmayan 6rnekleme yéntemlerinden amaca yo-
nelik 6rnekleme ile belirlenmistir. Amaca yonelik 6rneklemede zengin bilgi kaynag:
sunacag diisiiniilen durumlara, belgelere, kisi ya da gruplara ulasmaya odaklanil-
maktadir (Gliner, Morgan ve Leech, 2015, s. 125; Patton, 2014, s. 230). Verilerin toplan-
masi siirecinde, tema ya da kategorilerin, yeni bakis acilar1 ya da 6zelliklerin ortaya
¢itkmamasi durumu olan veri doygunluguna ulasilmas ile 6rnekleme dahil etme dur-
durulmustur. Bu dogrultuda gegici koruma statiisiinde bir ya da birden fazla 6grenci
ile en az ¢ y1l deneyimi olan ve arastirmaya katilmaya goniillii olan 51 erkek 11’
kadin toplamda 16 sinuf 6gretmeni arastirmanin ¢alisma grubunu olusturmustur. Ka-
tilimer 6gretmenlerin gorev yaptig: 8 farkl ilkogretim okulu, Ankara ili Altindag ve
Mamak ilcelerinde bulunmaktadir. Katilimcilara, fazla miktarda go¢ alan bir il olmasi
sebebiyle Ankara ilinden ve gegici koruma altindaki ¢ocuklarin sayica fazla oldugu
okullarin bulundugu Altindag ve Mamak ilgelerinden ulasilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Calismanin verileri katilimcilarla bireysel goriismeler yapilarak toplanmistir. Go-
riisme teknigi ile arastirmaci, gériisme yapilan kisiye konu ile ilgili fikir ve tutumunu,
6znel bakis agisini ortaya ¢ikaracak sekilde sorular sorarak derinlemesine bilgi elde
edebilmektedir (Christensen, Johnson ve Turner, 2015, s. 59). Calisma kapsaminda ya-
pilan goriismelerde arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme
sorular1 kullanilmigtir. Gortisme sorularinin hazirlanmasi agsamasinda Patton’in (2002)
onerdigi sekilde katilimcilar giidiilemek amaciyla farkli tipte sorular (demografik so-
rular, tecriibe, davranus, fikir ve deger sorulari, farazi sorular, bilgi, alg1 ve duygulara
ait sorular) kullanilmistir. Ardindan pilot gortismeler gergeklestirilmistir. Pilot goriis-
meler sorularin denenmesini saglayip; gereksiz veri iireten, tekrar yazilmasi ya da de-
gistirilmesi gereken sorularin tespit edilmesini kolaylastirmaktadir (Merriam, 2013, s.
92-96). Bu amagla, ilk etapta ayn1 katilimci 6zelliklerini tasiyan 5 6gretmenle (bu sayi-
da veri doygunluguna ulasilmistir) gériisme yapilmis, ancak bu 6gretmenler ¢alisma
grubuna dahil edilmemistir. Pilot goriismelerin sonrasinda, arastirmacilar tarafindan
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sorularda gerekli diizenlemeler yapilmis ve form bu haliyle konu ile ilgili ¢alisan 2
uzmanin goriisiine sunulmustur. Uzman goriisleri dogrultusunda gortisme formuna
son hali verilmis ve ¢alisma grubuyla goriismelere baglanmistir. Sorular, katilimer 6g-
retmenlerin siniflarinda bulunan gegici koruma altindaki 6grencilerin egitsel ihtiyag-
larina, egitim siireglerine katilimlarina ve uyum gostermelerine (Soru Ornegi: “Sizce
gecici koruma altindaki 6rencilerin ne gibi eitsel ihtiyaclar: vardir? Neden?”, “Gegici koru-
ma altindaki 6grencilerin ebeveynlerinin eitim siireglerine katilimlarindaki mevcut durumu
nastl deerlendiriyorsunuz?”, “Gegici koruma altindaki cocuklarm uyum saglamalarini kolay-
lastiran ve zorlastiran faktorler sizce nelerdir?”), sosyal-duygusal, gelisimsel agidan ihti-
yaglarma yonelik goriislerini (Soru Ornegi: “Gegici koruma altindaki cocuklarm arkadaglik
iligkilerini nasil degerlendiriyorsunuz?”) ve kisisel deneyimlerini (Soru Ornegi: “Gegici
koruma altindaki 6grencilerinizle ilgili unutamadigimiz yasantilariniz var mi? Varsa paylasir
misiniz?”) ortaya ¢ikarmaya yonelik olarak hazirlanmistir. Gortismeler 35 ile 60 dakika
arasinda stirmiistiir. Ayrica, 6gretmenlerden gorev yerlerine, mesleki stireclerine, gegi-
ci koruma altindaki 6grencilerle ilgili deneyim stirelerine iliskin olarak hazirlanan ve
on bes sorudan olusan bir demografik bilgi formunu doldurmalar: istenmistir.

Verilerin Analizi

Bireysel goriismeler tamamlandiktan sonra ses kayitlart hicbir degisiklik yapilma-
dan arastirmacilar tarafindan yaziya dokiilmisttir. Elde edilen veriler icerik analizi ile
¢oziimlenmis, kategoriler ve temalar belirlenmistir. Icerik analizi, aragtirmacinin bir
iletisim kaynagindaki igerigi ayrintili bir sekilde incelemesiyle anlamlar: ve temel tu-
tarliliklari agiga ¢ikaracak sekilde anlamlandirma ¢abasini ifade eder (Neuman, 2010,
s. 466; Patton, 2014, s. 453). Calismada elde edilen veriler, kod, kategori ve tema seklin-
de timevarimsal bir yaklagimla analiz edilmistir. Tiimevarimsal analizde 6zel bir du-
rum ile baglanip genel 6riintiiler insa edilmektedir. Oriintiilerin anlam kazanmasiyla
analizin boyutlar1 ya da kategoriler ortaya ¢tkmaktadir (Patton, 2014, s. 56).

Verilerin gecerlik ve giivenirligi igin arastirmaci/kodlayici ticgenlemesi yapilmis-
tir. Arastirmaci tiggenlemesi, arastirmacilarin birbirinden bagimsiz olarak veri anali-
zi yapmasinin ardindan elde ettikleri bulgular1 karsilastirmalarini ifade etmektedir
(Merriam, 2013, s. 203-207). Bu amagla veriler birinci ve ikinci aragtirmacilar tarafin-
dan bagimsiz bir sekilde analiz edilmis sonrasinda karsilastirilmistir. Ardindan giive-
nirlik, “Gtivenirlik = [Goriis Birligi / (Goriis Birligi + Gortis Ayrilig1)]/100” formiili
(Miles ve Huberman, 2019, s. 64) kullanilarak hesaplanmustir ve elde edilen sonug %88
bulunarak giivenirlik katsayisini vermistir. Aragtirmaci iiggenlemesi sonrasinda top-
lamda 6 tema ve 18 kategori elde edilmistir.

Calismada Dikkate Alinan Etik Ilkeler

Arastirmalarda toplumun kiiltiirel degerleriyle bilim iliskisi, calismanin her asa-
masindaki objektif bakis agisin1 yansitan mesleki duyarlilik ve katilimer gruplara yo-
nelik uygulamalar baglaminda arastirmacilara rehberlik eden etik ilkeler gozetilmeli-
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dir (Christensen, Johnson ve Turner, 2015, s. 103). Bu dogrultuda ¢alisma igin gerekli
izinler 22.06.2021 Tarih ve E-35853172-302.14-00001636815 Protokol numaras: ile Ha-
cettepe Universitesi Etik Komisyonu'ndan alimmistir. Amaca yénelik 6rnekleme tekni-
gi dogrultusunda belirlenen kriterlere uyan sinif 6gretmenlerine ulasilmis ve ¢alisma
hakkinda once s6zlii olarak bilgilendirme yapilmistir. Daha sonra 6gretmenlerden,
arastirmacilar tarafindan hazirlanan bilgilendirilmis gontillii onam formunu doldur-
malar1 istenmistir. Bu formda 6gretmenlere, calismanin goniilliiliik esasina dayandigy,
calismaya katilmay1 ya da katilmamay1 se¢me; katildiktan sonra ise herhangi bir anda
¢alismadan ¢ikma hakkina sahip olduklar: bilgisi verilmistir. Kendileri ile yapilacak
gorlismenin genel olarak ne tiir sorular igerdigi, yaklasik ne kadar stirecegi, bir bilgi
formu doldurmalar gerektigi ve kisisel verilerinin gizli tutulacagi konusunda bilgi-
lendirme yapilarak onamlart alinmistir. Calismaya katilmay: kabul eden 6gretmenler
ile yapilan bireysel goriismeler sirasinda her bir katilimciya bilgi verilerek alman ona-
min ardindan ses kaydi alinmis, bu kayitlar katilimer deneyimlerini yaziya dékebil-
mek i¢in yalnizca arastirmacilar tarafindan kullanilmistir. Verilerin aktarimi sirasinda
ise katilimcilara verilen kod numaralar: kullanilmistir.

Bulgular

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler kodlar, kategoriler ve temalar olarak or-
ganize edilmistir. Verilerin analizi sonucunda 6 tema ve 18 kategori elde edilmistir.
Bunlar asagidaki sekilde gorsellestirilmistir:

Sekil 1. Igerik Analizi Sonucunda Olusturulan Temalar ve Kategoriler

Temalar ve Kategoriler

1
Sosyal-Duygusal Ogretmen

Uyum Siireci ilgigl;sel:;r Gelisim Acisindan /Yonetici Aile Katilim Egitim Politikasi
yag Ihtiyaclar Yaklasimlar:
n Ogretmenlerip | |Egitsel Sorunlar|| | Duygusal | | Ogretmen u Sﬁ]rsegc;rler:;ne Efggelltll;lici
Uyum Siireci ve Oneriler Ihtiyaglar Yaklagimlart Katihm Faktorler
Gegici Koruma . - N Rehberlik ve .
| | Altndaki |_|Egitsel Ihtiyaclar | | Allill(idl?::k H O\l((:ll(l: OII:l:gu I  Danisma Oneriler
Cocuklarin ve Oneriler s 5 Hizmetleri
Uyum Sireci
- Rehberlik ve .
Ogretmenlerin | L] panigma L|  Ogretmen ] Oneriler
Uyt Yénlendirme ve q e Ihtiyaglart
Kolaylastiran ve| fzleme Hizmetleri
Zorlastiran . .
Faktorler Faaliyetleri
— Oneriler
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Uyum Siireci

Bu tema altinda arastirmanin iki 6nemli 6gesi olan ¢ocuklar ve 6gretmenlere iliskin
uyum siireci perspektifinde elde edilen bilgiler sunulmaktadir. Gegici koruma altin-
daki ¢ocuklarin egitimine baglamadan énce dgretmenlerin gegirdikleri uyum siirecine
iliskin deneyimler ve ¢ocuklarin uyum siireci icin gergeklestirilen girisimler, cocukla-
rin uyumunu kolaylagtiran ve zorlastiran faktérler ve uyum siirecine yonelik oneriler
Tablo 1’de goriildiigii gibi bu tema altinda yer almaktadir.

Tablo 1. Uyum Siireci Temasina Ait Kategoriler

Tema Kategoriler Kodlar

Ogretmenlerin Uyum Siireci Uyum siirecinin diizenlenmemesi

Uyum siirecinin diizenlenmemesi,
(6gretmenin) kendi onlemleriyle
diizenlemesi

Gegici Koruma Altindaki
Cocuklarin Uyum Stireci

(Kolaylagtiran Faktorler)

Suriyeli cocuklarmn Tiirkge bilmesi,
cocuklarin yilmazlik becerileri
(Zorlastiran Faktorler)

Pandemi stireci, dil (iletisim) problemi,
Suriyeli cocuklardaki davranig
problemleri

Uyum Siireci Uyumu Kolaylastiran ve

Zorlastiran Faktorler

Cocuklarda dil probleminin ¢oziilmesi,
Oneriler (beslenme, barinma gibi) temel
ihtiyaglarin karsilanmas:

Genel olarak 6gretmenlerin uyum siireci yillar icerisinde degisiklik gostermemistir,
ancak gogiin hizli ve yogun gerceklestigi bes yil 6nceki siirece nazaran 6gretmenlere
onceden smiflar1 hakkinda bilgi verilmesi, gerek ulusal gerek uluslararasi yardimlarla
¢ocuklarin maddi imkansizliklari ile mticadele edilmesi gibi daha belirli adimlar atil-
mis oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda “Ogretmenlerin Uyum Siireci” kategorisi
incelendiginde, katilimcilardan K1, tayin sonrasi yeni okulunda gegcici koruma altin-
daki ¢ocuklarla ¢alisacagini 6grendigi an1 soyle ifade etmektedir:

“Ben Van'dan geldim Ankara’ya. Hani hig¢ merkez okulda boyle bir sey olacagini bilemi-
yordum. Ciinkii hani tercihler sirasinda boyle bir sey de yazmiyordu. Sonra tayin ¢ikinca, re-
simlerine falan bakinca bir garip oldum ama sonra alistim.” ifadesinde 6gretmenin gegici
koruma altindaki dgrencilerle calisabilecegine dair herhangi bir bilgisi olmadig: goriil-
mektedir. Bir diger katihma (K2) ise simdiki gorev yaptig1 okul ile daha énce gorev
yaptig1 okula iliskin deneyimini soyle dile getirmektedir: “F.5.M’de (daha once gorev
yaptigi okul) o smift bana ilk verdiklerinde bilgilendirme yapilmigti. Hatta hi¢ kimse isteme-
misti ben de istememistim ilk olarak. O zaman almak istememistim ¢tinkii kimse ne yapacagin
bilmiyordu. Miidiir bey de iki tane tamami Suriyelilerden olugan sinif olusturdu.”
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Gegici koruma altindaki ¢ocuklarla ilk ¢alisma deneyimleri katilimcilar arasinda
genellikle saskinlikla karsilanmistir. K4 kodlu katilimei, yasadigr duygular sok ol-
mak olarak nitelendirmistir. “Yani soyle zaten ben gittigimde, ilk buraya atamam ¢iktiginda
okulun o anlasmaya tabi oldugunu hani bu kapsamda bir okul oldugunu sonradan 6grendim.
Hani bilerek tercih etmedim sonrasinda gittigimde simifin tamaminin Suriyeli oldugunu gor-
diigtimde tabi bir sok yasadim.”

Uyum stirecinin bir diger 6nemli ortagi olan ¢ocuklar agisindan da siirecin 6gret-
menlere benzer olarak ilerlemis oldugu goriilmektedir. “Gegici Koruma Altindaki
Cocuklarin Uyum Siireci” kategorisi incelendiginde katiimcilardan K2, uyum siire-
cindeki deneyimlerini soyle ifade etmektedir: “Uyum saglamalari icin sinifta hi¢ ders arag
gerecleri yoktu inanin. Ben herhalde 1 senelik egitim ddenegimi onlara harcamigimdir. Kalem-
lerini, defterlerini, sulu boyalarini, pastel boyalarini... Resim yapmay: ¢ok seviyorlardi ben de
hani otursunlar ¢ok asir1 kavga etmesinler diye siirekli bir seyler alip yaptirmaya calisiyordum.
Ama bir siire sonra oturuyor normal bir sinif gibi oluyorlar, rayina oturuyor biraz daha Tiirkce
ogreniyorlar. Ben daha ¢ok o giin alt1 ders varsa ii¢ dersini Tiirkge 6§retme, ti¢ dersini okuma
yazmaya ayirryordum ya da iste 2 dersi Tiirkge 6Sretmeye, iki dersi okuma yazmaya, bir ders
resim, bir ders beden.”

Zaman iginde gog ederek katildiklart Tiirk toplumunda yer edinen ailelerin ikin-
ci kusak ¢ocuklari, tilkemizde dogmaya baglamistir. Bu durumun yansimalarim K5
kodlu katilimer soyle dile getirmektedir: “Daha once bir sey yapmadim ama oncelikle bu
sene tamamen farkl: bir statiide cocuklar. Soyle soyleyeyim aileleri artik aligt: ve buraya geleli
hani yillar oldu.” Benzer bir ifade ile katilimcilardan K1, ayni deneyimi paylastigini
aktarmaktadur: “Dil hocam. Cocuklar da hani sagdan soldan duyduklar: kadariyla Tiirkiye'yi
daha iyi bilen, Tiirkceye agina olan ve anlayabilen seklinde kategorize olmus durumda smifta
agtkgast. Ama 5 Y1l once ilk defa 6grencilerle yani yabanci 6§rencilerle ¢calismaya bagladigimda
higbiri anne dahi diyemiyordu. Yani mama diye agliyorlard: yine 1. sinif almistim 5 sene once.
Hicbir sekilde Tiirkge bilen yoktu.”

Okul iklimi iizerinde dgretmen ve dgrenci kadar 6nemli olan unsurlardan biri de
velilerdir. Uyum siirecinde velilere iliskin deneyimlerini aktaran K2 kodlu katilimci ise
siire igindeki degisimi soyle ifade etmektedir: “Yani diger arkadaslarinda da ayni sey var
ama ilk bagladiklar: zaman siirekli bask: yaptilar veliler; hocam iste biz bu Suriyeli 6grencileri
istemiyoruz, ayri bir sinif agilsin. Sikayet edenler falan oldu, onlart hor gbrenler oldu. Ama
bu sadece birinci smifin ilk birkag ayinda oldu, sonrasinda onlar da alistilar. Biliyor musunuz
simdi o kadar giizel geciniyorlar ki.”

“Uyumu Kolaylastiran ve Zorlastiran Faktorler” kategorisi altinda, gegici koruma
altindaki 6grencilerin uyum siirecini kolaylastiran etkenlere deginen katilimcilardan
K9 “Cocuklarin kendi enerjilerinden, kaynasmaya hazirlar. Birgok seyi (iilkelerindeki olum-
suz yasantilar) unutmaya hazirlar. Kisa etkinliklerle astik, oyun etkinlikleri ile birlikte astik.”
seklinde ¢ocuklarin gelisimsel, bireysel 6zelliklerine atif yaparak agiklama yapmustr.
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Pandemi siirecinin kaginilmaz olarak egitim ortamlarina olan yansimalarindan ge-
¢ici koruma altindaki ¢ocuklar da etkilenmistir. Uyum siirecini zorlastiran bir etken
olarak pandemi siirecinden, K5 kodlu katilimc1 séyle s6z etmistir: “Sonradan alistim
yani, hani elimden geldigince bir seyler yapmaya calistim. Tlk zamanlarim cok zor oldu. Ilk
zamanlar siirekli ne yapabilirim diye baktim. Sonra kendi kendime bir seyler buldum, kendi
capimda bir seyler gelistirdim. Anlagildi§um diisiiniiyorum. Yararl oldugumu diigiiniiyorum.
Tabi bu corona zamaninda bu seneki 6grencilerim icin soyleyeyim bagsarili olmadi. Ciinkii uzak-
tan egitim. Onlarin internetleri yoktu, tabletleri yoktu giremediler ara ara geldiler boliinmiis
iki giiniin bir giiniinde geldiler... Her seferinde her okul agilip kapandikca onlar unutup gel-
diler 63rendikleri.”

Smufindaki 6grencilerin, gegici koruma altindaki 6grencilerle kurduklari etkilesim-
ler sirasindaki uyum siirecini kendi 6nlemleriyle diizenleme yoluna giden K9 kodlu
katilimcmin agiklamalar soyledir; “Bir anda boyle bir calisma yapma imkanimiz olmadi
ama ben miimkiin oldugunca en bagindan tamsirken farkhilastirmamaya, ayni oldugumuzu
goOstermeye ¢alistim. Ayni tamigma, ayni oyun kurallari... Genelde (gegici koruma altindaki
ogrenciler) gelmediklerinde boyle bir grup etkinligi yaparak ne diisiindiiklerini 6grenmeye ¢a-
listim.” Uyum calismalart icin gegici koruma altindaki 6grencilerin sinifta olmadigi bir
zamani se¢me diislincesi benzer sekilde K10 kodlu katilima tarafindan da ifade edil-
mistir; “Genelde gegici koruma altindaki cocuklarin olmadig: bir ortamda kendi cocuklarimiza,
bu Suriye’den gelen kardeslerimizin neden geldigini, cocuklarimizin neden geldigini ve bizim
onlara karst nasil davranmanmuz gerektigini, nasil yardimcr olmamuiz gerektigini anlattim. Boyle
siireg iginde kiigitk uyum etkinlikleri yaptim.”

Gegici koruma altindaki 6grencilerin uyum stireglerini zorlastiran etkenler arasin-
da iletisim eksikligi oldugunu belirten K8 kodlu katilimc1; “Tiirkgeyi biraz biraz 6gren-
diklerinde bu uyum siireci de biraz daha iyi oluyor. Onlar Tiirk¢eyi bilmiyor biz Arapg¢ay:
bilmiyoruz. Dolayistyla ilk etapta bayag: bir zorlandik. Bizim Ogrencilerimiz de zorlandi.”
seklindeki agiklamasiyla dil problemine vurgu yapmistir. Zorlayici etkenlere hem dil
hem de sosyal agidan yaklasan K12 kodlu katilimci ise; “Kendi igerisinde klikler olugtu-
ruyorlar. Yani Suriyeli birinci siniftaki cocuk yine Suriyeli ikinci siniftaki, iiciincii siniftaki,
dordiincii siniftaki cocukla klik olusturuyor, o da Tiirkce 6grenmelerini Tiirkce diistinmelerini
zorlastiriyor.” ifadeleriyle dil 6grenmenin sosyal boyutuna dikkat ¢ekmistir.

“Oneriler “kategorisinde uyum siirecini kolaylagtirmak adina katilimei 8gretmen-
lerin dile getirdikleri su sekildedir: “Tiirkce ogrenmeleri gerekiyor. Tiirkce bilenler daha
cabuk okuma yazma o6greniyor aslinda, ondan sonra normal. Bizim ¢ocuklarimizin ne ihtiyaci
varsa onlarmki de ayni ama éncelikle temel ihtiyaglarimi karsilamalar: gerekiyor. Beslenme,
barinma.” (K6). K1 kodlu katilimc1 da yine benzer bigcimde gegici koruma altindaki
¢ocuklarin dil 6grenmelerinin uyum stireci {izerindeki etkisine vurgu yapmaktadir:
“Dil bilmeleri hocam. Simdiki ¢ocuklar biraz daha artik Tiirkiye'ye uyum saglamis. O zaman
stfirlard: hani Tiirkce konusunda hicbir sekilde bilmezken simdi artik aileler uyum saglamis ki
sagdan soldan duyduklar: Tiirkce diline maruz kaldilar ve su ankiler daha iyi diyebilirim hani
anlasabiliyorum yani.”
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Egitsel Ihtiyaclar

Bu tema gecici koruma altindaki ¢ocuklarin egitim ortamlarinda karsilastiklar: ih-
tiyaglarmin tiim yonleriyle ele alinmasi sonucunda olusmustur. Tablo 2’de goriildtigi
gibi bu tema; katilimc1 6gretmenlerin egitsel sorunlar ve egitsel ihtiyaclara deginmesi,
her iki konuya yo6nelik 6neriler sunmasi, yonlendirme ve izleme faaliyetleri konusun-
daki goriisleri seklinde kategorilendirilmistir.

Tablo 2. Egitimsel Thtiyaclar Temasma Ait Kategoriler

Tema Kategoriler Kodlar

(Egitsel Sorunlar)

Dil (iletisim) problemi, pandemi sebebiyle
uzaktan egitim, Suriyeli cocuklardaki
davranig problemleri, uyum siirecinin
diizenlenmemesi

Egitsel Sorunlar ve Oneriler .
(Oneriler)

Ogretmenlere konu ile ilgili hizmet igi
egitimlerin verilmesi, cocuklarda dil
probleminin ¢oziilmesi, materyal/kaynak
Egitimsel z'htz'yacm‘m giderilmesi

Ihtiyaglar (Egitsel Ihtiyaglar)

Uzaktan egitime erigim icin gerekli
kaynaklar (internet, elektronik cihazlar

Egitsel Thtiyaclar ve Oneriler vb.), temel ihtiyaglarn karsilanmast

(Oneriler)

Zorlu yasam kosullarinin iyilestirilmesi,
sosyal aktivitelerin kullamilmast,

Ogretmenlerin Yonlendirme ve Faaliy et‘le‘rzrvz yeterli olmas 03 retmenlere
hizmet ici egitim gerekliligi

Izleme Faaliyetleri

Tema 2'ye yonelik “Egitsel Sorunlar ve Oneriler” kategorisi incelendiginde, gecici
koruma altinda olmanin temel problemlerinden birinin dil sorunsali oldugu goriil-
mektedir. Bu durumu katilimcilardan K3 su sekilde ifade etmektedir: “Dil olmaymnca
bir sey olmuyor. Bir yere kadar. Cocuk diyorum ya okumaya yazmaya gecti evet, metinler oku-
yoruz, tekerleme okuyoruz, sorular: cevaplamaya caligiyoruz. Ama o kadar. Yani daha e§-
lenceli bir sinifim olamyor.” Birden fazla 6gretmen gegici koruma altindaki ¢ocuklarin
uzaktan egitim deneyimlerinin olumsuz yonlerini dile getirmistir: “Canl: derslere zaten
katilamuyorlar, internetleri yok. Telefon desen baba alip gétiiriiyor, annenin tuglu telefonu veya
internetsiz telefonu. O cocuk okula da gelemeyecek nasil olacak peki bu? Hani evet maalesef
kotii bir durum.” (K3).
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Gegici koruma altindaki ¢ocuklarin karsilastiklar: egitsel sorunlarla ilgili goriis be-
lirten ve oneriler veren diger bir katilime1 (K7) su ifadeleri aktarmustir; “Gegici koruma
altidaki 6§rencilerle ilgili bir hazirlik siireci olmadi1 icin kimse ne yapacagini bilmeden yapi-
yor. Bir de iizerine cocuklar farkli davrams bozukluklar: gosteriyorlar. Bu sefer 6gretmenlerin
igi daha da zorlagwyor ve kimse de ne yapacagini bilemiyor. Ogretmenlere miimkiin oldugunca
stk araliklarla, siirekli bir egitim, program veya seminer diizenlenmeli.” Katilimcilarmn biiytik
¢ogunlugu ¢ocuklarin Tiirk¢eyi bilmemelerinden ve dolayisiyla iletisim kuramamala-
rindan kaynaklanan egitsel problemlere dikkat cekmekte, K12 ve K9 kodlu katilimcilar
sirastyla bu konuyu su ifadelerle agiklamaktadur; “Anlatilan konuyu Tiirkce bilmedikleri
icin anlayamuyorlar.” ; “Matematikte ¢cok farklilar diger derslerde ¢ok farklilar ve matematik
diinya dili oldugu icin boyle. Bu okulumda da sunu gordiim, Suriye’den gelip de Tiirkceyi
ogrenen ¢ocuklar daha basariliydi.” Egitsel sorunlarin 6niine gecebilmek icin 6neri olarak
ise katilimcilardan K9 “Ekstra egitimlere tabi tutulabilir (gegici koruma altindaki cocuklar).
Okuma anlama agisimdan, dili temel olarak anlayabilmek kavrayabilmek, kabiliyetlerini gelis-
tirmek agisindan, temel egitsel ya da 6§retimsel agidan. Ornegin; eksikliklerini giderme agisin-
dan IYEP (llkokullarda Yetistirme Programi) cok fazla yardimer oldu.” demistir. K10 kodlu
katilimcs; “Bu ¢ocuklara ozel ddev gerekli, gorsellik de igeren, dil 6§renmelerine yonelik ddevler
ctkariyordum ya da iste kavramlar: bilsinler diye.” ifadeleriyle kendi uygulamalarindan
ornekler vermistir.

Oneriler konusunda éne ¢ikan olgulardan biri de materyal ve kaynak ihtiyacidir.
Katilimcilar bu ihtiyaci su bigimde ifade etmektedir: “Hocam bir kere seye ihtiyac var kay-
nak.” (K1). “Bence bir kere Tiirk o¢rencilerimizde yani kendi 6grencilerimizde kullandigimiz
kitaplar onlarda olmamali. Cocuga ben her seyin resmini gosteremem.” (K2).

Katilime1 6gretmenlerden bir digeri, tizerinde en ¢ok durulan dil sorunsalina iliskin
bir 6neri getirmektedir: “Sinifimda o zaman da hani daha yeni yeni baslanmaya baglamigt:
yabanct uyruklu 6grencilerle Tiirkiye'de calistimaya. Hicbir kaynak, hicbir veri yoktu elimizde.
Herkesin sinifina entegre 2, 3, hani en fazla 5 6§renci varken benim yaklasik 28 6grencim vardi
ve tamami Suriyeliydi. Bu cocuklar hem Tiirkge anlamaya yani 63retmeni anlamaya calisip
hem de akademik anlamda iyi olmaya calisiyorlar. Bence kesinlikle oncesinde bir dil egitimine
tabii tutulmalar: gerek. Soyle soyleyeyim 1. sinifa baslamadan once okul oncesi egitim gocukla-
ra zorunlu hale gelmesi gerek. Orada da bir sekilde dil egitimi olmast lazim.” (K3).

“Egitsel Ihtiyaglar ve Oneriler” kategorisi incelendiginde; daha 6nce uyum temast
altinda da bahsedilen pandemi siireci ve etkileri konusuna, bu kategoride de rastlanil-
maktadir: “Internet ulasim ya da mesela hani hadi sunu yapalim oynayalim cocuk bir yerde
diyor ki tamam diyor. Diyorum ki beden egitimi dersiniz var canl derste, yok diyor beden egiti-
mi ise internetim bogu bosuna gitmesin. Ben ona katilmayacagim deyip cikiyor cocuk. Oysa tek
matematik, Tiirkce, hayat bilgisi istiyorlar. Onlar da hakl: kendilerine gore. Diyor ki bu benim
icin onemli bir ders mi, ihtiyacim var m1 boyle bir derse? Ne diyecegimi bilemiyorum.” (K2).
K5 kodlu katilimeinin goriisleri su sekildedir: “Akademik olarak cok destege ihtiyaclari var
dncelikle. Simdi 15 tane Suriyeli 6§rencim var benim bu 15 Suriyeli 6grencinin yarisi okuma
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yazmay: 6grenemedi. Nasil 6grenemedi? Normalde ogrenirlerdi ama pandemiden dolay: bili-
yorsunuz gocuklarda devam edemediler. O yiizden 6grenemediler. Diisiiniin birinci siniftayken
ikinci sinifa gectik zaten ikinci simifta siirekli bir devamsizlik hali. Ogrenciler gelmediler tek-
rardan uzaktan egitime gecildi ve uzaktan e§itime Suriyeli 6grencilerden toplasaniz en fazla
3-5 ogrenci katilmigtir.” K16 kodlu katilimei, ¢ocuklarin yasam kosullarmna ve aile ile
iletisime deginerek “Baz: seyler cocuklarin normal yasam sartlarini zorlagtirdig icin egitim
ogretimde de ister istemez zorluklarla karsilagtyorlar ve bu kosullarin iyilestirilmesi gerekli.
Sadece okulda kalan seyler de var ama eve de biraz yansidigi zaman sorunlar bir sekilde ortadan
kalkacak. Bir bakiyorsun sosyal hayatinda zarar gormiis gelmis cocuk. Nedir iste kopeklerle ug-
ragmg mesela. Benim basima gelen bir olayd: bu, orada kdpek mi satiyormus hani olay: da ¢ok
net 6¢renemedim de igte kopekler 1sirmig etmis. Ebeveynin haberi yok, okula geldik okulda ben
ogrendim. O da arkadaslari ile konusmus yarim Tiirkgesiyle. Bana anlattilar ben hemen aradim
veliyi. Saglik kurulusuna haber verdik.”

Egitsel ihtiyaclar konusunda sosyal aktivitelerin de kullanilabilecegini 6neren K7
kodlu katilimcr gerekgelerini su sekilde aciklamustir; “Ciinkii hem o savag psikolojisini
azaltmalar: hem de diger 63rencilerle daha iyi sosyallesmeleri agisindan, spor, sanat gibi etkin-
liklerle desteklenmeleri lazim. Sosyallesmeleri, hani o iilkeye daha iyi uyum saglamalari, takim
caligmast yapmalari, kendi potansiyellerini ortaya ¢ikarmalar agistndan bunlar olabilir.”

Egitsel ihtiyaglarin yaninda kiiltiirel uyum ve yasama iliskin 6neriler sunan K1
kodlu katilimcr ise diistincelerini sdyle yansitmaktadir: “Bir de cocuklarim sey istiyorum
oyun Ogrensinler bizim geleneklerimize uygun. Halk egitim merkezinden en basta okula gel-
digim zaman ¢ok istedim olmasini, olmadi. Spor aktiviteleri, geziler ¢ok isterim. Cocuk biraz
da eglensin. Para zaten yok. Sinemaya falan gitme imkanlar: yok. Tamam su anda pandemi
zamanmndayiz ama o bittigi zaman ingallah ben 6grencilerimi Anitkabir’e gotiirmek isterim, bir
miizeye gotiirmek isterim ama bana destek de olunmasi gerekiyor. Bir 6gretmen sadece bir yere
kadar yapabiliyorsun. Hadi birini yapayim ama ikincisini yapma sansim o kadar kolay degil.
Tiyatroya gitmelerini cok isterim. Kisaca ders degil de hayatin giizelliklerini de gostermeyi cok
isterim. Yani bu ¢ocuklarin onlar: gormesi gerekiyor.”

”C)gretmenlerm Yénlendirme ve Izleme Faaliyetleri” kategorisi incelendiginde,
gecici koruma altindaki ¢ocuklarin egitsel ihtiyaglarma yonelik 6gretmenlerin yon-
lendirme ve izleme faaliyetleri hakkinda goriis bildiren K15 kodlu katilimci; “Bence
(yonlendirme ve izleme) yeterlidir, yeterli diye diigiiniiyorum. Yani gorevini severek yapan her
dgretmen bu izlemeyi yapryordur diye diigiiniiyorum aksi bir durum hi¢ aklima gelmiyor igin
agikgast. Bu rutin bir is zaten 0gretmenlik dediginiz sey goniille yapilan bir sey. Dedigim gibi
hichir 6gretmenin tutup da bunu goz ardi edecegini sanmiyorum.” ifadelerine yer vermis-
tir. K14 kodlu katilimci ise farkli bir yaklasimla; “Rehberlik etme, bu konuda eksiklerimiz
var. Cocuklar yonlendirme agisindan iste bizim daha Onceden o sekilde bir egitim almamiz
gerekiyordu. Bu programi ya da bu durumu hi¢ kabullenemeyen arkadaslar var. Belki goniillii
olabilecek ya da proje yapip iizerine ¢aligabilecek arkadaslarla yola devam edilmesinin saglikli
olacagum diisiiniiyorum.” seklinde goriisiinii bildirmistir.
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Sosyal-Duygusal Gelisim A¢isindan ihtiyaclar

Bu tema altinda gegici koruma altindaki olmanin ¢ocuklar tizerindeki etkileri,
yansimalar ve dgretmenlerin deneyimlerine yer verilmistir. Tablo 3’te goriildiigi gibi
duygusal gereksinimler, arkadaslik iliskileri ile rehberlik ve danisma hizmetleri kate-
gorileri olusmustur.

Tablo 3. Sosyal-Duygusal Gelisim Acisindan Ihtiyaclar Temasina Ait Kategoriler

Tema Kategoriler Kodlar

Sevgi, giiven, aidiyet (terk edilmislik,
aile bireylerinin kaybt vb. etkenler),

Duygusal Ihtiyaclar kabul gorme, ilgi, sefkat, psikolojik
destek,
Sosyal-Duygusal
Geli§im Agisindan 'Gmpl/?@malarm olugmast, §?ddet
Ihtiyaglar Arkadaslik Hi@kileri icerikli davrams problemleri, arkadaslik

kurma becerilerindeki sorunlar, dil
(iletisim) problemi

Hizmetlerde yetersizlik yasanmast,
Rehberlik ve Darusma Hizmetleri  hizmet siirekliliginin olmamast,
ogretmen ile uzman isbirligi

“Duygusal Thtiyaclar” kategorisi ele alindiginda, gegici koruma altindaki gocuk-
larin duygusal ihtiyaclarini sevgi/sevilme, aidiyet duygusu/kabul gérme ve giiven
olarak agiklayan katilimcilardan K10, bu ihtiyaglar1 ¢ocuklarin i¢inde bulunduklar:
yasam kosullariyla dogrudan iliskili bularak su noktalara deginmistir; “Cocuklarin ba-
zilar, ozellikle biraz daha biiyiik sinifta olanlar, cok biiyiik bir siddet icerisinden gelmisler. On-
larmn izlerini hala tagyorlar... O bombann, savasin, terk edilmigligin, bazen anne babasinin
olmamasinin, aile bireylerinin eksiliginin zorlugunu yagtyorlar hala yani. Psikolojik olarak da
bilmiyorum destek verilir mi verilmez mi ama psikolojik olarak da ¢ok iyi durumda olduklarin
diistinmiiyorum.” Bu ihtiyaclar konusunda 6gretmenin roliine vurgu yapan K7 kodlu
katilma “Ogretmenlerin, davrams problemlerini, bunun bir kere normal oldugunu, dogal
bir siire¢ oldugunu bilmeleri, kabullenmeleri gerekiyor.” seklindeki goriisiinii belirtmistir.

Sosyal duygusal ihtiyaglar soz konusu oldugunda katilimcr 6gretmenler, ¢ocukla-
rin aile iliskilerine dair bilgiler sunmaktadir: “Duygusal olarak bir kere anneleri ilgilen-
miyor. Evde de bakimlar: eksik okulda da biz dillerini anlamadigimiz icin ¢ok yaklagamuyoruz.
Duygusal agidan eksikler evet hani bir sicaklik biz de veremiyoruz, ailede de gormiiyorlar, kendi
aralarmda da zaten genelde bagirarak konuguyorlar bir kavga giiriiltii hakim.” (K3). Katilimer
ogretmenlerden K4 ise ailelerin icinde bulundugu duruma dikkat cekmektedir: “Ilgi-
lenmeleri ve bence anne babalar1 onlarla hig ilgilenmiyor hi¢ oyun oynamuyor hig vakit gegirmi-
yor. Sefkate, ilgiye ihtiyaglar: var daha ¢ok kesinlikle tabi ama 5-6 cocugun hangi birine? On-
larm temel ihtiyaglarini karsilayacaksimiz, evin diizenini saglayacaksiniz bir de onlarla oyun
oynayp sefkat gostereceksiniz, zordur herhalde anneler igin de.”
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“ Arkadaslik Iliskileri” kategorisinde gecici koruma altindaki 6grencilerinin akran
iliskilerine dair katilimci 6gretmenler su ifadelere yer vermislerdir: “Kendilerini ¢ok
ifade edemiyorlar. Yani mesela bir sey oluyor mesela baslarina, kavga giiriiltii ya da arkadas-
lar1 mesela bir sey yapiyor. Cocuk bana anlatamuyor ki derdini.” (K6). “Eminim yani iletisim
olmadig: igin tam olarak anlatamyoruz da bunlari, o yiizden hep geriden geliyorlar arkadag
olma konusunda da birbirlerine uyum saglama agisindan da hep gerideler. Dedigim gibi egitim
anlaminda derine inecek seylerde eksikler. Hani savas ¢ocuklar olduklar: gercekten belli. Duy-
gusal olarak yoksunlar, birilerine karst da onu vermiyorlar yani hani boyle bir sicaklik kendi
aralarinda da oyleler.” (K1).

Yukarida yer verilen iki ifadeden de anlasilacag: tizere dile iliskin problemler sos-
yal-duygusal ihtiyaclarin giderilmesinde, arkadaslik iliskilerinde 6énemli bir etkendir.
Sinifinda bulunan bir ¢ocuga ve arkadaslik iliskilerine dair gézlemini ifade eden kati-
limc1 K4'tin ifadeleri soyledir: “Mesela bende bir M. var. Cocuk almis bagini gidiyor yani.
Ama bagka ¢ocuklar var sadece onun agzina bakwyorlar ne diyor acaba M. diye. Ciinkii M. un
bir heyecan: var. Bunu yapacagim mesela bana diyor ki avukat olacagim. Cok hosuma gidiyor.
Canly ders yaparim ona katilir. Okul agilir hemen ona gelir. Odevini hemen yapip gonderir.”

Dil problemi ve davrans sorunlarindan kaynaklanan sonuglar: agiklayan bir bas-
ka katilime1 (K14) “Birbirleriyle anlasamadiklar: igin, onun ne dedigini ya da bizim ona ne
dedigimizi, iste o karsilikli iletisimden bahsediyorum, dilden bahsediyorum, anlasamadiklar:
icin maalesef birbirlerinden uzak duruyorlar. Bir de soyle bir sey var ¢ok hir¢inlar, cogunlukla
cok hirginlar. Cok ofkeliler, siddet egilimleri oldukga yiiksek. Tiirk cocuklart da bir noktada ne
yapryorlar, ben dayak yiyecegime, sagimi gekecegine, bana vuracagina ben de onunla arkadaslik
etmem gibi yaklagiyor.” ifadelerini kullanmistir. Benzer sorunlara dikkat geken K15 kod-
lu katilimct ise su agiklamalart yapmustir; “Bundan dort yil 6nce dordiincii sinifa bir 6gren-
cim geldi. O ilk gelenlerde uyum problemini daha bariz goriiyordum ben. Daha siddete meyilli,
oyunlarda olsun, digarida olsun, hani birbirlerine daha ¢ok vuran, daha ¢ok iten cocuklard:.
Ama su anda biraz daha uyum saglamis durumdalar. Yani ¢cocuklarla birlikte oynadigi oyun-
lara daha ¢ok uyum sagladirlar.” Arkadaslik iliskileriyle ilgili sorunlara ¢6ziim olarak K7
kodlu katilime1 “O ¢ocuklarin ayr1 bir sinifta bence kesinlikle olmamalari gerekiyor, topluma
uyum saglamalari i¢in.” Onerisini sunarken K9 kodlu katilimey; “Cocuklar arasinda grup
etkinlikleri yapilarak kaynagtirma saglanabilir.” goriisinii savunmustur.

Bu tema altinda “Rehberlik ve Danisma Hizmetleri” kategorisine de yer verilmis-
tir. Clinkii sosyal-duygusal ihtiyaglar s6z konusu oldugunda okul rehberlik servisleri-
ne 6nemli gorevler diismektedir. Katilimcilardan K3, bu nitelikteki hizmetlerin stirek-
liligine iliskin deneyimini s6yle ifade etmektedir: “Yok yeterli degil bence yani bir seyler
yapilyor evet ama bence eksik hani genelde maddi anlamda yapiliyor. Yani cocugun mesela
gecen sene de gelen oldu, gelip oyun falan oynadilar ondan sonra ama genel anlamda iste maddi
olarak yardim geliyor, canta geliyor.”
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Gegici koruma altindaki 6grencilerin aldiklar: yonlendirme, rehberlik ve danisma
hizmetlerinin yeterli olup olmadig1 konusunda gortis bildiren katilimcilardan K14
“Yeterli oldugunu diisiinmiiyorum ¢iinkii rehber 6§retmen sayica yetersiz. Daha yakindan ilgi-
lenebilmek icin daha fazla olmalr.” demistir. K7 kodlu katilimei ise rehberlik servisi ile 6g-
retmen isbirligine vurgu yaparak “Psikologlarin, psikiyatristlerin yani uzman kigilerin bir
araya gelip biz bu 6gretmenlere sunlari sunlari oturup anlatalim, hani yonlendirelim diye boyle
ciddi bir ¢alisma yapilmast lazim.” ifadelerini kullanmistir. Ayni konuda aile ile iletisim
kurmanin geregine dikkat ceken K9 kodlu katilimet; “Yeterli. Iste rehber 6gretmenlerimiz
bu konuda yonlendiricili§ini basarili bir sekilde yiiriitebiliyor ama iletisim saglayabiliyorsak.
Ulasamadigimiz aileler oluyor ya da gelmek istemeyen, katilmak istemeyen, cocugundan ¢ok
fazla okulla ilgili beklentisi olmayan aileler oluyor.” seklinde goriislerini aktarmistir.

Ogretmen/Yonetim Yaklagimlari

Bu tema altinda gegici koruma altindaki ¢ocuklarin egitimine iligskin 6gretmen ve
okul yoneticilerinin yaklagimlarina ve 6gretmenlerin ihtiyaglarina yer verilmistir (Tab-
lo 4).

Tablo 4. Ogretmen /Yonetim Yaklasimlar: Temasina Ait Kategoriler

Tema Kategoriler Kodlar

Ogretmenlerin destekleyici olmalari, destek

Ogretmen Yaklagimlar: ve yonlendirmeye ihtiyag duymalar

Yonetimin egitim uygulamalarin

Okul Yonetimi Yaklagimlar ~ destekleyici tutumu, aile, 6gretmen ve

Ogretmen/Yonetim cocuk iiggeninde uzlagmact olmast

Yaklagimlari

Rehberlik ve dil destegi, Suriyeli
cocuklarla uyumu kolaylastirict egitimler,
ogretmenlerin katilimer oldugu sosyal
destek gruplar:

Ogretmen ihtiyaglam

“Ogretmen Yaklagimlar” kategorisi altinda gegici koruma altindaki gocuklari egi-
timlerinin 6gretmenler tarafindan desteklenmesi konusundaki gortistinti K11 kodlu
katilimci s6yle ifade etmistir; “Ogretmenlerin gerekli olan destegi verdiklerine inantyorum.”
K14 kodlu katilimcr ise goriislerini “Gegici koruma altindaki cocuklart mutlu gordiigiimiiz-
de biz de daha ¢ok motive olarak destegimizi siirdiiriiyoruz.”

Katilimcilardan K3 ise gegici koruma altindaki ¢ocuklarin egitiminde 6gretmenle-
rin bulundugu kritik konuma iligkin diisiincelerini sdyle ifade etmektedir: “Ogretmen
kendi yaginda kavruluyor, 6gretmen bir seyler yapmaya ¢alistyor o 6grenci 63retmeni kadar
yol alyor agikcast.” Gegici koruma altindaki ¢ocuklarin egitim stirecinde kendini yalniz
hissettigini aktaran K2 kodlu katihimcr duygularini sdyle ifade etmistir: “Ogretmenler
sanki bu seyde tek basinaymus, yalnizmg gibi hissediyorum ben agikcasi. Biraz daha duygusal
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agidan desteklenmeliyiz gibi, yaptiklarimiz goriinmeli gibi. Ben mesela dort yil boyunca Suri-
yeli 6grencilerle birebir calistim ve hepsi tamamen Suriyeliydi benim. Benim ne yaptigumi dair
kimsenin bir fikri olmadi mesela ben bu konuda agikcast bazilarina, kim olduklarini bilmiyorum
ama kirgmmim yani.”

“Okul Yonetimi Yaklasimlar1” kategorisinde okul ikliminin 6grenci, 6gretmen, veli
gibi bir diger unsuru olan okul yoneticileriyle ilgili goriislere yer verilmistir. Gegici
koruma altindaki ¢ocuklarin egitimine iliskin okul idarecilerinin yaklasimlariyla ilgili
deneyimlerini katilimcilar soyle aktarmislardir: “Yani okulumuz hocam ellerinden geleni
yaptyorlar. Yani misafirlerimize olsun 6§rencilerimize olsun ne istesek, sag olsun O. Hanim
her konuda. Ama elimizden de bir yere kadar bir sey geliyor. Okul idaresi de bir yere kadar.
Hani bence digardan daha ¢ok destek olunmas: gerekiyor. Sadece misafirlige gelip gitmek degil
de onlar igin ne yapabiliriz...” (K2). “Tabii 6gretmen elinden geleni nasil yapiyorsa yénetici de
aymi sekilde davraniyor. Ama soyle soyleyeyim eSer nacizane bu kesinlikle diigiindiigiim sey su
biz bir de okul olarak sosyo-ekonomik diizeyi diisiik bir bolgedeyiz ve okulumuzda fiziki yeter-
sizlikler var. Issnmadan tut da iste yerine kadar.” (K4). K8 kodlu katilimcy; “Siiregle ilgili ne
yapilmast gerektigini tam anlamyla bilmedigi icin belki dogru yonlendirme yapamiyor. Ama
dgretmeninin yaminda, destekliyor. Ogretmeninin, hani bir problemde moralini bozmamaya
caligtyor. Giizel bir ortam olusturuyor bize.” seklindeki ifadelerini aktarmistir. K16 kodlu
katilimcr okul yoneticilerinin yonlendirici tutumlariyla ilgili “Cocuk mesela kayd: bizim
okulda degildir ama yan tarafta oturuyordur ya da kaydini almayr unuttu, bilmiyor kayit nasil
bir sey hemen yardimct olurlar ya da iste diyelim ki senin kaydin su okulda, okulu bile tarif
ederler suraya gitmen gerekiyor seklinde.” ifadelerini kullanmistir.

“Ogretmen Thtiyaclari” kategorisinde sinifinda gecici koruma altindaki 6grencisi
olan 6gretmenlerin birtakim ihtiyaglar: oldugunu belirten katilimcilardan K14; “Biz
rehberlik ve dil alaminda yetersiz oldugumuzu diigiiniiyoruz.” derken; K10 kodlu katilimey;
“Swnifta farkli dili konugan cocuklara hitap etme konusunda egitim almaya ihtiyacumiz var, 6§-
retmenler bilinglendirilebilir bu konuda.” seklindeki ifadeleriyle gecici koruma altindaki
¢ocuklarla uyumu kolaylastiran bilgilendirici egitimlerin gerekliligini vurgulamistir.
Ogretmenler arasinda sosyal destek gruplari olugturma énerisini ise K9 ve K11 kodlu
katilimcilar sirasiyla su sekilde dile getirmistir; “Paylagim yapabilece§imiz bir gruba ih-
tiyag var aslinda. Paylagim etkinlikleri olursa moral, motive agisindan da 6gretmenlere ¢ok iyi
olabilir diye diisiiniiyorum.”

Aile Katilim1

Bu tema gegici koruma altindaki ¢ocuklarin egitimlerinde kritik bir neme sahip
olan aileleri konu almakta; ailelerin ¢ocuklarmin egitim siire¢lerine katilimi, ailelere
sunulan rehberlik ve danisma hizmetleri ile egitim siireglerine aile katilimini artirma-
ya yonelik oneriler seklinde kategorilendirilmistir (Tablo 5).
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Tablo 5. Aile Katilim: Temasina Ait Kategoriler

Tema Kategoriler Kodlar

Diisiik katilim, temel ihtiyaglarin

Egitim Siireglerine Katilim karsilanmasi, katilim saglayan ailelerin
varhgz, dil (iletisim) problemi

Ihtiyag belirleme ve destek hizmetlerinin
gerceklestirilmesi, hizmetlerin yetersizligi,
uzmanlarm sayica yetersizligi

Aile Katilhmi Rehberlik ve Danisma
Hizmetleri

Ailelere dil egitimi verilmesi, topluma uyum
Oneriler saglamalart icin desteklenmeleri, sosyal
etkinliklerin planlanmast

“Egitim Stireglerine Katihim” kategorisinde gecici koruma altindaki 6grencilerin
ebeveynlerinin mevcut durumunu degerlendiren katilimcilardan K9; “Katilim cok dii-
siik. Bizlere bir seyler soran, ogrenmeye calisan, cocuklarini 6grendigi seylerle ilgili destekle-
meye calisan, dil konusu ile ilgili desteklemeye ¢alisan velilerim de ¢cok aktiflerdi gercekten. Bir
ortam, bir yuva yaratmaya calisan aileler de var. Cocuk sayilar: zaten genelde fazla oluyor,
maddi agidan sikintilari oluyor. Onlar genelde okulu, egitimi biraz daha geri plana atabiliyor-
lar.” seklinde farkli ebeveyn tutumlarina dair gozlemlerini aktarmistir. Benzer sekilde
ebeveynlerin sosyo-ekonomik durumlariyla ve egitime bakis acilarryla iliskili olarak
bu konuyu ele alan K10 kodlu katilimcr ise diisiincelerini “Katilimin yeterli oldugunu
diistinmiiyorum. Suriye’de 6gretmenlik yapan, saglik¢i olan, baska meslegi olan insanlar, ger-
cekten egitimli kisiler daha ¢ok Onemsiyor. Ama bazilar da ¢ok ilgisiz oluyorlar. Cagirdiginiz
zaman geliyorlar, terciimanla iletisim kurmaya ¢alistyoruz, ¢cok da anlagamiyoruz terciiman
olmasina ragmen.” seklinde agiklamistir.

K1 kodlu katilimcmnin goriisleri su sekildedir; “Yani hani belki Arapgay: ¢ok iyi bilen
birisi olsa, olabilir. Ama yani siz mesela kendinizi o 6gretmenin, hocanin yerine koyarsaniz
cocugun derdini anlayamiyorsunuz ki ona bir yol gosteresiniz ya da velinin dilini anlayami-
yorsunuz. Ciinkii veliler hichir sey bilmiyor. Hani veliyi telefonla aradi§imiz zaman ¢ocukla
goriigebiliyorsunuz veliyle degil.” Ailelerin egitim siire¢lerine katilim1 konusunda goriis
bildiren bir baska katilimc1 su ifadelere yer vermistir; “Ya ilgililer de var ama ilgisiz ai-
leler de var. Mesela drnek vereyim gruba WhatsApp grubuna veli ben ekliyorum o ¢ikiyor ben
ekliyorum o ¢ikiyor internet yok diyor ama bakiyorum WhatsApp’tan durum paylasiliyor nasil
internet yoksa yani o bir bahane, ilgisizlikten dolay: 0. Ama bazilar: da var siirekli artyorlar
soruyorlar mesaj gonderiyorlar yani bir sekilde benim yazdigim mesaji hemen geviri yapryor-
lar, fark ediyorum. Yani hemen ceviri yaptyorlar cevap veriyorlar yani Tiirklerde oldugu gibi.”
(K3).

Ailelerle iletisim konusunda yine dil engelinden bahseden bir baska katilimcinin
goriisii su sekildedir; “Aile de dil bilmiyor ki... Orne§in, aile cocuguyla birlikte hastaneye
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gittiginde, cocugu cok giizel Tiirkce konusuyor ve benim isime yartyor. Bunu da 6gretmeni
ogretti ama oretmenine nasil tesekkiir edecegini bilmiyor ki ¢iinkii Tiirkce bilmiyor.” (K5).

“Oneriler” kategorisinde, K15 kodlu katilime gegici koruma altindaki gocuklarin
ebeveynlerini egitim siireclerine daha fazla dahil edebilmek icin yapilmasi gerekenleri
soyle aciklamustir; “Cesitli etkinlikler diizenleyerek ve velileri de buna ortak ederek, sorum-
uluk vermek gerekir. Onlara Tiirkce 6retmek icin okulda dil kurslar: agilabilir.” K13 kodlu
katilimc dil egitiminin 6nemli oldugunu belirterek diisiincesini bir 6rnekle aciklamis-
tir; “Iletisim en biiyiik problem, ben WhatsApp'tan bir sey yaziyorum cocugun annesi bana
Arapga yaziyor. Buraya gelen insanlarin sosyal olarak, psikolojik olarak, egitim yoniinden bu
Tiirk hayatina aligmast lazim. Cocugun yaptigi terciime ile biz anlasmaya ¢alistyoruz o da
miimkiin olmuyor. Once dil egitimi almalar: gerek.”

“Rehberlik ve Danisma Hizmetleri” kategorisinde gegici koruma altindaki ¢ocuk-
larin ebeveynlerine sunulan hizmetler konusunda K8 kodlu katilimey; “Okulumuza
(gecici koruma altindaki 6§rencilerin) velileri cagiriltyor, cocuklarla goriisiiliiyor. Yani onlarin
eksikleri belirleniyor. Ondan sonra o eksikler igin nasil ¢caligma yapilir, o konu hakkinda bir fikir
ortaya ¢ikiyor.” seklinde gorev yaptigi okuldan bir uygulama 6rnegi paylagsmistir. Bu
ornegin aksine farkli bir okulda gorev yapan K11 kodlu katilimct ise “Rehber 6gretmen-
ler sayica yetersiz ve ¢ok ekstra bir durum olmadigi stirece ben ok fazla bir iletisim kuruldugu-
nu diisiinmiiyorum.” ifadeleriyle durumu aktarmstir.

Egitim Politikas1

Bu tema gegici koruma altindaki ¢ocuklar i¢in uygulanan egitim politikalarini konu
almaktadir ve Tablo 6’da goriildiigii gibi gecici koruma altindaki ¢ocuklarin egitimle-
rine yonelik engelleyici faktorleri ve bu konudaki ¢6ziim onerilerini igermektedir.

Tablo 6. Egitim Politikas: Temasina Ait Kategoriler

Tema Kategoriler Kodlar

Dil, finansman, materyal, fiziksel ortam,
ogretmene erisim, okula ulasim, egitime

Egitimi Engelleyici Faktorler  katilim, kurumlar aras iletigim, toplumsal
kabul

Egitim Politikas: — —
Disiplinler arast calisma/isbirligi,
. ogretmenler icin dil egitimi, egitim
Oneriler siirecinin denetimi, 6gretmenleri tesvik edici
uygulamalar

“Egitimi Engelleyici Faktorler” kategorisinde katilimc1 6gretmenler, gecici koruma
altindaki ¢ocuklarin egitimlerine yonelik engeller konusunda daha 6nceki temalarda
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da sikga dile getirdikleri gibi dil, finansman, materyal, egitime katilim, kurumlar arasi
iletisim ve toplumsal kabul gibi etkenlerin oldugunu belirtmislerdir. K11 kodlu kati-
Iimc1 kurumlar arasi isbirligi konusunda yapilmasi gerekenler oldugunu; “Ornegin;
Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi devreye girip, ailelerle iletisim halinde olursa,
daha saglikli bir yonlendirme olur.” ifadeleriyle agiklamistir. K9 kodlu katilime1, “Top-
lumsal kabulde biiyiik sikint: var. Toplumun yetiskinlere yaklasimu ile cocuklara yaklagim cok
farkli. Gegici koruma altindaki yetiskinlerin iilkemiz icin ekonomik anlamda kiilfetleri var ama
cocuklar farkl diye diisiinenler de var.” diyerek goriis bildirmistir.

K4 kodlu katilime egitimi engelleyen faktorler hakkindaki goriislerini soyle ifa-
de etmistir: “Yabanct uyruklu ogrencilerin Tiirk egitim sistemine entegrasyon ¢alismalarai...
Ozellikle Unicef igbirligiyle diizenlenen 6gretmenler igin egitim igin ayrilan biitceye dahil olan
calismalarin hepsine hemen hemen katildim diyebilirim. Sertifikalarim mevcut. Biitiin sorunla-
vt dile getirdik, bakin hala getiriyorum. Materyal stkintimiz var. Bu agidan biraz sikintiya dii-
siiyoruz agikcasi. Evet sonradan yapilan ¢aligmalar oldu, okullara bazi materyaller gonderildi
ama bu ¢alismalar biraz daha planli bir sekilde yapilabilirdi.”

Gecici koruma altindaki ¢ocuklarin okullara ulasimi konusundaki goriislerini agik-
layan K2 kodlu katilimcr: “...0nceden servis diizenlenmigti, okula erisimden bahsedeyim en
azindan artik o da yok mesela. Su an pandemi doneminde, ondan oncesinde 6grencilerimize
arabalarimiza kendimiz alip gotiirebiliyorduk hani bir sekilde 3-4 0grenci toplayabiliyorduk
ama su an o da simirl sayida. Hani alabiliyorsam iki kisiyi yoldan alabiliyorum arkaya hani
mesafeli bir sekilde oturtabiliyorum, gotiiriiyorum... Hani bu yasal olarak da dogru degil ama
yoksa gelemeyecek higbir sekilde.” ifadelerini kullanmustir.

Aile ile iletisim eksikliginin etkilerinden s6z eden bir katilimci, sunlar ifade et-
mektedir; “Evet ne yapiyorlar nerede? (6§rencisinden soz etmektedir) 6rnegin bir tanesi Suri-
ye'ye tasinmis ama bizim haberimiz yok. Idareye bildirilmemis, bana bildirilmedi. Ben sadece
kuzeni benim smifta oldugu icin oradan 6grendim, artyorum ulasamiyorum onlar zaten arayip
haber vermediler yani bu tiir stkintilarimiz da var.” (K3).

Kendilerine dil konusunda saglanan destegin énemini vurgulayan K1 kodlu ka-
tilimer sunlar dile getirmistir; “Gegici egitim merkezi kuruldu. Bizim okul énceden gegici
egitim merkeziydi ve hani UNICEF tarafindan 6gretmenler hem Tiirkceyi 6Gretmek igin Tiirkge
d8reticileri hem de Suriyeli 6§reticiler vardi. Suriyeli 6greticilerin yardum bes yildir kesinlikle
yadsinamaz inanilmaz derecede soyle soyleyeyim bizim elimiz ayagimiz oldular gercekten. Ve-
li've ulasamiyoruz amnda biz gideriz biz yapariz diyorlar.” Benzer sekilde gegici koruma
altindaki ¢ocuklarin egitimine destek olmak amaciyla planlanan bir projenin etkisini
dile getiren bir katilimcinin goriisleri ise sdyledir: “...ve 30 Haziran'da sanirim bitecekmis
isleri UNICEF isbirligi Proje kapsaminda bulunuyorlar saniyorum okullarda. Biz su an onu
diistintiyoruz kara kara ne yapacagiz diye. Ciinkii gercekten yaptiklar: seyler iyiydi. Aileleri de
egitimin icerisine katmamizdaki en biiyiik etkenlerden biri de onlard: agik¢as1.” (K6).
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“Oneriler” kategorisinde gecici koruma altindaki ¢ocuklar icin uygulanan egitim
politikalart konusunda K15 kodlu katilimey; “Gonderilen materyaller nasil kullaniliyor?
Ya da iste sadece o ¢cocuklarin e§itsel acidan bir seyler 63renip 6grenmedigine bakiliyor ama
bu ¢ocuklar acaba psikolojik agidan mutlu mu? Bunlarm denetlenmesi, calismalar yapilmasi
lazim.” seklinde goriislerini ifade etmistir. Katilimeilardan K7; “Psikologlari, psikiyatrist-
leri, toplum bilimcileri, sosyologlari, hepsiyle ciddi anlamda bir ¢caligma ortam olustururdum.
Devletin de bir biitce ayirmastyla disiplinler arast ¢alisma yapardim.” seklinde Onerilerini
aktarmigtir. Ogretmenleri tegvik edici uygulamalar konusunda éneri sunan katilimci-
nin goriisti soyledir; “Velileri bilinglendirip biraz daha karsimizdaki kisiyle goriisme ihtiya-
cimiz var, veli desteine ihtiyacimiz var sonrasinda ek olarak maddi olarak ben bir sey istemem
ama puan yiikseltilebilir hizmet puani.” (K2).

Yine ayni katilime1 dil problemine yonelik 6gretmenlerin yapabileceklerine dik-
kat cekerek su ifadeleri kullanmustir; “Kesinlikle nce bizim egitim almamiz gerekiyor, bu
cocuklara nasil yaklasacagiz en azindan biraz biraz dil 63renebiliriz yani. Dil hani belki biraz
stkintt olabilir ama planl bir eitim ve planl bir egitim programi olmali.” (K2).

Tartisma

Gegici koruma altindaki Suriyeli cocuklarin uyum stiregleri ve egitime katilimla-
rina iliskin simuf 6gretmenlerinin bilgi ve deneyimlerinin goriiniir kilinmasi amaciyla
yapilan bu ¢alismada bulgular, 6 tema ve 18 kategori halinde ele alinmistir. Bu tema ve
kategorilerde incelenen bulgular alanyazin taramasiyla ulasilan bilgiler ve arastirma
sonuclar 11ginda tartisilmistir. Ozetle olusan temalar; “Uyum Siireci, Egitsel Thtiyac-
lar, Sosyal-Duygusal Gelisim Acisindan Thtiyaclar, Ogretmen/Yonetici Yaklagimlari,
Aile Katilimi, Egitim Politikas1”dur.

Giincel arastirmada elde edilen ve “Uyum Siireci, Egitsel Ihtiyaglar, Sosyal-Duy-
gusal Gelisim Acisindan ihtiyaglar, Ogretmen/Yonetici Yaklagimlari, Aile Katilimy,
Egitim Politikas1” olarak adlandirilan temalarin benzer sonuglar igerdigi arastirma-
larin oldugu goriilmektedir. Bulut, Kanat Soysal ve Giilgigek (2018), aragtirmalarinda
gecici koruma altindaki ¢ocuklarin Tiirkce 6gretmenleri ile ¢alismislardir. Arastirmada
ortaya ¢tkan {i¢ temel tema; Tiirk¢e dersine iliskin sorunlar, temel sorunlar ve ¢6ziim
yollaridir. Anadili Tiirk¢e olmayan ¢ocuklar ile anadili Tiirk¢e olan ¢ocuklara verilen
egitimin ayn1 olmast, her iki calismada da tizerinde durulan ortak bir nokta olustur-
maktadir. Yine her iki arastirmada da dil 6grenimine iliskin sorunlar dile getirilmistir.
Gogmenligin temel konularindan biri olan hedef {tilkenin dilini bilme, konusabilme
ya da okuyabilme gibi problemler her iki arastirmada da katilimcilar tarafindan dile
getirilen bir unsur olmustur. Ulkemizde Kilis ilinde yapilan bir calismada ise egitim
ortamlarinda karsilasilan en biiyiik problemin dil oldugu ifade edilmistir. Ayrica oku-
ma, yazma ve anlama {izerinde durulmustur. Arastirmada ortaya ¢tkan temalar yas
kriteri, dil sorunu, ekonomik sorunlar, ¢ocuk isciligi ve dilencilik gibi genis yelpazede
ele alinmistir (Celik, 2019). Aykir1 (2017), Suriyeli 6grencisi bulunan sinif 6gretmenle-
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riyle gerceklestirdigi calismasinda; Suriyeli 6grencilerin siniflarindaki Tiirk 6grenciler-
le, Suriyeli velilerinse 6gretmenler ve Tiirk velilerle saglikli iletisim kuramadigini; bu
sorunlarin ¢6ziimiinde uyum etkinlikleri yapmanin gerekli goriildigiinii belirlemistir.
Giincel arastirmada da velilerin basta gegici koruma altindaki ¢ocuklarin kendi ¢o-
cuklariyla birlikte egitim almalarmna kars: ¢iktiklar: daha sonra bu siirecin tistesinden
gelindigine iliskin deneyimler aktarilmistir.

Giincel arastirmada elde edilen bir diger bulgu ise 6gretmen ihtiyaglaridir. Bu bul-
guya Tiirkiye disinda yapilan diger arastirmalarda da ulasildig: goriilmektedir. Bia-
sutti, Concina ve Frate (2020) italyan ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin siniflarindaki
gecici koruma altindaki ¢ocuklara iliskin ihtiya¢ ve uygulamalarini analiz ettikleri
calismalarinda, ortaya ¢ikan temalar; 6gretmenin inang ve degerleri, 6grencinin bi-
lissel, dil ve duygusal becerileri, kaynastirma sinif1 aktiviteleri ve kaynaklar, iletisim,
sosyal etkilesim, yerel toplulukla iletisim ve 6gretmenlerin ihtiyaglaridir. Ogretmen
ihtiyaglar1 arasinda okuma yazma egitiminde destek, ekonomik ve okul organizasyon-
lar1 bakimindan ihtiya¢ duyulan desteklerdir. italya ve Tiirkiye gibi farkl {ilkelerde
glindemde olan gegici koruma altindaki ¢ocuklarin egitimleri {izerine yapilan bu iki
¢alismanin sonuglarinin ortiistiigii gortilmektedir. Bir smif ortaminda yalnizca aka-
demik becerilerin degil ayn1 zamanda sosyal ve duygusal becerilerin de 6gretmenler
tarafindan ele alindig1 goriilmektedir. Giincel arastirma kapsaminda beliren tigiincii
tema olan sosyal duygusal ihtiyaclar i alt kategoriyi barindirmaktadir. Bunlar; duy-
gusal gereksinimler, arkadaslik iligkileri, rehberlik ve danisma hizmetleridir. Gegici koruma
altindaki ¢ocuklarin sosyal-duygusal gelisim ihtiyaclarinin karsilanmadig, arkadaslik
iligkileri kurmakta zorlandiklarma iliskin gozlemler aktarilmistir. Katiimcilarin dile
getirdigi arkadaslik iliskileri ve aidiyet gelistirme, bir baska calismada fiziksel aktivite
iizerinden ele alinmistir. Lise caginda ve gocmenlik ge¢misi olan genglerle yapilan
bir calismada, 6zellikle fiziksel aktivite dersleri tizerinde durulmustur. Katiimcilar bu
dersin kendilerini ¢ok daha iyi hissetmelerine ve gruba aidiyet gelistirmelerine olanak
sagladigini ifade etmistir (Cseplo, Wagnsson, Luguetti & Spaaij, 2021). Dil sorununun
yan sira siginmaci ¢ocuklarin okullarda yasadig1 sorunlar pek ¢ok ¢alismada benzer
bicimde dile getirilmistir. Simsir ve Dilmag (2018), Suriyeli dgrencilerin okullarda
uyum sorunu yasadiklarini ve Tiirkge iletisim kurmakta giigliik ¢ektiklerini ifade et-
mektedir. Mercan-Uzun ve Biitiin (2016) en biiyiik problemin dil konusunda yasan-
digin1 vurgulamistir. Benzer bicimde giincel arastirmada iizerinde durulan ¢ocukla
iletisim kuramamanin, yalnizlastirici etkisine deginilmistir.

Giincel arastirmada 6ne ¢ikan materyal ihtiyaci, benzer sekilde Emin’in (2016)
yaptig1 arastirma sonucunda da saptanmustir. Bir diger benzesen bulgu ise siniflarin
kalabalik olarak gortildiigiine iliskin goriislerdir. Birgok katilimei, tamamu gegici koru-
ma altindaki ¢ocuklardan olusan siniflarda egitimin zorlugundan s6z etmistir. Ogret-
menler bu uygulama yerine her sinifta birkag gegici koruma altindaki ¢ocugun egitim
alacagi modellerin, daha yiiksek yarar getirecegine inanmaktadir.
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Ogretmenler, egitim ortamlari, materyal gibi unsurlarin yaminda okul yoneticile-
rinin de gé¢men ¢ocuklarin egitimi konusundaki rolii biiytiktiir. Giincel arastirmada
katilimcilar okul yoneticilerini problem ¢6zebilen ve yardimsever olarak betimlemek-
tedirler. Sakiz'in (2016) calismasina gore okul yoneticileri, gegici koruma altindaki
¢ocuklarin ayri ortamlarda egitim almalart gerektigini diistinmekte ve devlet okulla-
rinda egitim gormelerine karsi olumsuz tutum gelistirmektedirler. Giincel arastirma
bulgulari bakimindan sonuglarin gelistigi goriilmektedir.

Garad ‘n (2021) calismasinda ABD’de kendileri de go¢ eden 6gretmenlerin yine
gegici koruma altindaki gocuklarla calisma deneyimlerine yer verilmistir. Ozellikle si-
yasi goriislerin gecici koruma altindaki ¢ocuklarin egitimleri {izerinde ne tip etkileri-
nin oldugu ve umut vaad eden uygulamalara iliskin incelemeler sunulmustur. Giincel
arastirmada katilimcilar okullarinin taraf oldugu Piktes ya da UNICEEF projelerine ilis-
kin bilgiler sunmustur. Bu projeler kapsaminda okullarda istihdam edilen ve ¢ocuk-
larin anadiline hakim personelin 6nemli roliine dikkat cekmislerdir. Hgili personelin
gorevine devam etmesi, tiim katilimcilar tarafindan desteklenmektedir.

Katilimeilarin dikkat ¢ektigi diger 6neriler ise dil 6grenimi ve okula uyumu kolay-
lastiracagini diistindiikleri okuloncesi egitime, gecici koruma altindaki ¢ocuklarin ak-
tif katilimidir. Kardes ve Kozikoglu'nun (2021) ¢alismalarinda, gegici koruma altinda-
ki ¢ocuklarla ¢alisan okul6ncesi 6gretmenleri yer almistir. Okuloncesi siniflarinda da
benzer olarak tam uyumdan s6z edilemese de gegici koruma altindaki ¢ocuklara yone-
lik 6nyarg: ve ayrimciliga rastlanilmadigs belirtilmistir. Ayrica Tiirkge bilmemelerine
6zgti zorluklar giincel arastirma ile benzer sekilde ortaya konan temalardan biridir.

Arastirmada 6gretmenlerin tiim 6grencilerine kars1 duyduklar sefkat ve sevgi his-
lerine yer verdikleri, uyum siireclerine katki saglamak {izere ellerinden geleni yap-
tiklar1 goriilmektedir. Benzer bigimde gecici koruma altindaki ¢ocuga kars: sevgiyi
¢alismasinda ele alan Kaukko, Wilkinson ve Kohli (2021) Fin-Avustralyal1 katilimcilar
iceren bir ¢alisma dizayn etmislerdir. Gegici koruma altindaki 6grenciler igin ev sa-
hibi tilkelerdeki okullara gittikleri sirada, siirl ortak dile ragmen 6gretmen-6grenci
etkilesimleri yoluyla gesitli sekillerde pedagojik sevginin yaratilabilecegine dair bir
inarusa sahiptirler. Giincel arastirmada sikc¢a vurgulanan ve dilini bilmese de 6gret-
men ve gecici koruma altindaki cocugun bir bigimde anlasti$1 zaman iginde sicaklik ve
yakinhk kurdugu goriilmektedir. Kilig Ozmen (2020) ¢alismasinda benzer bulgulara
ulasmuis, calisma grubunu olusturan 6gretmenler tarafindan en biiyiik problem du-
rumunu dil olarak tanimlamistir. Bu durumun yansimalar olarak uyum, iletisim ve
sosyal-duygusal gelisimin olumsuz etkilendigi belirtilmistir.

Yeterlik temast altinda ele alinan hizmet i¢i egitimler giincel arastirmada konu edi-
nilmistir. Katilimcilarin birgogunun egitimlere aktif olarak katildig: goriilmektedir. Za-
man igerisinde ortaya ¢ikan ihtiyaglarin bilgiden uygulamaya dogru seyrettigi, daha
¢ogunlukta materyal ve uygulamaya dayali ihtiyaglarin dile getirildigi goriilmektedir.
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Goger vd. (2020) karma yontem deseninde dizayn ettikleri arastirmalarinin nitel bo-
yutunda beliren temalar: da iletisim, uyum ve yeterliktir. Yeterlik go¢gmen ¢ocukla-
rin egitiminde 6gretmenler i¢in 6nem arz etmektedir. Yigit, Sanli ve Gokalp (2021),
¢alismalarinda farkli bir boyuta deginerek arastirmanin katilimeilarini Tiirk, Suriyeli
ogrenciler, 6gretmen ve yoneticilerden olusturmusturlar. Arastirmada dil engeli ne-
deniyle Suriyeli 6grenciler 6gretmenlere ve akranlariyla iletisime gecemedikleri ve bu
durumun Suriyeli 6grencilerin okula uyumu olumsuz yonde etkiledigi belirlenmis,
yoneticilerin Suriyeli 6grencileri kabuliintin uyumu kolaylastirdig: gibi giincel arastir-
ma ile uyumlu sonuglara ulasilmigtir.

Arastirmada katilimcilarin bir diger tizerinde durdugu durum ise Covid-19 pan-
demisinin gegici koruma altindaki ¢ocuklarin egitimlerine olan etkisidir. Bircok kati-
limc1 ¢ocuklarin yiiz yiize egitime oranla uzaktan egitime ¢ok daha az katilabildigini,
derslere devam edemedigine iliskin deneyimlerini paylasmustir. Primdahl, Borsch,
Verelst, Jervelund, Derluyn ve Skovdal (2021) ¢alismasinda Danimarka’da gegici ko-
ruma altindaki ¢ocuklarla galisan 6gretmenlerin Covid-19 pandemisi siirecindeki de-
neyimleri {izerine incelemelerde bulunmustur. Giincel arastirma bulgularina benzer
bicimde biitiin ¢abalara ragmen 6gretmenler 6grencileriyle iletisimde olmakta giicliik
¢ekmiglerdir.

Sonucg

Bu arastirmadan elde edilen sonuglar katilime1 6gretmenlerin, gegici koruma altin-
daki ¢ocuklarin egitim siirecine katilmalarinda ve uyum gostermelerinde dil problemi-
ni en biiyiik engel olarak gordiikleri yoniindedir. Nitekim artik bir¢ogu tilkemizde do-
gan Suriyeli cocuklarin Tiirkce bilmemeleri, gerek akademik gerekse sosyal gelisimleri
agisindan dezavantaj olusturmaktadir. Gegici koruma altindaki ¢ocuklarin sosyal ve
duygusal olarak ihtiyaclarinin anne babalar tarafindan yeterince karsilanmadigi, hak
ettikleri sevgi ve sefkat ortamina ulasamadiklari bir diger husustur. Ailelerin, cocukla-
rinin egitim stiireclerine katilmamasi, gocuklarinin 6zel durumlarinda bile gerekli 6n-
lemleri almiyor olmalar1 6gretmenler tarafindan dile getirilmektedir. Okullarin dahil
oldugu projeler ve uluslararasi kaynaklarla istihdam edilen personelin, veli ve 6grenci
ile kurulacak olan iletisimde ¢ok énemli bir rolii oldugu saptanmustir. Yiiz yiize egi-
timler sirasinda uyum stiregleri agisindan kat edilen yolun, pandemi siireci sebebiyle
sekteye ugradigi, cocuklar ve aileleriyle iletisimin koptugu goriilmektedir. Cocuklarin
olumsuz deneyimleri ve tanik olduklar1 siddet iceren yasantilar, onlarin arkadaslk
iliskilerine de yansimaktadir. Gegici koruma altindaki gocuklarin egitsel ihtiyaglarinin
en 6nemlilerinden biri de kaynak ve materyal olmaktadir. Ogretmenler ise disiplinler
arasi isbirliginin kaynaklara ulasma agisindan 6nemini vurgularken uzman desteginin
gocuklardaki olumsuz yasam deneyimlerinin etkilerini azaltacag1 goriisiindedirler.
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Oneriler

Ogretmenlerin bircok kez vurguladiklari egitim politikasi, okuléncesi egitime
gecici koruma altindaki ¢ocuklarin katilim oranlarmin artirilmasidir. Bu goriisten
hareketle, egitim siireclerine hem gecici koruma altindaki ¢ocuklarin hem de Tiirk
¢ocuklarimin saglikli bir sekilde uyum saglamalari igin, erken yaslardan itibaren sii-
recin baslamasi 6nerilmektedir. Ayrica tamamu gegici koruma altindaki ¢ocuklardan
olusturulan okul ve smiflar yerine belli bir oranda entegrasyonun tiim g¢ocuklarin
etkilesimlerini artiracag1 diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin yasadiklar giigliikleri or-
tadan kaldirmasa da gabalarmin goriiniir oldugunu hissettirecek uygulamalara yer
verilmesi faydal1 ve destekleyici olacaktir. Bunlar MEB biinyesindeki platformlar, iyi
uygulama 6rneklerinin sunulacag1 panel, sesmpozyum vb. ¢alismalar olabilir. Ayrica
ozellikle gecici koruma altindaki ¢ocuklarla ¢alisan 6gretmenler arasinda olusturu-
lacak sosyal destek gruplari da gerek 6gretmenlerin deneyim paylasimlarini gerekse
iyi uygulamalarin yayilmasin saglayacaktir. Gegici koruma altinda olan ¢ocuklar ve
yasam kosullar1 hakkinda en 6nemli bilgi kaynag: olan aile bireylerinin yer alacagt
arastirmalar, gelecekteki uygulamalar i¢in yol gosterici olacaktir. Bu ¢alismada sikca
dile getirilen dil problemi ve yol agtig1 iletisim engellerini ortadan kaldirmak ama-
ciyla, arastirmalarda ailelerin kendilerini en iyi sekilde ifade edebilecegi yontemlerin
kullanilmas: yoluna gidilebilir. Yetiskinler i¢in dahi ciddi psikolojik problemlere sebep
olan savas olgusunun beraberinde gelen aile bireylerinin ve sosyal ¢evrenin, maddi ve
manevi sahipliklerin kaybi, temel haklarindan yoksun olma, fiziksel ya da duygusal
istismara maruz kalma gibi sonuglar, cocuklar {izerinde onarilmas: giig travmalara, ge-
lisimin her alaninda farkli boyutlarda ve olumsuz yansimalara yol agmaktadir. Calis-
maya katilan 6gretmenlerin de ifade ettigi gibi travma geg¢misi olan bu ¢ocuklara, alan
uzmanlari ile yapilacak ¢alismalarla psikolojik destek sunulmalidir. Unutulmamalidir
ki egitsel ihtiyaclarin karsilanabilmesi icin cocuklara dncelikle sevgi ve giiven temelin-
de, ait olma hissinin aktarildig1 bir sosyal ¢evre ve aile ortaminin olusturulmasi, temel
gereksinimlerinin karsilanmasi gerekmektedir.
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