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Borsa Istanbul Banka Endeksi’nde (BIST Banka) Yer Alan
Bankalarin Performanslarinin TOPSIS Yéntemi Ile Analizi

Selcuk KENDIRLI! ve Sevim ERGENOGLU?

Oz

Bu calismada, Tiirkiye’de Borsa Istanbul Banka Endeksi’nde yer alan ve faaliyette bulunan 10 adet bankanin, 2017-
2019 yillart arasindaki verileri kullaniarak, performanslart analiz edilmigtir. Calismada, Cok Kriterli Karar Verme
yontemlerinden birisi olan TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) yéntemi
kullanddmistir. Analiz kapsaminda; Sermaye Yeterlilik, Bilanco Yapisi, Aktif Kalitesi, Likidite, Karlilik ve Gelir-Gider
yapistna yonelik 13 adet oran kullamlmistir. Tlgili veriler, Tiirkiye Bankalar birligi ve Tiirkiye Katilim Bankalart Birligi
resmi internet adreslerinden alinmugtir. Analiz sonucuna gére 2017-2019 yillart arasinda en iyi performans gosteren
banka; Tiirkiye Stnai ve Kalkinma Bankast A.S. olmustur.

Anahtar Kelimeler: Borsa Istanbul Banka Endeksi, Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri, TOPSIS.

Analysis of the Performances of the Banks Including in the Istanbul Stock Exchange
Bank Index (BIST Bank) With the TOPSIS Method

Abstract

In this study, performance was analyzed, using data from 2017 to 2019 year, located in the Istanbul Stock Exchange
Bank Index in Turkey and operating in 10 banks. In the study, was used TOPSIS (Technique for Order Preference
by Similarity to Ideal Solution) method, which is one of the Multi Criteria Decision Making methods. Within the
scope of the analysis; 13 ratios were used for Capital Adequacy, Balance Sheet Structure, Asset Quality, Liquidity,
Profitability and Income-Expense structure. Relevant data, Turkey Banks Union and Turkey Participation Banks
Association is taken from the official web address. According to the analysis results, the best performing bank
between 2017-2019; Turkey Industrial and Development Bank Inc. has been.
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Girig
Finansal sistem; icerisinde cesitli katiimecilart ve kurumlart bulunan ve bu faktérlerin uyumlu bir
sekilde devam etmesini saglamak tizere kurallarla biitiinlesen bir yapidir. Bu yapi icerisinde hane halkindan
devlete bircok yatirimet ve fon ihtiyact olan taraf bulunmaktadir. Bu taraflari ¢esitli kurumlar vasitastyla bir

araya getiren finansal sistem, tlke ekonomileri i¢cin biylk 6nem arz etmektedit. Bu nedenle de finansal
sistem icerisinde bulunan faktorlerin isleyisi ve performansi da 6nemli olmaktadir.

Finansal sistem igerisinde bulunan kurumlardan birisi de bankalardir. Bankalar; genellikle bireylerin
fon alisverisi asamasinda kullandiklart temel kurumlardan birisi olmaktadir. Oyledir ki giiniimiizde en
ufagindan en biyligine, fon ihtiyaci derecemize gére basvurdugumuz kurumlar arasinda en basta
gelmektedir. Cesitli piyasalarda cesitli agithk derecelerine sahip olmakla beraber Turk piyasalarinda
bankalar agirlik bakimindan diger kurumlardan daha 6nde gérinmektedir. Finansal sistem icerisinde kayda
deger bir yeri bulunan bankalarin islemleri de tiim piyasayt etkileyebildiginden akademik camiada siirekli
arastirma konusu olmaktadir.

Bankalarin, Tirk finansal piyasalarinda 6nemli bir yere sahip olma sebeplerinden birisinin de, bu
kurumlarin, ihtiyaclara gore cesitlenmis bankacilik hizmetlerine sahip olmast olarak ifade edilebilir. Oyle ki;
faize karst duyarhi olan kesimin ihtiyaclarini karsilamaya yonelik, Katihm Bankalart ve Urtnleri yer
almaktadir. Ozellikle son dénemlerde kamu bankalarinin, faizsiz finansa yonelik katilim bankacilig:
hizmetlerine yonelik faaliyete gecmeleri, bu alandaki islem hacmini artirict bir olay olarak gériilmektedir.
Diger yandan bankalar sadece ticari ya da mevduat bankalart olarak ayrilmamakta ayrica kalkinma ve
yatirim bankalari da tlke ekonomisi igerisinde bulunan birimlerin ihtiyaclarina cevap verecek nitelikle
faaliyette bulunan bankalar olarak yerlerini almaktadir.

Bankalarin ekonomi igerisindeki paymnin yitksek oldugu Tirkiye’de, bankalarin faaliyetlerindeki
degisimin gézlemlenebilmesi amaciyla, igerisinde 10 adet bankanin bulundugu bir endeks yer almaktadur.
Yerli, yabanci, 6zel, kamu, mevduat, katiim ve kalkinma bankasindan olusan bu endeks icerisinde yer alan
bankalarin hisselerinde meydana gelen degisimlere yonelik yatirimeilara bilgi vermektedir. Cesitli
endekslere yonelik yatirim yapan yatirtmeilar acisindan bir yatirim aract olmasinin yani sira, akademik
calismalarin veri seti boyutunda bu endeksi temel almasint saglamaktadir. Buradan hareketle ¢alismamizda,
Borsa Istanbul Banka Endeksi’nde (BIST BANKA) yer alan 10 adet bankanin 2017-2019 yillart arasindaki
verileri ile finansal performans analizinin yapilmasi amaglanmaktadir. Analiz yéntemi olarak ¢ok kriterli
karar verme yontemlerinden birisi olan Technique for Otrder Preference by Similarity to Ideal Solution
(TOPSIS) yontemi kullanilmaktadir. Calismada Oncelikle bankalarin finansal performansma yoénelik
TOPSIS yontemiyle yapilan calismalar incelenmekte, daha sonra ise ¢alisma kapsamunda kullanilan
yontem, veri seti ve calisma sonuglarina dair bilgiler yer almaktadur.

Literatiir Aragtirmasi

Ozkan ve Deliktas (2020) yaptiklart calismada, Tiirkiye’de faaliyet gésteren 9 ticari 1 katilim bankast
olmak iizere 10 adet bankanin finansal performanslarint TOPSIS yontemi ile analiz etmeyi amaglamistir.
Bankalara ait veriler 2014-2018 yillar1 arasinda elde edilen verilerden olusmaktadir. Yapilan analize gére ele
alinan doénem icerisinde, Deniz Bank’in finansal performansinin diger bankalara gbre daha iyi seyrettigi
fakat Sekerbank’in finansal performans siralamasinda son sirada kaldigt sonucuna ulasilmistir.

Ozkan (2020) calismasinda katilim bankalarinin finansal performansini cok kriterli karar verme
yontemlerinden olan TOPSIS yontemiyle analiz etmeyi amaglamistir. Tirkiye’de faaliyet gésteren 5 adet
katilim bankasinin, 2016-2018 yillart arasindaki verileri analiz kapsamina alinmistir. TOPSIS yontemi
sonugclarina gore, analiz icin secilen 5 adet katiim bankasindan, Ttrkiye Finans Katihim Bankast’ nin en iyi
performansa sahip oldugu gézlemlenmistir.

Daver (2020) bankalarin performansinin TOPSIS yontemiyle 6lciilmesi ve bunun CAMELS reyting
skoru ile desteklenmesi tizerine yaptgt calismada, Turkiye’de faaliyet gosteren bankalarin verileri yer
almaktadir. 3 kamu, 5 6zel ve 4 yabanci sermayeli toplam 12 bankanin, Turkiye Bankalar Birligi (TBB)
tarafindan yayinlanan 12 adet rasyosu ile analiz yapdmistr. Analiz sonucuna goére; en iyi performans
gOsteren bankalar sirastyla; Akbank T.A.S, Tiurkiye Garanti Bankast A.S. ve ING Bank A.S. olarak
gerceklesmistir.

Kenditli vd. (2019) calismasinda, Tirkiye’de faaliyet gosteren 3 katiim 10 ticari toplam 13 bankanin
mali performanslarint TOPSIS yontemi kullanarak analiz etmistir. Krizin banka performanslart tzerindeki
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etkisini gérmek amactyla 2005-2015 yillart arasindaki bankalara yonelik toplam 28 rasyo kullanilmustir.
Analiz sonuglarina gore; ticari bankalarin kriz Gncesi ve sonrasinda performans gostergeleri olumlu
seyrederken, kriz dénemi katilim bankalarinin performanslarinin ticari bankalara gbre daha iyi oldugu
gbzlemlenmistir.

Sart ve Kayral (2019) calismalarinda, Turkiye’de 2008-2018 yillart arsinda faaliyet gosteren 10 adet
bankanin, dncelikle TOPSIS daha sonra regresyon analizi yontemiyle finansal performanslarini Slgmeyi
amaclamuslardir. Analiz sonucuna gore en iyi performans gosteren banka Akbank A.S. olurken, regresyon
analizi sonucuna gore ise; bankalarin hem faiz hem de personel giderlerinin yaninda, takipteki krediler
oranlarinin bankalarin performanst agisindan kritik degerler oldugu sonucuna ulasimistir.

Dursun ve Bozkir (2018) calismasinda, Tiirkiye’de bulunan ticari bankalarin aktif kalitesini TOPSIS
yontemi ile analiz etmeyi amaclamistir. 2013-2017 yillar1 arasindaki verilerden hareketle, 10 adet ticari
bankanin aktif kalitesini gésteren oranlar kullamlmistir. Arastirma sonucunda yillara gére; 2013 yilinda
Halk Bank, 2014 yilinda Garanti Bankasi, 2015 yilinda Akbank, 2016 yilinda Ziraat Bankast ve 2017 yilinda
yine Akbank aktif kalitesi en iyi bankalar olarak bulunmustur.

Bozdogan vd. (2018) ¢alismalarinda, Tirkiye’de faaliyet gésteren 2 kamu 3 6zel sermayeli toplam 5
adet katithm bankasinin finansal performansini analiz etmeyi amaglamistir. 2016Q4-2017Q4 ddénemleri
arasinda toplam bes adet ¢eyreklik dénemlere ait veriler elde edilmistir. CAMELS kriterleri cergevesinde
elde edilen oranlar TOPSIS yontemi ile analize tabi tutulmustur. Yapilan analiz sonucunda, toplam bes
dénemden elde edilen veriler kapsaminda en iyi performans gosteren banka Turkiye Finans Katihim A.S.
olurken, en diisiin performansi gosteren banka Ziraat Katihm A.S. olmustur.

Banu ve Santhiyavalli (2018) calismalarinda, Hindistan’da faaliyet gésteren 40 adet bankanin 1999-
2015 yullart arasindaki verilerinden hareketle performanslarini él¢meyi amaglamistir. Bu baglamda analiz
yontemi olarak; TOPSIS ile beraber Diskriminant analizi de yapilmustir. TOPSIS sonucuna gére; Citibank
en iyi performans gosteren bankayken Jammu and Kashmir Bank en disik performans gosteren
bankalardan birisi olmustur.

Yiddirim ve Demirci (2017) calismalarinda, bankalarin performanslarini analiz etmek amaciyla
TOPSIS ve TOPSIS-M yontemlerini kullanmistir. Tirkiye’de faaliyet gosteren 10 adet ticari bankanin,
2015 yii Aralik ayinda yayinlanan bilgilerinden hareketle olusturulan 32 adet rasyo ile analiz
gerceklestirilmistir. Analize gére TOPSIS ve TOPSIS-M yontemlerinin farklt sonuglar verdigi gériilmis bu
nedenle Aktif ve Ozkaynak Karliligi bakimindan siralamaya tabi tutulan bankalarin, hangi yontemin
sonucuna goére bu siralamaya yakin bir siralama seyrettigi goézlemlenmistit. TOPSIS-M yonteminin,
nispeten daha tutarlt sonuglar verdigi ve bu yénteme gére en iyi performans gosteren bankanin da Turkiye
Garanti Bankast A.S. oldugu sonucuna ulagilmistir.

Yamaltdinova (2017) c¢alismasinda, Kirgizistan’da faaliyet gOsteren ticari bankalarin TOPSIS
yontemiyle performansini analiz etmeyi amaclamistir. Bu ama¢ kapsaminda 15 tane bankanin toplam 27
tane, finansal performansimi ifade eden oran kullandmustir. Calisma sonunda elde edilen bulgulara
bakildiginda en iyi performanst; Demir Kyrgyz International Bank ve Optima Bank gosterirken, en digiik
performanst; Dos-Kredobank, FinanceCreditBank KAB ve Amanbank olacak sekilde gergeklesmistir.

Wanke vd. (2017) calismalarinda, ASEAN birligi adi altinda, 2010-2013 yillar1 arasinda faaliyet
gosteren Islami, kamu, 6zel ve yabanci bankalarin finansal performanslarint ve verimliliklerini iig asamalt
bir analiz modeliyle analiz etmeyi amaglamislardir. Oncelikle CAMELS teknigi ile oranlar elde edilmis, bu
oranlar TOPSIS yontemiyle analiz edilmis ve bu analiz sonucu ¢ikan degerler Tobit ve Beta regresyon
modeline tabi tutulmustur. Analiz sonucuna gore; yabanct bankalarin diger bankacilik tiirlerine oranla daha
yuksek performans gosterdigi gézlemlenmistir.

Borsa Istanbul Banka Endeksi’nde (BIST Banka) Yer Alan Bankalarin Performanslarinin
TOPSIS Yontemiyle Analizi

Aragtirmanin Amaci

Calismada BIST Banka endeksinde yer alan bankalarm, 2017-2019 yillart arasindaki verilerinden
faydalanilarak performanslarinin  Slgiilmesi amaclanmaktadir. Bu baglamda performans analizinin
yapilabilmesi icin Cok Kiriterli Karar Verme Yontemlerinden (CKKYV) birisi olan TOPSIS yoéntemi
kullantlmustir. Yapilan analiz sonucunda ele alinan bankalar en iyi performans gosteren bankadan en koti
performans gosteren bankaya dogru siralanmakta ve yorumlanmaktadur.
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Aragtirma Yontemi: TOPSIS Yontemi

Bilimsel kararlar alinitken Cok Kriterli Karar Verme ve Cok Amach Karar Verme yontemleri
(CAKYV) olarak iki farklt yontem belitlenmektedir. CKKV yontemi ¢alisgmada kullanilacak alternatiflerin
onceden belirlenmesi ile ilgilenirken CAKV yontemi birden ¢ok fonksiyonun probleminin ¢éziimine
yonelik en uygun yontemin belitlenmesi ile ilgilenmektedir (Soba ve Eren, 2011. s. 25). CKKV
yontemlerinden birisi TOPSIS yontemi(Technique for Order Preference by Similarity to Ideal
Solution)’dir. Bu yéntem; birden fazla secenek arasinda en iyisinin secilmesine ve karar vermesine yonelik
kullandmaktadir. Yoon ve Hwang 1980 yilinda gelistirmis olan bu yéntem, akademik ¢alismalarda yogun
olarak kullanilmaktadir (Kendirli vd., 2019, s. 143). TOPSIS yontemi 7 asamadan meydana gelmektedir. Bu
asamalar (Demireli, 2010. s. 105);

1. Karar matrisi olusturulur

2. Karar matrisinde yer alan oranlarin kareleri alinir ve bunlar toplanir. Toplanan tutarlarin

karekokleri alinir. Alinan karekokler ile karar matrisinde yer alan firma oranlart birbirine bélinerek

normalize edilmis matris elde edilir.

Normalize edilmis karar matrisinin elemanlari kritere verilen 6nem dogrultusunda agirhklandurir.

4. Agiliklandirdmis normalize edilmis matriste bulunan elemanlarin minimum ve maksimum
degerleri saptanir. Maksimum degetlere; ideal ¢6ziim, minimum degetlere ise negatif ¢6zim
denilmektedir.

5. TIdeal noktalar tespit edildikten sonra, maksimum ideal noktaya olan uzaklik hesaplanir.

6. Negatif noktalar tespit edildikten sonra, minimum ideal noktaya olan uzaklik hesaplanir.

>

i

— ot
S7+S;

7. Her bir alternatifin siralamast ve puant €] = formili kullanilarak hesaplanmaktadir.

Aragtirmada Kullanilan Veriler

Arastirma kapsaminda, BIST Banka endeksinde yer alan 10 adet banka kullanilmigtir. Bankalar; kamu,
Ozel, katilim, yabanct sermayeli ve kalkinma bankasi tiirlerini icerecek sekilde cesitli bankalardan
olugsmaktadir. Tablo 1, arastirma kapsaminda kullandan BIST Banka endeksinde yer alan bankalari ve
endekste yer alan gésterim sekillerini icermektedir.

Tablo 1. BIST Banka Endeksi'nde Yer Alan Bankalar ve Notasyonlar:

Bankalar Notasyon
Akbank T.A.S. AKBNK
Albaraka Turk Katilim Bankast A.S. ALBRK
ICBC Tiirkey Bank A.S. ICBCT
Sekerbank T.A.S. SKBNK
Tirkiye Garanti Bankast A.S. GARAN
Tirkiye Halk Bankast A.S. HALKB
Tarkiye Is Bankast A.S. ISBNK
Tirkiye Sinai Kalkinma Bankast A.S. TSKB
Tirkiye Vakiflar Bankas: T.A.O. VAKBN
Yapt ve Kredi Bankast A.S. YKBNK

TOPSIS yonteminin yapilabilmesi ve bankalarin performanslarinin Slgiilebilmesi igin gesitli oranlara
ihtiya¢ duyulmaktadir. Yukarida yer alan bankalara yonelik; Sermaye Yeterliligi, Bilanco Yapisi, Aktif
Kalitesi, Likidite, Katlilik ve Gelir-Gider kalemlerine yonelik oranlar ele alinmistir. Tablo 2, calisma
kapsaminda hangi oranlarin kullanildigini géstermektedir.
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Tablo 2. Caligma Kapsamnda Kullanilan Oranlar

Oranlar Kisaltmalar
Sermaye Yeterliligi Ozkaynaklar / ((Kredi + Piyasa + Oper. Riski I¢in Gerekli Serm. Yiikl.)*12.5)*100 o1
Oranlatt Ozkaynaklar / Toplam Aktifler 02
Bilango Yapist Alinan Krediler/Toplam Aktifler . 03

Toplam Mevduatlar veya Fonlar / Toplam Akdifler O4

Toplam Krediler /Toplam Varliklar 05
Aktif Kalitesi Toplam Krediler /Toplam Mevduat veya Fonlar 06

Donuk Alacaklar / Toplam Krediler o7

e ge Likit Aktifler / Toplam Aktifler 08

Likidite Oranlart Likit Aktifler / Kita Vadel: Yitkimlikder 09

Net Donem Karit (Zarart) / Toplam Aktifler 010
Karlilik Oranlart Net Dénem Katt EZararl; / Toglam Ozkaynaklar O11
Gelir- Gider Yapist Faiz veya Karpayi Dist Gelitler (Net) / Toplam Aktifler 012
Oranlart

CGalismada kullandan veriler Tiurkiye Bankalar Birligi (IBB) ve Tiurkiye Katithm Bankalar
Birligi(TKBB) resmi internet sitesinden bankalar bazinda toplanmugtir. Calismada 2017-2019 yilan
arasinda yayinlanan verilerin kullanilma sebeplerinden birisi de; TBB’ den edinilecek oranlara yonelik
verilerin 2019 yilina kadar yayimlanmis olmasidir. TKBB’ de ise Albaraka Turk Katiim Bankast A.S. ‘ye
yonelik 2020 yilt ikinci ¢eyrege kadar veriler elde edilebilmektedir. Fakat bankalarin karsilastirilabilirligi
acisindan 2017-2019 yillari arasindaki veriler calismaya dahil edilmistir.

Analiz Sonuglari

Her bir bankaya dair veriler TOPSIS yontemine gére analiz edilmis ve siralamaya tabi tutulmustur.
2017-2018 ve 2019 yillarina ait sonuglar ayr1 ayrt gosterilmekte ve yorumlanmaktadir. Tablo 3, 2017 yilina
ait TOPSIS Yo6ntemi sonuglarint icermektedir.

Tablo 3. 2017 Yilmna Ait Banka Performans Stralamasi

Bankalar S+* S-* Ci Siralama
AKBNK 111.5166637 7.452682 0.062643716 9
ALBRK 112.7711784 6.982984 0.058310991 10
ICBCT 105.7296503 34.52909 0.246181373 2
SKBANK 112.5765476 7.713591 0.064124881 8
GARAN 112.0647118 9.078542 0.074940547 5
HALB 112.4622117 7.795276 0.064821543 7
ISBNK 111.8019399 9.41582 0.077676903 4
TSKB 34.32631687 109.2684 0.760949945 1
VAKBNK 112.0833786 9.530103 0.078363873 3
YKBNK 111.8820482 9.013686 0.074557518 6

Tablo 3’te yer alan sonuclara goére, Ci degerleri en yiksek gerceklesen banka Tiurkiye Sinai ve
Kalkinma Bankasi A.S. olmustur. Onu takiben sirasiyla ICBC Turkey Bank A.S. ikinci, Turkiye Vakiflar
Bankast T.A.O. iigiincii ve Tiirkiye Is Bankast A.S. dérdiincii sirada yer almaktadir. Tablo 3’te yer alan
siralamaya gore, s6z konusu bankalar icerisinde en kotl performans sergileyen banka Albaraka Turk
Katillim Bankast A.S. olmustur.

Tablo 4. 2018 Yilna Ait Banka Performans Stralamas:

Bankalar S+* S-* Ci Siralama
AKBNK 96.92553 7.619531 0.072883 7
ALBRK 96.1425 7.303832 0.070605 8
ICBCT 95.20698 7.134374 0.069712 9
SKBANK 97.27212 7.281833 0.069647 10
GARAN 96.71593 8.350465 0.079478 5
HALB 97.31035 8.320985 0.078774 6
ISBNK 96.07298 8.904336 0.084822 3
TSKB 12.37377 97.29096 0.887167 1
VAKBNK 97.11879 11.63872 0.107015 2
YKBNK 96.79814 8.540354 0.081075 4
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Tablo 4, secilen bankalara yonelik oranlart TOPSIS yéntemi sonucunda Ci, yani ideal ¢6ziime goreceli
yakinligina dair sonuglart géstermektedir. Tabloda yer alan sonuglara gére Turkiye Sinai ve Kalkinma
Bankasi A.S., 2017 yilinda oldugu gibi en iyi performansa sahip banka olmustur. 2017 yilindan farklt olarak
performans siralamasinda dordiincti olan banka, Yapi ve Kredi Bankast A.S. olmustur. Ayrica yine 2017
yilindan farkli olarak performans siralamasinda en disitk performansa sahip banka Sekerbank A.S.
olmustur.

Tablo 5. 2019 Yilna Ait Banka Performans Stralamast

Bankalar S+* S-* Ci Siralama
AKBNK 1157.282 414.5755 0.263748762 5
ALBRK 1400.256 15.3902 0.010871497 10
ICBCT 1182.922 444.6429 0.273195263 4
SKBANK 967.6783 939.6685 0.492657382 2
GARAN 1113.619 493.5696 0.307101297 3
HALB 1310.385 254.4604 0.162610505 9
ISBNK 1199.39 340.7794 0.22126102 7
TSKB 800.9219 1043.666 0.565798941 1
VAKBNK 1242.987 304.127 0.196576956 8
YKBANK 1173.707 382.5321 0.245805455 6

Tablo 5, 2019 yilina ait analiz sonuglarint géstermektedir. 2017 ve 2018 yilinda oldugu gibi en iyi
performans gosteren banka Ttrkiye Sinai ve Kalkinma Bankasi A.S. olmustur. Diger yillardan farklt olarak
ikinci sirada, bir 6nceki yilin en kotii performansini gosteren Sekerbank A.S. yer almaktadir. Ugiincii sirada
ise diger yillardan farkhi olarak, Garanti Bankasi A.S. yer almaktadir. Siralamanin en sonunda yer alan
Albaraka Tirk Katiim Bankast A.S. ise 2017 yilindaki performanstyla aynt sonucu vermistir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Turkiye’deki finansal sistem icerisinde yer alan bankalar, sistemin islem hacmi olarak buyik bir
kismint kaplamaktadir. Bu nedenle sosyal bilimler ¢ercevesinde yapilan ¢aligmalarin bircogu bankalar
hakkinda olmaktadir. Bu kapsamda calisma, Borsa Istanbul igerisindeki endekslerden birisi olan Banka
endeksinde yer alan bankalarin finansal performansini 6l¢meyi amaclamistir. Cok kriterli karar verme
yontemlerinden birisi olan TOPSIS yontemi ile analizi yapilan calismada 2017, 2018 ve 2019 yillar
arasinda her bankaya ait veriler Ttrkiye Bankalar Birligi ve Ttrkiye Katihm Bankalari Birligi resmi internet
sayfalarindan elde edilmistir. Calisma kapsaminda Sermaye Yeterliligi, Bilanco Yapisi, Aktif Kalitesi,
Likidite, Karlilik ve Gelir-Gider Yapisi oranlart olacak sekilde toplam 12 adet oran kullanidlmustir.

TOPSIS yontemi ile ulagilan sonuclara yonelik her bir yil icin ayr1 ayri tablolar hazirlanmis ve ciktilar
yorumlanmustir. Bu baglamda 2017-2019 yullar1 arasinda en iyi performans gosteren ve ilk siralamada yer
alan banka Ttrkiye Sinai ve Kalkinma bankast olmaktadir. ikinci olarak en iyi performansi gésteren banka
her yil degismekle beraber 2017 yilindan 2019 yilina sirasiyla; ICBC Turkey Bank A.S., Tirkiye Vakiflar
Bankast T.A.O. ve Sekerbank A.S. olarak gerceklesmistir. Ele alinan yillar icerisinde, siralama olarak en
sonda olan ve secilen bankalar arasinda en kotii performansa sahip olan banka ise; 2017 yilinda Albaraka
Turk Katilim Bankasi A.S., 2018 yilinda Sekerbank A.S. ve 2019 yilinda yine Albaraka Tirk Katiim
Bankasi A.§ olarak gerceklesmistir. Sekerbank A.S. yillar itibari ile ¢cok dalgali bir seyir izlemekte olup,
yilara gére bankanin performans siralamasi degismektedir. Bu ¢alismadan elde edilen sonuglara dayanarak,
Sekerbank A.S’ye yatirim yapacak yatirimcilarin, bu sonuglart dikkate almasinda fayda vardir diye
dustintilmektedir. Bununla birlikte, yapilan analizden elde edilen sonuglara gbre, Vakifbank, Garanti
Bankast ve Is Bankast bankalari, performans agisindan daha istikrarlt gérinmektedir.

Yapilan literatiir arastirmasina bakildigi zaman BIST Banka endeksinin daha 6nce kullanilmamis
olmast dikkat cekmektedir. Genellikle Katilim banklart ve mevduat bankalarinin performanslarinin
Olctlmesine yoOnelik yapilan ¢alismalardan farkli sonuglara ulasdmistr. Bu endeksin analizde
kullanilmasinin sebebi ise farkli kesimlere ve islemlere hitap eden bankacilik tirlerinden olusan bu
endeksin icindeki bankalarin performans siralamasinin analiz edilmesidir. Analiz sonucunda en iyi
performans gosteren bankanin bir kalkinma bankasi olmasi, faaliyet alaninin diger bankalara gére farklt
olmast olabilmektedir. Ayni sekilde analiz kapsaminda performansi en disiik olan bankanin bir katilim
bankast olmasi, islem hacmi bakimindan diger bankalara nazaran daha dusiik bir seyir izleyebilmesi
seklinde yorumlanabilmektedir.
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Yapilan ¢alisma kapsaminda, ayni veri seti kullanilarak, ¢cok kriterli karar verme yontemlerinden farkh
yontemlerin kullanidmasi, farklt oranlarin secilmesi ve farklt zaman dilimlerinin alinmast veya bankalart
Ozel, kamu ve yabanct sermayeli bankalar seklinde ayrilacak sekilde yeniden analizin yapilmast iletleyen
calismalar icin bir 6neri niteliginde olmaktadir.

Etik Beyan

“Borsa Istanbul Banka Endeksi'nde (BIST Banka) Yer Alan Bankalarn Performansiarmm TOPSLS Yintemi e
Apnalizi” baglikli calismanin yazim siirecinde bilimsel kurallara, etik ve alintt kurallarina uyulmus; toplanan
veriler Gizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu calisma herhangi baska bir akademik yayin ortamina
degerlendirme i¢in gonderilmemistir. Bu arastrmada hazir veri seti kullanildigi icin etik kurul karar
zorunlulugu tagtmamaktadit.

Kaynakga

Banu, A. R. ve Santhiyavalli, G. (2018). A TOPSIS approach to evaluate the financial performance of scheduled
comercial bank in India. International Journal of Economics and Research, 9(6), 71-92.

Bozdogan, T., Ersoy, B. ve Kaygusuz, M. (2018). CAMELS degetlendirme sistemiyle katilim bankalarinin finansal
performanslarinin TOPSIS yontemiyle analizi. Journal of Social and Humanities Sciences Research, 5(30), 4309-4323.

Daver, G. (2020). TOPSIS yo6ntemiyle banka performans analizi: CAMELS bilesenleri temelinde bir 6nerme. Balkesir
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 23(43), 181-198.

Demireli, E. (2010). TOPSIS ¢ok kriterli karar verme sistemi: Tirkiye’deki kamu bankalart tizerine bir uygulama.
Girigimcilik ve Kalkinma Dergisi, 5(1), 102-112.

Dursun, G. D. ve Bozkir, B. (2018). Tiirkiye’de faaliyet gésteren ticari bankalarin aktif kalitesinin TOPSIS yontemi ile
Oleumu. Ekonomi, Politika ve Finans Arastirmalar: Dergisi, 3(3), 243-258.

Kenditli, C. H., Kenditli, S. ve Aydin, Y. (2019). Kiresel kriz ¢cercevesinde katithm bankalarinin ve ticari bankalarin
mali performanslarinin TOPSIS yéntemiyle analizi. .Atatiirk Universitesi IIBF Dergisi, 1(33), 137-154.

Ozkan, G. ve Deliktas, E. (2020). Banka performanslarinin TOPSIS yéntemiyle analizi. Izmir Katip Celebi Universitesi
IIBF Dergisi, 3(1), 31-40.

Ozkan, T. (2020). Tirk bankacilik sektoriinde finansal performans lgmede TOPSIS yonteminin kullanimi: Katilim
bankalari Gzerine bir uygulama. Maljye ve Finans Yazulars, 113, 47-64.

Sari, T. ve Kayral, I. E. (2019). Applying a Two-Stage TOPSIS approach and stepwise regression in evaluating bank
performance:  Evidence from  Turkish  banks.  Banks and  Bank  Systems,  14(4), 114-125.
http://dx.doi.otg/10.21511/bbs.14(4).2019.11

Soba, M. ve Ere, K. (2011). TOPSIS yo6ntemi kullanilarak finansal ve finansal olmayan oranlara gére performans
degerlendirilmesi, schirlerarasi otobiis sektériinde bir uygulama. Sosya/ Ekonomik Aragtirmalar Dergisi, 21(11), 23-
40.

Yamaltdinova, A. (2017). Kirgizistan bankalarinin finansal performanslarinin TOPSIS yontemiyle degerlendirilmesi.
International Review of Economics and Management, 2(5), 65-87. DOI: 10.18825/iremjournal. 316694

Yildirim, B. F. ve Demirci, E. (2017). Banka performansinin TOPSIS-M uygulamast ile degerlendirilmesi. Sike Isletme
Fakiiltesi Priene Ulnslararast Sosyal Bilimler Dergisi, 1(1), 36-48.

Wanke, P., Hassan M. K. ve Gaviao, L. O. (2017). Islamic bank and performance in the asean banking industry: a

TOPSIS approach with probabilistic weights. International Journal of Business and Society, 18(1), 129-150.
EXTENDED ABSTRACT

In this study, performance was analyzed, using data from 2017 to 2019 year, located in the Istanbul
Stock Exchange Bank Index in Turkey and operating in 10 banks. In the study, was used TOPSIS
(Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) method, which is one of the Multi
Criteria Decision Making methods. Within the scope of the analysis; 13 ratios were used for Capital
Adequacy, Balance Sheet Structure, Asset Quality, Liquidity, Profitability and Income-Expense structure.
Relevant data, Turkey Banks Union and Turkey Participation Banks Association is taken from the official
web address. According to the analysis results, the best performing bank between 2017-2019; Turkey
Industrial and Development Bank Inc. has been.

In Turkey, where the share of banks in the economy is high, there is an index of 10 banks in order to
observe the changes in the activities of banks. This index, which consists of domestic, foreign, private,
public, deposit, participation and development banks, informs investors about the changes in the shares of
the banks. In addition to being an investment tool for investors investing in various indices, it ensures that
academic studies are based on this index in the size of the data set. From this point of view, in our study,
it is aimed to analyze the financial performance of 10 banks in the Borsa Istanbul Bank Index (BIST
BANKA) with the data between 2017-2019. Technique for Order Preference by Similarity to Ideal
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Solution (TOPSIS), one of the multi-criteria decision making methods, was used as the analysis method.
In the study, first of all, the studies on the financial performance of banks with the TOPSIS method are
examined, and then there is information about the method, data set and study results used in the study.

Within the scope of the research, 10 banks in the BIST Bank index were used. Banks; It consists of
various banks, including public, private, participation, foreign-owned and development bank types. Table
1 includes the banks included in the BIST Bank index and their representations in the index used in the
research.

Various ratios are needed to perform the TOPSIS method and measure the performance of banks.
For the above mentioned banks; Ratios for Capital Adequacy, Balance Sheet Structure, Asset Quality,
Liquidity, Profitability and Income-Expense items are discussed. Table 2 shows which ratios were used in
the study.

The data used in the study were collected from the official website of the Banks Association of
Turkey and the Participation Banks Association of Turkey, on the basis of banks. Data for each bank were
analyzed and ranked according to the TOPSIS method. The results for the years 2017-2018 and 2019 are
According to the results in Table 3, the bank with the highest Ci values is Turkiye Sinai ve Kalkinma
Bankast A.S. has been. Following him, ICBC Turkey Bank A.S. second, Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.
third and Tirkiye Ts Bankast A.S. ranks fourth. According to the ranking in Table 3, the bank with the
worst performance among these banks is Albaraka Tiirk Katilim Bankast A.S. has been.

Table 4 shows the ratios for selected banks, the results of the TOPSIS method on Ci, ie trelative
closeness to the ideal solution. According to the results in the table, Ttrkiye Sinai ve Kalkinma Bankas:
A.S. has been the bank with the best performance, as in 2017. Unlike 2017, the bank, which is fourth in
performance, is Yap1 ve Kredi Bankast A.S. has been. In addition, unlike 2017, the bank with the lowest
performance in performance ranking, Sekerbank A.S. has been.

Table 5 shows the analysis results for 2019. As in 2017 and 2018, the best performing bank was
Tirkiye Sinai ve Kalkinma Bankasit A.S. has been. Unlike other years, the second-ranked bank was
Sekerbank A.S., which showed the worst performance of the previous year. is located. In third place,
unlike other years, Garanti Bankasi A.S. is located. Albaraka Turk Katilim Bankast A.S. gave the same
result as in 2017.

For the results obtained with the TOPSIS method, separate tables were prepared for each year and
the outputs were interpreted. In this context, between the years 2017-2019, the bank that performed the
best and ranked first is the Industrial and Development Bank of Turkey. The second best performing
bank changes every year, from 2017 to 2019, respectively; ICBC Turkey Bank A.S., Turkiye Vakiflar
Bankast T.A.O. and Sckerbank A.S. realized as. Among the selected banks, the bank that is at the bottom
of the list and has the worst performance among the selected years is; In 2017, Albaraka Tirk Katiim
Bankasi A.S. has been. In 2018, Sekerbank A.S. showed the worst performance. In 2019, Albaraka Turk
Katilim Bankasi A.S. performed the worst. When the researched literature is examined, it is noteworthy
that the BIST Bank index has not been used before. Generally, different results were obtained from the
studies conducted to measure the performance of patticipation banks and deposit banks. The reason for
using this index in the analysis is to analyze the performance ranking of the banks in this index, which
consists of banking types that appeal to different segments and businesses. As a result of the analysis, the
fact that the best performing bank is a development bank may be due to its different field of activity
compared to other banks. Likewise, within the scope of the analysis, the fact that the bank with the lowest
performance is a participation bank may be interpreted as having a lower capacity compared to other
banks in terms of transaction volume.
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