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ILKOGRETIMDE PSIKOLOJIK DANISMA VE REHBERLIK (PDR) HIZMETLERI

OZET

Arastirmanin amaci, 1lkdgretim ikinci kademe O6Jrencilerinin
psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri ile ilgili algilarini bazi
degiskenlere gobre incelemektir. Toplanan veriler {zerinde vyiizdelik
hesaplamalari, MANOVA, bagimsiz gruplarda t testi, Tukey testi ve
coklu regresyon analizi yapilmistir. Arastirma sonuc¢lari, cinsiyete ve
akademik basariya gobre, PDR hizmetlerini dederlendirme puanlarinin

anlamli olarak farklilik gbsterdigini ortaya  koymustur. Ayrica
arastirma sonucg¢larina gdre, okul psikolojik danismanin sorunlarinin
¢cOzumine yardimci olacadina iliskin inancin, mesleki rehberlik

yardimini almanin, editsel rehberlik yardimini almanin, o6Jretmenin PDR
hizmetlerini tanitmasinin ve okul psikolojik danismanini tanimanin PDR
hizmetlerinin dederlendirilmesi {izerinde anlamli bir yordayici oldugu
gorilmistiir. Ancak, psikolojik danismanin PDR hizmetlerini tanitmasi
ve okullarda mutlaka psikolojik danisman bulunmali dislincesinin PDR
hizmetlerinin degerlendirilmesi izerinde anlamlai bir yordayici
olmadigi da goérilmistir.
Anahtar Kelimeler: Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetleri,
Hizmetler Modeli, Gelisimsel PDR, OJrenci
11k6gretim

COUNSELING AND GUIDANCE SERVICES IN ELEMENTARY EDUCATION

ABSTRACT

The aim of the study is to analyze the perceptions of students
in the second level of elementary education towards psychological
counseling and guidance services considering some variables. Student
Personal Information Form and the School Guidance Services Scale were
used for data analysis. Percentage, MANOVA, independent samples t-
test, Tukey’s test and multiple regression procedures were used for
data analysis. Results revealed that students’ evaluations of school
counseling and guidance services differed significantly according to
gender and academic achievement. Results also showed that whether
students utilized educational counseling, career counseling and had
met the school counselor; whether teachers informed students about
counseling services and whether students believed in the helpfulness
of counseling and guidance services were significant predictors of
students’ evaluations of these services. On the other hand, whether
school counselors familiarized students with their services or should
certainly have counselors were not significant predictors of students’
evaluation of counseling guidance services.

Keywords: Counseling and Guidance Services, Services Model,

Developmental Counseling and Guidance, Student
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1. Giris (INTRODUCTION)

11kégretim kavrama, 6-14 vyaslari arasindaki kiz ve erkek
cocuklarin devam ettidi ve =zorunlu olan sekiz yillik editim siirecini
ifade eder. Bu okullarda kesintisiz egitim yapilir ve bitirenlere
il1ké6§retim diplomasi verilir (T.C.M.E.B., Tirk Milli Egitim Sistemi,
2008) . Il1koJretim okullarinin birinci yilindan besinci yilin sonuna
kadar olan bolimine birinci kademe, altinci yilindan sekizinci yilain
sonuna kadarki olan Dboélimline de ikinci kademe denilmektedir.
I1ké§retim, toplumdaki biitiin vatandaslarin sahip olmalari gereken
ortak temel Dbilgi wve becerilerin kazandirildigi ©onemli Dbir oOrgiin
editim asamasidir. Toplumu olusturan bireylerin cevrelerini
taniyabilmeleri, genis bir diinya goriisiine sahip olabilmeleri, ig¢inde
yasadiklara topluma saglikla bir bicimde uyum yapabilmeleri,
yurttaslik haklarini kullanmak icin gerekli bilgileri edinebilmeleri,
asgari diizeyde temel bilgi ve becerileri kazanabilmelerini (Cubukcgu ve
Giltekin, 2006) ve Dbir st 0©0drenime hazirlanabilmelerini saglamak
ilkdgretimin temel islevlerindendir (T.C.M.E.B., Tirk Milli Egitim
Sistemi, 2008).

I1kdégretim dénemi bireye kazandirilmasi istenen olumlu kisilik
6zellikleri ag¢isindan, ortaddretime hazirlanmasi acisindan ve meslede
yéneltme acisindan ©6nemli bir basamaktir (Canel, 2007). Ilkégretim
birinci kademedeki c¢ocuklar besinci yila kadar ikinci c¢ocukluk dénemi
6zelliklerini vyasarlar. Bu yildan sonra ergenlik ddénemine girmekte;
bedensel, cinsel, bilissel, duygusal ve sosyal sorunlarla bas etmek
durumunda kalmaktadirlar (Baysal, 2004). Bu nedenle, ©&drencilerin
yaslari ve gelisim gdrevleri dikkate alinarak ve bir DblUtin olarak
egitsel, mesleki, duygusal, sosyal, kisilik gelisimi ve uyumu ile
ilgilenilmelidir (Ersever, 1992). Ilkdé3retimde rehberligin &nde gelen
ismi William Burnham’in temelde “onleyici” ve “koruyucu” bir isleve
sahip olan ve “biitiin c¢ocuk” kavramina dayali olarak ortaya koydugu
yaklasimda c¢ocudun bir biitin olarak ele alinmasi ve her yoni ile
gelismesine yardimci olunmasi gerektidi belirtilmektedir (Can, 1998).
Ersever (1992) 1ilké§retimdeki PDR hizmetlerinin koruyucu niteligini
vurgulamaktadir. Sorunlar ortaya c¢ikmadan Once OJdrencilere, anne-
babalara, 6gretmenlere ve yoOneticilere O6gJrencilerin ihtiyacglarza,
gelisimsel ©zellikleri, karsilasabilecekleri kriz durumlari, stres
yaratan durumlar ve bunlarla basa ¢ikma yollari hakkinda bilgiler
verilir. Cagdas koruyucu PDR anlayisinda ama¢ valnizca mesleki
rehberlik yapmak ya da sorunlu olan bireylerle ilgilenmek degdil, tim
bireylerin bir biitin olarak gelisimi wve uyumu ile ilgilenme esastir
(Ultanir, 2003) . Ayrica, sorunlu davranislarla ilgilenmek kadar
saglikliy davranislari arttirmak da danismanlidin o6nemli bir boyutudur
(Korkut, 2003).

Gelecekteki basari icin temel olan ilkdégretim yillarinda
O0grenciler egitsel, mesleksel, kisisel wve sosyal alanlarda beceriler
ve tutumlar gelistirdikleri ig¢in bu alanlarda yardimci olmanin O&nemi
vurgulanmaktadir (American School Counselor Association-ASCA, 2007).
I1k6gretimde psikolojik danismanin gdrevi, c¢ocudun kendini bilme,
anlama ve kabul etmesine yardimci olarak saglikli bir benlik kavrami
gelistirmesine vyardimci olmak; kigsilerarasi iliskilerle tanismasini
saglamak ve mesleki gelisimi kadar uygun akademik gelismeye ulasmasina
yardimci olmaktir (Ultanir, 2003). Kisisel acidan, cocudun kendisini
anlamasi ve degerlendirmesi, Dbaskalarini anlamasi ve kabul etmesi,
ailesinin degerlerini anlamasi ve kabul etmesi, toplum olgusunu
anlamasi, amag¢ Dbelirleyerek karar vermesi, plan vyaparak bu plani
yliritebilmesi ve kendisini tehlikelerden koruyarak yasamini glvenli

bir big¢imde sirdirebilmesi amac¢lanir (Yesilyaprak, 2001). Cocugun
saglikli bir benlik kavrami gelistirmesi, badimsizlidini kazanmasi ve
kendi sinirlarini bilmesi, cevresi ile saglikla iliskileri
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kurabilmesi, kisisel sorumlulugunu alip basladigi bir isi
tamamlayabilmesi gibi cesitli konularda gelismesini  desteklemek
gerekir (Ozgiiven, 2000).

Egitsel acidan, OJgrencilerin okula uyumuna yardimci olmak;
editim olanaklari konusunda bilgilendirerek egitsel kararlar almasina
ve tercihleri vyapmasina yardimci olmak (Ilgar, 2004) vyani, program
(Baysal, 2004), secmeli ders (Canel, 2007), kurs ve egitsel
calismalardan (Kepgeodlu, 1994)kendi 1ilgi vwve yeteneklerine en uygun
olanini secgmesine yardimci olmak; kendilerine uygun bir ortadgretim
kurumunu se¢mesine vyardimci olmak; verimli ders c¢alisma yollarini
tanitarak (Can, 1998; TIlgar,2004; Kuhn, 2004; Yesilyaprak, 2001;
Yiksel-Sahin wve Hotaman, 2007) ve c¢alisma becerilerini gelistirerek
(Hotaman, 2008; Kuhn, 2004) daha etkili 0OogJrenmelerine yardimci olmak
(Fitch wve Marshall, 2004; Myrick, 2003; Akt: Webb, Brigman ve
Campbell, 2005); Odgrenme giicliigii c¢eken 0OJrencilere yardimci olmak
(Ilgar, 2004) ve {istiin (Canel, 2007) vya da 6zel egitime ihtiyaci olan
6grencileri belirleyerek ihtiya¢ duyduklari yardimi vermek (Yiksel,
2007) amaclanair.

Mesleki ac¢idan, OJrencinin kendisini, c¢evresini, 1s ve c¢alisma
diinyasini, insanlar arasindaki farkliliklari, egitim ile is vyasami
arasindaki iliskileri tanimaya, anlamaya ve kesfetmeye baslamasi
amaclanir (Yesilyaprak, 2001). OFrencinin kendisini gercekci bir
bicimde algilamasi; glicli ve zayif ydnlerini tanimasi, zayif yonlerini
gelistirme istedini duymasi ve bununla ilgili firsatlari kullanmasi
(Kuzgun, 2000); tum mesleklere karsi olumlu bir tutum gelistirmesi ve
saygl duymasi; kendisine uygun meslek olanaklarini arastirma c¢abasi
iginde olmasi (Can, 1998) ve calisma yasaminin gerektirdigi iletisim
kurabilme, sorumluluk alabilme (Kuzgun, 2000), karar verme (Cakir,
2004) wve problem c¢dzme gibi Dbecerilere sahip olmasi O&nemlidir.
Kariyer gelisiminin sekillendigi ilkdgretim doneminde o6Jrencinin
kendisini tanima ve mesleki edilimlerini ortaya koyacak ve ona yasam
deneyimi kazandiracak kariyer testleri, meslek tanima amac¢li oyunlar
ve rol oynamalar, mesleklerle ilgili bilgi aktarmak v.b. uygulamalar
O0grencinin “gelecekte ben ne olmak ve ne yapmak istiyorum” sorusuna
yanit vermek icin yapilabilecek uygulamalardan bazilaridir (Ozdemir-

Yaylaci, 2007). Ayrica, temel egitimi bitirdikten sonra c¢alisma
yasamina atilma durumunda olan Ogrencilerin 1ilgi ve yeteneklerine
uygun olan bir ise yonlendirilmesinde ve yerlestirilmesinde

profesyonel bir yardim gereklidir (Baysal, 2004).

I1k6gretim ikinci kademeye devam eden &Jrencilerin gelisimleri,
gereksinimleri ve sorunlari dikkate alinarak; egitsel, mesleki,
duygusal ve sosyal alanlarda, bireyi dodrudan etkileyen bireyi tanima,
psikolojik danisma, bilgi toplama ve yayma, yodneltme ve yerlestirme,
izleme, oryantasyon hizmetleri ile dolayli yoldan etkileyen
konstiltasyon, arastirma ve degerlendirme ve c¢evre ve veli ile
iliskiler hizmetleri yeterli diizeyde verilmelidir. PDR hizmetleri
icinde bireyi tanima hizmeti, verilen didger PDR hizmetlerinin on
kosulu niteligindedir (Kepceodlu, 1994). Bu hizmetin amaci, Dbireyi
tanimak ve kendisine tanitmaktir. Bilgi toplama ve yayma hizmeti ise,
O6grencinin ilgi duydugu her c¢esit egitsel, mesleki kisisel, sosyal
bilgi (Given, 2004) ile killtiirel etkinlikler, vyardim hizmetleri,
yvararlanabilecekleri kurumlarla ilgili bilgileri sunar. Bu hizmette,
O0grencilerin 1ilgi ve yeteneklerine wuygun olan egitsel, mesleki,
kisisel ve sosyal kararlari vermesi ve secimleri vyapmasi amac¢lanir
(Gysberg wve Henderson, 1997; Kepceoglu, 1994). Bu amac¢ dodrultusunda
egitsel agidan Dbulunduklari e§itim programinin icerigi, alanlari,
zorunlu/secimlik dersleri, ders disi egitsel, kiltirel ve
gidebilecekleri {Ust edgitim kurumlari ile {dst egitim kurumlarinin,
programin ve derslerin amaci, kapsami ve kazandiracaklari hakkinda

374



e-Journal of New World Sciences Academy
Education Sciences, 1C0029, 4, (2), 372-394.
Yiiksel-Sahin, F.

bilgiler verilir. Mesleki acidan meslekler tanitilir; kisisel ac¢idan
yvasadiklari degisim ve gelismeler hakkinda bilgiler verilir; sosyal
agidan kisilerarasi iliskilerini gliclendirmeye donik c¢esitli bilgiler
verilir (Cam, 2004; Giiven, 2004; Ultanir, 2003; Yesilyaprak, 2001).
Ogrenci kendini taniyip kendi gelisimi icin gerekli Dbilgileri
edindik¢ce kendi ©6zelliklerine wuygun Ornedin, bir editim kurumuna,
sosyal etkinlige, se¢meli derslere yodnelmesi mimkiin olur. Bu siirecte
O0grencinin ilgi ve yetenekleri hakkinda bilgi edinmek ig¢in &drenciyi
tanima hizmetini, ©&Jrencinin programlar ve okullar hakkinda bilgi
edinebilmesi ig¢in Dbilgi toplama ve vyayma hizmetini, Dbu konularla
ilgili Ogrencinin gergekei algi ve Dbeklentileri vyoksa psikolojik
danisma hizmetini, ailenin beklenti ve dederleri Ogrencinin uygun
karar almasini engelliyorsa konsiiltasyon hizmetini vererek ydneltme ve
yerlestirme hizmeti sunulur (Cam, 2004; Topcu-Kabasakal, 2007) .
Yoneltme ve yerlestirme hizmeti ile psikolojik danisma hizmetini alan
6grencinin, bulundugu ortamda uyum ve gelisim durumu hakkinda bilgi
almak icin de, izleme hizmetini vermek gerekir. Izleme hizmetinin
6nemli olan bir yarari da, O§renciye verilen PDR yardiminin ne &lcide
etkili olduguna iliskin dederlendirmeye dénik bilgileri saglamasidir.
Oryantasyon hizmetiyle, 6grenciye okulu ve okulun olanaklarini
tanitarak, okula uyumuna vyardimci olmaya c¢alisilir (Cam, 2004).
Ofrencinin saglikla bir bicimde gelismesi ve kendisini
gerceklestirebilmesi i¢in okul psikolojik danismaninin PDR alaninda
sahip oldugu bilgi ve becerileri odretmen, ydnetici ve wvelilerin
hizmetine sunarak, onlarin bu konuda kendilerini gelistirmelerine
yardimci olmasi (Gysberg ve Henderson, 1997; Kuhn, 2004; Yesilyaprak,
2001); ortak ve yeterli bir PDR anlayisini olusturma amacini icgeren
konstiltasyon hizmetinin de verilmesi gerekir. Ayrica, Odrencilerin
OFretmenlerin, yoéneticilerin ve velilerin 0Ozellikleri, ihtiyaclara,
beklentileri ve sorunlari konusunda arastirmalarin yapilmasi ve bu
sonuc¢larin dederlendirilmesine iliskin arastirma ve dederlendirme
hizmetinin de verilmesi son derece Onemlidir (Gysberg ve Henderson,
1997; Kepceoglu, 1994).

Yukarida aciklanan bitiin bu hizmetler, PDR modelleri ig¢indeki;
hizmetler (servis) modeli, stirecg modeli (psikolojik danisma,
konsiiltasyon ve esgiidimlemenin klinik ve terapotik boyutlar), gdrevler
modeli (danismanin gérevlerinin basit bir sekilde listelenmesi) ve
gelisimsel PDR programlari modellerinden (Dogan, 2001; Erkan, 2001),

“hizmetler (servis) modeli”ni aciklamaktadir. Giinimiizde benimsenen
model ise, gelisimsel PDR programlari modelidir. Gelisimsel PDR
programai, olumlu benlik kavramini gelistirme (Quast, 2003),

kisilerarasi iliskileri konusunda farkindalik gelistirme, iletisim
becerilerini ve yasam Dbecerilerini gelistirme (Gysberg ve Henderson,
1997; Staley ve Carey, 1997); karar verme Dbecerilerini gelistirme;
mesleki planlama vyapma (Rye ve Sparks, 1999; Akt: Quast, 2003),
calisma ve bos =zamanlari dederlendirme aliskanliklari kazandirma,
bireyin mevcut deder ve ilgilerini belirleme (Dogan, 2001), gibi
konular lzerinde odaklanir.

Iyi bir gelisimsel PDR programinda kriz yénelimli, uyum
saglayici (care bulucu-iyilestirici), 6nleyici ve gelisimsel
vaklasimlara iliskin stratejilerin dengeli bir sekilde vyer almasi
esastir. Cunkd PDR hizmetleri kriz ydnelimli, uyum sadglayici, Onleyici
ve gelisimsel vyaklasim olmak iUzere dért temel yaklasim c¢ercgevesinde
islev gOrmektedir. Bu yaklasimlar genellikle birbirleriyle Oortiismekte

ve ic¢ice gecgmektedir (Dogan, 2001). Kriz yoénelimli yaklasim acg¢isindan
bakildiginda, bireyin anne, baba, kardes gibi c¢ok yakin olan bir aile
iyesini kaybetmesi, anne-babasinin bosanmaszi, cinsel istismar

yasamasl, siddete maruz kalmasi v.b. gibi durum ic¢inde bulunmasi kriz
durumlarina Ornektir. Birey, bu yasam olaylari sonucunda ortaya c¢ikan
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yeni duruma uyum saglayamadidinda kriz durumu ortaya c¢ikar (Sahranc ve
Ergliner-Tekinalp, 2001; Ceyhun, Ergun ve Duran, 1993; Ersever, 2001;
Kaya ve (Civitei, 2004; Sayil, 1977; Yiiksel-Sahin, 2000) . Kriz
yonelimli vyaklasim, danisana vyalnizca kritik durumlarda midahale
etmeyi Ongoriur (Dogan, 2001) . Uyum saglayici (iyilestirici-care
bulucu) vyaklasim ag¢isindan, 6grencilerin o6zellikle okul ortamina,
akademik vyasantilara, akran iliskilerine ve gelisim silireclerinde
karsilastiklari diger belli basli vyasantilara uyum saglamalarina
yardimci olmak, uyum sorunu yasayanlarin uyumsuzluklarinin altinda
yatan nedenleri Dbulup inceleyerek, uyuma yonelik vyeni davranislar
gelistirebilmelerine yardimci olmak esastir (Baysal, 2004). Onleyici
yaklasim ac¢isindan, olasi sorunlar ortaya ¢ikmadan once kestirilmekte
ve PDR etkinlikleri ile Dbu sorunlarin ortaya ¢ikmasinin Online
gecilmesine calisilmaktadir (Kaya ve Civitcei, 2004). Bu amacla,
O0grencilere, anne-babalara, OJretmenlere ve ydneticilere 0ogrencilerin
ihtiyaclaraz, gelisimsel 6zellikleri, karsilasabilecekleri kriz
durumlari, stres vyaratan durumlar ve bunlarla basa c¢ikma vyollara
hakkinda cesitli bilgiler verilir (Ersever, 1992) . Gelisimsel
yaklasimda ise, Ogrencilerin editsel, kisisel, sosyal ve mesleki
alanlarda, ulasmalari gereken hedefler belirlenerek bu hedeflere nasil
ulasilacadir konusunda planlarin gelistirilmesi séz konusudur (Muro ve
Kottman, 1995; Akt; Dogan, 2001). Bu yaklasim, c¢ocukluktan baslayarak,
insan gelisiminin evrelerini ve gelisim gdrevlerini temel alir (Uz-
Bas, 2007). Bu amac¢la, okul PDR programi, 6grencilerin gelisim
donemlerini dikkate alarak bedensel, zihinsel, duygusal ve psikososyal
yonlerden saglikli bir big¢gimde gelisebilmelerini amac¢lar (Ilgar,
2004) . OJrencilerin gelisimsel diizeylerine uygun olarak verilecek
hizmetlerin ve etkinliklerin (0rn; okulu ve c¢evresini tanima, kendini
ve davranislarini anlama, givenlik ve kazanin Onlenmesi, Dbasari
gudiisti, sorumluluk duygusu, karar verme, problem ¢ozme, iletisim
becerileri, benlik saygisi, meslekleri tanima v.b. gibi) programda yer
almasi gereklidir (Can, 1998; Drefs, 2003). Nitekim ilkdégretimde PDR
programi, Ogrencinin gelisim alanlari, gelisim alaninin isaretgisi
olan ihtiyaclar ve gelistirilmesi gereken Dbeceriler ve &Jrencinin
igcinde vyasadigi toplumun sosyo-ekonomik dediskenlerinin sistemli
olarak siniflandirilmasina bagli olarak gelistirilir (Yiksel, 2003).

I11k6retim II. kademe ic¢cin gelisimsel PDR programinin miidahale
yontemleri 1ise, psikolojik danisma (kriz danismanligi, grupla
psikolojik danisma, grup rehberligi); konsiiltasyon (yonetici,

O0gretmen, ana-baba ve sevk yapilan kurum personeli ile); esgldimleme
(bilgi toplama, ara¢-gere¢ ve kaynaklari dengeli olarak dagitma,
toplanti diizenleme- Orgiitleme, &zel programlar gelistirme ve yliriitme,
baskalarini denetleme ve kontrol etme ve liderlik sadlama); ve zaman
yonetimi (zamani etkili bir sekilde kullanmak) olarak siralanmaktadir
(Baker, 2000; Akt: Dogan, 2001).

Gelisimsel PDR programi, gelisimsel, Dbirbirinin {zerine insa
edilen cesitli faaliyetlerden meydana gelen ardisik bir program oldugu
icin programin da temelden baslayarak devam etmesi gerekir. Ancak,
iilkemizde PDR hizmetleri okuldncesi egitimde ve 1ilkdJretimde hala,

yaygin olarak verilememektedir. Anaokullarina psikolojik danisman
atanmasinin zorunlu olmasi ve blutin ilkdgretim okullarinda psikolojik
danisman gorevlendirilmesi kararlara yeni alinmis kararlardir

(T.C.M.E.B., 17. Milli E§itim Surasi, 2006). Burada da karsimiza c¢ikan
6nemli bir sorun, okuldncesi editim kurumlarinda ve 1ilkdgretim
kurumlarinda gdrev yapacak olan psikolojik danismanlarin
formasyonunun, Dogan’ in (2001) da belirttigi gibi, daha cok
ortadgretimde calisabilecek Dbigimde olmasindan kaynaklanmaktadir.
Ulkemizde, gelisimsel PDR programi modelinin uygulanamamasi nedeni ile
arastirma, glUnimizde benimsenen bu model {zerinden yapilamamistir.
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PDR hizmetleri modeli okullarimizda daha vyaygin olarak uygulanmaya
calisildigi ic¢in arastirma bu model lzerinden yapilmistir.

Arastirmanin amacil, 1lk&é§retim ikinci kademe Ogrencilerinin PDR
hizmetleri ile ilgili algilarini bazi deJiskenlere gdre incelemektir.
Bu genel amag¢ c¢ercevesinde alt amaclar asagida belirtilmistir:

e T11k6Jretim 6§rencilerinin PDR hizmetlerini degerlendirme
puanlari ve bu hizmetlerin gerceklesme yiizdelikleri nedir?

e IlkéFretim o6Jrencilerinin, PDR hizmetlerini dederlendirmeleri
cinsiyete gdre anlamli bir farklilik gdstermekte midir?

e T11k6Fretim ©&Frencilerinin PDR hizmetlerini deferlendirmeleri
akademik basari diizeyine gdre anlamli bir farklilik gOstermekte
midir?

e Okul psikolojik danismaninin okullarda mutlaka bulunmasi
gerektigini distnme, okul psikolojik danismanini tanima, okul
psikolojik danismanin sorunlarinin ¢cOzimiine yardimci olup
olamayacagina iliskin inang¢, egitsel rehberlik vyardimini alma,
mesleki rehberlik vyardimini alma, okul psikolojik danismaninin
PDR hizmetlerini tanitmasi ve OJretmenlerin PDR hizmetlerini
tanitmasi dediskenlerinin PDR hizmetlerini yordamadaki katkilari
nedir?

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIIFICANCE)

PDR hizmetlerinin dederlendirilmesi ile ilgili olarak durum
saptamasi nitelidinde vyurtdisinda bircok arastirma (6rn; Aluede ve
Imonikhe, 2002; Amatea ve Clark, 2005; Ekstrom, Elmore, Schafer,
Trotter ve Webster, 2004; Clark ve Amatea, 2004; Kuhn, 2004; Quast,
2003;Stower, 2003) yapildigi gibi, tlkemizde de bircok arastirma (6rn;
Duman, 1985; Esmer, 1985; Gorkem, 1985; Gultekin, 1984; Guvendi, 1980
ve 2000; Hatunodlu wve Hatunodlu, 2006; Ozcelik, Iskender ve Palancz,
2000; Kepceoglu, 1978; Kutlu ve Guven, 2001; Korkut-Owen ve Owen,
2008; Kuzgun, 1981; Kutlu, 2002; Nazli, 2003; Oztoprak, 1991; Piskin,
1989; Poyraz, 2007; Yiiksel-Sahin, 2002, 2008) yapilmistir. Ulkemizde,
ortadgretim diizeyinde vyapilmis olan arastirmalarda, orta dereceli
okullardaki 0Ogrencilerin okul psikolojik danismaninin gdrevi olmayan
isleri, gOrevi olarak gordikleri (Duman, 1985); O&drencilerin okul
psikolojik danismanindan godrdiikleri hizmetleri yetersiz olarak
degerlendirdikleri (Esmer, 1985; Gorkem, 1985; Gluvendi, 1980;
Hatunoglu ve Hatunoglu, 2006; Karagiiven, 2001); wve okul psikolojik
danismanlarinin kendi gdrevlerini tanitma konusunda yeterli
olmadiklari bulunmustur (Duman, 1985; Hatunodlu ve Hatunodlu, 2006;
Kepceoglu, 1978). Ilkégretim diizeyinde, Giivendi’nin (2000), Nazli’nin
(2003) wve Hatunoglu ve Hatunoglu’nun (2006) yapmis olduklari arastirma
sonu¢larinda da, verilen PDR hizmetlerinin yetersiz oldugdu
bulunmustur. Ulkemizde PDR hizmetlerinin degerlendirilmesine iliskin
olarak yapilmis olan arastirmalarin biylik bir c¢odunlugu ortaddretim
diizeyinde yapilmistir. IlkéJretim diizeyinde ise, PDR hizmetlerinin
degerlendirilmesine iliskin biuyik bir arastirma eksikligi
bulunmaktadir. Yapilmis olan arastirma, bu eksikligi bir o&lctde
gidermeye c¢alismaktadir. Arastirmanin, ©&zellikle 1lkogretim diizeyinde
yapilmis olmasi da ayrica Onem tasimaktadir. Cunkd, Ogrenciler
11k&6§retim yillarinda akademik benlik kavraminzi, karar verme
becerilerini, yasam becerilerini ve iletisim becerilerini gelistirmeye
baslarken; ayni =zamanda okula, arkadaslarina, sosyal gruplara ve
ailelerine yoénelik tutumlari da gelistirirler (ASCA, 2007). Temel
egitim vyillari c¢ocukta Ozglvenin gelismesi, kendini kabul, ic¢sel
denetimin gelismesi gibi kisilik gelisimi ag¢isindan; c¢ocudun ev
ortamindan ¢ikarak ilk kez yeni bir sosyal ortam olarak okul ortamina
girmesi ile kendisini “toplumsal bir wvarlik” olarak kabul etmesi
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acisindan; egitsel Dbasarisi i¢in temel c¢alisma aliskanliklarini
kazanmasi acg¢isindan; ve mesleki gelisim gdrevlerini basarmasi ve
bbylece ileride basarili bir meslek elemani olmasi ag¢isindan saglam
bir temel olusturmada kritik bir Oneme sahiptir (Yesilyaprak, 2001).
Kritik bir Oneme sahip olan bu yillarda c¢ocuda verilecek olan PDR
hizmetlerinin c¢ocugun duygusal, sosyal, egitsel ve mesleki ydnden
saglam temelleri olusturmasina yardimci olacagi acgiktir. Bircok yazar,
ilkégretim diizeyinde PDR hizmetlerinin verilmesinin daha ist 0©Odretim
basamaklarinda sunulacak olan PDR hizmetlerinin verimliligini
arttiracagini belirtmektedir (ASCA, 2007; Drefs, 2003; Erkan, 2000;
Ultanir, 2003). California Department of Education (California EJitim
Bolimii) ’“1n (2008) psikolojik danismanin ve Odrenciye destek veren
diger hizmetlerin etkililigi dzerine yapilmis olan cesitli
arastirmalari Ozetledigi calismada, okul psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetlerinin Odrenciler {zerinde olumlu etkileri oldugu;
akademik Dbasariyi ve mesleki gelisimi olumlu etkiledigi; disiplin
sorunlarini ©onemli o&lc¢iide 6nledigi; sosyal becerileri gelistirdigi;
O0grencilerin aileleriyle vyasadiklari sorunlarin ¢ozlimiine vyardimci
olduklarzi; siddetin 6nlenmesine katkida bulundugu; bireysel
danismanin, kiicik grup danismasinin, sinif rehberliginin ve
konsiiltasyon calismasinin 6grencilerin basarisi iizerinde etkili
oldugu; ozetle OJrencilerin kisisel, mesleki ve editsel alanlarda
basarilarina katkida bulundudu belirtilmektedir. Temel egitim
yillarinin Onemi ve PDR hizmetlerinin OJrenciler {izerindeki olumlu
etkileri  dustntldigiinde, ilkdgretim dilzeyinde PDR hizmetlerinin
verilmesinin ve verilen PDR hizmetlerinin dederlendirilmesinin Onemi
ortaya c¢ikmaktadir. Yapilmis olan bu arastirma, varolan durumun
saptanmasi acisindan ve ¢ikan sonu¢lardan vyararlanilmasi ag¢isindan
6nemli olabilir. Bu da, PDR hizmetlerinin gelisimi acisindan vyarar
saglayabilir. Arastirmanin ©zellikle kuramsal kisminda ag¢iklanmaya
calisilan, glUniimizde benimsenen gelisimsel PDR programlari modelinin
okullarimizda okuldncesi egitim ve ilkégretimden itibaren uygulanmasi
gerekliligdini vyeniden vurgulamasi ag¢isindan da yarar sadlayabilir.
Yapilmis olan bu arastirmada, PDR modelleri aciklanarak, secilen
“hizmetler modeli” {zerinden PDR hizmetlerinin deJerlendirilmesi
yapilmistair. Arastirmada ayrica, okul psikolojik danismaninin
okullarda mutlaka bulunmasi gerektigini disiinme, okul ©psikolojik
danismanini tanima, okul psikolojik danismanin sorunlarinin c¢dzimiine
yardimci olup olamayacagina iliskin inang, editsel rehberlik yardimini
alma, mesleki rehberlik yardimini alma, okul psikolojik danismaninin
PDR hizmetlerini tanitmasi ve Ogretmenlerin PDR hizmetlerini tanitmasi
dediskenlerinin {izerinde de durulmustur.

3. ANALITIK CALISMA (ANALYTICAL STUDY)

Arastirma, 1lkdgretim ikinci kademede verilen Psikolojik
Danisma ve Rehberlik hizmetlerinin bazi degiskenlere gore
belirlenmesine yonelik olarak yapilmis olan betimsel bir c¢alismadir.

3.1. Arastirma Grubu (Participants)

Arastirma Istanbul ilinde, ilkdégretim ikinci kademeye devam eden
208 ilkogretim 6grencisi izerinde yapilmistair. T1kdgretim
6grencilerinin %$54.30’u kiz 6§renci, %45.70’1 erkek Ogrencidir.

3.2. Veri Toplama Arag¢lari (Instruments)

Arastirmada gerekli bilgileri toplamak amaciyla, “Okul Rehberlik
Hizmetleri Olcedi” ve “OJrenci Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistair.
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“Okul Rehberlik Hizmetleri Olgcegi”

Bu Olgek psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin ne
O0lclide verildigini Dbelirlemek amaci ile Poyraz (2007) tarafindan
gelistirilmistir. Besli Likert tipi olan 060lcek dokuz alt olcekten ve
63 maddeden olusmaktadir. Olcekten alinan yiuksek puanlar PDR
hizmetlerinin c¢ok iyi dizeyde verildidini gdstermektedir. Olcegdin
gecerlik wve glivenirlik c¢alismalari Poyraz tarafindan vyapilmistir.
Olcegin kapsam gecerlidi calismasi sonucunda, goriisii alinan en az
yiksek lisans veya doktorali, alanda calisan ve akademisyen olan otuz
uzman 6lcedin tim maddelerini aynen onaylamislardir. Olcegdin
givenirlik c¢alismasi ig¢in Cronbach «o katsayisi hesaplanmistir. 63
maddeden olusan 6l¢edin geneli ig¢in Cronbach o degeri .95 olarak
hesaplanmistir. Olcedin alt testleri icin hesaplanan Cronbach «
dederleri sirasiyla psikolojik danisma hizmeti .89; oryantasyon
hizmeti .88; bireyi tanima hizmeti .87; bilgi toplama ve yayma hizmeti
.87; yobneltme ve vyerlestirme hizmeti .89; izleme hizmeti .88; c¢evre
veli iliskiler hizmeti .89; konstiltasyon hizmeti .93; arastirma ve
deferlendirme hizmeti icin .92 dir. Olcedin yapi gecerlik calismaszi
icin faktdr analizi vyapilmistir. Arastirmadan elde edilen verilerin
faktdr analizine uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla Oncelikle,
KMO katsayisi ve Bartlett testi uygulanmistir. Bu uygulamalar
sonucunda her bir alt test i¢in elde edilen bulgular, faktdr analizi
yapabilmek ic¢in Orneklem Dbliylikliginin yeterli ve verilerin faktor
analizine wuygun oldudunu gostermistir. Bu islemlerden sonra, alt
testler ve 0Olgek toplami ig¢in faktdr analizi islemlerine geg¢ilmis ve
elde edilen bulgular sonucunda, alt testlerin her birinin tek boyutlu
yapida olduklari gorilmistiir. Her alt testin acikladiklari toplam
varyanslar ve maddelerin faktor ylikleri, o6lcedin 9 alt testten olusan
yapisini dogJrular niteliktedir. Olcedin her Dbir alt testi icin
hesaplanan faktoér vyikleri degerleri sirasiyla psikolojik danisma
hizmeti .77; oryantasyon hizmeti .82; bireyi tanima hizmeti .87; bilgi
toplama ve yayma hizmeti .88; yoéneltme ve yerlestirme hizmeti .88;
izleme hizmeti .86; c¢evre veli iliskiler hizmeti .87; konsiiltasyon
hizmeti .86; arastirma ve deferlendirme hizmeti icin .87 dir. Olcek
toplam varyansin 72.86’sini ac¢iklamaktadir.

“Ogrenci Kigsisel Bilgi Formu”

Arastirmada gerekli bilgileri toplamak amaci 1ile kullanilmis
olan “OJrenci Kisisel Bilgi Formu”nda, cinsiyet, akademik basara
diizeyi, okul psikolojik danismaninin okullarda mutlaka bulunmasi
gerektigini disinme, okul psikolojik danismaninil tanima, okul
psikolojik danismanin sorunlarinin c¢oézlimliine yardimci olacadina iliskin
inang, editsel rehberlik vyardimini alma, mesleki rehberlik yardimini
alma, okul psikolojik danismaninin PDR hizmetlerini tanitmasi ve
O0gretmenlerin PDR hizmetlerini tanitmasina iliskin sorular
bulunmaktadair.

3.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi
(Data Collecting and Analyzing of Data)

Verilerin  toplanmasi amaciyla, Olgekler ilkdégretim  ikinci
kademedeki ogrencilere uygulanmistir. Verilerin c¢ozimlenmesinde SPSS
Paket Programi’ndan yararlanilmistir. Yiizdelik hesaplamalari, cok
degiskenli ANOVA, yani MANOVA (Multivariate ANOVA), badimsiz gruplarda
t testi, Tukey testi ve coklu regresyon analizi yapilmistir.

I11k63retim ikinci kademe O6grencilerinin PDR hizmetlerini
degerlendirmeleri, alt Olgekler puan ortalamalari ile toplam puan
ortalamasi izerinden yuzde olarak hesaplanmistir. T1kdégretim
O0grencilerinin PDR hizmetlerini degerlendirme dizeylerinin cinsiyete
ve akademik basariya gdre anlamli farklilik gdsterip gbstermedidini
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belirleyebilmek ig¢in MANOVA testi vyapilmistir. Anlamli farkliligain
¢ikti1d1r durumlarda badimsiz gruplarda t testi ve Tukey testi
yapilmistir. Okul psikolojik danismaninin okullarda mutlaka bulunmasi
gerektigini diistinme, okul psikolojik danismanini tanima, okul

psikolojik danismanin sorunlarinin ¢cozimiine yardimci olup
olamayacagina iliskin inang¢, egitsel rehberlik yardimini alma, mesleki
rehberlik yardimini alma, okul psikolojik danismaninin PDR

hizmetlerini tanitmasi ve O&dretmenlerin PDR hizmetlerini tanitmasi
degiskenlerine gbre PDR hizmetlerinin yordanmasina iliskin c¢oklu
regresyon analizi kullanilmistir. Coklu regresyon analizinde, standart
(direkt) yontem kullanilmistir. Standart yaklasimda esitlige, badgimli
degiskendeki aciklanan varyansa anlamli bir katkisi olup olmamasina
bakmaksizin tim dediskenler alinir. Burada tim yordayici dediskenlerin
badimli dedisken {izerindeki ortak etkilerinin incelenmesi temeldir
(Buyukoztirk, 2002; Ergiin, 1995). Analizde, PDR hizmetleri bagimli
degisken olarak, okul psikolojik danismaninin okullarda mutlaka
bulunmasi gerektigini diisiinme, okul psikolojik danismanini tanima,
okul psikolojik danismanin sorunlarinin ¢cOzumine yardimci olup
olamayacadina iliskin inanc¢, editsel rehberlik yardimini alma, mesleki
rehberlik yardimini alma, okul psikolojik danismaninin PDR
hizmetlerini tanitmasi ve OFretmenlerin PDR hizmetlerini tanitmasi
degiskenleri ise badgimsiz dediskenler olarak alinmistir. Kategorik
olan bu badimsiz dediskenlerin regresyon analizinde kullanilabilmesi
icin “dummy (kukla)” degiskenler olusturulmus (Biytukoztirk, 2002) ve
analize dahil edilmistir. Tuim yordayici dediskenlerin bagimli degisken
iizerindeki ortak etkileri incelenmistir. Arastirmada, anlamlilaik
diizeyi .05 olarak alinmistir.

4. BULGULAR (FINDINGS)

Bu Dbolimde, arastirmada ele alinan problemin ¢oézimi i¢in
toplanan verilerin istatistiksel ¢oziimlenmesi sonucunda elde edilen
bulgulara iliskin ulasilan sonucg¢lara yer verilmistir.

Tablo 1’de il1k&é8retim 6grencilerinin PDR hizmetlerini
deJerlendirme puan ortalamalari ve yizdelik deJerleri verilmistir.

Tablo 1. Ilkdéfretim &frencilerinin PDR hizmetlerini deerlendirme puan
ortalamalari ve ylzdelik degerleri
(Table 1. The average and percentage values of evaluation points of
the students of counseling and guidance services)

PDR Hizmetleri Disik Yiksek SZ SS %
(n=208) Puan Puan

Psikolojik Danisma 7 33 14.99 6.05 42.83
Oryantasyon H. 8 34 16.41 6.04 46.89
Bireyi Tanima H. 7 34 16.61 6.42 47.46
Bilgi Top. ve Yayma 7 34 15.99 6.09 45.69
YoneltmeYerlestirme 7 34 14.03 5.83 40.09
izleme H. 7 35 14.49 6.20 41.4
Cevre ve Veli Ilis. 7 35 14.18 5.45 40.51
Konstltasyon 7 33 14.64 6.13 41.83
Arastirma ve Deg. 7 35 14.34 5.99 40.89
PDR Hiz. 66 287 135.78 45.33 42.83

Tablo 1’de goriildiigi gibi, Odrenciler PDR hizmetlerini en ¢ok
verilen hizmetten en az verilen hizmete dodru sirasiyla bireyi tanima
($47.46), oryantasyon (%46.89), Dbilgi toplama ve yayma (%45.69),
psikolojik danisma (%42.83), konsiltasyon (%41.83), izleme (%41.4),
arastirma ve degerlendirme (%40.89), cevre ve veli ile diliskiler
(%40.51) ve yoneltme-yerlestirme hizmeti (%40.09) olarak
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belirtmislerdir. PDR hizmetleri bir biitlin olarak degerlendirildiginde,
bu hizmetlerin %42.83 diizeyinde verildigi goértlmistir.

I11ké6gretim 6grencilerinin PDR hizmetlerini degerlendirme
diizeylerinin cinsiyete ve akademik basariya gdre anlamli bir farklilik
gosterip godstermedigini belirlemek ic¢in MANOVA analizi vyapilmis ve
sonuc¢lari Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2. 1lkégretim &Frencilerinin PDR hizmetlerini
dederlendirme diizeylerinin cinsiyete ve akademik basariya gdre
farkliligina iliskin MANOVA analiz sonuclari

(Table 2. MANOVA Analysis Test of Results; counseling and
guidance services according to gender and academic achievement)

Kaynak Degiskenler Kareler sd Kareler F P
Toplami Ortalamasi

Cinsiyet | Toplam 2188.711 1 2188.711 1.07 .30
Psikolojik Dan. 36.591 1 36.591 .99 .32
Oryantasyon 29.740 1 29.740 .82 .37
Bireyi Tanima 49.319 1 49.319 1.20 .28
Bilgi Top.Ve Yay. 2.287 1 2.287 .00 .98
Yoneltme-Yerles. 338.935 1 338.935 10.41%* .00
Izleme 111.533 1 111.533 2.93 .09
Cevre ve Veli I1. .135 1 .135 .01 .95
Konstiltasyon 15.411 1 15.411 .41 .52
Aras. ve Deger. 1.775 1 1.775 .04 .82

Wilks’ Lambda (MA)= .83, F hesaplanan (10, 197) = 4.03, p < .05
Kaynak Degiskenler Kareler sd Kareler F
Toplami Ortalamasi

Akademik | Toplam 22090.052 3 7363.351 3.73%* .01

Basari
Psikolojik Dan. 235.546 3 78.515 2.18 .09
Oryantasyon 244 .573 3 81.524 2.28 .08
Bireyi Tanima 275.257 3 91.752 2.27 .08
BilgiTop.veYay. 510.323 3 170.108 4.84%* .00
Yoneltme-Yerles 301.894 3 100.631 3.05%* .03
izleme 285.490 3 95.163 2.53 .06
Cevre-vVeli Ilis 361.999 3 120.666 4.3* .01
Konsiiltasyon 472.031 3 157.344 4.34%* .01
Aras. ve Deger. 313.458 3 104.486 3.00% .03

Wilks’ Lambda (A)= .72, F hesaplanan (30, 573) = 2.22, p < .05

Tablo 2’'de gb6rilen MANOVA sonug¢lari, cinsiyete gore (A=.83,
F hesaplanan (10, 197) =4.03, p<.05) ve akademik basariya gore
(A=.72, F  hesaplanan (30, 573)=2.22, p<.05) PDR hizmetlerini
degerlendirme puanlarinin anlamli olarak farklilik gdsterdigini ortaya
koymustur. Cinsiyete gore MANOVA  uzantisinda yer alan  ANOVA
sonuclarina bakildiginda, bu anlamli farklilidin yoneltme-yerlestirme
hizmetinde p<.05 dizeyinde gerceklestidi Dbelirlenmistir. YOneltme-
yerlestirme hizmetinin dederlendirilmesinin cinsiyete gdre anlamli bir
farklilik gdsterdigine iliskin olarak Dbagimsiz gruplarda t testi
yapilmis ve sonucu Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. Cinsiyete godre ydneltme- yerlestirme hizmetinin
deJerlendirilmesine iliskin badimsiz gruplarda t testi sonuc¢lari
(Table 3. Independent Samples t-Test Results; follow-up service
according to gender)

Degiskenler n 3Z Ss t P
Cinsiyet
Kiz 113 12.86 5.26 3.23% .00
Erkek 95 15.42 6.19
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Tablo 3’de gorildigi gibi, erkeklerin yodneltme-yerlestirme

hizmetlerini dederlendirme puan ortalamasi (3(215.42, S55=6.19)
kizlarain yoneltme-yerlestirme hizmetlerini dederlendirme puan

ortalamasindan (X =12.86, Ss=5.26) anlamli diizeyde yiksek c¢ikmistair.

Akademik basariya gbre MANOVA wuzantisinda yer alan ANOVA
sonuc¢larina bakildiginda, bu anlamli farkliligin Dbilgi toplama ve
yayma, yerlestirme, c¢evre ve veli ile iliskiler, konsiiltasyon ve
arastirma ve dedelendirme hizmetlerinde, p<.05 dliizeyinde gerceklestigi
belirlenmistir.

Bilgi toplama ve yayma, ydneltme-yerlestirme, c¢evre ve veli ile
iliskiler, konstltasyon ve arastirma ve dederlendirme hizmetlerinin
degerlendirilmesinin akademik Dbasariya gbdre anlamli bir farklilik
gosterdigine iliskin olarak Tukey testi yapilmis ve sonucu Tablo 4’de
sunulmustur.

Tablo 4. Akademik basariya gdre PDR hizmetlerinin dederlendirilmesine
iliskin Tukey testi sonuglara
(Table 4. Tukey Test of Results; counseling and guidance
services according to academic achievement)

PDR Hizmetleri Akademik
Basara
_ () 1) ) ®)
X
Bilgi Toplama Yayma
Akademik Basari
(0)Cok Iyi (19.48) | - 3.75%* 4.55% 1.02
(1) Iyi (15.73) - .81 4.76
(2)0Orta (14.93) - 5.57
(3) Dustiik (20.50) -
Yoneltme-Yerlestirme
Akademik Basari
(0)Cok Iyi (15.41) | - 1.85 1.65 6.09
(1) Iyi (13.55) - .21 7.95%
(2)0rta (13.76) - 7.74%
(3) Dustik (21.50) -
Cevre ve Veli Ile Iliskiler
Akademik Basari
(0)Cok Iyi (15.85) | - 1.88 2.35 6.15
(1) Iyi (13.97) - .46 8.03*
(2)0Orta (13.51) - 8.49%
(3) Diasiik (22.00) -
Konstltasyon Hiz.
Akademik Basari
(0)Cok Iyi (15.48) |- 1.27 1.12 9.52%*
(1) Iyi (14.21) - .15 10.79%
(2)0Orta (14.36) - 10.64~*
(3) Dustik (25.00) -
Arastirma ve Deger.
Akademik Basari
(0)Cok Iyi (15.29) - 1.41 1.14 7.20
(1) Iyi ( ) - .27 8.62%
(2)0Orta (14.16) - 8.34%*
(3) Dusuk ( ) -

Tablo 4’de goriildigi gibi akademik basarisi c¢ok iyi olan
6grencilerin bilgi toplama ve vyayma hizmetini dederlendirme puan

382



e-Journal of New World Sciences Academy
Education Sciences, 1C0029, 4, (2), 372-394.
Yiiksel-Sahin, F.

ortalamasi (3(219.48) akademik Dbasarisi iyi (3(215.73) ve orta

(3Z=l4.93) olan ©6grencilerinkinden anlamli diizeyde yiliksek ¢ikmistir.
Akademik basarisi iyi olan OJrencilerin ydneltme-yerlestirme hizmetini

dederlendirme puan ortalamasi (X=13.55) akademik basarisi diisiik

(3(221.50) olan ©6gJrencilerinkinden anlamli diizeyde disiik c¢ikmis;
akademik basarisi orta olan 6grencilerin yoneltme-yerlestirme

hizmetini dedJerlendirme puan ortalamasi (3(213.76) akademik basarisi

distk (3Z=21.50) olan 0OgJrencilerinkinden de anlamli dizeyde disik
cikmistir. Akademik basarisi iyi olan &Jrencilerin cevre ve veli ile

iliskiler hizmetini dederlendirme puan ortalamasi (X =13.97) akademik

basarisi disik (3Z=22.00) olan Ogrencilerinkinden anlamli dizeyde
diistik ¢ikmistir. Akademik basarisi orta olan 0&grencilerin c¢evre ve

veli ile iliskiler hizmetini deJerlendirme puan ortalamasi (3(213.51)

akademik Dbasarisi diusiik (5Z=22.00) olan Ogrencilerinkinden anlamli
diizeyde disiik c¢ikmistir. Akademik basarisi c¢ok iyi olan 0&Jrencilerin

(3Z=15.48), iyi olan &grencilerin (SZ=14.21) ve orta olan ogrencilerin
(3Z=14.36) konsiiltasyon hizmetini dederlendirme puan ortalamalari

akademik Dbasarisi disiik (5(225.00) olan OJgrencilerinkinden anlamlzi
dizeyde distik c¢ikmistir. Akademik Dbasarisi iyi olan ©&drencilerin

(3(213.88) ve orta olan O6grencilerin (3(214.16) arastirma ve
dederlendirme hizmetini dedJerlendirme puan ortalamalari akademik

basarisi diistik (X =22.50) olan &Jrencilerinkinden anlamli diizeyde
diisiik  cikmistir. Ozetle, akademik basarisi disiik olan &drenciler
yoneltme-yerlestirme, c¢evre ve veli ile iliskiler, konsiiltasyon ve
arastirma ve dederlendirme hizmetlerinin daha iyi verildigini
belirtmislerdir.

Okul psikolojik danismaninin okullarda mutlaka bulunmasi
gerektigini ya da gerekmedigini distinme, okul psikolojik danismanini
taniyip tanimama, okul psikolojik danismanin sorunlarinin ¢dzimiine
yardimci olup olamayacadina iliskin inang¢, editsel rehberlik yardimini
alip almama, mesleki rehberlik yardimini alip almama, okul psikolojik
danismaninin PDR hizmetlerini tanitip tanitmamasi ve Ogretmenlerin PDR
hizmetlerini tanitip tanitmamasi dediskenlerine gdre PDR hizmetlerinin
yordanmasina iliskin c¢oklu regresyon analizi yapilmis ve sonucu Tablo
5"de sunulmustur.

Tablo 5. Cesitli degiskenlere gdre PDR hizmetlerinin yordanmasina
iliskin c¢oklu regresyon analizi sonuclari
(Table 5. The results of the multiple regression analysis on the
prediction of counseling and guidance services based on some

variables)

Yordayici Dediskenler B Standart B t p F p R R
Sabit 158.964 16.95* | .00 | 11.71* | .00 | .54 | .30
Psiko. Dan. Bulunmali 19.54 .12 1.81 .07

Psiko. Dan. Tanimak 14.13 .13 2.18%* .03

Sorun.Yard. Ol.Inanci 37.71 .38 5.51* | .00

Egitsel Reh. Almak 23.04 .18 2.90% .00

Mesleki Reh. Almak 27.32 .23 3.54%* .00

D.PDR Tanitmasi 10.15 11 1.78 .08

r.PDR Tanitmasi 14.71 .16 2.57* .01

Tablo 5’e bakildiginda, incelenen yedi badimsiz dediskenden iki
degisken (okul psikolojik danismaninin okullarda mutlaka bulunmasi
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gerektigini diisinme ve okul psikolojik danismaninin PDR hizmetlerini
tanitmasi) t testine gbre istatistiksel olarak anlamli c¢ikmamistir.
Incelenen bes dedisken (okul psikolojik danismanini tanima, okul
psikolojik danismanin sorunlarinin ¢ozimiine yardimci olacadina iliskin
inang, egitsel rehberlik yardimini alma, mesleki rehberlik yardimini
alma ve OJretmenlerin PDR hizmetlerini tanitmasi) ise t testine godre
istatistiksel olarak anlamli ¢ikmistir. F testine gbre, 1ise regresyon
analizi timlyle anlamli ¢ikmistir.

Tablo 5’e Dbakildiginda okul psikolojik danismaninin okullarda
mutlaka bulunmasi gerektigini diustnme, okul psikolojik danismanini
tanima, okul ©psikolojik danismanin sorunlarinin c¢o6zimiine yardimci
olacagina iliskin inang¢, egitsel rehberlik vyardimini alma, mesleki
rehberlik vyardimini alma, okul psikolojik danismaninin psikolojik
danisma ve rehberlik hizmetlerini tanitmasi ve o0gretmenlerin
psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerini tanitmasi dediskenleri
birlikte PDR hizmetlerini dederlendirme puanlari ile orta dizeyde bir
iliski vermektedir (R= .54, R°= .30, p<.05). Ad1 gecen bu yedi de§isken
birlikte PDR hizmetlerinin dederlendirilmesindeki toplam varyansin
yaklasik %$30’unu aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gdre, yordayici
degiskenlerin PDR hizmetlerinin dederlendirilmesi {zerindeki godreli
O6nem sirasi; okul psikolojik danismanin sorunlarinin c¢oézimiine yardimci

olacagina 1iliskin inan¢ (B= .38), mesleki rehberlik vyardimini alma
B= .23), egitsel rehberlik yardimini alma (B= .18), OJretmenlerin PDR
hizmetlerini tanitmasi (8= .16), okul psikolojik danismanini tanima
(B= .13), okul psikolojik danismaninin okullarda mutlaka Dbulunmasi
gerektigini distnme (8= .12) ve okul psikolojik danismaninin PDR
hizmetlerini tanitmasidir (B= .11) . Regresyon katsayilarainin

anlamliligina iliskin t-testi sonuc¢lari incelendidinde 1ise okul
psikolojik danismanin sorunlarinin ¢oézlimiine yardimci olacadina iliskin

inancin (t=5.51, p<.00), mesleki rehberlik yardimini almanin (t=3.54,
p<.00), editsel rehberlik yardimini almanin (t=2.90, p<.00),
O0gretmenin PDR hizmetlerini tanitmasinin (t=2.57, p<.01), okul

psikolojik danismanini tanimanin (t=2.18, p <.03) PDR hizmetlerinin
degerlendirilmesi {izerinde anlamli bir yordayici oldudu goriilmektedir.
Ancak, okullarda mutlaka psikolojik danisman bulunmali disincesi
(t=1.81, p>.05) wve psikolojik danismanin PDR hizmetlerini tanitmasi
(t=1.78, p>.05) defiskenleri anlamli bir etkiye sahip degildir.

5. TARTISMA VE SONUC (DISCUSSION AND CONCLUSION)

Arastirmada, 1lkogretim ikinci kademedeki o6drenci gdérislerine
gdore PDR hizmetlerinin dederlendirilmesi yapilmistir. PDR hizmetleri
bir biitin olarak degerlendirildiginde, bu hizmetlerin vyaklasik olarak
%43 dizeyinde verildigi goOrilmistir. Bu bulgu, 1lkoJretimde verilen
PDR hizmetlerinin yeterli dizeyde verilmedigini gostermektedir.
Ozcelik, Iskender ve Palanci (2000), yapmis olduklari arastirma
sonucunda, 1lkogretim o©ogrencilerinin PDR hizmetlerinden vyararlanma
diizeylerini %36 olarak Dbulmuslardir. Glivendi (2000) vyapmis oldugu
arastirma sonucunda, 11ko6gretim ikinci kademede verilen PDR
hizmetlerinin sekil diizeyinde kaldidi ve yeterli dilizeyde verilmedigi,
O0grencilere wulasilamadigi, OdJrencilerin Dbeklentileri ile yiuritilen
etkinlikler arasinda uyum olmadigini bulmustur. Hatunodlu ve Hatunoglu
(2006) da yapmis olduklara arastirma sonucunda, il1kégretim
O6grencilerinin okul psikolojik danismanindan gordikleri hizmetleri
yetersiz olarak degerlendirdiklerini bulmuslardir. Nazli’nin (2003)
yapmis oldudu, O6gretmen adaylarinin o6Jretmenlik uygulamasi ic¢in
gittikleri i1ké6Fretim okullarinin PDR uygulamalarini
degerlendirdikleri arastirmanin sonucunda, Odretmen adaylarinin genel
olarak PDR uygulamalarina yetersiz olarak degerlendirdiklerini
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bulmustur. Benzer Dbic¢imde, orta Ogretim diizeyindeki  &grenciler
iizerinde yapilmis olan arastirmalarda da (Esmer, 1985; Gorkem, 1985;
Givendi, 1980; Hatunoglu ve Hatunogdlu, 2006; Karagiven, 2001; Yiksel-
Sahin, 2008) Oogrencilerin okul psikolojik danismanindan go&rdikleri
hizmetleri yetersiz olarak dederlendirdikleri gdérilmektedir. Bitlin bu

arastirma sonug¢larai, arastirma bulgularini desteklemektedir. Ote
yandan, Quast’in (2003) ortadgretimde okuyan ©grencilerin anne-
babalarinin okul psikolojik danismaninin gdrevlerine iliskin

algilarini inceledidgi arastirma sonucunda, anne-babalarin $%$70’den
fazlasi okul ic¢cinde uygun hizmetlerin verildigini belirtmistir.
Kuhn’un (2004) ogrencilerin okul psikolojik danismaninin gdrevlerine
iliskin algilarini inceledidi arastirma sonucunda, danismanlik ve
6nderlik/liderlik rollerinin c¢ok O6nemli, destekleyici roliinin ise en
az Onemli oldugunu Dbulmustur. Stower’in (2003) o6drencilerin okul
psikolojik danismaninin godrevlerine iliskin algilarini inceledigi
arastirma sonucunda, Odrencilerin egitsel ve mesleki alanlari daha
6nemli gdrdiikleri; bu agidan 1970’1i ve 1980’1i yillarda yapilmis olan
arastirmalara katilan Odrencilerin algilari ile benzerlik godsterdigini
bulmustur. Ayni sekilde, ilkemizde vyapilmis olan arastirmadan elde
edilen sonuclar ile ge¢mis yillarda ortadgretim dizeyinde (Ornedin;
Esmer, 1985; Gorkem, 1985; Gluvendi, 1980; Hatunoglu ve Hatunoglu,
2006; Karagiiven, 2001) ve 1lkdégretim diizeyinde (6rnegin; Glvendi,
2000; Hatunodlu ve Hatunoglu, 2006; Nazli, 2003; Ozcelik, Iskender ve
Palanci, 2000) yapilmis olan arastirma sonuc¢lari arasindaki benzerlik,
gegcmisten gliniimiize sunulan PDR hizmetlerinin yeterli dizeye
ulasamadigini gdstermektedir. Bunun olasi nedenleri, PDR lisans
editimini almamis olan kisilerin psikolojik danisman olarak atanmasi
(Yiksel-Sahin, 2008); okullarda gbrev yapan okul psikolojik danisman
sayilisinin yetersiz olmasi (HatunodJlu ve Hatunoglu, 2006; Yiksel-Sahin,
2002) ; psikolojik danismanin zamani etkili bir sekilde kullanamamasi
(Given, 2003; Hatunoglu ve Hatunodlu, 2006; Korkut-Owen ve Owen, 2008;
Rayle, 2006); psikolojik danismanlarin yonetici ve O&gretmenlerin
destedini alamamalari (Hamamci, Murat ve Coban, 2004; Hatunoglu ve
Hatunoglu, 2006; Kepceoglu, 1978); ve psikolojik danismanlarin 1is
stresini ve mesleki tiikenmigsligi ylksek diizeyde yasamalari ile mesleki
doyumlarinin az olmasindan kaynaklanabilir (Aysan ve Bozkurt, 2004;
Cemaloglu ve Erdemoglu-Sahin, 2007; Capri, 2006; Demir, 2003;
Morrissette, 2000; Ozdemir, Ozdemir, Coskun ve Cinar, 1999; Rayle,
2006; Yildiz-Kirilmaz, Celen ve Sarp, 2003). Bitin bu nedenlere ek
olarak, 1lkégretim diizeyinde esas sorun, tim 1ilkoégretim okullarinda
psikolojik danisman gdrevlendirilmesi kararinin yeni alinmis olmasi
(T.C.M.E.B., 17. Milli Egitim Surasi, 2006); ve ilkdgretim okullarinda
gorev vyapacak olan psikolojik danismanlarin formasyonunun daha c¢ok
ortadgretimde calisabilecek bicimde olmasindan kaynaklanmaktadir.
Arastirma sonucunda, Odrenciler PDR hizmetlerini en ¢ok verilen
hizmetten en az verilen hizmete dodru sirasiyla bireyi tanima hizmeti,
oryantasyon hizmeti, bilgi toplama ve vyayma hizmeti, ©psikolojik
danisma hizmeti, konsiiltasyon hizmeti, izleme hizmeti, arastirma ve
deJerlendirme hizmeti, cevre ve veli ile iliskiler  Thizmeti ve
yéneltme-yerlestirme hizmeti olarak belirtmislerdir. Ozcelik, Iskender
ve Palanci’nin (2000) yapmis olduklari arastirma sonucunda, ilkoégretim
6grencileri PDR hizmetleri i¢inde en cok, psikolojik danisma
hizmetinin verildigini Dbelirtmislerdir. Gluvendi’nin (2000) yapmis
oldugu arastirma sonucunda, OJrencilerin ancak %22’si st OJrenim
kurumlari hakkinda kendilerine bilgilendirme yapildiginzi; ve
yonlendirme ¢alismasinin da yeterli dizeyde yapilmadigini
belirtmislerdir. Poyraz’in (2007) ortaddretim diizeyinde yapmis oldudu
arastirma sonucunda 1ise, OJrenciler PDR hizmetlerini en ¢ok verilen
hizmetten en az verilen hizmete dodru sirasiyla konsiltasyon hizmeti,
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yoneltme-yerlestirme hizmeti, bilgi toplama yayma hizmeti, psikolojik
danisma hizmeti, arastirma ve dederlendirme hizmeti, izleme hizmeti,
oryantasyon hizmeti ve cevre-veli iliskiler hizmeti olarak
belirtmislerdir. Yine, Yiksel-Sahin’in (2008) ortadJretim dizeyinde
yapmis oldudu arastirma sonucunda ise, &Jrenciler PDR hizmetlerini en
cok verilen hizmetten en az verilen Thizmete dogdru sirasiyla
konstiltasyon hizmeti, yoneltme-yerlestirme hizmeti, izleme hizmeti,
cevre ve veli ile iliskiler hizmeti, oryantasyon hizmeti, arastirma ve
degerlendirme hizmeti, bilgi toplama ve yayma hizmeti, bireyi tanima
hizmeti ve psikolojik danisma  hizmeti olarak belirtmislerdir.
Poyraz’in ve Yiksel-Sahin’in yapmis oldudu arastirma sonucunda PDR
hizmetlerinin siralanmasindaki fark olmaszi, okul psikolojik
danismaninin farkli kisiler olmasindan dolayili ortaya ¢ikan uygulama
farkliliklarindan kaynaklanabilir. Arastirma sonucunda, bireyi tanima,
uyum, bilgi toplama ve vyayma, psikolojik danisma, konstltasyon,
izleme, arastirma ve dederlendirme, cevre ve veli ile ilisgkiler ve
yoneltme-yerlestirme hizmetlerinin verilme vylizdesi, vyaklasik %40 ile
%48 arasinda, toplamda ise %43 dizeyinde bulunmus olmasi bulgularai,
PDR hizmetlerinin yeterli dlizeyde verilmedidini godstermektedir. Aluede
ve Imonikhe (2002) vyapmis olduklari arastirma sonucunda, Odrencilerin
okul psikolojik danismaninin egitsel problemlerinin ¢dzlimiine yardimci
olmaszi, etkili calisma becerilerini gelistirmeleri ilgi ve
yeteneklerini tanitmalaraz, yeni gelen O0grencilere oriyantasyon
yapmalari, OdJrenciye acik olan olanaklarla ilgili bilgi toplamalari,
okul PDR programini gelistirmeleri, gerektiginde Odrencileri uygun
yerlere vyonlendirebilmeleri ve anne-babalara c¢ocuklari ile ilgili
olarak vyardimci olmalari gerektigine inandiklaraini; 6te yandan,
kisisel ve sosyal sorunlarain ¢cOzumine yardimci olunmadigina
inandiklarini bulmuslardir. Ozetle, O6grencilerin algilara okul
psikolojik danismaninin egitsel ve mesleki sorunlarin ¢dzimiine
yardimci olundudu ancak, kisisel wve sosyal sorunlarin ¢oziimiine
yardimci olunmadigi big¢iminde ¢ikmistir. Bu arastirma sonug¢larinin,
yapilmis olan arastirma sonuc¢lari 1ile benzerligi, daha c¢ok bireyi
tanima, oriyantasyon ve bilgi toplama ve yayma hizmetlerinde
birlesmektedir.

Arastirma sonuc¢lara, cinsiyete gbre PDR hizmetlerini
degerlendirme puanlarinin anlamli olarak farklilik gdsterdigini ortaya
koyarken, bu anlamli farkliligin erkeklerin lehine ve yOneltme-
yerlestirme hizmetinde gerceklestigi belirlenmistir. Bu sonug, erkek
O6grencilerin yodneltme-yerlestirme hizmetinden daha ¢ok yararlandigini
gostermektedir. Ilkégretim diizeyinde Giivendi’nin (2000) yapmis oldugu
arastirma sonucunda 1ise PDR hizmetlerinden beklentilerde cinsiyete

gdre anlamli Dbir farklilik bulunmamistir. Ortaddretim dizeyinde,
Poyraz’in (2007) ve Yiksel-Sahin’in (2008) yapmis olduklari arastirma
sonucunda da, cinsiyete gbre 6grencilerin PDR hizmetlerini

degerlendirme puanlari anlamli olarak farklilik gdstermemistir. Bu
arastirma sonuc¢lari, arastirma bulgularindan farklilik gostermektedir.
Gorkem’in (1985) yapmis olduju arastirma sonucunda, kiz OJrencilerin
bireyi tanima hizmeti ile psikolojik danisma hizmetinden
beklentilerinin daha vyiksek oldugu; goértlen hizmetler ag¢isindan ise,
erkek 0©Ogrencilerin bireyi tanima hizmetinin ve bilgi toplama ve yayma
hizmetinin daha iyi wverildigini Dbelirtmislerdir. Duman’in (1985)
yapmis oldugu arastirma sonucunda, kiz 60grencilerin psikolojik
danismandan PDR’ye iliskin gbrev beklentilerinin daha yiiksek oldudu
bulunmustur.

Akademik basariya gore, akademik basarisi cok iyi olan
6grenciler bilgi toplama ve vyayma hizmetinin daha iyi wverildigini;
yoneltme ve vyerlestirme hizmetinin, c¢evre ve veli ile iliskiler
hizmetinin, konsliltasyon hizmetinin ve arastirma ve deJerlendirme
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hizmetinin vyeterli diizeyde verilmedigini belirtmislerdir. Arastirma
sonucunda Odrencilerin Dbilgi toplama ve vyayma hizmetinin yeterli
diizeyde verilip ¢evre ve veli ile iliskiler hizmetinin yeterli dizeyde
verilmedidini belirtmeleri, arastirmanin yapildidi okulda gdrev yapan
psikolojik danismanin vyalnizca okul ic¢indeki olanaklarla ilgili
bilgiler verdigini godstermektedir. Oysa, 0OJdrencilerin vyalnizca okul
ig¢i dedgil, ayni zamanda okul disindaki olanaklardan yararlanmalari da
saglanmali, aile ile olan iliskiler gic¢lendirilmeli, PDR hizmetlerinin
tanitimi yapilmalidir. Bireyi c¢evresi hakkinda bilgilendirirken,
kendisi hakkinda da Dbilgilendirerek kendi ©&6zelliklerine uygun olan
alanlarda kararlari alip secimleri yapmasina yardimci olmak gerekir.
Iste; bu siirec icerisinde &frenciye yodneltme ve yerlestirme hizmeti de
verilmelidir. Ancak, bu hizmetin de arastirmanin yapildidi okulda
yeterli dizeyde verilmedidi gortlmistiir. YOneltme ve yerlestirme
hizmetinin vyeterli diizeyde verilmedigi goéritstinii akademik Dbasarisi
yiksek olan O&grencilerin yani sira katilimci OFrencilerin biuyik bir
cogunlugu ortaya koymustur. Nitekim PDR hizmetlerinin
degerlendirilmesinde cevre ve velil ile iliskiler hizmeti ile yOneltme
ve yerlestirme hizmetinin en az dizeyde verildigi goridlmistir. Ayrica,
O0grencilerin Odretmenlerin, ydneticilerin ve wvelilerin o&zellikleri,
ihtiyaclaraz, beklentileri ve sorunlari konusunda arastirmalarin
yapilmasi ve bu sonuclarin dederlendirilmesine iliskin arastirma ve
degerlendirme hizmetinin de yeterli diizeyde verilmedidi gorisiini
akademik basarisi yliksek olan 6grencilerin yanisira katilimci
O0grencilerin bluylik bir codunludu ortaya koymustur.

Arastirma sonucunda konsiiltasyon hizmetinin yeterli dizeyde
verilmedigini hem akademik Dbasarisi yliksek olan ©&grenciler hem de
diger katilimci Ogrenciler ortaya koymustur. Aslinda, c¢evre ve veli
ile iliskiler hizmeti, arastirma ve deJerlendirme hizmeti ile
konstiltasyon hizmeti dodgrudan o&Jrenciye doniik olmayan ancak dolayli
olarak 0©grenciyi etkileyen hizmetlerdir. Bu hizmetlerin dodrudan
6grenciye doniik olarak yapilmamasindan dolayi da o6grenciler bu
hizmetlerin az diizeyde verildigini belirtmis olabilirler.

Akademik basarisi diusiik olan ©6Jrenciler ise yOneltme ve
yerlestirme hizmetinin, c¢evre ve wveli ile iliskiler hizmetinin,
konstiltasyon hizmetinin ve arastirma ve dederlendirme hizmetinin
yeterli dlizeyde verildigini belirtmislerdir. Akademik basarisi yiiksek
olan O&g8rencilerin ailelerinde genellikle denge ve uyum hakimken,
akademik basarisi diusiik olan Odrencilerin ailelerinde uyumsuzluk ve
ruhsal sorunlarin daha fazla oldudu goérilmektedir (Celenk, 2003; Akt:
Sezer, 2007). Dolayisiyla, uyumsuzluk ve sorunlarin fazla oldugu bir
ortamda bulunan ve basari dizeyi diustik olan bir 06drencinin PDR
hizmetlerine daha c¢ok ihtiya¢ duyacadi ve vyardim alacadi aciktir.
Arastirmanin yapildiga okuldaki akademik basarisi diisik olan
O6grenciler yodneltme ve vyerlestirme hizmetinden vyararlandiklari ic¢in
yeterli diizeyde verildigini belirtmis olabilirler. Cevre ve veli ile
iliskiler hizmeti acisindan bakildiginda &zellikle ailelerle kurulacak
yakin 1iliskiler PDR hizmetlerinin etkililigini arttirir. Bu nedenle
okulda yluritiilen PDR hizmetleri, O&Jrencilerin ilgi, yetenek ve basari
durumlari ile ilgili olarak ailelere bilgi vermek gerekir (Kepceoglu,
1994). Ayrica, ailelerin de cocuklariyla kurdugu iletisimin niteligdi
ve okuldaki Ogretmenlerle (Aslanargun, 2007) ve okul ©psikolojik
danismani ile gercgeklestirecekleri isbirligi ile c¢ocuklarinin egitsel,
mesleksel, duygusal ve sosyal bir blutin olarak gelisimlerine Onemli
katki saglar. Arastirmanin yapildigi okuldaki akademik basarisi diisiik
olan o&grencilerin wvelileri okuldaki o&8retmen ve okul psikolojik
danismani ile daha sik gdrismelerinden dolayi &drenciler c¢evre ve veli
ile iliskiler hizmetinin yeterli dlizeyde verildigini  diusiniyor
olabilirler. Ote vyandan akademik basarisi diisik olan &Jrenciler

387



e-Journal of New World Sciences Academy
Education Sciences, 1C0029, 4, (2), 372-394.
Yiiksel-Sahin, F.

ailelerinin ogretmenleri ve okul psikolojik danismani ile goriismesini
yvasadiklari kaygil ve endiseden dolayi abartili olarak fazla gdriuyor;
belki de aileler yeterince gorlisme yapmiyor olabilirler. Ayraica,
akademik basarisi disik olan ©6gdrenciler PDR servisinden vyardim
aldiklari ve kendilerine verilen testler ile test disi tekniklerden
yvararlandiklari i¢in arastirma ve dederlendirme hizmetinin yeterli
diizeyde verildigini  diisiiniiyor olabilirler. Ancak, arastirma ve
degerlendirme hizmeti ile konstltasyon hizmeti dodrudan &gJrenciye
doniik olmayan ancak dolayli olarak 6Jrenciyi etkileyen hizmetlerdir.
Bu hizmetlerin dogrudan Odrenciye doniik olarak yapilmamasindan dolayi
da akademik basarisi duslik olan O6grenciler bu hizmetlerin yeterli
diizeyde verildigini de belirtmis olabilirler.

Arastirma sonucunda okul psikolojik danismanin sorunlarinin
cOzUmiine yardimci olacadina iliskin inancain, mesleki rehberlik
yardimini almanin, editsel rehberlik yardimini almanin, ©OJretmenin PDR
hizmetlerini tanitmasinin, okul psikolojik danismanini tanimanin PDR
hizmetlerinin dederlendirilmesi {izerinde anlamli bir yordayici oldugu
gorilmistir. Ancak, okullarda mutlaka psikolojik danisman bulunmali
distincesinin ve psikolojik danismanin PDR hizmetlerini tanitmasinin
PDR hizmetlerinin dederlendirilmesi lzerinde anlamli bir vyordayici
olmadigi da gorilmiistiir. Okul psikolojik danismani ve &gretmenler
6grencilerine PDR hizmetleri konusunda saglikli ve dogru bilgiyi
verirlerse OJrenciler egitsel, mesleki, kisisel ve sosyal vyardimi
almaya hazir hale gelirler. Ayrica, sorun yasadiklarinda psikolojik
danismanin sorunlarinin ¢Ozimiine vyardimci olacadina iliskin inancg
gelistirip, bu yardimi almaya da hazir hale gelirler. Nitekim bu
inanca sahip olan 6grencilerin mesleki rehberlik ve egitsel rehberlik

yardimini daha fazla aldiklara goérulmustur. Ancak, psikolojik
danismanin PDR hizmetlerini tanitmasinin anlamli bir yordayici olmasi
beklenirken sonu¢ anlamli c¢ikmamistir. Bunun nedeni arastirmanin

yapi1ldigi okulda psikolojik danismanin O6grencilere vermesi gereken PDR
yardimi konusunda yeterli dizeyde Dbilgilendirme vyapmamis olmasindan
kaynaklanabilir. Gec¢mis yillarda yapilmis olan arastirma sonug¢larinda
da okul psikolojik danismaninin kendi godrevlerini tanitma konusunda
yeterli olmadigi bulunmustur (Duman, 1985; Hatunoglu ve Hatunoglu,
2006; Kepgeoglu, 1978). Bu arastirma sonug¢lari, arastirma bulgulari
ile tutarlilik gOstermektedir. Ayrica, arastirmanin sonucunda,
okuldaki ©gJretmenlerin PDR hizmetlerini tanitmasinin PDR hizmetlerinin
deJerlendirilmesi {zerinde anlamli bir yordayici oldugu goérilirken,
okul psikolojik danismanin PDR hizmetlerini tanitmasinin anlamli bir
etkiye sahip olmamas1i  bulgusu, O6gretmenlerin PDR hizmetlerini
tanittigdi; ancak, okul psikolojik danismaninin PDR hizmetlerini
yeterince tanitmadidini gostermektedir. Bu acidan bakildiginda,
psikolojik danismanin OogJretmenlerin destedini almadidini sdylemek
mimkiin gdrinmemektedir. Akbas ve Cam’in (2003) vyapmis olduklari
arastirma sonucunda, ilké6gretim ve ortadgretim okullarindaki PDR
hizmetlerinin yirittilmesinde psikolojik danisman, sinif rehber
O0gretmeni ve yonetici arasindaki isbirlidinin yiksek oldudu okullarda
gelistirici iletisimin, olumlu PDR anlayisinin, psikolojik danismanin
caba ve motivasyonunun, editim ve gelisime Onem veren bir anlayisin,
6nleyici PDR anlayisinin, 6grenci ihtiyaclarina duyarliligin,
sorumluluklarin yerine getirilmesinin, danismanin rolinin
benimsenmesinin, 0Odrenci sayisinin azlidinin ve veli katiliminin
yliksek diizeyde oldugu bulunmustur.

Sonu¢ olarak, PDR uygulamalarina “hizmetler modeli” ac¢isindan
baktigimizda, okul psikolojik danismani egitsel, mesleki, kisisel ve
sosyal alanlarda dogrudan bireyi etkileyen bireyi tanima, psikolojik
danisma, bilgi toplama ve vyayma, yoneltme ve yerlestirme, izleme,
oryantasyon hizmetleri ile dolayli yoldan etkileyen konsiiltasyon,
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arastirma ve dederlendirme ve c¢gevre ve veli ile iliskiler hizmetlerini
yeterli diizeyde vermelidir. Ancak, arastirma sonu¢larina bir biitin
olarak Dbakildiginda, PDR hizmetlerin yeterli dlzeyde verilmedigi
goriilmektedir. PDR hizmetlerinin yeterli diizeyde verilmesi icin
akademisyenlerin, Milli Egitim Bakanligi’nain, Yiksek Ogretim
Kurumu’nun ve PDR alaninda egitim gdrmis olan mezunlarin Onemli
gérevleri wvardir. Ozellikle, psikolojik danismanlarin olumlu bir
kisilik ©zelligine sahip olmalari, nitelikli bir lisans editimini
almis olmalari, PDR yardimini vermeye hazir ve istekli olmalari, PDR
hizmetlerinin saglikli Dbir bicimde yiiriitiilmesinde ¢ok ©Onemlidir.
Ayrica, ginimizde artik, “hizmetler modeli”nden “gelisimsel PDR
programlari modeli”ne gecilmesi gereklidir. Kritik bir oOneme sahip
olan temel editim yillarindan itibaren c¢ocuklara verilecek olan PDR
hizmetlerinin c¢ocudun duygusal, sosyal, egJitsel ve mesleki ydnden
saglam temelleri olusturmasina yardimci olmasi acisindan; ve daha iist
6gretim basamaklarinda sunulacak olan PDR hizmetlerinin verimliligini
arttirmasi ac¢isindan zaman kaybetmeden, gelisimsel PDR programlari

modeli”nin uygulanmaya baslanmasi gerekmektedir. Bu modelin
uygulanmaya baslanmasi “gbstermelik” olmamali; varolan sorunlarin
(6rnegin; psikolojik danisman sayisindaki yetersizlik, 9psikolojik
danismanlarin formasyonlarinin daha cok ortadgretim diizeyinde

calisabilecek big¢imde olmasi, v.b. gibi) ¢oézimi saglandiktan sonra,
uygulamaya gec¢ilmelidir. Gec¢mis vyillarda, Milli Egitim Suralari’nda
alinan kararlar dogrultusunda gerekli ve yeterli hazirliklar
yapilmadigi ic¢in psikolojik danisma ve rehberlik etkinlikleri caddas
anlamda istenilen bir diizeye ulasamamistir. Gelisimsel PDR programlari
modeli’nin okullarimizda layikiyla wuygulanabilmesi ig¢in gerekli ve
yeterli hazirlaklar vapilmali, varolan sorunlar ¢Ozumlenmeye
calisilmalidar.
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