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EGITIiM CALISANI KADINLARIN YONETICi OLMALARININ
ONUNDEKI CAM TAVAN SENDROMUNA YONELIK GORUSLERI

THE OPINIONS OF WOMEN IN EDUCATION ON THE GLASS CEILING
SYNDROME BEFORE BEING MANAGER
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Kadinlar, yonetici olma ve iist yonetim kademelerinde gorev alma konusunda erkeklere
kiyasla bir takim sikintilar yagsamaktadirlar. Bu etkenler bir bakima kariyer engelleri
olusturmakta veya var olan kariyer engellerini gérece yiikseltmektedir. Kariyer engeli; bir
bireyin ¢aligma yasaminda bekledigi yiikselmenin oOniinii kesen ve kendisinden
kaynaklanmayan etkenleri ifade etmek icin kullanilan bir kavramdir. Bu ¢alismanin amaci,
egitim calisan1 kadinlarin yonetici olmalarinin 6niindeki Cam Tavan Sendromuna yonelik
goriislerini incelemektir. Arastirma nitel bir calismadir. Amach 6rnekleme teknigi ile
yapilan aragtirmanin ¢alisma grubunu Sinop ilinde gérev yapan kadin sube miidiirii, okul
miidir ve miidiir yardimcilar1 olusturmaktadir. Arastirma verilerinin toplanmasinda
aragtirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir.
Aragtirmacilarin goriisme teknigi kullanarak topladigi veriler, betimsel ve igerik analizi
yontemiyle analiz edilmistir. Yapilan analiz sonucunda, bes tema elde edilmistir. Arastirma
bulgularina gore, kadin yoneticiler, Cam Tavan Sendromunu, kariyerlerinin gelisimini
etkileyen olumsuz bir durum olarak gormiislerdir. Bunun en &nemli nedenini, erkek
egemen toplum olarak degerlendirmislerdir. Erkekler kadar dikkate alinmadiklarini dile
getirirken, yeri geldiginde okul paydaslarinca, duygularindan yararlanildigim
belirtmislerdir. Kadin yoneticiler, iist yoneticilerin ayrimeilik yaptigini, kadinlarin basaril
oldugunu kabul etmelerine ragmen kendilerinin gorsellik gerektiren islerde kullanildigini
ancak Onemli kararlara katilmalarina olanak verilmedigini ifade etmislerdir. Kadin
yoneticiler; kendilerinin pek dikkate alinmadiklarini, okula gelen velilerin daha ¢ok
muhatap olarak bir erkek yonetici beklentisine sahip olduklarini belirtmislerdir. Miilakat ile
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yapilan yonetici se¢me degerlendirmelerinde ise daha ¢ok erkeklerin tercih edildigini ve
miilakatlarda basar1 gosterseler dahi kadmn yoneticilerin pasif konuma getirilmeye
calisildigini bildirmislerdir. Egitim yoneticilerinin se¢imi ve gorevlendirilmesi konusunda
liyakate dayal1 se¢im sistemin uygulanmasi dnerilmistir.

Anahtar kelimeler: Egitim, Egitim Yoneticisi, Kadin Yonetici, Cam Tavan Sendromu,
Yiikselme

ABSTRACT

Women have difficulties in being a manager and coming to the top management. In a way,
they face career barriers. career barrier; It is a concept that is used to express the factors that
prevent an individual from rising in working life and that do not originate from him. The
aim of this study is to examine the opinions of women who are education workers about the
glass ceiling syndrome in front of them being managers. The research is a qualitative study.
With the purposeful sampling technique, principals and assistant principals working in
Sinop constitute the study group of the research. A semi-structured interview form
developed by the researchers was used to collect the research data. The data collected by
the researchers using the interview technique were analyzed with descriptive and content
analysis methods. As a result of the analysis, five themes were obtained. According to the
research findings, female managers have seen the glass ceiling syndrome as a negative
situation that affects the career development of women. They considered the most
important reason for this as a male-dominated society. While the female administrators
expressed that they were not taken into consideration as much as the men, they stated that
the school administration used the feelings of the female administrators when appropriate.
Although women managers admit that senior managers discriminate and women are
successful, they stated that they are used in jobs that require visuals, but they do not
participate in important decisions. The female administrators stated that they are not taken
into consideration and that the parents who come to the school mostly prefer a male
administrator as the addressee. Female managers reported that more men were preferred in
the interviews and women managers were tried to be passive. It is recommended to apply
merit-based selection system for the selection and assignment of education administrators.
Keywords: Education: Education Manager, Female Manager, Glass Ceiling Syndrome,
Advancement

AHHOTAIUA

XeHmpyHaM CJI0KHO OBITH MEHEHKEPOM U TOMAacTh B TOM-MEHEIXMEHT. B HekoTopoMm
CMBICIIE OHHU CTalKUBAIOTCS C KaphepHBIMH OaphepamMu. KaphepHBIA Oapwep; ITo
KOHIICTIIINS, KOTOpasi UCIONB3yeTCcs UL BBIPAXKEHHUS (PaKTOpOB, KOTOPHIE HE IMO3BOJISIOT
YeNI0BEeKY MPOIABUHYTHCS B TPYIAOBOH JKM3HH W KOTOpBIE HE HCXOIAT OT Hero. Llenpro
JIAHHOTO WCCIIEJIOBaHMS SIBJSIETCST M3YYEHHE MHEHHUS JKCHIIMH, paboraromux B cdepe
o0pa3oBaHUs, O CHHAPOME CTEKSIHHOTO TIOTOJKA Tepel MX PYKOBOAUTEISIMHU.
UccnenoBanne mpenctaBiseTr co0OM  KAaueCTBEHHOE  HCcienoBaHue.  brmaromaps
LIEJICHATIPABIEHHOH METOOUKE BBIOOPKH, PYKOBOAWUTENH W 3aMECTUTENN TUPEKTOpa,
paborarornie B CHHOIIE, COCTaBISIFOT WCCIEIOBATEIBCKYIO TPYINTYy HCCIeAOBaHUS. s
cOopa MaHHBIX WCCIENOBAaHHWSA WCIIONB30BANIACH TONYCTPYKTypHpoBaHHas  (opma
WHTEPBBIO, pa3paboTaHHas MccienoBaTensaMi. JlaHHbIe, cOOpaHHBIC WCCIIECAOBATEISIMH C
MTOMOIIBI0 METOIWKH WHTEPBBIO, OBUIM TPOAHAIM3UPOBAHBI C IIOMOIIBI0 METOIOB
ONMMCATEeNTFHOIO W KOHTEHT-aHalu3a. B pesynprare aHamm3a OBUTO TONYYEHO IISTH TEM.
CortacHO pe3ynmpTaTaM HCCIEIOBAHUS, KCHIIMHBI-MEHEIDKEPHl PACCMATPHBAIOT CHHAPOM
CTEKJITHHOTO TIOTOJKA KaK HETaTHBHYIO CHTYAIMIO, BIHSIONIIYI0O Ha KapbepHBIA pOCT
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xeHmuH. OHM cuWTann Haubonee BaXKHOM NPUUMHON 3TOro TO, YTO B OOIIECTBE
npeodyaianyd  MYXXYMHBL. XOTS O KEHIIUHBI-aJIMUHHUCTPATOPHl 3asBWIM, YTO HUX He
MIPUHAMAJIA BO BHUMAaHHE B TakKOH CTENEHHU, KaK MY)KYHH, OHU 3asBWIH, YTO IIKOJbHAS
aJIMUHUCTPALUSI TP HEOOXOIMMOCTH HCIOJIb30Bajla YyBCTBA YKEHIINH-aIMHHICTPATOPOB.
XOTsl KEeHIIMHBI-MEHE/PKEPhl PU3HAIOT, YTO CTaplliMe MEHEMKEPHl TUCKPUMHUHHUPYIOT U
KECHIIUHBI JOOWBAIOTCS YycIieXa, OHU 3asBWIIM, YTO HMX HCIIOJBb3YIOT Ha JOJDKHOCTSIX,
TpeOYIOINX BU3yaJbHBIX 3(p(EeKTOB, HO OHM HE YYACTBYIOT B IPHHSITHN BaXKHBIX PEILICHUI.
JKeHmyHbBI-aIMUHUCTPATOPBl 3asiBIJIM, YTO OHM HE NPHHUMAIOTCS BO BHUMAHHE M YTO
pOAWTENH, KOTOpBIE MPUXOISIT B IIKOJIY, B OOJIBIIMHCTBE CIy4aeB IPEAIIOYUTAIOT B
Ka4yecTBe ajipecara aJIMUHUCTPATOpa-MyKUiHY. JKeHIMHBI-MEeHEeDKEPbl COOOIIMIN, YTO BO
BpeMsi coOeceJoBaHMH TpeNnovTeHne ObUIO OTAAHO OOJNBIIEMY KOJMYECTBY MYXKYHH, a
JKCHIIMHBI-MEHEDKEPHI TBITANINCH TPOSIBISATh MAaCCHBHOCTh. PexoMeHayeTcss MpUMEHSTh
cucTeMy OTOOpa Ha OCHOBE 3aciHyr IpH OTOOpe W Ha3HaYeHUH PYKOBOIHUTENEH
00pa3oBaHusl.

KnaroueBble cioBa: oOpa3oBaHue: MeEHEMKEpP MO OOpa30BaHUIO, >KEHIIMHA-MEHEMIKep,
CHH/IDOM CTEKJITHHOTO TIOTOJIKA, POJIBUKEHHE T10 CITYKOe.

GIRIS

Tirkiye’de kadin ¢alisanlara bakildiginda, erkek caligsanlara gore onlarin
daha az oranlarda is hayatina katildigi, bunlarin yoneticilik gibi gorevlere gelmede
bazi engellerle karsilastiklar1 bilinmektedir. Kadin ¢alisanlar ya hi¢ yoneticilik
konumuna getirilmemekte ya da iist diizey yoneticiliklere yiikselmede farkli
engellerle karsilagsmaktadirlar. Bu tiir engeller “cam tavan sendromu” olarak
nitelenmektedir. Cam tavan yalnizca yasanilan toplumsal yapidan kaynaklanan
veya disaridan gelen goriinmez engelleri degil ayn1 zamanda kadinin geleneksel
Ogretilerden kaynakli kendinde asamadigi engelleri de ifade etmektedir(Aytac,
2001).

Egitim sektori i¢inde kadin galisanlar daha ¢ok 6gretmen olarak gorev
yapmaktadirlar.  Kadin  6gretmenler ile kadin  ydneticilerin  sayis1
karsilastirildiginda, okul yoneticisi olarak gorev yapan kadin calisanlarin sayisinin
diisiik oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de 2013 yilinda 6454 egitim yoneticisi
icerisinde 51 kadin yonetici olmasi, kadin egitim yonetici sayisinin artigindaki
yetersizligi gostermektedir (Yilmaz, 2013). Milli Egitim Bakanligi, Okul yoneticisi
olma kosullar1 arasinda kadinlarin ydnetici olamayacaklarna iligkin bir agiklama
olmamasina ragmen kadin ydneticilerin sayisinin az olmasmin nedenleri dikkat
cekicidir (Durmus,2001). Bu konunun aragtirilmasinin alana bir katk: saglayacagi
diisiiniilmektedir.

Ilgili literatiir incelendiginde, kadinlarin cam tavan sendromuna iliskin bazi
calismalara rastlanmaktadir. Saglik sektoriinde kadin calisanlarin cam tavan algisi
(Kilig ve Cakici, 2016); Egitim ve okul yoneticilerinin cam tavam sendromuna
iligkin gortsleri (Kirisgi ve Can,2020); Finansal hizmetler sektoriinde kadin
yoneticilerin cam tavan algilar1 (Sener, Karabay ve Tezergil, 2018); Kadin ve erkek
egitim yoneticilerinin cam tavan sendromuna iliskin algilar1 (Yilmaz, 2013);
Kadinlarin iist diizey yonetici pozisyonuna yiikselmelerindeki engeller (oriicii,
Kilig ve Kilig (2007); Kadinlarin is hayatinda karsilastiklar1 cam tavan sendromu
(Yilmaz, 2019); Saglik ¢alisanlarimin cam tavan algilar1 (Dagdeviren ve Aydemir,
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2020); Kadin ¢alisanlarin cam tavan sendromu algilar1 (Erdirengelebi ve Karakus,
2018) bu caligmalardan bir kagidir. Yapilan ¢aligmalarin daha ¢ok saglik ve diger
isletmelerde yapilmis oldugu goriilmektedir. Egitim ve okul yoneticiligine iliskin
caligmalarin sinirl oldugu anlagilmaktadir.

KURAMSAL CERCEVE

Farkli meslek alanlarina konu olan cam tavan sendromu, isletmelerde kadin
caligsanlarm belli bir kurumsal diizeyden daha {ist seviyelere ¢ikmaya engel olan
durumlar olarak tanimlanabilir (Morrison ve digerleri, 1987). Baska bir goriise
gore, kadin isgorenlerin ¢alistiklar1 kurumlarda bekledikleri terfileri alamamalari
neticesi ortaya ¢ikan ve kadinlara 6zgli kariyer engelleri olarak goriilmektedir
(Hosgor, Hosgdr ve Memis, 2016). Kisaca belirtmek gerekirse, kadin ¢alisanlarin
st diizeylere yiikselmeleri 6niindeki goriinmeyen engellerdir. Daha ¢ok kadinlarin
liyakat ve basar1 durumlaria bakilmaksizin ilerlemeleri 6niindeki engeller (Powell
ve Butterfield, 1994) bu kavramla ifade edilmektedir. Cam tavan engelleri,
isletmelerde rekabet Ustiinliigli yaratabilecek gesitli niteliklere sahip kisilerin st
diizey yonetim kademelerinde gorev alamamasina neden olmaktadir (Aytag, 1997).
Saglik ¢alisanlariyla ilgili bir arastirmada, toplumsal cinsiyet ile cam tavan algisi
arasinda bir iliski oldugu, caligsanlarin esitlik¢i tutum diizeyi arttik¢a basmakalip
yargilarin ve mesleki ayrimin azaldigi veya esitlik¢i tutum diizeyi azaldikca
basmakalip yargi ve mesleki ayrimin arttigr sonucuna ulasilmistir (Dagdeviren ve
Aydemir, 2020). Kadinlarin lider olamayacaklarina iliskin inang, erkekler tizerinde
otorite kuramamaya yonelik sosyal degerler, cinsiyet rolii sosyallesmeleri ve
erkeksi Gzelliklere sahip olmadiklar1 algisi can tavan etkisine neden olmaktadir
(Do6kmen, 2006)

Cam Tavan kavrami ilk olarak 1986 yilinda bir roportajda dile getirilmistir.
Bu roportajda Cam Tavan Sendromu, kadmnlarin isletmelerde bir iist pozisyona
gecerken karsilastii engelleri ve haksizliklar1 dile getiren bir kavram olarak ele
almmustir ((Lockwood, 2004). Cam Tavan Sendromunu tanimlamak i¢in dort kriter
belirlenmistir (Afza ve Newaz, 2006):

1) Cinsiyet veya 1rki ayrim icermelidir,

2)Oyle bir esitsizlik vardir ki bu esitsizlik kariyer basamaklar: yiikseldikce
artmaktadir,

3) Var olan cinsiyet ve irki ayrim yiikselme sansini azaltmaktadir,

4)Kariyer basamaklar arttik¢a yasanilan sorunlar da artmaktadir.

Tarihsel degisim ve gelisim siirecinde kadin kendisine atfedilen statiileri
belirleyici etkenlerle ele alindiginda, yasadigi toplumsal degerlerden soyutlanamaz.
Kendini ¢evreleyen sartlar icinde kadin olmanin ona sundugu sartlarin kendisince
kabul gordiigii ve kadinin bu duruma boyun egdigi gortilmektedir.

Cam Tavan Sendromuna neden olan unsurlar birbirine benzer nedenlerle
iic grupta toplanmaktadir. Bunlar bireysel, orgiitsel ve toplumsal nedenlerdir
(Mizrahi ve Araci, 2010; Ozyer ve Azizoglu, 2014). Baska bir calismada bu
siiflama, acik ve gizli ayrimcilik, kurumsal sinirlamalar, sosyalizasyon teorisi,
erkek kiiltiiriiniin egemenligi (Bridge, 2003) olarak siralanmistir. Kadmlarin is
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yasaminda iist diizey pozisyonlara gelememe engelleri bir ¢alismada ii¢ baslik
altinda ele almmistir: 1- Erkek yoneticiler tarafindan konulan engeller, 2- Kadin
yoneticiler tarafindan konulan engeller, 3- Kisinin kendi kendine koydugu engeller
(Giil ve Oktay, 2009). Saglik calisanlariyla ilgili bir aragtirmada bu engeller su
basliklar altinda ele alinmistir: kisisel tercih algilari, kurumsal faktorler, orgiit
kiiltiirii ve politikalari, mesleki ayrim, Stereotip (kalip yargilar) (Dagdeviren ve
Aydemir, 2020). Bagka bir ¢calismada bu engeller: bireysel engeller, kadinin evde
yapmasi gereken sorumluluklari, is yasamina bagli engeller, is-aile catigmasi, goklu
rol iistlenme, kadinlarin tercih ve algilari olarak siralanmaktadir (Dreher, 2003).

Cam Tavan Sendromu ile ilgili literatiir incelendiginde, yapilan bazi
caligmalarda bu engellerin ii¢ grupta toplandigi goriilmektedir (Kilig ve Cakici,
2016): 1. Biyolojik ve genetik faktorler, 2. Sosyo-psikolojik ve kisisel faktorler, 3.
Kiiltiirel faktorler.

Kadin ¢alisanlarin yonetim kademelerinde yiikselmelerinde goriinmeyen
engeller farkli bicimlerde gruplandirilmaktadir. Her ne sekilde gruplandirilirsa da
bu kariyer engellerinin, kadinlarda yetenek eksikliginden degil, degismeyen On
yargilar, rol ¢atismasi, cinsiyet ayrimciligi, rehber ve iletisim eksikligi, kisilik tipi,
kendine giivenmeme ve ¢ocuk bakimi sorumlulugu iistlenmeleri gibi nedenlerden
kaynaklandig1 anlasilmaktadir (Aktas, Algir, ve Cengiz, 2009; Bridge, 2003). Bu
calismada cam tavan sendromu kavramina agiklik getirme konusundaki boyutlar
bireysel, orgiitsel ve toplumsal nedenler olarak ele alinmustir.

Bireysel faktorler de kendi iginde ¢oklu rol iistlenme ile kadinlarin kisisel
tercihi olarak iki baslik altinda ele aliabilir. Orgiitsel faktorler, orgiit kiiltiirii, orgiit
politikalari, mentor eksikligi, informal iletisim aglarina katilamama olarak
siralanabilir. Toplumsal faktorlerden kaynakli nedenler arasinda mesleki ayrim ile
cinsiyete bagli kaliplagmus 6nyargilardir ((Mizrahi ve Araci, 2010).

Bireysel Nedenler

Bu nedenler kadinin toplumsal cinsiyet rollerine dayali olarak evde
yapmasi gereken isler ve sorumluluklar1 kapsamaktadir. Kadinlarin evde yapmasi
gereken isleri bulunmaktadir. Cocuk bakimi, yemek yapma, bulasik ve camasir
yikama gibi islerden birinci derecede kadinlar sorumludurlar. Yani ¢alisan kadinlar
is hayatina ilave olarak yukarida sayilan isleri de yapmak zorundadirlar. Bu durum
kariyer ile cocuk arasinda ikili bir hayat perspektifi olarak goriilmekte ve
kadinlarin ilerlemeleri arasinda bir engel teskil etmektedir (Erdirencelebi ve
Karakus, 2018; Liff ve Ward, 2001). Bir bakimi kadinlar ¢alisma hayati diginda
coklu rolleri yerine getirmek zorundadirlar. Boyle bir durumda kadinlarin is
tatminlerinin diistiigli (Sarvan, Yapici, ve Anafarta, 2008), is ve ev yasami arasinda
bir denge kurmak zorunda kalan kadinlarin evdeki rollerine oncelik vermesi is
hayatinda adaletsiz bir durum yaratmaktadir (Yelkikalan, 2006).

Kadinlarin kigisel tercihlerine bakildiginda, kadinlar da erkekler gibi
kendilerini gerceklestirme ve yilikselme ihtiyaci duyacaklar1 ortadadir. Kadinlarin
bazilar1 kariyer yoniinde tercih yapmasi halinde aile hayatinin zarar géreceginden
veya ylikselemeyecegi endisesi yani Ozgiiven eksikliginden otiirii anlik islere
yonelmektedir (Tiirkkahraman ve Sahin, 2010). Kadinlarin aile i¢i sorumluluk,
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firsat esitliginin olmayisi, toplumsal 6nyargilar gibi kaliplasmis nedenlerden dolay1
maruz kaldiklar1 cam tavan engelini agmalarinin en 6nemli yolu, 6zgiivene sahip
olmalar1 olarak gosterilmektedir (Utma, 2019).

Orgiitsel Nedenler

Kadinlarm yonetim kademelerinde gorev almamalarinin 6énemli nedenleri
arasinda oOrgiitsel faktorler gelmektedir. Orgiitselsel nedenler arasinda orgiit
kiiltiirdi, orgiit politikalari, mentor eksikligi, informal iletisim aglarina katilamama
gibi sebepler yer almaktadir.

Orgiit kiiltiirli, “bir 6rgiitiin icindeki insanlarin davranislarmi yénlendiren
normlar, davraniglar, degerler, inanglar ve aliskanliklar sistemidir” (Dinger, 1992:
271). Bagka bir tanima gore, Orgiit uyelerinin diisiince ve davramslarimi
bigimlendiren baskin deger ve inanglar olarak dzetlenebilir. Orgiit kiiltiiriiniin erkek
egemen oldugu orgiitlerde kadin galigsanlarin aleyhine bir durum s6z konusu
olmaktadir. Bu bakimdan is yerlerinde kadinlarin da basarili olacagina yonelik
yaklagimlarin esas alindigi yonetim yaklagimlarmma gereksinim duyulmaktadir
(Soysal, 2010). Kadinlarin duygusal derinlige sahip olmalar1 ve baskalariyla empati
kurmalar1 onlarin 6grenci ve velilerle daha kolay ilesitim kurmalarina yardim
etmektedir (Giinsel, Koroglu,ve Demirci, 2015).

Cam Tavan algisimin hangi kurumlarda daha fazla olduguna yonelik
caligmalar bulunmaktadir. Bu durum daha ¢ok s6z konusu kurumlarmn oOrgiit
yapisiyla iligkilidir. Yapilan bir arastirmada Milli Egitim Bakanlig1 ¢alisanlarinin,
Saglik Bakanligi c¢alisanlarina gore daha fazla diizeyde Cam Tavan algisi
yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Bu durum Milli Egitim Bakanliginin daha fazla
eril kiiltiir yapisina sahip oldugunu gostermektedir (Kilig ve Cakici, 2016).

Tirkiye’de {list yonetim Kkiiltiiri daha ¢ok erkekler tarafindan
olusturuldugundan, yonetim isi daha ¢ok erkeklerin yapacagr bir is olarak
goriilmekte, zor bir calisma alam olarak gosterilen yoneticilik gorevlerine
erkeklerin getirilmesinin daha uygun olacagi diisiiniilmekte ve bu hiyerarsik
diizeye ¢cogunlukla kadinlari uygun olmadig1 kabul edilmektedir (Erdirengelebi ve
Karakus, 2018).Bazen de iist diizey yoneticiler, kadin g¢alisanlarin biyolojik
yetersizlikler, Ozgiiven eksikligi, kadinlarin basarisiz olacaklarina iliskin
inan¢larindan 6tiirii bu yonde politikalar olusturduklar1 gézlenmektedir (Taskin ve
Cetin, 2012). Bir arastirmada, orgiit kiiltiirii politikalar1 ve informal iletisim
aglarmin kullanilmas1 konusunda kadinlarin erkeklerden daha fazla cam tavan
engelini yasadiklar1 sonucuna ulasilmstir (Yilmaz, 2013).

Orgiitlerin politikalar1 da kadinlarm yonetici olma veya yiikselmeleri
onlinde engel teskil edebilmektedir. Yonetici olma kosullar1 iginde cinsiyet
ifadesinin bulunmasi yani yoneticinin erkek veya kadin kisilerden segilmesi gibi
ifadeler yonetici olma veya yiikselme gibi durumlarda engelleyici bir faktor olarak
goriilebilmektedir. Yoneticinin kadin olmasi kosulunun oldugu bir kurumda boyle
bir sartin olmasi erkekler tarafindan hos karsilanmayacagi gibi bu kadin yoneticinin
yiikselme sanst da zayiflamaktadir (Tiirkkahraman ve Sahin, 2010). Calisma
yasaminda kadinlar ile iist yonetim arasinda goriilmesi ve anlasilmasi gii¢ olan
gayriresmi bir terfi sinirt meveut oldugu dile getirilmektedir (iraz, 2009).
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Mentor bilgi ve tecriibelerin paylasimi anlamina gelir. Bu baglamda mentor
bilgiyi ihtiyag sahibi kisiye aktaran kisi olarak goriilmektedir. Orgiitlerde iist kadin
yoneticilerin azligi, astlarda gorev alan kadin yoneticilere mentérliik yapmayi
smirlamakta ve kadmsi degerler ve yaklasimlar goz ardi edilmektedir (Liff &
Ward, 2001). Erkek yoneticilerin kadin isgorenlere mentorliik yapmast ise sik
kargilanmamakta ve bunun bir takim dedikodulara yol agacag diisiiniilerek orgiite
zarar verecegi diisiincesi ortaya gikmaktadir. Oztiirk (2011) ve Dogan’in (2014)
aragtirmalarinda, kadinlarin mentor eksikligi yasadiklar1 ve 6rnek alacak kadin
yOnetici sayisinin az oldugu dile getirilmektedir.

Orgiitlerde iletisim 6nemli bir siirectir. Etkili kullanildiginda orgiitiin
verimliligine Onemli katki saglamaktadir. Bilimoria ve Liang‘a (2007) gore,
erkekler kadimnlarla iletisim kurarken onlara negatif bir sosyal imajla
yaklagmaktadirlar. Kadinlarmn igyerlerinde iletisim agina yeterince katilamamasi
erkeklerin daha genis bir sosyal ¢evreye sahip olmalarina imkan saglamaktadir. Bu
durum kadilarin yiikselmeleri 6niinde onemli bir engel teskil etmektedir (akt.
Yilmaz, 2013). Bir arastirmada, kadinlarin iist diizey pozisyonlara yiikselmelerinde
adaletli bir sistemin olmamasi, degerlendirmelerin objektif yapilmamasi, tist
yonetimin kadina karsi olumsuz bakis acist ve kaywrmacilik gibi engellerle
karsilastiklart sonucuna ulagilmustir (Y1lmaz, 2019). Yapilan bir arastirmada, kadin
calisanlarm Cam Tavan Sendromu algisinin, onlarm is tatminlerini ve orgiitsel
bagliliklarin1 negatif yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir (Erdirengelibi ve
Karakus, 2018). Bu durum kadinlarin kariyerlerinde ilerlemelerini ve katma deger
iiretmelerini engellemektedir

Toplumsal Nedenler

Toplumsal kaynakli nedenler arasinda mesleki ayrim ile cinsiyete bagh
kaliplasmis Onyargilar yer almaktadir. Mesleki ayrim toplumsal cinsiyet rolleriyle
iligkilidir. Her toplumda kadin ¢alisanlara bakis agis1 farklilik gostermektedir.
Ozellikle erkek egemenliginin baskin oldugu kurumlarda, kadinlarin hem yonetim
basamaklarinda gorev almasinda ve hem de iist kademelere ilerlemesinde
engellerle karsilagsmalar1 olasidir. Boyle bir durum kadinlarin kariyer gelisimini
olumsuz etkileyen bir durum olarak goriilmektedir (Akin ve Demirel, 2003). Bir
arastirmada, kadiin hem aile i¢indeki rollerini yerine getirmeye calismast hem de
yoneticilik pozisyonunda yogun calisma temposuna ayak uydurmasi kadinlarin
kariyer gelisiminde dnemli bir engel teskil etmektedir (Oriicii, Kihg ve Kilig,
2007).

Toplumda, kadinlarin yoneticilik, liderlik ve girisimcilik gibi iddiali islerde
basarili olamayacagina dair kaliplasmis diisiincelerin hakim olmasi da bu tiir
etkenler arasinda sayilmaktadir (Breger,1992). Toplumsal cinsiyete dayali yargilar,
kadin ve erkeklerin sosyal hayatin her kesiminde nasil davranacaklarina iliskin
inanclardir. Kadinin aile igerisinde ailenin koruyucu oOznesi goreviyle
bagdastirilmasi, onun erkek tarafindan nesnelestirilmesine, kontrol edilmesine ve
istismar edilmesine yol agmaktadir (Bilgin, 2016). Boylece kadinlarin yoneticilik
gibi gorevler yerine ev islerini aksatmayacak mesleklerde caligmalari, kariyer
yapma ve ylikselme gibi ¢abalardan 6te kendi geleneksel cinsiyet rollerine uygun
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islerde caligmalar1 Onerilmektedir. Kadinlarin toplum iginde karsilastigi bu tiir
engeller, baz1 kaynaklarda Stereotip engeller olarak nitelendirilmektedir (Kilig ve
Cakici, 2016). Bir aragtirmada kadina ve erkege atfedilen cinsiyet rollerini kadinin
kolaylikla agamadigi ve kadim ikileme diisiirdiigii sonucuna ulasilmistir (Sener,
Karabay ve Tezergil (2018).

Cam Tavan Sendromunu kirmaya yonelik stratejiler gelistirilmesi 6nemli
bir husustur. Bu konuda Knutson ve Schmidgall’in (1999) onerileri sdyle
siralanmaktadir (Akt. Utma, 2019):

1. Hikiimetler cinsiyet ayrimciligina yonelik yasal diizenlemeler yapmali

2. Isletmelerin, kurumlarmn ve hiikiimetin isgdéren haklarini korumaya yonelik
plan ve programlar hazirlamasi

3. Ise giris ve yiikselmelerde kadinlara esit firsatlar saglanmas1

4. Kadmlarin yeteneklerinin gelistirilmesi ve ilerlemesini saglamak igin kadin
yatirimcilara erkeklerle esit firsatlar saglanmasi.

Amacg

Bu arastirmanin amaci, egitim c¢alisan1 kadinlarin okul yoneticisi olarak
goreve getirilmeleri ve yiikselmelerine yoneticilik siireclerindeki Cam Tavan
Sendromuna yonelik goriislerini ortaya ¢ikarmaktir.

YONTEM

Arastirmanin modeli

Arastirma bir nitel ¢alismadir. Nitel arastirmalar, olay, olgu, durum ve
iligkileri arastirmak amaciyla sozlii ve gorsel olarak kapsamli bir sekilde verilerin
toplanmasi, analizi ve sunulmasi siirecini ifade eden arastirma yaklasimlari olarak
tanmmmlanmaktadir (Gay, Mills ve Airasian, 2012). Bu c¢alismada olgubilim
(fenomenoloji) deseni benimsenmistir. Olgubilim arastirmalarinda verilerin analizi,
yasantilar1 ve bunlarin ifade ettigi anlamlar1 ortaya c¢ikarmaya yoneliktir. Bu
amacla icerik analizi ile verilerin kavramsallagtirilmasi ve olgulari tanimlayan
temalar1 ortaya cikarma c¢abasi vardir. Bazen dogrudan alintilarla betimlemeler
yapilir. Temalar ortaya c¢ikan oOriintiiler cergcevesinde elde edilen bulgular ile
aciklanarak yorumlanir (Simsek ve Yildirim, 2008).

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2018-2019 egitim 6gretim doneminde Sinop
Ili ve ilgelerindeki her kademede gorev yapan kadin miidiir ve miidiir yardimcilar
olusturmaktadir. Arastirmada amacli 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Amach
ornekleme, anlasilmak istenen olay ya da olgu hakkinda en zengin bilginin elde
edilecegi diisiiniilen, arastirmanin amacina hizmet edecek bireylerin katilimci
olarak secildigi oOrnekleme yontemidir (Creswell, 2014). Bu amagcla devlet
okullarinda gorevli miidiir ve miidiir yardimcilarindan goniillii olarak arastirmaya
katilmak isteyen kisilerin secilmesine 6zen gosterilmistir.

Caligma grubunda yer alan kadin yoneticilerin meslekteki kidemlerine
bakildiginda 3 kisinin 10 yildan az, 5 kiginin 10-20 yil ve 5 kisinin 20 yildan fazla
kideme sahip olduklar1 tespit edilmistir. Branglarina gore bakildiginda 7 kisinin
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(ilkokul) smif 6gretmeni, 2 kisinin okul 6ncesi 6gretmeni, 2 kisinin alan 6gretmeni
ve bir kisinin ise Genel Idari Hizmetler sinifinda sube miidiirii oldugu
goriilmektedir. Yoneticilerin 3G il merkezi ve 10’ u ilgelerde goérev
yapmaktadirlar.

Veri Toplama Araci

Nitel arastirmalarinda en ¢ok kullanilan ve baslica veri toplama
araclarindan birisi goriismedir (Yildirim ve Simsek, 2008). Caligmada verilerin
toplanmasinda arastirmacilar tarafindan gelistirilmis yap1 yapilandirilmis goriisme
formu kullanilmustir. Yar1 yapilandirilmig goriisme formlar1 goriisiilen kisiye
kendini ifade etme imkani saglamaktadir (Biiyiikoztiirk, Kilig-Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2012). Goriisme formu hazirlanmadan 6nce konuyla ilgili
yerli ve yabanci literatiir taranmig, alandaki elde edilen bilgilere dayali olarak bes
soru olusturulmustur. Hazirlanan sorulara, alandan iki akademisyenin gorisii
alinarak diizeltmeler yapilmigtir. Yar1 yapilandirilmig goriisme formundaki sorular,
orneklem disinda iki midiir ve iki miidiir yardimcisina sorularak anlagilirlig
kontrol edilerek forma son sekli verilmistir. Boylece sorularin gecerlik ve
giivenirligi saglanmaya ¢aligilmustir (Yildirim, 2011). Olgubilim birkag¢ kisinin bir
kavramla ilgili yasanmis deneyimlerinin ortak anlamini tamimlar. Bir fenomeni
deneyimleyen katilimeilarin ‘neyi’, ‘nasil’ deneyimledikleri betimlenir (Fraenkel
vd.,2012). Bu ¢alismada kadin yoneticilerle gériisme yapilmustir.

Veriler toplanirken arastirmacilar tarafindan midir ve midiir
yardimcilarindan randevu alinmis ve yarim saat bir siireyle goriisme yapilmistir.
Sorular cevaplanirken Kkisilere miidahale edilmemis ve herkes i¢inden geldigi
sekilde goriislerini ifade etmislerdir. Bunlar hizli bir sekilde yazili olarak not
edilmistir. Verilerin dogru ve eksiksiz olmasi igin yazili belge {izerinden goriisme
stireci izlenmis ve eksikliklerin oniine gegilmeye calisilmistir. Arastirmaya katilan
kisilere su sorular yoneltilmistir: 1)Kadin yoneticilerin cam tavan sendromuna
iligkin goriisleri nelerdir? 2)Kadin ydnetici olarak erkeklerden farkli olarak
karsilastiginiz sorunlar nelerdir? 3)Yo6neticilik gorevlerine getirilmede {ist yonetim
cinsiyet ayrimciligi yapiyor mu? 4)Kadin yonetici olarak gorevinizi yaparken ne
tiir tutumlar ile karsilastyorsunuz? 5)Kadinlarin yonetim kademelerine getirilmesi
ve ylikselmelerinde st yonetimin tutumlarina iliskin goriisleriniz nelerdir?

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde, nitel veri ¢6ziimleme tekniklerinden icerik ve betimsel
analiz yontemleri kullanilmistir. Gériisme sonunda her bir goriismeciye bir numara
verilerek M1, M2, M3 gibi kodlamalar yapilmistir. Bu kigilere iliskin goriisme
formlar1 dikkatli bir sekilde taranarak birbirine benzer kelimeler belirlenerek kodlar
olusturulmustur. Bu kodlardan bir takim temalar olusturulmaya calisilmistir. Bu
temalarda goriismecilere iliskin kavramlarin frekanslar1 ¢ikarilmis ve bu
gorlismecilerin kimler oldugu tablolarda 6zetlenmistir. Her tablo altinda bu temaya
iliskin aciklamalar yapilmistir. Bulgularin dogrulugunu giiglendirmek icin bazi
gorlismecilerden dogrudan alintilar yapilmistir. Boylece elde edilen bulgular
yorumlanmaya c¢aligilmistir.
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Bulgular

Aragtirmanin  bu bolimiinde aragtirmaya katilan miidiir ve miidir
yardimcilarmim goriislerine ve bu goriislerden olusturulan tema ve alt temalara yer
verilmistir. Aragtirma bulgular1 verilirken bu tema ve alt temalar dikkate alinmistir.

1. Kadin yoneticilerin cam tavan sendromuna iligkin gériisleri

Kadin yoneticilerin cam tavan sendromuna iliskin goriisleri Tablo 1°de

verilmistir.
Tablo 1: Cam Tavan sendromu hakkinda goriisleriniz nelerdir?

Kavramlar f % Kadin Yoneticiler
Erkek bilingalti 2 15 M3, M4

Kadinlarin maruz birakildigi durum 5 38 M1, M13, M6, M7, M11
Erkek egemen kiiltiir 4 31 M5, M8, M10, M12
Ogretilmis Caresizlik 2 15 M2, M9

Tablo 1’de kadin yoéneticiler cam tavan sendromuna iliskin goriislerini
farkli kavramlarla agiklamaya calismuglardir. Cogunlugu kadinlarin  maruz
bwrakildigr durum, erkek egemen kiiltiir, erkek bilingalti, 6grenilmis caresizlik gibi
kavramlarla agiklamaya calismiglardir. Bir bakima yoneticiler cam tavan
sendromunu, kadinlarm yoneticilik gorevini de etkileyen olumsuz bir durum olarak
gormiislerdir. Bu ¢alismalarda bulgular literatiirdeki tanimla da uyusmaktadir.

Baska bir anlatimla belirtmek gerekirse, bu sendromun Onemli
sebeplerinden birisinin erkek egemenligine dayali bir anlayistan kaynaklandigini
ifade etmislerdir. Iki yonetici bu durumu biraz farkli ciimlelerle dile getirmis
olsalar da ayni1 seyleri sdylemek istemis olduklar1 bellidir. Bu goriisleri destekleyen
baz1 yOnetici goriisleri asagiya ¢ikarilmigtir.

“Toplumun bir¢ok kademesinde yer alan bayan yéneticiler zaman zaman
cam tavan sendromuna takilip kalabiliyor buda onlarin kariyer basamaklarinda
ilerlemelerine engel olarak bezdirici bir tablo ¢iziliyor” (M1)

“dile yasaminin zarar gorecegi, is yiiklenmesi gibi kisisel ve erkek egemen
is diinyasinca liderlik 6zelligi bulunmayan, basart olasiliklar: diisiik diisiincesiyle
calisan kadinlarin yiikselmelerini onleyen etkenler” (M5)

“Her ne kadar psikolojide diger bir adi "Ogrenilmis Caresizlik " olsa da
ben buna “ogrenilmis Caresizlik” demenin daha uygun oldugunu diigiiniiyorum”
M10)

Erkekler elektronik islere kadinlardan daha yatkinlik olabiliyoriar. Bu
yiizden miidiir beyin sorun yasamadigr elektronik islerde ben sorun
yasayabiliyorum” (M13).

2. Kadin Yoneticilerin Yoneticilik Gorevini Yaparken erkek idarecilerden
farkli olarak karsilagtiklar: sorunlar

Aragtirmaya katilan kadin okul yoneticilerinin erkeklerden farkli olarak
karsilastiklar1 sorunlar Tablo 2’de 6zetlenmistir.
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Tablo: 2 Kadin okul yoneticilerinin erkeklerden farkli olarak karsilastiklar:
sorunlar
Kavramlar f % Kadin Yoneticiler

Fikirlerimiz dikkate alinmiyor 3 23 M1,M4, M9

Mesai sonras1 kahvehane ahbapligimiz

olmadigindan pasif kaliyoruz 1 8 M2

Temsilde oncelik erkeklerde algis1 var 2 15 M7, M10

Erkeklere gore daha duygusal

oldugumuz igin personel iligkilerinde 3 23 M11, M12, M13
kullamliyoruz
Giligsiiz olarak algilanmyoruz 2 15 M6. M8

Veli goziimiizii korkutmaya kalkisiyor 5 15

M3, M5

Tablo 2’de kadmn yoneticilerin erkeklerden farkli olarak karsilastig
sorunlar arasinda, fikirlerinin dikkate alinmamasi ve Erkeklere gore daha duygusal
oldugumuz igin personel iliskilerinde kullaniliyoruz ifadeleri yer almaktadir.
Bundan baska remsilde oncelik erkeklerde algisimin var oldugu, kadinlarin giigsiiz
algilandigi ve veliler goziimiizii korkutmaya ¢alistyor ifadeleri yer almaktadir.

Ozetle kadin yoneticiler erkekler kadar dikkate alinmazken onlarin
duygularindan yararlanilmaya c¢alisilmakta ve insan iliskileri konusunda kadin
yoneticilerin duygularindan istifade edilmektedir. Erkek egemenliginin yani sira
kadmlarin giigsiiz oldugu vurgusu yapilmakta ve veliler erkeklere gore daha ¢ok
kadin yoneticilere isteklerini kabul ettirme egiliminde olduklar1 goriilmektedir.

Bu goriislere iliskin bazi katilimcilarin goriigleri oldugu gibi asagiya
cikarilmustir.

“Toplantilar ya da temsil ettiginiz yerlerde onceligin sanki erkeklerde
olmasit gerektigi gibi bir algi bulunmaktadwr. Bir bakima temsilde OJncelik
erkeklerin algisi olusturulmaktadir. Yanlis oldugunu diisiiniiyorum (M?7).

“Oniimiize gizli bir engel ¢ikarilmaya ¢alisilmasi ve hak sadece erkeklerde
gibi goriilmesi, boyle olunca sanki biz kadinlar giigsiiz olarak algilantyoruz.
Halbuki erkeklerin yaptigi islerin cogunu kadinlar da yapabilir ( M6)

“Bazi  durumlarda aldigimiz  kararlarin  duygusal oldugu yonde
elestirilmemiz. Bu elestirilere ragmen duygusal isler hep bize yaptirilmaya
calisiliyor. Genellikle personel islerini bizler bakiyoruz.” (M11)

“Kadinlarin  ¢ogu zaman fikirleri alinmiyor. Bizim soylediklerimiz
degersizmis gibi goriilmektedir. Boyle olmasina ragmen biz kadin yéneticiler bu
duruma pek aldiris etmiyoruz (M12).

3. Yoneticilik gorevierine getirilmede iist yonetimin cinsiyet ayrimciligt yapip
yapmadigt
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Kadin yoneticilerin yoneticilik gorevine getirilmelerinde iist yonetimin
cinsiyet ayrimciligi yapip yapmadigina yonelik kadin yoneticilerin goriigleri
asagida Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3 Yoéneticilik Gérevine Getirilmelerinde Ust Yonetimin Cinsiyet
Ayrimcilig1 Yapip Yapmadigi

Kavramlar f % | Kadin
Yoneticiler

Es, ¢ocuk sorumlulugu nedeniyle isi aksatir goriisii 3 | 23 | M3. M8. M10
var B

Kadmlar zayif ve duygusal, daha hos gorili | , 31 M5, M9, M11,

olduklarindan vonetimde etkili olamaz diisiincesi var M13

Kadmn eli degsin, fazla yetkiye gerek yok anlayisi | 5 | 15 | M2 M12
hakim ’

Kadin yoneticinin etkililigi kabul gérmiiyor 1 8 | M4

Gorsellik gerektiren toren vs gorevlerde kadinlar
one ¢ikarilirken, karar-kurul ve komisyonlarda erkek | 2 | 15 | M1, M6
yoneticiler tercih ediliyor

Tablo 3’te kadin yoneticilerin okul yoneticiligi gorevine getirilmeleri
hususunda iist yoneticilerin cinsiyet ayrimciligina yonelik goriislerine bakildiginda,
kadinlar zayif ve duygusal, daha hos goriilii olduklarindan yonetimde etkili olamaz
diistincesi var Ve es, cocuk sorumlulugu nedeniyle isi aksatir goriisii var
ifadelerinin en ¢ok dile getirildigi goriilmektedir. Bundan baska kadin yoneticiler
kadin eli degsin, fazla yetkiye gerek yok anlayisi hakim ve gérsellik gerektiren
toren vs gorevierde kadinlar one ¢ikarilirken, karar-kurul ve komisyonlarda erkek
yoneticiler tercih ediliyor ifadelerini belirtmislerdir. Bir kadin yonetici ise kadin
yoneticinin etkililigi kabul gérmiiyor gorisini belirtmistir. Kadin yoneticilerin
hemen tamaminin konuya iliskin olumsuz bir tutum i¢inde olduklar1 goriilmektedir.

Yani kadinlarin duygusal ve hosgoriilii 6zelliklerin yararlanilmaktayken bir
anne oldugu dile getirilerek kadinlarin gorevini aksatacagi endisesi dile
getirilmektedir. Kadinlarin bazi konularda basarili oldugu kabul edilerek bazi islere
kadinlarin el atmasi gerekli goriilmekte ancak bu tiir isler daha ¢ok gorsellik
gerektiren isler olup ©Onemli konularda kadin yoneticiler karar siirecine
katilmamaktadirlar. Yani Tiirkiye’de kadin yoneticilerin etkililigi pek kabul
gormedigi anlagilmaktadir. Bazi kadin yoneticilerin bazilarimin gorisleri  hig
degistirilmeden asagiya ¢ikarimstir.

“Kadimin sosyal sorumluluklari dogum, c¢ocuk, ev, es gibi nedenlerle
sekteye ugrayacagi diistiniildiigii icin kadimin on plana ¢ikmasina miisaade
edilmemektedir. Bu da kadinlarda motivasyon diistikliigii duygusal ve igsel
catismalar, huzursuzluk gibi sendromlar ortaya ¢ikarabilir. Erkek baskisi, kadinin
toplumdaki  rolii, erkek egemenligi, kadinin annelik duygular, evdeki
sorumluluklart ve is hayatindaki baski ile birlesirse kadin yéneticilik mesleginden
uzaklasabilir” (M3)
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“Oniimiize gizli bir engel ¢ikarilmaya ¢calisilmasi ve hak sadece erkeklerde
gibi goriilmesi, belki bunun altinda kadwinlarin zayif ve duygusal, daha hos goriilii
olduklarindan yonetimde etkili olamaz diisiincesi vardir (M9)

“Cogunlukla kadin denilince hemen onun anne oldugu akla getiriliyor.
Kadinlarin ayrica eglerinin sorumlulugunu da yiiklenecegi kabul goriiyor. Boyle
olunca kadwnlarin calistiklart kurumda islerini aksatacagr goriisii on plana
ctkmaktadir. Ashnda kadinlarin  biitiin  bu sayilanlarin  hepsinin iistesinden
gelebilecegi cogunlukla kabul gérmiiyor” (M8)

“Erkekler kadinlara fazla yetki taminmasindan yana degiller. Kadn eli
degsin, fazla yetkiye gerek yok anlayisi hdakim. Kadinlarin yonetimde etkili
olamayacag diisiincenin hédkim oldugunu da diisiintiyorum” (M 12).

4. Kadin yénetici olarak gérevierini yaparken ne tir tutumlar ile
karsilastiklar
Kadin yoneticilerin gorevlerini yaparken ne tiir tutumlarla karsilastiklarina
iliskin yonetici goriisleri Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4 Kadin yonetici olarak gorevlerini yaparken ne tiir tutumlar ile
karsilastiklari

Kavramlar f % | Kadin Yoneticiler
Bilgiye degil cinsiyete bakiliyor, gliven

duyulmuyor 2 15 | M6, M9

Midiir Bey ve Kiz Midir ifadeleri

kullaniliyor 2 15 | M3, M5

Ciddiye alinmiyor

4 31 | M1, M2, M7, M10

Gormezden gelinerek erkek muhatap

araniyor 1 8 M13

Inang ekseninde diisiiniip kadmni yonetici

kabul etmiyor 1 8 M12

Ilk ciimleleri “Miidiir Beyle goriisecektim”

oluyor 3 23 M4, M8, M11

Tablo 4’te kadin yoneticilerin goriislerine bakildiginda, ciddiye alinmiyor
ve ilk ciimleleri “Miidiir Beyle goriisecektim” oluyor ifadelerinin en c¢ok
tekrarlandig1 anlasilmaktadir. Swrasiyla, bilgiye degil cinsiyete bakiliyor, giiven
duyulmuyor, miidiir bey ve kiz miidiir ifadeleri kullanilyyor ifadelerini inang
ekseninde diisiiniip kadini yonetici kabul etmiyor ve goérmezden gelinerek erkek
muhatap araniyor ifadeleri izlemektedir. Kisaca belirtmek gerekirse, kadin
yoneticiler pek dikkate alimnmamakta ve okula gelen kisiler daha ¢ok bir erkek
yonetici ile kargilasmayr ummaktadirlar. Kadin yoneticilere miidiir bey veya kiz
miidiir gibi ifadelerin kullanilmasi, cinsiyet ayrimciligi yapildigimi dogrularken,
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kadin yoneticiligin Tirkiye’de pek kabul goérmedigi anlasilmaktadir. Kadin
yoneticilerin bazilarinin goriigleri hi¢ degistirilmeden asagiya ¢ikarilmustir.

“Ust diizey yoneticiliklere baktigimiz zaman kadin sayisimin oranimin ¢ok
cok diisiik oldugunu gorebiliriz. Yani iist yoneticiler bilgiye degil daha ¢ok
cinsiyete bakiyorlar. Kadin yoneticilere giiven duyulmuyor (M6).

“Okula disaridan herhangi bir kisi geldiginde ilk séyledikleri “Miidiir bey
ile goriismek istiyorum.” ciimlesi oluyor. Siz her ne kadar yardimci olabileceginizi
soyleseniz de miidiir beyi gormeden gitmek istemiyorlar. Kafalarinda miidiirlerin
yalniz erkek olabilecegi, sorunlart sadece onlarin ¢ozebilecegi inancim tagiyorlar”
(M8)

“Gormezden gelme, ¢ok fazla yetki ve sorumluluk vermeme, aldigi
kararlart sorgulama” Sen kadinsin” tutum ve davranmisini hissettirme, iist kademe
ve terfilerde engel olma, sosyal ortamlarda vyalniz kalma gibi nedenlerle
karsilasabilir” (M13)

5. Kadinlarin yonetim kademelerine getirilmesi ve yiikselmelerinde
iist yonetimin tutumlari

Kadinlarin yonetim kademelerine getirilmesi ve yiikselmelerinde st
yOnetimin tutumlarma iliskin gorisleri Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Kadmnlarm yonetim kademelerine getirilmesi ve
yiikselmelerinde {ist yonetimin tutumlari

Kavramlar f % | Kadin
Yoneticiler

Erkekler arasinda ahbap ¢avus iligkisi var 2 15 | M2, M3

Olumlu yonde etkisi vardir 1 8 | M5

Miilakat yontemi kadin ydnetici se¢imini 4 31 | M6, M7, M11,
olumsuz etkiliyor M12

Pozitif ayrimcilik adi altinda kadin yoneticiler 3 23 | M8, M10, M13
pasiflestiriyorlar

Erkek egemen yonetim, “okulu temiz tut her ise 3 23 | M1, M4, M9
karigma anlayis1”

Tablo 5’te kadin yoneticilerin goriislerine bakildiginda, kadinlarin
yoneticilik gorevine getirilmesi ve yiikselmelerine iliskin olumsuz tutumlarin
basinda, milakatin kadin yonetici se¢imini olumsuz etkiledigi belirtilmektedir.
Bundan baska pozitif ayrimcilik adi altinda kadin yéneticiler pasiflestiriyorlar ve
erkek egemen yonetim ve okulu temiz tut, her ige karisma anlayisi var oldugu
belirtilmektedir. Iki kadin yénetici erkekler arasinda ahbap cavus iliskisi var
oldugundan bahsederken bir yonetici ise diger yoneticilerin aksine olumlu etkisi
oldugunu belirtmistir. Kadin yoneticiler ¢cogunlukla miilakatlarda erkeklerin tercih
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edildigini, kadin yoneticilerin pasif konuma getirilmeye calisildigim, kadin
yoneticilerin her ige karigmamalar1 gerektigini ve erkekler arasinda kadinlara gore
daha siki iligkiler oldugunu belirtmislerdir. Bir kadin yonetici ise iist yonetimin,
kadinlar1 bu tiir gorevlere getirilmeleri ve yiikselmelerinde olumlu bir etkisinin
oldugundan bahsetmistir.

Bu goriisleri destekleyen bazi kadin yoneticilerin goriisleri asagiya
cikarilmstir.

“Bence olumludur Kadnlar titizdir, dikkatlidir detaya agirlik verir. Bir ¢ok
olay ve duruma karsi titiz ve ozenle yaklasir, hirshidir, duyguludur, neselidir,
ortamlarda halden anlayan ve empati kurabilendir” (M5)

“Yazili sinavla atama yapildigi takdirde kadinlar ve erkeklerin esit
sartlarda yaristiklarim diigiintiyorum. Ancak iilkemizde egitim orgiitiiniin yapisim
yavas yavas sozlii miilakat sinaviar  sekillendirmektedir. Yazli  sinaviar
kaldirilmakta , bunun yerine miilakat sinavlar: gelmektedir. Bu durumda insanlarin
kanaatine biraktiginizda yonetim kademelerine yiikselmede erkeklerin daha sansl
olacaklarina inantyorum” (M6).

“Evde c¢ocuklarin bakimi, egitimi, terbiyesi genelde anneye, yani biz
kadinlara bwrakilirken okulda ise erkekler “bu isi biz daha iyi yapariz” diye
yoneticilik kadrolarimin biiyiik bir kismini ele gegirmislerdir” (M10).

“Kadm egiten toplumu egitir, erkegi egiten bireyi egitir” M. Kemal
ATATURK. Kadin ve erkek toplumda, is yasaminda, ézel yasamda birbirlerini
biitiinleyen iki unsurdur. Olumsuz yanlart yoktur. Ancak iilkemizde Erkek egemen
yonetim ve okulu temiz tut her ise karisma anlayisi var M12)

TARTISMA

Bu c¢aligmada egitim c¢alisanm1 kadinlarin, yoénetici olmalarmnin Oniindeki
Cam Tavan Sedromuna yonelik gorisleri incelenmistir. Kadin okul yoneticilerinin
goriislerine gore bes tema olusturulmustur. iki temel engel oldugu belirlenmistir.
Bunlardan ilki kadin ydneticilerin cam tavan sendromuna yonelik goriisleridir.
Kadin yoneticilerin erkeklerden farkli olarak karsilagtigi sorunlari ikinci temay1
olusturmaktadir. Yoneticilik gorevine getirilmede iist yOnetimin cinsiyet
ayrimeciligt yapmasi, kadin yoneticilerin gorevlerini siirdiiriirken karsilastiklar
tutumlar ile kadinlarin yiikselmesinde {ist yonetimin tutumlar1 diger temalar:
olusturmaktadir.

Kadin yoneticilerin cam tavan sendromuna yonelik goriisleri
degerlendirildiginde, bu sendromu kadinlarin maruz kaldigi bir durum, erkek
egemen kiiltiir, erkek bilingalti, 6grenilmis ¢aresizlik gibi kelimelerle anlatmaya
calismiglardir. Bir bakima Tiirkiye’de kadinlarm Cam Tavan engeliyle
karsilastiklarmi, bunun erkek egemen bir kiiltiirlin tiriinii oldugunu ve erkeklerin
bilingaltinda var olan bir duygu oldugunu ve bilinmesine ragmen miidahale
edilemeyen caresiz bir durum olarak degerlendirmektedirler. Literatiirde benzer
caligmalara rastlanmaktadir. Hosgdr, Hosgdér ve Memis, (2016) cam tavan
sendromunu kadinlara 6zgii kariyer engelleri olarak tanimlamaktadirlar. Powell ve
Butterfield, (1994) bu sendromu liyakat ve basartya bakilmaksizin ilerleme oniinde
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engeller olarak tammlamaktadirlar. Aytag, (1997) cam tavan engelini, rekabet
Ustlinligli yaratabilecek c¢esitli niteliklere sahip kisilerin {ist diizey yoOnetim
kademelerinden goérev alamama olarak tamimlamaktadir.

Kadin yoneticilerin erkeklerden farkli olarak karsilagtigi sorunlara yonelik
goriislerine bakildiginda, kadin yoneticiler fikirlerinin dikkate alinmadigini, daha
duygusal olduklart igin personel iligkilerinde kullamildiklarini, temsilde onceligin
erkeklerde oldugunu, kadinlarin gii¢siiz olarak algilandigini ve velilerin kadin
yoneticilerin géziinii korkutmaya ¢alistigi ifadelerin yer aldigr goriillmektedir.
Kadin yoneticilerin  fikirlerine bagvurulmamasi onlarm karar siirecine
katilmadiklarmi ~ gostermektedir. Ancak kadinlarin  duygusal ydnlerinden
yararlanilmaya ¢alisildig1 ve insan iliskileri gibi nezaket gerektiren konularda kadin
yoneticilerin 6n plana ¢ikarildigi goriilmektedir. Burada birbirine zit iki durum
ortaya cikmaktadir. Erkekler kadin yoneticilerin insan iliskileri konusunda daha
nezaketli olduklarim1  kabul etmekle birlikte kadmlar giigsiiz  olarak
algilanmaktadirlar. Orgiit yonetiminde fiziksel giicten ¢ok orgiitsel giigliiliigiin
onemi goz ardi edilmektedir. Erkek yoneticiler, insanlarin yogun olarak katildigi
toren, kutlama vb gibi okulun temsil edildigi durumlarda daha ¢ok kendileri 6n
plana ¢ikmaktadirlar. Tiirkiye’de, erkek egemen bir toplum goriiniimiiyle ilgili bir
bulgu ise velilerin kadin yoneticileri ciddiye almamasi ve srarla erkek yoneticiyle
goriismeyi istemeleridir. BOyle bir davramis, Tiirkiye’de bazi islerin erkek
yoneticilerle daha kolay halledecegine iliskin bir inancin yansimasi olarak
goriilebilir. Literatiirde benzer bulgulara rastlanmaktadir. Giinsel, Kd&roglu,ve
Demirci,(2015), kadinlarin duygusal derinlige sahip oldugu igin Ogrenci ve
velilerle daha kolay iletisim kurabildiklerini belirtmektedir. Kilig ve Cakici‘nin,
(2016) ¢alismalarinda, MEB’in daha fazla eril kiiltiir yapisina sahip oldugu, yani
erkek egemen bir kiiltiir yapisina sahip oldugu dile getirilmektedir. Taskin ve
Cetin, (2012) arastirmalarinda, {ist yoneticilerin, kadinlarin basarisiz olacaklarina
iliskin bir inanca sahip olduklarim ileri siirmektedirler, Akin ve Demirel, (2003
erkek egemenliginin baskin oldugu toplumlarda kadinlarin ydnetici olmalarinda
sorunlarla karsilasacag: belirtilmektedir.

Yoneticilik gorevine getirilmede {ist yoOnetimce -cinsiyet ayrimciligi
yapildigina iliskin goriisleri degerlendirildiginde, kadinlar zayif ve duygusal
oldugu, es ve ¢ocuk sorumlulugu nedeniyle isi aksatir, fazla yetkiye gerek yok
anlayisi, karar-kurul ve komisyonlarda erkek yoneticilerin tercih edildigi goriisleri
one ¢ikmaktadir. Erkek yoneticilere gore, kadinlar zayif ve duygusal bir kisilik
yapisina sahip olduklarindan yonetimde etkili olmayacag: diislincesi hakimdir. Bir
bakima kadinlarm her sdyleneni yapacagi bazen mevzuatin digina bile
cikabilecekleri zannedilmektedir. Kadinlarin es ve cocuklarin sorumlulugunu
tagimasindan otiirii islerini aksatacagi kaygisi bulunmaktadir. Kadinlara fazla yetki
verilmesi yerine onlarm bir ise ellerinin degmesi yeterli sayilmaktadir. Yani igin
yetkisinin erkeklerde, sorumlulugun kadinlarda olmasi1 gibi bir durumdan
bahsedilmektedir. Bu goriisii destekleyen bir onemli goriis, kadinlarin gorsellik
gerektiren islerde kullanilmas1 ancak komisyonlarda goriislerinin alinmasina gerek
duyulmamas1 halidir. Literatiire bakildiginda benzer bulgulara rastlanmaktadir.
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Mizrahi ve Aract (2010) arastirmalarinda, mesleki ayrim ve cinsiyete dayal
Onyargilarin cam tavan engeli olusturdugunu dogrulamaktadirlar. Farkli
arastirmalarda, calisan kadinlarin, kariyer ile ¢ocuk arasinda bir tercih yapmak
zorunda kaldiklart ve bu durumun kadinlarin ilerlemesinde bir engel olusturdugu
dile getirilmektedir (Liff ve Ward, 2001; Erdirengelebi ve Karakus, 2018).
Kadinlarmn ¢oklu rolleri oynarken bu tiir engellerle karsilagmalar1 bulgulariyla ilgili
caligmalarda dile getirilmektedir (Sarvan, Yapici, ve Anafarta, 2008; Yelkikalan,
2006). Ayrica kurumlarda st yoneticilerin, kadin ¢aliganlarin basarisiz
olacaklarina iligkin inang tasidigir ve buna benzer politikalar oldugu ¢aligmalarda
yer almaktadir (Tagkin ve Cetin, 2012).

Kadin yoneticilerin  gorevlerini yaparken ne tiir durumlar ile
karsilastiklarina iliskin goriislerine bakildiginda, ciddiye alinmadiklar:, okula gelen
kisilerin ilk climlelerinin miidiir Beyle goriisecektim ciimlesi oldugu, bilgiye degil
cinsiyete bakildigi, giiven duyulmadigi, kendilerine miidiir bey ve kiz miidiir
ifadelerinin  kullamildigi dile getirilmektedir. Kadin yoneticilerin  baskalar
tarafindan ciddiye alinmamasi ve okula gelen birisinin goriismek i¢in erkek bir
yoOnetici aramasi, Tiirkiye’de yoneticilik isinin daha ¢ok erkek isi olarak
goriildiigiiniin  bir kanitidir. Bunun temelinde erkek egemenliginin yattig1
sOylenebilir. Kadin ydneticilerin bilgisinden ¢ok onlarin cinsiyetine bakilmasi ve
kendilerine giiven duyulmamasi da yine toplumsal bir durum olarak goriildiigi gibi
orgiit kultiirt ile de iliskilidir. Boyle bir durumun kurum iginde olmas1 orgiitsel
faktorlere isaret etmektedir. Kadin yoneticilere kiz miidiir veya onlarin kim
olduguna bakmadan miidiir bey gibi ifadelerin kullanilmasi, kisilerin karsilarinda
daha cok bir erkek miidiir gérme istegiyle iliskidir. lgili literatiirde bu goriisleri
destekleyen calismalara rastlanmaktadir. Bir arastirmada, 6rgiit kiiltiirii, politikalari
ve informal iletisim aglarmi kullanilmasi konusunda kadinlarin erkeklerden daha
fazla cam tavan engelini yasadiklari sonucuna ulagilmustir (Yilmaz, 2013).
Toplumda, kadina ve erkege atfedilen cinsiyet rollerini kadinin kolaylikla
asamadig1 ve kadini ikileme diisiirdiigii belirtilmektedir (Sener, Karabay ve
Tezergil (2018). Kadmin ailenin koruyucu 6znesi olarak goriilmesi, onun erkek
tarafindan nesnelestirilmesine, kontrol edilmesine yol agmaktadir (Bilgin, 2016).
Kadinlarin lider olamayacagina iliskin inang ve cinsiyet rolii sosyallesmeleri ve
erkeksi Ozelliklere sahip olmadiklari algisinin Cam Tavam engeli olusturdugu
bulgular1 da ¢calismanin bulgulartyla tutarlik gostermektedir.

Kadinlarin yonetim kademelerine getirilmesi ve yiikselmelerinde {ist
yoOnetimin tutumlarma iligkin goriisleri degerlendirildiginde, kadin yoneticiler bu
tir gorevlere gelmede Mmiilakatin kadin yédnetici segimini olumsuz etkiledigini,
pozitif ayrimcilik adi altinda kadin yoneticilerin pasiflestirildigini ve erkek egemen
yonetim anlayigimin hdkim oldugunu, kadin yoneticilere kars1 okulu temiz tut her
ise karisma anlayiginin stirdiiriildiigiinii dile getirmislerdir. Baz1 kadin yoneticiler
erkekler arasinda ahbap c¢avus iliskisi oldugunu belirtmiglerdir. Bir yonetici ise
olumlu bir tutum oldugundan bahsetmistir. Kadin yoneticilerin is basina
getirilmelerinde miilakatin olumsuz bir etkisi oldugu belirtilmektedir. Knutson ve
Schmidgall’in (1999) calismasinda, ise giris ve yiikselmelerde kadinlara esit
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firsatlarin saglanmasi dile getirilmektedir. Toplumda, kadinlarm yoneticilik gibi
islerde basarili olamayacagina dair kaliplagmis diigsiincelerin hakim olmast bu tiir
etkenler arasinda sayilmaktadir (Breger, 1992). Bir arastirmada, kadinlarin st
diizey pozisyonlara yiikselmelerinde adaletli bir sistemin olmamasi,
degerlendirmelerin objektif yapilmamasi, iist yonetimin kadina karsi olumsuz bakis
acis1 ve kayirmacilik kadinlar icin cam tavan engeli olusturmaktadir (Yilmaz,
2019). Oztiirk (2011) ve Dogan’in (2014) arastirmalarinda, kadinlarin mentér
eksikligi yasadiklar1 ve Ornek alacak kadin yonetici sayisinin az oldugu dile
getirilmektedir. Orgiitlerde iist kadin yoneticilerin azhigi mentorliik yapmay1
sinirlamakta ve kadinsi degerler ve yaklagimlar géz ardi edilmektedir (Liff ve
Ward, 2001).

SONUC VE ONERILER

Aragtirmaya katilanlarin goriislerine gore, bireysel, orgiitsel ve toplumsal
bir takim nedenler kadinlarin isgiiciine ve oOzellikle yonetim kademelerine
gelmelerine 6nemli bir engel olmaya devam etmektedir. Kadin yoneticilerin
goriislerine dayali olarak bir takim sonuglara ulagsmak miimkiindiir. Kadin
yoneticiler cam tavan sendromunu kadinlarin maruz kaldigi, erkek egemen
kiiltiiriin  oldugu toplumlarda bilingaltina yerlesmis bir takim duygulardan
kaynaklanan 6grenilmis bir ¢aresizlik durumu olarak tanimlamaktadirlar.

Kadin yoneticiler, erkeklerden farkli olarak firiklerinin alinmamasi,
kadmlarin giigsiiz algilanmasi velilerin daha ¢ok erkek muhatap aramasi gibi bir
takim sorunlarla karsilasmaktadirlar. Bu olumsuz tutumlara karsin okul idaresi
kadinlarin duygusal yoniinden faydalanmaktadirlar.

Yoneticilik gorevlerini getirilme ve yiikselmelerde iist yonetimin tutumlari
olumsuz olup, kadmlar zayif ve duygusal olarak goriilmekte, ev ve ¢ocuklarin
sorumlulugu tasidiklar1 igin islerini aksatacagi korkusu hakimdir. Bu bakimdan
onlara fazla yetki verilmemesi ve karar siirecine katilmalar1 yararl goriilmektedir.

Kadin yoneticilerin gorevlerini yaparken erkeklerden farkli olarak bazi
sorunlarla karsilasmaktadirlar. Bunlardan bazilari, ciddiye alinmama, bilgilerine
giivenilmemedir. Okula gelenler daha ¢ok bir erkek yonetici ile karsilagsmak
istemekte ve kendilerini pek muhatap olarak gérmemektedirler.

Kadinlarin yonetim kademelerine gelmesi ve yiikselmelerinde {ist
yoOnetimin olumsuz bir tutum i¢inde oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna miilakatin
onemli bir etkisi bulunmaktadir. Okulda pozitif ayrimcilik yapilmakta ve kadin
yoneticiler pasif konuma getirilmektedir. Kisaca erkek yonetim anlayis1 hakimdir.

Bu sonuglara dayali olarak yonetici segimlerinin objektif Olgiitlere dayali
olarak yapilmasi, geleneksel toplumsal cinsiyet rollerinin degismesi igin
kurumlarda egitim verilmesi, kadin yonetici sayisinin artirilmasi i¢in kurumlarda
diizenlemeler yapilmasi 6nerilmektedir.
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