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SURDURULEBILIR KALKINMA MI YOKSA SURUNDUREN KALKINMA MI?:
TURKIYE GERGCEGINDE TEKNO-KOLELIK

OZET

Dogal kaynaklari tiiketerek vyasamini strdiiren insanoglu, ilk
caglardan bu vyana s6z konusu tiketimlerini gercgeklestirirken dogal
kaynaklari eritmektedir. Dodgal kaynaklara zarar vermeksizin toplumsal
slireclerin ve kalkinmanin saglanmasini iceren strdirilebilir
kalkinmanin bir toplum bilinci olarak yerlestirilmesinde kullanilan
aragclar arasinda bilgi iletisim teknolojileri de bulunmaktadir.
Strdurtlebilir kalkinmayla ilgili olarak bir engel ya da destek 06ge
olabilen Dbilgi iletisim teknolojileri bu alanda siirdirilebilir
kalkinmaya fayda saglayacak sekilde kullanildiginda gelecek yillarda
sirdiriilebilir kalkinma kavraminda ciddi gelismelere rastlamak mumkin

olacaktir. Calisma kapsaminda bilgi iletisim teknolojilerinin
sirdiiriilebilir kalkinma  konusundaki vyeri ve Onemi  incelenerek,
tlkemizdeki bilgi iletisim teknolojilerinin kullanim oranzi, az

gelismis ve gelismis {lkeler baglaminda ve tekno-kolelik terimi
cercevesinde anlatilacaktir.
Anahtar Kelimeler: Bilgi Iletisim Teknolojileri,
Sturdiirtilebilir Kalkinma, Kalkinma,
Tirkiye’de Bilgi Iletisim Teknolojileri,
Bilgi Teknolojileri
SUSTAINABLE DEVELOPMENT OR SUFFERING DEVELOPMENT?:
TECHNO-SLAVERY IN TURKEY FACTS
ABSTRACT
Humankind who sustains 1life over natural resources has been
consuming natural resources while performing these consumptions since
early ages. Information communication technologies are one of the
means used 1in making the concept of sustainability which includes
providing social processes and development without giving harm to
natural resources as a social conscious. According to its properties
and areas of usage, when information communication technologies which
is regarded as a hindrance and supportive element about sustainable
development 1is used in a way that provide benefit for sustainable
development, it is likely to see serious development in the concept of
sustainable development in coming years. In the scope of study, the
place and importance of information and communication technologies
within sustainable development will be analyzed; usage rate of
information and communication technologies 1in our country will be
explained in the sense of underdeveloped and developed countries and
in the frame of techno-slavery.
Keywords: Information Communication Technologies, Development,
Sustainable Development, Information Communication
Technologies in Turkey, Information Technologies
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1. GIRiS (INTRODUCTION)

Yapisi geredi varligini slUrdirmek adina tiketmek zorunda olan
insanoglu yasamini idame ettirebilmek icin tiketim siireclerine
dolayisiyla lretim ve tekrar tiketim sireclerine d&hil olmustur. Tarih
boyunca farkli noktalarda farkli {retim ve tiketim siliregclerine dahil
olmus ancak hepsinde ortak nokta olarak dogadan ve doganin
nimetlerinden yararlanmistir. Yasamini slUrdirmek icin dodal kaynaklari
tiketen insanoglu, gerceklestirdigi tiiketim stireclerinde, dogal
kaynaklarin sinirsiz oldudu dislncesiyle hareket ederken ekolojik
denge c¢ercevesinde Dbliyilk sorunlara neden olmaya baslamistir. Dogal
kaynaklarin sonunun gelmeyecedi varsayilarak tiketim i¢in kullanilmasi
yavas yavas stoklari eritmekte ve dogal kaynaklarin devamini
saglayacak olan ekolojik dengeyi bozmaktadir. Dider yandan insanlarin
yasamlarini devam ettirmek i¢in dogal kaynaklari tiketmek zorunda
olmasi dogal kaynaklar ve insanodlunun yer aldiga terazide
dengesizliklere neden olmaktadir. Bu noktada Dbir ¢o6zim olarak
karsimiza c¢ikan strdiritlebilir kalkinma kavrami, insanoglunun {retim
sirecleri ic¢in tiketimi planli hale getirmeyi iceren ve pek c¢ok llke
tarafindan kabul gdéren Dbir vyaklasimdir. Uretim saglayabilmek ve
ekolojik dengeye zarar vermemek adina tiketimin durdurulmasini dedil
yonetilmesini Oneren slrdiriilebilir kalkinma siire¢clerinin {lkeler
tarafindan kabul edilerek vydnetim sistemlerine yerlestirilmesi ise
tahmin edilenden zor bir durumdur. Bu noktada bireyler pek ¢ok konuda
oldugu gibi vyine bilgi iletisim teknolojilerinden destek almak
durumundadir. Bu tablonun farkli vyerlerinde karsimiza c¢ikan bilgi
iletisim teknolojileri zaman zaman slrdirtlebilir kalkinmayi saglayan
ve destekleyen bir 6de olarak goéritliirken zaman zaman da stUrdiriilebilir
kalkinmaya neden olan ve dogal kaynaklarin plansizca tiiketilmesine
neden olan bir ara¢ olarak gorilmektedir. Sirdirilebilir kalkinma ve
bilgi iletisim teknolojilerinin anlatilacadi c¢alismada Oncelikle
kavramlarin igerikleri anlatilarak iliskisine dedinilecek ve devaminda
lkemizin bilgi iletisim teknolojilerindeki konumu incelenecektir. Son
boliimde ise ‘Bilgi iletisim teknolojilerinin Tirkiye’deki kalkinma
tizerindeki etkileri incelenecek ve bilgi iletisim teknolojileri
kalkinmayi saglar mi?’ sorusuna cevap aranacak ve iUlkemizde kullanilan
bilgi iletisim teknolojilerine dair dederlendirmelerde bulunulacaktir.

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Calismanin amaci; hizli ntfus artisza, kaynaklarin dengesiz
tiketilmesi ve gelisen diger kosullar cercgevesinde ortaya c¢ikan nihai
sonu¢lardan biri olan dogal kaynaklarin korunmasi gerekliliginin ve
sirdiiriilebilir kalkinmanin aciklanmasi ve sOz konusu kavramin
gunimiztin lokomotif unsurlarindan olan bilgi iletisim teknolojileri
ile baglantisinin kurulmasidair. Kiresel O0lcekte sirdlirilebilir
kalkinma ve bunlarin bilgi iletisim teknolojileri ile olan iliskisi
gerek gelismis gerekse de gelismekte olan ilkeler ag¢isindan Onem arz
etmekte ve bu alanda hem literatiirel hem de ampirik bircok arastirma
vapilmaktadir. Tirkiye 0Olcedinde ise ntfusumuzda gdrilen artis ve
dogal kaynaklarin do§ru kullanilmasa gerekliligi ve ilkemizin
teknoloji tiketme hizi yliksek bir toplum profiline sahip olmasi gerek
sUrdirilebilir kalkinma gerekse slrdirilebilir kalkinmanin bilgi
iletisim teknolojileri ile iliskisi izerinde daha titizlikle
calisilmasini gerekli ve Oonemli kilmaktadir. S&z konusu calisma ile
hedeflenen strdiriilebilir kalkinma kavrami ve bu kavrama neden ihtiyac
duyuldugu hakkinda bilgi vermek, bilgi iletisim teknolojilerindeki
hizli degisime dikkat c¢ekmek wve tim bu nosyonlar c¢ercgevesinde
Tirkiye’'nin bilgi iletisim teknolojileri platformunda bulundudu konumu
belirleyebilmek ve de tim arastirmaci, akademisyen ve pratisyenleri
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sirdiriilebilir kalkinma/stiriindiiren kalkinma teknolojik kolelik
izdisimiinde disindiirtmektir. Bu calismanin amacl ve Oonemi cercevesinde
alandaki o6nde gelen yazar ve arastirmacilarin yayinlarinin yanil Ssira
Devlet Planlama Teskilatai Bilgi Toplumu Dairesi Baskanligi, Tirkiye
Istatistik Kurumu, Tiirkiye Bilisim Surasi gibi bu alandaki tim ilgili
istatistikler, arastirmalar ve raporlar incelenmis olup ilgili veriler
calismaya entegre edilmistir. Ancak c¢alismanin literatlir taramasi
nitelidinde Eyltil 2011-Mayis 2012 zaman araliginda gerceklestirilmis
olmasi ve de bilisim sektdérintin hem devinim hem de gelisme hizinin
oldukca yiuksek olmasindan dolayi bazi istatistiksel verilerin
gecerliligi calismanin gergeklestirildigi zaman araligi ile
sinirlidir. Bununla birlikte calisma gercgeklestirildidi =zaman araligi
cercevesinde sirdirilebilir kalkinma ve bilgi iletisim teknolojileri
baglantisini kurabilmek, ozellikle de stirdirilebilir
kalkinma/siriindiiren kalkinma izdusuminde disinebilmek ve bu alanda
daha elestirel bakis acisiyla calismak isteyen arastirmacilar
acisindan faydali gdorilmektedir.

3. SURDURULEBILIR KALKINMA KAVRAMI VE BILGI ILETiSiM
TEKNOLOJILERININ ILISKiSI (RELATIONSHIP BETWEEN SUSTAINABLE
DEVELOPMENT AND INFORMATION COMMUNICTION TECHNOLOGIES
CONCEPTS)

3.1. Sirdirilebilir Kalkinma Kavrami, Yapisi ve Boyutlari

(Sustainable Development Concept, Structure and Dimensions)

Iinsanoglunu var eden ve yasamini sirdiirmesini sadlayan temel
olgu faaliyetlerde bulunmak suretiyle yasamini idame ettirebilmesini
saglayacak {retimleri gerceklestirmesi olmustur. Yasanan gelismelere
ve degisimlere paralel olarak s6z konusu {retimlerini arttiran
insanlar gerceklestirdikleri faaliyetlerde kullandiklarza dogal
kaynaklarin sinirsiz oldudunu varsayarak hareket etmislerdir. Nifusun
hizli artisi ve Ozellikle Sanayi Devrim’i sonrasinda sanayilesmeyle
gelen kentlesme gibi unsurlar dodal kaynaklarin zarar gdrme oranini ve
kullanim miktarlarini arttirmistir. Bu siirecin devam etmesi ve
kaynaklarin biling¢gsizce tiketiliyor olmasi -daha da vahimi s&z konusu
tiketimin giderek artan boyutlara ulasmasi- ¢evre sorunlarinin zamanla
biiyimesine neden olarak tedbir almayi zorunlu kilmistir. Dider yandan
dogal kaynaklarin kullanimini ve {retimi kesmek ©&6zellikle glntmiz
toplumsal hayatinda Dbiuyuik Onem tasiyan kalkinma olgusuna gem
vuracagindan bu tiketim-iiretim siirecinin de bir sekilde devam etmesi
gerektiginin bir gbstergesi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Diger bir
deyisle insanoglu vyasamsal faaliyetlerini sirdiriirken belirli bir
standardi yakalamak adina dogal kaynaklari kullanmak zorundayken soz
konusu kullanimi dofayi tahrip etmeden ve kaynaklarin esit kullanimi
ilkesine Oonem vererek gerceklestirmelidir. iste bu noktada
stirdiriilebilir kalkinma kavrami, cevrenin korunmasi ve gelisimi
saglayacak kalkinmanin saglanmasi icin bir ¢ézim yolu olarak karsimiza
¢ikmaktadair.

Sirdiriilebilir kalkinma kavrami Birlesmis Milletler Kalkinma
Programai tarafindan hazirlanan bir raporda; dretim stirecinde
yenilenebilir dogal kaynaklarin kendilerini vyeniden {retmelerini
tehlikeye atmayacak sekilde kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir
(Aydogan, 2010:8).

Dunya Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan dizenlenen ve
sirdiriilebilir kalkinma kavraminin temellerinin atildigi Brundtland

Raporu'"’nda Siirdiirtilebilir Kalkinma (Sustainable Development) kavrami;

* Meadows ve arkadaslari tarafindan 1972 yilinda ortaya konulan “Bilyimenin Sinirlari”
adli tez, 1987 yilinda gergeklestirilen Brundtland Raporu ve 1992 yilinda yapilan Rio
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“Bugiiniin ihtiyaclarini, gelecek kusaklarin da kendi ihtiyaglarini
karsilayabilme olanadindan ©6din vermeksizin karsilamaktir” (Yesilay,
2008:7) olarak tanimlanmaktadir. Tanimdan da anlasilacagi lzere
stirdiriilebilir kalkinma olgusunda Onem tasiyan iki unsurun 1ilki
ihtiyaclari gidermek ig¢in kaynaklarin kullanilmasi iken, ikincisi séz
konusu kullanimin doganin &z stoduna zarar vermeyecek ve gelecek
nesillerin de Dbu kaynaklardan vyararlanmasini saglayacak sekilde
yapillmasidir.

Stirdirilebilir kalkinmada temel olan dogal kaynaklarin tum
toplumun gelisimi ic¢in; yok edilmeden, tahrip edilmeden, yenilenebilir
olma 0©zelligine zarar vermeden ve kusaklararasi ihtiya¢ dengesi goz
ontinde tutularak kullanilmasidir. Bu noktada sirdiiriilebilir kalkinma
kavrami diinyanin dogal kaynaklarinin {retim adina tiketilmesinin
engellenmesi dedil, tiketilmesinin yoénetilmesi olarak godrilebilir.
Zira stirdirilebilir kalkinma kavraminin ilk cikis noktasina
bakildidinda s6z konusu dogal kaynaklarin korunmasi ve bu {lretim-
tiketim dengesinin gelecek nesillere de aktarilabilecek sekilde
sirdiiriilmesi ig¢in yonetilmesi distincesinin temel alindigi
goriilebilmektedir.

Gelismekte olan bir kavram olmasi sebebiyle hakkinda pek ¢ok
tanim yapilan stirdirilebilir kalkinma kavraminin tanimlarina
bakildiginda iki temel bilesene rastlanmaktadir. Bunlar, kalkinma ve
stirdiiriilebilirlik icin gerekli kosullardir (Yesilay, 2008:5) .
Toplumsal standartlarin kalitesinin arttirilmasi esasina dayanan
kalkinma kavrami glunimiizde pek c¢ok 1lke acgisindan Onem tasiyan bir
olgudur. “Her tirld yasamsal alanda birbiriyle uyumlu iyilesme-gelisme
ve bunun olumlu sonuc¢larinin sirdiriilmesi demek olan ‘kalkinma’nin
(gelismenin) temel amaci yoksullugu azaltarak ortadan kaldirmak ve
zenginligdi arttirarak vyaymaktir” (Kalayci, 2009:78). Diger vyandan
kalkinma pek cok kaynakta toplam Uretimin ve kisi basina disen gelirin
arttirilmasi dedgil, sosyal, kiltiirel, ekonomik yapinin olumlu anlamda
gelistirilmesi olarak gecmektedir.

Aslinda bu noktada kalkinma kavraminin bir anlam ikilemine
girdigdi ve uzmanlarin kalkinmanin ne olduduna dair gdris ayriliklarina
distigl soylenebilir. Kalkinma bir {ilkenin sadece ekonomik gelisimini
degil ayni =zamanda sosyal ve kiultirel alanlarini da icine almakla
birlikte bu alanlardaki gelisimi ©&l¢menin =zorludu kalkinmayi bir
iktisadi ilerleme cercevesine sigdirma zorunlulugunu ortaya
koymaktadir. Bir iUlkenin kalkinmasi donemler bazinda ekonomik gelisimi
ve kisi basina disen milli gelir olarak hesaplansa ve {lkeler
arasindaki karsilastirmalar bu temelde yapilsa dahi kalkinma bundan
cok daha fazlasini igceren komplike Dbir unsurdur -unsur olmalidir.-
Kalkinma olgusu ekonomik, sosyal, kiiltiirel alanlarin gelisiminin bir
toplami olarak gdriilmeli ve bir bitin halinde ele alinmalidir.

Kalkinma kavramina dair Onemli bir didger konu da kalkinma
6lclitleri ve bu Olcgiitlerin ne ya da kim tarafindan belirlendigidir.
Kalkinma kavraminin ikili bir vyapisi vardir; tipki =zengin-yoksul,
ileri-geri ¢ciftleri wvarliklaraini nasil Dbirbirlerine Dborg¢lularsa
kalkinma da kalkinmis-kalkinmamis ikilisini ortaya koymakta ve biri
olmadan digeri var olamamaktadir (Baskaya, 1997:31-329). Burada Onemli
olan nokta kalkinmis ve kalkinmamis toplumlarin varliga, bu
toplumlarin birbirini yaratmasi ve kalkinmis olan Bati uygarliklarinin
kalkinmamis olan toplumlari tanimlamasi, sekillendirmesidir. DiJer bir

Dinya Zirvesi sirdiiriilebilir kalkinma olgusunu literatiire yerlestiren temel c¢alismalar
olmustur. Bu noktada diderlerinden farkli olarak Brundtland Raporu, konuya hem bilimsel
hem de siyasi agidan yaklasiyor olmasi nedeniyle bu alanda bir baslangi¢ noktasi olarak
gorilmektedir.
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deyisle kalkinmanin ve kalkinmisligin kriterleri kalkinmislar
tarafindan belirlenmekte wve onlarin sahip oldugu degerler, bu
deJerlere sahip olmayan toplumlari ‘kalkinmamis’ kilmaktadir.

Stirdirilebilir kalkinma kavramina toplumsal acidan baktidimizda
ekonomik, sosyal ve kiltirel anlamlar ifade ederken dogal kaynaklar
acisindan baktigimizda ise ekolojik anlamlara isaret etmekte (Toprak,
2006:148) bu da kavramin cevresel, sosyal ve ekonomik alanlarda farkli
boyutlara sahip oldudunu godstermektedir. Siirdirilebilir kalkinmanin
cevresel boyutuna Dbaktidimizda, dogal kaynaklarin devamlilidinin
saglanacak sekilde tiliketilmesi amacinin tasindigi gorilebilmektedir.
Ekonomik boyutta amag¢, var olan kaynaklarla Uretimde bulunmak ve bu
sayede kosullari iyilestirirken dretim ve tiketim tarzlarinda
yapilacak degisikliklerle cevreyi de korumak ve Dbdylece ekonomik-
ekolojik politikalara yer verebilmektir. Sirdiritlebilir kalkinmanin
son boyutu olan sosyal boyutu ise daha ¢ok bireylerin gelisimini temel
alan, vyasam standartlarini bu c¢ercevede gelistirme amaci tasiyan ve
eitime ©onem veren bir Dboyuttur. Slirdiiriilebilir kalkinmanin sosyal
boyutu ile yetistirilecek sosyal ag¢idan kalkinmis toplum Uyelerinin
aldiklari editim sayesinde bu gelisimi gelecek nesillere de aktarmasi
ve bunun katlanarak artan bir gelisim vyaratmasi Dbeklenmektedir.
Strdirtlebilir kalkinma bu i¢ boyutun birlesiminden olusmakta ve bu
boyutlarin sahip oldugu 0Ozellikler bazinda dederlendirilmektedir.
Ancak bazi dederler zaman ve kosullara bagli olarak digerlerinden Oone
cikmakta ve sltrdirilebilir kalkinma Ustiinde daha derin etkiler
birakmaktadir. Bu degerlerin gintmiiz kosullarinda en Onemlilerinden
biri teknoloji olgusudur. Teknoloji ©zellikle de gelisen kosullar
sonucunda Onem kazanan ve Oonem kazandikca daha da genisleyip farkli
boyutlara sahip olmaya baslayan bilgi iletisim teknolojileri (BIT)
sirdiriilebilir kalkinmanin c¢evre Dboyutunda bulunmakla birlikte -
0zellikle son yizyilda teknolojide vyasanan gelismeler gdz Onlne
alindiginda- slrdirilebilir kalkinma {lzerinde diger de§erlerden daha
fazla etki yaratmaktadir.

3.2. Bilgi Iletisim Teknolojilerinin Kalkinma Uzerindeki Etkisi
(The Impact of Information Communication Technologies on
Development)

Yasanan bilgi iletisim teknolojilerindeki hizli dedisim ve
gelisim sliregcleri bilgi iletisim teknolojilerini her alanda kullanilan
dolayisiyla da her Dboyutta kalkinma dederi yaratabilecek faktdrlere
donilistlirmeyi basarmistir. Bilgi iletisim teknolojilerindeki gelismeler
diger teknolojilerdeki gelismelerden daha etkin sonug¢lar vyaratan
gelismelerdir. Zira bilgi iletisim teknolojilerini diger
teknolojilerden ayiran en temel 6zelligi “kapsama alanindaki
genis”liktir. Didger teknolojilerde gelisen teknoloji sadece o alanda
kullaniliyorken, bilgi iletisim teknolojileri hayatin her alanini
etkileyen ve sosyal ve ekonomik siiregclerin pek c¢ok noktasinda vyer
almasi olasi teknolojilerdir. Ornedin yeni kesfedilmis bir mihendislik
teknolojisi mithendislik alaninda belki en 1iyi ihtimalle mimarlikta
kullanilabilir ancak bilgi iletisim teknolojilerinde olasi bir gelisim
ise mithendislikten, mimarlida, fen bilimlerinden saglik bilimlerine,
sosyal vyasamdan O&6zel vyasama kadar her alanda insanlidin bir parcasi
olmaktadir. Bilgi iletisim teknolojilerinin bu denli etkin olmasi ve
hizli bigimde gelisiyor olmasi kavramin hayatin her alaninda oldugu
gibi kalkinmada da etkili olmasina neden olmaktadir.

Bilgi iletisim teknolojilerinin kalkinma {tzerindeki etkisi
incelenirken bu sireg¢lerin temelinde oldudu varsayilan ve halen etkin
bic¢imde sliregcleri yonlendirdigi diisinlilen kiliresellesme kavramli ve
kavramin bilgi iletisim teknolojileri-kalkinma ikilisinin Uzerindeki
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etkileri de incelenmelidir. “Kiiresellesme, kitle iletisim arag¢larinin
yayginlasmasina paralel olarak diinya toplumlarinin ekonomik, politik
ve kiiltirel diizeyde cok yoénlii olarak i¢ ice girdigi ve diinyanin bir
ucunda olusmakta olan olaylarain, kararlarain, calismalarain ve
etkinliklerin, yOresel ve ulusal sinirlar Otesinde toplumlara
etkileyebilmesi olarak tanimlanmaktadir” (Ulug, 2003:173) . Bilgi
iletisim teknolojilerindeki gelismeler farkli cografyalardan
bireylerin vya da isletmelerin iletisim hizini dislirme, iletisim
stirecini disiik maliyetle ve kolay kilma boylece pek ¢ok konu ya da
irtin/hizmet hakkinda global boyutta etkilesimler yaratilmasina olanak
saglayarak kiiresellesme sirecinin yayilmasini ve giderek gig¢lenmesini
saglamistir. Diger yandan kiiresellesme olgusuyla birlikte bireylere ve
isletmelere sunulan kolayliklarin ve elde edilen avantajlarin biylik
firsatlar olarak gdrilmeye baslanmasi, ayrica farkli kilturlerden
zihinlerin bir araya gelerek birlikte c¢alisma imké&nlarinin dodmasi da
bilgi iletisim teknolojilerinin gelisimine destek saglamistir. Bu
acidan Dbakildiginda bilgi iletisim teknolojileri ve kiiresellesme
arasindaki iliski ¢ift yonli bir iliskidir. Uluslararasi capta yapilan
anlasmalar sonucunda ticaretin giderek serbestlesmesinin ve 0zel

ulusal politikalarinin bir sonucu olarak gorilebilecek olan
kiiresellesme bilgi iletisim teknolojilerinin gelismesine olanak
saglarken, ulusal sinirlarin bu sekilde acilmasi ticarete ve

yatirimlara tesvik etmis, yonetim faaliyetlerinin gelismesi daha fazla
teknik hizmeti zorunlu kilarken tiketici aliskinlarinin degismesi de
bilgi iletisim teknolojilerine daha fazla wuygulama alani sunmaya
baslamistir (Odyakmaz, 2000:18).

Ozellikle kiiresellesme sonrasinda toplum ve birey vyapisinda
goriilen ciddi degisimler gerek ekonomik hayatta gerekse sosyal ve
kiiltirel alanlarda tim odak noktalarinin bir sekilde bilgi olgusuna
kaymasina neden olmustur. Onceleri bilgi bir isin gerceklestirilmesi
i¢in sahip olunmasi gereken ancak diger faktdrler olmaksizin bir ise
yaramayan bir unsurken bilgili insan da baskalarinin Urettigi bilgiye
sahip olan, bu bilgileri kafasinda depolayan kisiydi (Kalayca,

2009:204) . O donemlerde Onemli olan e§itim ile birlikte bireyin sahip
oldugu bilgi oranlarinin arttirilmasi ve bilgi birikiminin
gliglendirilerek gelecek nesillere aktarilmasiydi. Ancak glnimizde

bilgiye ve bilgili insana dair gorilisler radikal dedisimlere ugramis
bilgi her tUrli sltrecin temelinde yer alan/almasi gereken bir unsura
dontistirken bilgili insan da bilgiye sadece sahip olan dedil ayni
zamanda bilgi {Uretimine destek olabilen kisi olarak gorilmeye
baslanmistir. Bilgi toplumuna Dbir geg¢is olarak gorilebilecek Dbu
sirecte gelismis toplum kistaslari Dbilgi nosyonu iizerine kurulan
kriterler haline gelmis ve gelismis toplum bilgi sahibi olan, bilgiyi
iireten, bilginin gelisimine ve kullanilmasina destek olan bu sayede
yeni ufuklar acarak toplumun da gelisimine destek sadlayabilecek olan
toplumlar olarak goériilmeye baslanmistir. Bu noktada sanayi toplumunun
yildizlari olan mavi vyakali isciler vyerini bilgiyi {reten ve kas
gliciyle degil bilgi gliciyle vyasamini slrdiren beyaz yakali iscgilere
birakmistir. DiJer bir deyisle toplumun gelismis-kalkinmis olarak
gorilebilmesi bilgiyi ne derece kullanabildigine ve
gelistirebildigine, bilgiye ve bilgi is¢isine ne oranda sahip olduguna
gbre belirlenir olmustur.

“"Bilgi (Uretim ig¢in gerekli olan bilgi) kalkinma ic¢in gerekli
olan en Onemli etkendir. Cunkli bir Ulkede piyasalar belirli bir
seviyeye geldigi =zaman ve doyuma ulastiklari =zaman bundan sonra
gelismek ve kalkinmak ancak idretken Dbilgi ve vyeni teknoloji ile
olmaktadir. Bu yeni {iridn Uretecek tek faktdr 1ise bilgi Dbirikimine
sahip olan nitelikli emek ve onun Uridind olan teknolojik yeniliktir.
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iste kalkinmanin en biiyiik faktdérii bilgi birikimine sahip nitelikli
isgiicine sahip olunmasidir. (..)Bundan dolayi bilgili insan gelismekte
olan ilkeler ic¢in Uretimin en onemli girdisi wve {lkenin kalkinmasinda
en oOnemli faktdrdir ve {idlke ferahinin artisinin birincil kaynagidir”
(Kalayci, 2009:204).

Bu gelismeler sonucunda bilgi iletisim teknolojilerinin ilkenin
kalkinmasi {izerindeki etkileri belirlenmis ve bu konu {Uzerinde
calisilmaya baslanmistir. Bu noktada bilgi iletisim teknolojileri
toplumsal kalkinmaya nasil destek sadlar sorusunun cevabi aranirken
bilgi temelli kalkinma ve bilgi ekonomisi gibi bilgi toplumuna &zgi
kavramlar ortaya konulmaya baslanmistir. Bilgi iletisim
teknolojilerinin ve Dbu teknolojiler araciligiyla gerceklestirilecek
faaliyetlerin kalkinma {izerindeki etkilerini ifade eden bilgi temelli
kalkinma kavramina gore bir ilkenin bilgiye dayali kalkin
gercgeklestirebilmesi ig¢in dikkat etmesi gereken 3 Onemli nokta
bulunmaktadir. Bunlar; bilginin editimle sadlanabilecedi gdrisiinden
hareketle vyasam boyu editime ©Onem verilmesi, toplumda vyasayan
bireylerin vyasam standartlarini arttirmak adina e-devlet projelerine
O6nem verilmesi ve llke c¢apinda gerek bireyler gerekse isletmeler ig¢in
teknoloji kullanimini yayginlastirmak ve bunu saglayabilmek ic¢in de
internet erisim maliyetlerini mimkiin oldudunca distrmek (Kalayczi,
2009:205) . Bu kosullar toplumun bilgi temelli kalkinma siirec¢lerine
destek olurken diger yandan kalkinma ig¢in ilkenin bilgi ekonomisi ve
bilgi ekonomisinde sahip oldudu rekabet avantajlari-dezavantajlari da
gdz onunde tutulmalidir.

Bilgi iletisim teknolojilerinin kalkinma kavrami dzerinde
etkileri ve Onemi {izerinde durulurken dedinilmesi gereken bir diger
nokta da bilgi iletisim teknolojilerinin kalkinma olgusunu nerede ve
nasil etkiledigi konusudur. Kalkinma kavramini ag¢iklarken dedindigimiz
gibi -her ne kadar ¢ok dodru bir vyaklasim olmasa da- kalkinma
iilkelerin ekonomik dederleriyle ve daha c¢ok kisi basina disen gelir
ile 0Olcilmektedir. Bu nedenle iizerinde durulmasi gereken 1ilk alan
ekonomi, 1lk konu da bilgi iletisim teknolojilerinin bir {lkenin
kalkinmaszi icin ekonomik agidan nasil etkiler yaratabileceg§i
olmalidir.

Bilgi iletisim teknolojilerinin bir tilkenin kalkinmasina yodnelik
etkilerini ekonomik c¢ercevede incelerken s&z konusu etkilerin basinda

istihdam izerindeki etkileri gelmektedir. Bilgi iletisim
teknolojilerinin getirdigi vyenilikler vyasam tarzlari ve satin alma
aliskanlaiklariyla birlikte isglici piyasasi ve isletmelerin

organizasyon yapilarini da radikal dedisimlere maruz birakmistir. Bu
sirecte belirli meslek gruplarina artik ihtiyac¢ yokken bazi meslekler
-6zellikle bilisim ve vyazilim wuzmanlari- giderek ©onem kazanmaya
baslamislardir. Makinelesme, kitle UUretimi gibi faktdrlerle sanayi
odakli hale gelen piyasalar glnumizde hizmet odakli hale gelmistir.
Diger yandan gelisen teknoloji ile isgiicli verimliginde ve wvasifli iscgi
degerlerinde de degisimler ortaya ¢cikmistir. Bilgi iletisim
teknolojilerinin kalkinma 1{zerindeki etkilerinde bir diger etki dis
ticaret faktoridir. Bilgi iletisim teknolojilerinin kullanimi ve dis
ticaret arasinda c¢ift yonld bir etki bulunmaktadir. Bilgi iletisim
teknolojileri sagladigi iletisim streg¢leriyle dis ticarete dair
faaliyetleri kolaylastirirken bilgi iletisim teknolojileri drinlerinin
ekonomik siireclerde yaygin bigimde kullaniliyor olmasi da s6z konusu
drtnlerin ticaretine hiz kazandirmaktadir.

Geleneksel ekonomi yaklasimlarinda dretim faktoru olarak
karsimiza ¢ikan emek ve sermaye 0Ogeleri ekonomide yasanan bluylme ve
verimliligi ag¢iklama konusunda eksik kalinca bu alanda teknolojinin
etkisinin de iUzerinde durulmasinin gerekliligi ortaya g¢ikmistir. Bilgi
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iletisim teknolojilerinin biiyiime Uzerinde etkilerinin basinda bilgi
iletisim teknolojileri drtinlerinin ticareti sonucunda yaratilan
degerlerin {ilkenin genel ekonomisine vyaptidi katki gdriilmektedir.
Diger vyandan bilgi iletisim teknolojilerinin isletmelerin yOnetim
sireclerine bulundudu katkilar da verimlilidi arttirarak yine blylme
iizerinde etkili olmaktadir. Bilgi iletisim teknolojilerinin kalkinma
iizerinde son etkisi olan para politikalari ise Dbilgi iletisim
teknolojilerinden itici bir giic olarak etkilenmektedir. Hemen hemen
her sektdrde kullanilan ve her sektdre girdi saglayan bilgi iletisim
teknolojileri oOzellikle finans ve Dbankacilik sektdrlerinde etkili
olurken bu acgidan vyarattidi etkilerle doJrudan para piyasasinda
degisimlere neden olmaktadir (Dogan, 2010:29). Bunlarin disinda bilgi
iletisim teknolojilerinin kullanimi genel cercevede isgiicii
verimlilidini arttirici, maliyet districy, avantaj saglayici ve
isletmenin ve sektdriin gelisimine dodrudan katkisi bulunan bir etki
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu durum da uzun vadede isletmelerde ve
sektdrde yaratilan dederin ilkenin genel ekonomik yapisina yansimasina
ve kalkinma iizerinde olumlu etkileri bulunmasina destek olmaktadir.

Bilgi iletisim teknolojilerinin bir ilkenin kalkinmasi
konusundaki etkilerine baktidimizda ekonomik alan disinda sosyal ve
kiiltirel alanlarda da etkili oldudu gdérilmektedir. Ancak —daha once
de dedindigimiz gibi- sosyal ve kiultirel kalkinma ekonomik kalkinma

kadar net Dbelirlenebilen wunsurlar olmadigi ic¢in bilgi iletisim
teknolojilerinin s6z konusu alanlara etkisi de somut bir sekilde
belirlenememektedir. Ancak bilgi iletisim teknolojilerinin kalkinmaya
etkisinden s&z edildiginde incelenmesi gereken en ©&nemli nosyon
6zellikle son yillarda sikca bahsedilen inovasyon kavramidir.

“En genel tanimiyla inovasyon, farkli, dedisik, vyeni fikirler
gelistirmek ve bunlari uygulamaktir. Inovasyon en genis anlamiyla ise,
bilginin ekonomik ve toplumsal faydaya donlstiriilmesidir. Bu nedenle
de teknik, ekonomik ve sosyal slreg¢ler bitintdir” (Kalca, 2008:96).
Teknolojiye ve bilime dair sahip olunan bilgilerin idlkenin ekonomik ve
toplumsal gelisimi agisindan faydali olabilecek bir iriine
donlistiirilmesi olan inovasyon (yenilik), glnimiizde gerek isletme
yonetiminde gerekse {lke vyoOnetiminde Dbiylk Onem tasiyan ve 0Ozen
gdsterilmesi gereken bir olgudur. Inovasyon kavramina &nem veren ve
slireclerini bu cercevede gerceklestiren ilkelerin kalkinma
siiregclerinin —gunumiz kosullari da godz onlne alindidinda- daha
hizli ve daha sadlam olacadi ongdriilmektedir.

Kalkinma kavramina yeni bir bakis ac¢isi olarak gorilebilecek
sirdiriilebilir kalkinma ve bilgi iletisim teknolojileri arasinda da
olumlu ve olumsuz badlantilar bulunmaktadir. Pesimist bakis ac¢isina
gbre Dbilgi iletisim teknolojilerinde vyasanan gelismeler c¢cevre ve
ekolojik denge {izerinde olumsuz etkiler Dbirakmakta, doJaya =zarar
vermektedir. Daha Onceleri var olmayan ve dodanin yapisina aykiri olan
pek ¢ok kimyasal maddenin salinimina neden olan teknoloji wvar olan
kaynaklarin zarar gdrmesine ve daha fazla kullanilmasina neden olurken
ayni zamanda yeni kaynaklarin olusmasina da engel olmakta ve dogayi
cikmaza sirliklemektedir. Bu da Ulkelerin sltrdiriilebilir kalkinma
stireclerinde ciddi bir engel olarak karsilarina c¢ikmaktadir. Dider
yandan optimist bakis acisina gdre dodal kaynaklar ve c¢evre teknoloji
olsun ya da olmasin kag¢inilmaz bir sekilde zarar godrmekte ve kaynaklar
nifus artisina bagli olarak her kosulda azalmaktadir. Bu bakis agisi
bu noktada teknolojiyi bir ¢ézim ve c¢ikis noktasi olarak gdrmekte ve
sd6z konusu =zararin giderilmesinin ve kaynaklarin etkin kullaniminin
gelismis teknoloji araciligiyla saglanabilecegdini savunmaktadir.
Teknolojinin gelisimini hem kalkinma hem de ekolojik dengenin
korunmasi ac¢isindan faydali bir ara¢ gibi gbren Dbu bakis acgisi
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teknolojiyi ve teknolojinin gelisimini slrdirtlebilir kalkinma ic¢in
gerekli Dbulmaktadir. Her iki goriis ic¢in de takipgiler wve konunun
gercekligine inanan uzmanlar olmakla birlikte teknoloji siirdirilebilir
kalkinma {Uzerinde dogrudan olumlu ya da olumsuz etkilere sahiptir
demek dodru olmayacaktir. Zira bu teknolojinin hangi amag¢larla ve
nasil kullanildidina bagli olarak dedisim gOsterebilir.

Bilgi iletisim teknolojileri tek basina iyi ya da kot olarak
tanimlanamaz, bilgi iletisim teknolojilerinin dederi kullanicisina ve
kullanim alanina goOre sekillenmekte ve eldeki teknoloji ile fayda

yaratip yaratmama kullanicinin inisiyatifine kalmaktadir. Bilgi
iletisim teknolojilerinin dodru ve etkin kullanilmasi halinde 1iyi
birer kalkinma aracina ddéniismesi olasidir. S0z konusu etkinin

yaratilmasi bilgi iletisim teknolojisinin olumsuz etkilerini en aza
indirgemek ve olumlu etkilerinden mimkiin oldugunca yararlanmak 1ile
mimkin olacaktir. GlUnimizde bunun bilincinde olan pek ¢ok ilke bilgi
iletisim teknolojilerine Onem vermekte ve bu alanda yatirimlarda
bulunarak s6z konusu teknolojinin gelisimini saglayacak ve olumlu
etkisini arttiracak stratejiler hazirlamaktadir.

4. TURKIYE VE BILGI ILETiISIM TEKNOLOJILERI
(TURKEY AND INFORMATION COMMUNICATION TECHNOLOGIES)

4.1. Tirkiye’de Biligim Sektdrii ve Bilgi Iletisim
Teknolojilerinin Kullanimi (It Industry in Turkey and
Information Communication Technologies Usage)

Sinemanin bir mucize gibi gorildigi 1940 1u yillardan,
televizyon teknolojisinin evlerde var olmasinin hayal olarak gdrildigu
1950711 vyillara, telefonla goriismenin santraller {zerinden oldugu
1970’11 yillardan, cep telefonlarinin cadin bulusu olarak
adlandirildigi 1980’11 yillara, bilgisayar ve internet teknolojisinin
yeni vyeni vyayilmaya basladidi 1990’11 yillardan, her tirld bilgi ve
iletisim teknolojisine sahip oldugumuz, islerimizi ve  ekonomik
faaliyetlerimizi sanal ortamda gercgeklestirdigimiz, sosyal yasamimizi
stirdirmek, gunlik islerimizi gdrebilmek, alisveriste bulunmak,
arkadasliklar edinmek hatta yemek siparis etmek ve evlenmek ic¢in dahi
bilgisayar ve internet teknolojisini kullandigimiz 2000’1i wvyillara
ulasmis bulunmaktayiz. Son 60 —-genis bir aciyla bakilirsa 100- vyilda
yasanan teknolojik gelismeler ve bunlarin hayatimiz izerindeki etkisi
sasirtici boyutlardadir.

S6z konusu degisime farkli bir acgidan bakildiginda ortaya c¢ikan
tabloda goriilmektedir ki* Tlrkiye sanayi toplumu asamasini yeterince
yvasayamadan bilgi toplumuna ge¢is yapmistir/yapmaya ¢alismistir.
Sanayi toplumunu ve sanayilesmeyi heniiz sindirememis olan Tirkiye’nin
kisa slire igerisinde bilgi iletisim teknolojileri ile donanmasi sOz
konusu teknolojilerin derin etkileri olmasina ve {ilkenin teknoloji
iiretici-tiketici tablosunda teknoloji tiuketici dlkeler arasinda yer
almasina sebep olmaktadir.

Tirkiye’nin bilgi iletisim teknolojilerindeki mevcut durumuna
dair vyapilan SWOT (Strengths, Weakness, Opportunities, Threats)
Analizi’nde Tablo 1’de godrilecegi Uzere en Dbiylk =zayifliklar yazilim
korsanligi ve devletin politikalarindan kaynaklanan vergi oranlara

bulunurken guglt noktalarda bilgi iletisim teknolojileri
harcamalarinda beklenen artis, geng nitfusun fazlalidi, devletin yeni
uygulamalari ve bilgi teknolojileri (BT) yatirimlarinin artisi

goriilmektedir. Diger taraftan analizde Tirkiye acisindan ortaya c¢ikan
tehdit Ar-Ge eksikligi olarak belirtilmekte ve firsatlarda devletin
bilgi teknolojilerine daha fazla blitce ayirmasi, bilgi
teknolojilerinin kullanimi ile bu alanda uzman olan kisilerin
sayilisindaki artisa vyer verilmektedir. SWOT Analizi incelendiginde
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zayi1fliklarin ve tehditlerin daha ¢ok devlet wuygulamalarinda ve
politik alanlarda oldugunu gdrmek gelecede dair umut verici olarak
nitelendirilebilir. Zira {Ulkemizde s6z konusu alanla ilgili pek cok
calisma baslatilmakta ve devlet uygulamalari ile vyasal dizenlemeler
hazirlanmaktadir.

Tablo 1. Tirkiye Bilgi Iletisim Teknolojileri SWOT Analizi
(Table 1. Turkey Information Communication Technologies SWOT Analysis)
[http://www.invest.gov.tr]

Gig¢lu Noktalar Zayif Noktalar
e Gelismis telekomiinikasyon | ¢ Yazilim korsanlidi oraninin
hizmetlerine yonelik artan kademeli olarak azalmakla
talep ile niifusun toplam BIT birlikte, hala vyiiksek Dbir
harcamalarinin artacadina seviyede olmasi
yénelik beklentiler e Sektérde KDV ve Ozel Iletisim
e Gelismis Bati iilkelerine Vergisi gibi vergilerin
kiyasla geng¢ nifusun sagladiga yiksek seviyede olmasi
yiksek bliyime potansiyeli
e Teknoloji Gelistirme
Bdlgeleri’ nde bulunan
sirketlere saglanan vergi

avantajlari ve tesvikler

e Devlet kurumlarinin en biuylik
BT alicilara arasinda yer
almasi

e BT yatirimlarinin toplam kamu
yatirimlari ic¢indeki payinin
artmakta olmasi

Firsatlar Tehditler

e Devletin BT yatirimlarina | e Sektdrde Ar-Ge ve inovasyon
giderek daha fazla biitce alanlarinda yeterince
aylirmasi gelismemis olan is Dbirligi

e Cep telefonu abone sayisindaki kdlturtu

diizenli artis beklentisi

e Artan sayida nitelikli, geng
ve dinamik bilgisayar
mthendisi ve wvyazilim uzmani
yetistirme kapasitesi

Bilgi iletisim teknolojilerinin gelecek rolinun 6neminin
bilincinde olan Tirkiye bu alanla ilgili c¢alismalarda bulunmakta ve
bilisim sektdriinin gelisimine adirlik vermektedir. Tirkiye’de Dbilgi
iletisim teknolojileri pazari gerek bilgi teknolojisi donanimi gerekse

telekom donaniminda bluyime ve tiketim agcisindan ilerlemeler
kaydetmektedir. Diger vyandan Dbilgi teknolojileri ve iletisimde
blyimede gelisimler gbstermistir. S6z konusu bliylime ve gelisme

rakamlara dokildiginde soyle bir tablo karsimiza ¢ikmaktadir;
‘Tirkiye’de son on yilda bilgi ve iletisim teknolojileri donaniminda
%130, yazilimda %500, hizmet tarafinda vyaklasik %500, tiketim
malzemelerinde vyaklasik %200, bilgi teknolojilerinde vyaklasik %225,
telekom donaniminda yaklasik %75, tasiyici hizmetlerde yaklasik %275,
iletisim teknolojilerinde ise vyaklasik %225 biylume kaydedilmistir’’.
[http://www.invest.gov.tr]

Tirkiye’de bilgi iletisim teknolojisine dair olan talep -nifusun
kalabalikligi da g6z online alindiginda- bilgi iletisim teknolojisine
yapilan harcamayi arttirmaktadir. Turkiye’de 2009 vyilinda Dbilgi
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iletisim teknolojilerine harcanan toplam paranin 7,2 milyar ABD dolara
seviyesinden 2014 vyilinda 10,5 milyar ABD dolarina yikseltmesi
beklenmektedir [http://www.invest.gov.tr].

Rakamlar tllkemizde Dbilgi iletisime harcanan toplam miktara
vermekle birlikte bir yandan da tlkedeki bilgi iletisim teknolojileri
kullanimina da 1sik tutmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan
gerceklestirilen arastirmalarda elde edilen rakamlara gdre ilkemizde
son 6 yil dicerisinde (2005-2011) Dbilgisayar kullanim orani %17’'den
%46’'ya ylkseldigi internet kullanim oraninda 1se %$13'den %45'e
yukselerek %32’1ik bir fark sergilemektedir.

Devlet Planlama Teskilati’nin (DPT) ilkini 2004 yilinda
gerceklestirdigi Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Anketi
sonuc¢lari incelendigine Ulkemizde vyillar bazinda kullanilan bilgi
iletisim teknolojileri drinleri oranlarina da ulasmak mimkindir.
Arastirma kapsaminda sorulan sorular ve sonuglar internet ve
bilgisayar teknolojilerine ait konulari icermektedir. Arastirmada ilk
olarak en son internet kullanilan zaman bilgisi vyillar Dbazinda

verilmistir. Ulkemizde en son internet kullanilan =zaman oraninda
kullanim acisindan yaklasik %24’ 14k bir gelisim oldugu

gérilebilmektedir (Bilgi Toplumu Istatistikleri, 2011:1).

Iinternet teknolojisinin kullanimiyla ilgili &nemli noktalardan
bir digeri hanelerde internet erigsimi ve s6z konusu erisimin
gerceklestirildigi baglanti ttiridir. Hanelerde baglanta turi
incelenirken dikkat g¢eken 1iki nokta ADSL baglanti tirintn 0ozellikle
2005 ve 2007 arasindaki gelisimi ve 2010 yilindaki 2009 yilina nazaran
diistisidir. Ancak s&z konusu diisiis teknolojik gerilemeye dedil aksine
bir gelisime isaret etmektedir. Zira sekilde 2010 vyilinda ADSL
baglanti tiriinde 2009 vyilina gdre bir diisiis vyasandidi gorilmekle
birlikte -0zellikle son 2 yilin yeni trendi olan ve biyik kolayliklar
sunan cep telefonu araciliiyla internete badlanmada yaklasik $%$13’1ik
bir artis gorilmektedir.

Bilgisayar ve internet teknolojileri disinda kalan ve -6zellikle
Tirkiye’nin gen¢ niifusu gdz o6ntine alindiginda Onemi artan- iletisim
araglarindan biri olan cep telefonlari ve cep telefonu kullanimi da
bilgi iletisim teknolojilerinde Onemli bir paya sahiptir.

“Sabit hat ve cep telefonu gelirlerinden olusan toplam
telekomiinikasyon gelirleri 2008 yilinda 13,8 milyar, 2009'da ise 13,3
milyar ABD dolari olarak gergeklesmistir. 2009 yili telekomiinikasyon
gelirlerinin %36,7’sini sabit hatli telefon gelirleri, %63,2’sini ise
cep telefonu gelirleri olusturmaktadir. Ancak elektronik diletisim
alanina vyapilan yatirimlar artmaktadir. Sabit hatli telefon ve cep
telefonu operatérlerinin yaptiklari yatirim tutari 2009 yilinda onceki
y1l ile kiyaslandiginda %46 oraninda artarak 3,7 milyar ABD dolari
diizeyine wulasmistir. 2009 vyilinda yapilan toplam yatirimin vyaklasik
$79"unu cep telefonu sektdriinde yapilan yatirimlar olusturmaktadir.
2001 yilinda, sabit hatli telefonlarda penetrasyon orani %28,5 ile
zirve yapmistir ve artan cep telefonu kullanimina bagli olarak, 2004
yilindan bu yana yavas bir diisis yasanmaktadir” (Tirkiye Cumhuriyeti
Basbakanlik Yatirim Destek Ve Tanitim Ajansi Bilgi Ve TIletisim
Teknolojileri Sektdéri Raporu, 2010:8).

Ulkemizde cep telefonu kullaniminin nasil bir gelisim izledigi
GSM (Global System for Mobile Communication) abonelerindeki artis ile
goriilebilmektedir. Ozellikle 1998-1999 yillarinda yasanan ani artis
cep telefonu sektdriine hareket getirmekle Dbirlikte Tirkiye cep
telefonu teknolojisini tiketen bir toplum olma yolunda hizla
ilerlemistir.

Ulkemizdeki bilgi iletisim teknolojilerinin kullanimi ac¢isindan
deginilmesi gereken bir diger nokta da isletmelerde bilgi iletisim
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teknolojileri kullanma orani ve yeniliklerde ve girisimlerde bilgi
iletisim teknolojileri kullanimina ne derece Onem verildigidir.
Gelisen kosullar sonucunda ginimliz piyasalarinda bilgi iletisim
teknolojileri kullanmaksizin ticari faaliyetlerini slrdirmek giderek

zorlasmakta ve bilgi iletisim teknolojilerine basvurulmadan
gercgeklestirilen girisimcilik faaliyetleri ise -—-sektdre ve alana goOre
degisiklik gbstermekle birlikte cogunlukla- basariyi
yakalayamamaktadir.

Tirkiye Istatistik Kurumu’ nun yila Girisimlerde Bilisim

Teknolojileri Kullanma Arastirmasi’nin 2008, 2009 wve 2011 yalai
sonu¢larina gore; “Girisimlerde bilgisayar kullanim ve Internet
erisimine sahiplik oranlari 2007 yili Ocak ayinda %88,7 ve %85,4 iken,
bu oranlar 2008 yili Ocak ayinda sirasiyla %90,6 ve %89,2'ye
yikselmistir. Internet erisimine sahip girisimlerin web sayfasina
sahiplik oranlarai 2007 yili Ocak ayinda %63.1, 2008 yili Ocak ayinda
ise $62.4 olarak gerceklesmistir” (Tirkiye Istatistik Kurumu,
Girisimlerde Bilisim Teknolojisi Kullanma Arastirmasi, 2008:1).

Isletmeler agisindan dnem tasiyan ve bilgi iletisim
teknolojilerinin sikca kullanildigz alanlardan biri de Ar-Ge
calismalaridir. Tiirkiye Istatistik Kurumu 2011 vyili Arastirma ve
Gelistirme Faaliyetleri Arastirmasi’na gdre, Tlrkiye’de Gayri Safi
Yurtigi Ar-Ge Harcamasi 2010 vyilinda bir ©o6nceki vyila gdre %14,6
artarak 9 268 Milyon TL olarak hesaplanmistir.

Tirkiye’de Gayri Safi Yurti¢i Ar-Ge harcamasinin Gayri Safi
Yurtici Hasila (GSYIH) icindeki pay1i %8,4’tiir. Bu oran 2009 yilinda
%8,5'tir. Ar-Ge harcamalarini gerceklestiren kesimlerin, %45,1"1
ticari kesim, %30,8’i1i kamu kesimi, %19,6’s1 yliuksekdgretim kesimi,
%3,7’si yurti¢i diger  kaynaklar wve %0,8’1i yurtdisi kaynaklar
tarafindan karsilanmistir (Tirkiye Istatistik Kurumu, Arastirma ve
Gelistirme Faaliyetleri Arastirmasi, 2011:1).

Gelisen kosullarla birlikte c¢aga ve isletmenin c¢evresine ayak
uydurabilmesi adina olduk¢a ©Onem tasiyan yenilik olgusu da bilgi
iletisim teknolojilerinin kullanimiyla orantili bulunmaktadir. Tirkiye
Istatistik Kurumu’ nun 2008-2010 yillarini kapsayan Yenilik
Arastirmasi’nda Ulkemizdeki isletmelerde yenilik faaliyetleri
incelenmistir. Rapora gore, 10-49 calisani olan girisimlerin %49,4’1
yenilikte bulunurken, 50-249 calisani olan girisimlerin %58,9’u ve 250
ve lzeri calisani olan girisimlerin %69,7’si yenilik faaliyetlerinde
bulunmustur. Yapilan arastirmaya gdre sdz konusu yeniliklerin %35,2’si
irin ya da sltre¢ vyeniligi gibi teknolojik vyenilik faaliyeti iken
%$42,5'1 organizasyon yenilidi ya da pazarlama yeniligi gibi teknolojik
olmayan vyenilik faaliyetinde bulunmustur (Tirkiye Istatistik Kurumu,
Yenilik Arastirmasi, 2008-2010, s.1).

Tirkiye’deki bilgi iletisim teknolojileri kullanimina dair
deginilmesi gereken ©Onemli alanlardan biri de kamu yatirimlari ve
yuritilen e-devlet calismalaraidir. “DPT (IX. Kalkinma Planzi)
verilerine Tiirkiye’de BIT ile 1ilgili kamusal proje sayisi 2002-6
yillari arasi 5 wyillik ddnemde yillik vyaklasik 200’er tane cari
fiyatlarla toplam 6denek tutarlari ise, 2002 icin 223 bin $ ve her yil
artarak, 2006 icin 534,5 bin $ seklinde olusmustur” (Kalayca,
2009:112).

Kamusal alanda bilgi iletisim teknolojilerinin kullanim alani
bulmasinin en 1iyi wuygulamalarindan biri e-devlet uygulamalaridir.
“AB’yi bilgi tabanli ekonomiye tasimak, ARGE ve yetismis insan glciine
yatirimi yoluyla rekabetci bir yapilanmayi gerceklestirmek ve
interneti daha ucuz, daha hizli, daha giivenli kilarak yayginlastirmak
iizere Avrupa Komisyonu Haziran 2000’de ‘e-Avrupa Eylem Plani’ni
devreye sokmustur. Bu girisim daha sonra, AB’nin genisleme siireci de
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distinlilerek, aday uUlkelerin yararlanabilecedi, ‘e-Avrupa+’ adi verilen
yeni ve benzer bir planla daha genis bir cerceveye oturtulmustur”.)
Tirkiye 2. Bilisim Slrasi Sonu¢ Raporu, Ankara, 2004:77)

Bu c¢ercgevede olusturulan ve slrdirliilen e-devlet projesi de
ilkemizde bilgi toplumunu olusturmak ve Avrupa Birligi c¢alismalarina
esgudum saglamak amaciyla baslatilmistir. E-devlet sistemi ile
amaclanan vatandasin 6limden doJuma alabilecegi tim hizmetlerin
goriilebilmesidir (Turkiye 2. Bilisim S@rasi Sonu¢ Raporu, Ankara,

2004:78) . E-devlet sisteminin temelinde e-birey kavrami bulunur ki bu
kavramla anlatilmak istenen istedigi yer ve zamanda iletisim
kurabilen, aktivitelerini internet ortaminda siirdirtlebilen,

iletisimden oy vermeye kadar tim islemlerinde internet teknolojisini
kullanmay1li tercih eden kisilerdir. E-birey kavrami, e-vatandaslik
kavramini kapsar ve e-birey olan herkes ayni =zamanda e-vatandastir
(Tirkiye 2. Bilisim SQrasi Sonu¢ Raporu, Ankara, 2004:78).

E-devlet sistemi g¢ercevesinde vyer alan ve e-devlet sisteminin
6nemli bir Dboélimlinii olusturan e-0rgiitlenme kavrami ise, bilgi
toplumunun internet kullanan ve faaliyetlerini bilgi iletisim
teknolojileri araciligiyla slrdiren Orglitlerine sanal ortamda Dbir
platform olusturmak ve Orgiitlerin bilgi iletisim teknolojileri
sayesinde daha hizli ve daha etkin c¢alismasini saglamaktir. Bilgi
toplumuna geg¢is siirecinde ortaya ¢ikan, bilgi zenginligi, iliski
yodunlugu, dedisim zorunlulugu ve uzaktan calisma imké&ni gibi kosullar
e-0rgltlenmeyi dlkemiz i¢in gecerli kilmaktadir.

E-devlet sistemi igerisinde bireylere farkli alanlarda hizmet
verilmesine olanak taniyan e-hizmetler ise vatandaslarimiza calisma ve
is olanaklari, saglik, egitim, toplum, hukuk ve adalet, ulasim, medya
ve iletisim, sanat. Kiltir, eglence, spor, turizm, tarim, aile,
kadinlar, vyaslilar gibi konularda hizmet vermektedir. Bu sistem 1ile
ama¢lanan Dbireylerin bilgi edinme hakkiyla s&z konusu hizmetler
hakkinda -web sitelerinden- fikir sahibi olmalarini saglamak ve adi
gegcen konularda bastan sona tim siire¢ internet ortamindan ilerleyecek
sekilde hizmet vermektir.

E-belediye 1ise e-devlet sisteminin Dbilinyesinde vyer alan ve
vatandaslarin belediyelere dair istek ve goOriislerini bildirebildigi,
belediyeye bagli islerini gercgeklestirebildidi ve belediyede yer alan
bilgilerine ulasabildigi bir sistemdir. Bu sistem sadece vatandaslarin
belediyelere dair c¢alismalarinda kolaylik saglamamakta ayni zamanda
belediyelerin de kendi ig¢lerindeki calismalarini hizlandirmaktadir.

Bu sistemleri iceren ve bilgi toplumunun bir ©&desi olarak
goriilen e-devlet uygulamalari Ulkemizde giderek yayginlasmakta ve bu
alana yapilan yatirim gln gectikcge biiytmektedir. S6z konusu
sistemlerin islerligi gerek vatandaslar gerekse kamu kuruluslarinda
kolaylik saglarken ayni zamanda {Ulkemizin Dbir kalkinma gdstergesi

olarak da gdsterilebilmektedir. Ulkemizde yénetim alaninda bilgi
iletisim teknolojilerine verilen Onem glin gegtikge artmakta ve bu
alanla ilgili cesitli yasal dizenlemeler ve calismalar

gerceklestirilmektedir.

4.2. Tirkiye’de Bilgi Iletisim Teknolojilerine Dair
Ulusal/Uluslararasi Galismalar ve Kaydedilen Gelismeler
(Developments and National/International Studies about
Information Communication Technologies in Turkey)

Gunumtizde tilkemizde Dbilgi iletisim teknolojilerinin kullanimi
gelisen kosullar sonucunda artmis ve farkli alanlarda bilgi iletisim
teknolojilerin siireclerin parcasi haline gelmistir. Ozellikle Avrupa
Birligi c¢alismalari hiz kazandigindan Dberi Tirkiye bilgi iletisim
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teknolojilerine daha fazla ©Onem vermekte ve Dbu konuda c¢esitli
calismalar hazirlamakta ve uygulamaktadir.

Ulkemizde bilgi iletisim teknolojilerinin gelisimine dair
yapilan uygulamalarin basinda tesvikler gelmektedir. Cesitli
kuruluslar tarafindan farkli Dboyutlarda saglanan bu tesvikler su
sekilde siralanabilir (Kalayci, 2009:124);

e KOSGEB: Yeni girisimlere verdigi destedin orani dedismekle
birlikte 2003 yilinda verilen teknoloji ArGe destedi 5 milyon TL
civarindadir.

e Tirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi: (TTGV) 2004 yilinda

teknoloji gelisimi ig¢in verilen miktar 15 milyon $ civarindadir.

e Maliye Bakanligi: Teknoloji gelisimini destekleyen wve Milli
Egitim Bakanlidi’na bilgisayar bagdisinda bulunan isletmelere
kismi vergi badisiklidi saglanmistir.

e TUBITAK: ArGe kiiltiirtinii yayabilmek adina ArGe Projeleri %60
oraninda hibe destekli ve/veya proje Dblitcesinin %50’si ve en
fazla 1 milyon $ kadar sermaye destedi sadlanmis ve bu rakam
2004 yilinda 46 milyon $’a ylkseltilmistir.

Turkiye bilgi iletisim teknolojisindeki gelismeleri
hizlandirabilmek adina bilgi iletisim teknolojileri ile dogrudan ya da
organik iliskisi olan kurum ve kuruluslari hayata gecirmenin yani sira
bu konuyla 1ilgili politikalar da hazirlamistir. S&z konusu kurum ve
kuruluslarin basinda KOSGEB, TTGV, Bilim-Teknoloji Yiiksek Kurulu, Tiurk
Patent Enstitiisii gibi kurumlar gelmektedir. Ayrica Tirkiye’nin Onemli
bilim kuruluslarindan olan TUBITAK’1in fen ve saglik bilimleri disinda
sosyal ve Dbeseri Dbilimlere de mali ve teknik destek vermesi
saglanmistir. Ulkemizde 70 yildir faaliyet gdsteren IBM Tiirk,
inovasyon stratejisi kapsaminda kurdugu IBM Inovasyon Merkezi’ni 2008

yilinda hizmete ag¢mistir (Kalayci, 2009:125). Bunlarin disinda tim
dinya c¢apinda {Universite-sanayi isbirligini saglayan en Dbasarili
modellerden biri olan Teknoparklar hizmete sokulmustur. Akademik

kuruluslarin destedinin alindigi tek nokta Teknoparklar degildir, ayni
zamanda DPT ve {niversite isbirligi sadlanarak ilk Ornek olan
Nanoteknoloji Enstitlisi ag¢ilmistir. Nanoteknolojide yasanan {dstin
gelismeler sonucunda bu alanda geride kalmamak adina Dbaslanan
calismalar ic¢in bir Ulusal Nanoteknoloji Enstitiisii’niin de kurulmasi
planlanmaktadir. Bu amaca hizmet etmek amaciyla DPT, 2005 yilinda
Bilkent Universitesi’nin nanoteknolojik bir projesi icin 11 milyon
$’11k destek saglamistir (Kalayci, 2009:125). 1l.fazina 2006 yilinda
baslanan ve beklenen zamandan 1 sene once tamamlanan Ulusal
Nanoteknoloji Arastirma Merkezi (UNAM) , i¢cin -bina ve arastirma
ekipmanina- 28 milyon TL yatirim yapilmistir. 2. fazi tamamlanmamis
olan UNAM’a bu faz boyunca kamu ve &6zel sektdrden toplamda 60 milyon
TL yatirim beklenmektedir [http://www.nano.org.tr].

Bilgi iletisim teknolojilerinde gelisebilmek i¢in Avrupa Birligi
(AB) ile mizakere siirecini bir kaldira¢ olarak kullanan Tirkiye ayrica
Avrupa Komisyonu’nun hazirladigi “Biytme ic¢in bilgli gereksinimine
yanit verecek Avrupa Arastirma Alani’nin olusturulmasini sadlayan
Yedinci Cerceve Programi”nin (7CP) (2007-2013) sundugu mali
olanaklardan yararlanmaktadir (Kalayci, 2009:12).

Bilgi iletisim teknolojilerindeki en Dblylik gelisimin editim
merkezli olacadi dusinilerek Bilim ve Teknoloji derslerini ilkodretim
dizeyine kadar indiren Tirkiye, Universite Odrencileri ic¢in de farkla
ilkelerle &§renci ya da O6Jretim gdrevlisi dedisimini igceren Erasmus,
Sokrates, Leonardo gibi programlari vyiUrlitmektedir. Ayrica basta
elektrik-elektronik olmak uzere bilgisayar, metallirji, malzeme,
makine, lazer ve sensor teknolojileri vb. alanlarda Ogretim iyesi ve
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arastirma gbrevlisi yetistirerek gelecek bilgi iletisim teknolojileri
icin altyapi hazirlamaktadir. Medyadan da bu konuda yardim alinmakta
ve bazi kitlesel TV kanallarinda bilim-teknoloji konulu programlara
yer verilirken gazetelerde bilim-teknoloji sayfalari sunulmaktadir.

Bilgi iletisim teknolojilerinin gelisimi kapsaminda en Onem
verilen konulardan biri olan Ar-Ge’ye dair idlkemizde yapilan en &nemli
calismalardan biri TUBITAK’in 2005 yilinda uygulamaya koydudu Tiirkiye
Arastirma Alani (TARAL) Programi’dir. TARAL’ 1n 4 temel amaci
[http://www.tubitak.gov.tr];

e Ulkemiz insaninin yasam kalitesini yukseltmek, Toplumsal
sorunlara c¢ézim bulmak, Ulkemizin rekabet gilicinii artirmak ve
Bilim ve teknoloji ktiltirini topluma mal etmek ve
yayginlastirmak, olarak belirlenmistir. TARAL kapsaminda;

[http://www.tubitak.gov.tr]

e Alti yillik doénem ig¢in, Ulkemizin Bilim Teknoloji Yenilik
vizyonunu, Onceliklerini ve ana hedeflerini iceren temel
strateji Dbelgesi olan Ulusal Bilim, Teknoloji ve Yenilik
Stratejisi (UBTYS) 2011-201¢,

e Ar-Ge ©personel sayisinil artirmak ve Ar-Ge personelinin
mesleklere ve sektdrlere gdre dagilimini iyilestirmek iizere
calismalarda bulunulmasini sa§layan Bilim ve Teknoloji Insan
Kaynadi Stratejisi ve Eylem Plani,

e [Ulusal Bilim ve Teknoloji Politikalari Uygulama Plani 2005-
2010,

e Ulusal Yenilik Strateji ve Eylem Plani,

e BTY alaninda rekabet edebilir, wuluslararasi alanda etkinlik
sahibi, dinamiklerini harekete gec¢iren, saygin ve gilivenilir
bir ulke vizyonuyla hareket eden Uluslararasi Bilim,
Teknoloji ve Yenilik Stratejisi (2007-2010)

e Ve 2005-2010 Ana hedefleri;

o Ar-Ge’'ye olan talebi artirmak,
o Ar-Ge personelinin sayisini ve niteligini artirmak,

o Ar-Ge harcamalarinin Gayri Safi Yurt Ici Hasila (GSYIH)
igcindeki payini artirmak olan Bilim ve Teknoloji
Politikalari Uygulama Plani 2005-2010 gibi c¢alismalara
yer verilmektedir. Tirkiye’nin bilgi iletisim
teknolojilerinde gelisimini sadlayabilmek adina yapilan
calismalar incelendiginde tUlkemizin VII, VIII. ve son
kalkinma plani olan ve 2007-2013 arasi donemi kapsayan
IX. Kalkinma Plani’nda da bu amaca yoénelik c¢alismalar
goriilmektedir. IX. Plan’in beklentilerine gbre
Tirkiye’de hanehalka basina bilgi iletisim
teknolojileri ve Dbilgisayar sahipligdi artarken bilgi
iletisim teknolojileri yatirimciliginda da ciddi
artislar gorilecektir. E-ddniisim Turkiye projesi
kapsaminda alt projelerin arttirilmasinin yanli sira
devlet kurumlari arasinda saglanacak ag badglantilara
ile kamu hizmetleri daha hizla ve kolay hale
getirilecektir (Kalayci, 2009:133). Sadece son kalkinma
planinda dedil ilkemizde son 50 yildir yapilan kalkinma
planlarinda az yva da cok bilgi iletisim
teknolojilerinin gelisimine dair politikalara yer
verilmektedir. Ornedin TUBITAK, 1963 yilinda Birinci
Bes Yillaik (1963-1967) Kalkinma Plani kapsaminda
kurulmustur. Bunu izleyen Ikinci, Uclinci ve Dérdiinci
Bes Yillik kalkinma planlarinda da teknolojik gelisme
ve teknoloji transferi konularina yer verilmis hatta
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Dordunci Bes Yillak Kalkinma Plani’nda ‘teknoloji
politikalarinin sanayi, istihdam ve yatirim
politikalariyla birlikte bir bltin olarak ele alinmasi
ve belli sektdrlerin kendi teknolojilerini {retecek
bicimde gelistirilmesi’ ongorulmustir (Tirkiye 2.
Bilisim Strasi Sonu¢ Raporu, Ankara, 2004:420).
Gerceklestirilen wulusal wve uluslararasi c¢apli calismalar ve
gerek kamu sektoriinden gerekse 0zel sektdrden farkli kurum ve
kuruluslar tarafindan desteklenen uygulamalar ile Ulkemizde bilgi
iletisim teknolojilerinin kullanimi yayginlastirilmaya c¢alisilmakta ve
bu alana daha fazla yvatirim yapilabilmesi icin tesviklerde
bulunulmaktadir.

5. TURKIYE’'NIN SOSYAL KALKINMASINDA BILGI ILETISiM
TEKNOLOJILERININ ETKiSI (THE IMPACT OF INFORMATION
COMMUNICATION TECHNOLOGIES ON TURKY’S SOCIAL DEVELOPMENT)

5.1. Tiirkiye’nin Kalkinmasindaki Bilgi Iletisim Teknolojileri

Etkisine Dair Degerlendirmeler (Assessments about Impact of
Information Communication Technologies on Turkey’s

Development)
1950’11 yillardan bu yana teknolojide yasanan gelismeler ve bu
gelisimin Dberaberinde getirdigi olgular toplumlar {izerinde -gerek

yapisal ac¢idan gerekse konumlari acg¢isindan- radikal dedisimlere neden
olmustur. Tarim Toplumunda basat faktdr olan topradin ve isgliciinin
Sanayi Devrimi ile gelen Sanayi Toplumunda yerini makinelesmeye
birakmasi, bir slire sonra makinelesmenin getirdigi avantajlarla
birlikte teknolojiye agirlik verilmeye baslanmasi glintimiizde
yasadigimiz Bilgi Toplumu’na geg¢is konusunda onemli etkenler olmustur.

Onceki Dbolumlerde inceledigimiz tlzere, Tirkiye’nin teknoloji
acisindan yetersiz oldugu ve didger {lkelerle olan karsilastirmalarda
da geride kaldigi godrilebilmektedir. Bunun en Onemli nedenlerinden
biri Tirkiye’nin teknoloji {reten dedil teknoloji kullanan ve
teknoloji tiiketen bir ilke haline gelmis olmasidir. Bu durumun gdriinen
ve goOrinmeyen c¢esitli sebepleri olmakla birlikte derine 1inildiginde
bir altyapi eksikligiyle karsilasilmaktadir.

Dinya ilkeleri birer Tarim Toplumu olarak varliklarini
sirdiriirken en ©onemli faktdérler toprak sahipligi wve o toprad:
isleyebilecek kol gliciine sahip kisilerdi. Ancak 1789 Fransiz Ihtilali
sonrasindaki Sanayi Devrimi ile birlikte tohumlari atilan ve 0Ozellikle
I. Dinya Savasi sonrasinda askeri amacglarla {Uretilen c¢ok sayida
makinenin elde kalmasi sonucu makinelerin ticari amaclarla da
kullanilabilecegi gercegi ortaya kondu ve bu dénemden sonra
makinelesme Dbiuylik bir hizla yiikselirken devletler de Sanayi Toplumu
olarak wvarliklarini sirdirmeye Dbasladilar. Ancak 1950’1i wvyillara
gelindiginde mevcut makinelerin gerek askeri gerekse ticari
ihtiyaclari karsilayamamaya baslamasi sonucunda teknolojiye agirlik
verilmeye baslandi ve pek ¢ok bilim adami bu alanda c¢alismalar yaparak
yvenilikler bulmaya c¢alistilar. Teknoloji vyapisi geredi sonsuzdur,
hicbir =zaman en iyisi Dbulunamaz, kosullar giderek iyilesebilir,
makineler hizlanabilir, kiicilebilir. Bilim adamlari bunun farkina
vardiklarinda teknoloji kag¢inilmaz bir sekilde vyiikselise gecgti ve
ginimiizde igerisinde yasadidimiz Bilgi Toplumu’na gegise neden oldu.

1923 vyilinda Cumhuriyet’in ilan edilmesinden Once bir tarim
toplumu gibi wvarligini sirdiiren Tirkiye Cumhuriyet’in ilaniyla
birlikte her alanda gelismeye basladi. S8z konusu gelismeler sonucunda
makinelesmenin de artmasiyla birlikte tarim toplumunu yasayan bir ilke
cok kisa bir zamanda Sanayi Toplumu’na geg¢is yapmak durumunda kaldi.
Benzer sekilde 1980’ lerde ortaya c¢ikan kiiresellesme dalgasiyla
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birlikte uluslararasi alanda gerek ticari gerek fikri alisverislerini
arttiran Tirkiye farkinda olmadan teknoloji kullanan bir toplum olmaya
basladi. Sanayi Toplumu’na gecerken bir altyapisi olmadan gecen
Tirkiye Bilgi Toplumu’na gegerken de yine ayni durumda kalmistair.
Sanayi Toplumu’nu yasayamadan ve sindiremeden bir sonraki asamaya
gegmeye calisan {iUlkemiz teknolojiyi iyi kullanan ama s&z konusu

teknolojisinin dretimini gerceklestiremeyen bir ilke konumuna
gelmistir.

Bu noktada tim dinya dlkeleri igin gegerli olan bir
siniflandirma karsimiza cikmakta ve Ulkeler bilgi iletisim

teknolojilerinin Uretimi wve kullanimi da gbz O&niline alinarak gelismis
(kalkinmisg) Ulkeler ve gelismemis (kalkinmamig) Ulkeler olmak {izere
iki ayri kategoride incelenmektedir. Bu ayrima ek olarak Dbilgi
iletisim teknolojileri c¢ercgevesinde teknoloji {lireten {lkeler de
gelismis tlkeler kategorisine d&hil olurken teknoloji tiiketen/kullanan
iilkeler de gelismemis ilkelere d&dhil olmaktadir. Bu noktada en onemli
unsurlardan biri gelismemis {ilkelerin teknoloji {iretememelerinin bir
sonucu olarak teknolojiyi gelismis wve teknoloji {reten idlkelerden
satin aliyor olmasidir. Teknoloji {retemedidi ic¢in hali hazirda var
olan teknolojileri satin alan gelismemis {ilkeler herhangi bir dretim
calismasina ddhil olmadiklari icin Dbundan sonraki siireglerde de
teknolojiyi almaya mecbur kalmaktadirlar.

Gelismis ilkeler tarafindan gelismemis Ulkelere pazarlanan soz
konusu idrinler bilgi yodun Urlinler olarak gecmekte ve Uretim siirecinde
bilginin yogun olarak kullanildigi bilgi mallara olarak
adlandirilmaktadirlar (Ekizceleroglu, 2011:214). Bilgi yodun ddrinler
yenilenme siireleri c¢ok kisa olan ve c¢ok sik vyeniliklere udrayan
irinlerdir. Dolayisiyla satin alinan teknolojinin yeterli olmasini
beklemek gercek¢i olmayacaktir. Cok bilylik rakamlar ©odenerek satin
alinan teknolojiler c¢ok kisa sirede -eskimekte ve harcanan maddi
kaynaklarin bosa gitmesinin yaninda gelismemis {lkeler bir teknolojik
bagimlilik icerisinde girmektedirler. Kendileri teknoloji
iretemedikleri ig¢in teknolojiyi gelismis {ilkelerden satin alan
gelismemis tllkeler, kendilerine satilan teknolojik {rtnlerin son
teknoloji olmasini da beklememelidirler. Diger bir deyisle
teknolojisini {retebilen gelismis {ilke gelismemis {Ulkeye teknoloji
satarken sadece kendi isine vyaramayacak vya da kisa siire sonra
eskiyecek {rlinleri vermeye gayret gbstermektedir. Dider vyandan soz
konusu teknolojik driinleri disiik fiyatlarla satmakta ancak
gerceklestirdigi sozlesmelerle ya da teknik zorunluluktan otirid yedek
parca gibi devaminda teknolojinin strekliligi ic¢in gereken parcalar:
kendisinden temin edilmesini saglayarak ekonomik kazang elde
etmektedir. Boylece gelismis tilke hem teknolojik Uriinin satilmasindan
hem de siirekliliginin saglanmasindan kazang¢ elde ederken gelismemis
iilke teknolojik acidan yetersiz, eskimis ya da eskimeye yiiz tutmus
teknolojik irinlere yiiksek meblaglar odeyerek ve bunu sltrekli kilarak
teknolojik badgimli olmanin yani sira gergeklestirdigi oOdemelerle de
ekonomik bagimlilik kazanmaktadir.

Tirkiye’de bu noktada teknoloji {retemeyen, sadece teknoloji
tiketen ve kullanan bir devlet olarak godrilmekte ve gelismemis iilke
kimligiyle gelismis Ulkelerden teknoloji aliminda bulunmaktadir.
Teknoloji kullanicisi kimligiyle pek ¢ok ilke arasinda on plana c¢ikan
Tirkiye maalesef ayni performansi teknoloji iretiminde
gbsterememektedir. Burada ortaya c¢ikan en Onemli sorulardan Dbiri
sudur; Teknolojinin kullanicisi olmak, hatta teknolojiyi fazla fazla
kullanmak teknolojik gelisim gdstergesi midir, teknolojik konumu bu
olan tlkeler teknoloji tabanli bir kalkinma gbsterebilmislerdir midir?
Facebook kullaniminda 30.473.280 [http://www.checkfacebook.com]

352



e-Journal of New World Sciences Academy LRI
NWSA-Humanities, 4C0151, 7, (4), 336-358.
Baysal, S. ve Akinci Vural, B.Z.

ilyesiyle Facebook kullanicisi llkeler arasinda 5. Sirayili alan Tiurkiye
Facebook benzeri bir sosyal medyanin yazilimini gerceklestirebilmekte
midir? Benzer sekilde Eylil 2011 itibariyle Tirkiye’de bulunan 64,8
milyon mobil aboneye [http://www.tk.gov.tr] karsilik cep telefonu
lretebilecek teknolojiye sahip miyiz? Ya da Tirkiye’de 2009 yilinda
bilgi iletisim teknolojilerine harcanan 7,2 milyar ABD dolarinin
[http://www.invest.gov.tr] ne kadari vyurtdisina gitmis ve ne kadari
Tirkiye’nin biylimesine katkida bulunabilmistir?

Oysa gintimizde teknoloji direten gelismis ilkeler sadece

teknolojik acidan gelismemekte ayni zamanda her boyutta
kalkinmaktadir. Gelismis ilkelerden olusan Avrupa Birligi ABD, Japonya
biiyumekte olan Cin, Hindistan gibi iilkelere karsa konumunu

gliclendirmek istemekte wve bu amacla iyelerini de gelismis ilkelerden
secmektedir. Bu noktada AB’ye girme slirecinde olan ve bu konuda pek
¢cok c¢alismalar strdiren Turkiye’nin en ¢ok agdirlik vermesi gereken
konulardan biri teknolojik gelisme olmalidir.

Ancak Turkiye’nin teknoloji alaninda gelisim gbstermesi
konusunda oninde bazi engeller ve gecmiste vapilmis hatalar
bulunmaktadir. Bu slUrecte Tirkiye’nin gelisimini engellemis olan

kosullar tarihi, ekonomik ve siyasi olmak izere farkli kategorilerde
incelenebilir. Tarihsel kosullara baktidimizda karsimiza c¢ikan 1ilk
olgu Tirkiye’nin 1. Sanayi Devrimi’ni yapamadan 2. Sanayi Devrimi’ni
yakalamis olmasi Ulkenin geride kalmasina ve bu noktada bilgi iletisim
teknolojileri agirlikli 3. Sanayi Devrimi’nde de basarili olamamasina
neden olmaktadir. DiJer vyandan bu durum Dbiraz tarihi kokenlerden
gelmektedir; Osmanli Devleti’nin oligarsiye dayali totaliter vyapisi
daha c¢ok fetihlerle ve fiziki Dbilylimeyle ilgilendiginden bilim ve
teknolojiye agirlik verilmemesine neden olmustur. Zira o doénemde dahi
Osmanli’nin altinlarinin dahi kendisi tarafindan basilmiyor olmasi bir
nevi badimlilik gbstergesi olarak godrilebilir (Kalayci, 2009:143).
Tarihi kokenlerin bu kosullara dayaniyor olmasi iUlkenin bilgi iletisim
teknolojileri geligsiminde geri kalmasini aciklar nitelikte olmaktadir.
Diger vyandan 1ilkenin siyasi vyapisinda gdriilen istikrarsizliklar,
egitim sistemindeki bosluklar, vyolsuzluklar, alt yapi eksiklikleri de
bilgi iletisim teknolojilerinin gelisimi Uzerinde olumsuz etkiler
yaratmaktadir. Bilgi iletisim teknolojilerinin gelisiminin Oniindeki
ekonomik engellere bakildidinda ise bu alandaki vergilerin yitksekligi
ve tesviklerin Dbeklenen gelismeler ig¢in vyetersiz kalmasi, issizlik,
blitce acgiklari ve dis Dborglarla olusan bagimlilik gibi unsurlar
karsimiza c¢ikmaktadair.

Bu engellerin yani sira Turkiye’nin bu alanda gelisememesinin en
6nemli nedenlerin biri de alanla ilgili baslatilan c¢alismalarin yarim
birakilmasi vya da hali hazirda wvar olan c¢alismalarin yeterince

kullanilmamasidir. Tirkiye’nin bilgi iletisim teknolojileri
calismalarinin gecmisine baktigimizda baslatilan bazi Onemli
projelerin yarim birakilmis olmasi ve beklenen calismalarain

gerceklestirilmemis olmasi gelismeyi ertelemektedir. Oncelikle DPT
tarafindan hazirlanan kalkinma planlarinda yer alan teknoloji ile
ilgili maddelerin c¢odgu k&git ilzerinde kalmistir. Planlanan ddnemlerde
sanayiciler mevcut {retimlerini gerceklestirme sikintisina distikleri
i¢in teknoloji dretimi adina c¢alismalarda bulunmak zorlasmis ve hep
geri plana atismistir. Diger vyandan bu teknolojilerin gelistirme
calismalari sirdiriilemese de s0z konusu teknolojiler lazim oldudu igin
ithal edilerek saglanmaya baslanmistir (Turkiye 2. Bilisim S@rasi
Sonu¢ Raporu, Ankara, 2004:420).

1985 yilinda —teknolojik gelismelerin hiz kazanmaya basladigdi
donemde- hiikiimetin istedi {izerine, Istanbul Teknik Universitesi’nde
hazirlanan 1‘Tiirkiye Ileri Tesvik Projesi’ hayata gecirilememistir.
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Benzer sekilde 1983 yilinda kurulan Bilim ve Teknoloji Yiksek Kurulu
ilk toplantisini 1989 yilinda yapabilmis islerligi ise 1993 vyilinda
baslamistir. Bu ve buna benzer aksakliklar bilgi iletisim
teknolojilerinin gelisimi ig¢in dislnilen c¢alismalari baltalayarak
gelisimi engellemistir.

Mevcut sistemlerin de gerektigi gibi kullanilamamasi ve
yeterince vyayginlasamamasi bilgi iletisim teknolojilerinin Oniindeki
bir diJer engeldir. Ulkemizde islemeye baslayan ancak beklenen de§eri
yaratamayan e-devlet uygulamalari buna Ornek olarak verilebilir. “E-
Devlet Kapisi acilmis, ancak beklenen faydayil saglamaktan uzak ve
yvalniz 1ilgili islemlere baglanti veren, 0Ozgln ¢Ozimler icermeyen bir
yapida calismaya Dbaslamistir. Bu nedenle 2011 vyilinda da e-Devlet
kapisinin yaygin kullanilirlidi beklenen diizeye c¢ikamamistir. Bilisim
sektoril calisanlari arasinda bile e-Devlet kapisini kullanmayanlarin
coklugu dikkat cekmektedir” (Turkiye Bilisim Dernedi, 2011
Degerlendirme Raporu, Ankara, s.14).

Bu ve benzeri handikaplar Tirkiye’nin teknolojik gelisiminde
6nemli sorunlar olustururken ilkenin diger faaliyetlerini
sirdirebilmek ic¢in gereken teknolojiyi {dretemiyor olmasi ihracat
yapilmasi bir tarafa aksine ithal {rinlere yiklenilmesine neden
olmustur. Teknoloji {Uretemeyen bir {lkenin teknolojik ihracatinin
geride olmasi sasirtici bir sonu¢ olmamakla birlikte rakamlar endise
vericidir. Y‘Diinya Bankasi 1995 vyili verilerine gdre diinyada ileri
teknoloji ihracatinda ilk siralarda yer alan on {ilke ABD, Japonya,
Ingiltere, Singapur, Fransa, Gilinay Kore, Hollanda, Malezya, Italya ve
Kanada olup, ABD’nin ileri teknoloji ihracati 181,2 milyon dolar,
Japonya’nin 165,9, Ingiltere’nin 79,2, Singapur’un 69,2, Malezya’nin
37, Gliney Kore’nin 47,8, Tayland’in 14,8 milyon dolardir. Tiurkiye’nin
toplam ileri teknoloji ihracati 1ise sadece 1,2 milyon dolar olarak
hesaplanmistir’’ (Ulug, 2003:152). Buna karsilik olarak bilgi iletisim
sektoriindeki -6zellikle mobil telefon {Urinlerindeki- ithalat oranimiz
oldukca yliksektir.

“T{irkiye’de cep telefonu ithalati ve satisi Onemli bir sektor
olusturmustur. Yillar itibariyle ithal edilen cep telefonu sayisinin
artan bir edilimle Dbliylimesi, cari ac¢ik seviyesini olumsuz yonde
etkilemektedir. 2006 yilinda mobil abone sayisi 9,1 milyon artarken
yurt disindan ithal edilen cep telefonu sayisi yaklasik 13,4 milyon
olarak gerceklesmistir. Buna karsin 2007 yilinda mobil abonelerdeki
artis 9,3 milyon ile hemen hemen bir o6nceki yilin artis miktari kadar
olurken, ithal edilen cep telefonu sayisi vyaklasik 16,6 milyon
olmustur” (Telekomiinikasyon Kurumu Sektdrel Arastirma ve Stratejiler
Dairesi Baskanligi, Turkiye Telekomiinikasyon Sektdriindeki Gelismeler
ve Egilimler 2007 Yili Raporu, Ankara, 2008:56).

2006 yilinda Ulkemize toplam 13 milyon, 2007 yilinda ise toplam
16 milyon telefon ithal edilmis olmasi ilkemizdeki kaynaklarin
yurtdisina aktarilmasi anlamina gelirken teknoloji {Uretimi vyerine
transferi gercgeklestiriyor olmamiz giderek daha fazla teknolojik
bagimliliga diismemize ve gelisemememize neden olmaktadir.

“Werimlilik artisi saglamak ve ekonomik biliyime ve kalkinmayi
saglamak icin ihtiyac duyulan teknolojinin, teknoloji ireten
iilkelerden ithalini’’ (Tiryakioglu, 2011:177) ifade eden teknoloji
transferi gerek teknolojik gelisim ag¢isindan gerekse 1Ulkenin genel
kalkinma ve biyUme diizeyi ag¢isindan olumlu etkiler vyaratmak yerine
olumsuz dederlere neden olmakta ve ilkenin teknoloji yoksulu olmasini
kacinilmaz kilmaktadir. Teknoloji vyoksullugu daha fazla teknoloji
transferini gerekli kilarken iki kavram arasinda bir kisirdodngi
olusmakta ve gelismis ilkeler bundan payini -gerek ekonomik gerekse
sosyal kalkinma olarak- alirken gelismemis ilke teknolojilik
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bagimliliga dlismekte, kaynaklarini bosa harcamakta ve teknolojik
gelisim acisindan da gittikce gerilemektedir.

6. SONUC VE ONERILER (CONCLUSION AND SUGGESTIONS)

Her toplumun nihai amaci olan varligini sUrdirmek ve kaliteli
yasam standartlarina ulasmak adina gergeklestirdigi faaliyetler
kalkinma cabasi olarak goriilmekte ve {ilkelerin uluslararasi konumunu
belirlemektedir. S6z konusu kalkinma faaliyetleri farkli boyutlarda
yapilmakla birlikte =zaman =zaman c¢adin gerekliliklerine uygun olarak
bazi faktdrler on plana cikmakta ve tlkelerin ve toplumlarin yapisinda
radikal degisiklikler yaparak kalkinma siirecini de dogrudan
etkilemektedir.

Ginimiiz kosullarinda 1ilkelerin kalkinmasi konusunda en Onemli
faktorlerden biri {dlkelerin Dbilgi iletisim teknolojileri konusunda
sahip oldugu konumdur. Etkin kullanilmasi halinde basli basina bir
deger olarak gorilebilecek olan bilgi iletisim teknolojileri ginimiz
toplumsal vyapisinda tlkelerin diger {lkeler arasindaki sinifini ve
yerini belirleyen Onemli kriterlerden biri haline gelmistir.

Ulkelerin wuluslararasi platformda girdikleri vyarista bilgi
iletisim teknolojilerini etkin bigcimde kullanabilen, {lke icerisinde
yayillmasini saglayan, bu teknolojilerle farkla alanlarda deger
yaratabilen ve en o6nemlisi bu teknolojilerin Uretimini saglayabilen
ilkeler digerlerine karsi rekabet avantaji kazanmakta ve diinya capinda
gelismis tlkeler olarak yildizlari parlamaktadir. Diger taraftan bilgi
iletisim teknolojilerine sahip olmayan, olsa dahi kullanamayan ya da
bu teknolojilerle deJer vyaratmayili basaramayan daha da ©Onemlisi
teknoloji {iretimini gerceklestiremeyen 1ilkeler gelismemis vya da
gelismekte olan ilkeler sinifina d&hil edilmektedir. Bu noktada
gelismemis ya da gelismekte olan ilkeler ic¢in daha vahim olan durum
teknoloji kullanabilen, s6z konusu teknolojilerden deJer vyaratabilen
ancak bu teknolojiyi {Uretemeyen {ilkelerin distiigli konumdur. Zira bu
ilkeler teknolojiyi kullanabildikleri ve deder vyaratabildikleri icin
bu noktadan sonra teknolojiyi kullanmama sanslari yok olmakla birlikte
teknoloji idretimi gerceklestiremiyor olmalari onlari gelismis tlkelere
bagli kilmaktadir. Teknolojik badgimlilidin beraberinde getirdigi
ekonomik ve siyasi bagimlilik sonucunda gelismemis ya da gelismekte
olan Ulkeler teknolojik yoksulluk ¢ikmazinda kalirken gelismis tlkeler
bu durumun tim avantajlarindan yararlanmaktadir.

Bilgi toplumu olma yolunda c¢abalayan ve AB’ye uyum sirecinde
faaliyetlerde bulunan Tiurkiye, gelismis ilkelerden teknoloji transferi
gerceklestirerek teknolojik hayatina yon veren ve teknoloji ihtiyacini
gideren tekno-kdle bir tilke olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Tlrkiye gibi
bir {lkenin teknoloji {iretememesinin vyani sira teknolojiye duydugu
ihtiya¢ sonucunda gelismis Ulkelere mecbur kaliyor olmasi Tirkiye
adina endise verici bir durumdur. Her ne kadar Dbazi kesimler
Tirkiye’yi teknoloji kullanimi ile degerlendirerek teknolojik
gelisiminin iyi oldudunu ileri sirse de bu kesimlere teknolojiyi iyi
kullanabiliyor olmanin teknolojik gelismenin bir gdsteresi olmadigini,
bunun aslinda teknolojik kolelikten Dbaska bir sey olmadidini ifade

etmek zor olmaktadir. Teknoloji kullaniminin yiksek olmasi ile
teknolojik gelisime erismis olmanin arasindaki temel fark soz konusu
teknolojilerin ilkenin kalkinmasinda ve biylimesinde

yarattidi/yaratmadigili olumlu etkilerdir. Maalesef Tirkiye hala sektor
raporlarinda bilgi iletisim sektdriinde AB ortalamasinin altinda
olmasini “biylUmeye acik” olarak degerlendirmekte wve tabloya bu acgidan
bakarak “Polyanacilik” oynamaktadir.

Bu noktada AB’ye girme c¢alismalarini slrdiren Tirkiye’nin AB
iyesi 1idlkelerin ve gelismis 1Ulkelerin teknolojik streglerini ve
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planlarini takip etmek suretiyle teknolojik gelismelerine adgirlaik
vermesi {lkenin gelecegi ic¢cin ©Onem tasimaktadir. Zira teknolojik
gelisim sonsuz bir kavramdir ve dedisim hizina yetismek zaman zaman
mimkin olamamaktadir. Su an ki kosullarda teknolojiyi Uretemeyen bir
iilkenin gelecek yillarda daha da gelismis ve karmasiklasmis olacak
olan teknolojiyi {dretmesinin imk&ni Dbulunmamaktadir. Bu da giderek
ilkenin teknoloji vyoksulu -ve tabi teknoloji transferleriyle ayni
zamanda ekonomik ac¢idan da yoksul- bir {lke olmasina neden olabilir.
Yapilmasi gereken basta bilgi iletisim teknolojilerinin kullanimini ve
vayginlastirilmasini saglamak amaciyla gerek ekonomik gerekse sosyal
alanda tesviklerde Dbulunmak, teknoloji {dretimini saglayacak temel
unsur olan insanin bu alanda egitilmesini ve egitimli kisilerin de
destedinin alinmasini sadlamaktir. Bu alanda farkli ve etki yaratacak
projelere imza atilmasi Ulkenin su anki konumunu dedistirebilecegdi
gibi gelecek doénemlerde teknoloji tiiketen bir ilkeden teknoloji ireten
bir idlkeye dogru ilerlemesini saglayabilir ki bu da tlkemizin genel
kalkinmasi izerinde olumlu gelismelerde bulunmasina imkan
taniyacaktair.

Gelecek yillarda teknolojik gelisimin daha fazla atada gecmesi
ile Tirkiye’nin teknolojik acidan daha da yetersiz kalacagdi gbdz Oniinde
bulundurulmalil ve bu durumun Tlrkiye ig¢in bir “son ug¢” olabilecegi
diistincesiyle teknolojik gelismelere mimkiin oldugunca kisa siire
icerisinde hiz kazandirilmalidir.
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