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1. GIRIS

uhasebe biliminden hepimizin bildigi
tizere isletmeler faaliyetlerine yerine
getirmek, mal ve hizmet iiretebilmek

icin bazi giderlere katlanmaktadir. Igletmenin
katlanmig oldugu giderlerin bir kismi degisken
bir diger ifade ile iiretilen mal ve hizmet miktarina
gore artig/azalis gostermekte iken bir kisim
giderler ise liretim miktaria bagli olmadan sabit
yani degismeyen niteliktedir. Ornegin; iiretilen
mal ve hizmet miktar1 artarken kullanilacak ham-
madde artmakta ancak isletmenin 6demis oldugu
kira tutar1 lretim hi¢ gergeklesmese bile ayni
tutarda ve diizenli olarak 6denmesi gerekmektedir.

Isletmenin katlanmis oldugu sabit nitelikteki gi-
derler yukaridaki agiklamalardan anlagilacagi
tizere onceden tutarlarmi bilmek olas1 iken de-
gisken yapiya sahip gider kalemlerinin tutarlarini
bilmek miimkiin degildir. Degisken yapiya sahip
bu gider kalemlerinin tutarlarinin 6nceden bilin-
memesi isletme acisindan sorun tagimakta iiretilen
mal ve hizmetin fiyatlandirilmasint zorlastir-
maktadir. Dogru ve giivenilir olmayan maliyetler
tiriinlerin yanlis fiyatlandirmasina akabinde is-
letmenin zarar etmesine sebebiyet vermektedir.

Belirsizlik karsisinda isletmeler tutarli hesapla-
malar yapmak zorunda ve mantikli kararlara
ihtiyac duymaktadir. Karar vericilerin tarihsel
verileri mevcut ise bu verilerde dnemli degisik-
liklerin olmayacagina inaniyorsa gercege yakin
objektif karar vermeleri miimkiindiir. Ancak
karar vericinin tarihsel verileri yok ise yada var
olan bu tarihsel verilerin giivenilirligine inanci
yok ise uzmanlarin kendi kisisel yargi ve sezgi-
lerine dayanarak siibjektif kararlar verilebilmek-
tedir. Karar vericilere bu tiir yaklagimlarin kesin
bilgiler verecegi iddia edilmemekte ancak gercege
yakin sonuglar verebilmektedir (Baral,2011:3).

Isletmenin 6nceden tahmin etmesi giic olan de-
gisken yapiya sahip gider kalemlerinin tutarlari
belirsizlik igermektedir. Bulanik mantik yaklasimi
belirsiz yapiya sahip gider kalemlerinin yaklagik
olarak tahmin edilmesinde uzman kisilerin kisisel
yarg1 ve sezgilerine dayanarak cozmeye calisan
yontemdir. Bulanik mantik yontemi kullanilarak
elde edilen yaklasik degisken maliyet kalemleri
sabit maliyetler ile birlikte kullanilarak isletme;
iiretecegi mal yada hizmetlerin maliyetlerini yak-
lasik saptayabilmekte ve de fiyatlandirilabilmek-
tedir.

Calismanin birinci boliimiinde; kurulan bulanik
mantik modellemesini desteklemek icin bulanik
mantik teorisi genel hatlar ile ele alinacak ikinci
boliimde bulanik mantik yontemi ile maliyet
tahminlemesi yapilacagindan maliyet hacim ilis-
kisine gore ele alinan sabit, degisken ve karma
maliyetler iizerinde durulacaktir. Calismanin son
boliimiinde bulanik mantik modellemesi kurularak
isletmenin degigsken maliyet kalemlerinin tutari
yaklasik olarak tahmin edilecek gergcek sonuglar
ile karsilastirilma yapilarak yontemin tahminleme
dinamiklerinde giivenilirligi test edilecektir.

2. BULANIK MANTIK

Yapay zeka kavrami Diinya’da ilk defa McCarthy
tarafindan zeki makineler 6zellikle zeki bilgisayar
programlar1 yapma bilimi olarak tanimlanmigtir
(McCarthy vd,2006:12). Literatiirde yapay zeka
ile ilgili degisik tanimlamalar gérmek miimkiindiir.
Hopgood gore yapay zeka; Insanin zihinsel ye-
teneklerini bilgisayarda taklit etme bilimidir
(Hopgood, 2003: 24). Bir diger tanima gore
yapay zeka Insanlar tarafindan gerceklestirilen
zeka gerektiren isler icin iglemsel mekanizmalar
yaratan bir bilgisayar kullanim alanidir (Partridge,
1998: 33).
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Ozetle tanimlar1 4 ana boliimde birlestirmek ola-
sidir (Russell ve Norvig, 1995: 3).

+ Insanca Diisiinmek

« Insanca Hareket Etmek

» Rasyonel Diisiinmek

» Rasyonel Hareket Etmek

Literatiirde yapay zeka kavraminin altinda bircok
dal bulunmaktadir. Bunlar genel anlamda; Bulanik
mantik, yapay sinir aglari, uzman sistemler,
makine zekasi, genetik algoritmalar, genetik
programlama, Oriintii tanima, konusma anlama,
konugsma sentezi, ¢oklu ornekle dgrenmedir
(Birgili vd, 2013: 122).

Yapay zekanin bir alt kolu olan bulanik mantik;
denetim ve bilgi siireglerinin birgogu i¢in giiclii
bir problem ¢ézme yontemidir. Kesin olmayan
belirsizlik iceren durumlarda bulanik bilgileri
dikkate alarak basit bir sekilde kesin sonuglar
elde edilmesini saglar (Zadeh: 1965: 338). Bulanik
mantik; Aristo mantiginin siyah beyaz ikilemine
karsilik Zadeh’in gelistirdigi grinin cesitli dere-
celerinin varligini bilimsel olarak ifade edilmesidir.
Bulanik mantiktaki nitelendirmeler kesin olmayan
hiikiimlerin kullanilmasini saglar.

Aristo bir diger ifade ile klasik kiime teorisi,
matematikte ¢ok kesin kurallarla belirlenmis bir
yapidir. Bu yapi1 kiimelerden olusur ve elemanlar
ya kiimeye iiyedir ya da degildir. Bu kesinlik,
elemanlar arasinda ayrim olusturur ve bir elemanin
bir kiimeye {iiyeligi evet ve hayir olarak deger-
lendirilir ve kesindir. Bu durum biitiin deterministik
ve olasiliksal durumlar i¢in aynidir. Klasik kii-
melerde iiyelik 6zelligi bir ikili fonksiyondur;

Diger bir deyisle 0 ya da 1 degerini almaktadir.
Dilsel olarak biitiin renkler ya siyahtir ya da be-
yazdir. Bir renk iki kiimeden birine dahil olmak
zorundadir.

Bulanik kiimelerde ilk olarak bu o6zellik degis-
mektedir. Uyelik 6zelligi artik bir ikili fonksiyon
degildir ve sadece 0 ya da 1 degerini almamaktadir.
Bir kiimeye aidiyet artik bir iiyelik fonksiyonu
ile gosterilmektedir, O ve 1 dahil olmak {iizere
arasindaki biitiin degerleri alabilmektedir. Dilsel
bir anlatimda ise renkler ikili olmaktan uzakla-
sacaktir sadece siyah ya da beyaz olmayacak
arasindaki biitlin gri tonlarin1 da alabilecektir
(Feng vd., 2010: 900). Bu degisim aslinda dogal
dillerde belirsizlikten ve gergek hayatta kesinligin
olmamasindan kaynaklanmaktadir (Ross, 2009:
13).

Bulanik mantik ¢ikarim sistemleri (FIS) temelde
girdileri c¢iktilara doniistiirmek icin kullanilir.
Oncelikle, sayisal olan girdiler bulaniklagtirilir
diger bir deyisle klasik kiimelere ayrilir. Deger-
lerine gore kural veri tabaninda kurallar etkilenir
ve girdilere uyan kurallar calistirilir. Mamdani
stilinde calistirillan kurallar sayesinde her girdi
icin bir alan toplami olugur. Bu alanlar bulanik-
lastirllan girdilerdeki alanlarin karsilig1 olan bu-
lanik ciktilarin alanlarindan olusur. Bulanik olan
ciktilar, bulaniklik giderme algoritmalar: ile
sayisal degere doniistiiriiliir ve ¢ikti olarak sistemin
sonucunu olusturur. Biitiin girdiler i¢in aym
islem tekrarlanir. Diizgiin ¢caligan bir FIS olustu-
rabilmek icin Oncelikli olarak girdilerin ve
ciktilarin bulaniklastirilmast gerekmektedir. Bu-
lanik mantik ¢ikarim sisteminin bir 6rnegi asa-
g1daki sekilde goriilmektedir (Rebizant ve Feser,
2001: 927).
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Sekil 1: Genel Bulanik Cikarim Sistemi

Mamdani stili bulanik mantik ¢ikarim sistemi
icin girdiler bulanik kiimelerle tanimlanir. Ayni
zamanda iiyelik fonksiyonlarini tanitan bu kiime
yapilart ¢ok cesitlidir. En ¢ok kullanilan bula-
niklastirma metotlar1 tiggen, yamuk, gauss ve
genel can tliyelik fonksiyonlari ile yapilanlardir.
Verinin dagilimma goére ya da modele gore en
uygun iiyelik fonksiyonlarinin belirlenmesi 6nem-
lidir. Ornegin dogrusal modeller igin, iicgen
yamuk dogrusal olmayan modeller i¢cin Gaussian
ya da Gbell kullanilir (Lorestani vd, 2006: 441).

3- MALIYET KURAMI

Maliyet; iktisadi anlamda iiretim faktorlerinin
kisacast emek, sermaye, toprak gibi kaynaklarin
bir araya getirilerek bir iiriiniin ya da hizmetin
ortaya konmasidir. Muhasebe anlaminda maliyet
ise Peker’e gore “belirli bir sonug elde edebilmek
icin katlanilan ve deger birikimi yaratan, parayla
ifade edilebilen fedakarliklar toplamdir.”” (Peker,
1983: 165). Altug’a gore maliyet ise; “Belirli
bir amaca ulagsmak i¢in katlanilan, para ile ifade
edilebilen ve bir deger birikiminin olusmasina
olanak saglayan fedakarliklarin toplamidir’’ (Altug,
2006: 15).

Maliyet kavrami ayrica V.U.K 262. maddesinde
tanimlanmstir. VUK’a gore maliyet; iktisadi
kiymetlerin iktisap edilmesi ya da degerinin ar-
tirilmast i¢in katlanilan giderlerin toplami olarak
ifade edilir. Uriiniin olusmas1 icin katlanilan
malzeme giderleri, iscilik giderleri ve iiriin i¢in
katlanilan dolayli maliyet kalemleri, ambalaj gi-
derleri iirtiniin maliyetini olusturmaktadir.

Maliyetler cesitli sekillerde siniflandirilabilir.
Tiirlerine gore direkt ilk madde ve malzeme ma-
liyetleri, iscilik maliyetleri, genel imalat maliyetleri,
iiretimle olan iligkilerine gore direkt (dogrudan)
endirekt (dolayli) ya da faaliyet hacimlerindeki
degisikliklere gore degisen ya da de8ismeyen
olmak iizere kisacasi sabit maliyet, degisken
maliyet, karma maliyet olarak da literatiirde si-
miflandirmalari gérmek miimkiindiir (Unal, 2002:
50).

Maliyetleri ayrica kullanilan rakamlarin niteligine
gore gercek (fiili), ongorii maliyetleri olmak
iizere smiflandirilabilir. Ongorii maliyetleri de
kendi icerisinde tahmini ve standart maliyet
olmak iizere gruplara ayrilir. Uretim bigimine
gore siparis maliyet, satha maliyet gibi ayrimda
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bulunmak miimkiindiir. Kullanilan kaynaklarin
maliyete eklenmesine gore de tam maliyetleme,
degisken maliyetleme, normal maliyetleme, asal
maliyetleme olarak da siniflandirma yapilabil-
mektedir. Calismanin uygulama boliimii destek-
lemek icin sadece maliyetlerin hacimsel yapr ile
iligkisi kisaca anlatilacaktir.

3.1. Sabit Maliyetler

Sabit maliyetler ile ilgili literatiirde degisik
tanimlar géormek miimkiin olsa da 6zii itibariyle
ayni kavrami ifade etmektedir. Kotler’e gore
sabit maliyetler igletmenin iiretim ve satig mik-
tarindan etkilenmeyen, bunlardan bagimsiz ma-
liyetler olup isletme faaliyetini siirdiirdiikce
siirekli diizenli ve sabit édenmesi gereken mali-
yetlerdir (Kotler ve Armstrong, 2005: 283).

Altug’a gore sabit maliyet; isletmenin iiretim

miktarindan bagimsiz olarak ortaya c¢ikan mali-
yetlerdir. Bir diger ifade ile faaliyet hacminden
bagimsiz olarak ortaya ¢ikan maliyetlerdir (Altug,
2006). Sabit maliyetler isletmenin ana faaliyeti
gerceklestirmek i¢in gerekli olan varliklarin edi-
nilmesini, faaliyetleri icin hazir olmasim sagla-
maktadir. Bu nedenle bu maliyetlere kapasite
maliyetleri de denmektedir.

Asagidaki sekilde sabit maliyet egrisi gosteril-
mektedir. Faaliyet hacmindeki degismelere gore
artig veya azalig gostermeyen liretim diizeyi ne
olursa olsun ayni kalan maliyettir. Sekilde gos-
terildigi gibi sabit maliyet 3.000 TL olup iiretim
miktan artig/azalis gosterse dahi toplamda sabit/de-
gismez maliyet yapisina sahiptir. Bu maliyetlere
tiretim miktarindan bagimsiz olan fabrika binasinin
kira gideri, uzun donem borg¢ faizleri, yonetici
ayliklari, bakim onarim giderleri 6rnek verilebilir.

Toplam )
Maliyet i !
Sabit Maliyet,
6.600 Toplam Maliyetin miktardan
’ bagimsiz gerceklesen kismidir.
6,500
3,000
Toplam Sabit Maliyet

Miktar

Sekil 2: Sabit Maliyet Egrisi
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3.2. Degisken Maliyetler

Faaliyet hacmine bagli olarak degisen maliyettir.
Bir diger ifadeye gore iiretim miktarindaki
artisa/azalisa gore degisme gosteren maliyetlere
degisken maliyet denmektedir. Uretim miktar1
arttiginda degisken maliyet artarken iiretim
miktart sifir oldugunda degisken maliyette sifir
olmaktadir. Uretim miktari arttikga degisken ma-
liyette artmakta, tiretimde kullanilan hammadde
ve malzeme, iscilik giderleri de artan iiretim
miktari ile artig gostermektedir. Ornegin kazak
tireten bir iiretim atdlyesinde iiretilen kazak
miktarr artik¢a daha ¢ok iplige, diigmeye ihtiyac
duyulmaktadir. Uretilen kazak maliyeti toplamda
degisken ancak birim basina sabit olmaktadir.

100 ¢

Maliyet

Uretim miktari arttik¢a toplam degisken maliyet
degismekte ancak birim degisken maliyet sabit
kalmaktadur.

Asagidaki sekilde toplam degisken maliyet egrisi
gosterilmektedir. Uretim miktari sifir oldugu za-
man degisken maliyet sifir olmakta tiretim miktari
arttikca degisken maliyette miktardaki artisa
paralel olarak artmaktadir. Buna gore iiretim
miktart 5 adet iken degisken maliyet 50 TL,
tiretim miktar1 15 adet oldugunda degisken
maliyet 150 TL olmaktadir. Muhasebeciler de-
gisken maliyet egrisini dogrusal kabul ederken
iktisatcilara gore maliyet egrisi faaliyet alaninin
alt ve list noktalarinda degiskenlik gosterdigini
kabul etmektir (Banar, 2004: 32).

TvVC
DEGISKEN MALIYET

Uretim Miktar

Sekil 3: Degisken Maliyet Egrisi
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3.3. Karma Maliyetler

Faaliyet hacmiyle iligkileri bakimindan {igiincii
grup maliyetler karma maliyetlerdir. Karma ma-
liyetler biinyelerinde hem sabit hem de degisken
maliyetleri bulundururlar. Bu maliyet grubu adin-
dan da anlagilacag: gibi ne tam anlamiyla sabit
ne de tam anlamiyla degisken yapiya sahiptir.
Sabit ve degisken maliyetlerin dzelliklerini bir
arada bulundururlar. Kendi i¢inde yar1 sabit ma-
liyetler ve yart degisken maliyetler olarak iki

gruba ayirilir.

Maliyet
3500%

30004

2500+
2000+ !
1500
1000+

500+

—_—

3.3.1. Yar1 Sabit Maliyetler

Yar1 sabit maliyetler; kapasite aralig1 icerisinde
sabit kalan fakat bu araliklar disina ¢ikinca sig-
ramalar gosteren maliyetlerden meydana gel-
mektedir. Bu ani sicramalar nedeniyle bu tiir
maliyetler siirekli bir fonksiyon yerine kesikli
bir fonksiyonla ifade edilir. Bu maliyetlere basa-
makl1 maliyetlerde denmektedir. Yar1 sabit ma-
liyetler sabit kaldiklar1 faaliyet araliklarinin
normal faaliyet bolgesi iceresindeki oransal bii-
yiikliigiine bagli olarak bazen sabit bazen de de-
gisken maliyet seklinde degerlendirilir (Biiytik-
mirza, 2013: 243). Asagidaki sekilde yar1 sabit
maliyet grafigi verilmistir (Google:2017).

—

1
1
L}
1
1
1
]
1
1
1
!
0

0 400 5

0 600 700 800 900

i
i
1
i
)
i
1
)
|
1
i
i
g
OI' >Uretim Miktari

Sekil 4: Yar1 Sabit Maliyet Egrisi
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Yar1 sabit maliyetler belli kapasite araliginda
sabit fakat bu kapasiteyi aginca sigramalar gosteren
yapiya sahiptir. Isletmenin iiretim miktar1 100-
200 adet iken maliyet 1.500 TL’dir ancak bu
kapasite araliin1 asinca maliyetler sicramalar
gostermekte ve basamakl hale gecmektedir. Bu
nedenle sabit maliyetlere basamakli maliyetlerde
denmektedir. Yar1 sabit maliyetlerin tutarlar1 be-
lirlenirken kapasite araligiin bilinmesi 6nemli
olup bir diger ifadeyle yar1 sabit maliyetler belli
bir kapasite araliginda sabit kalmaktadir.

3.3. 2 Yar1 Degisken Maliyetler

Bu tiir maliyetler iiretim miktar1 sifir oldugu
zaman tiimiiyle ortadan kalkmayan, ancak iiretim
miktarindaki degismelere paralel olarak artan/aza-
lan maliyetlerdir. Bu nedenle s6z konusu maliyetler
iki kisimdan meydana gelmektedir. Is hacmine
gore artan/azalan degisken kisim ve tiretim dur-
dugu zaman dahi katlanilmas1 gereken sabit ki-
simdir. Asagida yar1 degisken maliyet egrisi
grafigi gosterilmektedir (Google:2017).

Yar1 Degisken Maliyet = Sabit Kisim + Degisken Kisim = Sabit Kisim + ( Degisme Orani*Uretim Miktar1)

Maliyet
3500%
30004 Degisken
Maliyetler
25004
20004
1500 J\
10004 - Sabit
- Maliyetler
| | ' ——=<>{Jretim Miktar

| ! | \
100 200 300 400 500 6

00 700 800 90

Sekil 5: Yar1 Degisken Maliyet Egrisi
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4. BULANIK MALIYET TAHMINLEMESI

Caligmanin bu boliimiinde 20XX yilinda faaliyete
baslayan saglik kurumunun laboratuvar depart-
manin aylik degisken yapiya sahip iiretim mali-
yetleri bulanik mantik yontemiyle tahmin edile-
cektir. Uygulama; bulanik mantigin ¢6ziimlen-
mesinde kullanilan MATLAB programindan ya-
rarlanilarak yapilmis ve analiz sonuclar gercek
degerler ile kargilastirilarak bulanik mantik yon-
teminin belirsizlik kosullarindaki tahminleme
yetenegi test edilmistir.

4.1. Laboratuvar Departmam Uyelikleri

Laboratuar departmanin da ki de8isken yapiya

sahip maliyetlerimiz kisaca; personel gideri,
yemek gideri, tibb1 atik gideridir. Uyeliklerimiz
ise calisma saati, 6giin sayisi ve test sayisidir.

Bir diger anlatimla personel giderlerinin tahmini
icin kullanilan iiyelik fonksiyonu caligma saati,
yemek gideri icin 6giin sayisi, atik giderinin tah-
mini i¢in ise yapilan test sayilari dikkate alinmigtir.
Asagidaki tabloda ilgili iiyelik fonksiyonlar1 ve
aralik parametreleri, dilsel degiskenler ve her
bir degisken maliyet girig degiskenlerinin toplam
tutarlart ¢ikig degiskeni olan maliyetin toplam
tutar1 liyelik fonksiyonlari, aralik parametreleri
gosterilmektedir. Uygulamada iiggen tiyelik fonk-
siyonlar1 kullanilmistir.

_ GIRIS . ARALIK DILSEL PARAMETRELER
DEGISKENLERI DEGISKENLER
Diisiik 0-13
Caligsma Saati 0-32 Orta 9-31
Yiiksek 23-32
Diisiik 0-68
Ogiin Say1s1 0-186 Orta 15-159
Yiiksek 85-186
Diisiik 0-6. 000
Test Sayis1 0-14.739 Orta 2.000-13. 900
Yiiksek 8. 000-14. 739
_CIKIS ARALIK DILSEL PARAMETRELER
DEGISKENLERI DEGISKENLER
Diisiik 0-3. 500. 000
Maliyet 0-8. 744. 000 Orta 900. 000-7. 900. 000
Yiiksek 4. 000. 000-8. 744. 000

Tablo 1: Laboratuar Merkezi Uyelikleri
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Laboratuar boliimii uygulamas: icin gerekli olan giris ve c¢ikis degiskenleri i¢in belirlenen dilsel
degiskenler ve bu degiskenlerin deger araliklari ticgen iiyelik fonksiyonu olusturacak sekilde tabloda
gosterilmistir. Parametre bilgileri hastane yoneticilerinden alinmistir. Asagidaki tablolarda giris ve
cikis degiskenleri icin iiyelik fonksiyonlar1 ve iiyelik dereceleri gosterilmistir.

dusuk orta yuksek

input variable “testsayisi”

Sekil 6: Test Sayis1 Uyelik Araligi

Test sayist iiyelik araligini temsil eden iiyelik fonksiyonu gosterilmistir. Test sayist 1. 000 tanenin

altinda ise tam lyelik derecesiyle diisiik kiimesine 13. 900 tanenin iistiinde ise tam iiyelik derecesi ile
yliksek kiimesine aittir.
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Membership functon piots  Plot ponts 181
dusuk orta yuksek
A\ V.
e \ / 4
S » /
,’/’ 9 «.\ /"
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N /S
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/ \\
/ N\,
y N
nput varable “caksmasaati”

Sekil 7: Cahisma Saati Uyelik Arahgi

Caligma saati iiyelik fonksiyonu igin iicgen iiyelik fonksiyonu kullanilmig iiyelik dereceleri ve
degisimleri sekilde gosterilmistir.

Membership function plots  Plot points 181
dusuk orta yuksek
input varable “ogunsayisl’

Sekil 8: Ogiin Sayis1 Uyelik Araligi
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Ogiin sayis1 dilsel degiskenini degisimini gosteren iicgen iiyelik fonksiyonu yukaridaki sekilde
gosterilmistir. Bu sekilden anlasilacagi gibi yaklasik 10 6giin sayisiin altinda ise tam iiyelik derecesi
ile diisiik kiimesine ait olmakta eger 6giin sayis1 160 adetin iizerinde ise tam iiyelik derecesi ile yliksek
kiimesine ait olmaktadir.

Membership function plots DIt oS 181

dusuk orta yuksek

output vanable "malyet”

Sekil 9: Maliyet Uyelik Aralig

Maliyet ¢ikis degiskeni icin kullanilan tiyelik fonksiyonu ve degisim araliklar1 yukaridaki sekil ‘de gos-
terilmistir. Bu sekle gore maliyet 1. 000. 000 TL’nin altinda ise diisiik kiimesine 8. 000. 000 TL nin
iizerinde ise yiiksek kiimesine aittir.

4.2. Bulanik Mantik Kurallari

Bulanik mantik sisteminde girdiler ile ¢iktr arasinda ki iligkiler kural tabani ile gerceklesmektedir. Bu
kural tabani if-then-else (Eger-O halde) yapilari ile olusturulmaktadir. Bulanik islemciler olarak ise,
and, or not iglemcileri kullanilmaktadir. Asagidaki sekilde Laboratuar departmanin maliyet ¢ikigini si-
niflandirmak toplamda 27 adet kural verilmistir. Kurallar uzman kisilerden destek alinarak yapilmaistir.
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1. f (caismasaais dsik) and (testsayisiis dsik) and (oginsayisiis disik) then (maliyet s disik) (1) -
2. If (caksmasaati s dUsuk) and (testsayisi is dusuk) and (ogunsayisi is orta) then (maliyet is dusuk) (1)
3. If (callsmasaati is dusuk) and (testsayisi is dusuk) and (ogUnsayisi is yuksek) then (maliyet is orta) (1)
4. If (calsmasaati s dusuk) and (testsayisi is orta) and (ogunsayisiis dusuk) then (maliyet is dusuk) (1)
5. If (cahsmasaati is dusuk) and (testsayisi is orta) and (ogunsaysiis orta) then (maliyet is orta) (1)
)
)
)
)

6. If (callsmasaati is dusuk) and (testsayisi is orta) and (ogunsaysiis yuksek) then (maliyet is orta) (1)

7. If (cahsmasaati is dusuk) and (testsayisi is yuksek) and (ogunsayisi is dusuk) then (maliyet is orta) (1)

8. If (calismasaati is dUsuk) and (testsayisi is yuksek) and (ogUnsayisi is orta) then (maliyet is orta) (1)

9. If (cahsmasaati is dusuk) and (testsayisi is yuksek) and (ogUnsayisi is yuksek) then (maliyet is orta) (1)
¢ m )

-

19. If (caksmasaati is yuksek) and (testsayisiis dusuk) and (ogunsayisiis dusuk) then (maliyet is ora) (1) 4

20. If (caksmasaati is yuksek) and (testsayisi is dusuk) and (ogunsayisi is orta) then (maliyet is orta) (1)

21. If (caksmasaati is yuksek) and (testsayisi is dusuk) and (ogunsayisi is yuksek) then (maliyet is orta) (1)

22. If (caksmasaati is yuksek) and (testsayisi is orta) and (ogunsayisi is dusuk) then (maliyet is orta) (1)

23. If (caksmasaati is yuksek) and (testsayisi is orta) and (ogUnsayisi is orta) then (maliyet is orta) (1)

24, If (caksmasaati is yuksek) and (testsayisi is orta) and (ogunsayisi is yuksek) then (maliyet is yuksek) (1) —

25, If (caksmasaati is yuksek) and (testsayisi is yuksek) and (ogunsayisi is dusuk) then (maliyet is orta) (1) |=

26. If (caksmasaati is yuksek) and (testsayisi is yuksek) and (ogunsayisi is orta) then (maliyet is yuksek) (1)

21. If (caksmasaatiis yuksek) and (testsayisi is yuksek) and (ogUnsayisiis yuksek) then (malyet is yuksek) ™
{ m )

Sekil 10: Bulanik Kurallar

4.3. Bulanikhigin Coziimlenmesi mumlarin orta noktasi se¢ilmistir. Boylece olusan

Bulaniklagtirma sisteminden gelen bulanik bilgiler gikug degiskeni (maliyet) sonucu asagidaki sekilde

ile kural tabanindan yararlanilarak cikarimlar gosterilmis, elde edilen sonuglar isletmenin fiili
olusturulmustur. Maliyet sonucunun elde edil- maliyeti ile karsilagtinldiginda dogruya yakin
mesinde durulastirma yontemi olarak maksi- sonuclar elde edilmistir.

211




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2018

(53) : 199-214

calsmasaati = 28.9 testsayisi = 1.26e+04
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Sekil 11: Cikis Degiskenleri

5.SONUC

Bulanik mantik kesinlik icermeyen, belirsiz du-
rumlarda sozel ifadeleri ve sayisal verileri bir
arada kullanarak karar verebilen veya tahmin
edebilen bir uzman sistemdir. Karar verme ya da
tahmin analizlerinde sayisal verileri ve sozel
(dilsel) ifadeleri bir arada bulundurmaktadir.
Boylece insanlar i¢in zor ve karmagik olan du-
rumlar bilgisayar yardimu ile ¢oziilebilmektedir.

Isletmelerin katlanmis olduklar1 maliyetler bazi

0zel durumlar haric 6zii itibari ile sabit ve de-

gisken yapiya sahiptir. Isletmeler sabit maliyet
kalemlerini onceden saptamasi miimkiin iken
degisken yapiya sahip maliyet kalemleri i¢in bu
durum cogu zaman gii¢ olmakta, iiriinlerin mali-
yetlerinin dogru ve giivenilir hesaplanmasini zor-
lagtirmaktadir.

Maliyet kalemlerindeki bu belirsizligi asmak
icin isletmeler ¢oziim arayisina girmistir. Calis-
manin uygulama kisminda, igletmenin degisken
yapiya sahip maliyet kalemleri (atik gideri, yemek
gideri, personel gideri) Matlab paket programi
kullanilarak 27 adet kural climlesi olugturulmustur.

212




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2018

(53) : 199-214

Bulanik mantik yontemi ile tahmin edilmis so-
nuclar gercek degerle ile karsilastirilmig kabul
edilebilir hata pay1 ile fiili degerlere yaklagilmisgtir.

Uygulama modeli 3 giris (test sayisi, 6giin sayist,
calisma saati) ve 1 cikistan (maliyet) olusmaktadir.
Modelde mamdani bulanik ¢ikarim modeli uy-
gulanmis durulastirma yontemi olarak ise gercege
daha yakin sonuglar vermesinden dolay1 maksi-
mumlarin orta noktasi tercih edilmistir. Bulanik
mantik yaklagimi ile bulunan 7.940.000 TL’lik

sonug fiili degere (8.744. 000 TL) % 9 hata pay1
ile kabul edilebilir oranda yaklagmaistir.

Isletmeler bulanik mantik yontemini kullanarak
belirsizlik tastyan durumlarda tahmin yapabilmekte
ve karar verebilmektedir. Yapilan ¢alisma bulanik
mantik yonteminin tahminlemedeki basarisini
gostermektedir. Bundan sonraki calismalar igin;
buna benzer bir ¢calismay1 yapay sinir aglar1 yon-
temi ile yaparak hangi yontemin tahminlemede
daha basarili oldugu sonucuna ulagabilirler.

213




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2018 (53) : 199-214

KAYNAKCA
Altug, O. Maliyet Muhasebesi, Istanbul. 2006.
Banar, K. Maliyet Muhasebesi, Acik 6gretim Yayinlari, Eskisehir. 2004.

Baral,G. (2011) Bulanik Mantik Kuram: Kullanilarak Belirsizlik Sartlarinda Maliyet-Hacim Kar Analizleri,
Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Doktora Tezi

Birgili., E., Sekmen., E, Esen., S., Bulanik Mantik Yaklagimi ile Finansal Yontem Uygulamalari: Bir Literatiir
Taramasi, Uluslararas1 Yonetim ve 1§letme Dergisi, 9. 121-136, 2013.

Biiyiikmirza, K. Maliyet ve Yonetim Muhasebesi, Gazi Kitapevi, 2013.

Feng, E, Li, C., Davvaz, B., & Ali, M. L. Soft sets combined with fuzzy sets and rough sets: a tentative approach.
Soft Computing, 14 (9), s. 899-911. 2010.

Hopgood, A. A. Atrtificial intelligence: hype or reality? Computer, 36 (5), s. 24-28, 2003
Kotler, P &Armstrong, G. Marketing An Introduction, s. 281-313, 2005.

Lorestani, A. N., Omid, M., Bagheri-Shooraki, S., Borghei, A. M., & Tabatabaeefar, A. (). Design and evaluation
of a fuzzy logic based decision support system for grading of Golden Delicious apples. Int J Agric Biol, 8(4), s.
440-444, 2006.

McCarthy, J., Minsky, M. L., Rochester, N., Shannon, C. E. (2006). A Proposal For The
Dartmouth Summer Research Project On Artificial Intelligence, 27(4),s.12

Partridge, D. Artificial Intelligence in Software Engineering. John Wiley & Sons, Inc. 1998.
Peker, A. Modern Yo6netim Muhasebesi, Istanbul, 1983.

Rebizant, W,, & Feser, K. (). Fuzzy logic application to out-of-step protection of generators. In Power Engineering
Society Summer Meeting, 2001 v. 2, s. 927-932, 2001.

Ross, T. J. Fuzzy logic with engineering applications. John Wiley & Sons, 2009.
Russell, S., Norvig, P, A modern approach. Artificial Intelligence. Prentice-Hall, Egnlewood Cliffs, 1995.

Unal, Y. Belge Saglamanin Maliyet Analizi Ulakbim Ornegi, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yiiksel Lisans Tezi. 2002.

V.UK 262 md
Zadeh, L. A. Fuzzy sets, information control, 1( 8), 338-353. 1965.
https://www.google.ru/search?q=yar%C4%B 1 +sabit+maliyet

214



