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GIRIS

liniimiizde teknolojinin ve internetin

hizla gelismesi ve her alanda yaygin

kullanim1 sonucunda ¢ok biiyiik mik-
tarlarda veri iiretilmektedir. Veriler her yerden
gelmektedir. Nesnelerin internetinde kullanilan
sensorler, sosyal medya uygulamalari, bloglar,
dijital resim ve videolar ve daha pek ¢ok cihaz
ve uygulamalardan veriler ortaya ¢ikmaktadir
ve bunun sonucunda da biiyiik bir veri copliigii
olusmaktadir. Bu verilerin, kapasite, hiz, cesitlilik
acisindan biiyiik artis gostermesi ve bu artigsa
teknolojinin de destek vererek, yeni ¢oziimler
dretmesi ile birlikte “Biiylik Veri (big data)”
terimi kullanilmaya baglamistir (Dogan ve Ars-
lantekin, 2016, s.15). Biiyiik Veri gercekten bii-
yiiktiir ve iistel bir hizda da biiyiimeye devam
edecektir. IBM’e gore, her giin 2.5 kentilyon
bayt (2,5 milyon terabyte) veri olusturuluyor ve
2012 yilinda verilerin %90’1 son iki yilda ortaya
cikmistir IBM, 2012). 2014 Diinya Ekonomik
Forumu’nda Biiyiik Veri, petrol veya altinin eg
degeri olarak stratejik bir degere sahip varlik
sinifi seklinde kabul edilmistir (Bilbao-Osorio,
Dutta, Lanvin, 2014, s.11). Biiyiik Verinin zaman
icinde 6neminin anlagilmasiyla birlikte, verinin
toplanmasi, iglenmesi, kullanicilara hazir hale
getirilmesi, saklanmasi ve analiz edilmesi gibi
durumlar gelisen teknoloji ile olanakli hale gel-
migtir (Cigdem ve Seyrek, 2015). Biiyiik Veri
yiginlarindan Veri Analitigi ile elde edilen bulgular
is silireclerine uyarlanmakta ve isletme i¢in deger
yaratacak bilgiler tiretilmektedir. Biiyiik Veride
Veri Analitigi kavrami kullanilmaktadir. Veri
Analitigi ise, ham veriyi uzmanlagsmis sistemle
yazilim yardimi ile sonug ¢ikarmak icin veri kii-
melerini inceleme siirecidir (Stedman, 2016).

Biiyiik Veri analitigi ile yeni ig alanlarinin kesfi,
arastirma sonuglarmin daha kisa siirede ortaya
cikmasi, sug isleme sayilarinin azaltilmasi, has-
taliklarin 6nlenmesi, trafik yogunluklarinin mi-
nimum seviyeye indirilmesi gibi bir¢ok faydalari

ortaya ¢cikmaya baglamistir (Demirtas ve Argan,
2015: 8). Ayrica gizli kalmis, kullanilmayan bil-
gilerin degerlendirilmesi, bilinmeyen sorunlarin
ve yeni firsatlarin ortaya c¢ikarilmasina yardimci
olmaktadir. Biiyiik Veriyi kullanabilenler, diger-
lerine gore avantajli hale gelmekte, is yapilarini
gelistirmekte, ar-ge ve uygulama faaliyetlerini
daha gercekei gergeklestirebilmektedir. Verinin
bu hizina yetigebilen isletmeler daha veri yeni
yaratildig1 anda yanlis yapilan bir isleme miidahale
edebilmekte; bu veriler ortaya ¢iktig1 anda kendi
analiz siireclerine katabilmekte; karar destek sis-
temlerindeki analiz siireclerine ayni anda bu
veriler eklenip kullanilabilmektedir. Biiyiik Veri,
dogru analitik yontemler ile yorumlandiginda
isletmelerin stratejik kararlarini dogru bir bigcimde
almalarina, performansini ve risklerini daha iyi
yonetmelerine, gelirlerini artirabilmelerine, maliyet
tasarrufuna ve inovasyon yapmalarina imkan
saglarken tiim ekonomi icin de verimlilikte ve
rekabet edebilirlikte 6nemli bir potansiyele sahip
olma etkisi yaratacaktir (Comito, 2016, s.5). Or-
negin, hava durumu, sensorler gibi yapilandiril-
mamis veriler anlamli hale getirilerek maliyetlerin
diisiiriilmesi, gelirlerin arttiritlmasi saglanabilir.

Biiyiik Verinin sagladig1 faydalarin yaninda zor-
luklar1 da vardir. Verilerin karmasikligi, hizi ve
degiskenligi, hangi verilerin kullanilacagina karar
vermek, teknolojiyi kullanacak nitelikli uzman
eksikligi belli bagh zorluklardir (Altunisik, 2015,
s.61). Ancak Biiyiik Veri yiginin siirekli artmasi,
verilerin hizli analizini ve anlamli bilgilere don-
tistliriilmesini isletmeler i¢cin vazgecilmez hale
getirecektir.

Biiyiik Veri analitigi, pek ¢ok isletme icin 6nce-
likleri yeniden sekillendirmekte ve ig ortamini
doniistiirmektedir. Bu da muhasebe ve finans
uzmanlari, yalnizca finansal veriler hazirlamanin
yaninda isletmeler adina performans gelistirmeyi
ve servet yaratmay1 kolaylastirmak i¢in hem veri
analitik becerileri hem de finansal modelleme
becerileri ile birlestirildiginde, kuruluglarda daha
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stratejik ve proaktif bir rol iistleneceklerdir.
Temel becerilerini Biiyiik Veri ve analitik alan-
lardaki yeni becerileri ile birlestiren muhasebe
ve finans uzmanlari, karar vermeyi iyilestirmek,
riskleri yonetmek, yeni pazarlar belirlemek ve
gelistirmek, isletme verimliligini artirmak ve
marjlart artirmak icin kuruluslara yardimer ola-
caktir (Nexia TS, 2013).

Dolayisiyla dijitallesen muhasebe uygulamalarinda
da kullanilabilen Biiyiik Veri ile maliyetlerin az-
altilmasi, biitceleme siireclerinin gelistirilmesi
ve detayl tahminlerde bulunulmast, farkli teknikler
kullanilarak daha anlamli sonuclar ortaya cika-
rilmasi, muhasebe bilgi kalitesinin artirilmasi,
bilgilerin dogru ve giivenilir olmasinin saglanmast,
denetim siireclerinde destekleyici kanitlarin tire-
tilmesi, hilelerin ve suiistimallerin onlenmesi,
isletme ile ilgili dogru ve saglikli kararlar alina-
bilmesi, farkli muhasebe standartlarinin yakin-
lagmasinin saglanmasi konularinda yardimci ola-
bilmektedir (Warren, Moffitt ve Byrenes, 2015,
5.397). Ornegin; ‘Gecmiste, bir denetci, riskleri
gozlemlemek i¢in biiyiik yazigsmalar dosyalarini
manuel olarak inceliyordu. Ancak simdi, metni
analitigi teknolojisini kullanarak riskleri daha
detayli ve hizli tespit edecek ve daha giivenilir
bilgilere ulagsmay1 basaracaktir. Ayrica Biiyiik
Veri fenomeninden once, finans boliimleri karlilik
ve yatirim getirisi gibi verileri analiz ediyordu.
Simdi sadece yapisal bilgiyi (tablolar1) degil
ayni zamanda yeni gelismis bilgi sistemleri ile
yar1 veya yapilandirilmamis verileri geleneksel
finans veriler ile birlikte zenginlestirerek analiz
etmektedirler (ACCA, 2016).

Biiyiik Veri, muhasebe ve finans uzmanlarina,
yeniden kesfedilme imkéni, organizasyonlarda
daha stratejik “gelecekle yiizlesen” bir rol alma
imkant sunabilir. Tiim bu uygulamalarla, muhasebe
ve finans uzmanlarinin da rolii degisecek, analitik
ve teknik becerilere sahip olma beklentilerini
arttiracaktir (ACCA, 2016).

Ayrica Uluslararast AACSB Muhasebe Akredi-
tasyonu Standart A7 (2014), muhasebe derecesi
programlariin mevcut ve gelismekte olan bilgi
teknolojilerinin akademik miifredatlara entegre
edilmesi gerektigini belirtmektedir. Standartta
veri olusturma, veri paylasimi, veri analizi, veri
madenciligi, veri raporlama ve depolama ile
ilgili bilgi ve becerilerin gelistirilmesi yer al-
maktadir. Gerekli gelismis analitik becerileri ka-
zandirmak i¢in muhasebe egitiminde ilgili derslerin
verilmesi ihtiya¢ duyulan nitelikli eleman acigini
karsiladig1 gibi mezunlara da is piyasasinda
avantaj saglayacaktir.

Google arama motorunda, Biiyiik Veri ve islet-
meler iizerindeki etkisi ile ilgili bir¢ok Kkitap,
makale, rapor ve video oldugu goriilmektedir.
Calismalarin ve sunulan bilgilerin son 5-6 yilda
yogunlastigi ve hizla da artmaya devam ettigi
izlenmektedir. Tiirkiye’de yapilan calismalar
icinde heniiz Biiyiik Verinin muhasebe ve mu-
hasebe egitimi lizerindeki etkilerini inceleyen
bir calismaya rastlanmamistir. Bu nedenle, ¢a-
lismada mevcut gelismeler incelenerek Tiirki-
ye’deki muhasebe uygulamalari ve muhasebe
egitimine yonelik 6nerilerde bulunulacaktir. Ca-
Iismanin muhasebe literatiiriine katki saglamasi
beklenmektedir.

Biiyiik Veri Tanimi ve Onemi

Biiyiik Verinin ortaya cikmasiyla birlikte pek
cok igletmenin yalnizca kendilerine ait operasyonel
veri tabanlart artik yeterli gelmemektedir. Clinkii
Biiyiik Veriyle cesitli analizler yapilarak yeni
bilgilerin iiretilmesi ve bu bilgilerin isletme ici
stireclerde kullanilmast ihtiyact dogmustur. Yaygin
olan ve alisilmig veri taban1 yonetim sistemleri
ise dig kaynaklardan gelen bu verilerin igletme
ici bilginin yonetiminde kullanilmas1 konusunda
yeterli destegi verememektedirler. Ciinkii dig
kaynaklardan alinan veriler hem kendi operasyonel
veri tabanlarina kolaylikla aktarilabilir nitelikte
hem de yapilandirilmis durumda olmayabilir.
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Bu nedenle giiniimiizde pek ¢ok biiyiik teknoloji
sirketi Biiylik Veri konusunda ¢ok biiyiik yatirimlar
yapmaktadir (Dogan ve Arslantekin, 2016, s.21).
Bu noktadan hareketle hayatimizin her alaninda
“vert seli” hissedilmekte ve yasanmaktadir. Veri
miktar1 ve cesitliligi arttikca da literatiire yeni
kavramlar girmeye baglamistir. Biiyiik Veri kav-
ram1 da bu kapsamda ilk olarak John Mashey ta-
rafindan 1990’11 yillarin ortalarinda Biiyiik Veri
setlerinin yonetimi ve analitigi olarak kullanil-
mistir. Ancak akademik referans anlaminda ilk
olarak Weiss ve Indurkhya (1998) tarafindan
bilgisayar biliminde, Diabold tarafindan 2000
yilinda ekonometri ve istatistik alanlarinda Biiyiik
Veri kavrami kullanilmistir (Diebold, 2012, s.1-
35).

Biiyiik Veri, 2008 yilina kadar hem akademik li-
teratliirde hem de bilisim sektoriinde bilinirligi
sinirl kalmig bir kavram olarak karsimiza ¢ik-
maktadir. 2008 yilimin Haziran aymnda Wired
dergisinde yaymlanan Petabyte Cag1 (The Petabyte
Age) baslikli yaziyla birlikte popiiler olan Biiyiik
Veri kavrami bu yazida “bilimi, tibbi, isletme
yonetimini ve teknolojiyi degisime ugratan devasa
miktarda veriyi tutma, depolama ve anlama ka-
biliyeti” olarak ifade edilmektedir (Wired, 2008).
Ozellikle 2012 yilinda Biiyiik Veri ile ilgili
bir¢cok yayin, dergi makalesi ortaya ¢ikmuigtir.
Harvard Nicel Sosyal Bilimler Enstitiisii yoneticisi
Gary King’in 2012 yili Subat sayist New York
Times’ta yayinlanan Biiyiik Veri Cag1 (The Age
of Big Data) baglikli yazisinda, Biiylik Verinin
bilim diinyasindan ig diinyasina ve kamu yone-
timlerine kadar her alani etkileyecegini ve etki-
lenmeyecek bir alaninin kalmayacagini belirterek

Biiyiik Veri olgusunun bir devrim oldugunu be-
lirtmektedir (Lohr, 2012).

Biiyiik Veri, teknolojik gelismelerle birlikte cok
hizli ve genis yelpazeli bir sekilde gelismektedir.
Biiyiik Veri ile ilgili tanimlarin bazilari sunlardir.
Microsoft’a gore (2013), ciddi ve 6nemli hesap-
lama giicii, uygulama islemi, makine 6grenmesi
ve yapay zekadaki en son gelismelerden cok
cok biiyiik ve cok karmasik veri setlerini icerir.
Gartner IT Glossry’e gore, Biiyiik Veri, yiiksek
hacimde, yiiksek hizda ve yiiksek cesitlilikte
bilgi varliklar1 olarak tanimlanmaktadir. Bu bilgi
varliklar1 gelisen teknoloji ile birlikte daha
maliyeti etkin olacak sekilde yonetiliyor ve daha
iyi karar verme siireclerini destekleyecek sekilde
zenginlestirilmis yenilik¢i bilgi isleme yontemleri
ile degerlendiriyor. Tech America Foundation’s
Federal Big Data Commission’e gore (2012),
Biiytik Veri, bilginin yakalanmasi, depolanmasi,
dagitilmasi, yonetimi ve analizini etkinlestirmek
icin gelismis teknikler ve teknolojiler gerektiren
yiiksek hiz, karmagik ve degisken verilerin biiyiik
boliimlerini tanimlayan bir terimdir. Intel’e gore
(2012), karmasik, yapilandirilmamis veya devasa
miktarlarda veridir.

Biiyiik Verinin farkli 6zellikleri olsa da en cok
kabul edilen 6zellikleri; veri hacmi (volume),
veri hizi (velocity) ve veri cesitligidir (variety)
ve bunlar 3V ile ifade edilir (Laney, 2001).
Cesitli kaynaklarda belirsizlik (veracity) ve deger
(value) de bu ozelliklere ilave edilerek 5V olarak
da belirtilmektedir. Biiyiik Verinin bilesenleri
olan 5V tanimi ve ozellikleri Tablo 1’de goste-
rilmistir.
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Tablo 1. Biiyiik Veri Bilesenleri

BUYUK VERI BILESENLERI

Verinin Hacmi (Volume)
e Terabyte

o Kayitlar

o lIslemler

e Dosyalar

Verinin biiytikliigi ve boyutunu ifade etmektedir. Verinin boyutunu
rakamsal bir sekilde belirtmek genelde ¢ok kisitlayict olmaktadir. Teknoloji
ilerledikge, rakamlar hizli bir sekilde degismektedir ve kisitlayici rakamlar
artik gecerliligini yitirmektedir. Bu yiizden verinin goreceli miktarimi
belirtmek daha faydali olmaktadir. Eger ilgilenilen verinin miktar1 daha
once kullanilan verinin istiindeyse muhtemelen Biiyiik Veri ile
ugrasilmaktadir. Bu bazi kurum/kuruluslar i¢in onlarca terabayt olurken,
bazilari i¢in onlarca peta bayt olabilmektedir (Dogan ve Arslantiirk, 2016,
24).

Verinin Cesitliligi (Variety)
* Resimler

» Sesdosyalar1

o Textdosyalar

Uretilen verinin yiizde 80’i yapisal degildir ve her yeni teknoloji, farkli
formatlarda veri iiretmektedir. Telefonlardan, tabletlerden, biitiinlesik
devrelerden gelen cesitli veri tipi ile ugrasilmasi ve birbirlerine dontismeleri
gerekmektedir (Bahgeci, 2016).

Verinin Hizi (Velocity)

* Yigmn

* Gergege yakin zamanlt
o Siireg

o Akig

Veri hiz1 biiyiik platformunun en fazla egemen olmasi gereken alanlarindan
biridir. Ciinkii Biiyiik Verinin iiretilme hizi cok yiiksek ve gittikce
artmaktadir. Daha hizl biiyiiyen veri, o veri ile yapilacak islem sayisinin ve
cesitliliginin de ayni hizda artmasi gerekir (Dogan, 2014). Veriler o kadar
hizli iiretilmektedir ki, bir dakika icerisinde 200 milyon e-mail, 4 milyon
Facebook begenme, 1 milyon Instagram begenme islemi yapilmaktadir
(Sakinmaz, 2016).

Verinin Belirsizligi (Veracity)
e Giivenilirlik

e Diizensiz

e Karmagik

 Kirli olmasi

Yani hangi kaynagina ne kadar itimat edeceginiz? Sorusu Biiyiik Veri
diinyast icin oOnemlidir. Veriler icerisinde anlamsiz kayitlar olabilir.
Anlamsiz kayitlar analizlerimizin sonuglarini etkiledigi icin bu kayitlar
temizlememiz gerekir. Mesela akan trafikte araba hizlarimi alirken, bir tane
arabanin ortalama hizi eksi degerde gelebilir. Buradan da o aracin
sensoriiniin vs. bozuk oldugunu tahmin edebiliriz (Sakinmaz, 2016).

Verinin Degeri (Value)

Biitiin bu dort bilesenin neticesi olarak deger besinci V olarak goriilebilir.
Yani bir verinin ne kadar biiyiik oldugu, bir verinin ne kadar hizli degistigi,
ne kadar cesitli oldugu ve ne kadar giivenilir olduguna gére bir degerden
bahsedilebilir (Seker, 2015). Biiyiik Verinin sahip oldugu 6zelliklerden en

onemlisi degerdir.
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Biiyiik Veri Sekil 1’de gosterildigi gibi yapilandirilmis, yari yapilandirilmis ve yapilandirilmamis

olmak iizere 3 kategoriye ayrilir.

Sekil 1. Biiyiik Veri Tiirleri

BUYUK VERI

Yapilandirilmis

Kurumsal Kaynak
Planlamasi, Biiyiik
miktarlardaki veriler
icin yedek depolama alani

Kaynak: Ahemad, 2016

Biiyiik Veri genel olarak kullanilan programlarin
saklama, yonetme ve isleme kapasitesinin Ote-
sindeki veri kiimelerini anlatmak i¢in kullanilan
bir terimdir. Biiyiik Verinin devasa boyutlari ile
bundan fayda saglamak icin gereken analizlerin
karmagikliginin birlesmesi, yeni siif teknolojilerin
ve bunlar1 yonetecek araglarin gelismesine neden
olmustur. Aslinda Biiyiik Veri, genelde, hem yo-
netilen verinin tiiriinii, hem de onu depolamak
ve islemek i¢in kullanilan teknolojiyi anlatmak-
tadir. Bu teknolojilerin biiyiik bir kismi, Google,
Amazon, Facebook ve Linkedin vb. sirketlerin
inanilmaz biiyiik sosyal medya verisi ile ugra-
sirlarken, kendileri icin gelistirdikleri teknolojiden
dogmustur. Bu sirketler, dogas1 geregi, diisiik
maliyetli hazirda bulunan donanim ve agik kay-

Yar1 Yapilandirilmig

Ucretsiz ¢agr1 merkezi ile
cagr1 merkezi kayitlari,
Web etkinligini izleyen

web giinliikleri

Yapilandirilmamig

Facebook, Linkedin,
Web Sohbetleri, You
Tube, Sistem Giinliigii

nakli yazilimlara onem vermektedirler (Cackett,
2013, s.14).

Gecmisten giliniimiize kadar gelen siire icerisinde
bilgi giinden giine artmustir, son yillarda katlanarak
gilinlimiize gelmistir. Bunun sonucunda Bilgi
Copliigii diye adlandirilan olgu giin yiiziine ¢ik-
mustir. bircok yazilim sirketi bu konuyla ilgili
Ar-Ge calismalar yaptiktan sonra Biiyiik Veri
kavrami karsimiza cikmustir. Biiyiik Veri ile
birlikte eskiden asla dl¢iilemeyen, saklanamayan,
analiz edilemeyen ve paylasilamayan seylerin
biiyiikk cogunlugu verilestirilmeye baslanmistir
(Dogan ve Arslantiirk, 2016, 22). Giiniimiizde
her alanda kullanilan ve ihtiya¢ duyulan Biiyiik
Veri siireci Sekil 2’deki gibi aciklanabilir (Ol-
meztiirk, 2014):
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Sekil 2. Biiyiik Veri Siireci

VERI ANALIZ/MODELLEME FAYDA
/—(_> Dogru Analitik Araglar Ongorii >—
Tutarli Geligtirme Araglari +
Tgili Yazilim/Donanim Aksiyon
Veri Kayakl
erl Rayaxiart Sektorler
= \ K Bankacilik, Sigortachk,\

Biiyiik Veri kavrami kisaca, verilerin dijitallesmesi
ve farkli boyutlarda alinan verilerin toplanip,
diizenlenerek insan davranislarini anlama, tah-
minler yapma, 6ngoriilerde bulunma, igletmenin
sahip oldugu verilerden yola ¢ikarak akilli yonetim
imkani sagliyor (Baran, 2013).

Biiyiik Verinin kullanildig1 sektorlere katkilari
ise su sekildedir (Bahgeci, 2016):

+ Isletme; miisteri kisisellestirme, miisteri kaybi
sebeplerini belirleme, dagitim ve lojistik op-
timizasyonu.

» Teknoloji; iglem siiresini azaltma, gercek za-
manli analiz, kriz dénemlerinde hizli cevap
tiretme, riskleri azaltmak icin otomatik sis-
temler ile karar verme.

Telekom, Saglik, Uretim,
Enerji, Pazarlama,

Reklam, Ulagim, Sosyal ),
Medya, Otomotiv, E- \,—/
ticaret, Perakende, Kamu,

Egitim, Lojistik,

Medya/Eglence. ..

Saglik; hastalik tespit, seyrinin takibi ve
sagligi giiclendirmek icin kigisel DNA analizi
yapma.

Kamu Sektorii; verilere erigebilirlik saglayarak
seffaflik olusturma, uygun {iriin ve hizmetler
icin eylemlerin uyarlanmasi.

Perakende Satis; magaza davranis analizi,
cesitlilik ve fiyat optimizasyonu, iiriin yer-
lestirme tasarimi, performansi gelistirme, is¢i
geliri optimizasyonu.

Kisisel Konum Verileri; Akilli yonlendirme,
cografi hedefli reklamcilik, acil miidahale.

Akilli Sehirler; dogal kaynaklarin yoneltilerek,
stirdiiriilebilir ekonomik gelismenin ve yiiksek
kaliteli yasamin saglanmasi.
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Ayrica, Biiylik Verinin 6neminin artmasiyla bir-
likte, muhasebe ve finans uzmanlarinin da roli
degisecek, analitik ve teknik becerilere sahip ol-
malar1 beklenecektir. Biiylik Veri yonetimi, mu-
hasebecilere ve finans uzmanlarina, bilgileri
analiz etmek, modellemek ve karsilastirmak,
onlar1 karar vermeyi gelistiren ve organizasyonu
doniistiiren bilgilere doniistiirmek icin egitildikleri
icin daha stratejik bir rol tistlenmeleri igin bir
firsat sunar (Nexia TS, 2013). Bu baglamda
Biiyiik Verinin Muhasebe alanindaki dneminin
anlagilabilmesi icin Biiyiikk Veri ve Muhasebe
iligkisi calismada daha detayli bir sekilde ince-
lenmigtir.

Biiyiik Veri ve Muhasebe Uygulamalari

Giiniimiizde gelisen bilgi teknolojileri sonucunda
Biiyiik Veri kaynaklarindan (sensorler, sosyal
medya verileri vb.) geleneksel muhasebe verileri
ile birlikte muhasebe alaninin da faydalandigi
goriilmektedir.

Biiyiik Veri, muhasebecilerin is karar verme sii-
recine yardimct olmak icin finansal olmayan ve-
rileri kullanmalari igin firsat sunmaktadr. Islet-
meler artik bir¢ok cesit biiyiik miktarda veriyi
toplay1p depolayacak araclara sahip olursa, mu-
hasebecilerin sirketin finansal performansini gor-
me, biit¢eleri gelistirme ve karar verme siirecine
nasil yardimei olacagini gérmelerini sagamaktadir.
Isletmeler artik miisterinin talebi ve memnuniyeti
gibi gercek zamanli veriyi toplayip etkilesime
gecebilirlerse, muhasebeciler de artik gelecekteki
performansini tahmin etmek icin yalnizca gegmis
verilerine giivenmeyecektir.(Morgan, 2015)

Bunun i¢in de halihazirda ge¢mis bilgilere dayali
bilgiler tiretmek i¢in kullandiklart tanimlayici
analitik (ne oluyor?) yeterli degildir. Tahmin
edici analitik (ne olacak? Ne zaman ve neden?)
ve kuralci (ne yapmaliyiz) analitiklere ihtiyac
duyulmaktadir. Ciinkii bu analitikler isletmeler
icin uygulanabilir bilgiler sunmaktadirlar. Tahmini

analitik, regresyon tabanli modellemeyi kullanarak
gecmis verilerde bulunan istatistiki iligkilere da-
yanan gelecekteki sonuglar1 tahmin etmek i¢in
cesitli kaynaklardan (6rnegin, kurumsal kaynak
planlamasi, satig noktasi ve miisteri iligkileri yo-
netimi sistemleri) verileri birlestirir (Tschakert,
Kokina, Kozlowski ve Vasarhelyi, 2016).

Finansal Muhasebe

Biiyiik Veri teknolojisi gelistikce, periyodik fi-
nansal rapordan gercek zamanli finansal rapora
gecis gercek hale gelecektir (Ke ve Shi,2014,
s.81).

Warren ve digerleri (2015, s.402), Biiyiik Verinin
muhasebeyi nasil degistirecegi konusunda yapmig
oldugu calismada, Finansal muhasebe uygula-
malari ile ilgili asagidaki konularda yogunlas-
migtir:

1) Video, resim, ses ve metin gibi Biiyiik
Veri bicimleri, geleneksel finansal bilgileri
ile birlikte kullanildiginda karar vermede
daha iyi seffaflik ve kullanighlik sagla-
yabilecektir. Ornegin, sabit kiymetlerle
ilgili, Kurumsal Kaynak Planlamasi
(ERP) sistemleri, video klipleri ve diger
multimedya tiirleriyle kayitlar artirabil-
mektedir. Bu sekilde, kullanict her varligin
durumunu, 6zelliklerini daha kapsamli
bir goriiniimde elde etme imkan1 bula-
caktir.

2) Maddi olmayan duran varliklarda bilanco
disinda gosterilen varliklar (sirket itibari,
miisteri tabani, iiriin kalitesi vb.)in gii-
venilir sekilde degerlerinin Biiyiik Veri
ile belirlenmesi dig bilgi kullanicilar
acisindan 6nemlidir. Bu da raporlamanin
yapilma bi¢imini etkileyebilir.

3) Biiyiik Veri, ABD Genel Kabul Gormiis
Muhasebe Ilkeleri (US-GAAP) ve Ulus-
lararas1 Finansal Raporlama Standartlari
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(IFRS) rayi¢ deger muhasebesi arasindaki
farkliliklar1 azaltarak global bir muhasebe
standartlar seti olusturulmasina yardimci
olabilir.

4) Gergege Uygun Deger ile bir sabit kiy-
metin degeri ilgili pazar degiskenlerine
cevaben her raporlama déneminde basitce
degistirilir. Bunun sonucunda da sabit
kiymet ile ilgili gercek zamanli amortis-
man hesaplamasi yapilabilir.

Ayrica, geleneksel raporlamada stok maliyetlerinin
belirlenmesinde LIFO ve FIFO gibi yontemler
kullanilirken, Biiyiik Veri kaynaklari olan Radyo
Frekansli Tanima (RFID) veya barkod sistemle-
riyle stok maliyetleri gercek zamanli olarak sis-
temden anlik olarak goriilebilecektir (Vasarhelyi,
Kogab ve Tuttle, 2015, s.385).

Yonetim Muhasebesi

Biiyiik Veri, belirli performans hedefleri ile
iligkili davraniglart kegfederek Yonetim Kontrol
Sistemlerinde (MCS) rol oynayabilir ve bu da
ilgili performans ol¢iimlerinin olusturulmasini
saglar. Biiyiik Veri her alan icerisinde, ilgili
hedef sonuclarini etkileyen yeni davranislari be-
lirleyebilir. Ornegin, isyerinde web kullanimu,
o0grenme ve biiylime hedeflerine bagli olabilir;
dahili e-postalar, miisteri hizmetleri kalitesinin
yani sira dahili is siireclerinin etkinligi ile de
baglantili olabilir ve miisteri hizmetleri kalitesi,
miisteri hizmetleri ¢agrilarindan alinan ses ipug-
lartyla ilgili olabilir (Warren ve digerleri, 2015,
5.400).

Isletmeler, iiretkenligi izlemek icin bir telefonda
harcanan zaman gibi meta verileri kullanabilir.
Satiglarda, daha fazla telefon kullanimi daha
yiiksek iiretkenlik gosterebilirken, imalatta tersi
durum dogru olabilir. Calisanlarin bilgisayarlart,
web kullanimi, tiklama akislari, MS Excel gibi
verimlilik yaziliminmi kullanarak harcadiklari
zaman verileri incelenerek etkinlik giinliikleri

olusturulabilir. Ayrica, sirketler, calisanlarin
sirket kaynaklariyla (cep telefonlari, tasitlar ve
sirket kredi kartlar1 vb.) ne yaptiklarini, uzaktan
izleyebilir. Biiyiik Veri MCS’leri Kapsamli izleme
ve Kontrol sistemleri (CMCS)’ ne doniistiirebilir
(Warren ve digerleri, 2015, s.401).

ERP sistemleri disindaki ilave veri akisi (6rnegin
Iklim, uydu, saymm, emek ve makroekonomik
veriler dahil) iceren Biiyiik Veri, biitceleme uy-
gulamalarmin dtesine gecmek i¢in kullanilabilir
(Warren ve digerleri, 2015,401). i§letmelerin
cogu biitce analizi siirecinde, hala basit grafik
analizi yapmaktadir. Farkli yonetim hedeflerine
yonelik verileri analiz etmemektedirler. Biitce
analiz siirecinde kullanilan uygulamalara 6rnek
vermek gerekirse, IBM TM1 uygulamalari, tiim
gecmis is verilerini TM1 sistemine aktarabilir.
Bu verilere dayanarak, cok boyutlu analiz ger-
ceklestirebilir, bunlar1 6nceki verilerle karsilas-
tirabilir ve sonraki donem biitcesini olusturabilir
(Ke ve Shi, 2014, 5.80)

Yonetim Muhasebecileri Enstitiisiine (IMA) gore
Biiyiik Veri, Veri Varliklarini Degerleme, Karar
Verme ve Risk Yonetimi alanlarinda firsatlar
getirmektedir (Comito, 2016, s. 2).

Denetim

Gegmise ait manuel denetimler, miisterinin toplam
islemlerinin nispeten kiiciik bir 6rneginin detayl
analizine dayanma egilimindeydi. Artik milyon-
larca veri noktasini ayni anda incelenebilmektedir.
Teknolojideki gelismeler ve veri analitigi giiniimiiz
denetcilerinin bir miisterinin iglemlerini analiz
etmesini ve denet¢ilerin riskleri daha iyi tanim-
lamasina olanak tanimaktadir (Liddy, 2015).

Denetim sirketleri, veri analitigini kullanarak
elde edilebilecek kanitlarla makul giivence dii-
zeyinin daha fazla artirildigini, ancak bu durumdan
asla %100 dogrulugun elde edilemeyecegini vur-
gulamaktadirlar (Woodie, 2016).
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Hem i¢ hem dis denetciler, daha fazla is degeri
sunarken, isi daha iyi anlamak, riskleri ve sorunlari
tanimlamak ve gelismis kalite ve kapsama alani
saglamak icin Biiyiik Veri ve analitigini ve
ayrintili endiistri bilgilerini birlestiriyor. Ydnetim
kurulu iiyeleri ile ilgili olabilecek bilgiler ve go-
riisler, bir sirketin genel muhasebesindeki gele-
neksel finansal islem verilerinin ¢ok otesine geg-
mekte ve yapilandirilmamis verilerden olusan e-
posta, sosyal medya, video, ses, metinlerden elde
edilen bilgiler, risk degerlendirmesinde kullani-
labilir (Sharma, 2015).

Bazi biiyiik denetim firmalari, glinlimiizde sistem
gelistirerek bordro ve satin alma kontrollerine
odaklanarak KOBI’lere veri analitigi hizmetleri
sunmaktadir. Hatali NI sayilari, ¢ift ddemeler ve
belirli parametrelerin disinda {iicret artiglart da
dahil olmak iizere, bordro verilerindeki testler
oldugu gibi, tedarik¢i veya calisanlarin ¢cogaltilmast
icin basit testler yapmak miimkiin bulunmaktadir
(ICAEW, 2016).

Denetim Veri Analitigi icin oran analizi, trend
analizi, regresyon analizi, genel muhasebe hesabi
mutabakatt ve analizi ve giinliik giris analizi
gibi o6rnekler verilebilir. Denetim Veri Analitiginin
diger denetim yontemlerinden ayiran 6zelliklerden
biri, gorsel 6gelerin kullanilmasidir (Grafikler,
dagilim diyagramlari, egilim ¢izgileri, kabarcik
semalar1 ve tablolar) (CPA, 2016, s.2).

Veri analitigi i¢ denetim icin 6nemli firsatlar
sunmaktadir. I¢c denetci bu firsati, kontrollerin
mevcut olmadigr veya etkin ¢alismadig belirli
alanlara veya islemlere odaklanmak i¢in kullan-
maktadir. Ornegin fatura verilerini dikkate alarak
kredileri, iptal edilmis veya yeniden hesaplanan
faturalari, faturalandirma hatalar1 ve kilit tesvik
olciitlerini iceren bir calisma egilimi olugturabilir.
Miisteri limitlerini kontrol etmek i¢in Biiyiik
Veri kullanabilmektedir (Comito, 2016, s.5)

I¢ denetimde veri analitigi, denetim prosediirlerinin
etkinliginin ve verimliliginin artirilmasina, bi-
linmeyen risklerin tespit edilmesine, gelecek do-
nemlere ait planlamanin yapilmasina ve i¢ denetim
giivencesinin artirilmasina yardimer olmaktadir
(Serifler, 2016).

Denetim sirketleri gelismis denetim yazilimlari
kullanarak miisterilerinin risk alanlarini belirle-
mekte ve anlamli bulgular sunmak i¢in bulgulari
daha kullanish formatlarda sunmaktadir. Ancak
denetimde veri analitiginin yapilabilmesi i¢in
denetim veri standartlarina ihtiya¢ duyulmaktadir.
Amerikan Yetki Belgeli Kamu Muhasebecileri
Enstitiisii (AICPA) de, 6zel denetim yazilimi
sirketleri ile birlikte ig birligi yaparak denetim
veri standartlar1 olusturmakta ve bunlarin kiiresel
kabulii icin ¢alismaktadir (Tschakert ve digerleri,
2016).

Adli Muhasebe

Hile arastirmasi yapilirken adli muhasebe ekibi
tarafindan resmi belgeler, sosyal medya, e-postalar
ve metinler ve hatta konugmalar da dahil olmak
tizere ¢ok cesitli kaynaklardan gelen bilgilerin
“gorsellestirilmesi” yapilmaktadir. Bu siire¢ sa-
yesinde muhasebe ve finans uzmanlari, potansiyel
hilelerin ve suistimallerin “yogunlagsmalarini”
gorebilirler. Hile ve suistimallerden siiphelenilen
seyleri gorsellestirmenin yarari, neyin onemli
olduguna odaklanilmasina yardimci olmasidir.
Cok miktarda veri ile ugrasirken, gorsellestirme,
ilerideki incelemeler icin anormallikleri belir-
lenmesine yardimci olmaktadir (IMA, 2013).

Veri analitigi, hile, riigvet ve bozulma gibi yiiksek
seviyedeki risklere daha ayrintili seviyede uy-
gulanabilmektedir. Veri analitigi, list yonetimin
hangi risklere ve alanlara odaklanacagina karar
vermesine yardimci olabilmektedir. Adli veri
analitigi teknolojileri, isletmelerin gittikce artan
veri hacimlerine, is ve diizenleyici karmagiklik-
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larina ayak uydurmasima yardimci olmaktadir.
Ornekler, potansiyel olarak uygun olmayan bir
odemeyi veya ticari islemi durdurmak veya veri
gorsellestirme, istatistiksel analiz ve metin ma-
denciligini biitiinlestiren hile/yolsuzlukla miicadele
izleme denetimlerini kullanmak gibi hizli is ka-
rarlar veren gercek zamanl analitik isleme mo-
torlarini icerebilir. (EY, 2014).

Biiyiik Verinin Muhasebe Uygulamalarindaki
Zorluklar1 ve Engelleri

Biiyiik Veri kaynaklarinin muhasebe ve denetim
alaninda kullanilmasi biiyiik bir gelismedir.
Ancak geleneksel muhasebe ve denetim anlayi-
sindan, Biiylik Veri ve analitik uygulamalaria
tam olarak gecisin bir anda olmasi beklenemez.
Veri analitiginin uygulanmasinda birtakim zor-
luklar ve engeller bulunmaktadir.

Yiiksek kaliteli sensorler, depolama kapasite-
sindeki iistel artiglar ve karmasik algoritmalar,
Biiyiik Veri artmasini ve bunlarin uygulamalarimin
yayginlagsmasini saglamaktadir. Bununla birlikte,
her igletme icin, verilerin yararlilig1 miktar, kalite
ve erisilebilirlik ile sinirlt bulunmaktadir. Bircok
isletme, Biiyiik Veri tekniklerini basitce uygula-
yamaz (Warren ve digerleri, 2015, 5.404); clinkii
isletmeler, verilerin nasil elde edilecegi, hangi
verilere ihtiya¢ duyulacagi ve verilerin temizle-
nerek nasil yararl bilgiler haline getirilebilecegi
konularinda yeterli uzmanliga ve teknolojiye
sahip degildir.

Denetimde en 6nemli engellerden biri, veri ya-
kalama yontemidir. Denetgiler, sirket verilerini
ve maliyeti etkin bir sekilde yakalayamiyorlarsa,
denetimde analitigi kullanamayacaklardir. Sirketler,
cok katmanli onay siirecleri ve teknoloji koru-
yuculari ile verilerini koruma konusunda dnemli
yatirimlar yapmaktadirlar. Bu nedenle denetgilerle
veri paylasimi i¢in miisteri onay1 alma siireci
zaman alic1 olabilmektedir. Ayrica bazi durum-

larda, sirketler giivenlik endiselerini gerekce gos-
tererek veri saglamak konusunda isteksiz dav-
ranmaktadirlar. Denetimin desteklenmesi icin
Biiyiik Veriyi kucaklamak, veri ¢ikarmanin kar-
masikligini ve iglenecek verilerin hacmini artirarak
giicliikleri beraberinde getirmektedir (Ramlukan,
2015).

Standartlarin ve diizenlemelerin denetlenmesinin,
veri analitigi kullanimi ile nasil uyumlu hale ge-
tirilebilecegi bagka bir zorluktur. Genel olarak,
denetim meslegi, yillar 6nce tasarlanmig ve
Biiyiik Veriden faydalanma kabiliyetini dikkate
almayan standartlar tarafindan yonetilmektedir.
Standartlar, hangi analitik kant tiirlerini sagladigin
belirtmemektedir. Bu tiirden testlerin bazilarim
standartlardaki mevcut ¢erceveyle iliskilendirmek
miimkiindiir, Ancak biitiin kanit tiirlerini kapsa-
mamaktadir. Analitiklerin sagladigi kanut tiirtiniin
dogru bir tanimlamas1 olmadig1 icin denetgiler
kanit olarak iddia etme konusunda tereddiitler
yasamaktadir. Dolayisiyla standartlarin bu alanda
daha fazla rehberlik yapmasi gerekmektedir
(Ramlukan, 2015).

Ayrica, biling eksikligi ve uzmanlik, dogru
araglart alma, analiz edilen veri hacimlerinin
nispeten kiiclik olmasi, analiz edilen veri kay-
naklarinin teknoloji ile uyumlu olmamast ve
yanlig araclar veri analitigi kullanimindaki zor-
luklar olarak goriilebilir. Denetciler, yiizlerce
farklt muhasebe sistemi ve ayni sirkette farkl
kiimeler ve veri tiirleri iceren birden fazla sistemle
karsilagirlar; bu karmasiklik, veri ¢ikarimi ve is-
lenecek veri hacmine eklendiginde daha biiyiik
zorluklar yasanmaktadir (Austin ve Advisors,
2015).

Biiyiik Veri ve Muhasebe Egitimi

Biiyiik Veri basarisi elde edebilmek icin dnemli
bir faktor bilgili ve yetkili kaynaklara sahip ol-
maktir. Ancak mevcut is diinyasinda Biiyiik
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Veriyi kullanacak becerilere sahip isgiicii azdir.
McKinsey firmasinin raporunda sadece ABD’de
Biiyiik Veri iizerinde calisacak ileri diizeyde ana-
litik becerilere sahip 140.000-190.000 personel
ve bu analizleri kullanip karar verebilme beceri-
lerine sahip 1,5 milyon yoneticiye ihtiya¢ duyu-
lacag belirtilmektedir. Ayrica raporda bu sayilarin
sadece baslangic¢ oldugu vurgulanmaktadir (Man-
yika ve digerleri, 2011, s.14).

Robert Half ve IMA tarafindan yapilan bagka
bir aragtirmada muhasebe ve finans boliimlerinin
Biiyiik Veri beceri arayisi icinde olduklari tespit
edilmigtir. Arastirmaya gore temel veri egilimleri
belirleme, veri madenciligi ve anlamli veri elde
etme, operasyonel analiz, teknolojik zeka ve ista-
tistiksel modelleme ve veri analitigi konularinda
becerilere ihtiya¢c duyuldugu ortaya c¢ikmustir
(Bramwell, 2016).

Isverenler Bilgi Teknolojileri (IT) denetim, sistem
tasarimi ve veri analizi konularinda giderek yeni
beceriler talep etmektedirler. Igverenler muha-
sebecilerin daha fazla IT sorumlulugunu iistlen-
melerini istemekte ve muhasebecilerin gerekli
beceriye sahip olduklarinda sadece genel muha-
sebeyi degil tiim bilgi sistemini yonetmek icin
en iyi aday olacaklardir. (Coyne, Coyne ve
Walker, 2016, s.168) Bunun sonucunda uzman-
lasmis ve kapsamli is bilgisi nedeniyle, IT
bilgisine sahip muhasebeciler, degerli is ortaklari
olacaklardir. (Coyne ve digerleri, 2016, s.161).

Mississippi Universitesi muhasebe boliimiinde
ogretim {iiyesi olan Mitchell Wenger, miisteri
sirketlerinin yarattig1 verilerin patlamastyla, ge-
lecekteki muhasebecilerin, veriyi etkin bir sekilde
taramak ve degerlendirmek icin gerekli teknikler
ve araglar konusunda giiclii bir gegmise sahip
olmaya ihtiya¢ duydugunu, Biiyiik Veri ve veri
analitigi alaninda isletme analizi, veri bilimi ve
bilgisayar algoritmalar1 konularinda beceriler ge-
rektigini ifade etmistir (Meyer, 2016).

Dias (2013), muhasebecilerin Biiyiik Veri ile
birlikte artan yapilandirilmamis verilerle basa
cikabilmesi icin yeni beceriler edinmesi, veri
kaynaklarini tanimlamalari, bunlart gelismis tek-
nolojik araclar1 kullanarak analiz etmesi,yapi-
landirmalart, iligkiler kurmalari ve degerli bilgilere
doniistiirme becerisini 6grenmesi gerektigini be-
lirtmistir.

2015 PWC (s.11-12) raporunda, muhasebe uz-
manlarinin sahip olmasi gereken veya elde etmesi
gereken teknik veri analitigi ile ilgili temel
beceriler i¢in asagidaki 6rnekler verilmistir:

v’ Verilerdeki anormallikleri ve risk faktorlerini
arastirma ve tanimlama becerisi. Yeni veri
kaynaklar1 kullanmasi.

v lliskisel ve iliskisel olmayan veritabanlarini
anlama becerisi.

v Verimsizlikleri ve insan hatalarini en aza in-
dirgemek i¢in basit satici risk hesap tablolarini
ve filtrelerini kullanma becerisi.

v Diizenleyici ve risk-giivence bakig agisindan
veri ve siirec eslestirmesini gerceklestirme.

v Kesfeden cok degiskenli istatistikler, ¢ikarim
istatistikleri, gorsellestirme araclari, optimi-
zasyon yontemleri, makine 6grenimi ve tahmini
analiz araglar1 kullanma becerisi.

Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu (IFAC)
gibi mesleki muhasebe kuruluslari, IT ile ilgili
derslerin muhasebe programlariyla entegrasyonunu
kuvvetle desteklemektedir. Dolayisiyla, muha-
sebecilerin ve denetgilerin, teknoloji ile ilgili
bilgilerinin yiiksek diizeyde olmas beklenmektedir
(Pan ve Seow, 2016, s.8).

Son yapilan arastirmalar, veri stratejisinde ve
cesitli teknik veri yonetimi pozisyonlarinda ek-
sikligin bulundugunu ortaya koymaktadir. Bunun
nedeni, artan talebi karsilamak i¢in gereken ye-
tenegi liretmek iizere tasarlanmuis iiniversite, mes-
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leki ve yonetici egitim programlarinin yetersiz-
liginden kaynaklaniyor (Gamage, 2016, s.598).

Muhasebeciler, gelecek veri devriminden yarar-
lanmak i¢in veri bilimcileri veya bilgisayar mii-
hendisleri olmak zorunda degildir. Muhasebecilerin
hem giincel denetim uygulamalarint mevcut tek-
noloji ile gelistirmek hem de veri analitigi faali-
yetleri listlenmek i¢in miisteri tabanim desteklemek
icin analitik uzmanlari haline gelmeleri onemlidir.
Bunun i¢in muhasebecilerin bu alanlarda ek
egitim almalar1 gerekmektedir (Tschakert ve di-
gerleri, 2016).

Bu nedenle, degisen is diinyasinin muhasebe ve
finans alaminda ihtiya¢ duydugu nitelikli isgiiciiniin
karsilanabilmesi i¢in mevcut miifredatlarin gézden
gecirilmesi, lisans ve yiiksek lisans programlarina
yeni miifredat eklenmesi ve yeni programlar
actlmasi faydali olacaktir. Universitelerin gerekli
becerileri dgrencilere verebilmesi icin ayni za-
manda sektorle isbirligi yapmasi gerekmektedir.

Griffin ve Wright (2015, s.379), muhasebe egi-
timinde Biiylik Verinin énemini vurgulamakta
ve akademisyenlerin muhasebe ve denetim miif-
redatlarint Biiylik Veri icin gerekli becerileri
saglamak icin kesinlikle degistirmeleri gerektigini
belirtmektedir.

Wenger, en azindan, bugiiniin 6grencileri i¢in,
Lisans Programlarina Biiyiik Veri ile ilgili secmeli
dersler eklenerek, Muhasebe Bilgi Sistemi prog-
ramlar1 araciligiyla veri analitigi temel bilgi ih-
tiyacinin karsilanabilecegini belirtmistir (Meyer,
2016).

Akreditasyon kurulusu olan Advance Collegiate
Schools of Business’in (AACSB), ayrica muhasebe
miifredatinin bir parcasi olarak analitik becerilere
onem verilmesini zorunlu kilmaktadir. Biiyiik
Veriyle konusmak ve onunla ¢aligmak i¢in gerekli
gelismis analitik becerileri kazandirmak, me-
zunlara ig piyasasinda avantaj saglayabilir. Biiyiik
Veriyi anlayan dgrenciler, risk pratigi, performans

uygulamasi ve adli muhasebe uygulamasi kap-
saminda istihdam edilebilir.

2015 PWC (s.13) raporunda isletmelerin talep
ettigi yeni teknik becerilerin gelistirebilmesi igin
miifredat Onerisinde bulunmustur. Miifredata
gore lisans diizeyinde 68renciler muhasebe ve
isletme derslerine ek olarak; bilisim/istatistik
dersleri ve muhasebe alanindaki uygulamalari;
yiiksek lisans diizeyinde ise ileri diizey biligim/ista-
tistik yazilim ve donanim programlarinin mu-
hasebe alanindaki uygulamalart ile ilgili dersler
uygun goriilmiistiir.

Coyne ve digerleri (2016, s.168), iist diizey ve
yiiksek lisans derslerine yonelik, Bulut Bilisim,
Veri Analitigi, E-R Diagramlari, ERP, Dosya
Sistemleri, Donanim, Bilgi Yagsam Dongiisti, IT
Kontrolleri, NoSQL, Acik Kaynak Yazilimi, Is-
letim Sistemi, Iligkisel Veri Tabanlar1, Siire¢ Di-
agramlar1 ve Sanallastirma konularini onermek-
tedir.

Pan ve Seow (2016, s.5), “Muhasebe bilgi sis-
temleri”, “Muhasebe meslek mensuplari i¢in
IT”, “bilgisayar denetimi”, “sistem denetimi”,
“dijital adli muhasebe”, “XBRL”, “is analitigi”
ve “muhasebe miifredatindaki IT” gibi arama
kelimelerini kullanarak 2004 ile 2014 yillar1 ara-
sinda yayinlanmis secilmis makaleleri gézden
gecirmislerdir.Bunun sonucunda muhasebeci ve
denetcilerin, teknoloji ile ilgili bilgilerinin ¢ok
yiiksek diizeyde olmasi gerektigini belirterek
veri analitigi konularim da kapsayan mevcut ve
gelecek muhasebe miifredatinda “Is Siiregleri
Analizi ve Muhasebesi”, “Kurumsal Muhasebe
Sistemleri”, “Adli Bilisim”, “Muhasebeciler Igin
Is Analitigi” derslerini 6nermislerdir.

Bununla birlikte, Gamage (2016) mevcut miif-
redatta ek veri analitigi derslerinin eklenemeye-
cegini bu nedenle, ‘Biiyiikk Veriyi’ muhasebe
miifredatinda dogru bir sekilde ele almak igin,
Muhasebe programinda mevcut olan ve Isletme
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Istatistikleri, Muhasebe Bilgi Sistemleri, Finansal
Muhasebe, Yonetim Muhasebesi, Denetim ve
Vergi gibi mevcut derslere veri analitigi konularini
yerlestirmek i¢in entegre bir yaklagim 6nermek-
tedir. Muhasebe egitmenleri ayrica, muhasebe
derecesi programinda Veritaban1 Tasarimi ve
Yonetimi Giris, Veritabam Sistemleri, Temel Is-

letme Analizi, Is Zekasi, Uygulamal Istatistik,
Kurumsal Modelleme gibi secmeli derslere mu-
hasebe ve finans 6grencilerinin tesvik edilmeleri
gerektigini belirtmistir. Mevcut derslere entegre
edilebilecek bazi Biiyiik Veri konulari Tablo

2’de verilmektedir.

Tablo 2. Mevcut Derslere Entegre Edilebilecek Bazi Biiyiik Veri Konulari

Ders Ad1

Ders Konular:

Isletme Istatistigi

Veri Toplama Teknikleri, Veri Arastirma, Veri Analizi, Veri
Gorsellestirme, Analitik Bulgularin iletisimi

Isletme Bilgi Sistemleri

Gelismis Veri Tabanlari, Bilgi Alma, Gelismis Veri Madenciligi
Uygulamalari, Karar Verme I¢in Akilli Analitik, Biiyiik Veri Bilgi
Yonetimi

Yonetim Muhasebesi

Biiyiik Verinin Rakip Analizine Uygulanmasi, Stratejik Kaynak Olarak
Biiyiik Veri

Muhasebe Bilgi Sistemleri

Is Zekas1, Kurumsal Analitik Bilgi Arama ve Alma, Veri Madenciligi,
XBRL gibi Dilleri Bilmek, Karar Destekli Ozel Yazilim/Raporlama
Sistemleri, ERP Sistemleri, Siber Suglar, Veri Y 6netimi Konulari

Isletme Finans1 Finansal Analiz, Finansal Risk Hesaplama ve Modelleme, Bilgi Risk
YOnetimi

Denetim Denetimde Veri Analitigi, Yeni Veri Kaynaklari, Veri Biitiinliigi,
Gizlilik, Hile Riski Degerlendirme, IS kontrollerini tasarlayin ve
degerlendirin, IS risklerini ve uyumu yonetin,

Adli Muhasebe Biiyiik Veri, Benford Yasasi, Finansal Analitik, Hile i¢in Veri Analitigi,
Anomali Denetimi

Vergi Dolayli Vergi ve Biiyiik Veri, Vergi Fonksiyonunda Toplanan Verilerin

Vergi Dis1 Degeri, Muhasebe Verilerinin Gorsellestirilmesi
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Bu konuda bazi1 profesyonel muhasebe kuruluslart
ve liniversiteler girisimlerde bulunarak yiiksek
lisans, lisans, sertifika programlar1 agmis ve se-
minerler diizenlemeye baslamislardir. Ornegin;
Michigan Eyalet Universitesi ve West Virginia
Universitesi, Isletme Analitigi alaninda yiiksek
lisans programi sunmaktadir. Mississippi Uni-
versitesi, “Muhasebeciler i¢in Veri Analitigi”
ad1 verilen 6zel bir oturum diizenlemistir. Bir
IBM girisimi olan Big Data Universitesi ve Te-
radata University Network Biiyiik Veri ile ilgili
bilgileri de iicretsiz saglamaktadir (Meyer, 2016).

Marist Universitesi 6gretim iiyesi Dr. Jade Fang,
ogrencilerine Biiyiik Veri kullanmay1 iceren aras-
tirma projeleri diizenlemektedir. Bu bilimsel
arastirma, Is Ahlaki, SPSS yazilimi, Muhasebe
Kapsamindaki Biiylik Veri ve Analiz Uygula-
malari, XBRL (Extensible Business Reporting
Language), Uluslararas1 Finansal Raporlama
Standartlart (IFRS) Doniistimii ve diger muhasebe
ile ilgili beceriler de dahil olmak iizere muhasebe
ile ilgili glincel konular {izerinde yogunlagsmaktadir.
Fang, 10 yildir 6grencilere, arastirma, ¢evrimici
kurs seminerleri ve konferanslar diizenleyerek
bu konular1 6gretmektedir (Belmonte, 2017).

Ayrica KPMG, muhasebe dgrencilerinin, modern
diinyaya ayak uydurabilmeleri icin muhasebe
alanindaki verileri ve analiti§i konusunda bir
egitim almalar1 gerektigini vurgulamaktadir. Bu
nedenle, KPMG, kendi alaninda en iyi “Muhasebe
ve Veri Analitigi” yiiksek lisans programini olus-
turmak icin tilkenin onde gelen isletme okulla-
rindan ikisinde (The Ohio State University ve
Villanova University) isbirligi yapmustir. Verilen
dersler; veri analizi ve gorsellestirme, veri analitigi
icin sistemler, bilisim sistemleri ile denetim, ola-
silik ve belirsizlik ve istatistiksel karar verme,
KPMG otomatik denetim ve prosediirleri ile de-
netim, veri ve analitigin gelecegi, is zekasi i¢in
veri madenciligi, hileli finansal raporlama (KPMG,
2016).

PWC de, ¢evrimici bir 6grenme platformu olan
Coursera araciligiyla veri analitigi ile ilgili bes
dersi (veriye dayali karar alma, excel ile sorun
cozme, gelismis Excel ile veri gorsellestirme,
Powerpoint ile etkili sunumlar, capstone projesi)
iceren bir sertifika programi hazirlamigtir (She-
ridan, 2016).

Bunun yaninda, St. Mary’s Universitesi, veri
analistleri olarak daha fazla 6grenci hazirlamak
icin “Muhasebe ve Veri Analitigi” adinda yeni
bir lisans programi olusturmustur (St. Mary’s
University, 2017).

Tiirkiye’de de Sabanci Universitesi IBM ve De-
loitte ile egitim ortaklig1 yaparak ““Veri Analitigi”,
Bahgesehir Universitesi “Biiyiik Veri Analitigi
ve Yonetimi”, MEF Universitesi Microsoft
isbirligi ile “Biiyiik Veri Analitigi” yiiksek lisans
programlarini yiiriitmektedirler. Ayrica, Bagkent
Universitesi Egitim ve Danigmanlik Hizmetleri
Merkezi, “Veri Analitigi ve Yonetimi” sertifika
programi agmigtir.

Sonug¢

Biiytiik Veri, 90°l1 yillarin basindan itibaren
gittikce biiyliyen ve vahsi rekabet ortaminda is-
letmelere kiiresel rekabet avantaji saglayan yeni
bir ekonomi dénemi baglatmistir. Biiyiik Veriye
uyum saglayan isletmelerin geleneksel is mo-
dellerinde doniisiim yasanmisti. ABD, Cin ve
Almanya gibi iilkelerde Biiyiik Veri’nin devlet
politikasi haline getirilmesi i¢in ciddi caligmalar
yapilmaktadir. Ulkemizde ise Biiyiik Veri uygu-
lamalarinin heniiz emekleme asamasinda oldugu
sOylenebilir. Biiyiik Veri, muhasebe ve finans
uygulamalarini da etkilemis; igletmelerin gele-
neksel muhasebe anlayisini tehdit ederek yeni
firsatlar olusturmaya baglamastir.

Bu calisma ile goriintii, ses, sensorler ve metin
vb. yapilandirilmamug verilerin muhasebe alaninda
nasil faydali sekilde kullanilacag: anlatilmugtir.
Yapilandirilmamis veriler gelismis bilgi tekno-
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lojileri araciligi ile anlamli hale getirilerek, mu-
hasebe bilgi ve kalitesinin artirilmasi, ilkeler
arasindaki muhasebe standartlarinin yakinlag-
masinin saglanmasi, biitce ve karar destek sii-
reclerinin gelistirilmesi gibi konularda 6nemli
faydalar saglar. Ayni1 zamanda Biiyiik Veri kul-
lanilarak i¢ kontrol sisteminin etkinligi artirtlirken
dis denetim agisindan finansal tablolarin makul
giivence diizeyi gelistirilir. Adli Muhasebede de
hile ve suistimallerin ortaya c¢ikarilmasini saglar.
Biiyiik Veri yigin1 icinden hangi verinin nasil
kullanilacagint iyi bilen muhasebe uzmanlari
daha farklt muhasebe uygulamalari da gelistirebilir.
Diger taraftan geleneksel muhasebe anlayisinin
degismesi i¢in potansiyel Biiyiik Veriyi verimli
ve etkin bir sekilde kullanabilecek veri analitigi
becerilerine sahip nitelikli bir isgiiciine ihtiyag
bulunmaktadir.

Ancak, yetismis akademisyen ve sinirli 6gretim
kaynaklar1 olmasi miifredatlarin yenilenmesi i¢in
engeldir. Bu noktada piyasadaki yazilim araglarini
sunan igletmelerle igbirligi yapilarak miifredata
entegrasyonlar hizli bir sekilde saglanabilir. Og-
rencilerin veri analitigi ile ilgili secmeli derslere

yonlendirilmesi veya yan dal yapmalari konusunda
tesvik edici olunabilir. Bunun yaninda yazilim
firmalar1 ve veri bilimi uzmanlarmin hazirlayacagi
seminerler, sertifika programlari, yaz okulu, ca-
listay gibi etkinliklerle muhasebe akademisyen-
lerinin yeterli bilgiye sahip olmalar1 saglanabilir.
Burada amag¢ IT uzmani yetistirmek degildir.
Her ne kadar veri analitigi konusunda Yo6netim
Bilisim Sistemleri lisans programlari egitim verse
de muhasebe ve finans uzmanlarindan beklenen
veri analitigi becerisi, isletme ve muhasebe lisans
programlarindan mezun olan 6grencilerin bu ko-
nuda egitim almalarimi gerekli hale getirmektedir.
Diger taraftan, mevcut “veri analitigi” yiiksek
lisans programlarinin yaninda sadece muhasebe
ve finans uzmanlariin ihtiya¢ duyacag bilgiler
dogrultusunda “muhasebe ve veri analitigi”
yiiksek lisans programlari agilarak nitelikli isgticii
yetistirilebilir.

Biiyiik Veri, zorluklar1 ve engelleri olsa da; bulut
bilisim uygulamalarinin da yayginlasmasiyla is
diinyasin1 ve beraberinde egitimi de etkisi altina

alarak hizla gelismeye devam edecektir.
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