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1. GIRIS

edarik zinciri yonetimi son yillarda islet-
I me bilim dalinin hemen her konusuyla
iligkilendirilmeye caligilarak incelen-
mektedir. Uygulamanin i¢inde yer alanlar i¢in
yanitlanmasi gereken en Onemli soru tedarik
zincirinin neresinde yer aldiginizdir. Baginda m1?
Bagimin disinda herhangi bir yerinde mi? Teda-
rik zincirinin baginda bulunuyorsaniz tedarik
zinciri yonetimi konusunu cok iyi 6grenmeniz
ve uygulamaniz gerekmektedir. Zincirin baginda
bulunup basarili olmanin tek sarti zinciri basa-
riyla yonetiyor olmaktir. Tedarik zincirini basa-
riyla yonettiginiz siirece karlarinizi en yiiksek
noktaya ulagtirabilirsiniz. Ancak tedarik zinciri-
nin ortasinda bir yerde oldugunuzda cok titiz he-
saplamalar ve yaklagimlar icinde olmaniz gerek-
mektedir. Ciinkii yukaridaki tedarik¢i sizi bilim-
sel yontemler ile yoneterek karii maksimize et-
meye caligmaktadir. Onun karinin maksimum
olmasi sizin karmizin minimum olmast anlamini
dogurabilir.

Batil iilkelerde {i¢ milyon battaniye ve benzeri
gibi biiyiik alim yapan tedarik¢ilerin yoneticile-
ri (ismi bizde sakli) tedarik¢i yonetimini su 6z-
li soylem ile dile getirirler “ Biz tedarik¢ilerin
girtlagini sikariz, ¢ok az nefes alabilirler. Tam
nefessiz kalmak tizerelerken hafifce bogazlarim
gevsetip nefes almalarini saglariz, tamamen ol-
melerini istemeyiz.” Bu anlatim tedarik zinci-

1
counting Research, 2012: 47-60, S.47

rinde yer almanin zaman zaman bogaz toklugu-
na caligmak anlamina geldigini cok iyi anlatiyor.
Hele Cin gibi tamamen tedarik i¢in ¢alisan ucuz
tilke ekonomileri varken daha dikkatli olmalilar.

Bu makalenin amaci ¢ok yogun yapilan “ teda-
rik zinciri yonetimi” ve “ hedef maliyetleme”
konularint birlikte kullanimina iligkin bir yakla-
stimda bulunarak ekonomide ger¢ek anlamda
neler olup bittigini yonetim muhasebesi agisin-
dan ortaya koyabilmektir.

2. TEDARIK ZINCIRININ MALIYET BI-
LESENLERI

Son yillarda isletmeler kendi 6z yetenekleri iize-
rine odaklanarak icsel kaynaklarmi rekabetci
stratejiler gelistirebilmek icin kullanmaktadir.
Bu yaklasim isletmeleri kendi 6z yetenekleri di-
sindaki faaliyetleri bu konuda uzmanlagmisg te-
darik¢ilere devrederek ana faaliyet konularini
daha iyi yapabilmelerine zemin hazirlamaktadir.
Ancak igletmelerin katma degerinin yiiksek bir
yiizdesi dig kaynak kullanimi ile gerceklestiril-
diginde, isletmenin basaris1 artan oranda tedarik
zinciri agmin etkinligine bagh olmaktadir.! Ure-
tim isletmelerinin maliyet yapisi {izerine yapilan
bir analiz, satilan mallar maliyetinin biiyiik kis-
mint olugturan yada satig gelirlerinin en biiyiik
kismini saglayan, satin alinan malzeme yada hiz-
metlerdir. Sekil 1.’de satilan mallar maliyetine
iligkin ortalama satin alma degerinin yaklagik
%50 oldugunu gostermektedir.?

Windolph M., Moeller. K. , “Open- book accounting: Reason for failure of inter- firm cooperations”, Management Ac-

2 Weele JA , Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi, Literatiir Yaymlar1,2014, S.12




Muhasebe ve Denetime BAKIS

Haziran 2015

Sekil 1. Satilan Mallarin Maliyetini Olugturan ve Digaridan Satin Alinan Mal ve Hizmetler (Satilan Ma-

lin Maliyetinin Yiizdesi Olarak)

Kaynak: Weele J.A, Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi, Literatiir Yaynlar1,2014, S.13

3.TEDARIK ZINCIRININ TEDARIKCIYE
KATKISI

Is diinyas1 her gecen giin daha rekabetci yapiya
biirtindiikge, iist diizey yoOneticiler satin alma ve
tedarik yonetimlerini giderek anahtar is siirecle-
ri olarak algilamaktadir.3

Isletmelerin yonetim anlayismin kendi sinirlart
disina ¢ikarak tedarikgileri ve miisterilerini kap-
sayacak sekilde geniglemesi ile igbirligine da-
yali iligkiler kurulmasinin faydalarimin goriilme-
si “Tedarik Zinciri Yonetimi” yaklagiminin orta-
ya ¢ikmasina neden olmustur. 1980’lerden son-
ra lojistik ve iiretim yonetimi literatiiriinde ge-
nig bir yer alan Tedarik Zinciri Y6netimi’'nin
konusunu; miisteriye dogru iirliniin, dogru za-

3 Weele JA,age.,2014,S3

manda, dogru yerde, dogru fiyata tiim tedarik
zinciri i¢in miimkiin olan en diisiik maliyetle
ulagmasini saglayan malzeme, bilgi ve para aki-
sinin entegrasyonu olusturmaktadir. Tedarik zin-
ciri yonetimi ile maliyetler azaltilarak, karlilik
arttirllmakta ve boylece giiclii bir rekabet avan-
taji saglanmaktadir.4

Tedarik zinciri, miisteri isteklerinin yerine geti-
rilmesinde direkt yada dolayli tiim taraflari icer-
mektedir. Zincir sadece iiretici ve tedarikgileri
kapsamamakta yan1 zamanda nakliyecileri, de-
po sahiplerini, perakendecileri ve hatta miisteri-
lerin kendisini icermektedir.

Du pont analiz yontemi ile yapilan bir ¢aligma
sirketin satin alma kaynakli harcamalarinda %?2

4 RenaBE. , “Maliyet yonetimi tekniklerinin ve uygulamalarinin tedarik zinciri agisindan degerlendirilmesi”, Istanbul Ti-
caret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1 17 Bahar 2010: 83-104, S.84

5 Chopra S., Meindl. P. (2010), Supply Chain Management, Pearson Education Inc., 2010, S.20
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lik bir tasarrufun sirketin net aktif getirisinde
(RONA-Return On Asset) %90 luk bir iyiles-
meye yol agabilecegini gostermektedir.6

Tedarik zincirinin isletmenin stratejileriyle
uyumlu olarak bi¢imlendirilmesi ve etkin yone-
timi igletmelere karsilikli olarak asagidaki yarar-
lar1 saglamaktadir.’

1. Maliyetlerin minimize edilmesi

2. Miisteri taleplerine hizli cevap verme esnek-
ligi

Kaliteden 6diin verilmemesi

Asirt kapasitenin daha kolay saglanmasi
Daha yeni teknoloji

Daha genis uzmanlik

Daha iyi pazar bilgisi

Temel yetenekler iizerine odaklagma

© ® N v koW

Daha genis bakis agisi

10.Basitlestirilmis siiregler

4. TEDARIK ZINCiRi UYGULAMALA-
RINDA KURUMSAL YAKLASIMLAR

Tedarik zinciri aktivitelerinin tam olarak ne ol-
dugu neyi icerdigi konusunda tedarik zinciri
konseyi tarafindan Supply —Chain Operations
Reference Model (SCOR)/ Tedarik Zinciri
Operasyonlar1 Referans Modeli adi altinda bir
model gelistirilmisgtir.

Tedarik zinciri konseyi kar amaci giitmeyen ba-
gimsiz bir kurulug olarak tedarik zinciri iglem
(stireg) modelleri gelistirmek amactyla 1996 yi1-
linda kurulmugtur. Giiniimiizde 750 kurumsal
tiyesi ile varligin1 siirdiirmekte biinyesinde 6 en-
diistriyel ¢ikar grubunu barindirmaktadir (Bunlar

Weele J.A,a.ge.,2014,S.12

yalin 6 sigma, uzay- hava, savunma, otomotiv,
elektronik ve kimyadir).

5. SCOR MODELI

SCOR modeli tedarik zinciri konseyi tarafindan
desteklenen ve gelistirilen, tedarik zinciri olarak
tanimlanan iligkilerin standartlarin ve 6lgiimle-
melerin tanimlanmasini saglayan genel bir cer-
cevedir. SCOR modeline gore tedarik zinciri
yonetimi bes genis alan1 kapsamaktadir.8

1. Planlama Aktiviteleri: Talebin gereklilikleri-
ne karsilik kaynaklarin dengelenmesine cali-
sir ve bu planlarin ¢esitli katilimcilara aktaril-
masidir.

2. Satin Alma Aktiviteleri: Tedarik¢ilerin tanim-
lanmasi, gelistirilmesi ve kontratlarin yapil-
masint icerir ve gelen mal ve hizmetlerin tes-
limatinin programlanmasidir.

3. Yapma ya da Uretme Aktiviteleri: Mal veya
hizmetlerin gercek anlamda tiretilmesini ice-
rir.

4. Dagiim Aktiviteleri: Miisteri siparislerinin
girilmesi ve teslim zamanina karar verilme-
sinden mallarin depolanmasi ve son destinas-
yonlarina taginmasina kadar her faaliyeti kap-
samaktadir.

5. Doniis-lade Aktiviteleri: Fazla iiriin ve ma-
teryallerin veya siire¢ kusurlu iiriinlerin iade-
si ve doniis yapmas1 zorunlu aktiviteleri ice-
rir.

SCOR modeli, Sekil 2°de goriildiigii gibi, plan-
lama, tedarik, iiretim, dagitim ve iade olmak
tizere beg siire¢ tizerine kurulmugtur. Bu siirec-

Yiikeii S., Gonen S. (2008), “Tedarik zinciri yonetimi ile hedef maliyetlemenin birlikte uygulanabilirligi”, Muhasebe ve

Finansman Dergisi, Say1 40, Ekim 2008: 71-83, S.73-74

Bozarth C.C., Handfield R. B., Introduction to operations and supply chain management, Pearson Prentice Hall, 2008,

S.8
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ler tedarik zinciri boyunca, bastan sona diizen-
lendiginde, tedarik zinciri ortaklari arasindaki
etkilesim artmaktadir. Bu bes siire¢ kendi igeri-
sinde, siire¢ elemanlarina, gérevlere ve faaliyet-
lere ayrilmaktadir. En basit bir tedarik zincirin-
de bile, tedarik, iiretim, dagitim ve iade uygula-
ma siirecleri bulunmaktadir. Bu siire¢lerden iki
stirecin birbirleri ile kesisimleri sonucunda bag-
lantilar olugmaktadir. Planlama siireci ise bu
baglantilarin tepesinde oturmakta ve bunlari yo-
netmektedir.”?

lastik, celik gibi sektorlerde faaliyet gosteren is-
letmelerin rekabet giicleriyle basa cikabilmek
ve diger rakipleri devre dig1 birakmak icin po-
tansiyel olarak basarili olacak ii¢ genel strateji
yaklagtmi vardir.!1

1 Toplam maliyet liderligi
2 Farklilagtirma

3 Odaklanma

Sekil 2. Tedarik Zinciri Operasyonlar1 Referans Modeli (SCOR)

Kaynak: Rena E.R., 2009, Tedarik zinciri maliyet yonetimi ve Tiirkiye’deki otomotiv ingaat sektorii uygulamalarinin deger-
lendirilmesi, Doktora Tezi , Marmara Unv. Sos.Bil. Ens., 2009, S.14

6. DEGER ZINCIRI- TEDARIK ZINCIRI
ILISKISI

Rekabet stratejileri konusunda caligmalartyla bi-
linen Porter’a gore!0, bir sektordeki rekabet gii-
cli, ikame mal ve pazara giris tehdidi, tedarikgi-
lerin ve miisterilerin pazarlik giicleri ile mevcut
isletmeler arasindaki rekabete baghdir. Bu farkl
rekabet giiclerinin olusturdugu kollektif gii¢, bir
sektordeki kar potansiyelini ve nihai kart belir-
lemektedir. Ornegin, rekabetin yogun oldugu

9

Bu stratejileri kisaca asagidaki gibi aciklayabili-
riz.

Maliyet liderligi diisiik maliyet stratejisine
odaklanmigtir. Rakiplerine bagh olarak olabildi-
gince daha diisiik maliyetlere ulagmaya caligir.
Olcek ekonomileri, sik1 maliyet kontrolii, 6gren-
me egrileri, Ar-Ge, hizmet, satig yada reklam gi-
bi alanlarda maliyetlerini minimize etmek gibi
konulara odaklanir. Farklilagtirma stratejisinde

Rena E.R., 2009, Tedarik zinciri maliyet yonetimi ve Tiirkiye’deki otomotiv ingaat sektorii uygulamalarmin degerlendi-

rilmesi, Doktora Tezi , Marmara Unv. Sos.Bil. Ens., 2009, S.15
10 porter M. (2008), Rekabet stratejisi sektor ve rakip analiz teknikleri, Sistem Yaymcilik, S.4

11

Bayri O. (2005) ,”"Maliyet Liderligi Stratejisi Acisindan Maliyet-Hacim Analizleri” , Muhasebe ve Finansman Dergisi,

http://journal.mufad.org.tr/attachments/article/532/20.pdf, E.T. 26.11.14
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ise oncelikle miisteriler tarafindan egsiz olarak
algilanan bir deger yaratilarak iriinii farkl kil-
mak {izerine odaklamlmustir. Uriin farklilastir-
ma; marka bagimlilig1 ( Coca Cola), iistiin sevi-
yede miisteri hizmetleri (IBM), bayi aglari ile
satis ( CATERPILLAR), farkl: iirlin tasarimi ve
ozellikleri ( HEWLETT PACKARD ) ve/ veya
tiriin teknolojisi ( COLEMAN- Kamp Ekipman-
lar1) gibi yaklagimlari i¢inde barindirir. 12

Maliyet liderligi ve farklilastirma stratejileri
sektor genelinde uygulanirken, odaklanma bu
stratejilerin belli bir cografi bolgede yada ozel-
likleri belirlenmis bir hedef kitleye uygulanarak
rekabet avantaji elde edilmesine dayanir. Alici-
nin yada tedarik¢isinin uyguladigi rekabet stra-
tejileri isletmenin tedarik planlarini, hedeflerini,
tedarik ve fiyat politikalarini, alacag: taktik ka-
rarlar1 ve deger zincirinin konumlandiriimasini
yakindan etkiler.

Deger zinciri kavrami ilk olarak stratejik yone-
timin 6nemli diisiiniirlerinden biri olan Micheal
Porter tarafindan ortaya atilmigtir. Porter deger
zinciri kavramu ile girdileri ¢iktilara doniistiiren
isletme faaliyetlerinin veya asamalarinin her bi-
rinin tanimlanmasini ifade etmektedir. Shank ve
Govindarajan, Porter tarafindan ortaya atilan de-
ger zinciri kavramina isletmenin tedarikgilerinin
ve miisterilerinin deger zincirlerini de ekleyerek
endiistri deger zinciri kavramini gelistirmisler-
dir.13

Deger zinciri bu acidan; isletmenin rekabet
avantajinin anlasilmasi, deger zincirinin hangi

New York, S.95
13

asamasinda sunulan degerin arttirilabileceginin
veya maliyetlerin diisiiriilebileceginin belirlen-
mesi ve isletmenin tedarikgileriyle, miisterile-
riyle ve sektordeki diger isletmelerle olan iligki-
lerin daha iyi bir sekilde anlagilmasi amaciyla
kullanilan stratejik bir teknik olarak tanimlan-
maktadir.!4

Isletmelerin tek bagmna varoldugu geleneksel
varsayimdan farkli olarak isletme ile dogrudan
yada dolayli tiim faaliyetler igletmenin deger
zincirini olusturur. Tedarik zinciri de bunlardan
biridir. Deger zinciri analizi ile isletme, yaratti-
81 degerin arttirilmasi amaciyla hangi kritik faali-
yetler ve faktorler tizerinde odaklanilmasi ge-
rektigini stratejik olarak istiinliigiin hangi yol-
larla elde edilebilecegini goriir. Japonlarin yap-
t1g81 gibi hem maliyet liderligi hem de farklilag-
tirma stratejisini basartyla yoneten az sayida fir-
ma bu basarisini, kendi liretim 6ncesi ve liretim
sonrasi deger zincirlerini goreceli olarak rakip-
lerinden daha iyi yonetebilmelerine bor¢ludur.
Fiyat mekanizmas1 ve piyasa sartlart tarafindan
belirlenen fiyatlara ragmen gilintimiizde alic1 ve
saticilarin ortaklik anlayisiyla etkin bir bigimde
hareket etmeleri tedarik zinciri boyunca gerek-
siz maliyetleri elimine etmekte ve karlar1 arttir-
maktadir. Bu amagla tedarik zincirindeki teda-
rik¢ilerin sayisinin azaltilmasi, yeni lirlinlerin ge-
listirilmesinde ortaklik, hizli tepki veren tedarik-
ciler, biitiinlesik bir bilgi sistemi ve anahtar du-
rumdaki tedarikgilerin asiste edilmesi zincir bo-
yunca gereksiz maliyetlerin ¢ikarilmasini sagla-
maktadir.!5

Shank J., Govindarajan V., 1993, Strategic cost management: The new tool for competitive advantage, The Free Press,

Akbas H.E. (2009), “Endiistri isletmelerinde maliyet yonetimine digsal bir bakis acisi: Deger zinciri analizi”, Muhasebe
Bilim Diinyasi Dergisi, 2009/Vol.11/1: 85-122, S.86-87

14 Blocher E.,Chen K., Lin T. (2002), Cost Management: A strategic Emphasis, Second Edition 2002, S.44
15 Baily P., Farmer D., Jessop D., Jones D. (2005), Purchasing Princibles and Management, FT Prentice Hall, 9. Baski, 2005,

$.209
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%0 % 100 FIVAT
| |
I I
Birgok  + Urdinlerin veya Hizmetlerin  + Tedarikgilere Cok Az Yada + Tedarikgi Esnekliginin + Zayif Planlama = Aliciya
Tedarikgi Asin Muhendislik Islemi Hi¢ Yardim Edilmemesi Bulunmamasi Entegre Bilgi Cikan
Gormesi Sistemlerinin Maliyet
Bulunmamasi

%0
l

% 60- % 70 Maliyet - % 30-40 Maliyet Tasarrufu

% 100 FiYAT
| |

Az Sayida + Uriin Geligtirimesinde +  Tedarikginin Esnekligine +

Tedarikgi Ortaklik Yardimei Olma

Entegre Bilgi =  Aliciya Gikan
Sistemi Maliyet

Sekil 3. Tedarik¢i ve Alicinin Gereksiz Maliyetleri Elimine Etmek Icin Beraber Caligmasi

Kaynak: Baily P., Farmer D., Jessop D., Jones D. (2005), Purchasing Princibles and Management, FT Prentice Hall, 9. Bas-

ki, 2005, S.209

Bir¢ok alict ve saticidan olugan tedarik zinciri
boyunca koordinasyonun, isbirliginin saglan-
masl igletmelerin tutum ve davraniglarinda bir-
takim stratejilere uygun davranmalarimi gerekti-
rir. Basarili igsletmelerin ¢cogu genel is stratejile-
rini satin alma ve tedarikgi stratejileri ile uyum-
lu hale getirmislerdir. Boylelikle tedarikciler
miisterilerinin is stratejilerini destekleyecek se-
kilde yonetilir ve organize edilirler. Ornegin bir
isletme zinciri yonetebilmek ve kontrol edebil-
mek i¢in anahtar pozisyonundan yararlanarak
tedarik¢ilerinin iistiinde egemenlik kurma ama-
cina uygun olarak kendi dl¢egine gore daha kii-
clik isletmelerle calismay1 yeglerken diger bir
isletme tam tersi bir strateji ile amacina ulagsma-
ya c¢aligabilir. Bu konuda siklikla Amerikan oto-
motiv sektorii ile Japon otomotiv sektorii goste-
rilmektedir. Amerikalilar tedarikgileri ile piyasa
islem fiyatlar1 iizerinden (arm’s lenght) mesafe-
li bir iligkiyi benimserken, Japonlar meseleye
daha uzun vadeli stratejik isbirlikleri gelistirme
acisindan yaklagsmiglardir. Son yillarda uygula-
macilarin ve akademisyenlerin bu konuda yapti-

81 bir¢ok caligma vardir. Ortaklik tipi ya da tam
tersine, karsilikli cekigmeli ve bir tarafin kazan-
dig1 digerinin kaybettigi iliski tipi meselenin iki
ucunu olusturmakta ve genellikle iligkiler en iyi
ile en kotii arasindaki bir yerde durmaktadir.
Gii¢ (tedarik¢inin yada alicinimn), isletmelerin
teknolojik olarak birbiriyle uyumluluklar: yada
kiiltiirel uyumluk vb. bircok faktor tedarikci
iligkilerinin diizeyini ve derinligini belirlemek-
tedir. Sadece giic yada sadece fiyat ve tedarikgi-
nin hizlilig1 gibi 6ncelikler tizerine kurulu iligki-
ler uzun donemli saglikli iligkilerin kurulmasini
engellemekte yada zincirin kopmasina neden ol-
maktadir.

7. TEDARIK ZINCIRINDEKi ISLETME-
LERIN MALIYETLERININ TAHMIN
EDILMESI

Isletmelerin her gecen giin dis kaynak kullani-
mint arttirmalart maliyet muhasebesinin kapsa-
mini tek bir igletmenin sinirlarinin otesine tagi-
mustir. Isletmenin smirlar 6tesindeki maliyetleri
etkin bicimde yonetebilmesi icin tedarikgilerin-
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de maliyetleri dahil olmak iizere iiretim mali-
yetlerinin her bir bileseninin bilinmesine ihtiyag
vardir.!6 Odak isletmeler igin tedarikgilerinin
maliyet yapilarinin ortaya cikarilmasi hem teda-
rik zincirinin yonetilebilmesi hem de kendi ma-
liyetleri iizerinde kontrol saglayabilmeleri igin
sarttir. Satin almanin igletme icin kalite boyutu,
lojistik boyutu, performans boyutu gibi bircok
onceligi bulunsa da satin almanin maliyet boyu-
tu ile isletme karlilig:r iligkisi cok daha fazla
onem tagimaktadir. Bu nedenle tedarikciler pa-
zarlik giiclerini korumak icin maliyet bilgilerini
gizlerken, alicilar bu bilgileri ortaya ¢ikarmak
icin ugragirlar. Odak igletme birden fazla teda-
rik¢iyle calismanin avantaji ile bir¢cok imalat ti-
pi ve maliyet yapisi hakkinda genis bilgi sahibi-
dir ve bu bilgiye dayanarak tedarikgisinin fiya-

tin1 tahminleyebilir. Bazi durumlarda ise sadece
tedarikcinin imalat yapisini ve maliyetlerini tah-
min etmek de yetmeyebilir. Ornegin plastik
tiriinlerde fiyat degisimi neredeyse tamamen
maliyet faktorlerindeki bir degisiklige atfedile-
bilir. Iscilik maliyetlerinde bir artig bu iiriiniin
fiyatinin isgiicli maliyetlerinin payiyla orantili
bir sekilde artmasina sebep olur. Bakirda ise fi-
yat tamamiyla pazar durumuna gore belirlenir
ve bireysel satin alic1 buna etkide bulunamaz ya-
da tahminleyemez. Satin alinan iiriin gruplari ve
fiyat belirleme yontemleri arasindaki iligki Tab-
lo 1’de gosterilmistir.7 Tedarikginin fiyat artis-
larinin ana nedeni Oncelikli olarak hangi fakto-
riin etkisinde ise isletme icin yapilacak olasi fi-
yat tahminleri de bu degiskenlerin 1s1ginda ya-
pilmalidir.

Tablo 1. Satin Alinan Uriin Gruplar1 ve Fiyat Belirleme Yontemleri Arasindaki Iligki

FIYAT BELIRLEME YONTEMLERI

Hem Pazar Hem de Maliyet Fak. Dayanan
S'atnn Almnan Oncelikli Maliyet Iki Faktoriinde Pazar Fak. Oncelikli
Uriin Grubu Olarak Maliyet | Faktdrlerinin | Etkili Oldugu One Ciktig1 Olarak Pazar
Fak. Dayanan One Cikti81 (% 50/% 50) Fak Dayanan

Hammaddeler X X
Yar1 Mamiiller X X
Komponentler

-Standart X X

-Standart Olmayan X X
Bitmis Uriinler X X
Bakim, Onarim, Operasyonlar X X
Hizmetler X X X X

Kaynak: Weele J.A (2014), Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi, Literatiir Yaynlar1, 2014, S.349

16 Windolph M., Moeller. K., a.ge., 2012, S. 48
17 Weele J.A, a.ge, 2014, S.348
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Yukarida goriildiigii gibi hizmetler ve bakim-
onarim- operasyonlar en heterojen gruplar olup
bu durum saticinin maliyetler ve fiyat konusun-
da tahmin yapabilmesini zorlagtirmaktadir.
Hammaddelerin ve yart mamiillerin ise alim sa-
timu1 biiylik miktarlarda yapilmakta ve genellikle
o andaki pazar arz ve talebine gore fiyatlandiril-
maktadir. Maliyet ve imalat yapilarinin arastiril-
masl, fiyat belirlemede kullanilan yontemlerin
aciga cikarilmasi icin isletmeler asagidaki yon-
temleri kullanmaktadirlar.

7.1. Harcama Kiipii

ABD’ de Purchasing Magazine tarafindan 2004
yilinda yapilan bir aragtirmaya gore biiyiik Ame-
rikan sirketlerinin % 71’1 resmi tedarik¢i kay-
nak programlari gelistirmigtir. Aragtirmaya ce-

Sekil 4. Harcama Kiipii

vap verenlerin % 24’i de bu tiir tedarik¢i kay-
nak programlarmin hazirlik asamasinda oldugu-
nu bildirmigstir. Tedarik¢i kaynak programlarinin
en 6nemli hedefleri maliyet diisiirme, standart-
lagtirma, piyasa bilgisi olusturma ve tedarikci
teslim siirelerini kisaltmadir. Tedarik¢i kaynak
stratejisinin en zor kismi ayrintili harcama yone-
tim bilgisine ulagsmak olarak goziikmektedir. Bu
nedenle harcama yonetimi ana sorun haline gel-
mistir. Glinlimiizde uluslararasi danigmanlar ve
IT saglayicilart (SAP, ORACLE, PEOPLE-
SOFTVE 12 gibi) satin alma harcamalarini de-
tayli grafikler haline getirmek amaciyla yazilim
uygulamalari saglamaktadir. Bu grafiklerde satin
alma harcamalar1 “harcama kiipii “ seklinde su-
nulur. Asagida sekil 4’ de satin alma harcama
kiipii 6rnegi sunulmustur.!8

Kaynak: Weele J.A (2014), Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi, Literatiir Yayinlari, 2014, S.15

18 Weele J.A, a.ge, 2014, S.15
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Harcama kiipiinde satin alma harcamalart ti¢ de-
gisik acidan degerlendirilmekte, bu sekilde her
tedarik¢i i¢in yada her parca igin hazir veri ta-
banlari olusturulmaktadir. Tedarikg¢i bagina yapi-
lan satin alma, satin alma kategorisi bagina yapi-
lan harcama miktar1 ve sirket icinde departman
basina ayrilan fon miktar: bilgileri her ii¢ agidan
farkli tedarikg¢iler icin kaydedilmekte ve karsi-
lastiriimaktadir.

7.2. Maliyet Modelleri

Maliyet modelleme ¢ok ayrintili bir yaklagimdir.
Satin alma yapan sirketteki uzmanlar gélge he-
saplama yaparak tedarik¢inin su anda kullandig1
tiretim teknolojisine dayanarak onun birim ma-
liyetini hesaplar. Tedarikcinin dogrudan ve do-
layli maliyetlerine iligkin ayrintili analiz yapar.
Bu bilgiye dayanarak bazi profesyonel satin ali-
cilar bir adim daha ileri giderek geligmis bir tire-
tim teknolojisi ile belli bir parcanin maliyet fi-
yatinin aslinda ne olmasi gerektigini de hesap-
larlar.!9 Buradaki amag tedarikci ile gelistirilen
ortaklik iligkisinin bir sonucu olarak iiretim ve
mevcut maliyet yapisindaki aksakliklar konu-
sunda tedarik¢iyi yonlendirmektir.

19 Weele J.A, a.ge, 2014, S.356
20 Weele J.A, a.gee, 2014, S.356
21" Windolph M., Moeller. K., 2012, S 47
22 Windolph M., Moeller. K., 2012, S 48

Maliyet modelleri satin alinmig bir parcanin top-
lam sahip olma maliyetinin acik bir tablosunu
saglamalidir. Bu modeller, ¢cok fazla analiz ve
veri gerektirdiginden, yaygin bir sekilde kulla-
nilmamaktadir. Baz1 6nde gelen isletmeler bu
teknigi uygulamaktadir ama popiilaritesi her ge-
¢en giin artmaktadir. Maliyet modelleri en az i¢
unsuru aciga cikarmalidir: Malzeme satin alma
fiyatlari, igletmenin malzeme satin alirken karsi-
lagtig1 gercek edinme maliyetleri ve kullanim
maliyeti.20

7.3. Open Book Accounting Uygulamalari

Isletmeler aras1 maliyet yonetimini giiclii bir se-
kilde destekleyen open book accounting , part-
ner isletmeden maliyet bilgilerininin talep edil-
mesidir.2! Bilgi paylasim tedarik zincirinin et-
kinligi i¢in kritik bagar1 faktorii olarak tanimla-
nirken, hangi bilginin ne diizeyde ve kimler ara-
sinda paylasilmasi1 gerektigi farkli OBA (open
book accounting) tanimlamalarinin dogmasina
yol agmistir. Bu nedenle OBA uygulamalar 3
farkli acidan degerlendirilebilir. Tablo 2’de open
book accounting’ in boyutlar1 gosterilmekte-
dir22

10
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Tablo 2. Open Book Accounting Boyutlari

OBA Boyutlar: Aciklama

Kaynak

Degisimi yapilan
bilginin yonii
Cift Yonlii.

Tek Yonlii (Sadece tedarik¢inin
maliyet bilgisini ifsa ettigi).

Lamming (1996), Lamming et al.
(2004), Mclvor (2001)

Acikligin derecesi ve

Bilginin Tipi (Giincel maliyet

Axelsson et al. (2002), Munday

kalitesi verisi vs., maliyet ile ilgili bilgiler) | (1992)
Detay Derecesi (Kesin ve acik
olmayan maliyet verisi vs., i¢sel
muhasebe verileri )
Acikligin simirlart Iki Tarafh Aciklama vs. Kajueter and Kulmala (2005),

Tiim Ag Diizeyinde Aciklama

Kulmala (2002)

Kaynak: Windolph M., Moeller. K. (2012), Open- book accounting: Reason for failure of inter- firm cooperations, Manage-

ment Accounting Research, 2012: 47-60, S 48

Maliyet verilerinin ifsa edilmesi iki yonlii ve
tek yonlii olarak kabul edilse de, tedarikciler ge-
nellikle tek yonlii olarak (one way OBA) mali-
yet bilgilerini agiklamaktadir. Tek yonli bilgi
paylasimi arastirmacilar tarafindan, aciklanan
bilginin suistimal edilmesi potansiyeli ve artan
anlagsmazliklara neden oldugundan elestirilmek-
tedir. Ne yazik ki, bilginin tek yonlii olarak teda-
rik¢iler tarafindan ifsa edilmesinin uygulamaya
hakim oldugu goriilmektedir.23

7.4. Ogrenme Egrileri

Uretim sistemlerinde ayni veya benzer faaliyet-
lerin siirekli olarak tekrarlanmasi sonucu tiretim
isleminde gelisme kaydedilmesiyle iiretim za-
maninda bir kisalma meydana gelir. Bu olgu li-
teratiirde 6grenme etkisi olarak bilinmektedir.
Ogrenme egrisi, ayni isin tekrarlanmasmin bir

23 Windolph M., Moeller. K.,a.g.e, 2012, S 48

fonksiyonu olarak performansinin geligim grafi-
gidir. Ogrenme egrisi ilk kez Wright tarafindan
tanimlanmigtir. Wright ugaklarin tiretiminde {ire-
tilen ucak sayisi artarken direk iscilik maliyetle-
rinde nasil bir azalma oldugunu tespit etmistir.
Bu goézlem ve gelisme orani, birgcok ugak ima-
latcist tarafindan tutarli ve dogru kabul edilmis-
tir. Heizer ve Render, iggiicli tahmininde, mali-
yet ve biitce hesaplarinda, disaridan satin alim-
larda, sirket performansinin stratejik gelisiminin
tespitinde vb. bir¢ok uygulamalarda 6grenme
egrilerinin yararli oldugunu ifade etmislerdir.
Arastirmacilar ayrica, farkli organizasyonlarda
farkli tirtinlerin, farkli 6grenme egrilerine sahip
olduklarint ve yonetim kalitesi ile liriin prosesi-
nin potansiyeline bagl olarak 6grenme oranlari-

nin degistigini gostermislerdir.24

24 ErenT., Giiner E., “Ogrenme Etkili Cizelgeleme Probleminde Maksimum Gecikmenin En Kiiciiklemesi I¢in Coziim Yak-
lagimlar1”, V. Ulusal Uretim Aragtirmalari Sempozyumu, Istanbul Ticaret Universitesi, 25-27 Kasim 2005: 243- 248, S.243
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Bu bilginin satin alici i¢in ¢ok dnemli oldugu
agiktir. Isletmeler tedarik¢inin 6grenme deneyi-
mini tahmin ederek gelecekte fiyat indirimleri
saglayabilirler. Ogrenme egrisi alici tarafindan
tercihen asagidaki durumlarda kullanilir.25

- Miisterinin istegi dogrultusunda tedarikgi ta-
rafindan miisterinin sartnamelerine gore ya-
pilmis parcalarda

- Biiyiik miktarda para s6z konusuysa (Boyle-
ce ilgili teknoloji uygulandiginda ortaya ci-
kan maliyetler geriye kazanilabilir)

- Dogrudan isgiicii maliyetleri iiretilecek {irii-
niin maliyet fiyatinin nemli bir kismini olug-
turdugunda

8. HEDEF MALIYETLEME

Hedef maliyetleme yaklasimi, pazar ve maliyet-
lerin iki 6nemli 6zelligi g6z 6niinde bulunduru-
larak gelistirilmigtir. Bu 6zelliklerden birincisi,
isletmelerin ¢ogunun fiyatlar tizerinde sahip ol-
mays1 istediklerinden (fiyat belirleyici olma) ¢ok
daha az bir kontrole sahip olmalaridir. Gergek-
ten de fiyatlar pazar tarafindan belirlenmektedir.
Bu nedenle hedef maliyetleme de tahmini pazar
fiyati bir veri olarak ele almir. Ozelliklerden
ikincisi ise bir mamuliin maliyetinin cogunlugu-
nun mamuliin tasarimi asamasinda belirleniyor
olmasidir. Mamul tasarlanip iiretime baslandik-
tan sonra maliyetleri diigiirmek i¢in yapilabile-
cek onemli bir sey kalmamaktadir. Bu nedenle
hedef maliyetleme yaklagimi, mamulii tasarlayip

25 Weele J.A, a.ge, 2014, S.354
26

tabevi, 2004, S.207
27

Summer 1999: 23-33,S.23

sonra kaca mal oldugunu 6grenmek yerine; bir
hedef maliyet belirlenerek mamuliin ona gore
tasarlanmas1 ve bdylece hedeflenen maliyete
ulagilmasini amac;lar."26

Hedef maliyetleme isletmenin gelecekteki karli-
ligin stratejik olarak yonetebilmek icin de kulla-
nilabilen bir aractir. Tahmin edilen satig fiyatin-
dan karlt olarak kabul edilen iiriiniin, mevcut
yagsam donemi icin éngoriilen maliyetteki fonk-
siyonellik ve kalitede {iretilebilmesini saglar.
Hedef maliyetleme, maliyet unsurunu iiriin ge-
listirme siirecinde bir ¢ikt1 olarak degil bir girdi
olarak kabul eder. Sunulan {iriiniin tahminlenen
satig fiyatindan arzu edilen kar cikarilarak iglet-
menin hedef maliyeti olusturulur. Bundan son-
raki anahtar konu, miisteriyi tatmin edecek tirii-
nii dizayn etmek ve hedef maliyette bunu iirete-
bilmektir.27 Diger bir ifadeyle hedef maliyetle-
me fiyata dayali, miisteri odakli, tasarim mer-
kezli ve genis kapsamli katiliml1 stratejik bir kar
ve maliyet yonetim siirecidir.28

Cagdas hedef maliyetleme siireci dort temel
adimdan olugsmaktadir. Bunlar pazar odakli ma-
liyetleme, iiriin diizeyinde maliyetleme, parca
diizeyinde maliyetleme ve zincirleme hedef ma-
liyetlemedir.2°

8.1. Pazar Odakh Maliyetleme

Cagdas hedef maliyetleme siirecinin ilk adimi
pazar odakli maliyetlemedir ve asagidaki asa-
malardan olusmaktadir. 1k iki adim isletmenin
mevcut tiim iirlinlerini kapsarken, daha sonraki

Erden, Selman Aziz; Uretim Ortamlar1 Maliyet Yonetim Sistemleri Iliskisi ve Stratejik Maliyet Yonetimi, Tiirkmen Ki-

Cooper R., Slugmulder R. (1999), Develop Profitable New Products with Target Costing, Sloan Management Review,

28 Yiikeii S., Herkes k:in Yonetim Muhasebesi, Altin Nokta Yayinevi, 2.Baski, 2014, S.382

29
Bussiness School Press, 1998, S.224

Kaplan S.R., Cooper R., Cost & Effect : Using Integrated Cost Systems To Drive Profitability and Performance, Harward
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tic adim yeni iriinlerin her biri i¢in uygulan-
maktadir.30

1) Isletmenin uzun doénemli satiglarinin belir-
lenmesi, karlilik yonetiminde bir teknik ola-
rak hedef maliyetlemenin ana roliiniin belir-
lenmesi

2) Uriin tiirlerinin maksimum karlilik saglaya-
cak sekilde yapilandirilmasi

3) Uriiniin hedef satis fiyatinin belirlenmesi

4) Isletmenin uzun dénemli kar hedefini iiriin
tizerinden kazanmasini saglayacak hedef kar
marjinin belirlenmesi

5) Hedef satig fiyatindan hedef kar marjinin ¢i-
karilmasiyla ‘“azami maliyet”(allowable
cost) in hesaplanmasi

Hedef maliyetleme, isletmenin uzun donemli
satis ve kar hedefleriyle baglar. Isletme icin her
bir iiriiniiniin yasam donemi boyunca sagladigi
getirinin igletmenin uzun donemli kar hedefine
olan katkisi birincil 6nceliktir. Bu nedenle hedef
maliyetleme disiplininin igletme icinde oturtul-
masinda uzun donemli planlarin krebilitesi ve
tistiinliigii vardir. Ikinci adim isletmenin sahip
oldugu tirtinlerin miimkiin oldugunca ¢ok miis-
teriyi tatmin edecek sekilde yapilandiriimasidir.
Fakat {irlin portfoyii miisterilerin kafasini karig-
tiracak kadar da gesitli olmamalidir. Ugiincii
adim hedef satis fiyatinin belirlenmesidir. Fiyat
belirleme siirecinin kalbin de algilan deger kon-
septi yatar. Miisterinin bir iiriine daha 6nce ode-
diklerinden daha fazla 6deme yapmasi ancak al-
gilanan degeri yiiksekse beklenebilir. Isletmeler
hedef satig fiyatinin 6nemi nedeniyle miimkiin
olan en gercekgi hedef satis fiyatini belirlemeye
caligirlar. Uriinlerini piyasaya sunduklarinda

30 Cooper R., Slugmulder R., a.g.e, 1999, S.25
31 Cooper R., Slugmulder R., a.g.e, 1999, S.26-27

bekledikleri piyasa kogsullarini da fiyat belirler-
ken gbz oniinde bulundururlar. Dordiincti adim
hedef kar marjinin belirlenmesidir. Bir igletme
hedef kar marjini iki sekilde belirleyebilir. Bi-
rinci yontem, onceki tiriinlerin simdiki kar mar-
jt ile baglayip daha sonra piyasadaki degisimle-
re gore bunu ayarlamaktir. Ikinci yontemde ise
isletme iiriin grubunun hedef kar marji ile basla-
makta ve piyasanin gergeklerine bagl olarak her
bir {irliniin hedef kar marjim1 arttirmakta yada
azaltmaktadir. Dordiincii agama yasam donemi
maliyetlerinin dengelenmesidir. Eger mamuliin
piyasaya sunumu yada iiretilmemesi yiiksek ya-
tirim gerektiriyorsa veya lirliniin satig fiyatinda,
maliyetlerinde yasam donemi boyunca onemli
degisiklikler bekleniyorsa isletme bu degisim-
lere bagl olarak hedef kar marjin1 ayarlamalidir.
En son asamada isletme hedef satig fiyatindan
hedef kar marjini ¢ikararak azami hedef maliye-
tini belirlemektedir.3!

8.2. Uriin Diizeyinde Hedef Maliyetleme

Uriin diizeyinde hedef maliyetleme siireci soz-
konusu iriiniin cari maliyetleri ile baglar. Cari
maliyetler, yeni iirlinliniin dizayninda ya da
mevcut iiretim siireclerinde iyilestirmeler yap-
madan {iretilip piyasaya sunulmasi halinde olu-
sacak olan maliyetlerdir. Ilk anda hedef maliyet
ile cari maliyetler arasindaki farklilik, proje eki-
bine hedef maliyeti basarmak icin tespit edilme-
si gereken maliyet diisiirme firsatlarinin biiyiik-
liigli hakkinda bir fikir verir. Maliyet diiglirme
hedefi iki kisma ayrilir, basarilabilecek olanlar
ve basarilamayacak olanlar. Hedef maliyetin ba-
sarilabilecek olan kismi, dizayn ekibinin 6nemli
Olciide caba gostermesiyle basarilabilecegine
inanilan maliyet diislirme seviyesi olarak tanim-
lanir. Maliyet diislirme hedefinin basarilamaya-
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cak olan kismu ise stratejik maliyet diiglirme si-
namasi strategic cost reduction challenge) ola-
rak adlandirilir. Stratejik maliyet diisiirme sina-
masi igletmenin rekabet¢i olma durumundan ne
kadar uzakta oldugunu gosterir. Bagarilabilen ve
bagsarilamayan hedef maliyetleme hedefinin ay-
rim1 Onemli Olglide yetenek gerektirir. Clinkii
tiriiniin hedef maliyetlerinin cok diisiik belirle-
mek basarilamayan hedef maliyetler nedeniyle
stirecin basarisizliga ugramasina neden olur.
Stratejik maliyet diigiirme simnamasini ¢ok yiik-
sek belirlemekte isletmenin hedef maliyetlere
kolayca ulagmasina ve rekabet¢i pozisyonunu
kaybetmesine neden olur.32

Kisaca {iriin diizeyinde hedef maliyetleme siire-
ci lic adimda asagidaki gibi 6zetlenebilir.33

1) Uriin diizeyinde elde edilebilir hedef mali-
yetin belirlenmesi

2) Hedef maliyetin yapilabilirliginin saglandigi
yerlerde siireci disipline etmek

3) Hedef iiriin maliyetinin miithendislik temelli
maliyet diistirme teknikleriyle, deger mii-
hendisligi kullanilarak kalitesinden ve fonk-
siyoneliginden 6diin verilmeden bagarilmasi

8.3. Parca Diizeyinde Hedef Maliyetleme

Bu adimda, dizayn ekibi iiriiniin her bir bilege-
ni/parcasi i¢in bir hedef maliyet belirler. Bu par-
ca diizeyinde hedef maliyetler tedarik¢ilerin sa-
tis fiyatlarim1 belirlemektedir. Bu sayede islet-
menin yiiz yiize oldugu rekabet baskisi tedarik-
cilere iletilmis olur. Parca diizeyinde hedef ma-
liyetin belirlenmesinde iiriin temel fonksiyonla-
rma ayrilir. Temel fonksiyonlar, {irliniin amacint
gerceklestirmesine olanak tantyan ve sézkonusu

32 Kaplan SR., Cooper R.a.g.e., 1998, S.226

33 Cooper R., Slugmulder R., a.g.e, 1999, S.27-28
34 Kaplan SR., Cooper R.a.ge., 1998, S.227

35 Cooper R., Slugmulder R., a.g.e, 1999, S.30

36 Kaplan S.R., Cooper R.,a.g.e., 1998, S.227

fonksiyonelligi saglayan ozelliklerdir. Daha
sonra dizayn ekibi her bir fonksiyonu temel bi-
lesenlerine ayirir. Yani her bir fonksiyon icin be-
lirlenmis hedef maliyetler parca diizeyine indir-
genir. Kardinal kurali geregi parca seviyesinde
belirlenmis hedef maliyet toplami ile o par¢anin
ilgili oldugu fonksiyon i¢in belirlenmis hedef
maliyet esit olmalidir.34 Bu durumda parga dii-
zeyinde hedef maliyetleme {i¢ asamadan olus-
maktadir. Bunlar;

1) Uriin diizeyinde belirlenmis hedef maliyetin
temel fonksiyonlara ayristirilmasi,

2) Parca diizeyinde hedef maliyetlerin belir-
lenmesi,

3) Tedarikgilerin yonetimidir.35
8.4. Zincirleme Hedef Maliyetleme

Giintimiizde igletmenin son derece rekabetci dig
cevrede sadece etkin bir oyuncu olmasi artik ye-
terli olmamakta etkin bir tedarik zincirinin de
parcas1 olmas1 gerekmektedir. Tedarik zincirin-
de artan bir etkinlik saglamanin temel yollarin-
dan biri de zincirleme hedef maliyetleme siste-
minin kullanilmasidir. Alicinin hedef maliyetle-
me ciktisi tedarik¢inin hedef maliyetleme siste-
minin girdisine doniistiiglinde hedef maliyetle-
me sistemi zincirleme hale gelir. Boylece hedef
maliyetlemenin karakteristik 6zelligi olan yo-
gun maliyet azaltma baskisi tedarik zincirinin
tiimiine niifuz etmis olur.3® Zincirleme hedef
maliyetleme sisteminde alicinin belirledigi parca
diizeyinde hedef maliyetler tedarik zincirinde
kendinden sonra gelen igletmenin satig fiyatini
belirlemekte ve bu olugum ilk tedarik¢iye kadar
zincirleme bir sekilde devam etmektedir. Boyle-
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ce tedarik zincirinin en tepesinde yer alan iglet-
me zincirde yer alan diger isletmelere karsilas-
t1g1 rekabet baskisini aktarabilmektedir. Bu du-
rum zincirleme hedef maliyetleme sisteminin en
onemli avantaji olarak degerlendirilmektedir.
Asagida Sekil 5°de bu sekilde silsile takip eden
zincirleme hedef maliyetleme sistemi gosteril-
mektedir.37

Sekil 5. Zincirleme Hedef Maliyetleme Sistemi

Zincirleme hedef maliyetleme zincirdeki her ig-
letmeyi yeterli bir karliligin siirdiiriilebilecegi
belli bir orana kadar maliyetlerin diisiiriilmesine
zorlamaktadir. Zincirin hedef maliyetlenmesi,
tedarik zincirinin bir boliimiinii kapsayacagi gi-
bi tiimiinii de icerebilir. Hedef maliyetlemenin,
zincirin bagindan sonuna kadar tiim tedarikcile-
re kabul ettirilebilmesi odak isletmenin yetene-
gine baglidir.38

Kaynak: Yazic1 N., Zincirleme Hedef Maliyetleme Teknigi ve Tekstil Sektoriinde Bir Uygulama, Muhasebe ve Vergi Uygu-

lamalar1 Dergisi, 2012- 3: 29-45, S.37

37 Yancr N., Zincirleme Hedef Maliyetleme Teknigi ve Tekstil Sektoriinde Bir Uygulama, Muhasebe ve Vergi Uygulamala-

1 Dergisi, 2012- 3: 29-45,S.37

38 Cooper R., Slugmulder R., Interorganizational Costing, Part 2, Cost Management, Nov/Dec 2003: 12- 24, S.12
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Hedef maliyetleme tedarikgi-alici iligkisinin do-
gasini da aciklar. Tedarik¢i aginin giivenilirligini
saglayan davranig kodlarinin belirlenmesine
yardimci olur. Tedarik zinciri boyunca ii¢ tip ke-
sisim noktasinda alici-satict iligkileri farklilag-
makta ve hedef maliyetleme siirecini sekillen-
dirmektedir. Zincirin en bagindaki ( iligki A) is-
letme {izerinde miisterilerin kollektif olarak
onemli olcgiide giicli varken bireysel olarak hic
veya ¢ok az giicii vardir. Zincirin ortasinda ( ilis-
ki B), alicilar igletmeler {izerinde 6nemli dl¢iide
gii¢c uygularken bunun karsiliginda isletmede te-
darik¢ilerine gii¢ uygulamaktadir. Zincirin so-
nundaki (iligki C) igletme ile tedarikgileri, hedef
maliyetleme zincirinin bir parcasi olarak kabul
edilmemektedir. Ciinkii zincirin sonundaki is-
letmenin hem parca bazinda hedef maliyetleme
yapma hem de satin aldig1 hammaddeler i¢in he-
def maliyetleme uygulama sansi yoktur bu ne-
denle yogun maliyet azaltma baskisin1 tedarik¢i-
lerine yansitma giiciinden yoksundur. Zincirin
sonundaki igletmenin tipki zincirin bagindaki
miisteri-alici iligkisinde oldugu gibi tedarikgile-
rine maliyet azaltimi konusunda baski yapabil-
mesi i¢in kendisi gibi olan diger isletmelerle ko-
lektif caba icine girmesi gerekir.3?

8.4.1. Tedarikcinin Yasam Ucgeni

Zincirleme hedef maliyetleme sisteminin asil
yarari, zincirin en istiinde yer alan firmanin
yiizyiize kaldig1 rekabet baskisini tedarik zinci-

39 Cooper R., Slugmulder R., a.g.e., 2003, S.14-15
40 Cooper R., Slugmulder R., a.g.e., 2003, S.16

rindeki diger firmalara iletebilme kabiliyetinde
yatmaktadir. Bu baski alici tarafindan belirlenen
hedef maliyet diizeyinde ve yine kendisi tarafin-
dan belirlenen kalite, 6zellik ve fonksiyon lize-
rinden tiim zincire iletilmektedir. Bu durumda
zincirin en bagindaki igletme i¢in hedef maliyet-
leme siireci ¢cok daha karmagikken, ortasinda ve
sonda bulunan igletmeler i¢cin daha az karmagik
bir hal alir. Her ne kadar zincirin ortasindaki is-
letmeler igin satig fiyati alict isletmenin hedef
maliyetleme sistemi tarafindan belirlense de, te-
darik¢i tarafindan iirtiniin fonksiyonelligi ve ka-
litesi degistirilebilir. Ortadaki ve sondaki islet-
melerin hedef maliyetleme zincirinde yasaya-
bilmeleri yasam li¢cgenini (fonksiyonellik-kali-
te-fiyat yasamsal iicliisii) yonetebilmelerine ve
pazarlik ederek fonksiyonellik ve kalite konu-
sunda indirim alabilme yeteneklerine baglidir.
Boyle bir pazarlik son tiiketiciye ulasan mamiil-
de belirgin bir kalite ve fonksiyonelik azalmasi
olmamasi halinde bagarili olabilir. Sekil 7°de te-
darik¢inin yasam ii¢geni gosterilmistir.40 Fiyat-
fonksiyonellik- kalite ti¢liisiinde alic1 igletme te-
darik¢ilerine baski uyguladikca onlarda kalite ve
fonksiyonellik alaninda avantaj elde etmeye ca-
lLisirlar. Alicilar bu durumu bildikleri zaman te-
darikcilerinden ozellikleri ve fonksiyonlari
abartilmig parcalar talep ederek pazarlik pay1 bi-
rakmak isterler. Bazen de isletmeleri bu sekilde
davranmaya iten neden yogun rekabet baskisi da
olabilir.
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Sekil 6. Tedarikcinin Yasam Ucgeni

Kaynak: Cooper R., Slugmulder R. (2003), Interorganizational Costing, Part 2, Cost Management, Nov/Dec 2003: 12- 24,

S.16

Bu fiyat, fonksiyon ve kalite yasamsal tigliistinii
tedarik¢inin aleyhine agir1 zorlama durumu an-
cak tedarik¢inin maliyetlerinin tam olarak bilin-
medigi durumlarda ortaya ¢ikmaktadir. Karsilik-
11 igbirligi ile yiirtitiilen iligkiler tedarik¢i lehine
bir parca bagarili pazarlik sonucunda siirdiiriile-
bilir hale gelmektedir. Bazen de yasamsal ticlii-
deki bu degis tokus tedarik¢inin parcaya ek bir
deger eklemesi ve alicinin parga diizeyindeki he-
def maliyetini arttirmasi seklinde de kullanilabi-
lir. Arttirtlmig fonksiyonellik veya kalite alici
icin yliksek fiyatlar demektir. Alternatif olarak
alicinin birbirini takip eden iiretim asamalarin-
dan gereksiz olanlar1 ¢ikararak hedef maliyete
ulagsmas1 da miimkiindiir.4!

Zincirleme hedef maliyetmedeki diger bir kisit-
layict unsurda alicinin zayif ya da yetersiz dizay-
ninin tedarik¢inin iiretim maliyetlerini arttirma-

41 Cooper R., Slugmulder R., a.g.e., 2003, S.16

sidir. Genellikle zayif dizayn alicinin, tedarik
zincirindeki firmalarin {iretim ekonomilerini
bilmemesinden kaynaklanir. Alict tedarik¢isinin
iiretim yeteneklerini tiimiiyle kullanamamakta,
tedarik¢ide iiretim siirecinde etkinligi saglaya-
madig1 pargalar liretmeye zorlanmaktadir. Bu
durum 6zellikle alicinin iiriin 6zeliklerini kesin
olarak belirleyemedigi durumlarda bir probleme
doniismektedir. Bu durumda iki secenek vardir.
Tedarikc¢i ya “hayir” diyecek yada daha yiiksek
bir satig fiyat1 talep edecektir. S6zkonusu duru-
mun ¢oziimii zincirleme hedef maliyetlemenin
ilgi alaninin diginda yatmaktadir. Buda orgiitle-
raras1 maliyet arastirmasinin yapilmasidir. Orgiit-
lerarasi maliyet aragtirmasi igletmenin mamuliin
yeniden dizayn edilmesi gibi biiyiik degisiklik-
lere gittigi durumlarda da kullanilir. Boyle bir
calisma parga ve iiriinlerin 6zelliklerinde fonk-
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siyonellik, kalite, fiyat degis tokusu ile bagarila-
bilenden daha biiyiik temel degisiklikler yapila-
bilmesini saglar.42

9. ORNEK UYGULAMA

Otomobil sirketi tiretmekte oldugu bir modeli
icin 50.000 adet saft tedarik edecektir. Saftlar
vites kutusundan aldig1 hareketi diferansiyele
ileten elemanlardir ve kaliteli ¢elikten tiretilir.

Isletme piyasadaki saft iiretim maliyetlerini ve
son satig fiyatint da dikkate alarak parca bazinda
hedef maliyetini 150 $ olarak belirlemigtir. Sir-
ket, trtiniin teknik ve islevsel ozelliklerini bir
sartnameye doniistiirmiis ve tedarik¢ilerin 6n
nitelikleri gbz ontinde bulundurularak teklif ve-
rilebileceklerin listesini hazirlamigtir. Daha son-
raki gilinlerde tiim tedarikgi teklifleri i¢in belli
bir standart olusturularak eleme yapilmistir. Ele-
me sonucunda Tiirkiye, Cin ve Pakistan’dan ii¢
ayr1 saft tedarikgisi ile goriismelere baglanmis-
tir.

Her ii¢ igletme de iiretim siirecinde “dovme” ve
“is11 iglem” safhalarmi digaridaki igletmelere
yaptirmaktadir. Dovme prosesi belirli biiytikliik-
te kesilen demir parcanin belli bir sicakliga ka-
dar 1sitilarak, pres altindan ezilip istenilen sekle
ve Olciilere getirilmesi islemidir. Bu sicak dov-
me prosesi esnasinda, maddenin dokiim halin-

42 Cooper R., Slugmulder R., a.g.e., 2003, S.17-18

deki iri kristalize tane yapist kirilarak daha kii-
¢lik ve ince bir yapiya doniisiir. Par¢anin kiiciil-
mesi ve doviilmesi ile orantili olarak dokiim
malzemedeki hatali bolgeler dovme islemi so-
nucunda kaybolur yada en aza indirgenir. Bu sa-
yede mekanik ozellikler ve pargca mukavemeti
artar. Isil iglem gibi ikincil bir operasyonda par-
calarin sertlik ve mukavemetlik gibi 6zellikleri-
nin daha da rafine hale gelmesi saglanir43 (Al-
celik Web Sitesi).

Tiirkiye, Cin ve Pakistan’daki her ii¢ igletme de
bu prosesleri tedarikc¢ilerinden saglamaktadir.
Tiirk otomobil iireticisi par¢a bagma hedef ma-
liyetini belirlediginde, tiim zincir bu hedef fiyat
ile zincirlenmis olmaktadir. Tedarikg¢i isletmele-
rin her biri kars1 karsiya olduklari bu maliyet
baskisini altindaki isletmelere ileterek hafifletme
yoluna gidecektir. Bu sekilde isletmelerin zincir
boyunca bu baskiy1 iletebilme kabiliyeti s6zko-
nusu siparisi alma ya da almama ile sonuclana-
caktir. Bu sorun aslinda rekabet¢i olma ya da ol-
mama sorunudur. Her igletmenin nihai amaci
kardir. Tedarikgilerin kendilerine dikte edilen
hedef fiyatindan kar marjlarin1 diiserek ulagstik-
lar1 maliyeti bagarabilmeleri onlar1 karlt kilacak-
tir. Calismamizda yol gosterici olmasi agisindan
tiim igletmelerin hedef maliyetleri, hedef mali-
yetleme agaci seklinde Sekil 7°de verilmistir.

43 Al-celik Web Sitesi, http://www.al-celik.com.tr/serbest-dovme.html, E.T.1.12.2014
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Sekil 7. Isletmelerin Zincirleme Hedef Maliyetleri

TURKSAFT AS otomobil iireticisinin parca Hedef Fiyat 150 $

basina belirledigi hedef maliyeti, zincirleme he-

def maliyetlemeye uygun olarak kendi satis fi- T Hedef Kar (%7) 105 %

yati olarak kabul etmis % 7’lik kar payim elde

edebilmek icin kendi hedef maliyetini hesapla-
mustir. Hedef Maliyet 1395 $
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Hedef maliyetler, maliyet kalemleri bazinda belirlenerek cari maliyetlerle karsilastirilmasi asagida go-

riildiigii gibidir.

Tablo 3. Tiirk Saft AS.’nin Cari ve Hedef Maliyetleri

TURK SAFT AS.

Cari Maliyetler Hedef Maliyetler Fark
D.iIMM. 6444 $ 62,77 $ 1,67 $
D.i.G 1146$ 11,16 $ 030$
GUG 15,75 $ 1534 $ 0418$
DOVME 17,18 $ 16,74 $ 044 $
ISIL iSLEM 11,46 $ 11,16 $ 030$
AR-GE 7,16 $ 6,98 $ 0,18$
YONETIM PAZARLAMA 15,75 $ 1535$% 040 $
TOPLAM 14320 $ 139,50 $ 3,70 $

Isletme bu durumda 3,7 $’lik maliyeti diisiirebi-
lirse otomobil alicisi igletmenin talebini karsila-
yabilecek aksi taktirde satig yapmasi kendisine
istedigi kar payimi kazandirmayacaktir.

Isletme karsi karsiya oldugu rekabet baskisini
dovme ve 1s1l islem yaptirdigi isletmelere de
yansitacak onlarinda maliyetlerini diisiirmesini
isteyecektir. 17,18 $ olan dovme iglemi 16,74 $’
a ; 1s1l iglem ise 11,16 $ fiyat seviyesine indir-
genmelidir ki igletme hedef maliyetlerine ulaga-
bilsin. Bununla beraber hedef maliyetten en faz-
la sapma gosteren maliyet kalemi direkt ilk
madde malzeme giderleri olmaktadir. Toplamda
tiretim faaliyetlerinden yapilmasi gereken tasar-
ruf 3,12 $ olmaktadir. Eger dovme ve 1s1l islem

maliyetleri de dahil {iretim maliyetlerinde indi-
rim saglanabilirse isletme hedefinin % 84’ {ine
ulagmis olacaktir. Bu acgidan disaridan tedarik
edilen islemlerin maliyetleri 6nemlidir.

TURK DOVME AS’nin hedef fiyat: zincirle-
me hedef maliyete uygun olarak ana isletme ta-
rafindan 16,74 $ olarak belirlenmistir. Isletme
maliyetini asagidaki gibi hesaplamistir;

Hedef Fiyat 16,74 §
—- Hedef Kar (% 10) 1,67 $
Hedef Maliyet 1507 $
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Tablo 4. Tiirk Dovme AS.’nin Cari ve Hedef Maliyetleri
TURK DOVME AS.
Cari Maliyetler Hedef Maliyetler Fark
DIREKT ISCILIK 407$ 3,77 $ 030 $
GUG.
-Enerji 6,518% 6,03 % 048 9%
- Diger 570 8% 5279% 0433
TOPLAM 16,28 $ 1507 $ 121$%

TURK DOVME AS. hem % 10 kar marjini elde
edebilmek hem de talebi karsilayabilmek igin
maliyetlerinde 1,21 $’lik bir tasarrufa gitmek
zorundadir. Isletme artan enerji fiyatlar1 nede-
niyle s6z konusu indirimi yapamayacagini ana

isletmeye bildirmistir.

TURK ISIL ISLEM AS, saft iireticisi isletme

11,16 $ seviyesine indirilmesini talep etmistir.
Isletme hedef fiyata bagh olarak maliyetlerini
agsagidaki gibi belirlemistir.

Hedef Fiyat 11,16 $

— Hedef Kar (% 10) 1,12$

ile goriigmelerine baslamig ve hedef fiyatin Hedef Maliyet 10,04 $
Tablo 5. Tiirk Isil islem AS.’nin Cari ve Hedef Maliyetleri
TURK ISIL ISLEM AS.
Cari Maliyetler. Hedef Maliyetler Fark
DIREKT ISCILIK 2,56% 231$% 025$%
GUG
-Enerji 411% 371 % 04089
-Diger 445 % 4,02 $ 043 %
TOPLAM 11,12 $ 10,04 $ 1,08 $
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Isletmenin hedef maliyete ulagsabilmesi icin 1,08 $ tasarruf etmesi gerekmektedir. Isletme uzun do-
nemli karliligini etkileyecek bir fiyat indirimine girmekten kacinsa da, atil kapasitesini doldurmak iste-
digi i¢in bu yiiksek miktardaki siparisi kabul etmis ve fiyatini 11,16 $’a ¢cekmistir.

TURK SAFT AS 1s1l islem maliyetlerinde hedef maliyeti yakalarken dévme isleminde tedarikgisi ile
sonuca varamamigtir. Kendi icinde 0,74 $’ lik maliyet tasarrufu saglamis ve 1s1l islem maliyetlerinden
sagladigi 0,30 $’lik indirimle beraber toplamda 1,04 $ hedef maliyetine yaklagmistir. Bu haliyle islet-
me hedef maliyet farkinin 2,66 $ uzagindadir.

TURK SAFT AS ana sirketin hedef fiyata ulasamamus olsa da otomotiv sirketine teklif verme-
ye karar vermistir.

Hedef Maliyet Farki = Toplam Cari Maliyetler- Hedef Maliyetler
=1432$-1395%$=37$
Elde Edilen Tasarruf Tutar1 = Isletmenin Sagladig1 + Tedarikgisinin Sagladig1

Tasarruf Tutar1 Tasarruf Tutar1

=0,74$+030$=104$

Isletmenin Toplam Maliyeti 143208$-1,04$=142,16 %
Isletmenin Kar Marj1 % 7 + = 10,70 $
Isletmenin En Son Fiyat Teklifi = 15286 %

Yukaridaki hesaplama asagidaki gibi ¢apraz kontrol ile de saglanmaktadir.
142,16 $ * (7/93) = 10,70 $

1§letmenin En Son Fiyat Teklifi = 142,16 $ + 10,70 $ = 152,86 $

CIN SAFT AS. Tiirk otomobil iireticisinden aldig1 hedef fiyata gore hedef maliyetlerini asagidaki gi-
bi belirlemisgtir.

Hedef Fiyat 150 $

—- Hedef Kar ( % 5) 75 $

Hedef Maliyet 1425 $

Cinli isletme daha diisiik bir kar marji hedeflediginden zincir boyunca iletecegi rekabet baskis1 da Tiirk
isletmeye gore daha az olmaktadir. Isletmenin maliyetleri asagidaki gibidir;
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Tablo 6. Cin Saft AS.’nin Cari ve Hedef Maliyetleri
CIN SAFT AS.
Cari Maliyetler Hedef Maliyetler Fark
D.IMM. 6527$ 64,13 $ 1,14 $
D.i.G 11,60 $ 11,40 $ 020$
GUG 1595 % 15,68 $ 027$
DOVME 17,40 $ 17,10 $ 0,30 $
ISIL iSLEM 11,60 $ 11,40 $ 0,20 $
AR-GE 725$ 7,12$ 0,13$
YONETIM PAZARLAMA 15,96 $ 15,67 $ 029 %
TOPLAM 145,03 $ 142,50 $ 2,53 %

Isletmenin hedefledigi maliyeti yakalayabilme-
si igin 2,53 $ tasarruf saglamasi gerekmektedir.
Zincirleme hedef maliyetlemeye uygun olarak
tedarikg¢ilerinin de buna katki saglamasini talep
edecektir. Bu durumda dévme ve 1s1l islem teda-

CIN DOVME AS’nin hedef fiyat: zincirleme
hedef maliyete uygun olarak ana igletme tarafin-
dan 17,10 $ olarak belirlenmistir. Isletme mali-
yetini asagidaki gibi hesaplamustir;

rik¢ilerinin gerekli indirimi saglamasiyla iglet- Hedef Fiyat 17,10$
me toplamda 0,50 $ tasarruf saglayacak ve he- - Hedef Kar (% 8) 137°$
definin %20 si gerceklesmis olacaktir. Bu kap-
samda igletme tedarikgileri ile gortismelerine  ——— T
ba§lam1§t1r. .Ilk olarak dovme 1§lem%nden. sc?— Hedef Maliyet 15,73 $
rumlu firma ile goriisiilmiis ve hedef fiyat bildi-
rilmisgtir.
Tablo 7 . Cin Dovme AS.’nin Cari ve Hedef Maliyetleri
CIN DOVME AS.
Cari Maliyetler Hedef Maliyetler Fark
DIREKT ISCILIK 425% 393% 032%
G.UG.
-Enerji 6,79 $ 6,29 $ 050 $
- Diger 594% 551% 043 %
TOPLAM 1698 $ 15,73 $ 1,25 %
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Cinli isletme hedefledigi kar marjina ulagabilmek icin islemlerinde 1,25 $’lik tasarruf saglamalidir. En
yiiksek hedef maliyetleme sapmasi enerji giderlerindedir. Isletme maliyet azaltma tekniklerini uygula-
yarak hedef fiyattan 5.000 adet saftin doviilme isleminde ana gaft ireticisi ile anlagmaya varmistir.

CIN ISIL iSLEM AS.’ nin hedef fiyat: 11,40 $ olarak alic1 tarafindan belirlenmis, isletmede bu fiyata
bagli olarak maliyetini asagidaki gibi hesaplamigtir.

Hedef Fiyat 11,40 $
—- Hedef Kar (% 7) 0,80 $
Hedef Maliyet 10,60 $

Tablo 8 . Cin Isil Islem AS. nin Cari ve Hedef Maliyetleri

CIN ISIL iISLEM AS.
Cari Maliyetler Hedef Maliyetler Fark
DIREKT ISCILIK 240 $ 244 $ 0,04 $
G.UG.
-Enerji 387$ 392% 0,05 $
- Diger 4,18 $ 424 % 0,06 $
TOPLAM 1045 $ 10,60 $ -0,15$

Cinli 1s1l islem firmasinin cari maliyetleri hedef maliyetlerinin altinda seyretmektedir. Bu nedenle islet-
me Cinli saft iireticisinin 5.000 adet 1s1l islem siparisini hemen kabul etmistir.

CIN SAFT AS. hedef maliyete ulasmus isletmeye en son fiyat teklifini sunmustur.
Elde Edilen Tasarruf Tutar1 = Isletmenin Sagladig1 + Tedarikgisinin Sagladigi
Tasarruf Tutar Tasarruf Tutar

=203$+050$=253%
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I§letmenin Hedef Maliyeti 14503% - 253% =1425%
Isletmenin Kar Marji % 5 + 1508% * %5 = 75%
Isletmenin En Son Fiyat Teklifi =150 $%

Yukaridaki hesaplama agagidaki gibi ¢apraz kontrol ile de saglanmaktadir.
1425$ *(5/95)=75$

Isletmenin En Son Fiyat Teklifi = 142,5$ +7,5$ =150 $

Isletme son olarak PAKISTAN SAFT AS. ile fiyat goriismelerine baslamis ve parca diizeyinde hedef
maliyetlemeye uygun olarak 150 $ hedef fiyatini isletmeye bildirilmistir. Isletmenin bildirilen hedef fi-
yat1 ve uzun donemli kar hedefi gozetilerek hesaplanan hedef maliyeti asagidaki gibidir;

Hedef Fiyat 150 $
- Hedef Kar (% 10) 15$
Hedef Maliyet 135 $

Hedef maliyetler, maliyet kalemleri bazinda belirlenerek cari maliyetlerle karsilastirilmasi agsagida go-
rildiigi gibidir.

Tablo 9. Pakistan Saft AS.’nin Cari ve Hedef Maliyetleri

PAKISTAN SAFT AS.

Cari Maliyetler Hedef Maliyetler Fark
DIMM. 62.06 $ 60,75 $ 131$
DiG 1103 $ 10,80 $ 023 $
GUG 15,17 $ 1485 $ 032$
DOVME 16,55 $ 16,20 $ 035$
ISIL iISLEM 1103 $ 10,80 $ 023$
AR-GE 6,90 $ 6,75 $ 0,15 $
YONETIM PAZARLAMA 15,16 $ 1485 $ 031$
TOPLAM 137,90 $ 135 % 290 $
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Pakistan’daki igletmenin hedef fiyata ulasabilmesi i¢in 2,9 $’lik tasarruf saglamasi gerekmektedir. Be-
lirlenen spesifikasyonlara uygun ve saftin fonksiyonel 6zelliklerinde 6diin vermeden yapilabilecek ma-

liyet diistirme ¢aligmalarina baglanmis bu kapsamda tedarikgilere de hedef fiyat bildirilmistir.

PAKISTAN DOVME AS.’nin hedef fiyati, zincirleme hedef maliyete uygun olarak ana isletme tara-
findan 16,2 $ olarak belirlenmistir. Isletme maliyetini asagidaki gibi hesaplamustir;

Hedef Fiyat 1620 $
—- Hedef Kar (% 7) 1,13 $
Hedef Maliyet 1507 $

Tablo 10. Pakistan Dovme AS.’nin Cari ve Hedef Maliyetleri

PAKISTAN DOVME AS.
Cari Maliyetler Hedef Maliyetler Fark
DIREKT ISCILIK 4,119 3,77 $ 034$
G.UG.
-Enerji 6,579% 6,03 % 0,54 $
- Diger 575% 527$% 048 $
TOPLAM 16,43 $ 15,07 $ 1,36 $

Isletme 1,36 $’lik tasarrufu gerceklestirerek 5.000 adet saftin dvme islemlerini hedef fiyattan yapabi-

lecegini isletmeye bildirmistir.

PAKISTAN ISIL ISLEM AS.’nin saft iireticisi isletme tarafindan parca diizeyinde zincirlenmis hedef

fiyat1 10,80 $° dur. Isletmenin s6zkonusu fiyattan hedef maliyeti asagidaki gibidir;
Hedef Fiyat 10,80 $

—- Hedef Kar (% 8) 0,86 %
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Tablo 11. Pakistan Isil Islem AS.nin Cari ve Hedef Maliyetleri

PAKISTAN ISIL iSLEM AS.
Cari Maliyetler Hedef Maliyetler Fark
DIREKT iSCILIK 255% 229 $ 026 $
GUG.
-Enerji 410 % 3,68 % 042 $
- Diger 443 $ 397 % 046 $
TOPLAM 11,08 $ 9,94 $ 1,14 $

Isletme 1,14 $’Iik maliyet tasarrufu yaparak hedef maliyeti yakalamis ve saft iireticisine 150 $ hedef
fiyattan 1s1l islem hizmetini yapabilecegini bildirmistir.

PAKISTAN SAFT AS. hedef maliyete ulasms isletmeye en son fiyat teklifini sunmustur.
Elde Edilen Tasarruf Tutar1 = Isletmenin Sagladigi + Tedarikgisinin Sagladig1
Tasarruf Tutar Tasarruf Tutar

=232$+058%$=290$

Isletmenin Hedef Maliyeti 13790$ - 290%$=135$
Isletmenin Kar Marji % 10 + 150% * % 10 = 15§
Isletmenin En Son Fiyat Teklifi =150 $

Yukaridaki hesaplama agagidaki gibi ¢capraz kontrol ile de saglanmaktadir.
135$*(10/90)=15$

Isletmenin En Son Fiyat Teklifi = 135 $ + 15$ =150 $

Tiirk otomobil iireticisi i¢in igletmelerin verdikleri fiyat teklifleri agagidaki gibi gerceklesmistir.
Tiirk Saft AS. Teklifi: 152,86 $
Cin Saft AS. Teklifi: 150 $

Pakistan Saft AS. Teklifi: 150 $
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Isletme ii¢ ayr fiyat teklifiyle beraber, firmala-
rin niteliksel ozelliklerini de inceleyerek bir so-
nuca varmaya calismistir. Pakistan’ daki iglet-
menin, Tirk Otomobil iireticisinin uzun vadeli
taleplerini ve ihtiyaclarini saglayacak yeterli do-
nanima sahip olmadig1 anlagilmistir. Tedarikgile-
ri ile uzun donemli iliskiler gelistirmek isteyen
otomobil iireticisi verilen uygun fiyata ragmen
Pakistan secenegine temkinli yaklagmugtir.
Cin’deki igletme yapilan ¢agriya en ¢cabuk cevap
veren firma olmustur ancak yapilan inceleme-
lerde iiretim siirecinde kalite prosediirlerine is-
tikrarlt bir bigcimde sadik kalinmadig1 goriilmiis-
tiir. Kusurlu mamiillerin yol agtig1 iiretim hatt1
kesintileri isletmeyi ciddi sikintilara sokacagin-
dan Cinli isletmenin teklifi hedef fiyat1 yakala-
mis olsa da red edilmistir.

Satin alma komisyonu iiretim siireclerini ve ka-
litesini devamli kontrol altinda tutabilecegi uzun
vadeli taleplerini karsilayabilecek, ortaklik anla-
yist icinde calisabilecegi teknolojik ve kiiltiirel
anlamda uyum sagladig1 Tiirk Saft isletmesini
2,11 $’lik farka ragmen tercih etmistir.

10. SONUC

Tedarik zinciri yonetimi ve hedef maliyetleme
yaklagimlar igletmecilik alaninda siklikla kulla-
nilan tekniklerdir. Bunlarin birlikte ele alinarak
bir uygulama ortaya konulmasini 6nemli bir ¢a-
ba olarak gormekteyiz.

“Tedarik Zinciri Yonetimi” zinciri ydneten ana
tedarik¢iyi koruyan ve kollayan bir teknik iken
“Hedef Maliyetleme” yine iiretim yapan kuru-
mu tedarikciye karst korumaya yonelik olarak
ortaya atilmig bir yaklagim gibi goziikmektedir.

Bu makalede iki farkli tarafin kullandigi bu tek-
nikleri bir arada kaynastirmak ve bunu somut
adimlar ile aciklamak amaclanmigtir. Yapilan
arastirmalar ve hesaplamalar sonucunda amaca
biiytik olciide ulagilmig oldugu kanisindayiz.
Bundan sonra tedarik zincirinde yer alan kuru-
luslarin hedef maliyetleme yaklasimini daha iyi
anlamalar1 ve uygulamalarini tavsiye edebiliriz.
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