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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

Fazla Calismanin isyiikii ve isgiicii Belirleyicileri
(Bir Sirketin Veri Seti Uzerine Ampirik Bir Arastirma)

Workload and Labor Predictors of Overtime Hours
(An Empirical Study on Dataset)

Tekin Akgeyik'

Oz

Uluslararasi Calisma Teskilati, fazla galismayi normal vyasal galismayl asan c¢alisma sireleri olarak
tanimlamaktadir. Fazla ¢alisma insan kaynagindan daha fazla yararlanarak Gretimi artirmanin alternatif
bir yonetimidir. Fazla ¢alismayi etkileyen degiskenler birgok arastirmaya konu olmustur. Bu arastirmanin
amaci, Tekirdag’da faaliyet gosteren bir aliiminyum Uretim sirketinin verilerini kullanarak fazla ¢alismanin
belirleyicilerini analiz etmektir. Arastirmada aylik fazla ¢alisma, tGretim hacmi, yillik Gcretli izin, devamsizlik
ve diger Ucretli izin (dogum, evlilik ve 6lim izni gibi) verileri kullaniimistir. Ocak 2012- Aralik 2016 dénemini
kapsayan veriler, 4 Uretim biriminde yer alan 10 operasyonel takima iliskin 6rneklemi icermektedir.
Bagimh degisken fazla ¢alisma sireleridir. Bagimsiz degiskenler ise, Gretim hacmi, birim, yillik Gcretli
izinler, hastalik devamsizligi ve diger iicretli izinlerden olusmaktadir. Uretim hacmi ton, diger veriler ise,
saat birimiyle olglilmustir. Arastirmada, Kruskal Wallis-H, Spearman korelasyon ve hiyerarsik regresyon
analizi kullanilmistir. Tim 6rneklem grubu igin hiyerarsik regresyon analizleri, isle ilgili degiskenlerin fazla
calismadaki degisimi en yiiksek oranda agiklayan degisken grubu oldugunu géstermektedir. Uretim hacmi
ve lretim birimi degiskenleri, varyasyondaki degisimi %45,6 oraninda agiklayabilmektedir. Calisanlarla ilgili
faktorlerin (yillik Gcretli izin, hastalik devamsizhigi ve diger Ucretli devamsizliklarin) fazla ¢alisma saatindeki
degisime katkisi %8,1 dizeyinde kalmaktadir. Tim degiskenler bir arada, fazla ¢alismadaki degisimi %53,6
oraninda agiklayabilmektedir. Ayrica yillik Gcretli izin, isleme birimi alt 6rnekleminde negatif bir aciklayici
degisken olarak saptanmistir.
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Abstract

According to Turkish Labor Code 4857, overtime is extra working hours that exceed 45 hours
per week. It is a method of increasing production through a greater usage of human capital
(Jirjahn, 2008). However, excessive work hours may negatively affect workers’ physical and
mental wellbeing. Consequently, the International Labor Organization and European Union place
restrictions on working hours.

This paper seeks to find the workload and labor predictors of the hours from overtime using data
from an aluminum company, Tekirdag. The sample period covers team-level data from January
2012 to December 2016. The study included company data on ten production teams working
in four units: preparation (casting and molding teams), processing (powder coating, extrusion,
and anodizing teams), finishing (wood effect coating, thermal break, and machining teams),
and distribution (packaging and shipping teams). The data originate from the departments
of production planning and of personnel. The hierarchical regression model of all the samples
demonstrated that the volume of production as workload factor was the main determinant of
overtime work hours, accounting for 45.6%. Additionally, employee factors such as the hours
of sick leave, annual paid leave, and other leaves were found as predictors of overtime hours
worked. All these variables explained 53.6% of the variance in the dependent variable. Secondly,
the analysis of the sub-groups suggested that workload volume was a significant determinant of
overtime hours worked for the processing, finishing, and distribution teams.

Keywords

Overtime hours worked, Workload factors, Employee factors
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Extended Summary

According to Turkish Labor Code 4857, overtime is extra working hours
that exceeds 45 hours per week. It is a method of increasing production using
higher labor force (Jirjahn, 2008). However, excessive work hours may
negatively affect workers’ physical and mental wellbeing. Consequently, the
International Labor Organization and European Union place restrictions on
working hours.

This paper seeks to find the workload and labor predictors of overtime hours
using data from an aluminum company, Tekirdag. The sample period covers
data from January 2012 to December 2016. The study includes team-level data
on ten production teams working in four units of Tekirdag: preparation (casting
and molding teams), processing (powder coating, extrusion, and anodizing
teams), finishing (wood effect coating, thermal break, and machining teams),
and distribution (packaging and shipping teams). The data originate from the
departments of production planning and of human resources.

The dependent variable was annual overtime work hours. There were four
independent variables: tons of production, hours of sick leave, paid annual
leaves, and other leaves (such as marriage, maternity, and funeral leave).

This study seeks to answer three main questions: (1) Do overtime work hours
statistically differ between production teams? (2) Are overtime work hours
correlated with the independent variables? and (3) How do the independent
variables predict overtime work hours?

The statistics of means and standard errors were employed to present and
compare the data. The differences between the production teams were
investigated through the Mann—Whitney U test. The relationships between the
dependent variable and predictors were evaluated by Spearman’s rank
correlation. Finally, the predictors of overtime hours worked by the hierarchical
regression model were analyzed.

Generally, the hierarchical regression model of all the samples demonstrated
that the volume of production as a workload factor was the main determinant
of overtime work hours, accounting for 45.6%. Additionally, employee factors
such as the hours of sick leave, paid annual leave, and other leaves were found
as predictors of overtime hours worked. All these variables explained 53.6%
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of the variance in the dependent variable. Our results were parallel with Bauer
and Zimmerman’s (1999) study, in that the rising of production was the
determinant of overtime hours worked. Our results also agree with those of
Uchida, Kaneko, and Kawa (2014), showing that paid leaves were the predictor
of overtime hours worked. Moreover, the findings are similar to Ehrenberg’s
(1971), pointing out that there was a relationship between overtime hours
worked and employee absenteeism. However, the results disagree with those
of Brown (1995), reporting that the absence of employees was negatively
correlated with overtime hours.

Further, the analysis of the sub-groups suggested that the volume of
aluminum manufacturing was a significant predictor of overtime hours for
processing, finishing, and distribution units. Regarding employee variables,
the paid annual leave was a negative predictor of overtime hours worked for
finishing and processing. Our results are in line with Fakih’s (2014), claiming
that higher-paid vacation correlates to a decline in overtime hours.

Alternatively, the full sample correlation analysis indicated that overtime
hours worked were significantly and positively correlated to the volume of
aluminum manufacturing, production teams, the hours of sick leave, paid annual
leave, and other leaves. This result agrees with Preston (1995), suggesting that
overtime hours were linked to the higher absence levels. However, the findings
are not similar to Kenyon and Dawkins’s (1989), concluding that there was a
negative correlation between extra working hours and employee absence
(Colley, 2006). Again, the results are in line with Hopkins (1990), stating that
overtime hours were observed not to be linked to absence.

The correlations for the sub-groups showed that overtime hours worked were
significantly and positively correlated with the volume of production only for
finishing and processing. However, for all the sub-samples, the correlation
between overtime hours worked and hours of paid annual leave was statistically
significant. A noteworthy finding was that overtime was observed to be
negatively and significantly correlated to the hours of paid annual leave in
finishing (—16%) and processing (—19%), pointing out that higher hours worked
caused a fall in the use of paid annual vacation for the two units.
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Fazla Calismanin isyiikii ve isgiicii Belirleyicileri
(Bir Sirketin Veri Seti Uzerine Ampirik Bir Arastirma)

Uluslararasi Calisma Teskilati (International Labor Organization-ILO) fazla
calismay1 normal yasal ¢aligsmay1 asan siireler olarak tanimlamaktadir (Seo,
2015: 5. 5). Tanimda yer alan “normal ¢aligma siiresi”” kavramu iilkeler arasinda
biiyiik bir farklilik gdstermektedir. Ornegin Avrupa Birligi (AB) iiyeleri arasinda
haftalik ¢caligma siireleri dort farkli bicimde tanimlanmaktadir. Bulgaristan,
Estonya, Litvanya, Polonya ve Romanya gibi iilkelerde haftalik normal ¢alisma
siiresi mevzuatla diizenlenmektedir. Fransa, Irlanda, Yunanistan ve Portekiz’de
ise, yasal dilizenleme olmasina ragmen, haftalik calisma siirelerinin
uygulanmasinda toplu sdzlesmelerin de etkili oldugu goriilmektedir. Bazi tiye
iilkelerde ise (Almanya, Avusturya, Hollanda, Ispanya ve Italya gibi), haftalik
¢aligma stireleri biitiiniiyle toplu pazarlikla (genellikle sektorel diizeyde)
belirlenmektedir. Nihayet Ingiltere’de konu, bireysel sézlesmelerin alanina
terk edilmis durumdadir (Anxo ve Karlsson, 2019: s. 6). Bu farkliliklar tilkeler
arasinda fazla calisma siirelerinin karsilastirilmasini giiclestirmektedir.

Fazla ¢alisma, insan kaynagindan daha fazla yararlanarak isgiiciinii artirmanin
alternatif bir yontemidir. Ozellikle kisa donemli ilave isgiicii ihtiyac1 fazla
calismayla kolaylikla karsilanabilmektedir. Fazla calisma bu ac¢idan isletmelerin
esnek liretim sistemine uyumunu miimkiin kilan bir ara¢ niteligindedir. Bu
sayede isletmeler degisken piyasa kosullarina hizla yanit verebilmektedirler
(Jirjahn, 2008: s. 133).

Ancak asir1 ¢calisma siireleri ¢alisanin psikolojik ve fizyolojik sagligini
olumsuz etkiyebilmektedir. Ozellikle haftalik 48-50 saatlik ¢alisma siirelerinin
is glivenligi acisindan potansiyel riskleri barindirdigi yoniinde ciddi bulgular
mevcuttur (Seo, 2015: s. 6). Ornegin, Japonya’da asir1 uzun (sistematik olarak
haftada 60 saatten daha fazla) calisma saatleri is¢iler arasinda kalp-damar
hastaliklarin bagli 6liimlerin artmasina neden olmustur. Fazla ¢alisma
siirelerinden kaynaklanan oliimler Japon toplumunda asir1 ¢aligmaktan
kaynaklanan 6liim (Karoshi) olarak bilinmektedir (Shields, 1999: s. 49). Cin’de
bir ¢imento fabrikasinda fazla ¢aligmanin etkilerini sorgulayan Verite (2004),
bir ay boyunca her giin 2,5 ile 3,5 saat fazla ¢aligma yapan ¢alisanlar arasinda
titkenmislik duygusunun yaygin bir sorun oldugu sonucuna varmistir (Aktaran:
Seo, 2015:s. 11).
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Aciklanan bu riskler nedeniyle uluslararasi kuruluslarin diizenlemeleri (ILO
ve AB gibi) fazla ¢alismay1 sinirlamaktadir. Nitekim ILO’nun konuyla iliskili
ylriirliikte olan 15 sdzlesmesi bulunmaktadir. ILO’nun ¢alisma siireleriyle
ilgili onayladig tavsiye kararlari ise 18’e ulagsmistir. ILO’nun regiilasyonlari,
tiye iilkelerin haftalik ¢calisma saatlerini giinde 8 saatle sinirlandirilmasini
ongormektedir. Haftalik ¢aligmanin ise, 48 saat olmasi talep edilmektedir (ILO,
2014: s. 20). AB ise, 23 Kasim 2003 tarihli Calisma Siiresi Direktifi ile liye
tilkelerinde fazla calisma dahil haftalik ¢aligma siiresinin 48 saati gegmemesini
ongormektedir (Anxo ve Karlsson, 2019: s. 4).

Bu simirlayici diizenlemelerin ulusal mevzuatlara da yansidigi gortiilmektedir.
Ornegin Japon’da hiikiimet bu kapsamda 1988 yilinda calisma mevzuatini
degistirmistir. Yeni is kanunu ile haftalik calisma stiresi 8 saat azaltilarak 40
saatle sinirlandirilmistir. Bu degisimin ¢alisan basina ortalama ¢alisma siiresini
belirgin bi¢imde gerilettigi agiktir (Nagamachi and Yugami, 2015: s. 625).
Bircok AB iilkelerin konuyla ilgili mevzuatinda son donemlerde gesitli
degisikler yapilmistir. Ornegin Fransa’da 35 saatlik haftalik calisma siiresi
yakin zamanda esnetilmistir. Bu degisiklik haftalik ortalama ¢alisma siirelerinde
bir artisa yol agnustir. Kibris, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Italya ve Yunanistan
gibi tilkelerde ise, fazla calisma dahil ¢aligma siireleri 48 saatle sinirlandirilmistir
(Eurofound, 2015: s. 10).

Tiirkiye’de ise, fazla ¢alisma tanimi 4857 say1li Yasa ile yeniden diizenlenerek
haftalik 45 saati asan ¢aligmalar olarak tanimlanmistir. Ancak “denklestirme
esasinin uygulandigi hallerde, is¢inin haftalik ortalama ¢alisma siiresi, normal
haftalik is siiresini asmamak kosulu ile bazi haftalarda toplam 45 saati agsa
dahi bu ¢alismalar fazla calisma sayilmayacagi” ifade edilmistir. Bu esnek
diizenlemelere ragmen yi1lda maksimum 270 saat fazla ¢caligma yapilabilecegine

iligkin diizenleme 4857 sayil1 Yasada da korunmustur.

Sinirlayici diizenlemelere ragmen, Meksika, Kore, Sili ve ABD gibi bir¢ok
iilkede fazla ¢calisma OECD ortalamasinin iizerinde seyretme egilimindedir
(OECD, 2019). Ornegin Calisma Istatistikleri Biirosu’nun (2018) istatistiklerine
gore, ABD’de imalat sektoriinde calisan bagina ortalama yillik calisma saati
2008 yilinda 35,7 saatten %53’liik bir artigla 2018’de 54,5 saate yiikselmistir
(BLS, 2019)
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Ayni donemde fazla ¢alisma siireleri diger OECD filkeleri igin farkli bir
egilim izlemistir. Ornegin Kanada’da aym dénemde ¢alisan basina fazla ¢alisma
siiresi %11°lik bir gerileme ile 98,9 saatten 88,4 saate diismiistiir (Statcan,
2019). AB-28 iilkeleri arasinda ise, referans donemde ¢alisan basina ortalama
yillik fazla ¢alisma saati %10,7 oraninda gerilemistir (Eurostat, 2019). Benzer
bi¢cimde Tiirkiye’de de ¢alisan basina fazla ¢aligma siiresi 2009-2018 déneminde
%16,7 diizeyinde azalmistir (TUIK, 2019).

Ote yandan, fazla ¢alisma yapan iscilerin orani iilkeler baglaminda ciddi
bicimde farklilasmaktadir. Ekonomik gelisme diizeyinin bu farklilagmaya yol
acan basat faktor oldugu aciktir. Ornegin Verite (2004) tarafindan Cin’de yapilan
bir arastirmada 6rnekleme dahil sirketlerin %93 {inde fazla calisma yapildig:
tespit edilmistir. Filipinler’de ise, isgliciinlin %901 haftada 48 saatlik ¢aligsma
yaptigini bildirmektedir (Seo, 2015: s. 6).Bu bulgular,5 AB iiyesi (Almanya,
Danimarka, Ingiltere, ispanya ve Romanya) ve Tiirkiye’yi kapsayan bir diger
aragtirmada da teyit edilmistir. Fazla ¢alisma (licretli veya {icretsiz) yapan is¢i
sayisinin analiz edildigi arastirmada, 6rneklem grubu arasinda fazla calismaya
kalan is¢i sayis1 agisindan Tiirkiye %66,8 orani ile agik ara ilk sirada
bulunmaktadir. Romanya (%33,3) ve Danimarka (%32,7) yiiksek oranlara sahip
diger llkelerdir. Fazla calisma yapan isci sayisinin en diisiik oldugu tilkeler
ise, Ingiltere (%26,2) ve Almanya’dir (%24) (Anxo ve Karlsson, 2019: s. 26).

Bu arastirmanin amaci, Tekirdag’da faaliyet gosteren bir aliminyum iiretim
sirketinin verilerini kullanarak fazla calismanin belirleyicilerini analiz etmektir.
Calismanin 6nemi, fazla calismayi etkileyen degiskenleri diger arastirmalardan
farkli olarak birim ve ekip bazli bir temelde analiz etmesidir. Makale bu amagla
ii¢ boliimden olusmaktadir. i1k béliimde, konunun teorik boyutu ve fazla
calismayi etkileyen faktdrleri inceleyen literatiir ele alinmaktadir. Ikinci
boliimde arastirma metodolojisi agiklanmakta; son olarak, analizler sonucunda
elde edilen bulgular ortaya konmaktadir.
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Konuyla flgili Literatiir

Kuramsal Perspektif

Kuramsal agidan fazla ¢alisma, ¢ogunlukla arz ve talep boyutlariyla
degerlendirilmektedir. Ornegin Neo-klasik isgiicii arz teorisi, ¢alisan tarafindan
sunulan emek miktarinin bireyin {icret ve iicret dis1 gelirlerine bagl oldugu
goriisiindedir. Teori; emek arzinin gelir ve ikame etkisine bagli olarak
degisecegini ileri siirmektedir. Gelir etkisi ile {icretinin artmasina bagli olarak
calisanin geliri artacak, dolayisiyla daha fazla bos zamani tercih edecektir.
Buna karsilik; ikame etkisi ise, tersi yonde isleyen bir iliskiye isaret etmektedir.
Ucret yiikseldikce, bos zamanin firsat maliyeti calisanin emek arzini artirmasina
yani fazla ¢aligma yapmasina yol acacaktir (Kesici, 2013: s. 48).

Neo-klasik emek talep teorisi ise, fazla ¢aligma talebinin istihdam ve isten
cikarma maliyetlerine bagl oldugu gériisiindedir. Isletme agisindan, ¢alisan
isten ¢ikarildiginda hem ¢ikarma maliyetleri s6z konusu olacak (kidem ve ihbar
tazminati gibi) hem de yeni insan kaynaginin tedariki bir maliyet yaratacaktir.
Ayrica yeni ¢alisanin bulunmasi ve ig-igyerine uyumu siiresince tiretim kaybinin
yol acacagi maliyetler de olacaktir. Dolayistyla, 6zellikle isgiicli tedarik ve
isten ¢ikarma maliyetlerinin daha yiiksek oldugu ekonomilerde, isletmeler yeni
calisan yerine mevcut calisanlardan daha fazla yararlanmay1 isteyecektir (igsel
sayisal esneklik). Bu durum, calisma siirelerini arttiracak yani calisanlarin fazla
calisma yapmasina yol agacak bir faktordiir. Buna karsilik, koruyucu ¢alisma
mevzuatinin yetersiz oldugu iilkelerde ise; isletme, ¢aligsan sayisini tiretim
talebine gore ayarlamay1 tercih edecektir (dissal sayisal esneklik) (Anxo ve
Karlsson, 2019: s. 8). Bu iilkelerde fazla ¢alisma kullaniminin daha siirh
olmasi beklenir.

Ote yandan beseri sermaye kuramina gore, iicretli ve {icretsiz fazla ¢aligma,
isletmenin insan sermayesine yapilan ilave bir yatirnmdir. Bu yatirim, insan
kaynag1 kapasitesinde bir artig yaratilmasina olanak saglamaktadir. Bu sayede
bireysel iiretkenlik ve orgiitsel getiriler artmaktadir. Sonugcta, fazla ¢alisma
ticretlerin artmasini saglayacak bir dongii yaratir (Zapf, 2015: s. 9).

Fazla ¢alismay1 geng iscilerin geleceklerine yaptiklar: yatirim olarak
degerlendiren kuramlar de mevcuttur. Nitekim tesvik diizenlemesi teorisi ve
ertelenmis iicret teorilerine gore, geng is¢iler iicretli veya licretsiz fazla
mesailerle daha ¢ok caligmaya tesvik edilir. Bu durum, 6zellikle kidem dayali
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ticret sistemlerinin kullanildig1 isyerlerinde daha yiiksek iicretler anlamina
gelmektedir (Anger, 2008: s.172) .

Benzeri bir yaklasimi savunan turnuva teorisine gore, bir igyerinde
birbirleriyle rekabet halinde olan ¢aliganlarin nihai amaci, daha yiiksek kazang
elde etmektir. Ozellikle fazla ¢alisma isgiiciiniin performansi artirirken, daha
yiksek {iicretli islere terfi etmelerine olanak saglayan onemli bir arag
konumundadir (Zapf, 2015: s. 10).

Etkin licret teorisi ise, fazla mesaiyi verimlilikle iliskilendirme egilimindedir.
Bu teoriye gore, isverenler, ¢alisanlarina fazla ¢calisma yoluyla daha yiiksek
ticretler 6deyerek verimliliginin diismesini dnlemeye calisirlar. Dolayisiyla
fazla calisma ticretleri ig¢ilere piyasanin iizerinde bir ticret olanagi yaratirken,
isveren agisindan daha yiiksek verimlilige ulasmay1 saglayan bir iglev goriir
(Jirjahn (2008: s. 140).

Fazla caligmalar1 verimlilik baglaminda analiz eden bir diger kuram sinyal
teorisidir. Buna gore, fazla mesailer yoluyla c¢alisanlar igverenlerine iiretken
bir is performansina iliskin pozitif sinyaller génderir. Ozellikle iicret almadan
yapilan fazla ¢aligmalarin, is¢ilerin ¢aba, baglilik, sadakat veya motivasyon
isteklerine iliskin verdigi giiclii sinyallerdir. Isveren ise, ¢alisanlarina verdigi
degeri, terfiler ve ticret artiglar1 ile gdsterir. Dolayisiyla verimlilige kiyasla cok
daha kolay olgiilebilen ve izlenebilen fazla mesailer ¢alisanlarin isyerindeki
kariyerlerine iligkin kararlarda 6nemli bir yere sahiptir (Anger, 2008: s.175) .

Konuyla flgili Ampirik Arastirmalar

Arastirmalarda fazla ¢alismay1 etkileyen bir¢ok faktor irdelenmistir. Konuyla
ilgili arastirmalar, isle iliskili, devamsizlik ve bireysel-sosyal degiskenler
kapsaminda agiklanmustir.
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isle Mliskili Faktorler

Bir¢ok arastirmaci fazla caligsma siirelerini etkileyen isle iligkili degiskenleri
sorgulamistir. Ornegin Bauer ve Zimmermann (1999: s. 419) tarafindan
Almanya’da 1984-1997 donemine iligkin Sosyo-Ekonomik Panel verilerinin
kullanmasiyla yapilan bir arastirmada, tiretimin fazla ¢alismalar1 belirleyen
basat faktor oldugu sonucuna ulasilmistir. Analizler, tiretimdeki %1°lik artigin
fazla ¢alisma siirelerini %2,4 oraninda yiikselttigini gostermektedir. Ayrica,
bulgular kiigiik isyerlerinde ¢alisan bireylerin daha yiiksek fazla ¢alisma yapma
olasiligina sahip olduguna isaret etmektedir. Nihayet, arastirma sonuglari, vasifli
olmayan mavi yakali meslektaslarina kiyasla vasifii mavi yakali ¢alisanlarin
fazla ¢aligma yapmak olasiliginin %3,6 oraninda daha yiiksek oldugunu ortaya
koymaktadir (Bauer ve Zimmermann, 1999: s. 433).

Konuyu Almanya 6rneklemi baglaminda calisan diger bir arastirmaci
Jirjahn’dir. Imalat sirketlerinin verilerini kullanan Jirjahn (2008: s. 419)
aragtirmasinda; orgiitsel nitelikler, yonetsel ¢evre, tiretim teknolojisi, iggliciiniin
yapist ve endiistri iliskilerini fazla ¢alismalar1 etkileyen faktorler olarak
tammlamstir. Isyeri 6lgegi, ihracat faaliyetleri ve kadin calisanlarin oram gibi
bazi faktorlerin fazla galigmanin kullaniminda benzer bir rol oynadig1 gozlenmistir.
Arastirmada, ayrica, 6rneklem grubu arasinda fazla calismay1 farklilagtiran 6nemli
baz1 degiskenler de tespit edilmistir. Ornegin baz1 sirketlerde fazla calismanin
kisa donemli soklar1 karsilamak i¢in bir arag olarak kullanildig1 degerlendirilmistir.
Ozellikle yetkin calisan oraninin daha yiiksek oldugu isletmelerin fazla calismalar
daha yogun kullandig1 goriilmiistiir. Bulgular, otonom calisma ekiplerinin fazla
calisma ile pozitif yonlii iliskisine isaret etmektedir. Bu durum, fazla ¢alisma
programinin sirketler tarafindan iiretimi esneklestirmenin bir araci olarak
kullanildigin1 gostermektedir. Arastirmada endiistri iligkilerin roliiyle iliskili
olarak cesitli farkliliklar gdzlenmistir. Ornegin; analizler, toplu sdzlesme
kapsaminin fazla ¢aligma tizerinde negatif bir etkiye sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu durum, Alman sendikalarinin standart haftalik ¢aligma saatlerini
azaltmasinin yarattig1 bir sonug olarak degerlendirilmistir (Jirjahn, 2008: s. 419).

Bir diger arastirma Uchida vd. tarafindan (2014: s. 7) Japonya’da yapilmistir.
Arastirmacilar fazla ¢alisma siirelerindeki degiskenligi aciklayan isle ilgili
cesitli degiskenleri analiz etmislerdir. Bulgular, siparisler, pozisyon, iicretli
yillik tatiller ve amirden korkulmasi gibi faktorlerin hem uzun dénemli hem
de asir1 fazla ¢aligmanin belirleyicileri oldugu yoniindedir.
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Ote yandan ¢ok sayida arastirmaci konuyu saglik sektordeki drneklemler
baglaminda irdelemistir. Ornegin Berney (2003: s. 62) 1995-2000 yillari
arasinda New York’ta faaliyette bulunan 160 saglik kurulusunun verilerini
kullanarak orgiitsel faktorlerin (lokasyon, miilkiyet yapisi, sendikalagsma ve
dgretim statiisii gibi) fazla calismalara etkisini sorgulamistir. iki degiskenli
analizler, kirsal hastanelere kiyasla kentsel hastanelerin daha fazla calisma
yaptigina isaret etmektedir. Ikinci olarak, kamu hastanelerinde fazla calisma
kullaniminin 6zel ve vakif hastanelerine kiyasla daha yaygin oldugu sonucuna
varilmistir. Ayrica, sendikali olmayan hastanelerin sendikal1 hastanelere kiyasla
(smurhi diizeyde de olsa) daha diisiik oranda fazla ¢alisma yaptig1 gézlenmistir.
Nihayet, 1995-2000 doneminde, egitim statiisii olmayan hastanelerdeki fazla
calisma kullaniminin egitim hastanelerine kiyasla ¢ok daha hizli arttigi
degerlendirilmistir (Berney, 2003: s. 64).

Benzer bir ¢calisma Beltempo vd. (2016: s. 17) tarafindan Kanada’nin
Quebec eyaletinde yapilmistir. 1 Nisan 2011 ile 31 Mart 2013 periyodunu
kapsayan arastirmada; yeni dogan lnitelerindeki hemsirelerin verileri
kullanilarak doluluk orani, hasta sayis1 ve donem gibi faktorlerin fazla ¢caligma
siireleri iizerindeki etkisi analiz edilmistir. Arastirmacilar doluluk orani ve
yogun bakimdaki hasta sayisinin hemsirelerin fazla ¢alisma saatlerini etkileyen
en onemli degiskenler oldugu sonucuna ulasmislardir. Ayrica yaz doneminin
(Haziran, Temmuz ve Agustos) yiiksek fazla calismalara iligkili oldugu
gozlenmistir. Bir diger bulgu ise, gilindiiz vardiyasinda aksam veya gece
vardiyasina kiyasla ¢cok daha sinirli diizeyde fazla calisma yapildig1 yoniindedir
(Beltempo vd., 2016: s. 20).

Berney vd. (2005: s. 170) tarafindan New York eyaletindeki hemsirelerin
verileri kullanilarak gerceklestirilen baska bir arastirma, hastanelerde fazla
¢alisma siirelerinin dramatik sekilde farklilastigina isaret etmektedir.
Arastirmacilar; hemsireler arasinda ortalama haftalik fazla ¢calismanin toplam
calisma siiresinin %4,5’ine karsilik geldigini ve bu oranin bazi hastanelerde
%16,6’ya kadar ¢iktigini tespit etmislerdir. Ikinci olarak, ortalama fazla ¢alisma
stireleri agisindan hemsirelerin imalat ¢alisanlarinin gerisinde kalmasina ragmen
bazi hastanelerde haftada 6 saat fazla calisma yapildigi tespit edilmistir. Ayrica,
orneklem grubu arasinda miilkiyet ve sendikalagma statiisii agisindan da
hastaneler arasinda 6nemli farkliliklar tespit edilmistir. Ornegin kamu
hastanelerinde ¢alisan hemsirelerin 6zel sektér ve vakif hastanelerindeki
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meslektaslarina kiyasla ¢cok daha az fazla ¢alisma yaptiklar1 goriilmiistiir.
Nihayet, arastirmada fazla ¢aligma saatleri agisindan sendikali ve sendikali
olmayan hastaneler arasinda da anlamli farkliliklar oldugu sonucuna ulagilmistir
(Berney vd., 2005: s. 170).

Konuyu hemsire 6rnekleminde inceleyen diger bir arastirma Bae (2012: s.
72) tarafindan North Carolina ve West Virginia’da gergeklestirilmistir.
Arastirmaci, hemsireler arasindaki iicret farkinin fazla calisma siirelerini
etkileyen temel etmen oldugu sonucuna ulagmistir. Buna gore, saatlik kazanci
27,9%’dan daha diisiik olan hemgirelerin, saatte 27,9$’dan daha fazla kazanan
meslektaslarina kiyasla haftalik bazda daha yiiksek fazla ¢alisma yaptiklari
tespit edilmistir.

Ucretlerin fazla ¢alismaya etkisini degerlendiren bir diger arastirmaci
Brown’dir. Brown (1995: s. 125) Haziran 1988-Aralik 1989 donemini kapsayan
ve 2092 calisanin verilerini kullandig1 arastirmada, giinliik iicret degiskeni ile
fazla calisma yapma olasilig1 arasinda negatif yonlii bir korelasyon iliskisi
gozlemlemistir. Dolayisiyla daha yiiksek ticret diizeyine sahip ¢alisanlarin fazla
calisma yapma olasilig1 diismektedir. Aragtirmaci, bu bulguyu gelir etkisi olarak
tanimlamaktadir (Brown, 1995: s. 188).

Gelir etkisini gozlemleyen bir diger arastirma, Bell ve Hart tarafindan
Ingiltere’de gerceklestirilmistir. Arastirmacilar, temel iicretlerdeki artisin
haftalik caligma siirelerindeki artigla iliskili oldugunu teyit etmislerdir. Buna
karsilik, Trejo (1993) ABD 6rneklemini kapsayan ¢alismasinda tersi yonde bir
iliskiyi, yani fazla ¢alisma siirelerinin ticret hadlerini yiikselttigini, not etmistir
(Aktaran: Kalwij ve Gregory, 2005: s. 209).

Kalwij ve Gregory (2005: s. 207) ise, Ingiltere’de 1975-2001 donemine ait
Yeni Kazanglar Arastirmasi’nin bireysel diizeydeki verilerini kullanarak ticretler
yaninda istihdamin mesleki ve sektorel yapisi, standart caligma saatleri ve
sendikalasma gibi makro faktorlerin fazla ¢alisma siireleri ve sikliklar
tizerindeki etkisini analiz etmislerdir. Bulgular, standart haftalik calisma
siirelerindeki azalmanin hem kadin hem de erkek calisanlar arasinda ticretli
fazla calisma sikliklarin1 ve siirelerini arttirdig1 yoniindedir. Ayrica, {icret
oranindaki artigin fazla caligma sikliklarini azaltmakla birlikte, fazla calisma
stirelerini arttirdig1 gozlenmistir. Bu etkinin kadinlara kiyasla erkek érneklem
grubu icin daha giiclii oldugu degerlendirilmistir. Sendikalagmanin ise, fazla
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calisma tizerinde oldukga sinirli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Benzer
bir bulguya istihdamin mesleki ve sektorel dagilimi agisindan da ulasilmistir.
Tim degiskenler bir arada, erkeklerin fazla calisma sikliklarindaki degisimin
yaklagik yarisini agiklayabildigi goriilmistiir (Kalwij ve Gregory, 2005: s. 207).

Sektorel degiskenlerin fazla caligma tizerindeki etkisini sorgulayan bir diger
arastirma Anxo ve Karlsson tarafindan gergeklestirilmistir. Arastirmacilar 6
iilkeyi (Almanya, Danimarka, Ingiltere, ispanya, Romanya ve Tiirkiye)
kapsayan calismalarinda, baz1 sektorlerin (insaat, toptan ve perakende satis,
ulasim ve finansal hizmetler gibi) fazla ¢aliyma yapma olasiliginin diger
sektdrlere kiyasla ¢ok daha diisiik oldugu sonucuna ulasmislardir. Imalat
sanayilerindeki caligsanlarla karsilastirildiginda ise, diger sektor calisanlar
arasinda fazla ¢alisma yapma egiliminin daha diisiik oldugu gozlenmistir. Bir
diger bulgu, 6zel sektor calisanlarinin kamu sektorii calisanlarina kiyasla fazla
calisma yapmaya daha fazla egilimli olduklar1 yoniindedir. Aragtirmada, ayrica,
yuksek vasifli calisanlar arasinda fazla ¢alisma (licretli ve tlicretsiz) yapma
olasiligiin daha yaygin oldugu belirlenmistir. Buna karsilik, sadece iicretli
fazla calisma dikkate alindiginda, bu egilimin diisiik vasifl1 isgiicii arasinda
daha yiiksek oldugu degerlendirilmistir. Arastirmacilara gore, bu sonug, yiiksek
vasifli iggiicliniin ¢ogunlukla yonetsel niteligi olan islerde ¢alismasindan
kaynaklanmis olabilir (Anxo ve Karlsson, 2019: s. 33)

Berneyve Needleman (2005: s. 184) tarafindan New York hastanelerinin
1995 ve 2002 yil1 verileri kullanilarak yapilan karsilastirmali bir arastirmada
ise, fazla galigmanin referans déonemde egitim niteligi olmayan hastanelerde
daha hizli artma trendinde oldugu gézlenmistir. Ikinci olarak, 1995 ile 2002
yillar1 arasinda vakif ve 6zel hastanelerine kiyasla kamu hastanelerinde fazla
calisma kullaniminin en diisiik diizeyde kaldigi tespit edilmistir. Bir diger
arastirma sonucu, hem sendikali hem de sendikali olmayan hastanelerde fazla
¢alisma kullaniminin referans donemde anlamli sekilde yiikseldigi yoniindedir
(Berneyve Needleman, 2005: s. 188).

Son olarak, Zapf (2015: s. 4) 2014 yili kadin ve kismi siireli ¢calisanlara
iliskin Alman Sosyo-Ekonomik Panel Arastirma verilerini kullandigi
calismasinda yonetsel pozisyon ile iicretli ve licretsiz fazla ¢alisma arasinda
pozitif yonlii bir korelasyonun varligina dikkat cekmektedir. Ayrica, bulgular,
performans degerlendirme sonuglari ile ticretli fazla ¢alisma arasinda pozitif
buna karsilik ticretsiz fazla ¢alisma ile negatif yonlii korelasyon iliskisinin
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varligina isaret etmektedir. Arastirmaci, ¢alisanin igyerinde otonomisinin
artmasina bagl olarak iicretsiz fazla ¢alisma siirelerinin de yiikselme egiliminde
oldugu sonucuna ulagsmistir. Nihayet belirli siireli is sozlesmesinin ticretli fazla
caligma tlizerinde siirli da olsa etkiye sahip oldugu gortilmustiir (Zapf, 2015:
s. 21).

Devamsizhik

Kuramsal agidan devamsizlikla fazla ¢alisma siireleri arasindaki iliskinin
pozitif olmasi1 beklenir. Daha fazla devamsizligin fazla ¢alismay arttirmasi
gerektigi diisiiniilebilir. Ancak bu yaklasima katilmayan arastirmacilar da
mevcuttur. Ornegin Leslie’ye gore, isverenin ilave caligmalar igin yapacagi
ekstra 0demeler nedeniyle yiiksek fazla ¢alisma siireleri devamsizligi
diistirebilmektedir (Hopkins, 1990: s. 162).

Devamsizligin fazla ¢alisma tizerindeki etkisi bir¢ok ¢alismaya konu
olmasina ragmen, ampirik bulgular celiskilidir. S6zgelimi Hopkins (1990: s.
82) bir metal pres imalathanesinde vasifii, yar1 vasifli ve vasifsiz isgiicli olusan
bir 6rneklem grubu arasinda yaptig1 bir arastirmada, ¢alisan devamsizlig ile
fazla calisma stireleri arasinda gii¢lii bir korelasyon iligkisi olmadig1 sonucuna
ulagsmistir. Arastirmada incelenen 10 birimden sadece 3’ilinde fazla ¢calisma
stireleri ile devamsizlik arasinda zayif pozitif bir iliski oldugu gozlenmistir.
Ehrenberg (1971: s. 357) ise, devamsizlik ve fazla caligsma siireleri arasinda
pozitif bir iligki oldugunu gozlemlemistir. Aragtirmaciya gore, devamsizliktaki
artis, caligsan basina ilave fazla ¢alismaya yol acacaktir. Benzer bir sonucuna
ulasan Preston’a gore (1995) daha yiiksek devamsizligin yasandig sirketlerde
fazla ¢alismanin artmasi kaginilmaz bir sonugtur. Hart (1987) ise, yiiksek fazla
calisma siirelerinin oldugu bazi sektorlerde yiiksek igsizlik oranlarinin
gozlendigini kaydetmektedir (Aktaran: Hopkins, 1990: s. 161). Kenyon ve
Dawkins (1989) tarafindan yapilan aragtirmada da paralel bulgulara ulagilmistir
(Aktaran: Colley, 2006: s. 10).

Buna karsilik, Brown (1995: s. 189) fazla ¢alisma yapma olasiligi ile
devamsizlik arasinda ters yonlii bir iliskinin varligina dikkat ¢ekmektedir. Bu
sonucun isletmenin izledigi yonetim politikasiyla iligkili olabilecegi goriistini
savunan arastirmaciya gore, fazla calisma programinin geg aciklanmasi ¢alisanin
devamsizligini planlamasini giiglestiren bir etki yaratmaktadir. Walker ve Mare
(1971: s. 36) ise, Londra metropoliten bdlgesinde faaliyet gosteren bir sirketin
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ii¢ farkl yerleskesinde yaptiklar1 aragtirmada, yiiksek fazla ¢alisma saatine
sahip calisanlar arasinda devamsizligin azalma egiliminde oldugu sonucuna
ulagmiglardir. Bu sonucu destekleyen bir diger arastirma, eyalet yonetimi
tarafindan Bat1 Avusturalya’da kamu sektdriinde yapilmistir. Bulgular, ticretli
fazla ¢alismaya kalan calisanlar arasinda hastalik devamsizliginin anlamli
sekilde diistiigli yoniindedir (Colley, 2006: s. 10).

Bireysel ve Sosyal Degiskenler

Cesitli aragtirmalarda bazi bireysel ve sosyal degiskenlerin fazla ¢alisma
siireleri iizerindeki etkisi sorgulanmistir. Ornegin Kang vd. (2017: s. 125) Asya
kokenli sirketlerde kidem, dogruluk, iliski ve yardimseverlik gibi kiiltiirel
degerlerin fazla ¢alisma egilimini etkiledigi goriisiindedirler. 1612 Hollandali
tam stireli ¢alisan arasinda yapilan ¢alismada Beckers vd. (2008: s. 44) gontilli
fazla g¢alisma yapan grubun goniillii olmayan gruba kiyasla daha yiiksek
egitimli, daha yiiksek gelirli ve isyerinde daha yiiksek otonomiye sahip oldugunu
ortaya koymuslardir. Bu grubun; fazla ¢alismay1 karsiliginda iicret almamis
olsa bile, tilkenmislik hissi yasamadigi ve is tatmininin diismedigi
degerlendirilmistir. Buna karsilik; goniillii olmayanlarin ise, daha fazla
tiikenmislik hissi yasadiklari ve i tatminlerinin daha diisiik oldugu gézlenmistir.
Bu durum, 6zellikle fazla ¢aligmalar: iicretlendirilmeyen gruplar i¢in daha
belirgin bir sonug olarak ortaya ¢ikmistir (Beckers vd., 2008: s. 45).

Uchida vd. (2014: s. 7) ise, cinsiyetin, beden kitle indeksinin ve yemek
molasi siirelerinin asir1 fazla ¢alisma saatleriyle anlamli iliskisini saptamistir.
Arastirmacilar, ayrica, Bes Faktorlii Kisilik Ozelliklerinin (Gelisime A¢iklik,
Disa Doniikliik, Uyumluluk, Sorumluluk ve Duygusal Denge) fazla ¢alisma
iizerindeki etkisini de analiz etmislerdir. Bulgular, diisiik Disa Dontik kisilik
yapisinin asir1 fazla ¢alisma ile iliskili oldugunu gostermistir. Nihayet; karar
serbestisi ve eve gitmenin gili¢liigii gibi diger bireysel degiskenlerin fazla
calismayi etkiledigi sonucuna ulasilmistir (Uchida vd., 2014: s. 9).

Zapf ise, kadin ¢alisanlarla ticretli fazla ¢alisma arasinda negatif yonlii bir
korelasyonun varligina dikkat ¢ekmektedir (Zapf, 2015: s. 21). Benzer bir
bulguya, Anxo ve Karlsson da ulasmistir. Aragtirmacilar erkeklerin kadinlara
kiyasla ¢aligma yapma olasiliginin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Romanya
(1,43), Ingiltere (1,51) ve Tiirkiye’de (1,16) bu olasiligin belirgin sekilde daha
gliclii oldugu gozlenmistir (Anxo ve Karlsson, 2019: s. 36). Brown da,
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arastirmasinda kadin olmanin fazla ¢alisma yapma olasiligin1 negatif yonde
etkiledigini teyit etmistir. Arastirmaci, bu durumun kadinlarin aile igi
sorumluluklarinin bir sonucu oldugu kanaatindedir (Brown, 1995: s. 188).

Konuyu yas degiskeni boyutuyla arastiran Saborowski vd. (2005) geng ve
basarili ¢alisanlarin daha az izin kullandiklar1 ve daha yiiksek fazla ¢calisma
yaptiklari sonucuna ulagsmistir (Aktaran: Fakih, 2014:s. 13).Uchida vd. (2014:
s. 7) tarafindan Japonya 6rneklemi kapsaminda ulasilan bulgular bu sonucu
desteklemektedir. Arastirmacilar; 30-39 yas grubuna kiyasla 20-29 yas grubunda
fazla caligma yapma olasiligimin 1,5 kat daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir.
Buna karsilik, Reimherr (2015: s. 21) ABD’de 1974 yil1 verileri kapsaminda
restoran sektorii calisanlarini kapsayan arastirmada haftada 40 saati asan
caligma siirelerinin ileri yaglarda daha yaygin oldugu sonucuna ulagsmistir. Anxo
ve Karlsson’in bulgular1 da paralel yondedir. Arastirmacilar, fazla ¢calisma ya
da ticretli fazla ¢calisma yapma olasiliginin yasla birlikte (azalan oranda ancak)
artma egiliminde oldugunu gézlemlemislerdir. Nitekim analizler, fazla calisma
stiresinin erkekler i¢in 44; kadinlar i¢in ise 43 yas civarinda maksimum diizeye
ulastigina isaret etmektedir(Anxo ve Karlsson, 2019: s. 31). Zapf ise,
analizlerinde ne iicretli ne de iicretsiz fazla ¢alismada yasin etkisini
saptayamamistir (Zapf, 2015: s. 20).

Medeni durum ve fazla ¢aligma iliskisini sorgulayan arastirmalara da
rastlanmaktadir. Ornegin Bauer ve Zimmermann tarafindan yapilan arastirmanin
bulgulari, evli ve beyaz yakali calisanlarin bekar ve mavi yakali meslektaslarina
kiyasla fazla calisma yapma olasiliginin daha yiiksek oldugu yoniindedir (Bauer
ve Zimmermann, 1999: s. 433).Bu bulgu, Brown’un(1995: s. 125) arastirma
sonuglariyla paralellik tagimaktadir. Aragtirmaci, evli olmanin fazla ¢alisma
yapma olasiligini giiclendirdigi iddiasindadir(Brown, 1995: s. 188). Anxo ve
Karlsson (2019: s. 36) ise, 7-12 yas grubunda ¢ocugu olan babalarin, evli ve
¢ocugu olmayan babalara kiyasla daha yiiksek fazla ¢alisma siiresine sahip
oldugu sonucuna ulagsmislardir (Anxo ve Karlsson, 2019: s. 36).

Nihayet, baz1 arastirmalarda kidemin fazla ¢alismadaki rolii sorgulanmaistir.
Bauer ve Zimmermann, igyeri kidemin artmasina bagli olarak hem iicretli hem
deticretsiz fazla calismada artis oldugunu tespit etmistir (Bauer ve Zimmermann,
1999: 5. 431). Brown da, kidem degiskeninin fazla ¢alisma yapma olasiligi ile
pozitif yonlii bir iliskiye sahip oldugunu gézlemlemistir (Brown, 1995: s. 188).
Buna karsilik, 2005 Avrupa Calisma Kosullar1 Arastirmasinin veri setini
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kullanarak gergeklestirdigi arastirmasinda Avgoustaki (2015: s. 13), fazla
calisma ile kidem degiskeni arasinda negatif bir iligkinin varligina dikkat
¢ekmektedir.

Ampirik Arastirma Yontemi

Model ve Veri Seti

Aragtirma, bir 6rnek olay baglaminda fazla ¢alisma siirelerindeki degiskenligi
farkli degiskenler agisindan analiz etmeyi amagladigindan, nicel veri toplama
modellerinden iligkisel tarama yontemi kullanilmistir.

Veriler, Tekirdag’daki bir altiminyum {iretim sirketinin iiretim planlama ve
insan kaynaklar1 yonetimi kayitlarindan edinilmistir. Arastirma verileri,
orneklem periyodunda bagimli ve bagimsiz degiskenlere ait bilgileri
icermektedir. Orneklem periyodu, verilerin derlendigi sirketin paylasmayi
uygun gordiigii 2012 ile 2016 donemini (5 yil1) kapsamaktadir. Veriler, aylik
(fazla ¢alismanin oldugu 571 ay) ve iiretim takimlar1 bazinda toplanmstir.

Veriler 4 iiretim biriminde faaliyet gosteren 10 operasyon ekibinden
olugmaktadir. Bunlar; hazirlama birimi (kaliphane ve dokiimhane takimlari),
isleme birimi (preshane, eloksal ve toz boyama takimlari), tamamlama birimi
(mekanik, kaplama ve fitil takimlar1) ve sevkiyat biriminden (paketleme ve
lojistik ekipleri) olugsmaktadir. Ekipler, {iretim siirecinin birbirini tamamlayan
spesifik asamalarini temsil etmektedir. Dolayisiyla kaliphane islemleri ile
baslayan iiretim siireci lojistik ekibinin islemleri ile tamamlanmis olmaktadir.
Buna bagli olarak, ekiplerin birindeki isytikii artis1 dogal olarak diger ekipleri
de ayni 6l¢iide etkilemektedir.

Degiskenler

Arastirmanin bagiml degiskeni fazla calisma siiresidir. Bu degisken, haftalik
¢alisma siiresini (45 saat) asan ilave caligsma saatleri bazinda 6lgiilmiistiir.
Bagimsiz degiskenler ise, iiretim hacmi, yillik iicretli izinler, hastalik
devamsizlig1 ve diger iicretli izinler (dogum, evlilik ve liim izni gibi).Uretim
hacmi degiskeni ton bazinda, diger degiskenler ise, saat bazinda 6l¢iilmiistiir.
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Arastirma Sorulari

Analizler li¢ temel aragtirma sorusunu yanitlamay1 amag¢lamaktadir: (1)
Degiskenler iiretim ekipleri arasinda istatistiki olarak anlamli sekilde
farklilagsmaktadir midir? (2) Fazla ¢alisma siireleri ile bagimsiz degiskenler
arasindaki korelasyon iligkisinin giicii ve yonii nedir? (3) Bagimsiz degiskenler
fazla ¢aligma siirelerindeki degisimi ne dl¢lide agiklayabilmektedir?

Normallik Testi

Tercih edilecek analiz yontemlerini saptamak i¢in normallik testi
(Kolmogorov-Smirnov) gergeklestirilmistir. Carpiklik ve basiklik degerleri
-1,5 ve +1,5 giiven aralig1 i¢inde olmadigindan verilerin normal dagilmadig:
sonucuna varilmistir. Dolayistyla parametrik olmayan (Kruskal Wallis-H ve
Spearman) analiz yontemleri kullanilmistr.

Veri Analizi

Degiskenlerin ortalama ve standart degerleri kullanilarak betimleyici
istatistikler ortaya konmustur. Alt 6rneklem gruplarindaki farkliliklar Kruskal
Wallis-H testiyle irdelenmistir. Spearman korelasyon analizi ile fazla calisma
stireleri ile bagimsiz degiskenleri arasindaki iligkinin yonii ve giicli irdelenmistir.
Son olarak, fazla ¢alisma siirelerini etkileyen degiskenleri dlgiimlemede
hiyerarsik regresyon analizi yontemi kullaniimistir.

Bulgular

Tamimlayici istatistikler

Tablo 1°de 6rneklem periyodunda (2012-2016) tiim 6rneklem ve alt 6rneklem
gruplarina iliskin tanimlayicr istatistikler gosterilmektedir. Tiim 6rneklem i¢in
ortalama takim biiyiikliigii 24,3 ¢alisandir. Uretim birimleri arasindaki takim
biliytkligi 11,6 ile 51,6 kisi arasinda degismektedir. En kiigiik ekip biiytikliigii
isleme biriminde goriiliirken, hazirlama birimi en kalabalik ekip biiyiikliigiine
sahiptir.

Tablo 1°deki diger degiskenler ¢alisan basina ortalama deger olarak ifade
edilmistir. Tiim 6rneklem grubu icin ¢alisan basina yillik ortalama fazla ¢aligma
siiresi 56,8 saat; Uretim ise, 17,8 ton diizeyindedir. Calisan basina ortalama
yillik Gicretli izin siiresi 6,8 saattir. Hastaliklarin yol agtig1 devamsizlik ¢alisan
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basina yillik 3 saat diizeyinde gerceklesmistir. Diger iicreti izinler ise, ¢alisan
basina 0,2 saat diizeyinde kalmistir.

Tablo 1’deki Kruskal-Wallis-H testi sonuglari, degiskenler agisindan tiretim
birimleri arasinda istatistiki agidan anlamli farkliliklar oldugunu gostermektedir.
Ornegin, sevkiyat birimi diger iiretim birimlerine kiyasla ¢alisan basina fazla
caligma saati (ort.=73,2, p <.001), tiretim miktar1 (ort.=37,8, p <.001) ve yillik
ticretli izin stireleri (ort.= 8.7, p <.001) agisindan belirgin sekilde daha yiiksek
degerlere sahiptir.

Tablo 1
Tammlayic Istatistikler
Tiim Alt Orneklem Gruplari: Uretim Birimleri
Orneklem Hazirlama Isleme Tamamlama Sevkiyat
Ortalama Ortalama Ortalama  Ortalama Ortalama
(S.S.) (SS.) (SS.) (SS.) (S-S.)
?kki;‘?)b“y“klug“ 24,3 (0,2) 51,6 (0,1) 11,6(0,0)  42,0(0,8)  32.4(15,7)
Calisan Basina
Fazla calisma 56,8(19,5)  28,6(3,7) 61,9(104) 63,3(9,6) 73,2 (12,9)%*
Uretim hacmi(ton) 17,8 (12,9)  4,1(1,2) 183 (1,9) 11,1 (1,0) 37,8 (3,6)%**
Yillik dcretli 6,8 (3,6) 3.6(14)  73(32)  T4(3.8) 87 (3.8)F**
Hastalik
devamsizlik 3,0(L5) 0,9(0,6) 42(0,9**  3,5(1,0) 3,3(1,0)
Diger iicretli o
devamsizhik 0,2 (0,2) 0,1(0,1) 0,3 (0,1) 0,3 (0,3) 0,3 (0,1)

*p < .05. **p < .01. ***p < .001.

Buna karsilik, isleme birimi hastalik devamsizligi agisindan (ort.=4,2, p<.001)
diger iiretim birimlerinden farklilasmaktadir. Bu birimdeki ¢alisanlar, hazirlama
birimi personelinden 4,7 kat daha yiiksek oranda hastalik devamsizlig1 yapmustir.
Benzeri bir istatistiki farklilik diger {icretli devamsizligi degiskeni i¢in de
gegerlidir. Bu degisken, hazirlama biriminde diger birimlere kiyasla ¢ok daha
diistik diizeyde (ort.=0,1, p < .01) kalmistir. Diger ticretli devamsizlik saati,
diger birimlerde 3 kat daha yiiksektir.

Korelasyon Analizi

Tablo 2, tiim 6rneklem grubu i¢in degiskenler arasindaki korelasyon
degerlerini gostermektedir. Fazla ¢aligma siireleri, liretim degiskeni ile giiglii
sekilde iliskili bulunmustur (r= .67; p<.001). Esasen fazla ¢alisma ile tiretim
artis1 arasinda pozitif yonlii bir iliski olmasi ¢ok dogaldir. Korelasyon iliskisi
bunu teyit etmektedir.
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Benzer bi¢imde, fazla ¢alisma ve hastalik devamsizligi arasindaki iliski
anlaml1 ve pozitif yonlidiir (r = .53; p <.001). Fazla ¢aligmay1 etkileyen bir
diger faktor isgiicii miktarinin azalmasidir. Hastalik devamsizlig: isgiiciiniin
bir kisminin igyerine gelememesini ifade eder. Bu durum, diger ¢alisanlarin
ise gelmeyen meslektaslarinin acigini kapatmasi i¢in ilave ¢alisma yapmasini
yani fazla ¢aligmaya kalmasini gerektirir.

Isgiicii arzin1 olumsuz etkileyen bir diger faktér, yillik iicretli izin siireleridir.
Nitekim, bulgular fazla ¢calisma saati ile y1llik iicretli izin siireleri arasinda orta
diizeyde pozitif bir korelasyon iligkisine isaret etmektedir (r= .47; p<.001).
Dolayisiyla bu iki degiskenden birindeki degisim diger degisken iizerinde de
ayni yonde bir degisim yaratma egilimindedir.

Tablo 2

Korelasyon Analizinin Bulgular: (Tiim Orneklem I¢in)

Arastirma Degiskenleri 1 2 3 4 5
1. Fazla galisma saati -

2. Uretim hacmi(ton) 67 -

3. Yillik ticretli izin saati ,53%* JA43%* -

4. Hastalik devamsiz saati ATH* JA4%% LA0%* -

5.Diger ticretli devamsizlik saati 3 7H* ,34% ,3Q%* ,30%* -

*p<.05, **p<.01

Diger devamsizlik siirelerinin de fazla galisma tizerinde benzer bir etkiyi
yaratacagi aciktir. Gergekten de fazla ¢aligma siireleri ile diger ticretli (dogum,
evlilik ve 6liim izni gibi) devamsizliklarla arasindaki korelasyon iligkisi daha
zay1f olmakla birlikte pozitif yonliidiir (r = .37; p <.001).

Arastirmada ayrica fazla ¢alisma ile bagimsiz degiskenler arasindaki
korelasyon iliskisi alt drneklem gruplar1 agisindan da analiz edilmistir (Tablo
3). Fazla ¢aligsma, isleme (r =.46) ve tamamlama birimlerinde (r =.51) tiretimle
pozitif bir korelasyon iliskisi gosterirken, hazirlama ve sevkiyat birimlerinde
bu iligkiye rastlanmamuistir.

Teorik olarak fazla ¢aligma yillik ticretli izinle arasinda bir korelasyon iliskisi
beklenir. Daha yiiksek yillik ticretli izin siiresi, dogal olarak, ¢alisanlarin isgiicii
agigini fazla calisma ile kapatmasi ile sonuglanir. Ancak sasirtici bicimde fazla
calisma ve yillik ticretli izin arasindaki korelasyon iliskisi isleme (r =-.16) ve
tamamlama birimleri i¢in negatif yonlidiir (r =-.19) . Bu durum i¢in muhtemel
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bir agiklama, bu birimlerdeki ¢alisanlarin asir1 fazla ¢alisma siireleri nedeniyle
yillik iicretli izinleri kullanamadiklaridir.

Tablo 3
Korelasyon Analizinin Sonuglar: (Alt Orneklem Gruplart Igin)
Bagimsiz Degiskenler

- “§ Uye.tin.1 Uretim Yilik Ucretli ~ Hastahk  Diger Ucretli
e L; Birimi Hacmi (ton) Izin. Devams1.zllk Devams1_zllk
;?Dg Saati Saati Saati

E 5 Hazirlama .16 23%* .02 .10

E ] g isleme A46%* -.16%* 15% -.04

§n§ £ Tamamlama 51 -19%x 11 17

[----N &3 Sevkiyat 15 L65%% A49%* A40**
#p<.05, **p<.01

Nihayet, fazla ¢aligma ile ticretli diger devamsizliklar arasindaki korelasyon
iligkisi sevkiyat birimi i¢in orta diizeyde(r = .40, p<.001) ancak tamamlama
birimi igin istatistik a¢idan zayif diizeyde (r = .17, p <.05) anlamlhdir.

Fazla Calismay Belirleyen Faktorler

Fazla ¢alismanin belirleyicilerini analiz etmek igin, tim 6rneklem ve alt
orneklemler i¢in ayr1 ¢oklu hiyerarsik regresyon analizleri gerceklestirilmistir.
Coklu hiyerarsik regresyon analizi yontemi kullanmanin ¢esitli avantajlar
s6z konusudur. Oncelikle analizin her asamasinda agiklayici degisken
blogunun bagimli degiskeni ne 6l¢lide aciklayabildigini degerlendirmeyi
kolaylastiran bir yontemdir. Ayrica, ¢oklu hiyerarsik regresyon analiziyle
modelin her asamasinda beta degerinin anlamlilik katsayisindaki degisim
izlenebilmektedir.

Bagimsiz degiskenler modele iki adimda déhil edilmistir. i1k asamada isle
ilgili faktorler (iiretim hacmi ve iiretim birimi) modele dahil edilmistir. ikinci
asmada 1. modeldeki degiskenlere ilave olarak ¢aligsanla ilgili faktorler (yillik
ticretli izin, hastalik devamsizlig1 ve diger ticretli devamsizliklar) katilmistir.
Tablo 4’de bagimli degiskenin fazla ¢aligma saati oldugu tiim 6rneklem igin
regresyon analizinin sonuglar1 gériilmektedir.

Genel olarak, model 1 istatistiki agidan anlamlidir. Model, fazla ¢alisma
stiresindeki degisimi %45,6 (F = 237.625, p < .001) oraninda
aciklayabilmektedir. Modeldeki her iki degisken de fazla ¢aligmanin tahminine
istatistiki olarak anlamli sekilde katkida bulunmaktadir. Uretim hacmi,
beklendigi gibi, fazla ¢alismadaki degisimi en giiclii sekilde agiklayan
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degiskendir (B =.719, p <.001). Bu sonug, daha yiiksek {iretim hacimlerinin
dogal olarak daha yiiksek fazla ¢alisma kullanimi gerektirdigine isaret

etmektedir.

Tablo 4

Hiyerarsik Regresyon Analizinin Bulgulari (Tiim Orneklem Icin)

(Bagimh Degisken: Birim Bazinda Fazla Calisma (N=571

Agiklayici Model 1 Model 2
Degiskenler

B SE B B SE B
Sabit 1452.2 124.2 969.3 125.1
isle ilgili Faktorler
(Uretim hacmi (ton (1) 1.99 09. *EETD, 1.4 10. **ES5D,
Uretim birimi (2) -136.5 20.9 *HEDD - -84.1 20.2 *EE]3 -
Cahsanla ilgili Faktorler
Yillik Gicretli izin saati (3) 89, 179, *E%]6,
Hastalik devamsizlik (4) 25 37, x%03
saati
Diger upretll devamsiz- (5) 6.9 35 %06,
lik saati
Model i¢in R? %45,6 %53,6
R’Degisim %45,6 %38,1
F **%237.6 **%130.7

Not: Hazirlama= 1, isleme= 2, Tamamlama=3, Sevkiyat= 4
p <.05. #*p <.01. ¥**p < .001*

Ote yandan iiretim birimi degiskeninin gdstergesi negatiftir. Dolayisiyla, bu
sonug; hazirlama ve isleme birimlerinin diger birimlere kiyasla daha ytiksek
oranda fazla ¢alisma siirelerine ihtiyaci oldugunu gostermektedir.

Calisanlarla ilgili degiskenlerin modele dahil edilmesiyle varyansin
aciklayicilik oran1 %8,1 diizeyinde artmistir. Model 2’deki tiim degiskenler
fazla caligma stirelerinde degisimi agiklamaya istatistiki olarak anlamli sekilde
katkida bulunmaktadir. 2. modelde fazla ¢alisma ile en giiglii iliskiye sahip
olan degisken hastalik devamsizligidir (f = .229, p <.001). Calisanlarla ilgili
degiskenlerin beta degeri, daha yiiksek yillik ticretli izin, hastalik devamsizligi
ve diger ticretli devamsizliklarin daha yogun fazla ¢aligma siiresi kullanilmasiyla
sonuc¢landigina isaret etmektedir.

Tablo 5 alt 6rneklem gruplarinin regresyon analizine iliskin sonuglari
gostermektedir. Modelde bagimli degisken olarak birim bazl fazla ¢alisma
stireleri kullanilmigtir. Tiim 6rnekleme kiyasla hazirlama birimi analizi farkli
sonuglar gostermistir. Her iki model de istatistiki agidan anlamli ve fazla
calismadaki degisimi %53,6 oraninda agiklayabilmektedir. Buna karsilik, tiretim
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Isleme biriminin regresyon analizi, bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken
tizerindeki etkilerini gostermektedir. Genel olarak her iki model de anlamlidur.
Ancak sadece ii¢ degisken (iiretim hacmi, tiretim ekibi ve yillik {icretli izin)
fazla ¢aligmadaki degisimi agiklayabilmektedir. Bu birimde yillik ticretli izin
degiskeni negatif yonliidiir. Dolayisiyla fazla ¢alismadaki artis ¢alisanlarin
yillik ticretli izin kullanimini diistirdiigii degerlendirmesi yapilabilir.

Tamamlama birimi 6rneklemi i¢in regresyon analizinin bulgulari isleme
birimi 6rneklemi ile benzer niteliktedir. Genel olarak her iki regresyon modeli
de istatistiki agidan anlamlidir. Modeller i¢in R? degeri sirasiyla %33,9 ve
%39,9’dur. Model 1°de her iki degisken de fazla ¢alismadaki degisimi giiglii
sekilde aciklamaktadir (sirastyla .58 ve. 26). Model 2’de “liretim hacmi” ve
“operasyonel takim” degiskenleri istatistiki olarak anlamlilik degerlerini
korumaktadirlar. Yillik iicretli izin degiskeni i¢in negatif beta gostergesi, fazla
calisma degiskeninde bir birimlik degiskenin fazla ¢alisma siiresinde 0,14
birimlik tersi yonde bir degisime yol actigini ifade etmektedir.

Sonug olarak, sevkiyat biriminin analizi diger regresyon analizi sonuglarina
kiyasla farkli bir tablo ortaya koymaktadir. Tiim model istatistiki agidan anlaml
ve varyansin dnemli bir kismini agiklayabilmektedir (%62’den fazla). Ancak
1. ve 2. modelde sadece “liretim hacmi” ve “operasyonel ekip” degiskenleri
fazla calismadaki degisimi istatistiki olarak anlamli sekilde agiklayabilmektedir
(p < .001). Uretim takimi1 degiskeninin negatif beta degeri, lojistik takiminin
paketleme takimina kiyasla daha diisiik fazla ¢alisma yapma egiliminde
oldugunu gostermektedir.

Genel Degerlendirme ve Sonu¢

Fazla ¢alisma isletmelere yeni insan kaynagi almadan mevcut ¢alisanlarindan
daha fazla yararlanmay1 miimkiin kilan dolayisiyla ilave isgiicii yaratilmasina
olanak saglayan onemli bir planlama aracidir. Fazla ¢alismay1 etkileyen
degiskenler literatiirde bir¢ok arastirmaya konu olmustur. Bu makale, aliminyum
tireticisi bir sirketin birim ve ekip bazli 6rneklemi kapsaminda fazla ¢aligmanin
belirleyicilerini analiz etmeyi amaglamaktadir. Arastirmada 2012 ile 2016
donemine ait 5 yillik veriler kullanilmistir. Bagimli degisken olarak, fazla
calisma siireleri; bagimsiz degisenler olarak; tiretim miktari, yillik ticretli izin
saati, hastalik ve diger licretli izin saati kullanilmistir. Arastirmada, fazla ¢aligma
stirelerindeki degisimi agiklayan degiskenleri analiz etmek amaciyla hiyerarsik
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regresyon analizi yontemi uygulanmistir. Ulasilan sonuglardan hareketle bazi
degerlendirmelere ulasmak miimkiindiir.

Genel olarak, tiim 6rneklem grubu icin hiyerarsik regresyon analizi
bulgularma gore, isle ilgili degiskenler fazla ¢alismadaki degisimi en yiiksek
oranda agiklayan degisken grubudur. Uretim hacmi ve {iretim biriminin pay1
degiskenleri varyasyondaki degisimi %45,6 oraninda agiklayabilmektedir.
Calisanlarla ilgili faktorlerin (yillik Gicretli izin, hastalik devamsizligi ve diger
ticretli devamsizliklarin) fazla calisma saatindeki degisime katkist %8,1
diizeyinde kalmaktadir. Tiim degiskenler bir arada, fazla calismadaki degisimi
%153,6 oraninda aciklayabilmektedir.

Arastirma bulgulari,Bauer ve Zimmerman (1999: s. 419) gergeklestirilen ve
dretim artisinin fazla ¢alismanin gostergesi oldugunu ortaya koyduklari
arastirma ile ortiismektedir. Bulgular, ayrica, Uchida vd. (2014: s. 7) tarafindan
yapilan ve iicreti izinlerin fazla calisma siireleri ile iliskili oldugunu
gozlemledikleri arastirmayla paralellikler tagimaktadir. Nihayet, bulgular,
Ehrenberg’in (1971: s. 357) devamsizliklarin fazla ¢alisma siirelerini etkiledigine
iliskin aragtirma sonuglariyla uyusmaktadir. Ve benzer sekilde Brown’un (1995:
s. 187) fazla calisma ile devamsizlik arasinda pozitif iliski ortaya koydugu
arastirmasiyla uyusmaktadir.

Ote yandan alt rneklemler icin yapilan hiyerarsik regresyon analizi sonuglari
iiretim hacminin, hazirlama harig, tiim birimlerde fazla ¢alisma siirelerindeki
degisimi agiklayan en dnemli degisken oldugunu gostermektedir. Calisanla
iliskili degiskenler agisindan yillik iicretli izin isleme ve tamamlama birimi alt
orneklemlerinde fazla ¢alismay1 negatif yonlii yordayan tek degiskendir. Bu
sonug, Fakih’in (2014: s. 17) ilave iicretli izinlerin fazla ¢aligsma siiresini
azalmayla iligkili olduguna isaret ettigi arastirma sonucuyla paralellik
tasimaktadir.

Ayrica, tiim orneklem i¢in korelasyon analizi bulgulari; fazla ¢alismanin
tretim hacmi, iiretim ekibi, yillik ticretli izin, hastalik devamsizlig1 ve diger
ticretli izinlerle anlaml1 ve pozitif yonlii iligkisini ortaya koymustur. Bu bulgu,
Preston’in (1995) fazla ¢alisma ile yiiksek devamsizlik arasinda pozitif yonlii
bir iligki gozlemledigi arastirmasiyla ortiismekte; ancak Kenyon ve Dawkins’in
(1989) devamsizlik ile fazla calisma arasinda negatif yonlii iliski buldugu
arastirmasindan ve Hopkins’in (1990: s. 82) devamsizlik ile fazla ¢calisma
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arasinda iliski tespit edemedigi arastirmasindan farklilasmaktadir. Benzer
bicimde Hopkins’in (1990: s. 82) fazla ¢aligsma siireleri ile devamsizlik arasinda
bir iliski tespit edemedigi arastirmasindan farklilagmaktadir.

Alt-6rneklemlerin korelasyon analizi sadece isleme ve tamamlama birimleri
i¢in fazla ¢aligma ile iiretim hacmi arasinda pozitif yonlii bir iliskinin varligina
isaret etmektedir. Buna karsilik, fazla ¢alisma ve yillik ticretli izin arasindaki
iligki tiim 6rneklem grubu i¢in istatistiki agidan anlamlidir. Ancak fazla ¢calisma
ile yillik {icretli izin arasindaki korelasyon iliskisi isleme ve tamamlama
birimleri i¢in sasirtic1 bicimde negatiftir (sirastyla -%16 ve -%19). Bu sonug,
bu birimlerde yiiksek fazla ¢caligma siirelerinin yillik ticretli izinlerin kullanimin1
olumsuz etkiledigi anlamina gelebilir.

Nihayet, Kruskal Wallis-H testinin sonuglari; iiretim birimleri arasinda
calisan bagina fazla caligma siiresi, liretim miktari, yillik ticretli izinler, hastalik
devamsizlig1 ve diger iicretli izinler agisindan istatistiki agidan anlamli
farkliliklar bulundugunu gostermektedir.

Sonug olarak, bu arastirma fazla ¢alismanin belirleyicilerini analiz ederek
literatiire katkida bulunmaya galismistir. Buna karsilik 6rnek olay incelemesine
dayanmasi arastirmanin sinirliligini olusturmaktadir. Bu nedenle arastirma
bulgular genellestirilemez. Gelecekte yapilacak c¢alismalarda; gecikmeler,
isgiicli devri, mola siireleri ve verimlilik gibi ¢calisanlarla iliskili diger faktorleri
de arastirilmasi uygun olur.
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