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SPOR KURUM VE KURULUSLARI ICIN STRATEJIK YONETIMIN ONEMI

OZET
Bu calismada, strateji ve stratejik yonetimden bahsedilmis,
“Spor kurum ve kuruluslarinda stratejik yonetimin O6nemi nedir?”, “Spor

kurum ve kuruluslarina neler kazandirir?” sorularina cevap aranmistir.
Ayrica stratejik yoOnetim siireci ve asamalarina dedinilmis wve son
olarak spor kurum ve kuruluslarinda iyi Dbir stratejik yonetim
uygulamasi icin Oneriler verilmistir. Sonug¢ olarak, bu calismanin spor
kurum ve kuruluslarinda stratejik c¢alismalara, Dbu konuda gdrev
alanlara vyardimci ve yon gbsterici olacadi disinilmektedir. Spor
kuruluslarinda hazirlanacak olan stratejik plan basarisi sorumlu
yoneticilerin bu plana inanmalari ve bunun yaninda uzmanlar tarafindan
bilimsel bir bakis acgisiyla hazirlanmasiyla mimkiin olacaktir.
Anahtar Kelimeler: Strateji, Stratejik Yonetim,
Spor Kurum ve Kuruluslari,
Stratejik Planlama, Stratejik Yonetim Yasasi

THE IMPORTANCE OF STRATEGIC MANAGEMENT FOR SPORT INSTITUTIONS AND

FOUNDATIONS
ABSTRACT
In this study, 1is spoken strategy and strategic management and
is answered these questions, “What is the importance of strategic
management at sport foundation?, “What are profits of this?”. Also it

is mentioned that the process and stage of strategic management. And
finally, Suggestions are given to apply strategic management at sport
institutions and foundation. In conclusion, it 1is thought that this
study will be help and show the way to strategic studies at sport
foundation, people who work in these studies. If responsible manager
believes this strategic plan and this plan is prepared with scientific
way by specialist, this plan becomes successful.

Keywords: Strategy, Strategic Management, Sport institutions and

Foundations, Strategic Plan, Strategic Management Law
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1. GIiRis (INTRODUCTION)

Tim dinyada globallesme, hizli teknolojik degisim, yeni olusan
pazarlar, misteri beklentilerinin dedismesi vesaire nedenler sonucu
ortaya ¢ikan ve her gecen glUn giderek daha da ezici rekabet
karsisinda, kuruluslar daha stratejik disiinmek, stratejik planlamaya
ve stratejik karar almaya eskisinden daha fazla Onem vermek =zorunda
kalmislardir [5].

Hizla degisen dinyada, bireylerin, kuruluslarin ve hatta
iilkelerin ayakta kalabilmeleri ig¢in stratejik dislinmeye ve stratejik
karar almaya her =zamankinden daha fazla ihtiyaci vardir. Globallesen

diinyada artan rekabet ortaminda kuruluslar, hizla “Degisim
Miihendisligi” wve “Stratejik Yonetim” tekniklerinden vyararlanarak,
organizasyonel yapilarini, sistemlerini, siireclerini yeniden

yapilandirmaktadirlar [2].

Gecgmisten gelip bugiin var olan ve gelecedi etkilemesi muhtemel
eilimleri gdz Oniine alarak, gelecede yodnelik stratejik planlama
yapilmasinzi, stratejik ongdri saglar. Ister askeri, isterse
kuruluslara ydnelik, isterse yodnetimler ig¢in olsun, gelecege ydnelik
ama¢ ve hedeflere wulasilmasi i¢in olasilikli strateji planlarzi
hazirlanir ki, islem stirecinde beklenmeyen durumlarla, farkla
gelismelerle karsilasilirsa, uygulanacak yeni modele hizla
gecilebilmelidir [5].

Drucker (1996), degisim ve gelecekle ilgili olarak her zaman
icin cok daha 6nemli olanin hig kimsenin 6ngdremedigi ve
ongdremeyecedi koklli dedisimler oldudundan soz etmektedir [16].

Gelecekte olabilecekler {zerinde vyaklasik bir dusltnceye sahip
olmak, hi¢ bir sey bilmemekten daha iyidir [12]. Dedisimin hizlandigzi
bir dinyada gelecek yil yarin gibi yakindir. Bu gercek hikimetteki ve
diger idari merkezlerdeki karar verme sorumlulugunu yuklenmis
kisilerce dikkate alinmali ve bu bireylerin ufuklari genis olmalidir.
Daha wuzak gelecede ait planlamalar vyapilmasi Dbireyin dogmatik,
degismez planlara baglanmasi anlamina gelmez [18].

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Bu arastirmanin amaci; spor kurum ve kuruluslarina iyi Dbir
stratejik yoénetim uygulamasi ic¢in stratejik c¢alismalara ve bu konuda
gdrev alanlara yardimci ve ydn gbsterici olacadi diisiiniilmektedir. Bu
stratejik planlamalarin spor kurum ve kuruluslarina yayginlastirilmasi
sonrasi kurum ve kuruluslarda performans yoénetimi ve denetimi
uygulamalari ic¢in uygun bir zemin olusturulmus olacaktir. Spor kurum
ve kuruluslarinda hazirlanacak stratejik plan Dbasarisi sorumlu
yoneticilerin bu plana inanmalari ve bunun yaninda uzmanlar tarafindan
bilimsel bir bakis agisiyla hazirlanmasiyla mimkin olacagi
disiintilmektedir.

3. STRATEJIK YONETIMIN ONEMI
(THE IMPORTANCE OF STRATEGIC MANAGEMENT)
3.1. Strateji Kavrami (The Idea Of Strategy)
Literatiirde stratejinin kelime kokeni bakimindan iki kaynaga
dayandigi ifade edilmektedir. Bunlardan birincisi Latince yol, ¢izgi
veya vyvatak anlamina gelen “stratum” kavramiyla, ikincisi ise, eski

Yunanli General “Strategos”un adiyla ilgilidir. Tirkge’de ise
strateji, sirme, génderme, gotliirme ve gltme anlamlarinda
kullanilmaktadir [11].

Strateji kavrami ylizyillarca askeri bir kavram olarak

kullanilmistir. Strateji, bir savasta sonuca gitmek ig¢in taraflarin
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askeri glicinii sartlara uygun, elverisli olarak yerlestirmesi bilimi wve
sanatidir [31].

Ohmae (1982)"ye gbre strateji, bir kurulusun, tanimlanmis
hedeflere ulasmak ic¢in, kit olan kaynaklarini ayirmasina varan plan
yada hareket yonidir. Mintzberg (1987) ise stratejiyi, biri belirli,
biri anlik olmak lzere iki ayak {izerinde yiirimek seklinde tanimlar.
Strateji gelistirmek ve yurirlige koymak  ayakta yapilan bir
yolculuktur [25]. Hofer ve Schendel 1ise stratejiyi, kurulusun ic¢
kaynaklari ve kabiliyetleriyle dis c¢evrenin firsat ve tehditleri
arasinda uyum saglayacak faaliyetler olarak ele almaktadir [13].
Strateji, bilimsel Dbir disiplin olarak gelismesini askeri anlamda
tasidigi ©Oneme borg¢ludur. Askeri anlamda strateji, bir savasta
ordularin girilecekleri hareketleri ve operasyonlarin tasarlanmasi ve
yonetilmesi sanatidair [127. Strateji kavraminin, artik savunma
siyaseti cercevesinde kalamayacadi ve her {lkenin (ya da kurumun)
genel siyasetinden ayirt edilemeyecedi kolaylikla anlasilmaktadir. Her
tiirltt siyasi ve ekonomik faaliyetler, toplumun refahina, talebine ve
egilimlerine ydneldigi ig¢in stratejinin buglinkii alani psikolojik,
sosyal, iktisadi, ideolojik, askeri ve idari konulari da kapsamaktadir
[19]. Strateji bircok tanimin yetersiz kalacadi bir kavramdir. Hem
birbirinin yerine gegebilen hem de birbirini tamamlayici olan degisik
tanimlar ic¢in, asagidaki siralamaya da basvurulabilir [5];

e Plan olarak Strateji: Eylemi ve Orglitleri, biling¢li ve amacli
olarak o6nceden tanimlanip ilan edilmis hedefler dodgrultusuna
yoneltilmesi,

e Ortaya ¢ikan ydn olarak Strateji: Onceden tanimlanip ilan
edilmis hedef dogrultusu vyerine, ortamin duyarliligi ig¢inde
orgltlerin tavir wve katilimlari sonucu eylem yoninin ortaya
cikmasi,

e Konum olarak Strateji: Beklenti ve islemlerin tanimlandigi Orgiit
cevresi ig¢inde Orglitlerin vyerlerini belirleyen, orgit ile
cevresi arasindaki iliskiyi diizenleyen konum tespiti,

e Bakis agisi olarak Strateji: Ortak eylemde bulusan orgitlerin,
ortak misyonlari nedeni ile paylastiklari normlari, dederleri ve
davranis kaliplarini iceren bakis acgisi.

Strateji olmadan, yoéneticilerin, farkli eylem inisiyatiflerini
tutarli bir biitin icerisinde bir araya getirecek Dbir cerceveleri
olmadigi gibi, bdlimler arasi islemleri bir takim c¢alismasi icerisinde
birlestirmeleri icin bir planlari da olamaz. Iyi disiinilmis bir
stratejinin uygulamasi vyalnizca Orgiitsel basari ic¢in kanitlanmis bir
recete dedgil; ayni zamanda idari stinlidtin en iyi testidir [29].

Yonetime stratejik ac¢idan vyaklasim ise savas tarihi kadar
eskidir wve hatta askeri temellere sahiptir. Milattan ©&nce 490
senesindeki Marathon Savasinda strategoslardan olusan Dbir kurmaylar
konseyi, Ulkenin yodneticisine, c¢arpismalarda basarili olmaya yarayacak
taktiksel Onerilerden ziyade, topyekun savasi kazanmak icin stratejik
konularda tavsiyelerde bulunmak i¢in olusturulmustur. Daha sonralari
bu stratejistler grubu, sivil konularda da strateji {retmek ile
gorevlendirilmistir [8]. Yonetime stratejik yaklasim, simdilerde daha
cok, rekabetin c¢ok vyoJun vyasandidi Ozel sektdrde wuygulama alani
bulmustur. Ancak son yillarda kamu kesiminde de stratejinin Onemi
anlasilmaya Dbaslanmis ve kamusal ©politikalara stratejik yoOnetim

yaklasimi cercevesinde yon verilmeye Dbaslanmistir [7]. Yonetim
biliminde strateji, bir organizasyonun amacina ulasmak icin izleyecegi
yollar anlaminda kullanilmaktadair. Yonetim biliminde 6zellikle

kuruluslarin rakiplerine karsi izleyecedi stratejiler, once stratejik
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planlama ve daha sonrada stratejik yodnetim adi verilen bir disiplinin
dogmasina neden olmustur [2]. Yukaridaki tanimlardan da belirtildigi
gibi stratejinin biuttin faaliyetlerde, planlarda bir stratejinin
belirlenmesi sarttair.

3.1.1. Bir Stratejinin Belirlenmesinde Dikkat Edilecek Hususlar
(Matters That We Must Pay Attention While Determining a
Strategy)

Stratejinin belirlenmesinde ©&ncelikle dikkat edilecek husus,
ama¢ ve hedeflerin belirlenmesine yonelik calismalarda yatmaktadir.
Yol gbésterici ve gercgekg¢i amac¢larin olusturulmasi icin gereken baslica
ilkeler asagidaki siralamak mimkindir [28];

e Amaclar, gercekc¢i ve ¢ekici dizeyde olmalzi,

e Amaclar, 6lcilebilir olmalz,

e Kisa ve uzun vadede erisilebilecek amaclarai, birbirinden
ayirmalz,

e Amaclar, uygulayicilar tarafindan benimsenmeli,

e Amacglar, her dizeyde birbirleriyle uyumlu olmalzi,
e Amaclar, motive edici olmalzi,

e Amaclar, acik ve secik olmalz,

e Amaclar, esnek olmali,

Yapilacak blitin faaliyetlerde, planlarda bir stratejinin
belirlenmesi sarttir. Strateji muhakeme yapmanin gelecedi Ongdrmenin
ve yOnetimin iyilestirilmesinin bir aracidir. Kisaca biylime ve

dinamizm saglayan en iyi arac¢ olarak da dederlendirilebilir [11].

3.1.2. Etkin Strateji Kriterleri
(Effective Strategic Criterions)

Stratejisi olmayan bir kurum ve kurulus, basarisinin ve
basarisizliginin bilincinde degildir. Bir oOrgltin isi, son ug¢larindaki
basarisindaki sireklilik, bu 1is sonug¢larinin belli stratejilere
dayandiginin bilincinde olmasi ile mimkiindir. Ancak basarili sonuc¢lara
ulasabilmek ic¢in etkin stratejiler gerekir. Yani stratejilerin belli
iliskiler c¢ercevesinde {retilmesi gerekir. Asadida bu iliskilere
iliskin aciklamalari vermek mumkiindir [24];

e 1Iyi strateji, secici olmalidir.

e 1Iyi strateji, acik, kararli, diyi tanimlanmis ve anlasilair
yonlere ve hedeflere sahiptir. Strateji, her seyden Once bir yon
demektir. Bu noktada bir belirsizlik olmamalidir.

o Iyi strateji inisiyatife sahip olmalidir. Girisimci bir
anlayisla olusturulmali ve olaylara tepki olan dedil, olaylarin
akisini etkileyen, olaylarain onine gecgen bir 6zellik
tasimalaidir.

o Iyi strateji, glivenli olmalidir. Genel olarak cevreden

gelebilecek sltrprizleri karsilayacak giiveni igermelidir.

e 1Iyi strateji, belli noktalarda, belli alanlarda odaklanmayai,
yogunlasmayl sadlamalidir.

e 1Iyi strateji, o&rgiit ici ve ©&rgiit disi farkliliklari ortaya
koymalidir. Farkliliklarin Dbelirginlesmesine firsat wve ortam
yaratmalidair.

e Iyi strateji, esnek olmalidir. Planlanabilir manevra arayis ve
yeniden konumlanma becerisine sahip olmalidir.

e 1Iyi strateji sirprizleri kapsamalidir. Etkileyebilecedi dais
unsurlari, Ornedin rakipleri, Dbeklenmeyen zamanda, hazirliksiz
yakalayacak hiza, gizlilige ve zekaya sahip olmalidir.
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e 1Iyi strateji, bilitini kapsamali, birlestirici ve biitinleyici
olmalidir.

e 1Iyi strateji, bazi kilit kavramlar etrafinda gelisir, Bdylelikle
biiyime, giivenlik gibi kavramlar cevresinde yodgunlasma sadlanir.

e 1Iyi strateji, vyalnizca ©&ngdriilmeyen durumlarla dedil, ayni
zamanda bilinmeyen ile ilgilenir.

o Iyi stratejiler, biitiinciildiir. Strateji biitiinliigiiniin  bir
hiyerarsisi vardir. Her alt strateji {iist stratejiyi destekler.
iyi strateji, kritik durumlarda ve noktalarda en iyi olmalidair.

3.2. Stratejik Yonetim (Strategic Management)

Gunumtiz dinyasinin kuruluslarinin veya Orgiitlerinin temel amaczi,
topluma en iyi hizmeti en verimli ve etkin sekilde sunacak strateji ve
yontemlerinin gelistirilmesi ve béylece hedef ve amaclara
ulasilmasidir. Bu da ancak, c¢ok hizli de§isen dinyada bu defisimlere
karsi kuruluslarin ayak uydurabilmesi ic¢in uzun dénemli wvizyona sahip
olmalari ve Dbu wuzun donemli perspektif ile gerekli stratejilerin
belirlenerek uygulamaya konmasiyla mumkindiir. Stratejisi olmayan bir
kurulus, ©Onlini goremeyen ve yonii olmayan kurulustur. Ginlik rutin
calismalar, uygun ve ahenkli bir hedef olusturamaz [23].

Guniumlizde, c¢codu ilkelerdeki kamu yoénetimleri, Urettikleri mal ve
hizmetlerde kaliteyi, verimliligi, etkinligi ve hakkaniyeti en ondeki
hedefler olarak gdrmektedirler. Bunu basarmak ic¢cin de yeni anlayislar
gelistirilip benimsenmektedir. Ozellikle 06zel sektdrde gelistirilen
yontemler kamu kesimindeki o0rgitler tarafindan adapte edilmeye
calisilmaktadir. Bunlardan en ©o6nemlisi stratejik yonetim anlayisidir.
Stratejik yonetim anlayisi ile kamu Orgiitlerinde uzun donemli
stratejiler gelistirilerek vizyon olusturulmasi amac¢lanmaktadir.
BOylece stratejik planlarin en iyi sekilde nasil wuygulanacadi ve
hedefleri Dbasarmak i¢in vapilmasi gerekenler stratejik ydnetimin
konusu olmustur [19].

Ayrica glnimiizde stratejik yodnetim, yoénetim biliminde ¢ok Onemli
arastirma alanlarindan Dbirini olusturmaktadir [2]. Stratejistlerin
iizerinde durduklari stratejik konular, kurulus ic¢in ¢ok ©Onemli olan
uzun vadeli kararlarla ilgilidir. Bunlar genelde, tam belirli olmayan
ve kontrol edilemeyen gelecekle 1ilgili olarak, kurulusun durinlere,
pazarlara ve rakiplere yodnelik tercihlerini iceren kararlardir [4].

Stratejik  yo6netim, stratejik disinmenin ve Dbu diisiincenin
ardindaki felsefenin yasama geg¢irildigi, sistematik yaklasimin adidir
[24]. Stratejik yodnetim siireci, genelde rasyonel ve Dbitinlesmis bir
planlama yaklasiminin sonucudur. SiUreci olusturan sirali asamalar,
ayni zamanda proaktif bir planlama felsefesini yansitirlar [17].

Stratejik yonetim, kurulus agisindan rekabete dayanan
hareketleri ve yoéneticilerin kurulusun c¢alismasinda kullandiklari
isletme yaklasimlarinin biitiin diizenini igeren bir yaklasimdir [32].

Stratejik yonetimin, tepe yodneticilerinin ©&6zel bir udras alani
oldugunu, ic ve dis cevre analizinin yapi1ldigini ve bu
dederlendirmelere godre Orgiitsel yoniin uzun vadeli bir bakis acisiyla
belirlendigini, belirlenen amag¢lara wulasmak i¢in vyapilmasi gereken
islerle, kullanilmasa gereken yontemlerin formile edildigini,
stratejiler denilen bu proje, tutum ve davranislarin uygulanmasinin ve
ne 6lctde gerceklestirildiginin 61lc¢tildiigli bir ydnetim faaliyeti oldudu
anlasilmaktadir. Stratejik yonetim, bir kurulusun asagidaki dort temel
soruya verecedil cevaplarla ilgilidir [20].

e Neredeyiz?
e Nereye gitmek istiyoruz?
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e Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?

e Basarimizl nasil takip eder ve deferlendiririz?

Stratejik yonetim, bir kurulusun uzun dénemli performansini
tanimlayan yonetsel kararlarin vwve faaliyetlerin uygulanmasidir.
Bunlar, c¢evresel izleme, strateji olusturma (stratejik vya da wuzun
doénemli planlama) strateji araclarini dederlendirme ve kontrolini
icermektedir. Stratejik yoOnetim c¢alismalari, bu nedenle, kurulusun
giclt wve zayif yonlerini aciga cikaran, cevredeki firsat ve
tehditlerin dederlendirilmesi ve dizlenmesi {izerinde yodunlasmaktadir
[33]. Stratejik yonetim, strekli iyilestirme ve kaliteye yoénelik
cabalar, bltceleme, kaynak planlamasi, program dederlemesi performans
gbzlemleme ve raporlama faaliyetlerini biitiinsel hale getirir [6].

Strateji yapmak ve stratejiyi ylUritmek slireci, birbirleriyle ilgili

olan bes idari gbdrevi icermektedir. Bu idari gdrevleri asagidaki
siralamak miumkindir [29];

e Kurulusa uzun vadeli yonelim saglayacak, Orgiitiin amaci tespit
edilmis bir eylem anlayisiyla ve ne tir bir girisim olmaya
calistigini belirleyecek bir bigimde gelecekteki i¢ tertibinin
ne olacadinin ve Orglutiin nereye yodnelecegdinin stratejik
vizyonunun olusturulmasi,

e Stratejik vizyonu, kurulusun erisebilecedi belirli performans
sonu¢larina doniistiirecek bigimde amaclarin belirlenmesi,

e Arzulanan sonuc¢clara ulasmak icin o6ncelikli bir strateji
olusturulmaszi,

e Secilen stratejinin etkin ve etkili big¢imde ylurttilmesi,

e Performansin de§erlendirilmesi ve vizyon, uzun dénemli ydnelim,
ama¢lar, strateji vya da yluritmede mevcut deneyim, degJisen
sartlar, vyenilikler wve vyeni firsatlar acisinda dizenleyici
uygulamalar baslatilmasidir.

3.3. Spor Kurum ve Kuruluslari Icin Stratejik Yoénetim
(The Strategic Management For Sport Institutions and
Foundadations)

Tirkiye’nin ve wuluslararasi diizenin dedisen degerlerine uygun
bir kamu yoénetimi saglayamama bir sorun olarak toplumun her kesimi
tarafindan hissedilmektedir. Devletin demokratik bir diizende varligini
daha etkili bir bicimde stirdirebilmesi ekonomik sorunlarin
halledilmesinin yaninda, kamu yonetiminin etkililik, siirekli dedisim
ve yenilik eksenine oturtulmasina baglidir [32].

Tirkiye’de Spor kurum ve kuruluslarina hala geleneksel
yontemlerle c¢alistiklari ve c¢addas vyaklasimlara ilgisiz kaldiklara
gorlilmekte, bunun sonucunda da iUretilen spor hizmetleri hem kalite hem
de kalite acisindan yetersiz olmaktadir. Artik idlkemizde spor kurum ve
kuruluslari da glunimiizin c¢addas yonetim anlayisi olan toplam kalite
yonetimine gec¢cis di¢in c¢aba sarf etmeli bodylece daha kaliteli spor
hizmetleri Ureterek insanlarin memnuniyetini sadlamalidirlar [22].
Stratejik yonetimde gelecedi karsilamak yerine, onu 6ngdrilen sekilde
bicimlendirmek, yani kendi gelecedine sahip olmak, spor kuruluslarin
degil, biitin kurum ve kuruluslarin hedefi olmalidir. Glnimiizde her tir
ve Dbiytuklikteki spor kurum ve kuruluslarinin basarili olabilmeleri,
ancak stratejik olarak yonetilmelerine baglidir [3].

Stratejik yoénetimden vyoksun kuruluslarin karsilastiklari ¢
problemi asagidaki gibi siralamak mumkindir [3];

e Stratejik yoénetimden yoksun spor kuruluslarinda kaynaklar etkin
ve verimli kullanilamaz.
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e FEtkin stratejilerle elde edilebilecek rekabet dstinligt
saglamaya yodnelik sanslar, farkina varmadan gecistirilir.

e C(Cevredeki o6nemsiz dalgalanmalar ve kiicik tehlikeler bile, bu
spor kuruluslari ig¢in ciddi sorunlar doJurabilir.

Spor kurum ve kuruluslarinda stratejik yonetim ise mevcut durumu
dederlendirme ve gelecegi kurgulama imkani verir. Bu nedenle spor
kurum ve kuruluslarinin nasil davranacadi ve ne gibi tedbirler alacag:
konusunda hazirlik vyapma firsati Dbulur. Spor kurum ve kuruluslara
agisindan stratejik yonetim;

e Spor kurum ve kuruluslarinda kaliteli bir yonetim ic¢cin baslangic

noktasini olusturacaktair.

e Spor kurum ve kuruluslarinda spor vizyonu ig¢in siirekli gelisme,
kendini yenileme, hizmet kalitesi, etkinligi wve c¢esitliliginin
artirilmasi anlayisini getirecektir.

e Spor kurum ve kuruluslarinda katilimci bir ydnetimin Onini
acacaktir.

e Spor kurum ve kuruluslarinin kisa hedeflerin vyaninda, orta
vadeli ve ulasilabilir uzun hedeflere yonelik planlama
anlayisina sahip olmalarini saglayacaktir.

e Spor kurum ve kuruluslarinin program, plan, blutge Uclisinin
kaliteli olmasini saglayacaktir.

e Spor kurum ve kuruluslarinin planlamada etkinlik, seffaflik,
objektiflik dodrultusunda olusmasini saglayacaktir.

e Spor kurum ve kuruluslari wulasacaklari vizyon ve misyon
sayesinde gelecedi kurgulayabilen bir nitelik kazanacaklardir.

e Spor kurum ve kuruluslarinda degerlendirme, denetim ve izlemeyi

saglayacaktair.
Kisaca stratejik yonetimin spor kurum ve kuruluslarindaki
idarecilere, stratejik diisiinme ve vizyon sahibi olmalarina,

idarecilerin st dizeyde karar verebilmelerine ve hizla dedisen
durumlarda etkili bicimde idare etmeye, yOnelmeye Dbaslamasi gibi
yararlari vardir.

3.4. Stratejik Yonetim Spor Kurum ve Kuruluslarina Neler
Kazandirair? (What Does Strategic Management Coordinate For
Sport Institutions and Sport Foundations?)

Bir toplumsal kurum olarak sporun, ekonomik ve kiiltirel
Orglitlenmeler icerisinde her gegen giin giderek blylyen bir yapisinin
bulunmasi, bu toplumsal olgunun, dinyanin deJisen ekonomik ve sosyal
kosullari gdz Ooniline alinarak yeniden dederlendirilmesini zorunlu hale
getirmistir. Spor 0Ozelinde vyasanilan degisiklikleri, diinyada yasanan
ekonomik wve kiiltiirel degisikliklerden soyutlanamaz. Cinki hicbir sey
dogada vya da toplumsal hayatta varolan Dbaska seylerden bagimsiz
degildir. Kendisi disinda vyer alanlarla 1iliski halinde yasamak
suretiyle olusan biitlniin, etkileyen ve etkilenen bir parcasidir [26].
Bu nedenle stratejik yonetim, gelecee yonelik c¢abalardir. Gelecege
nasil Dbakildigir vizyonla ifade edilir ve gelecede donik c¢abalar
misyonla somutlastirilir. Orgiitin dis cevresinden gelecek firsat ve
tehditleri Dbilmesinin vyaninda kendi glcinin veya =zayif ydénlerinin
farkinda olmasini da gerektirir [1]. Stratejik yoOnetim, stratejik
planlama ve denetimi de kapsayacak sekilde, spor kurum ve kurulusunun
bulundugu nokta ile ulasmayi arzu ettigi durum arasindaki yolu ifade
eder. Kurum ve kurulusun amac¢larini, hedeflerini wve bunlara ulasmayi
mimkin kilacak yodntemlerin belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve
gelecede dontik bir bakis acisi tasir. Spor kurulusu biitgcesinin uzun
donemli ama¢ ve hedefleri ve ©Oncelikleri ifade edecek sekilde
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hazirlanmasini, kaynak tahsisinin bu o6nceliklere gdre yapilmasini ve
sonunda hesap verme sorumluludunu icerir [15]. Stratejik yonetim,
6ncelikle tepe yoénetimin sorumluluk yikint azaltir. Tepe ydneticiler,
karsilasilan problemleri asmak ve kime, hangi mal ve hizmetlerin
sunulacadina dair stratejik kararlar almak durumundadirlar ve bunu bir
sekilde vyapmaktadirlar. Ancak Dbluytk kuruluslarda, tepe ydneticilerin
bir c¢esit stratejik yonetim sltreci olmadan bunu yapamayacaklari
kabullenilmektedir. Bu tir bir planlama yaklasimi, kamu kuruluslari
icin de gecgerlidir [9].

Stratejik yonetim sayesinde spor kurum ve kuruluslarindaki
yoneticiler, temel nitelikte ve Orglt 1i¢in ©onemli olan sorularsi,
6ncelik ve aciliyetlerine goére, hizla sorup cevaplandirabilmektedir.
Bu anahtar sorular sunlardir [9];

e Ne tlUr bir isteyiz?

e Performansimiz ne kadar iyidir?

e Gelece§e ydnelik vizyonumuz nedir?

e Temel amag, yon ve dederlerimiz nelerdir?

o Hedef kitlemiz kimlerden olusur?

e Temel c¢ikarlarimizi tatmin edebiliyor muyuz?

e FEn iyi neyi yapariz?

e Hangi zayif noktalarimizi gi¢glendirmek durumundayiz?

e Deneyimlerimizden gerekli dersleri c¢ikarabiliyor muyuz?

e Yiksek kalite performansina sahip miyiz?

e Hizmette, hedef grupta vya da kalitede hangi noktaya varmak
istiyoruz?

e Hangli firsat ya da tehditleri kullanmak vya da hangilerinden
ka¢inmak durumundayiz?

e Degisen cevre bizi nasil etkiliyor?

Spor kurum ve kuruluslarinda gdrev yapan yodneticiler ig¢in
yukarda ki sorulara cevap vermek devamli zor olabilir. Ancak basari
igin bu sorularin cevaplanmasi gereklidir. Dolayisiyla stratejik
yonetimi spor kurum ve kuruluslarin hatta Dbltin kuruluslarin
uygulamasi gerekir. Clinkl bu bir zorunluluk arz etmektedir.

3.5. Kamuya Ait Spor Kurum ve Kuruluslari Ag¢isindan Stratejik
Yonetim ve Yasal Altyapisi (Strategic Management According
to Sport Institutions and Foundations And Legal
Substructure)

Tlirkiye’de 1982 Anayasasi, 1lgili mevzuat ve yoénetmelikler
sporun gelismesi ve vatandaslara spor vyaptirma rolinid vermektedir.
Ancak bu gorevlerin yapilmasinda kamuya ait spor kurum ve
kuruluslarinin yeterince yerine getiremedidi gorilmektedir. Avrupa
Birligine girmeye aday Turkiye’de, kamuya ait kurum ve kuruluslarda
oldugu gibi spor kurum ve kuruluslarinda da Avrupa Dbirligi
standartlarina uymasi gerekmektedir. Bu nedenle c¢odgunludunun geng
niifus olusturdugu Tirkiye’nin spordaki planlamalari ve spora yapacadil
yatirimlar dlkenin gelismesine ©&nemli katkilar sadlamasina, Avrupa
birliginin standartlarina yaklasmasina sebep olacaktir.

Stratejik disiinme ve {{rint olan “stratejik planlama” uygulamasi
kamu yonetiminde giderek vyayginlasmakta ve yeni alanlarda uygulanma
imkanina kavusmaktadir [10].

4 Temmuz 2003 tarih ve 2003/14 sayili 2004 Yili Programi ve Mali
Yili Biitgcesi Makro Cerceve Yiksek Planlama Kurulu Karari’nda kamu
kesiminde vylriitiilen reform calismalari kapsaminda kamu kuruluslarinin
stratejik planlarini hazirlamalarinin ve gelecek dbénemlerde kurulus
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biitcelerini bu planlar dodgrultusunda olusturmalarinin ongoéruldigt
zikredilmis, DPT Mistesarliginca hazirlanan stratejik planlama
kilavuzunun ilgili tim kuruluslarin bilgisi ve kullanimina sunulacadi
belirtilmistir Makro Cercgeve Kararinda, Acil Eylem Plani ile de uyumlu
olarak, orta vadede Dbilitin kuruluslara yayginlastirilmak {lizere sekiz
kurulusta pilot diizeyde stratejik planlama calismalarinin
baslatilmasi, c¢alismalarin pilot kuruluslarla (Tarim ve KOy isleri
Bakanli§i, Devlet Istatistik Enstitiisii Baskanligi, Hudut ve Sahiller
Saglik Genel Miudurligt, Karayollari Genel Midurlugi, Hacettepe
Universitesi, Denizli Valiligi, Iller Bankasi Genel Midiirligdi, Kayseri
Bilyliksehir Belediye Baskanligi) igsbirligi ic¢inde yiriitilmesi ve
Haziran 2004 itibariyla 2005 yili programina ve bilitgce teklifine baz
olusturacak sekilde sonuclandirilmasi hiikme baslanmistair. Pilot
uygulamalar kamu mali yonetimi bakimindan yenilikc¢i bir yaklasim olan
stratejik planlama calismalarindan amaclanan faydalarain elde
edilebilmesinde ve vyayginlastirma asamasina yonelik faaliyetlerin
basari ile gerceklestirilmesinde onemli bir islev {istlenecektir [14].
5018 sayili kamu mali yonetimi ve kontrol kanunun 9. maddesine

dayanilarak DPT mistesarlidinca hazirlanan “Kamu idarelerinde
Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” e
gore stratejik planlama ¢calismalarinin kapsamdaki tim kamu

kuruluslarina yayginlastirilmasi, asamali bir gec¢is takvimi dahilinde
ongdrilmistur [30].

3.6. Spor Kurum ve Kuruluslari Icin Stratejik Planlama Siireci
(The Proces Of Strategic Plan For Sport Institutions and
Foundations)

Hatiboglu (19806), stratejik yonetim slireci asamalarini,

asagidaki gibi siralamistir(21);

e Cevrenin analizi: Cevre analizinin amaci, kuruluslarin temel
ama¢ ve misyonlarinin belirlenmesi ve bunlara ulasmak ig¢in neler
yapilabilecedinin arastirilmasina baslangictir.

e Amaclarin belirlenmesi: Kuruluslarin 1isi yapmaya baslamadan
6nce, hangi isi yapacaklari ve hangi yoénde gideceklerinin tespit
edilmesi, ancak bazi amaclarin belirlenmesiyle mimkiin olacaktir.
Ancak bu taktirde, halen var olan ve ileride beklenen c¢evreye
uymak mumkin olacaktir.

e Stratejik seceneklerin analizi: Cevre ve amaclar belirlendikten
sonraki asama, ne gibi strateji segeneklerinin, var oldugunun
arastirilmasidir. Var olabilen her c¢esit stratejinin teker teker
arastirilmasi bu asamada yapilacaktair.

e Stratejik secenekler arasinda secim yapilmaszi: Stratejik
imkanlarin ne oldugu bir kere belirlenince, bunlar arasindan
bazilari secgilecek ve sec¢imin yapilmasi c¢esitli sartlarin ve
imkanlarin beraberce disiniilmesi sonucunda belirlenir.

e Stratejilerin uygulanmasi: Besinci asama, sec¢ilen stratejilerin
uygulanmasi ve fiilen gerceklestirilmesidir. Kurulusun Dbircok
beseri problemlerinin olacagi acgiktir. ©Nitekim organizasyon,
insanlardan olusur. Bunlari egditip organizasyondaki yerine
koymak, isleri Dbenimsetip istekle c¢alistirmak, stratejilerin
uygulanmasinin en onemli yonidir.

e Kontrol ve degerleme: Stratejiler uygulandiktan sonra uygulanma
sonuclarina bakip bunlarin dederlendirilmesi  gerekmektedir.
Uygulanan stratejilerle istenen sonuclar alinabilmis midir?
Alinmamis 1ise bunlarin nedenleri arastirilacaktir. Bu amacla
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yapilan islerin neler oldudu ve beklenenden farkliligi konusunda

haberlesme ve raporlama sistemleri belirlenecektir.

Spor kurum ve kuruluslarinda stratejik planlama siirecinde,
stratejik yoOnetimde asagidaki sorularin analiz edilmesi Dbiylik Onem
tasimaktadir. Bu sorularin analizi stratejik vyonetimin temellerini
olusturmaktadir [5].

e Strateji NE’dir?

e Strateji NICIN olusturulmalidir?

e Strateji NE ZAMAN olusturulacaktir?

e Strateji olusturularak NEREYE ulasilmasi hedeflenmektedir?
e Stratejiler NASIL olusturulacaktir?

e Stratejiler KIM(ler) tarafindan olusturulacaktir?

Spor kurum ve kuruluslari tarafindan hazirlanacak stratejik
planlar Dbir yandan plan, blutce, program  Uclisini etkinligini
artirirken, diger taraftan plan hazirlama siirecine spor kuruluslarinin
katkilarinin daha kapsamli bir sekilde olmasini saglayacaktir. Ayrica
spor kurum ve kuruluslarinda stratejik yonetim slirecinde
bulunacaklarin c¢odu kurulusun i¢ ve dis sartlarini bilen bireylerinden
olusmasi gerekmektedir.

3.6.1. Stratejik Yonetim Siireci ve Asamalara
(The Process And Stage Of Strategic Management)

Stratejik yonetim silireci, 1Ust kademelerden baslayarak, alt
kademelere dodru hareket eder. Kurum ve kurulusun stratejik yonuni
kararlastirmak, iist kademe yoénetiminin sorumluludunda olmasina radmen,
i¢ ve dis c¢evre hakkinda bilgiler, daha c¢ok bdlim ydneticilerinden ve

diger yonetici gruplarindan elde edilir [13]. Eren’e (2000) godre
stratejik yoOnetim, stratejilerin planlanmasi i¢in gerekli arastirma,
inceleme, dederlendirme ve secim cabalarini, planlanan bu

stratejilerin uygulanabilmesi ig¢in Orglt i¢i her tirlid yapisal ve
motivasyonel tedbirlerin alinarak yirirliige konulmasini, daha sonra da
kontrol edilmesini kapsayan ve kurulusun st diizey kadrolarinin
faaliyetlerini ilgilendiren slrecgler toplami olarak ifade etmektedir
[24]. Stratejik yonetim slirecinde baslica i¢ ana asama s6z konusudur.
Bunlari asadidaki gibi belirtmek mimkiindiir;

3.6.1.1. Stratejilerin Gelistirilmesi ve Stratejik Planlama
Asamasi (Improving Strategies and Process of Strategic

Planing)
Stratejik planlama ile Stratejik yonetim ayni anlama gelmeyip,
stratejik planlama, esasen stratejik yonetimde bir asamayi

olusturmaktadir. Burada kurulusun Ust yonetimi, danismanlar ve ilgili
midirlerden olusan bir grup Ust dizey beyin takimi, kurulusun verilmis
amaclari dogrultusunda cevre analizi, kurulus degerlendirmesi,
alternatif siireclerin incelenmesi ve uygun stratejinin sec¢imi {izerinde
calismaktadirlar. Bu c¢alisma ve se¢im sonucu, izlenecek stratejiyi
veya stratejileri belirlemektedir. Bu calismalar sirasinda
organizasyonun i¢ ve dis durumunun dederlendirilmesine yénelik Swot
analizi vyapilir. Yine bu asamada organizasyonun vizyon ve misyon
bildirileri hazirlanarak organizasyonda ortak amac¢, ilke ve degerler

ortaya konulur [2]. Stratejik planlamada en ©Onemli konu, stratejik
kararlarin alinmasi ve strateji segcimlerinin yapilmasidir [5].
Strateji gelistirme asamasi bir stratejik diistinme sirecidir. Bu silrecg
sonucunda cesitli stratejiler olusturulur. Siirecleri asagidaki

siralamak mumkindiur [24];
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e Vizyon olusturma,

e Misyon olusturma,

e Uzak cevre analizi,

e Yakin cevre analizi,

e Swot analizi,

e Strateji gelistirme projelerinin iretilmesi,
e Strateji alternatiflerinin belirlenmesi,

e Strateji alternatiflerinin karsilastirilmasi,
e Strateji secimi

3.6.1.2. Stratejilerin Uygulanmasi (To Apply Strategies)

Planlanan stratejinin orta ve alt yonetim kademelerine
benimsetilmesi, bu kademeler tarafindan uygulamada izlenecek
politikalarin olusturulmasi ve en uygun Orgiitsel yapinin kurulmasi ile
ilgili calismalar yvapilmaktadir. Bu asamada stratejilerin
uygulanmasina gec¢ilir. Daha Onceden belirlenen strateji ve aksiyon
planlarinin uygulamasi vyapilir [5]. Strateji uygulama asamasi,
iretilen stratejilerin ve stratejik bilgilerin vyasama geg¢irildigi
adimdir. Bu asamada asadgidaki basliklar takip edilir [24]. Bunlar;
Belgeleme, Donanim hazirlama, EJitim, Yetistirme ve Tanitimdir.

3.6.1.3. Uygulanan Stratejilerin Gozden Gegirilmesi ve Denetimi
(To Control And Review Of Strategies That We Apply)
Burada seg¢ilen stratejinin, olusturulan politikalar wve kurulacak

Orgutsel yapinin, kurulusun amacglari ile uygunlugunun
karsilastirilarak kontrol edilmesine iliskindir. Bu asamada kontrolden
sonra gerekirse stratejik planlamada degisikler vyapilir [5]. Stratejik

yonetimin asil amaci stratejiler olusturmak, Dbunlari uygulamak ve
sonuc¢lari dederlendirmektir.

3.7. Spor Kurum ve Kuruluslarinda Uygulama Siirecinde
Karsilasilabilecek Engeller (Obstacles That We Can Meet
During The Application Process At Sport Institutions And
Sport Foundations)

Stratejik planlama iyi kullanildigi takdirde kurum veya kurulusa
saglayacagi bir dizi potansiyel fayda vardir. Bu sayede kurulus [32];

e Stratejik distniip etkin stratejiler gelistirir

e Gelecek yonelimlerini acida cikarir.

e Oncelikler gelistirir.

e Bugunin kararlarina gelecekteki etkilerini goz onunde
bulundurarak alir.

e Karar almaya saglam ve savunulabilir temeller olusturur.

e Orgit yetki alanlari icerisinde azami takdir yetkisini kullanair.

e Temel Orglitsel problemler ¢dzilir.

e Orgiitsel performans gelistirir.

e Hizla dedisen sartlarla etkin bir sekilde miicadele eder.

e Orgiit icinde ekip calismasi ve uzmanlasma gelisir.

Spor kurum ve kuruluslarinda ise stratejik planlamanin yapildigi
stirecte uygulama asamasinda bazi problemlerle karsilasmak muhtemeldir.
Bu problemleri asagidaki gibi siralamak mimkindir;

e Spor kurum ve kuruluslarindaki yoénetici ve personelin kaliteli
ve vizyon sahibi bir kurulus yaratma acisindan caba
gbstermemeleri,
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e Spor kurum ve kuruluslarindaki yoneticilerin giinltik kararlarla
isleri yiritmesi,
e Spor kurum ve kuruluslarindaki ydéneticilerin stratejik yonetim
konusunda yetersizligi,
e Spor kurum ve kuruluslarinin toplam kalite ic¢in rekabeti 0On
plana almayislari,
e Spor kurum ve kuruluslarinda vyoOneticilerin vyaninda alaninda
yetismis kisilerin olmayisi,
e Stratejik planlama asamasinda yvasalarin planlamaya uygun
olmayiszi,
e Stratejik ydnetimin sadece 0zel sektdrde uygulandigi anlayisai,
e Spor kurum ve kuruluslarina Spor tabani olarak yapici
katilimcilik kiltidrinin olmayisi,
e Spor kurum ve kuruluslarinin dzerinde siyasetin etkili
olmasidir.
Ayrica, stratejik yonetimin vyukaridaki bu problemler asildig:
takdirde stratejik yonetim siireci kaliteli bir sekilde gececedine dair
bir garanti oldugundan séz etmek mimkiin degildir.

4. SONUC (RESULT)

Spor kurum ve kuruluslarina stratejik planlamanin dider alanlara
uygulamasindan onemli farliliklar gdstermektedir. Bu alanda yapilmis
olan yerli yayin sayisinin hi¢ olmadigi sdylenebilir. Cinki, stratejik
planlama Tiurkiye’de spor kurum ve kuruluslarinin tanistigi yeni bir
sistem olarak degerlendirilebilir.

Sonu¢ olarak spor kurum ve kuruluslarina stratejik yonetimin
yayginlastirilmasi didger kamu kuruluslarina uygulanisi bicimini genis
bir c¢ergevede izleyerek c¢ikan Dbu sonuc¢larin dederlendirilmesinden
sonra kurum ve kurulusa uygun bir stratejik planlamanin
belirlenmesiyle olacaktir. Bu stratejik planlamalarin dider spor kurum
ve kuruluslaraina vyayginlastirilmasi sonrasi kurum ve kuruluslarda
performans yonetimi ve denetimi uygulamalari ic¢cin uygun bir zemin
olusturulmus olacaktir.

Spor kurum ve kuruluslarinda stratejik planlama slirecinde yapilmasi

gerekenler asadida oneriler seklinde verilmistir;

e Spor kurum ve kuruluslarinda stratejik planlama ekipleri
olusturulmalidair.

e Spor kurum ve kuruluslarinda stratejik planlama ekibinde vyer
alacak kisileri konu hakkinda egitimler verilmelidir.

e Spor kurum ve kuruluslari olarak stratejik planlamadan sonra en
yliksek verimlilik hedeflenmelidir.

e Spor kurum ve kuruluslari kaliteli bir hizmet gOsterebilir.

Ancak spor kurum ve kuruluslarindaki yoneticiler kaliteli

hizmetin daha iyi olmasini istemelidir.

e Stratejik planlama sireci Dbir kisiyle olabilecek Dbir sey

degildir. Spor kurum ve kuruluslarinda stratejik planlama
hazirlik stirecinde iniversitelerden ve uzmanlardan destek
alinmalidir.

e Spor kurum ve kuruluslari olasiliklara ag¢ik olmalidir. Kurum
veya kurulusun karsisina cikabilecek olasiliklara lehine
kullanabilmelidir.

e Spor kurum ve kuruluslarinda stratejik ydnetim konusunda gdrevli
olacak kisilerin konuyla ilgili yeterli olup olmamasi konusunda
degerlendirme yapmak gerekir. Kurum ve kurulus disinda
katilanlara ise yine siire¢ konusunda bilgi vermek gerekir.
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Spor kurum ve kuruluslarinda uygulanacak siire¢ sorumlu kisilerin
rolleri kurum ve kurulusa gdre dilzenlenmelidir.

Spor kurum ve kuruluslarinda stratejik planlama yapmak yeterli
degildir. Bunun vyaninda bunlari wuygulayacak etkin lider ve
yoneticilerinde olmasi gerekir.

Stratejik planlama slirecinde kararli olmak Dbiyik ©Onem arz
etmektedir.

Stratejik planlama slirecinde kurum ve kurulusun disinda destek
hizmetlerinin alinmasinda yarar vardir.

Spor kurum ve kuruluslarinda stratejik plan hedefine uygun,
ulasilabilir hedefler olarak ayni sekilde uygulanmalidir.
Stratejik planlama slireci kolay oldugu halde =zor oldugu da
unutulmamalidir. Ancak kilit noktada olan kisilerin bu konulara
ilgi gbstermeleri Onemlidir.

Stratejik planin uygulama sirecinde her yilsonunda
ulasilabilirlik konusunda dederlendirilmelidir.

Spor kurum ve kuruluslarinda hazirlanan stratejik plan herkesin
anlayacagi bir dilde acik ve anlasilabilir olmalidir.

Spor kurum ve kuruluslarina stratejik planlama uygulamasi ¢ok

zor gibi gozikiyorsa (konu hakkinda kisilerin Dbulunamayisi,
yoneticilerin stirlice olumlu bakmamalari vb.) stratejik
planlamanin yapillamamasi daha uygun olur. Cunkl cesitli

bahanelerle stratejik planlamayi uygulamamaya c¢alisanlar umut ve
cesaret yokluduna biurinmistir.
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