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Esnek ¢alisma, is yasaminda var olan tiim kurulug ve ¢alisanlar agisindan zamanla daha ¢ok ehemmiyet kazanan
bir sistemdir. Is yasamindaki gelismeleri esnek ¢alisma agisindan degerlendirebilmek i¢in geriye doniilerek esnek
caligma tabanli tarihsel gelistirmeleri arastirmak pek cok yarar saglayacaktir. Bu sebeple makalede evvela
Tiirkiye’de ¢alisma yasamina iligkin tarihsel ve nazari arka plan incelenmis bu dogrultuda Tiirk kamu y6netiminin
gelisimi ve Tiirkiye’de esnek ¢alismanin ortaya ¢ikigi izah edilmeye caligilmigtir. Miiteakiben Tirk kamu
yonetiminde calisma sekilleri tespit edilmis ardindan da aslinda kurulus ve calisanlar agisindan pek ¢ok yarar

getirilecegi bilinen esnek calisma sisteminin Tiirkiye’de uygulanmasini zorlastiran faktorler izah edilmeye
calisilmustir.

Makalede, esnek ¢alisma ¢ergevesinde Avrupa ve Tiirkiye arasi bir mukayeseye gidilirken bu mukayesenin esas1
ise bilhassa esnek calisma yiiriitiimlerinin Tiirk is yagsamina pek ¢ok yonden pozitif yansiyacaginin diisiintilmesi
olmustur. Ayrica, esnek ¢alisma hususunda; 4857 sayili Calisma Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve
6111 sayilh Torba Yasa gergevesinde bir tetkik gerceklestirilmistir. Aslinda makalenin temel amaci; esnek
caligmanin belirtilen kanunlar gergevesinde mevcudiyetinin sorgulanmasi olurken, makalede goriilen en 6nemli
birincil nokta; Tirkiye’de aslinda uzun yillardir 6zel sektor agirlikli olsa da, kamu yonetiminin bazi alanlarinda da
esnek calisma yiirtitiimlerinin mevcut oldugu ve pek ¢ok yonden yarar sagladigidir. Makalede goriilen bir diger
o6nemli nokta ise, herseye ragmen Tiirk kamu ydnetiminde esnek calisma fikrinin halen bir kararsizlik olarak
disiiniildigi olmustur.

Anahtar Kelimeler: Esneklik, Yeni Kamu Y6netimi, 4857 sayili Kanun, 657 sayili DMK, 6111 sayil1 Yasa
Jel Kodlari: A10, R11, K31,K80, K83

ABSTRACT

Flexible working is a system that gains more and more importance as time passes for all organizations and
employees in business life. In order to evaluate the developments in business life in terms of flexible working, it
will be beneficial to research historical developments based on flexible working by going back. For this reason,
in the article, firstly, the historical and theoretical background of working life in Turkey has been examined, In
this direction, the development of Turkish public administration and the emergence of flexible working in Turkey
have been tried to be explained. Subsequently, employment types and working styles in Turkish public
administration were determined. Finally, it has been tried to explain the factors that make it difficult to implement
the concept of flexible working, which is known to bring many benefits for the organization and employees.

In the article, while making a comparison between Europe and Turkey within the framework of flexible working,
the basis of this comparison is that especially flexible working practices will reflect positively on Turkish business
life in many ways. In addition, in terms of flexible working; An investigation was carried out within the framework
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of the Labor Law No. 4857, the Law on Civil Servants No. 657 and the Bag Laws No. 6111. In fact, the main
purpose of the article is; While questioning the existence of flexible working within the framework of the specified
laws, The most important primary point seen in the article; In Turkey, although the private sector has been
dominant for many years, there are flexible working practices in some areas of public administration and it is
beneficial in many ways. Another important point seen in the article is that despite everything, the idea of flexible
working in Turkish public administration is still considered as an indecision.

Keywords: Flexibility, New Public Administration, Law No0.4857, Law No0.657, Law No.6111
Gel Codes: A10, R11, K31, K80, K83

1. GIRIS

Esnek caligma sistemi, biiyliyen diinyanin yepyeni yonelimlerinden bir tanesi seklinde is yagamini tekrar
bigimlendirmektedir. Bilhassa 6zel kuruluslarda yiirtimleri goriilebilen bu sistem, Tirkiye i¢inde arzu
edilen calisma bi¢imidir. Tirk kamu kuruluslar1 agisindan nispeten yeni olan bu husus, Tirk kamu
personel 6gretisini tertip eden 657 sayili Devlet Memurlart Temel Kanununun 100. hususuna eklenen
fikra dogrultusunda ‘‘T{im memurlarin gergeklestirdikleri gorevlerin 6zelliklerine gdre ¢alisma saat ve
stireleriyle gorev yerlerine mecbur ¢alisabilmelerinin imkan igerisinde oldugu ve konu ile ilgili yontem
ve gerekgelerin de Bakanlar Kurulu tarafindan belirlenebilecegi’’ deyisi, makale mevzumuzun
secilmesinde itekleyici kuvvet olmustur zira bu tertiple esasen esnek ¢aligma sistemi 6n plana ¢ikarilip
¢ogunlukla 6zel kuruluglarda yiiriitiilen bu sistem, kamu kuruluslarina da nakledilmeye caligilmaktadir.

Is ortami, bigimleri, sartlar;; 6zel kuruluslarin, kamu kuruluslarmin da ilgi alani icerisindedir.
Kuruluslarda etkin sonuglar elde edebilmek i¢in 6zel kuruluglarin da kamu kuruluslarinin da sartlara
adapte olma mecburiyeti vardir. Bu dogrultuda kuruluslar i¢in esnek g¢alisma sistemi mithim bir
yliriitimdiir. Esnek ¢alisma sistemi, esasinda esneklik fikrini icerirken; is sartlari, personel niceligi,
caligma mekan1 ve zamanma farklilik saglamaya olanak gosteren bir ¢alisma bigimidir. Bu sistem,
calisanlarin ongunlugunu, doyumunu ve ige olan ilgisini, yiikseltirken; kurumun amaglarini elde etmesi
anlaminda da kurumun verimliligi artirmaktadir. Bilhassa is hayati ile 6zel hayat istikrarinin
saglanabilmesinde, ¢aligsanlarin gereksinimlerinin fark edilip bu istikrarin elde edilmesi veya elde
edilmeye yaklagma yo6niinde esnek galisma sistemi mithim bir vasitadir. Esnek ¢alisma sistemi, alisilmig
mesai zamaninin haricinde planlanan bir konseptir. Kismi zamanl olarak ¢alisilan is, uzaktan ¢alisilan
i, gecici is ilisigi, is boliisimii ve esnek calisma saatleri; esnek caligma sisteminin degisik sekilleri
bigiminde ortaya ¢ikmustir.

Bu dogrultuda makale, alt1 ana bagliktan meydana gelmektedir. Makalede evvela Tiirkiye’de ¢aligma
yasami ile alakali tarihsel ve kuramsal arka plan, yeni kamu yonetimine dogru gelisim ve esnek ¢aligma
sistemi tetkik edilmistir, miiteakiben Tiirk kamu kuruluglarinda istihdam sekilleri ve ¢alisma siireleri
ifade edilmistir. Daha sonra ifade edilen bu veriler dogrultusunda Tiirkiye’de esnek calisma sistemini
giiclestiren faktorler verilerek Tiirkiye’de yiirtitimii igin ¢abalanan esnek galigma 6gretisi ile Avrupa’da
esnek caligma sistemi arasinda bir mukayese yapilmistir. Makalenin bitiminde ise Tiirkiye’de esnek
¢alisma sisteminin kamu kuruluglarinda mevcudiyeti tizerine 4857 sayili Calisma Kanunu, 657 sayili
Devlet Memurlart Kanunu ve 6111 sayili Torba Yasa ¢ergevesinde degerlendirme gerceklestirilmistir.

2. TURKIYE’DE CALISMA HAYATINA iLiSKiN TARIHSEL ARKA PLAN

Is ya da calisma, bir amacin gergeklestirilmesi dogrultusunda gayret olup misyonlarin, fonksiyonlarimn
eksiksiz bir sekilde gerceklestirilmesi ve mesuliyetlerin kabullenilmesi esaslarin1 kapsamaktadir
(Bennett, 1997:287). Bu kavramlar hayatin siirekliligini temin eden toplumsal bir etkinlik olarak, mazisi
insanhigin mevcudiyetine kadar giden insanoglunun en merkezi faaliyetlerinden bir tanesidir. Is ya da
¢alisma, kuruluslarin mevcudiyetinin temel nedenidir. Zira kuruluslarda hedef; yapilan isi artirmak veya
hizmet takdim etmektir. isin, ¢alismanin, manas, Slgiisii, gegmiste iktisadi gelismeler dogrultusunda
biitiin topluluklarin yerlesmis olgiileri ve 6gretileri aracihigiyla belirlenmektedir. Baska bir deyisle tiim
topluluklarin kendi durumlarina gore ise ve galismaya bakis acis1 farklidir. Bu sebeple tarih siirecince
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isin ve calismanin manasi farklilik tasimaktadir (Ozkalp, 2003:2). Baz1 yazarlar Selguklular zamaninda,
kamu personel yonetimi agisindan Tiirklerin kaideleri oldugunu ve bunlarin Osmanli zamaninda da
devam ettigini savunmaktadir (Benlikol, 1972:50). Osmanli zamaninda, is hayati genel olarak tezgah ve
el isleri ile smirliydi. Is hayat: geleneksel kaidelere gére belirleniyordu. Lakin Islam temelleri
dogrultusunda belirli sartlar saglanabiliyorsa, meslek veya zanaat gergeklestirilebiliyordu, bu meslek ya
da zanaat bransinda terfi; dini torenlerle gerceklestirilmekte idi. Bu devre de is hayatinda galisan ve
calistiran baglantilar1 usta-¢irak, baba-ogul baglantisi seklinde gelisiyordu (Yiiksel, 2005:56-57). Kisaca
Tanzimat Oncesi donem incelendiginde ¢aligma yasami geleneksel sekilde diizenleniyordu ve bu
diizenlemeler de loncalar, gedikler araciligiyla gergeklestiriliyordu. Lonca diizeninde i¢ sistem,
ustalarin sdz sahibi olmas1 seklindeydi. Is kosullari, ¢alisma haklari, menfaatleri muhafaza etmek, is
hayatindaki sorunlar1 ¢dzmek gibi mevzular, lonca ve gediklerin i¢ sistemi dogrultusunda
gerceklestiriliyordu. Lakin bu sistem dini faktérler ile bicimlendiginden biitiin sartlar Islam temeli ile
yazilmis “‘Fiitiivvetname”’ ile gerceklestiriliyordu. Ozetle bu zaman is iliskilerinin geleneksel hukuk
kaynaklar1 dogrultusunda diizenlendigi bir zaman idi (Kaya ve Giineri, 2006:2). Daha sonra zamanla
dinsel tesirlerin hafiflemesi ile birlikte 6rf ve adetler yerini yazili hukuk almistir ve iliskiler artik bireysel
iligkiler olmaktan c¢ikmistir. Mesrutiyet devrinde bilhassa I. Mesrutiyet sonrasi donemde birgogu
yabanci kapitalin sahip oldugu kurulus personelinin, is kosullarinin zorlastig1 ve ticretlerinin de azaldig
ile karsilagilmistir (Yiiksel, 2005:56-57). Bu sartlar altinda diger tiim iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de
de ¢alisma hayatinda yapilacak yeni diizenlemeler ilk defa bir mecburiyet olarak goriilmustiir.

Tarih siiresince Tirkiye Cumhuriyeti de, diger tim tlkelerde oldugu gibi pek ¢ok agidan degisim
yasamistir. Bu degisim gerek milletlerarasi gerekse milli birgok faktoriin tesiriyle kimi zaman hizli kimi
zaman da hafif gerceklesmistir. Iste tam da bu donemde Tiirk kamu ydnetim diizeni 19. yiizyilda goriilen
batililasma c¢abalar1 ile Fransiz yontemi dogrultusunda kurulmustur. Zaman gectik¢e de diinyadaki
ilerlemelere kosut birtakim varyasyonlar gegirmistir (Cetin, 2010:24). Bilindigi lizere Avrupa’da her
zaman tiim alanlarda pek ¢ok gelisme mevcut olmustur. Tiirkiye’nin de bu gelismelerden etkilenmesi
aslinda bir zorunluluk olarak goriilmiistiir.

Tirk kamu yonetimi incelendiginde; Osmanli’dan Cumhuriyet’e kadar daima yeniden yapilanma
(reform) gereksinimin varhi@i gbéze g¢arpmaktadir. Cogunlukla siyasal bunalim ve finansal kriz
donemlerinde de bu gereksinim artarak ivme kazanmustir. Iste bu cercevede kamu ydnetiminin yeniden
tanzim edilip, diizeltme gabalarinin ikinci Diinya Savasi sonrasi arttig1 ve ehemmiyetini yitirmeden
bugiine devam ettigi goriilmektedir (Ak¢akaya, 2010:190). Kuruluslarin ¢alisanindan ¢alisma diizenine
kadar tiim alanlarinda s6z konusu olan bu yeniden yapilanma gereksinimi var olan en kiigiik kurulus
yapilanmasindan tiim alanlarda kendini gostermistir.

Yeniden yapilanma siirecinde en fazla tizerinde durulan kurulus yapilari; ihtisas alanlarinin fazla,
denetimin biraz daha seyrek ve merkeziyetcilikle tanimlanan kurulus yapilaridir. Bu yeniden yapilanma
ihtiyaci bilhassa yenilikler getirme ve esneklik hususunda yeni kurulus arayislarini giindeme getirmistir
ve kuruluslarla ilgili olarak ¢aliganlarin kisisel 6zellikleri, hisleri, sezgileri, ilgileri ve giidiileri dikkate
almmaya baslanilmistir (Ozer, 2013:50). ve konu ile ilgili cok boyutlu bir inceleme gergeklestirilmeye
caligilmistir.

Kamu idarelerinde yeniden yapilanma sadece kamu sektoriindeki kurumlarin yapilarinin degistirilmesi
olarak yalin yontem seklinde muhakeme edilmemelidir. Tersine, kapsamli bir ¢alisma seklinde
diistiniilmelidir. Bu dogrultuda kamu idarelerini; amaclari, mesuliyetleri mesuliyetlerin paylagimi,
kurulus yapilari, calisan yontemleri, ¢calisma yontemleri, referanslart ve mevzuatlari c¢ergevesinde
muhakeme etmek sarttir (Tufan, 2010:194). Tiim bu yonleri ile muhakeme edilmeyen kamu idarelerinin
gercek bir basar1 elde edemeyecegi yadsinamaz bir gergektir.

Kamu yo6netiminin esnek yonetim yaklasimlar gergevesinde tekrar incelenmesini gerektiren, bu alanda

yeniden yapilanma gereksinimin ortaya atilmasina neden olan parametreler su sekilde ifade edilebilir
(Saran, 2004:111-121);

*Kiiresellesme
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*Kamu kuruluslar ve 6zel kuruluslar arasi etkilesim

*Geleneksel kamu kuruluglarinda gériilen sorunlari ¢6zme noksanligi
*Yurttaglarin temel hak ve 6zgiirliikler, nitelikli hizmet alaninda talepleri
*Degismeye kars1 ayakta durabilme arayislari

*(Ozellestirme etkinliklerinin cogalmasi

*Tasarruf ve verimlilik artirma ihtiyaci

*Kaliteli ¢calisan istihdamina ihtiya¢ duyulmasi

Kamu kuruluslarinin yeniden yapilandirma siirecinde izlenen yol, belirli amaglar dogrultusunda yapilan
planli ve suurlu degisim hareketlerinden olusmaktadir.

1970°1i ve 1980’li yillarda her ne kadar Tiirk kamu yonetimi zay1f bir nitelik tagisa da, bu donemde

yine de kamu yonetimlerinin hangi sartlar altinda daha verimli olabilecegi sorusuna cevap aranmustir.
1980’11 ve 1990’11 yillar pek ¢ok geligmis iilke i¢in kamu yOnetimi alaninda mithim varyasyona sahit
olurken diinyadaki kamu idareleri, kati, hiyerarsik ve biirokratik bir yapilanmadan; esnek, piyasa temelli
bir kamu yonetimi yapilanmasina ¢evrilmistir. Bu vaziyet yonetim alaninda yalin bir degisiklik olarak
goriilmemis uzun siiredir pek c¢ok iilkede egemen alisilmis kamu ydnetiminde olusan paradigma
degisikligi olarak idrak edilmistir ve bu dénemde Tirk kamu yonetiminde de geleneksel kamu
yonetimine kars1 yepyeni bir paradigma seklinde ‘Yeni Kamu Yénetimi Yaklasimi® belirmistir (Ozer,
2005:3-4). Kamu gorevlerinin yonetilmesinde klasik yonetim diisiincesinden farkli gériilen bu reform
kaynaklarda degisik sekillerde adlandirilmaktadir. ‘Kamu Isletmeciligi’, ‘Girisimci Y&netim’ gibi
adlarla ifade edile yeni anlayislardan en fazla kabul goreni ise ‘Yeni Kamu YoOnetimi’ anlayigidir
(Cevikbag, 2012:11-12). ‘Yeni Kamu Yonetimi’ adlandirmasi literatiirde var olan en Onemli
tanimlamadir.

3.TURK KAMU YONETIMIi GELIiSiMi ve ESNEK CALISMA

Tirkiye’de tiim sektorlerde goriilen genel degisim trendi zamanla Tirk kamu yonetiminde de goze
carpmaktadir. Genel degisim trendinin varhg: ile Tiirkiye’de de toplumun arzulari dogrultusunda
organizasyonlar yapilmaya calisilarak daha evvelki doneme ait fikirler ve hareketler miibadele edilmeye
baslamistir. Bu siiregte diinya da var olan tablo da Tiirk kamu yonetimi iizerinde miihim tesirler
gostermistir. Gelismis {lkelerdeki ilerlemeler dogrultusunda Tirkiye’de de yeniden yapilanma
arayislari esas giindem konusu olarak ortaya ¢ikmistir. Lakin gergeklestirilen hizmetlerin Tiirkiye’de
pratige aktarilmasi uzun vakit almistir (Kose, 2007:1-2). 1990’11 yillarda Tiirk kamu y6netimi, diinyada
goriilen hizli varyasyonlari takip etmis fakat buna uyum saglayabilme agisindan yeterince ivmeyi
yakalayamamustir. Esas olarak finansal ve pek ¢ok sosyal soruna ¢6ziim bulunamayiginin temelinde;
kiiresel bilylimeyi izleyememis agir biirokratik sistem ve yonetim anlayisi yatmaktadir. Sorunlarin
mevcut sistem ile ¢6ziimlenememesi kamu yonetiminde tekrardan yapilandirmayi da mecbur kilmustir.

Tiirkiye’de kamu yoOnetiminde yapilmak istenilen iyilestirmelerin asil delili “Yeni Kamu Yo6netimi
Anlayis1’dir. Yeni kamu yonetimi anlayisi, biirokratik olmayan bir yapilanmay1 savunmakta, biirokrasi
esasli rasyonellik anlayisina karsilik olarak piyasa igleyislerine dayanmig olan modern bir rasyonellik
anlayisim onaylamaktadir (Cetin, 2010:25-26). Tiirk kamu kuruluslarinda var olan yeniden yapilanma
arayislarinin temelinde Ozellikle diinya kamu idarelerinde goriilen hizli varyasyonlarin olumlu
sonuglaridir.

Yeni kamu yonetimi miidafilleri 6zellikle isletme fikrinin kamu ydnetim sistemi i¢erisinde de var olmasi
fikrini benimsemislerdir. Bu miidafillere gore; siireclere, usullere ve kaidelere uyumlu bir bi¢imde
caligmalar1 sevk etme ve idare etme kamu yonetimi diye nitelendirilirken, isletme ise yalnizca talimatlar
dogrultusunda is yapmaya karsilik olarak hedefleri tespit etme, bu hedefleri basarmak icin planlar
yapma, insan kaynaklar1 gelistirme, referanslari etkili kullanma, basarim 6l¢iimleme ve mesuliyet alma
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gibi iglevleri iginde birlestiren etkin bir siirectir. Gegen her zaman bu siireg iistiine yeni fikirler ortaya
cikmaktadir. Tiim bu belirtilenler dogrultusunda yeni kamu yonetimi diisiincesinde bulunan ve son
donemde kamu idareleri ile ilgili siklikla kullanilan kavramlardan bir tanesi; “Yonetisim’ kavramidir
(Batal, 2010:2-3). Yonetisim kavrami, yeni donemin kamu yonetimi fikrini isaret etmektedir (Kose,
2007:1). Daha genis anlamda, sosyal, siyasal 6gretide mevcut olan biitiin aktdrlerin gosterdigi miisterek
girisimlerle elde edilen ¢oziimlerin olusturdugu sistem veya diizene de yonetisim denilmektedir.
Esneklik, demokratiklik, cogulculuk, rasyonalizm, hesap verebilirlik, yerellik, performans ve toplam
kalite unsurlari, yonetisim kavram ile birlikte anilan temel kavramlar olup bu unsurlarin hepsi bir
biitiiniin boliimleri olarak goriilmektedir (Batal, 2010:5). Aslinda hem yeni kamu yonetimi anlayisi hem
de yonetisim kavrami Tiirk kamu y6netimi agisindan esnek ¢alisma sisteminin baglangici olarak da ifade
edilebilir.

Tiirkiye’de yeni kamu ydnetimi diislincesi hususen Avrupa Birligi’ne iiyelik siirecinin siddetlendigi
doénemlerde giindeme gelmis, bilhassa bu siirecte birbirinden farkli yeniden yapilanma taslaklari bag
gostermeye baslamistir. SOyle ki; Avrupa Birligi’ne adapte, yeniden yapilanma planlarinin tasvir
edilmesine neden olan ana faktérlerden en 6nemlilerindendir. Tutanaklar Tiirkiye’de mevcut kamu
yonetiminin mekanizmasinin verimlilik, etkinlik, seffaflik ve rasyonaliten irak bir nitelik gosterdigini,
fakat belirtilen unsurlarin varligiyla yepyeni bir kamu yonetimi sistemi meydana gelebilecegin
belirtmistir. Bu nedenle Tiirkiye’de yeni kamu ydnetimi yaklagiminin evriminde pek ¢ok unsur gibi,
Avrupa Birligi’nin de etken bir nitelik gosterdigi gelisme tutanaklari ile de gosterilmektedir (Kurt ve
Ugurlu, 2007:105). Yani mevcut tutanaklarda gosteriyor ki; Avrupa Birligi’'ne adapte siireci de Tiirk
kamu yonetimi gelisiminde 6nemli bir yer kaplamaktadir.

Diinyada var olan yogun degisim siireci dogrultusunda ortaya ¢ikan yeni yonetim yaklasimlari, ister
0zel kuruluslar olsun isterse kamu kuruluslari olsun her seyin odagina insani yerlestirmistir. Bu
donemden itibaren hem 6zel kuruluslarin hem de kamu kuruluglarinin insan kaynaklari stratejik bir 6ge
bi¢iminde degerlendirilmeye baslanilmigtir (Akgakaya, 2010:194-195). Gelismis ve gelismekte olan
iilkelerde ortaya cikan bu hizli degisim siireci tiim kurumlar agisindan insan kaynaklarinin 6nemini bir
kez daha gdstermistir.

Tiirkiye’de uzunca bir siiredir planl kalkinma konusunda c¢aba gosterildigi bilinen bir ger¢ektir. Tim
kalkinma planlarinin giindeminde, kamu yonetimi alaninda yeniden diizenlenme gereksinimi var
olmustur (Oktem, 1989:36). Ancak su da belirtilmelidir ki; kalkinma planlarinda yer alan yeniden
yapilanma diisiincesi higbir zaman dogrusal bir sinirda yol alamamis ve diinyadaki varyasyonlara gore
farkliliklar gostermistir. Meselen; birinci, ikinci ve tiglincii kalkinma plani igerisinde ‘kamu iglevlerinin
etkili bir bigimde diizenlenebilmesinin saglanacagina’ dair hedefler mevcutken bilhassa dordiincii
kalkinma planinda ‘kamu y6netiminin islevlerinin tekrar ele alinma gerekliligi’ ifade edilmistir. Lakin
2000’11 yillar1 kapsayan sekizinci kalkinma plani ve dzellikle dokuzuncu kalkinma planin da yeni kamu
yonetimi esasli Onermeler getirilmistir ve daha evvelki planlarda erisilemeyen amaglarin nasil
gerceklestirilecegi ile alakal detayli degerlendirmeler yapilmistir (Haktankagmaz, 2011:73). Aslinda
2000’11 yillart kapsayan bu planlar daha dnce hazirlanan kalkinma planlarinda ulagilamayan amaglarin
nasil gergeklesecegi iizerinde biraz daha ayrintiya girerken esneklik kavrami iste tamda bu planlarda
artik kendisini belirgin bir sekilde géstermeye baslamigtir.

Yeni kamu yo6netimi sistemi agisindan biiyiilk dnem arz eden sekizinci kalkinma plani, 2001-2005
seneleri igerisinde yeniden hazirlanmis ve yiiriirliige girmistir. Bu plan igerisinde kamu idarelerinin
reform faaliyetlerine kosut olarak kamu ydnetiminin iistlendigi hizmetlerin, etkili, verimli ve hizli bir
bi¢cimde yapilabilmesi ve uygun ¢alisanin varligi 6n plana ¢ikmistir. Bu baglamda tiim hizmet birimleri
agisindan dogru oOzelliklerde calisana sahip olunmasi, g¢alisanlarin devamli olarak egitilmesi, is
sartlarinin iyilestirilmesinin 6nemi iizerinde durulmustur (Eroglu, 2007:350). Bu planda &zellikle
calisma ortaminda insanla ilgili tiim faktorlerin 6nemine dikkat ¢ekilmistir.

2007-2013 donemini i¢eren dokuzuncu kalkinma plani ise istikrar igerisinde gelisen, global Glgekte
rekabet giicli ile donatilmig, bilgi topluluguna doniisen ve Avrupa Birligine iiyelik amaciyla uyum
stirecini tamamlamig bir Tirkiye goriiniimii dogrultusunda tertip edilmistir ve bu goriiniime
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erigebilmekte bazi kriterler belirtmistir (DPT, 2007); Dokuzuncu kalkinma planinda sayet bu kriterlere
uyulabilirse istenilen verimin alabilecegi ifade edilmistir.

*Finansal, toplumsal ve kiiltiirel alanlara totaliter yaklasiimalidir.
*Biiyiime, yiikselme Ve yonetim anlayisi, insan merkezli olmalidir.

*Kamu ile ilgili hizmet arzinda temel olan, saydamlik, hesap verebilirlik, katilimcilik, verimlilik ve
memnuniyettir.

Goriilmektedir ki, dokuzuncu kalkinma plani, insan kaynaklarinin gelistirilmesi acgisindan calisan
yonetimindeki degisikliklere yaptigi vurgu bakimindan miihim bir plandir. Dokuzuncu kalkinma
planindan evvelki donemde kamu yonetiminde giiclii insan kaynaklar1 planlamasi yaratilamamistir.
Dokuzuncu kalkinma plan déneminde ise; giiglii insan kaynaklar1 planlamasinin yapilmasiin ancak
kamu personelinin kurumlar ve bolgeler arasinda istikrarsiz dagilimin Oniine gegebilmek, kamu
calisanlarinin kamil bir diizeye eristirilmesi, degisen kosullara uyum gosterebilmesi amaciyla giiclii
insan kaynaklar1 planlamasinin yapilmasiyla saglanabilecegi fikrine yer verilmistir ve bu fikirler
dogrultusunda hazirlanacak tasarilarla, personelin gereken bilgi ve beceriyi elde edebileceginin ve
gerceklestirdigi hizmetlerin de verimli olarak sonuc¢lanacagi diisiiniilmiistiir. Hatta bu amaglarla;

*Calisanin degerlendirme yontemlerinin gdzlemlenmesi

*Performans Olgiimiinde kullanilacak standartlarin, hizmetlerin mahiyetleri de goz Oniine alinarak
uygulanmasi

*Esnek c¢aligma bicimlerinin benimsenmesi ve esnek c¢alisma bigimleri ile ilgili mevzuat
diizenlemelerinin yapilmasi (uzman kamu ¢alisanlarinin bilgi birikimi ve deneyimlerinden maksimum
diizeyde faydanilarak, etkinligin artirilmasi amaciyla bu c¢alisanlarin farkli Kurumlarda hizmet
vermelerine imkan verecek esnek calisma bi¢imlerinin benimsenmesi) planlanmistir (DPT, 2007);
Aslinda dokuzuncu kalkinma planinin amaglari igerisinde yer alan bu esnek calisma bigimlerinin
benimsenmesi maddesi, kuruluslarda etkinligin ve verimliligin artirilabilmesi dogrultusunda planin
temel amaci niteliginde sayilabilir.

Bu donemde kamu yonetiminde hizmetlerin etkin olarak gerceklestirilebilmesi amaciyla; yeterli
mahiyet ve sayida c¢alisani elde etme gayretleri, ¢alisanlarin durmadan degisen kosullara uyumunu
saglama gayretleri ve istihdam kosullarinin Avrupa Birligi’'ne adapte siirecine ve yeni olan yonetim
fikrine uyumlu olma gayretleri; kamu ydnetiminin kesinlikle 6nemli bir gelisim déneminde olduguna
isaret etmektedir (Eroglu, 2007:356-357). Goriilmektedir ki dokuzuncu kalkinma plani ile hem kurulus
agisindan hem de ¢alisan agisindan yeni bir doneme gecis planlanmistir ve onuncu kalkinma plani da bu
planin devami niteliginde kendini gostererek bu plan da temel hedef artik tamamen yeni bir anlayisa
geemek olmustur.

Onuncu Kalkinma Plani ile gerceklestirilmesi planlanan bazi hedefler olup bu hedefler su sekilde
belirtilmigtir (DPT, 2014);

*Kamu yonetiminde yeni bir insan kaynagi yonetim modeli meydana getirilecektir. Bu model de, hem
calisma kalitesini hem de ¢alisan etkinligini artiracak mahiyette olusturulacaktir.

*Kamu yonetimi, ise alinma siireci, terfi siireci, seffaflik, nesnellik, kuralcilik temelinde
iyilestirilecektir.

*Kamu ¢alisaninin verimliliginin artirilabilmesi amaciyla etkili modeller olusturulacak ve bu modeller;
hizmet-caligan-iicret ilgisi ¢ergcevesinde daha iyi bir hale getirilecektir.

*Esnek calisma sistemi, ilk olarak kamu yoOnetiminde uygun is ve kuruluslardan baglanilarak
ilerleyecektir.

Gortiildiigii izere onuncu kalkinma plani, insan merkezli kalkinma diisiincesi ¢ercevesinde hazirlanmig
bir plan olup bu plan ile Tirkiye’de esnek ¢alisma sisteminin de yayginlasmas: da temel hedeflerden
olmustur.
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Kisaca ig yagaminda degisim 6gesini dikkate almayan hicbir tilkeden basar1 beklenemezken Tiirkiye’de
is yasaminda degisimlerin g6z oniinde bulunduruldugu kapsamli bir reform ihtiyaci dikkat gekmektedir.
Bu cergevede issizligin azaltilmasi, isgiicli verimliliginin artirilmasi ve tiim bunlarla baglantili olarak
esnek caligma modellerinin yayginlastirilmasi gayesiyle onuncu kalkinma plani ortaya ¢ikmistir (DPT,
2014) ve onuncu kalkinma plani ile ¢alisma hayatinda ger¢ek anlamda basar1 saglanacagi planlanmustir.
Ancak her seye ragmen hazirlanan tiim kalkinma planlarinda goriilen; bu planlarda reform ¢alismalari
ile ilintili bir esnek c¢alisma sisteminin olusamadigi bu yaklagimlarla sadece var olan sisteme kiigiik
eklentiler yapilmasindan daha fazla ileri gidilemedigidir. Ustelik bu planlarda yapilan eklentilerin kamu
yonetiminin kurulu dengesini bozup farkli yeni sorunlara bile neden oldugu savunulan goriislerden
olmustur (Cetin, 2010:35-36). Ve her ne kadar kalkinma planlarinda dogru amaglar yer alsa da onuncu
kalkinma plan1 da dahil tiim kalkinma planlarinda istenilen sonuglara ulagilamamustir.

Diinyada yasanan degisim ve doniisiimiin tim hiziyla devam etmesi ile birlikte ve Tiirk kamu
yonetiminde reform ihtiyacinin gerekliligi dogrultusunda 21. yiizyilda kalkinma planlar1 disinda birde
““Kamu Yonetimi Temel Kanun Tasarisi’”’ planlanmistir. Kamu Yonetimi Temel Kanun Tasarisi;
Diinyada meydana gelen doniistim ve deneyimler 1s1ginda kamu politikalari reformlarinin, gelismis tilke
tecriibelerine en fazla benzerlik gostereni seklinde ifade edilir (Kutlu, 2006:245). Kamu Yo6netimi
Temel Kanun Tasarisi, bazi kavram ve yaklasimlarin ilk defa yer buldugu bir tasar1 olarak literatiirde
yer bulmustur. Tasarinin pek ¢ok hususunda yeni kamu yonetimi yaklagiminin esas 6geleri olan ‘‘insan
kaynaklari, strateji, performans, kalite, verimlilik, devamli gelisme’’ gibi faktorlerin vurgulandigi goze
carpmaktadir (Ozel, 2008:253). Vurgulanan bu kavramlarin esnek ¢alisma sistemi ile alakas1 asikar olup
kuruluslar agisindan da hem verimlilik hem de etkinlik dogrultusunda olmazsa olmaz kavramlardir.

Gelismekte olan iilkeler ile az gelismis iilkeler acisindan, yeni kamu hizmet yaklasiminin
uygulanabilirliligi tizerine yapilabilecek bir tartigma esasen bir mecburiyettir. Her ne kadar bu yaklagim
geleneksel kamu yonetim sistemi Ve yeni kamu y&netim sisteminin sorunlari agisindan yarar saglayan
diizeltmen seklinde disiiniilse de, yaklagimin yeni 6zellikler tasimasi OECD iilkeleri ve tecriibeler ile
iliskili bir bigimde sekil almasi nedeni ile Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, kamu y6netiminin
etkinligi ile alakali sorunlar bakimindan yeterli cevap veremeyecegi de diisiiniilmektedir (Utiik,
2015:65). Ancak yine de tekrar edilmelidir ki; sayet sartlar ayarlanabilirse bahsedilen bu yeni kamu
hizmeti yaklagimi; sorunlar karsisinda mutlak bir diizeltici olacaktir.

4 TURK KAMU YONETIMINDE iISTIHDAM BiCIMLERI ve GENEL ANLAMDA CALISMA
SURELERI

Tiirk personel rejimini tertip eden, hala yiriirliikkte olan 657 sayili Kanun kamu personeli ana bashgi
icerisinde degisik istihdam sekilleri tanimlamig, bu istihdam bicimleri agisindan ¢alisma saatleri
hazirlamistir. Bu istihdam bigimleri 657 sayili kanunun 4. maddesinde istihdam sekilleri ana bashgi
icerisinde incelenmis ve kamu gorevlerinin (657, md.4);

*Memurlar

*Sozlesmeli Personel

*Gegici Personel

*{sciler

aracihigiyla gergeklestirilecegi, devletin bu dort istihdam sekli disinda herhangi istihdam sekli ile hig
kimseyi ¢alistiramayacagi yer bulmustur.

4.1. Memurlar ve Calisma Siireleri

Tiirk memurluk rejimi Devlet Memurlar1 Kanunu ile tanimlanmistir. Anayasa ve kanunlar icerisinde
“‘memur’’ ile alakali degisik tanimlamalar mevcuttur. 1982 Anayasasinda memur kavrami, diger kamu
gorevlileri unsuru ile birlikte ele alinmistir ve bu ele alinis Anayasa’da ‘devletin kamu iktisadi
tesebbiisleri ve diger kamu tiizel kisilerinin genel idare esaslaria gore yiiriitmekle yiikiimlii olduklar
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kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli hizmetler, memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle
gerceklestirilir’ olarak yer bulmaktadir (Selguk, 1997:1-2). Devlet Memurlar1 Kanunu igerisinde ise,
var olan kurulus sekline bakilmadan devlet ve diger kamu tiizel kisilikleri tarafindan genel idare esaslari
dogrultusunda yiiriitiilen asli ve siirekli kamu gorevlerini ifa edenler bu kanunun uygulanmasinda
memur sayilirlar’ hiikkmii bulunmaktadir (657, md.4).

Calisma stiresi kavrami; personelin ¢alismasi veya caligmamasi fark etmeksizin, isgiiclinii isverenin
emrine arz ettigi siireler ve kanunda calisma siiresinden sayilan siireler toplamindan meydana gelir
(Safak, 2007:1-2). Bu demek ki, personelin iste ¢alisarak gecirdigi siirelerle birlikte iste ¢aligmadigi ve
hatta iste bulunmadig1 baz1 zamanlarda da ¢alismig olarak nitelendirildigidir.

657 sayili Kanunun 99. maddesi incelendiginde, burada yer bulan hiikiim; memurlarin haftalik ¢caligma
stirelerinin genel olarak kirk saat oldugudur. Calisma siiresi diizenlenirken cumartesi ve pazar, tatil
olarak ifade edilmistir. Fakat hizmetlerin ve kuruluglarin 6zellikleri de dikkate alinarak 6zel kanunlara
dayanilarak yayimlanan tiiziik ve yonetmeliklerle degisik calisma siireleri belirlenebilir. Gerektiginde,
kurum amirleri tarafindan ihtiya¢ duyulan memurlarin, ¢alisma saatleri haricinde calismalar1 da bir
mecburiyet olarak ifade edilebilir. Ancak bu durumda, fazla ¢alisma ticreti ile iligkili madde hiikiimleri
uygulanmak zorundadir. Goriildiigii tizere kirk saat olan ¢alisma siiresi bazi hizmet gruplar1 i¢in kurum
amirlerinin ihtiyaci dile getirmesi sartiyla farkli bi¢cimler alabilir bu da tabi ki daha fazla ¢aligma ticreti
verilmesi sarti ile olacaktir (Alikasifoglu, 2002:641). Bu durumda fazla galisma iicretinin verilmesinin
bir mecburiyet oldugu kesinlikle unutulmamalidir.

4.2. Sozlesmeli Personel ve Calisma Siireleri

Sozlesmeli statiide personel tiim kamu kurumlarinda ¢alistirilabilir. S6zlesmeli personel; 657 sayili
Kanun gercevesinde su sekilde belirtilebilir; kalkinma plani, yillik programlarda yer bulan miihim
tasarilarin hazirlanmasi, gerceklestirilmesi amaciyla gerekli durumlarda miinhasir olarak 6zel meslek
bilgisine ve uzmanliga gereksinim duyulan gegici islerde ¢alistirilan kamu ¢alisanlaridir (657, md.4).
Bir bagka agidan s6zlesmeli personel; kurulusun istegi dogrultusunda Devlet Personel Dairesi ve Maliye
Bakanliginin fikirleri de alinarak Bakanlar Kurulu tarafindan gegici bir bigimde sozlesmeyle
calistirllmasina karar verilen ayrica is¢i olarak nitelendirilmeyen kamu gorevlileri olarak ifade edilir
(Giiglii, 2009:21). Dikkat edilmesi gereken nokta; buradaki kamu hizmeti gorevlilerinin mutlaka
sozlesme ile ¢alistirllmasina karar verilmesidir.

657 sayili Kanunla, s6zlesmeli personel uygulamasi ilk olarak sadece Devlet Planlama Teskilatinda
calisacak yabancit uzmanlar ig¢in getirilmis olsa da uygulama o&zellikle 1970’lerden baslayarak
yaygimlagmistir. 1980°1i yillardan sonra ise Tiirkiye’de kamu personel rejiminin esas istihdam sekli
memurluk statiisii aleyhine gelisme gostermistir (Kayar, 2015:61). Ve calisan soézlesmeli personel
sayisinda zamanla yasanan artista gézlerden kagmamugtir.

Tiirk hukuk mevzuati incelendiginde, soézlesmeli personel ¢alisimina imkan saglayan ilk kanun 657
sayili Kanun olsa da ilerleyen siirecte 933 sayili Kalkinma Planinin Uygulanmasi Esaslarina Dair
Kanunun 4. hususu, ‘‘s6zlesmeli uzman’’ ¢alistirabilecegi ongoriisiinii ortaya ¢ikarmistir. 1990 yilina
kadar, baz1 idari tesekkiillerin hususi kanunlarinda da bu dogrultuda kararlar bulunmustur. 1990 yilinda
cikan 399 sayili Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Personel Rejiminin Diizenlenmesi ve 233 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin Bazi Maddelerinin Yiriirlikten Kaldirilmasina Dair Kanun Hiikkmiinde
Kararnamenin 3. hususu ile KIT de ve ortakliklarda memurlar ve isgilerle beraber sdzlesmeli ¢alisan
calistirilabilecegi belirtilmistir. Ardindan g¢ikan 3771 sayili Kanunla, 399 sayili Kanun Hiikkmiinde
Kararname’de bazi farkliliklar yapilarak KIT’lerde sozlesmeli galisan statiisii, KIT lerde ve bagh
ortakliklarda, yonetim ilkeleri haricinde gergeklestirdikleri gorevlerde bir sdzlesme dogrultusunda
calisan ve isci statiisiinde olmayan personel seklinde ifade edilmistir (Akgiiner, 2001:40-41). S6zlesmeli
personelin giinliik kullanimda 4/B’liler olarak ifade edilmesinin sebebi; sozlesmeli personelle iliskili
diizenlemenin 657 sayili Kanunun 4. hususunda B fikras ile yapilmasidir (Giiglii, 2009:21). Gorildigi
iizere Tiirk hukuk mevzuatinda sézlesmeli personel galistirmaya iliskin hiikiimler 657 sayili Kanun
haricinde farkl kanunlarda da kendini gdstermektedir.
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657 sayili Kanun gergevesinde, 4/B kadrosunda calisan, s6zlesme ile hususi gérev bilgisine ihtiyag
duyulan gorevlerde calistirilan ancak isci olarak nitelendirilmeyen kamu calisanlaridir. Esasen bu
sekilde ¢alisan personel isci olarak da tam olarak devlet memuru olarak ta ifade edilememektedir. Bir
anlamda bu istihdam sekliyle kamu yonetiminde mevcut olan giivenceli ve is teminatli istihdam seklinin
esneklestirilmeye ¢alisildigi denilebilir (Kobley, 2014:176). Dikkat edilirse burada ¢alisan personel igin
esneklesme ¢abasi 6nemli boyutta kendini gostermektedir.

Sozlesmeli personelin ¢aligma giin ve saatleri ise; Bakanlar Kurulunun memurlar agisindan belirledigi
caligma giin ve saatleri ile aynmidir. Fakat biitiin giin ¢aligmanin gerekli olmadigi hallerde mutlak Maliye
Bakanliginin da olumlu gériisleri dogrultusunda farkli diizenlemeler gergeklestirilebilmektedir. Calisan
sozlesmeli personel bitirilmesi gereken isleri bitirinceye kadar ¢calismak zorunda olup sayet bu siireler,
normal ¢aligma siirelerini gegerse ilgili kanunlarda belirtilen kararlar sakli kalmak sartiyla sekiz saat
icin bir giinliik izin verilmektedir (Kayar, 2015:66). Aslinda bu durum sézlesmeli personeli genel
anlamda memurluk statiisinden ayiran temel durumlardan birisi olarak ta ifade edilebilir ve burada
dikkat edilmelidir ki; Kanunlarda 6ngoriilen hiikiimler sakli kalma mecburiyetindedir.

4.3. Gegici Personel ve Calisma Siireleri

Bilindigi iizere Devlet Memurlar1 Kanunu 1965 yilinda ilk defa kabul edilip yayinlanmistir. 1970°1i
yillarda Devlet Memurlar1 Kanunu’nda ifade edilen istihdam sekillerinde bazi degisiklikler
gergeklestirilmistir. 4/C olarak timsal edilen gegici personel hakkindaki hukuksal diizenlemelerde ilk
goze carpan degisiklik, gecici personelin baglangigtaki isminin ‘yevmiyeli personel’ oldugudur.
Yevmiyeli personel kavrami, 1970°li yillara kadar kullanilmis ve 1970 yilinda ise bu kavramin yerini
is¢i kavrami almistir. Ancak 1970°1i yillarin sonlarindaysa iscilerden gegici personele dogru bir gegis
yasanmistir (Giilmez, 2012:3). 1975 yilinda ise gegici personel ile ilgili tekrar bir degisiklik yapilmig
olsa da bu degisiklik iistiinde higbir bdliimiine dokunulmayan bir degisiklik olarak goze carpmistir
(Giilmez, 2012:3). Artik istihdam sekilleri; memur, sdzlesmeli personel, gegici personel ve ig¢i seklinde
ifade edilmistir.

Devlet Memurlar1 Kanununun gegici personel tanimina bakildiginda; 657 sayili Kanunun 4. hususunun
C fikrasinda; Devlet Personel Baskanligi ve Maliye Bakanliginin goriisleri dogrultusunda Bakanlar
Kurulu tarafindan ifade edilen hizmetlerde ve ifade edilen ticret ve sayilarla sdzlesme ile ¢alistirilan ve
is¢i olmayanlar ‘gegici personel’ olarak adlandirilmistir (657, md.4). Ve goriilen sudur ki; aslinda gegici
personelle belli bir vasif gerektirmeyen ve siireli islerde ¢alisanlar ifade edilmeye ¢alisilmaktadir.

Gegici personelin ¢alisma siireleri, ‘Ozellestirme Uygulamalar1 Neticesinde Calisma Sozlesmeleri Sona
Eren Personelin Kamu Idarelerinde Gegici Personel Statiisiinde Istihdam Edilmelerine iliskin Esaslar’m
calisma siireleri olarak ifade edilen onuncu maddesinde diizenlenmistir. Bu hususa gore; gecici
personelin ¢alisma siireleri, hizmet verilen kurulustaki devlet memurlari i¢in belirtilen ¢alisma siireleri
ile ayni1 olarak ifade edilir (Resmi Gazete, 2014:4). Gortldiugii tizere gegici personelin ¢alisma stireleri
iizerinde ¢ok ayrintiya yer verilmemistir.

4.4. Isciler ve Calisma Siireleri

Tiirk sozliiklerinde is¢i kavrami, fabrika, atdlye gibi bir kurulusta, belirlenen bir ticret karsiliginda hem
bedenini, hem kafa giiciini hem de bunlara ek olarak ustaligini kullanarak tiretim yapan kisi’
(Piskiilliioglu, 1995:829) olarak ifade edilmistir. Yapilan bu tanimlamadan da anlagilacagi {izere isci,
iiretim araglarinin sahibi olmayan, devlet veya 6zel kisiler igin ¢alisan kisi olarak diisiiniilebilir.

Hususi miilkiyetin ilerlemedigi, ¢alisan ve isveren ayirimimin daha gergeklesemedigi zamanda siif
ayrimi1 mevcut degildi. Ancak zaman gectikce 6zel miilkiyet ilerledi, kapitalin belli gruplarin elinde var
oldu ve kapital sahibi olmayan gruplarin baskalar1 i¢in calisma mecburiyeti ortaya ¢ikti. Iste tam bu
dogrultuda, is¢inin dogusu ortaya ¢ikti. Sonu¢ olarak is¢iyi is¢i yapanin emegini sermaye sahibine
satarak hayatini siirdiirebilmesi belirgin bir bigimde gdze carpmustir (Sencer, 1969:9-10). Isci emegi ile
vardir.
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Devlet Memurlar1 Kanunu agisindan is¢i, yukarida sayilan istihdam sekilleri haricinde olan ve kamu
idarelerinde galisma mevzuat hiikiimleri dogrultusunda calisan kisi olarak tanimlanmistir (Akgiiner,
2001:43). Bu demek ki; memur, s6zlesmeli ¢alisan disinda ve 4857 sayili Calisma Kanunu hiikiimlerine
tabi, kamu ¢alisanlar ‘is¢i’ olarak ifade edilebilir.

Bilindigi lizere ¢aligma sartlarindaki farkliliklar, igsverenin idare hakki ve sinirlariyla dogrudan iliskilidir.
Calisma sartlari, is hukukunun cok tartismali kisimlarindan bir tanesidir. Iscinin calisma kosullarina
bakildiginda; ¢aligma sartlarinin belirlenmesi, bu sartlarin uygulanabilmesi, bazi farkliliklar yapilmasi
ve hatta ig¢inin kabulii kosulu ile iliskili olan degisiklikler ile isverenin idare hakki arasindaki 6nemli
¢izginin belirlenebilmesi bu agidan ¢ok fazla mithimdir.

Su da belirtilmelidir ki; is giivencesi kapsaminda olsun veya olmasin, is¢i ¢alisma sartlarindaki
degisikliklerin is¢inin yazili onayina baglanma metodu, tiim is¢iler ig¢in gegerlidir (Celik, 2010:208).
Isin yapilacag zaman, kurallara gore is s6zlesmesi ile belirlenirken idare hakkinin simirlar1 dahilinde
isveren ise baglama ve isi bitirme zamanlarini, ¢alisma aralarini, vardiya planin1 kendisi segebilir. Iscinin
onayina ihtiya¢g duyulmayan is saatlerinde gerceklestirilecek farkliliklar ise is saatlerindeki farkliligin
is¢iye tesirleri, ulasim araglarinin saatleri, ara dinlenmeleri vb. faktorler gbz Oniline alinarak
degerlendirilmek zorundadir.

4857 sayil Is Kanunu’nun ¢aligma siirelerini tanzim eden 63. maddesine dayanilarak hazirlanan
‘caligma kanununa iligkin ¢aligma siireleri’ ve 3. maddeye dayanilarak hazirlanan ‘is¢inin ¢alistirildigi
iste harcadigi zaman’ ¢alisma zamani seklinde ifade edilmistir (Stizek, 2014:780). Calisma siiresi
icerisine dahil edilen durumlar igerisinde, biitiin igyerlerini ilgilendirmesi nedeniyle en miihimleri
olarak; ‘iscilerin farkli yerlerde ¢alismak ig¢in gonderilmeleri durumunda harcanan tiim zamanlar’,
‘ig¢ilerin iglerinde ve is yapmaya hazir olarak c¢alistirilmadan ancak yapilacak isi beklerken gegirdikleri
bos zamanlar’ ve ‘bebek emziren kadin iscilerin ¢ocuklarina siit vermeleri amaciyla ayrilan zamanlar’
bigiminde belirtilebilir. Bu hallerde igveren isci ¢aligma siirelerini belirtirken farazi ¢aligma siirelerini
de mutlak hesaba katmalidir. Sayet hesaba katilmazsa is¢i onaylasa bile gegersizlik yaptirimi ortaya
cikacaktir,

Bunun yani sira burada ¢aligma siiresinin iist sinir1 haftalik kirk bes biciminde ifade edilirken 4857 say1l
Calisma Kanunu ile ¢alisma zamanlarinda esneklesmeye bagl ‘denklestirme’ esasi getirilmis ve
taraflarin uyusmasi ile haftalik ¢alisma zamaninin, galigilan giinlere bir glin i¢in on bir saati gegmeyecek
bicimde degisik bicimlerde dagitilabilecegi ifade edilmistir. Sayet is¢i denklestirme temeline gore
¢alisma modeline onay verirse, isveren Calisma Siireleri Y6netmeliginin 5. hususuna gore, denklestirme
zamani igerisinde giinliik ve haftalik ¢alisma siirelerinin baslangi¢ ve bitis zamanlarini idare hakki
kapsaminda belirleyebilecektir. Ayrica denklestirme esasi, tiim kurulusta ya da kurulusun bazi
kisimlarinda uygulanabilecegi gibi, tek isci i¢in bile uygulanabilecektir (Siizek, 2014:780). Aslinda
burada goriilen en miihim nokta; iscilerin ¢aligma stireleri esaslarinin, esneklesme yonelimli olmasidir.

5. TURK KAMU YONETIMINDE ESNEK CALISMA SiSTEMINE GECiSi ZORLASTIRAN
ETMENLER

Yasanan ylizyilda diinyada gergeklesen degisim, ¢alisma sekillerinin tekrar diizenlenebilmesine neden
olmustur. Diinyada kuruluslar, kisiler esnekligi 6zendiren yepyeni ¢alisma bigimlerine ihtiyaci anlamig
ve bu dogrultuda geleneksel ¢alisma bigimlerinden farkli yeni ¢alisma bigimleri olusmustur. Bu yeni
calisma bigimleri; kuruluslar ve hiikiimetlerin desteklemesiyle motivasyon yiikseltimi, verimlilik
yiikseltimi, yasam niteliginin yiikseltimi, ¢aligma stresinin diisiiriilmesi, giderlerin diisiiriilmesi, 6zel
yasam-is yagami uyumunun Saglanabilmesi gibi nedenlerle ve kanuni giivencelerinde mevcudiyeti ile
diinyada uygulamaya gegirilebilmistir. Ve yeni ¢alisma bigimleri tiim diinyada 6zel kuruluslar agisindan
da kamu kuruluslar1 agisindan da sikga goze ¢arpmaktadir.

Tiirkiye agisindan bakildiginda kamu idarelerinde zamanla klasik idare diigiincesi yetersiz kalmistir ve
esnek c¢alisma sisteminin ehemmiyeti giindeme gelmistir ve artik 6zel kuruluslar disinda kamu
kuruluslart1 da bu degisim siirecinden etkilenmeye baslamistir. Kamu kuruluslarinda da 6nemli
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degisimler yasanmaya baglamistir. Bu siirecte bilhassa 1980’li yillardan itibaren goriilmeye baglanan
“‘yeni kamu yonetimi’’ diislincesi ile esneklik kavramina vurgu yapilmastir.

Tiirkiye, istihdam alaninda kat1 mevzuata sahip olup esneklik kavrami, Tiirkiye agisindan aslinda gergek
bir ihtiyactir. Bilindigi iizere esnek ¢alisma sistemiyle; is sartlar1 ve zamanlarindaki kati kaidelerin yok
edilmesi ile; ihtiyaclara, isteklere, farklilasan yasam kosullarina adapte olunabilirken problemlerin de
¢oziilebilme olanagi saglanabilmektedir (Ates ve Copoglu, 2015:98-111). Fakat Tiirkiye’de, devletin
korumaci hali, mevzuata verilen rol, bu mevzu hakkindaki degisik ve yanlis fikirler, bireylerin mevzuya
bakis acilarindaki degisiklikler ve en miihimi esnekligin halen yasal siiregte oturtulamamasi gibi
sebepler is yasaminda esnekligi engelleyen maddeler olarak goze ¢arpmaktadir (Celik, 2007: 80-81).
Aslinda Tirk calisma hayatinda esneklik sistemi uygulanabilirse degisen hayat sartlarina bagli olarak
Tiirk kamu idarelerinde bir¢ok sorun ¢oziilebilecektir.

Tiirk is yasaminda esnekligin 6niinde mevcut olan engellere ayrintili olarak bakilirsa (Celik, 2007:80-
81); Bu engeller yukarida da bagliklar halinde ifade edilmistir.

Devletin Himayeci Davranist; Klasik olarak devlet; igveren ya da yasam boyunca is giivencesi veren
bir is kapisi olarak goriilmektedir. Klasik devletteki is glivencesi ve devletin is kapisi olarak goriilmesi
yepyeni esnek istihdam bi¢imlerine yapilan elestirilerin artmasini saglamigtir.

Mevzuata Atfolunan Rol; Tirkiye’de devlet tarafindan pek ¢ok seyin umuldugu bir hal mevcuttur.
Devletten pek ¢ok seyin umuldugu bir durumda devlet, 6zellikle kanuni diizenlemeler araciligiyla isgiicti
piyasasinda mithim bir unsur seklinde var olmaktadir. Bu sebeple Tiirkiye’de ¢alisma mevzuati detayli
olarak pek ¢ok diizenleme i¢cermektedir.

Bakis Agilart ve Yaklasimlardaki Farkliliklar; Esneklik kaidelerinin uygulanamaya gegirilebilmesini
negatif yonde etkileyen bir diger mevzuda, toplumsal ortaklarin mevzuya farkli bakis agilar1 ve
yaklasimlaridir. Orn; ¢alisan sendikalari, mevcut katiliklarin ortadan kaldirilarak isgiicii esnekliginin
artirtlmasinin yalnizca igverenler bakimindan yarar saglayacagi ifade edilirken yalnizca onlarin yararina
doniik gormektedirler. Ayrica ¢alisan sendikalari istihdam olanagi verecek yeni ¢oziimleri reddederek
mevcut koruma seviyelerinin devam etmesini istemektedirler. Bu durumda esneklik uygulamalarinin
daha ilk asamasinda Oniiniin kapatildig1 ifade edilebilir.

Esnekligin Yanhs Algilanmasi; Esnek caligma sistemi, personel bakimindan incelendiginde esnek
calisma sistemi, personelin ¢alisma sartlarin1 ve ¢alisma bigimlerini, personelin ihtiyaglari yoniinde
belirlenebilen bir sistem olarak diisiiniilmektedir. Ancak bazi kisiler esnek ¢alisma sisteminin, personel
acisindan is garantisini Yok eden tehlikeli bir ¢alisma sistemi oldugunu savunmaktadir. Esnek ¢alisma
sistemi igveren bakimindan incelendiginde ise gelisen ekonomik ve toplumsal sartlara, kullanilan
teknolojiye ve uluslararas1 rekabet sartlarina kuruluslarin adapte olabilmesi gayesiyle personel ve
igverenin caligma sekilleri ve kosullarini istedikleri gibi belirleyebilmesi olarak diisiiniilmektedir (Tiirk,
2016:1-2). Fakat bu sistem ile ilgili olarak yanlis diisiinceler yine igverenler i¢inde mevcuttur ve bir
kisim igverenler esnek calisma sistemini kaidesizlik gibi algilayip personelini biitiin kaidelerden uzak
bir bicimde calistirabileceklerini diisiinebilmektedirler. Hatta bilhassa kayit disi sektérde var olan
kuruluslar bu sistemi kaidesizlik anlaminda ifade etmektedirler (Celik, 2007:80-81). Ancak bu tip bir
diisiince tarzinin yanlig oldugunu da ifade etmek gerekmektedir.

6.ESNEK CALISMA SISTEMi ACISINDAN TURKIYE-AVRUPA KARSILASTIRMASI

Hemen hemen her donem Tiirk is hayatinda esneklik ihtiyact mevzusunda tartigmalar var olmustur.
1980°’li yillardan sonra issizlikte belirgin bir artisin meydana gelmesi ile birlikte esneklik
uygulamalarmin is hayatina uyarlanmasi dogrultusunda diinya genelinde degerlendirmeler yapilmaya
baslanmus, ve neticede Tiirkiye G-20 (20 Grubu Ulkeleri) iginde istihdam bakimidan en sert mevzuat:
bulunan G-20 iilkesi olarak goriilmiistiir. Bu alanda Tiirkiye’yi takip eden iilkelerde Meksika, ispanya
ve Endonezya olarak ortaya ¢ikmustir. Su da bilinen bir gergektir ki; esnekligi uygulayan iilkelerin
istihdamlari artar ve bilhassa kriz zamanlarinda yapilan esneklik uygulamalart krizin etkilerini azaltir.
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Tiirkiye’de 1982 yilinda yapilan programlar dogrultusunda issizligin engellenebilmesi gayesi ile is
hayatinda esneklik uygulamalari ufak ufak yerini almaya baslamistir. Ustelik bu dénemden itibaren
esnek calisma uygulamalar1 kanuni diizenlemelerde de desteklenmeye calisilmistir ancak tiim bunlara
ragmen uygulamada sistem tam anlami ile kendine yer bulamamistir (Ates ve Copoglu, 2015:107).
Esneklesme ihtiyacini ortaya ¢ikaran nedenler; sanayi toplumlarinda ve iiretim yontemlerinde hissedilen
gelismeler, milletlerarasi rekabet ve igsizligin tedricen artmasi gibi unsurlardir (Eryigit, 2000:12).
Esneklesme uygulamalari icerisinde biiyiik 6nem arz eden ve Tiirkiye’de uygulanma gabalar1 igerisinde
olan esnek ¢alisma yontemlerinden bir tanesi ¢calisma saatlerinde yapilan esneklik yontemidir.

Calisma saatlerinde esneklikle ¢alisma zamaninin 6nceden belirlenmis baslama ve bitis zamanlarinin
var olmamasi veya calisma zamanlarinin 6l¢iin calisma saatlerinden degisik sekillerde ayarlanabilmesi
ifade edilir (Bagkan, 1999:37). Esnek calisma saat uygulamasi ile ilgili diinya genelinde hazirlanan
raporlar incelendiginde de; Paris odakli Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Teskilatinin, ‘How’s Life’
raporu, bilhassa bireylerin yasadiklar1 hayatlardan memnun olmadiklar1 sonucunu gostermistir. Bu
raporda; OECD bireylerin hayat kalitelerini 6l¢mek tizere tam on bir tane kriter belirleyerek bireylere
bu kriterler ¢ergevesinde sorular yoneltmistir. Bu sorular bilhassa bireylerin gelirleri, barinmalari,
sagliklart ve is-ev dengesi konularla ilgili olan onlarin hayat kalitelerini gosterecek sekilde sorular
olmustur ve bu sorularla birlikte bireylerin var olan hayatlarindan memnun olup olmadiklart
sorgulanmaya calisilmistir. Raporda, mutluluk ve refah diizeyleri agisindan birinci sirada Danimarka,
ikinci sirada Kanada, tigiincii sirada Norveg’in oldugu gortilmiis ve Tiirkiye’de kirk tilkeden otuz ikinci
iilke olmustur. Hatta ise ulasma siralamasi bakimindan da Tiirkiye ise ulasmada en fazla vakit harcayan
ticiincii lilke olmustur (Milliyet, 14.10.2011). Buradan ¢ikarilabilecek temel nokta da sudur ki; esnek
calisma saat uygulamalari Avrupa’da biiyiik oranda talep edilmekte ve talep edildikge de uygulanmaya
devam etmektedir. Tiirkiye’de ise esnek ¢alisma saat uygulamalarinin gergek manada uygulanamadigi
gbze carpsa da bu uygulamalar Tiirkiye acisindan da gergek bir gereksinimdir.

Tiirkiye’de ¢alisma hayatinda hem calisan agisindan hem kurulus agisindan karsilagilan bir¢ok sorun
devleti ve personeli donem donem ¢esitli formiil arayislarina itmistir. Bu dogrultuda Tiirkiye, ilk olarak
diinyanin birgok yerinde yaygin olarak kullanilan farkli ¢alisma sekillerini incelemeye baslamis, daha
sonra Devlet Planlama Bagkanligi basta olmak iizere devlet tarafindan tiim esnek ¢alisma sekilleri igin
bir altyap1 hazirligi gergeklestirilmeye ¢alisilmistir (Dogan, 2005:96-98). Fakat Tirkiye’de esnek
calisma sekillerinin uygulamasi agisindan yasal alt yapinin yeterli seviyeye gelemedigi goriilmiistiir.

Her ne kadar Tiirkiye’de esnek c¢alisma sekilleri hakkinda yasal altyapinin yeterli seviyeye ulasamadigi
ifade edilse de; bu mevzu ile alakali adimlar mutlak atilmigtir. 2003°de 4857 sayili Calisma Kanunu ile
esnek calisma bigimleri olarak ifade edilen farkli caligsma sekilleri ve adlandirmalari ¢alisma hayatina
getirilmeye cabalanilmistir. Aslinda 4857 sayili Calisma Kanunu ile Avrupa Birligi’nin ve Uluslararasi
Calisma Teskilati’nin nerede ise tiim Olgiileri, yeni degerler seklinde Tiirk ¢alisma hayatinin mevzuat
kismina girmistir. Bu yonden, 4857 sayili Calisma Kanununun Tirkiye’ye 6zellikle endiistri iliskileri
anlaminda yepyeni altyap1 hazirladigi, hazirlanan altyap: ile bircok kavramin da var olacagi da
goriilmektedir. Yine de 4857 sayili Calisma Kanununun tiim sorunlari ortadan kaldiran olagandstii bir
ozellik tasimadigi herkes tarafindan bilinen bir gergektir (Pirler, 2003:7). 4857 sayili Calisma
Kanununun, diinyada meydana gelen biitiin gelisme ve degismeler dogrultusunda personeli nitelik ve
nicelik yoniinden yiikseltme yoniinden bir zemin olusturdugu goriilmektedir. Ancak su da bir gergektir
ki; is hayatinda, personeli nitelik ve nicelik yoniinden yiikseltme amacinin gerceklesebilmesi i¢in mutlak
onemli bir zaman gegimi ve deneyim sarttir (Pirler, 2003:7). ilerleyen donemde bu amaglarin galisma
yasaminda gergeklesebilecegi herkes tarafindan kabul edilen bir gergektir. Tiirkiye’de esnek caligma
sistemi ile ilgili olarak goze ¢arpan en bariz nokta; Esasen uzun siire 6nce Tiirkiye’de esnek caligma
sistemi ihtiyacinin ortaya ¢ikip bu dogrultuda bazi ¢alismalarin varligidir ancak yapilan bu ¢alismalara
ragmen bile Tiirkiye’de pek ¢ok kurulusun esnek ¢aligma sistemini tam anlami ile anlamamigs olmasi da
Tiirkiye’de esnek calisma sistemi ile ilgili olarak goriilen bir gercektir.

Esnek ¢alisma sistemi, diinya is hayatinda yeni sistem olarak goriilmektedir. Aslinda global yasamda
basar1 elde edilmek istenilirse esnek ¢alisma gerekliligi ortadadir ve hatta esnek calisma bigimlerini
kiiresel ekonomiye uyum saglayabilmek igin 6n kosul olarak kabul edilmektedir (Dogan, 2005:97-98).
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Emsalleri Tirkiye’de ¢ok nadir olsa da beraber birtakim kuruluslar personeline ¢alisma zamanlarin
personelin secebilecegi esnek calisma sistemleri sunmaktadir. Tiirkiye’de esnek calisma sistemi ile
hedeflenen bilhassa personel baglilig1 elde etmek ve verimi artirmaktir. Zamanla goriilen Tiirkiye’de
esnek ¢aligma sisteminin siklikla olmasa da 6zel kuruluglar tarafindan uygulanilmasidir. Bu dogrultuda
bazi kuruluslar haftada bir giin veya ayda bir iki giin kurum diginda galisilabilecegini ifade etse de burada
en fazla talep edilen esnek caligma uygulamasi mesai baglama ve mesai bitis saatlerindeki esneklik
iceren uygulama olmustur. Yapilan bir arastirma neticesinde (Yeni bir iscom’un diizenledigi)
Tiirkiye’de esnek caligma sistemini; Novartis Tiirkiye, Coca-Cola Tiirkiye, Kafkasya ve Orta Asya,
Perfetti Van Melle Tirkiye, GSK Tirkiye, Tirk Henkel, ING Emeklilik, Nutricia anne-bebek
beslenmesi, Danone Tiirkiye ve Pepsi-Co gibi sirketlerde uygulamaktadir (Ozgelik, 2009:1-7). Bu
ornekler Tiirkiye’de bazi 6zel kuruluslar agisindan esnek caligma sisteminin varligini net bir sekilde
gostermektedir.

Tiirkiye’de esnek calisma sistemi ile alakali olarak, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlik Calisma
Genel Miidiirliigii ve PERYON, bir arastirma gerceklestirmistir ve arastirma neticesinde Tiirkiye’de
esnek ¢aligma sistemlerinin fazla tercih edilmedigi sonucu ¢ikmustir. Sirketlerin, bakanliklarin yaptiklart
arastirmalar ile diinyada devamli uygulanma alani bulan tiim esnek ¢alisma bigimlerinin Tiirkiye’de de
uygulama haritasi gizilmeye cabalanmustir ve Istanbul, Corlu, Denizli, Antalya’da tertip edilen paneller,
ulusal insan y&netim kongresi paralelinde yapilan incelemeler neticesinde (Iste insan, 2016);

*Tiirkiye’de ¢alisma hayatinda halen ¢ok agik bilgilerin var olmadigi

*Klasik ¢alisma bi¢imlerini tercih eden kuruluglarin % 56’sinin esnek ¢alisma sistemi ile ilgili olarak
yeterli bilgisinin var olmadig1

*Arastirmaya dahil olanlarin yaklagik % 27’sinin de bu sistem ile hem ticret kayb1 hem de sosyal hak
kaybina neden olacagini diisiindiikleri ortaya ¢ikmustir.

Bu konuda Tiirkiye’de hiikiimet goriislerine bakildiginda ise; hiikiimet esnek galigma sistemini ve bu
dogrultuda tiim esnek ¢aligsma bigimlerini her daim giindeminde tutmus ve iistelik son zamanlarda esnek
calisma bicimlerinin kamu yonetiminde dahi uygulanabilmesi gayesi ile goriisler ileri sunmustur. Ornek
olarak; donemin Aile ve Sosyal Politikalar Bakan1 Sahin; esnek caligma sistemi hakkinda yapilan
caligmalar i¢inde; esnek ¢alisma sistemi ile hem kadin istihdaminin artirilabilecegi, hem kadinin
ekonomik giicliniin yiikseltilebilecegi, hem de kadinin aile ve is c¢alisma hayati uyumun
gerceklesebilecegi bir sistem iizerinde ¢alisildigini belirtmistir. Dénemin Kalkinma Bakanligi, Maliye
Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi, Calisma Bakanlig1 da hizmetleri ile ilgili olarak esnek ¢alisma sistemi
adi ile gergeklestirilmesi gerekenleri ifade ederek bu planlar dogrultusunda genel bir model
olusturulabilecegini savunmuslardir. Ustelik kadinlar agisindan esnek calisma sistemi ile ilgili olarak
esnek Avrupa’da kadin istihdaminin biiyiik bir oraninin esnek ¢aligma sistemi ile ¢alismaya devam ettigi
esnek caligma sistemi dahilinde ¢alisan kadinlarin, c¢ocugu ile ilgilenirken kadin egitiminin
kuvvetlendigi ve kadinin aynen bu sekilde kalkinmanin 6nemli bir pargasi olarak kullanabildigi ifade
edilmistir (Sabah, 24.03.2013). Ozetle Tiirkiye’de hiikiimet goriisleri acisindan; Tiirkiye’de kimi 6zel
kuruluslarda uygulamada olan esnek ¢alisma sisteminin kamu kuruluslarinda da uygulanma hedefinin
yliksek oranda varlig1 goze carpmaktadir.

7.TURKIYE’DE KANUNLAR CERCEVESINDE ESNEK CALISMA SiSTEMi

Esnek ¢alisma sisteminin kamu yonetiminde varligi hakkinda hem galisma kanununda hem de de farkl
kanunlarda birtakim diizenlemeler bulunmaktadir. Makalemizin bu kisminda mevcut diizenlemeler
cercevesinde esnek galisma sistemine iliskin olarak kapsamli bir inceleme yapilmistir. Bu inceleme,
4857 sayili Calisma Kanunu, 657 sayil1 Devlet Memurlari Kanunu ve 6111 sayili Torba Yasa agisindan
gergeklestirilmistir.
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7.1.Esnek Calisma Sistemi ve 4857 Sayih Kanun

4857 sayili Calisma Kanununun temeli kirk sekiz saat ¢alisma limitini kabul eden ve esneklige hicbir
sekilde yer vermeyen 931 sayili Kanun ile atilmistir. 1971 yilinda Anayasa Mahkemesi 4857 sayili
Calisma Kanununun temeli olan 931 sayili Kanunu usul y6niinden bozmustur. Ardindan yine de bu
kanunda hemen hemen hicbir degisiklik yapilmamis ve 1475 sayili Calisma Kanunu, eski 931 sayili
Kanunun yerini almistir.

1475 sayil1 Kanunda calisma siiresi baslangigta kirk sekiz saat biciminde devam etmis olsa da bu hiikiim
daha sonra haftada maksimum kirk bes saat olarak ifade edilmistir. 1475 sayili Calisma Kanunu’nda
‘calisma siiresi’ ad1 altindaki madde de, giinliik ve haftalik caligma siireleri ifade edilmeye ¢alisilmistir.
1475 sayili Calisma Kanununda bulunan c¢alisma siireleri diizenlemeleri, standartlastirma ilkesi
gercevesinde olmus kesinlikle kanunda calisma zamanlarinda esneklik ile alakali bir diizenleme
yapilmamstir. 1475 sayili Caligma Kanunu’nun g¢aligma siireleri ile alakali hiikkiimleri, farklilasan is
hayatindaki ihtiyaclara cevap veremeyen bir yapi1 olarak ortaya ¢ikarken yeni bir calisma kanunu ihtiyact
artik iyice kendini gostermistir. Yeni ¢aligma kanununun hazirlanmasinda ortaya g¢ikan zorlayici
gerekeeler sunlar olmustur (Aydoganoglu, 2007); Asagida belirtilen gerekgeler dogrultusunda 1475
sayili Calisma Kanunu’nun yerine yeni bir ¢aligma kanunu hazirlanmasi artik bir zorunluluk olarak
ortaya ¢ikmugtir.

*[s hayat ile yogun bir bicimde etkilesim halinde olan iktisadi, sosyal ve siyasal kosullar
*Tiirkiye is hukuku alaninda yaklasik yetmis yillik birikim

*[s hayat1 uygulamalarinda karsilagilan problemler

*Esneklesme gereksinimi

*AB ve milletlerarasi calisma kriterlerine uyum saglama gerekliligi

10 Haziran 2003°de 1475 sayili Kanun yerine 4857 sayili Calisma Kanunu yiiriirliige girmistir ve 4857
sayilt Calisma Kanunu yukarida belirtildigi lizere isgiicii piyasasindaki katiliklar1 bertaraf edebilmek,
esnekligi artirabilmek, istihdam olusturabilmek,kuruluglarin uyum yetenegini artirabilmek kuruluslarin
ve personelin rekabet giiciinii artirabilmek ve igsizler, kadinlar ve gengler bakimindan daha iyi bir sosyal
katilma saglayabilmek gibi 6nemli sebeplerle Tiirk hukuk mevzuatinda yer bulmustur.

4857 sayili Calisma Kanunu hazirlik siirecinde iken; bilhassa yeni teknolojiler dogrultusunda yeni
calisma bicimlerinin ¢ogaltilmasi, iste yeni sistem ve uygulamalarin olugmasi, kismi zamanl ¢alisma,
is paylasim bicimleri, belli siireli hizmet sozlesmeleri vb. diizenlemelere olan gereksinim goze
carpmustir ve bu dogrultuda 4857 sayili Caligma Kanunu, ii¢ esas unsura dayandirilmistir. Bu unsurlar;
esnek ¢alisma, is garantisi ve AB direktiflerine adapte olabilmektir (Giirkanlar, 2010:17-21). Burada en
dikkat ¢eken nokta; esnek ¢aligmanin 4857 sayili Calisma Kanunu’nda temel bir unsur olarak varligidir.

1974 yilindan beri kuruluslarda var olan ¢alisma bi¢imleri 4857 sayili Calisma Kanunu ile Kritik bir
doniistim icerisine girmistir. Bilhassa ¢alisma kanununun ¢alisma siireleriyle iliskili ¢alisma siireleri
yonetmeligine bakildiginda konumuz agisindan su noktalar ifade edilebilir (Tasoglu ve Limoncuoglu,
2010:82; Aydoganoglu, 2007);

*Yonetmeligin 3. maddesinde, ¢alisma siiresi kavrami, genel hiikiimler basligi altinda yeniden
tanimlanmaya calisilmistir. Bu maddede personelin ¢alistigi kurumda harcadigi zaman ¢alisma siiresi
seklinde ifade edilmis, ara dinlenmeler ise belirtilen siire haricinde birakilmustir.

*Yo6netmeligin 4. maddesinde, haftalik normal ¢alisma zamani tanimlanmistir. Bu maddede ¢alisma
zamani genel olarak haftada maksimum kirk bes saat seklinde belirtilmis ve karsit bir hiikiim olmama
sart ile bu siirenin kuruluslarda haftanin ¢alisilan giinlere esit bir bicimde bdliinmesi ile uygulanacag:
belirtilmistir.

*Yonetmeligin 5. maddesinde, denklestirme temeli dogrultusunda ¢alisma tanimlanmistir. Denklestirme
esasina gore ¢alisma, haftalik ¢aligma siiresinin kuruluglarda bir giin igerisinde on bir saati agmamak
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kosuluyla ¢aligilan giinlere farkli bigimlerde dagitilmasi olarak tanimlanmistir. (taraflarin yazili anlagma
sart1 ile) denklestirme esasina gore calismada dikkat ceken en 6nemli nokta; haftalik calisilan giinlerin
on bir saati gegmemek sart1 ile degisik sekillerde dagitilabilecegi noktasidir.

*Yonetmeligin 6. maddesinde kismi zamanli ¢alisma kavrami tanimlanmigtir. Bu maddede kuruluslarda
tam zamanl ¢alisma sdzlesmesiyle yapilan ya da emsal ¢aligmanin 2/3’ oraninda yapilan ¢alisma
‘kismi zamanli ¢aligma’ olarak tanimlanmistir.

*Ydnetmeligin 7. maddesinde, telafi calisma kavrami tanimlanmustir. Isin durmasi vb. zaruri nedenlerle,
belli bir zaman dilimi i¢inde olmasi gereken haftalik ¢aligma siiresi tamamlanamadigi zaman, personelin
noksan ¢alismalarini telafi ettirme siireci ‘telafi ¢alisma’ olarak ifade edilmistir.

*Yonetmeligin 8. ve 9. maddelerinde ise, giinliik ¢alisma saatlerinin bildirilme ve ¢alisma siirelerinin
belgelendirme ihtiyact belirtilmistir. Bu maddelerde, personele giinliik ¢alismanin baglama ve bitis
zamanlari ile dinlenme siirelerinin, iletisim araglar ile aktarilacagi ve gergeklestirilen is niteliklerine
gore isin baglama ve bitis zamanlarinin, personel bakimindan degisik sekillerde ayarlanabilecegi ifade
edilmistir.

Bunun yani sira 4857 sayili Calisma Kanununda farkli esneklik bi¢imlerinden olan ‘cagri iizerine
calisma’, ‘fazla ¢alisma’, ‘ara dinlenmesi’ vb. esnek ¢alisma sekilleri de yer bulmaktadir.

Yukarida verilen bilgiler dogrultusunda goriilen su olmustur; Tiirkiye’de esnek calisma sistemi
dogrultusunda olan kanuni alt yapi1 aslinda 4857 sayili Calisma Kanunda goériilmiistiir, bu ¢alisma
kanunu ile birlikte Tirk ¢aliyjma mevzuatinda simdiye kadar yer bulamayan bir¢ok esnek ¢alisma
diizenlemeleri kendini gosterrms bulunmaktadir. Ornegin; gecici calisma iliskisi, belirsiz zamanl
calisma sozlesmesi, ¢agri lizerine ¢aligma ve esnek caligma saatleri gibi esnek caligma uygulamalari
hayata gecirilmeye ¢alisilmistir. Yapilan bu gabalar da igverenlerin, uzun siiredir esnek ¢aligsma sistemini
yasal bir zemine oturtma isteklerinin karsilanmasi agisindan pek ¢ok yenilikler getirmistir.

Esnek caligma sistemlerinin kotiiye kullanilabilme ihtimali de yadsinamayacak bir gercektir. Kanun
koyucu, esnekligin kotiiye kullanimini engelleyecek dnlemler almaya cabalasa da alinan bu 6nlemler
her seye ragmen yetersiz olarak nitelendirilmektedir. Yani Tiirkiye’de esnek ¢alisma uygulamalar ile
birlikte personel ve igverenin ¢ikarlarinin karsilikli korunma probleminin de ortaya ¢ikabilecegi goze
carpmaktadir. Bu dogrultuda, is hayatinda esneklik bakimindan olmasi gereken en Onemli sey; is
hayatinda var olan esneklik kaidelerinin sadece kat1 6zelliginin yok olmasi degil, taraflar bakimindan
koruyuculuk niteliginin de var olmasidir. Nitekim artik yogun olarak esnek ¢aligma sistemi karsisinda
durulmamaktadir fakat yine de galisma agisindan olsun personel agisindan olsun farkli suiistimallerin
var olabilme ihtimalide negatif algilar1 beslemektedir (Aydoganoglu, 2007). Ozetle; 4857 sayili Caligma
Kanunu igerisinde 1475 sayili Calisma Kanunundan farkli bir bicimde esnek c¢alisma bicimleri
goriilmektedir ve son yillarda da sik sik olmasa da klasik calisma bigimlerinden farkli olarak esnek
calisma bigimleri gdze ¢arpmaktadir.

7.2.Esnek Calisma Sistemi ve 657 Sayih Kanun

Tiirk caligma sistemi agisindan isgilere uygulama gayreti i¢inde bulunulan esnek ¢aligma sistemi, yakin
zamanda Tirk kamu yonetimi g¢alisanlarma da uygulama hedefi igerisine girmistir. Tirk kamu
yonetiminde kamu yoOnetimi ¢aligsanlarina getirilmeye c¢alisilan esnek ¢alisma sistemi ile etkinlik ve
verimliligin artirilabilmesi amaglanmaktadir.

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu incelendiginde (657, md.99; md101; md.178); Kanunun 5.
kisminda devlet memurlarinin ¢alisma siireleri ve izin durumlar1 yer bulmaktadir. 99. maddesinde,
haftalik caligma siireleri cumartesi ve pazar tatil olacak sekilde diizenlemistir. 100. maddede ise giinliik
calisma saatleri ifade edilirken, giinlik calisma zamanlarinin baslama ve sona erme zamaniyla 6gle
arasinin, bolgelerin ve gorevlerin Ozelliklerine gore merkezde Bagbakanlik ve Devlet Personel
Bagkanliginin istegi dogrultusunda Bakanlar Kurulu tarafindan; illerde de Valiler tarafindan
ayarlanacagi hiikkmii yer almstir.
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Kanunun 101. maddesindeyse tiim giin siiren gorevlerde c¢alisma saat ve c¢alisma big¢imlerinin
belirlenmesi tertip edilmistir. Burada, tiim giin siiren gorevlerde hizmet veren devlet memurlarinin
calisma saat ve bicimlerinin, Basbakanlik ve Devlet Personel Bagkanliginin muvafakati dogrultusunda
kuruluslar tarafindan belirlenecegi ifade edilmistir. Kanunun 178. maddesinde ise fazla galisma
mevzusu konusu yer bulmustur.

Tiirkiye’de ¢alisma saat uygulamalarina kamu yonetimi agisindan bakildiginda; Tiirk kamu idarelerinin
acilis ve kapanig saatlerinin bazi 6zel durumlar haricinde bir degisiklik icermemektedir. Tiirkiye’de
devlet memurlarin ¢alisma saatleri genellikle 08.30-17.30 veya 08.00-17.00 aras1 olup 12.00-13.00 veya
12.30-13.30 arasi1 da dinlenme arasi diizenlemesi bi¢gimindedir. Lakin burada su da ifade edilmelidir ki;
yaz ve kis mevsimine gore yarim saatlik degisiklik olabilmektedir. Tiirkiye’de ASM (Aile Sagligi
Merkezi) calisma saatleri incelendiginde, Tiirkiye’de ASM ¢aligma saatleri kamu yonetimi ¢aligma
saatleriyle 6zdes saat dilimine sahiptir ve merkezler hafta igi her giin 08-12.00 ile 13.00-17.00 aras1
hizmet vermektedir. Aile hekimleri ve aile sagligi personeli tam giin ¢izgisi dogrultusunda ¢aligirken
bunlarin haftalik calisma stireleri kirk saattir. Ancak burada su onemli nokta dikkat ¢ekmektedir;
Kanunun igerisinde biitiin aile hekimleri agisindan esnek ¢aligma sisteminin varligi belirtilmemistir
ancak uygulamada bazi aile hekimlerinin mesai saatleri ve giinleri esnek ¢alisma sartlar1 dogrultusunda
ayarlanabilmektedir (Ancak burada tek sart sudur ki; c¢aligma yerinin sartlar1 da g6z Oniinde
bulundurulmalidir.) (Tosun, 2010). Buda bize Tiirkiye’de bazi aile hekimleri ¢alisma literatiiriinde
aslinda esnek calismanin varligini gostermektedir.

Gorildigi tizere aile hekimligi ¢alisma sistemi normal ¢alisma saatleri; haftalik 08.00-17.00 saatleri
arasidir. Aile hekimligi ¢alisma sisteminde esnek mesai demek; sistem igerisindeki var olan normal
caligma saat diizenini tahrip etmeden bazi personelin ¢alismasinin hafta i¢i 17.00’den sonra veya hafta
sonuna kaydirilmasi demektir. Sayet ASM, esnek mesai sistemini uygulamaya gegirmek isterse ASM
tarafindan hazirlanan programi her ay Saglik Miidiirligiine iletir ve Saglhik Miidiirliigii tarafindan
onaylanan program uygulanabilir. Bu konuda bir 6rnek verilmek istenirse de; Bir doktor pazartesi giinii
08.00-12.00 arast1 ise gelmeyi tercih etmeyebilirken bu doktor 13.00’de gorevine baslayip, 21.00°de de
gorevini bitirebilir (Sucu, 2015). Burada dikkat ¢eken nokta ise esnek mesaiye gecilecek olan ASM’nin
Saglik Miidiirliigli’niin onayini alma mecburiyetidir.

Tiirkiye’de yeni kamu ydnetimi diisiincesi ile birlikte kamu personel sistemi de tekrar sekillenmeye
baglamistir ve Tirk kamu personel sistemindeki degisikliklerin degerlendirebilecegi en onemli
alanlardan bir tanesi de saglik alani olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle Avrupa Birligi, Diinya Bankasi
vb. aktorlerin saglik alaninda yiiklendikleri roller Tiirkiye’deki saglik alanindaki farkliliklar:
sekillendirmektedir. Saglik alani, Tiirk kamu istihdamindaki esneklesmenin izdiistimlerinin goriildiigi
en 6nemli alandir. Ozetle kamu yonetiminde nadiren gdze garpan esnek calisma uygulamalarinin
kurumsal diizeyde ilk 6rneklerinin Saglik Bakanlig: tarafindan sunuldugu goéze carpmaktadir (Ates ve
Copoglu, 2015:108-109). Sonug olarak, diinyada ister 6zel kuruluslar olsun ister kamu yonetimi olsun
pek cok kurulus tarafindan uygulanan esnek calisma sisteminin Tiirkiye’de agirlikli olarak &zel
kuruluglar tarafindan uygulandigi gorilmektedir. Tirk kamu yoOnetimi agisindan ise uygulamalar
agirlikli saglik alaninda varligimi gostermektedir ve Tiirk kamu idarelerinde tam manasi ile bir esnek
calisma ortami sunulamamaktadir.

7.3.Esnek Calisma Sistemi ve 6111 Sayih Torba Yasa

25 Subat 2011 tarihinde 6111 sayili “‘Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu ve Diger Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun’ 27857 sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir ve kanun
hiikiimleri ayni tarihte yiriirliige girmistir (Resmi Gazete, 2011:1). Torba Yasa ile, birgok kanunda
degisiklik gerceklestirilmesi amaglanirken 657 sayili Kanun igerisinde konumuz agisindan biiyiik 6nem
arz eden farkliliklardan bir kismi asagida belirtilmistir (MEB, 2013);

*657 sayilh Kanunun 53. maddesi iizerinde tekrar bir diizenleme bu madde ile engelli ¢alisan
zorunlulugu getirilmistir. Madde icerisinde hem engelli merkezi hem de engelli sinavlar1 yapilacag
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ifade edilmis ve ayrica konu ile ilgili olarak Oziirliiler idaresi Baskanliginin da fikri ile Devlet Personel
Bagkanligi’nin yepyeni bir yonetmelik olusturacagi ifade edilmistir.

*657 sayili Kanunun 100. hususunda degisiklik yapilarak engellilerin ¢aligma zamanlarinin kuruluslar
tarafindan ayarlanacagi ifade edilmistir. Bu maddede goriilen en 6nemli degisiklik ise 657 sayili Kanuna
esnek istihdamin yerlestirilmeye calisilmasi olmustur. Ayrica 100. maddeye bir fikra eklenmis ve bu
fikra uyarinca ‘Tiim memurlarin gerceklestirdikleri gorevlerin 6zellikleri dogrultusunda ¢alisma saat ve
stireleriyle gorev yerlerine bagli olmadan ¢alisabilmelerinin imkaninin bulundugu belirtilmistir. Ayrica
ilgili esaslarin Bakanlar Kurulu’nun belirleyecegi ifade edilmistir. Goriilmektedir ki; bu diizenleme ile
esnek ¢aligma sisteminin 6nii agilmaya ¢aligilmakta ve bu sistemin Tiirk kamu kurumlarina da taginmaya
calisilmaktadir.

*657 sayili Kanunun 101. maddesinde ise yirmi dort saat esasi dogrultusunda ¢alisilan gorevlerde
calisma saatlerini kurulusun belirleyecegi degisikligi yer almistir.

657 say1li Kanunda son dénemlerin mithim bir farkliligi 25.02.2011 yilinda Resmi Gazetede yayimlanan
6111 sayili Kanunla gergeklestirilmistir. Burada pek ¢ok temel maddenin degistirilmesi ve artik iglevsiz
hale biirlinen baz1 ek ve gegici maddelerin yiiriirlitkten kaldirilmasi hedeflenmistir ve yukarida da
goriildiigii tizere yapilan degisikliklerle bilhassa devlet memurlarinin is hayatlar1 diizenlenmeye
calisilmistir.

6111 sayil Kanunla ¢alisma hayat: ile ilgili kanunlarin analizleri yapilarak bu konularda diizenlemeler
gerceklestirilmeye galisilmistir. Calisma hayati ile ilgili diizenlemeler ¢ogunlukla yasalarin uygulanma
asamasindaki noksanliklar1 tamamlama dogrultusunda olmustur ve aslinda noksanliklar1 tamamlama
dogrultusunda yapilan bu diizenlemeler gercekten hayata gegirilebilirse hem kuruluslar igin hem de
personel igin birgok avantaj ortaya ¢ikacaktir. Iste bu sebepledir ki, kanunlarda uygulama evresinde
beliren noksanliklarin tamamlanabilmesi ve toplum ihtiyaglarinin karsilanabilmesi gayesiyle yepyeni
yasal diizenlemeler siirekli bir sekilde var olmalidir (Oren ve Gégmen, 2011:25). Ve aslinda bu bir
mecburiyettir

Tiirkiye’de 6zellikle Avrupa Birligi Miizakereleri ve kiiresel degisim dogrultusunda pek ¢ok reform ve
revizyonlar meydana gelmistir. Reform ve revizyonlar bilhassa kadin isgiicii vb. kimi dezavantajl
topluluklarm calisma sartlar1 ve sosyal giivenlik sartlarinda gerceklestirilmektedir. iste 6111 sayili
Kanun, yapilan diizenlemelerin miihim bir basamag1 olarak diisiiniilmiistiir (Oren ve Gé¢men, 2011:1-
3). Tiirkiye’de her daim esnek galigma sistemi hakkinda tartismalar olmustur ve Avrupa’da 6zel
kuruluslar disinda kamu yonetiminde de ¢ok fazla uygulamada olan esnek calisma sistemi hakkinda
Tiirkiye artik 21. yiizyilda da rekabet ve verimlilik anlaminda bu konu iizerinde daha agirlikli durmay1
planlamistir. 2011°de 6111 sayili diizenleme ile 657 sayili Kanuna su hitkiim konulmustur (Memurlar,
2016); ‘Memurlarin gergeklestirdikleri hizmetlerin niteliklerine gore ¢alisma saat, siireleri ve gorev
yerlerine bagli olmadan ¢alisabilme imkanlar1 vardir.” madde ile ilgili esaslarin Devlet Personel
Bagkanligi’nin teklifi ve Bakanlar Kurulu karari ile belirlenecegi ifade edilmistir. Akabinde konu ile
ilgili olarak 2013 yilinda kamu kuruluslarinda pilot uygulamalar 6ngoriilmiis ve sonuglar hakkinda bir
degerlendirme yapilmasi planlanmigtir.  Hilkimet de konu hakkinda, esnek calisma bigimleri
bakimindan model meydana getirmeyi ve bu modelin pilot olarak uygulanmasini planlamistir.

2013 yili yatinm programi Bakanlar Kurul kararinda en dikkat cekici nokta; esnek c¢alisma
dogrultusundaki 6nlemlerdir. Kamu yonetiminde isgilere uygulanma gayretinde bulunulan esnek
caligma sisteminin iki buguk milyon memuru da ihtiva edecegi ifade edilmistir. Ayrica kamu
yonetiminde esnek caligma sistemiyle ilgili olarak ilk girisimin 2013 yilinda gerceklestirilip pilot
uygulamanin 2014 yilinda gerceklestirilecegi ifade edilmistir (Ekonomiekibi, 2016). Devlet aslinda
yeniden yapilanma ile kamu personel diizenini degistirmeyi talep etmektedir. Bu dogrultuda da mevcut
yapiy1 ¢Oziimleyebilmek i¢in esneklesme stratejilerinin gerekli oldugunu savunmaktadir. Meselen;
donemin Enerji Bakani Yildiz, ¢alisma sisteminde esneklesmeyi; bir grup kamu g¢aliganinin ¢aligma
saatlerinin erken vakite ¢ekilmesini ya da bir grup kamu ¢alisaninin cumartesi giinii ¢alisabilmesini
savunmustur. Dénemin Enerji Bakan1 Yildiz tarafindan yapilan bu savunma aslinda enerji tasarrufu
nedenine dayandirilmis olsa da aslinda asil amag ¢aligma zamaninin esneklestirilmesiydi (Aydoganoglu,
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2011:1). Burada calisma saatlerinin yeniden diizenlenme &nerisinin, hiikiimet tarafindan hazirlanan
paketin igerigi iliskili 6nemli bir ipucu verdigi de gdzden kagmamaktadir.

Hiikiimetin bu sekilde esnek c¢aligma sistem ihtiyacina vurgu yapmasi bu konu ile ilgili olarak bugiine
kadar gergeklestirilen kanuni diizenlemeler ve fiili uygulamalarin hiikiimet kanadindan da yeterli olarak
goriilmedigini gostermektedir (Aydoganoglu, 2011:2). Yukarida da belirtildigi gibi hiikiimet, gelecek
dénemde kamu yo6netiminde pilot uygulamalar yapilacagini ve kamu personel yonetiminde de esnek
caligma sistemi ile ilgili esaslarin ¢alisma giivencesi temeli ile belirlenecegini savunmustur. Ve
Tiirkiye’de tam da bu siiregte 6zel kuruluslar haricinde kamu yonetiminde de esnek ¢aligma sisteminin
uygulanabilecegi gercekligiyle yiiz yilize gelmistir.

Kisaca Tiirkiye’de kamu personel yonetiminde kokli degisiklikler yapilacaktir, bu degisiklikler
dogrultusunda yapilan incelemelerde, memurlarin 6zliik ve sosyal haklarinin haricinde ¢aligsma
zamanlar1 da incelemeye alinmustir. Incelemeler sirasinda bilhassa trafik sorununu ¢ozebilmek, kamu
calisanini verimli ¢aligtirabilmek, giivenlik problemi nedeniyle hizmet ulastirilamayan vatandaslara
hizmet verme amaciyla esnek ¢alisma yontemlerinin kamu yonetiminde de uygulanmasinin pek ¢ok
avantaj getirecegi belirtilmistir. Calismalardan 6nce ilk olarak Avrupa iilke 6rnekleri ele alinmig ele
alman ilkeler acisindan kamu yonetimlerinde farkli esnek calisma sekillerinin uygulandigi ortaya
cikmustir. Ortaya ¢ikan sonug dogrultusunda da Tirkiye agisindan da esnek ¢aligma sistem uygulama
gerekliligi ifade edilmistir.

Kamu personel sisteminde Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin, Maliye Bakanliginin ve
Kalkinma Bakanlhiginin birlikte esnek calisma sekilleri gelistirecegi ve sec¢ilmis kamu kuruluslarinda
pilot uygulamalar yapilacagi, elde edilen neticelerin degerlendirilecegi ve bu dogrultuda farkli kamu
kuruluslarinda da sistemin yayginlastirilacagi ifade edilmistir (Medihaber, 2012). Bu durumda
Tiirkiye’de kamu personel yonetiminde koklii degisimler yapilma c¢abalarinin varligini net bir sekilde
gostermektedir.

2016 Torba Yasasindan daha oOnceki donemde dénemin Basbakani Davutoglu, makroekonomik
onlemleri kapsayan bir eylem plani ile ilgili degil, sosyal politika yonii daha agir basan bir eylem plant
ile ilgili olarak bir a¢iklamada bulunmustur. Donemin Basbakani tarafindan agiklamada bulunulan bu
planda; gengler, kadinlar ve emekliler ile ilgili maddeler var olup is miisalahasi adi altinda 6nlemler
mevcuttu. Onlemler bilhassa Calisma Kanunu ve Sosyal Giivenlik Kanununda gergeklestirilmesi
diisiiniilen 6nlemlerdi (SGK, 2015). Ornek olarak; kamu personel reformu ile esnek calisma sisteminin
uygulanabilmesi veya kadin memurun dogum yapan personelin kariyerinin 6nemsenmesi gibi.

Konu biraz daha ayrintili incelenirse;

Esnek Calisma Sistemi Yoniinden; Calisma Kanununda yapilan farkliliklarla, uzaktan ¢alisma yontemi,
tele caligma yontemi vb. iglerde yasal diizenlemeler gergeklestirilecektir (SGK, 2015). Ve yapilacak bu
yasal diizenlemeler ile 6zellikle gencgler ve kadinlara iligskin pozitif sonuglar elde edilecektir.

Dogum Sonras: Calisma Yoniinden; Izdivag etmek ve anne olmanmin, kadinlarin ¢alisma yasaminda
belirleyici gorevleri mevcuttur. Cocuk adedindeki artiga karsin, kadinin is hayatina girme zorunlulugu,
annenin fiziksel ve ruhi bakimdan yipranmasma ve caligma verimliliginin diismesine neden
olabilmektedir. Esnek ¢alisma sisteminin, isyerinde uygulamaya gegirildigi bazi iilkelerden &rnekler
verilirse; Hollanda’da ¢alisanlarin kisitlamaya tabi olmadan is saatleri degistirilebilmektedir.
Ingiltere’de kiigiik gocuklari olan ebeveynler esnek calisma saatleri isteme hakkina haizdir. Bu iilkelerde
genel olarak esnek ¢alisma sistemi ile sunulan segenekler ile farkli 6nceliklere sahip olan kadinlarin
ihtiyaclarmi karsilamak amaglanmaktadir. Ornegin, c¢ocuk sahibi kadinlar; yar1 zamanli calisma
yontemi, sikistirilmis ¢aligma yontemi, evde calisma yontemi, degisik géreve baglama ve bitirme
saatleri, isi paylasma yontemi, esnek zamanli ¢alisma yOntemi, yillik ¢alisma saatleri vb. calisma
sekillerinden bir tanesini segme hakkina haizdirler. Hatta bu secenekler; ¢ocugun yasi, okulu, egitimi,
okul harici saatleri ve tatil gibi durumlarin géz Oniine alinarak karar verilebilmesine imkan
saglamaktadir (Afsar ve Biiyiikdogan, 2016:273-274). Buda 6zellikle kadnlara iligskin pozitif sonuglar
saglayacaktir.
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Kadin Memurun Kariyeri Yoniinden; Cocuk bakimi gibi nedenlerle kadin memurlarin kariyer ilerlemesi
engellenemeyecektir.

Belirtilen bu bilgiler gosteriyor ki; Tiirkiye’de ¢aligma ortamindaki kadinlarin ¢ocuklariyla ilgili
olabilmesi hedefi dogrultusunda esneklesen bir ¢alisma yasamina gegilmeye gayret edilmektedir ve
Torba Yasa, Tiirkiye’de kroniklesen sorunlari ¢ozmeyi amaglarken 6zellikle esnek ¢alisma konusunun
Tiirkiye’de uygulanma ihtiyacini giindeme getirmistir.  Fakat konuyla iliskili son gelismeler
incelendiginde donemin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakan1 Miiezzinoglu; 28 Haziran 2007 tarihinde
birgok kisi tarafindan beklenilen diizenlemelerin son halini s6yle ifade etmistir (Hiirriyet, 28.06.2017);
kamu c¢alisanlar1 tarafindan beklenen kamu personel reformu ¢ok kisa zaman igerisinde
gerceklesemeyecek olsa da yine de esnek ¢aligma sistemi ile ilgili ¢alistaylar yapilmaktadir.

Tiirkiye’de esnek ¢aligma sistemi ile ilgili olarak kuvvetli adimlar atilamazsa isttihdamin genis alanlarda
yayilamayacag diislincesi ile; yeni bir yasa paketi lizerinde de galisildigi ifade edilmistir. Esnek ¢aligma
sistemi ile ilgili olan #i¢, dort maddelik bu yasa paketi bu alandaki uygulama zorluklarin1 ortadan
kaldiracak bir paket seklinde olacaktir. Ancak yapilan biitiin tartismalar sdylesiler halen esnek galigma
sistem yOntemlerinin hangi kuruluslarda uygulanacagi, bu yontemlerin kamu ¢alisanlarina uygulanma
olasiliginin mevcudiyeti hakkinda olup bu konu ile ilgili olarak asil yapilmasi gerekenlerin neler oldugu
ile ilgili olmay1p tiim bu sorular halen yanitsizdir.

Yeni diizenlemelerle birlikte esnek ¢alisma yontemleri ile siklikla karsilagilacagi mutlaktir. Ancak
calisma saatlerinin denetimsiz bir sekilde degismesi goz 6niine alindiginda Tiirkiye’nin istenmeyen
neticelerden kaginmasi amaci ile daha birgok bilimsel arastirma ve yasal diizenlemelere ihtiya¢ vardir
(Muhasebedr, 2016). Bu sekilde bilimsel arastirmalar ve kanuni diizenlemeler gogaltilabilirse pozitif
neticeler elde edilebilir.

8.SONUC

Esnek c¢alismanin, gelismekte olan diinyanin yeni bir yonelimi olarak calisma hayatini yeniden
bicimlendirdigi yadsinamaz bir gergektir. Tiirk kamu idarelerinde esnek calismaya iliskin arka plan
incelendiginde; Tiirk kamu yoOnetiminin gelisimi agisindan, yeni kamu yonetimi sistemine doniisiim
belirgin bir bicimde goze carpmaktadir.

Tiirkiye’de ¢alisma hayatina iliskin tarihsel arka plan ¢ercevesinde; Tanzimat 6ncesi donemde galigma
hayatinin 6rf ve adet kurallar1 ile geleneksel bir bigimde diizenlendigi, Tanzimat ve Mesrutiyet
doneminde orf ve adet kurallarinin yerini yazili hukuk kurallarina biraktigi ve 6zellikle I. Mesrutiyet
doneminin ardindan ¢ogu yabanci sermayeli kurumlarda c¢alisanlarin ¢alisma sartlarinin ¢ok fazla
agirlastigl goze garpmaktadir. iste tam da bu dogrultuda aslinda Osmanli Déneminden itibaren Tiirk
kamu idarelerinde her zaman yeniden yapilanma ihtiyaci giindemde olmustur. Hatta 6zellikle II. Diinya
Savaginin ardindan kamu idarelerinin yeniden diizenlenip iyilestirme ¢alismalar1 donemsel bir bigimde
yogunlagmis ve giiniimiize kadar 6nemini hi¢ kaybetmeden de gelmistir.

Kamu idarelerinde yeniden diizenlenme ihtiyaci bilhassa yenilik ve sinirli da olsa esneklik saglayabilme
hususunda yeni kurumsal yapi1 arayislarin1 giindeme getirmistir. (Kamu idarelerinde yeniden yapilanma
demek, kamu idarelerinin sadece farklilasmasi gibi basit bir islem demek degildir. Kamu idarelerinde
yeniden yapilanma demek, kamu yoOnetiminin amaglarinda, sorumluluklarinda, kurulus-galigan
yapilarinda, mevzuatlarinda ve uyguladigi yontemlerde var olan eksikliklerin ayrintili olarak
diisiiniilmesi demektir.

Ozellikle kiiresellesme, kamu kuruluslari ile 6zel kuruluslarin aralarindaki etkilesimler, klasik kamu
idarelerinde var olan sorunlar1 ¢é6zememe ve verimliligin artirllma ihtiyaci gibi nedenler Tiirk kamu
yonetiminde esnek calisma sisteminin mevcudiyetini gozden gecgirmeye iten sebepler olarak
siralanabilir. Tiirkiye’de yogunlukla 1970-1980 yillar1 arasinda kamu idarelerinin hangi sartlar altinda
daha iyi yonetilebilecegi sorusuna cevap aranmistir. 1980-1990 yillan arasi ¢ok sayida gelismis iilke
acisindan kamu idarelerinde miihim bir degisime taniklik ederken bu dénemde klasik kamu yonetimine
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kars1 yeni bir paradigma olarak yeni kamu yonetimi anlayisi ortaya ¢ikmustir. Tiirkiye’de de yeni kamu
yonetimi anlayist bilhassa Avrupa Birligi’ne iiyelik siirecinin hizlandig1 donemde giindeme gelmistir.
Ayrica bu donemde Tiirk kamu yonetim sisteminin rasyonalite, seffaflik, etkinlik ve verimlilikten uzak
oldugu da gbze carpmis ve bu sayilan sorunlarin ancak yeni kamu yonetimi anlayist ile ¢oziilebilecegi
diistinilmiistiir.

Gortildiigi tizere Tirk kamu yonetiminde hayata gecirilmeye ¢alisilan revizyonlarin gercek dayanagi,
yeni kamu yonetimi anlayist olmustur ve bu anlayis ‘yeni donemin kamu idare anlayislarini’
simgelemektedir. Yeni kamu y&netimi anlayis1 6zellikle her seyin merkezine insan1 koymaktadir. Iste
bu noktadan hareketle insan agisindan esnek calisma sisteminin 6nemi dogrultusunda ‘Esneklik’
kavrami bu yaklagimin vazgeg¢ilmez bir terimi olarak ortaya ¢ikmistir.

Esnek g¢alisma sisteminin kamu yodnetiminde mevcudiyeti hususunda 6zellikle 4857 sayili Calisma
Kanunu, 657 sayil1 Devlet Memurlugu Kanunu ve 6111 sayili Torba Yasa icerisinde bazi diizenlemeler
gbze carpmaktadir.

4857 sayil1 Calisma Kanunu; esnek ¢alisma, is giivenligi ve Avrupa Birligi yonergelerine adapte olarak
ic esas unsura dayanmaktadir. 4857 sayili Calisma Kanunu ile 1974 yilindan bu zamana isyerlerinde
var olan ¢alisma modellerinin énemli bir doniisiim icerisine girdigi ifade edilebilir. Ornek verilmek
istenilirse; 4857 sayili Calisma Kanunu’nda ¢agr iizerine calisma, fazla ¢alisma, ara dinlenmesi gibi
esnek calisma yontemlerinin yer buldugu goze carpmaktadir ve ayrica yine aynmi kanun ile yapilan
calismalarin 6zellikleri dikkate alinarak personel agisindan isin baslangic ve bitis saatlerinin farkli
bicimlerde diizenlenebilecegi de ifade edilmistir. Goriildiigii tizere Tiirkiye'de esnek ¢alisma sistemi ile
ilgili olarak kanuni alt yapi ilk olarak 4857 Calisma Kanununda yer almistir. Bu kanun ile birlikte Tiirk
calisma mevzuatinda esnek calisma sistemi ile ilgili olarak daha evvel goriilmeyen birgok diizenleme
tim kurumlar i¢in ortaya ¢ikmustir. Hatta 4857 sayili Calisma Kanunu, esnek ¢alisma sistem ile ilgili
istekleri cevaplandirma hakkinda birtakim yenilikler de ortaya ¢ikmistir. Bu dogrultuda da ihtiyag
duyulan esneklik; gecici (6diing) is iligkisi, belirsiz siireli is s6zlesmesi ve esnek ¢aligma saatleri gibi
diizenlemelerle gerceklestirilmeye ¢alisilmistir (Aydoganoglu, 2007). Aslinda belirtilen tim bu
unsurlar, esnek ¢alismanin 4857 sayili Calisma Kanunu g¢ergevesinde kamu yonetiminde varlhigi
hususunda bize bilgi vermektedir.

657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 5. kisminda (657, md.99; md.101; md.178); Devlet
memurlarinin ¢alisma siire ve c¢alisma izinleri belirlenmistir. Kanunun 99. maddesinde devlet
memurlarinin haftalik ¢alisma siireleri diizenlenirken aymi Kanunun 100. maddesinde de devlet
memurlarmin giinliik ¢aligma saatlerine yer verilmistir. Ve giinliik ¢aligma saatlerinin baglama zamani,
bitme zamani ve ara dinlenme zamani, bolgelerin, hizmetin 6zelliklerine gore merkezde Bagbakanlik ve
Devlet Personel Bagkanliginin teklifi ve Bakanlar Kurulu tarafindan; illerde ise valiler tarafindan
belirlenecegi hitkkme baglanmistir. Goriildiigii gibi 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununda Tiirk kamu
idareleri galisma siire uygulamalar1 incelendiginde, kamu idarelerinin ¢alisma saatlerinde bazi 6zel
haller hari¢ olmak tizere valilik kararlar1 disinda bir farklilik gériilmemektedir.

Bunun yani sira bu konuda bir alanda istisna vardir. Saglik kurumlar1 calisma saatleri agisindan
degisiklik gosterebilmektedir. Bu alanda aile hekimligi uygulama yonetmeligine bakildiginda
(Ailehekimligi Uygulama Yonetmeligi, 2016); Bu yonetmeligin 'calisma saatleri' bashg ile gosterilen
10. maddesinde, aile hekimleri ve aile saglhigi personelinin tam giin esast ile ¢alistiklari, caligma saatleri
ve glinlerinin, ¢alisma yerinin 6zelliklerine de dikkat edilerek calisilan yerdeki bireylerin ihtiyaglar
dogrultusunda aile hekimi tarafindan ayarlanacagi ve mudiirliik tarafindan da onay verilecegi yer bulur.
Ayrica Tiirkiye'de baslayan bu uygulama dogrultusunda aile hekimi tanitim brosiirlerinde mevcut olan
veriler dogrultusunda haftada kirk saatten daha az olmamak kaydiyla aktif bir sekilde hizmet etmeleri
beklenmektedir. Aile hekimleri caligmak istedikleri saat dilimlerini saglik miidiirliigiine iletebilirken
eger Saglik Miidiirliigii bu iletiyi kabul ederse bu aile hekimlerinin mesai saatleri kabul edilen bu zaman
dilimleri olabilir. Burada goriilen sudur Ki; her aile hekiminin ¢alisma saatleri farkli olabilse de mutlak
kurulusa ait sabit bir mesai saati vardir. Pazartesi giinii bir doktorun ise 08.00-12.00 arasinda gelmeme
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ihtimali varken bu doktorun 13.00'de ¢alismaya baglayip 21.00'de ¢alismasini bitirebilme &rneginde
oldugu vb.

Goriilmektedir ki; Tiirkiye'de de aslinda aile hekimligi modelinde esnek calisma sistemi mevcuttur ve
denilebilir ki; Saglik Bakanligi, kamu yonetiminde memurlar agisindan mevcut olan esnek caligma
yontemlerinin aslinda kurumsal olarak ilk drneklerini saglik alaninda gostermektedir. Ve Tiirkiye’de
yeni kamu yonetim anlayis1 ile bigimlenen kamu personel yonetimindeki degisikliklerin
degerlendirilebilecegi en dnemli sahalardan bir tanesi de saglik sahasidir.

6111 sayili Torba Yasa ise pek ¢ok kanunda degisiklikler yapilmasini hedefleyen bir kanundur ve Torba
Yasa ile ozellikle 657 sayili Devlet Memurlart Kanununda da onemli degisiklikler yapilmasi da
planlanmistir. 6111 sayili Torba Yasa ile 657 sayili Kanunda gerceklestirilen farkliliklar 6rnegin; (Bazi
Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmas1 Hakkinda Kanun, 2011:133); 657 sayili Kanunun 100. hususunda
gergeklestirilen bir degisiklikle, ‘Engellilerin g¢aligma zamanlar1 calistiklar1 kurulus tarafindan
belirlenecektir hitkmii getirilmistir’. 100. maddede goriilen en 6nemli yenilik 657 sayili Kanuna esnek
calisma sekillerinin yerlestirilmeye ¢abalanmasi olup ayrica 100. hususa eklenen fikra dogrultusunda
‘Biitiin memurlarin hizmetlerinin niteliklerine gore ¢aligma zamanlariyla hizmet verdikleri yerlere bagh
olmadan c¢aligabilmelerinin olabilecegi’ ifade edilmistir. Burada, esnek ¢alismanin onii agilarak bu
dogrultuda da 6zel kuruluslardaki esnek calisma bigimlerinin kamu yonetimine taginmaya ¢alisilmasi
dikkat ¢ceken en miithim noktadir. 6111 sayili Torba Yasayla 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun
101. maddesinde gergeklestirilen bir bagka degisiklik olarak ta yirmi dort saat usulii dogrultusunda
calisilan hizmetlerde ¢alisma zamanlarini kurumlarin belirleyebilecegi olarak goze carpmaktadir.
Gorildigi tizere 21. yiizyilda Tiirkiye’de kamu kuruluslarinda da rekabet ve verimlilik a¢isindan esnek
caligma mevzusuna biraz daha agirlik verilmesi planlanmistir. Bu dogrultuda da 6111 sayili Torba
Yasayla 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 100. hususuna eklenen hiikiim, Tirk kamu
yonetiminde memurlar agisindan da esnek calisma sistemi uygulamalarinin 6niinii agan bir hiikiimdiir.

Ozetle Tiirkiye'de 4857 sayili Caligma Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ve 6111 sayili
Torba Yasa ile kamu personel sisteminde kokli farkliliklar yapilmasi planlanmistir. Bu dogrultuda;
Avrupa tlkelerindeki 6rneklerde incelenerek; trafik sorununu ¢ozebilmek, kamu ¢alisanlarini daha
verimli ¢aligtirabilmek, hizmetin ulasamadigi vatandaglara hizmet verme amaci ile esnek calisma
bigimlerinin, kamu y6netiminde de uygulanmasinin bir¢ok pozitif katki getirilecegi ifade edilmistir ve
Tiirkiye agisindan da esnek ¢alisma bi¢imlerinin olusturulmasi ongoriilmustiir. Bu hususta da, Maliye
Bakanlig1 ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin ¢alismalari ile kamu personel sisteminde esnek
calisma yontemlerinin gelistirilecegi ve segilen kamu idarelerinde pilot uygulamalar yapilarak ortaya
cikan sonuglar iizerinden bir degerlendirme yapilacagi ve bu degerlendirmeler dogrultusunda diger
kamu idarelerinde de yayginlastirilacagi ifade edilmistir.

Tim diinyada, yasal giivencelerin varligiyla; personel, kuruluslar, hiikiimet ve vatandaglarin
desteklemesi ile motivasyon ylikseltme, verimlilik yiikseltme, hayat kalitesini artirma, ¢alisma stresini
diiglirme, masraflar1 azaltma, 6zel hayat ve galigma hayatinin dengelenmesi gibi nedenlerle esnek
caligma bigimleri uygulamaya gecirilmistir. Tiirkiye'de ise; esnek galisma bigimleri; devletin korumact
tutumu, mevzuata atfolunan rol, bakis agilar1 ve yaklasimlardaki degisiklikler ve esnekligin yanlig
algilanmasi gibi sebepler dolayisi ile tam olarak gerceklestirilememektedir. Ancak Avrupa'da biiyiik
oranda talep edilen esnek ¢aligma bigimleri ile ilgili olarak Tiirkiye'de hi¢ adim atilmamig da degildir.
Tiirkiye’de 6zel kuruluslarda uygulamalarini gorebildigimiz esnek ¢aligma sistemi kamu kuruluslarinda
da ozellikle yeni kamu yo6netimi anlayisi cercevesinde uygulamaya gecirilme yoniinde bazi adimlar
atilmigtir. Tiirk kamu yOnetimi istihdam bi¢imlerinden olan sozlesmeli personel, gegici personel ve
is¢iler agisindan farkli esnek galisma yontemleri kismen de olsa uygulanabilmektedir. Ancak Tiirk kamu
yonetiminin temel isttihdam bi¢imi olan memurlar agisindan bakildiginda bu alanda kanunlar
cergevesinde belirgin bir bicimde aile hekimligi agisindan yontemlerin uygulanabildigidir.
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