BOGARDUS, GUTTMAN VE LIKERT OLCEKLERI

“Vural HOSGORUR
Odaretim Gorevlisi

Olgme ashinda gozlenen nesne veya oOzellikleri bir &lgh birimine gdre
anlatim igtemidir. Olgmeye, nesnelere ya da bireylere belirli bir dzellijje ‘sahip
olug derecelerini belirtmek igin belirli kurallara uyarak, s:mgesel defierter verme -
;§Iem| de denilmektedir (Aric, 1972)

Olgme, varolan nesne[erin ya da o6zelliklerin varhglm ortaya koyar.
Olgme sonucundan kusku duyulmast halinde yeniden &lglim yapilabilir. Bu
neden ile “dlgme aymi zamanda “nesnel” bir davranistir da (Binbagioglu, 1983).
Olgme, "biim", “Sigek", “Slgme arac” gibi kavramlart da igermektedir.
OGlgmenin analizi bu kavramlara da kesinlik kazandinr (Turgut ve Arkadaglarl,
1892). Qigek kelimesi “mikyas” kelimesi ile eg anlamlidir. Olgek bazen “belirli
birimlerde derecelenmn;; dlgme araci anjaminda da kullanllabllmektedlr (Turgut,
Baykul, 1992). . ‘

. BOGARDUS BLGEGH (SOCIAL DISTANCE SCALES)

ik olarék‘ABD'li Emery S. Bogardus tarafindan 1925 yilinda yapian
ulusal ve kgt tutumlarin Slgtimesi igin kullamtmistr (Aziz, 1990},

Toplumsal Uzaklik Olgefi olarak ta adlandinian bu 6&lgek herhangi bir
grubun toplumsal bakimdan benimsenme derecesini Olgmek Uzere segilmig
bazi maddelerden olusmustur. Bu maddeler gok yakin bir toplumsal iligkiyi
benimseme ediliminden uzak bir toplumsal ifigkiden kaginma egilimine dogru
sistemnatik olarak siralanmustir.

Olgeklerde genel olarak sosyal aralifin asagidaki sinflamatan
kullanilmigtir (Jum C. Nunnally Jr. 1859 5. 306).

Eviilik ile kazanilan yakin akrabalija (Sosyal mesafe)
Sahsi dostluk olarak toplumuma (Sosyal mesafe).
Komsular olarak sokadima.

Mesledimdeki istihdama.

Ulkemdeki vatandashga.

Sadece Ulkemdeki ziyareiciter.

Ulkemden harig tutulacagindan.

NOOG AN =

Olgek, sosyal aralik sinflamalannin basit olarak Ingiliz veya Rus gibi
isimier konulmak sureti ile de herhangi bir ulusal grup igin kullanilabiiir, Cevap
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veren Kisi, belifi bir ulusun grup konusundaki disincelerine uygun olan sing
isaret eder. Orjinal Bogardus olgedi agafida verilmistir (oppenheim, 1966),
Burada evlilik yolu ile akrabaltk gok yakin toplumsal benimseme, Uikeden
gtkarma ise en uzak toplumsal benimseme dizeyini gdstermektedir.

Evilik yolu Kigisel Komsu I arkadast  Yurttag Konuk Ulkemizden

lle yakin dost olarak  olarak clarak olarak ctkariimalidir.
akrabalija ofarak Ulkeme

Kanadals 1 % 2 % 3% 4% 5 % 6 % 1T %

Cinki P

Ingitiz

Fransiz

Alman

Hintli

Bu dlgekte Bogardus'un varsayimi, gesitli iliski derecelerini dile getiren
maddelere, yanitlayicinin gésterecedi tepkilerin ayni tutumun dedisik dizeydeki
yansimalan olacagidir. Dider bir deyisle dlgek tek boyutludur. Burada diger bir
varsayimda bir nesneye olan uzakhgm, o nesneye iligkin o!umlu veya olumsuz
tutumia iliskili cldugudur (Sencer ve Sencer, 1978).

Siflamalt bir lgek olan Bogardus d&lgeginde, birbirini izleyen &lgek
konumian arasindaki uzakiigin esit olduju gibi bir iddia yoktur. Bu nedenle
Bogardus digedinde sadece % ve frekans ile galisimakta ve yorumlar buna
gore yapitmaktadir (Aziz, 1990).

Sosyal aralik élgek cevaplan ile Thurstone ve Likert araglar: gibi daha
kiasik davranig 6lgeklerindeki cevaplar arasindaki mevcut olan karsthikl itigkileri
(Karelasyonlary) tesbit etmek igin gok az arastirma yapimustir. Sosyal aralik
(Mesafe), hem ilgi gekici ve hem de karmagik bir kavramdir. Cevap veren kigi,
ulus -sinfim begenmedidi icin dedil de, yabanci (Alisitmamig) oldufu igin
Norvegliler gibi bir ulusal gruptan sosyal arahd (mesafe) arzu edebilir. Bir kigi,
sahsen Ingilizleri begenmeyebilir, fakat Ingilizlerin bu dlkede, halkin bliylk bir
kismi ite sahip oludgu prestij (sayginhik} nedeni ile onlarda yakin lll§k| icinde
oimay isteyebilir (Jum C. Nunnaily. Jr, 1859 s. 307).

Yukandaki hustislara benzer kategoriler ile 6lglildigi gibi sosyal aralik
dlgekleri asin olumsuz (negatif) davramiglan dlgemeyebilir. Bir grup ile sosyal
iliskide bulunmamay: arzu etmenin diginda, begenmemis olmarun muhtelif
dereceleri mevcuttur. '

Aragtirmacilar, asin olumsuz duygulan olgmek igin, sosyal aralik
siniflamalar ile birlikte, birgok klasik 'davrarig maddesi kullanmay) genellikie
gerekli gérmusglerdir. Bu husus, ‘inanglan nedeni ile savag kargitt olan
sahislara” yénelik davranigian dlgmek igin, CRESPI tarafmdan geligtirilmis olan
agagidaki Olgekte agiklanmistir.

347



|
|

1. Inanglan nedeni ile savag karsiti olan bir kigiye onunla evlilik iginde bir
yakin iliski kurmak derecesmde bile olsa, diger herhangi hir k|?iden
farkhi davranmam,

2. Inanglan nedeni ite savas kargiti olan kisileri ancak dost edinme
derecesinde kabul ederim. \

3. lnanglar nedeni ile savas karsiti olan kisiled, ancak konusma
tanisikligi derecesinde kabul ederim.

4. Inanglan nedeni ile savas kargiti olan kisilere herhangi bir ey yapmak
istemem, , |

5. Inanglan nedeni ile savas karsih olan kimselerin hapsedilmesi
gerektigini dinistrim,

6. Inanglan nedeni ile savag karslts olan kigilerin hain olarak ﬁdam
edilmesi gerektigini distntriim. |

Bogardus digedi Thurstone veya Likert araclarnin yapiimasindan daha
kolaydir. Olgek sadece halk sinflanha uygulanmaktadir. Omegin | isgi
sendikalarina  yonelik davramiglan 6igmek. igin kullanlmaz.. Sosyal aralik
cetvelinin ilging o6zelliklerinden’ biri wuslar (insanlar) konusunda daha genel
duygulardan ziyade, eylemleri ilgilendirmesidir. Her ne kadar bu nokta
tzerindeki aragtirmalar gok az ise de, Bogardus'un sosyal arahk Glgegi, bir
araya getirildikleiinde iki halk grubunun nasil davranacaginin tahmin
edilmesinde, klasik davranis tedbirlerinden daha iyi performans gﬁstermekt}edir.

BOGARDUS OLGEGI ﬁZERiNE ELESTIRILER |
ool Co . . : o |

Bogardus dlgedi Uzerine yapilan en dnemili elestiri bu dlgedin tek boyutiu
olmadigi- elestirisidir. Bireyin baz etnik gruplara toplumsal bir uzaklk iginde
bulunmasini, yani onlaria ayr yagamasini; o gruba kargi olumlu veya olumsuz
tutumla ayni gey saymas: &igegi iki boyutlu hale getirmektedir. Etnik gruplaria
birlikte yasamay istemek veya istememek bmnm boyut, onlara iligkin ofumlu
veya olumsuz tutum ikinci boyuttur, .

Olgekle ilgili ikinci bir elegtiri, o!c,:efjin tek boyutlu veya homojen olmadig
icin gegeriik ve gavenirliginin olmadigidir. - Bagka - bir elestiri ise, dlgek
maddelerinin segiminin nesnel bir temeli clmadigidir. Bu nedenle, maddelerin
ayni sireklilige ait olup olmadid belli degildir. - :

Ancak, bdyle bir dlgekte gerekli diizeltme ve standanlaStlrmalar yapflldlﬁl
zaman amaca uygun hir sekilde kullanilabitecedi unutulmamalidur.

Gavenirlik yontemi olarak, tekrar test yontemi kullanilabilir. Gegerlik
sinamas). igin ise, “Bilinen grup” yonteml veya “Bagimsiz kriter" yoéntemi
kullarufabilir. Bifinen grup yénteminin uygulanmasi, etnik gruplardan bazilarina
olumlu, bazlanna olumsuz, kriter ydnteminin kullandmast ise, sira
dizenlemesinin baska bir sosyal kabul edilme sira dlzeni ile uygdnluk

348 |



gdstermesini gerektirir. Buna dmek olarak, blylk bir toplu konuta kiraci olarak
istenme veya bir sendikaya veya bir klibe Gye olmay istenme derecelerinin
aralarndaki uyusma oraniannin sira dGzenleri verilebilir (Yticedad, 1991).

GUTTMAN OLGEGI

Gutman olgegi itk defa ikinci dinya savasi esnasinda Amerikan
askerlerinin moral durumlarini tesbit etmek amaci ile gelistirilmistir. Guttman
Slgedi tek bir konuya karsi, birey tutumian ile iligkili ifadelerden olusur. Guttrman
olgegi tek boyutlu bir élgektir. Guttman 6lgedi gelistirmenin iki Szelligi vardir.
Birincisi konuya kargt tutumla ligili olarak ylOksek olumlu hisleri gosteren
ifadelerden olugmasi. Bu fark Guttman 8lgegini Likert éigedinden ayirir. |kincisi
her ifadenin ima ettiji seyin ve daha az olumiunun onaylanmam Surecm bu
ozelligi Thurstone dlgedinden farklidir (Anderson, 1988).

Gutman dlgedi  yoneliilen cevaplaylc:flardan her ifadeyl onaylayip
onaylamadidi sorulur, Her cevaplayidinin puani onaylanan ifade sayisini
gdsterir. Cinki Guttman Gicedinin yifilmali yapisindan dolayl bu onaylanan ve
onaylanmayan ifadelere verilen cevaplar toplam puani olusturur. Guttman
dlgedinde, ifadelerin uygun olup olmadif) yargiglar tarafindan belidlenmez. Iki
ampirik Glgltt vardir. Bunlar dretilebilifik (Reproduclb!hty) katsayISI ve
Slghlebilidik (Scalability) katsayilandir.

Guttman dlgeginin gelistirilmesi adimiart agagida gﬁster’ilmi§tir (Miller,
1981). :

Olciilen objeye kars: yaklagik duygular antatan ifadeler segilir. -

Test ifadeleri yaklasik 100 kisilik dmekieme uygulanir.

%80'den daha az katilinan veya katilinmayan ifadeler atilir,

Cevaplara godre maddeler en olumiudan en olumsuza kadar sotdan
safa dogru dizilir.

Atilan maddeler, olumiu veya olumsuz maddeler arasindaki -ayrimi
yapamayan maddelerdir.

8. Uretitebilirlik katsayis: hesaplanir.

a) Hata sayist hesaplanir (Uygun kalipta olmayan cevaplar)

Hata Sayisi ‘

b) Uretilebitirik = 1-

PN

o

Hata sayist
Cevap sayist
c) Defer katsay: .90'a esit veya yiiksek ise, élgek kullanilabilir denilir,
Makemmel bir Guttman &lgedi icin © madde (zerinden 9 kisi igin cevap émegi.
Bir "1" isareti, kisinin beyana katildigini ifade eder, bir “0" isareti, kiginin beyana
katilmadigint ifade eder (Jum C. Nunnally.Jr. 1959)
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Model'in son derece olumsuz bir davranis’ oldugunu sﬁyle_yelim, bu durumda,
Sadece “A" kisisi madde 1 ife hemfikirdir. “A” kisisi ikinci en kuvvetli ifade 2 lle,
Ggiincl en kuvvetli ifade 3 ile ve en az sidetli ifadeye kadar sira ile olmak Gzere
hemfikirdir. Fakat madde 8 gene de negatiftir. “B" kisisi, ikinci en kuvvetli
negatif (olumsuz) davrarisin sahibidir. Bu nedenle maddé 2'yi ve kuvvetli olug
hiyerarsisi iginde onun altindakilerinin timdnii dogrular. "I kigisi en az kuvvette
negatif davraniga sahip olup, sadece en az kuvvetteki mac,lé;je 9 ile mutabiktir,

Guttman “sikalasi ig‘nde bulunan cevap omegin; insanlar fiziksel bir
stirekilik Gzerinde siralandifinda elde edilenin aynisidir. Omek olarak insanlara
boylari hakkinda soru sordufumuzu kabul edeiim ve ne kadar uzun olduklarini
bildiklerini farz edelim. 1.76 mt'nin Uzerinde misiniz? sorusuna “evef” seklinde
cevap veren kisik, 1.50 mt uzunlugun Gzerinde misiniz? *s.'orusuna, keza sifira
kadar boylar ile ilgili tOm sorulara “evet” cevabi verecektir. 1.75 mt uzunlugun
Uzerinde misiniz? Sorusuna “hayir® cevabi veren, fakat:1.50 mt uzunlugun
Uzerinde misiniz? sorusuna “evet" cevabl veren kigi daha asagi olan tUm
boylara “evet” cevabi verecektir. Bir kiginin dogruladigi erl agin ifadeyi bilmek
suretiyle, tum boylardaki kigilele ayr sgekilde, kiginin diger cevaplan
miikemmel bir gekilde tahmin edilebilir. ‘ S

Bu 6lgekleme kavrami konusunda dikkat edifmesi gereken konu, kisilerin
ve maddelerin tamamen siralama cinsinden tarif edilmigi oimasidir. Metodun
bagladii esas veri, cevap veren kigiler tarafindan verilen her madde
konusundaki “uygun géren" veya ‘uygun gdérmeyen®' niteleyici cevaplar
grubudur. | . .

Kisilerin boylan ile iigili ormek, niteleyici cevaplann, altta bufunan bir
dlgek Gzerindeki Kisinin nasil tarif edilebilecegini gosterir. 'Testleri ve davranig
dlgtim aygitlann gikarma ve gegerli kiima igin, yontemlerin biy(k bir kismi,
aralik dlgeklerinin, cevaplarin altinda olmasini kabul eder. Zira, aralik éigekleri,
incelenmekte otan élgller igin kabul edildiginde yéntemler, anlamlar, standart
sapmalari, korelasyonlan ve diger istatistikleri kullanabilécegini kabul etmesi
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halinde, psikolojik vert konusunda birkag tahminde bulunulmasi gerekir. Biiytk
zorluk, aralik dlgedi, siralama ve siiflamalar lahine terk edildigi zaman, gokiu
korelasyon ve fakidr analizi gibi istatistik metotlannin da terk edilmesi gerekir.
Bu Guttman'in Olgekleme kriterinin kullanlmasinda karsilasilan gergek bir
problemdir. Kriter milkernmel bir sekilde karsilanamaz ise, cevaplarnn altindaki
digeklerin sayisim ve tlrlerini tesbit icin istatistiki olarak yapilabilecek ¢ok az
sey vardir. [htiyag duyulan sey, ver iginde mevcut olan siralama 6lgeklerinin
sayisint ve turlerini teshit edecek davranuslaria ilgili beyanlann farkh bir
topluluguna verilen cevaplarn analizi igin bir metottur. Bu probleme bugline
kadar uygun cevaplar gelistiiimemigtir,. Bunlar meveut oldukian sirece
Guttman'in élgekleme kavrammnin ve bunun gereklirdidi yontemierin, davranig
digekierinin kurulmasinda pek fazia pratik bir dnem tagimast muhtemel
goérinmemektedir. Guttman dlgeginde yukanda gérilen cevapiama kalibindan
sapma goésteren cevaplar hatall cevap kalibi sayilr. Ornedin bes ifadeli bir
dlgekte 11100 cevap kalibinda en olumlu (g ifde onaylanmis ve daha az alurnlu
iki ifade onaylanmarms demekiir. Dogru cevap kahb kabu! edilir. Ayni &lgekte
11010 gibi bir cevap kahibi hatali bir cevap kalibi olarak kabul edilir. Glnka 3.
olumlu ifade onaylanmadan daha az olumiu olan 4. ifade onaylanmigtir. Bu
durum Guttman élgeginin mantiina ters didsmektedir (Anderson, 1988).

Hata sayisi bulunur ve dretilebilidik katsayist hesaplanir. Ancak bu
katsayr yeterli degildir. Birde dlgeklenebiliik katsayisi hesaplanmahdir.
Olgeklenebilme katsayisi .60'dan biyiik olmalidir. Hesaplama su sekilde
yapimaktadir.Once minimum marjinal Gretilebilidik hesaplaniir (MMR). MMR
sans puanlannt goésterir. Yani minimum marjince dretilebilidik katsayisi
onaylanan her ifadenin cevaplayici sayist ve toplam puanda cevaplayiciiann
sans eseri oraya glkardlklarl uygun cevaplama kahplarnnin yUzdesidir
(Anderson, 1988),

Olgtitebilirlik  katsayisini  hesaplamak igin MMR'den bagka baz
hesaplamalara da gerek vardir. Ilk yapilacak is Gretilebilifik katsayisi PC'dan
MMR'Yi gikartmaldr. Bu hesaplama Gutiman'in da belirttigi gibi MMR ile PC
arasindaki fark: diizeltme yiizdesi (Pl) olarak verir. lkinci olarak MMR100'den
cikartilr. Bu hesaplama ise, MMR ile maksimum dretilebilidik katsayisi
arasindaki dlceklenebiliflik katsayisi (SC) Pl'nin PPI'ya béliinmesi ile bulunur.
Cikan rakam .80'a esit veya ylksek olmasi halinde &igek kullanilabiiir
(Yiicedag, 1921).
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1- ORNEK

Madde Puanlan
1. Katiliyorum:
0. Katilmiyorum

2.

Bireyler

DO ND OIS N A

M

A B C D
1 1 1 1
0 OI 1 0
1 1 1 1
0. 0 0 ¢
1 1 0 1
0 ol 0 1
1 1 0 1
0 0 0 1
1. Rk 0 1.
1 0 g 1
0 0 0 1
1 0 0 1
7 5 3 10
|
: . :
adde Puan En ¢ok tekrarlanan
cevap
A 7 | Katiliyorum
B 5(7) Katilmiyorum
C 3(9) Katilmiyorum
D 10 | Katdmiyorum
i
Madde En gok Tahmin - Dogru Yanhs
: tekrarlanan  tahmin  tahmin  tahmin
o cevap }
A Katidiyorum 1 7 5
B Katilmiyorum 0 7 5
c Katimiyorum 0 9 3
D Katlmiyorum 1 10 2
TOPLAM ! 33 15
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Bireylerin
Puanian
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- 00 -

|
Toplam

|
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12,
12
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Dogru tahmin ylGzdesi (MMR)=

=687 veya %68,7

4- Siraya Dizme

Bireyier D A

1 1 1

3. 1 1

5 1 1

7 1 1

9 1 1

10 1 1

12 1 1

6 1 0

8 1 0

2 o* 0

4 0 0
Madde

Puanian 10 7

Toplam tahmin

m

OO0 CO00 =2 a aa.

5

48

Dogru tahmin sayisi 33

O

CaOOODOD

3

Bireylerin
Puantan

Om = NNRWWAM

* Hatali kalip, gunkd 2 no'lu birey D ve C ifadeleri ne hatali cevap vermigtir.

Dogru Tahmin

Uretilebilifir Katsayis| (CR)=

Toplam Tahmin

=858 veya %95.8

HESAPLANMASI:

1-CR=1-TE Toplam hata Toplam Hata
Toplam Cevap

Orani (TE)}=
=CR >.90

2- SC =PI /PPl MMR=0.687

Pl = 0.958 - 0.687 = 0.271
PPI=1-0.687 =0.313

SC=0.271/0.313 =0.866 > SC > .60

=46/748




Guttman d&lgeginin en dnemli avatajlar, tutumdaki en buylk bir
degismeye duyarhi olmasi {abnan puanin dogru cevap sayisindan olusmasi bu
duyarlihd: artirr). Ayri digedin iyi seglimis daha az madde (g madde gibi) ile
ayni futumu Slcebilmesi gegerlik ve gdvenirligin yUksek olmasidir (Yicedag,
1891).

GUTTMAN OLGEGININ ELESTIRILERI

1- Olgefin tek boyutiulugunun givenceye baglanmadids,

2- Olgege alinan maddelern seciimesinde nesnel bir temelin olmadig,

3- Uretilebilidik katsayisinin .90'a esit veya yilksek olmasminin (yani
dlglttng gok goreli ve kisittayici oldugu,

4- Gok karmagtk tutumlara uygutanmasinin zor oldugu,

5- Gelistiriimesindeki islemierin agid i,

6- Tek boyutlu olmayan tutumlarda, ilkece élgilemeyen boyutlar élgciim

disi kalmaktadir (Sencer ve Sencer, 1978),

- LIKERT OLGEGI

Nisbeten kolay olusturulabilmeleri ve blylk oranda givenilir olup, birgok
duyusgsal nitelikleri dlgmede baganl olmasi nedeniyle leert tutum dlgekleri gok
stkga kultanilmaktadir (Gable, 1986).

Likert tipi Olgekte ifadeler agagida belirtilen ozellikleri tagimalidir
(Anderson, 1990). .
1. Kisa ve fikri igeren basit ifadeler kullamimatidir.

2. Genis zamanli ifadeler kullarilmamalidir. '

3- Ifadeler beklenen biitiin cevaplann genigligini kapsamalidir.

4- Bir ifadede iki olumsuz birlikte kullamlmamalidr,

5- Ifadelerin birden fazia yolla yorumlanabilmesinden kaginimaldir,

8- Olgusal olarak yorumlanabilen ifadelerden kaginimalidir,

7- Hep, her zaman, hig kimse, asla gibi ifadelerin kullammndan
kaginilmalidir,

8- Kelimeler, cevap veren kisiler tarafindan’ yanlis anlasilmayacak
sekilde kullaniimalidir.

Likert dlgedi cok sayida ifade secimi ile baglamaktadir. |fadeler
belienirken, tutumu d&igtilmek istenilen grup lyeleri ile serbest gdrigmeler
yvapllmasinda fayda vardir. Bdylece hem tutum boyutlan belli olur hem de
hissedildigi bigimlerde ifade edilebilme kolaylasir (Karasar, 1986).
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Likert dlgeklerinde iki tir ifade kullanilir. Birinci tirdeki ifadeler olumliu
yada istenilen tutumlan gosteren ifadelerdir. lkinci tirdeki ifadeler de olumsuz
yada istenmeyen tutumiarn gosteren ifadelerdir. lfadeleri hep aym yodnde
yazmamak gerekmektedir. Gunki hep ayni yénde yazilan cimleler insanlann
“gvet” deme egilimlerini kontro! etmemize olanak vermez. Bu nedenie
dlgeklerde yansi olumlu yansi olumsuz olarak yazilmis ifadeler kullamilw
(Kagitbasi, 1979).

Her ciimle igin aym olmak kayd ile, tepkilerin nasit belifenecegi
karariastinlir. Bu “evet” yada “hayir' gibi -siniflamali yada “hayir’ gibi sinflamali
yada “Gok katlinm - katlinim - kararsizim - karsiyim - gok kargiyim® gibi besli
hatta yedili, dokuzlu eonbifi secgenekleri olan siralamall &lgeklerde olabilir
(Karasar, 1986). -

Her bir cevap segeneginin Olgekte sayisal bir deferi vardir. Eger
“Kesinlikle katiliyorum” segenedini olumlu bir ifade igin igaretiemis iseniz 5'li
Olgekte bu sayisal ifadeler agagida belirtildigi gibidir.

Kesinlikie katiiyorum -5
Katihyorum -4
Kararsizim -3
Katdmiyorum -2
Kesinliklie katilmiyorum -1

Olumsuz 'bir ifadede ise, e‘r_nﬂlolumsuz segenék olan “Kesinlikle
katlmiyorum® 5 puan alir. Dikkat edildii Gzere lersine bir. puanlama séz
konusudur. '

Olgedi hazirlayaniar, cift sayilt cevap segenekierini tutum digeri
cevaplayanlarin gergek secenek yerine “Emin degilim" segenegini
isarettemelerin énlemek Ozere kullanidar. Daha gok sayida cevap sikkinin
kultarimi, cevaplayaniara verilecek toplam cevap olanad artiracak, dolayist ile
de dlgedin ig tutarlilid yiikselecektir (Anderson, 1988).

Likert tipi Sigeklerde, hazidanan ifadeler, tutumu dl¢lileceklere benzer bir
gruba uygulanir. Bu yolia ayirt edici 6zelligi olmayan, iyi anlagilmayan ve oteki
ifadelerle birlikte herhangi bir gruba girmeyen ifadeler ayiklanir. Bu amagla her
ifadeye olan tepkilerle, dteki ifadelerin tiGmine olan tepkilerin toplamini
gosteren puaniar arasindaki korelasyon katsayllar hesaplanir. Bu islem her
ifade icin tekrar edilir (Karasar, 1886). Yazilan tutum ifadelerinin tek boyutta
toplanip, toplanmadigina bakimasi faydall hatta bazen gereklidir de. Bu
durumda madde puanlar faktér analizine tabi tutulur ve faktdr yiki en biytik
ifadeler secilir {Turgut, Baykul, 1982).

355



Eger tutumu etkileyen faktdr sayisinin gok oldufu biliniyorsa, o zaman da

yigiimalarin en fazia oldugu fakidrer ve bu faktorer ile ylksek iligki gosteren
maddeler arasmda faktdr yiki en bilydk olanlar segilir.

Bu islemin ardindan, eide edilen maddeler ayiriciliklanna gére 'bir segime
daha tabi tutulurdar. Ayincihk giigleri, élgek ba@imsiz gruplara uygulandigs igin,
bagimsiz “t" testi kullanilir. Cevap ka{itiar toplam puan sirasina gore dizilerek

f

siranin (st yansinin %27'sl ayrilarak “list grup, alt ucundan %27'si ayrilarak “alt |

grup" olusturulur. Bu alt ve Gst gruptaki ortalamalar arasindaki fark "t" testi |

uygulanmak suretiyle test edilir. “t" deferi bliytdikge ifadenin ayirichigt artar.
‘" deferi yilksek olan ifadelerden yaklagik yansi olumiu yarisi olumsuz olmak
Uzere yeteri kadar ifade secilir. Bu ifadeler tutum dlgedini olusturur. Olgek

oclusturulurken segilen ifadeler random usull ile siraya dizilirfler, uygun yerlere

cevap secenekleri yazilarak dlgek kullanima hazir hale getirilir.

LIKERT OLGEGININ ELESTIRILERI

1- Bu tir dlgekler bireylerin tutumlarimin ne kadar Dbirbirinden

farklilagtigin: agtkiamakdan uzaktir.
2- Aymi toplam puanlar, ayru 6zelligi belitmeyebilirier.
3- Oigegin tretilebilifigi eksiktir (Balct, 1995).

356



" KAYNAKGCA
1- Anderson, L.W. Attitudes and Their Measurement, Educational Research,
Methodologhy and Measurement and Internation handbook, USA, 1988.

(Arife Yicedag, Slgekleme ve Tutum Slgme Doktora ders 6devi A.U. Sosyal
Bilimler Enstitlis(, Ankara, 1991, s. 3.)

2. Arici, Hasnil. istatistik Yéntemleri ve Uygulama. H.U. Basimevi. 1972,

3. Aziz, Aysel. Aragtirma Yontemleri, Teknikleri ve !!eii§1m ILAD Yaylnlan Yay
no: 3, Ankara. 1590. '

4. Balci, Ali. Sosyal Bllzmlerde Ara§t|rma Yonteml ve Tekmk llkeier AU!
Egitim Bilimieri FakUltesi Ankara, 1995, 5. 146.

5, Binbasioglu, Cavit. Egitimde Olgme ve Defedendirme. Binbasiogiu
Yayinevi, Ankara . 1983,

6. Gable, R.K. Instrument Development in Affective Domain, Kiuwar Nijhoff
Publising, USA. 1986. .

7. Haair, Fatma. Likert ve Thurstone Olgekleri, Doktora ders &devi. A.U. -
Sosyal Bilimler Enstitlisd. Ankara. 1994,

8. Jum C. Nunnally, Tesis and Measurements Assessment ad Prediction
Newyork. 1859.

9. Kafitgibasi, Gigdem. [nsan ve Insanlar. Cem Ofset Matbaacilik. 1stanbul.
1979,

10. Karasar, Niyazi Bilimsel Aragtirma Yontemi, Kavramiar, ilkeler Teknikler.
Bilim kitap kirtasiye LTD. $ti. Ankara 1986. :

11. Miter, Delber C. Hadbook'of Research Design and Social Measurement‘ '
USA. 1991. (Arife Yiicedad. Olgekleme ve Tutum Olgme Doktora ders Gdevi
A.U. Sosyal hilimler Enstitiistt, ankara. 1991. s. 18). .

12. Sencer, M. ve Sencer, Y. Toplumsal Aragtirmalarda Yéntembilim. TODAI,
Ankara. 1978.

13. Turgut F, Baykul Y. Olgme Teknikled OSYM Yay. Ankara. 1992,

14. Yiicedad, Arife. Olcekleme ve Tutum Olgme Doktora Ders Odevi A.U.
Sosyal Bilimler Enstilisi. Ankara 1991.

357




