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OZET

Romanya, II. Diinya Savasi sonrasinda Sovyet giidiimii altinda y6-
netilmis bir iilkedir. Ancak 1980°li yillarin sonlarina dogru Komii-
nizmin ¢6kmesi sonrasinda Romanya, Sovyet anlayisina bagh
merkezi planlama ve sosyalist yonetim geleneginden liberal ideo-
lojiye dayali kapitalizm sistemine déniismeye baslamistir. Bu ¢er-
cevede Romanya, soz konusu dénemde diinyada etkili olan neo-
liberal gelismelerin etkisi icerisinde olmustur. Bu déniisiim ise
Romanya’da diisiinsel ve kurumsal bir¢ok diizenlemeye neden
olmustur. Bu diizenlemelerden biri olan Romanya Ombudsmani,
bu ¢alismanin temel konusunu olusturmaktadir. Bu ¢alismada s6-
zi edilen doniisiime bir 6rnek tegkil etmesi adina ombudsmanin
yapisal-kurumsal ve islevsel yonlerine bagh olarak bilgi verilmesi
amagclanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Neo-Liberal ideoloji, Kapitalizm, Komiinizm,
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ABSTRACT

After II. World War Romania is a country that has been governed
under the Soviet-ordination. However, towards the end of the
1980s after the collapse of communism, Romania began to trans-
form depending from on the Soviet approach which was the tradi-
tion of central planning and socialist government to based on libe-
ral ideology capitalism system In this context, Romania has been
the neo-liberal developments in the world of acting in effect in the
said period. This transformation in the Romania have led to many
intellectual and institutional arrangements. This arrangement is
one of the Romania Ombudsman, this study of constitute the basic
issue. This study referred to an example of the conversion on be-
half of depending on the structural-institutional and functional
aspects of the ombudsman is to provide the information.
Keywords: Neo-Liberal Ideology, Capitalism, Communism, Om-
budsman, Romania.
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Eski bir Dogu blogu iilkesi olan Romanya, giiniimiizde cumhuriyet rejimi ile
yoOnetilen demokratik bir tlke hiiviyetindedir. Romanya Cumhuriyeti, 1989
yilinda komiinizmin ¢6kmesi sonrasinda liberal ve Batili ideolojiye dayanan
Anayasasi’'ni kabul etmistir.

Romanya’da komiinizmin ¢6kmesi, kiiresellesme ve beraberinde giin-
deme gelen neo-liberal gelismeler baglaminda siyasal, yonetsel ve ekono-
mik alanlarda ¢ok biiylik degismeler meydana gelmistir. Nitekim bunlara
bagh olarak Avrupa Birligi (AB)'ne lyelik siireci ve AB’nin kendisine iiye
olmak isteyen aday iilkelerden istemis oldugu katilim kriterleri baglaminda
Romanya’da biiylik diizeyde kapitalist ve Batili modern demokratik reform-
lar gerceklestirilmistir.

Bu ¢alismada da yukarida ele alinan faktorlere bagh olarak 6zellikle
1990’1 yillardan sonra siyasal, yonetsel ve ekonomik yonler basta olmak
lizere bircok noktada doniisiimlere ugrayan Romanya’da demokratiklesme
reformlari tizerinden Romanya Ombudsmanlik Kurumu ele alinacaktir. Bu
cercevede calismanin ana temasi, Romanya Ombudsmanlhik Kurumu'nun
Romanya kamu yonetimi reformlar1 arasindaki 6nemi, yeri ve ombudsman-
lik kurumun yapisal-kurumsal ve islevsel yonlerinin agiklanmasidir.

Bu c¢alismanin temel tezi, neo-liberal gelismeler ve Romanya’nin
1990’ yillardan sonra yasamis oldugu siyasi-hukuki doneme bagh olarak
liberal demokratik Bati'li degerlere sahip bir ombudsmanlik kurumunun
kurulmus olmasidir. Nitekim makale ¢alismasi, bu tez iizerinden incelen-
meye calisilacaktir. Calismada dncelikle Romanya’da genel diizeyde demok-
ratiklesme ve kamu yonetimi reformlarindan bahsedilecek ve sonrasinda
Romanya Ombudsmanlik Kurumu temel diizeyde agiklanacaktir.

I. Romanya’da Neo-Liberal ideolojiye Dayali Demokratiklesme
Reformlari

Romanya’da kiiresellesme ve neo-liberal ideolojiye dayali reformlar, komii-
nist tek parti rejiminin ¢okiisii ve liberal ¢ogulcu demokrasiye adim atilmasi
sonrasinda belirginlik kazanmistir. Romanya a¢isindan bu dénem, ekono-
mik, siyasal, hukuki ve kiiltiirel alanlarda biiyiik bir doniisiim siirecine gon-
derme yapmaktadir. Romanya, liberal-kapitalist menseli uluslararasi érgiit-
ler ve AB tarafindan biiyiik 6l¢lide yonlendirilmis ve bu yonlendirilme son-
rasinda 6nemli demokratiklesme reformlari gergeklestirilmistir.

A. Genel Olarak Neo-liberal ideoloji

Neo-liberal ideoloji, her seyden 6nce farkli diisiinsel kavram ve kurumlar-
dan destek alan bir anlayis 6zelligi tasimaktadir. Neo-liberal ideoloji veya
neo-liberalizm asil olarak ekonomik kaynakli olmasina karsin siyasal, kiil-
tiirel ve hukuksal dayanaklara da sahiptir. Neo-liberal ekonomik politikalar,
Ikinci Diinya Savasi sonrasinda meydana gelen sosyal refah rejimlerinin
krizi sdylemi ¢ercevesinde mesrulastirilmaya ¢alisiimaktadir (Yildiz, 2008:
17). 1940’ yillardan sonra énemli bir teori ve uygulama alani bulan Key-
nesyen iktisat¢ilarin ortaya koymus olduklar1 politikalar ve bu politikalara
dayanan refah devleti modeli, 1960’ yillardan baslayarak ortaya c¢ikan
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genel iktisadi bunalimi asmada yetersiz kalmistir. Bu kriz dénemini asmak
icin One sliriilen neo-liberal politikalar ise “serbest piyasa, serbest ekonomi
ve bireysel 6zglrlik” gibi ilkelerden hareketle etkili olmaya baslamislardir
(Ar1, 2014). Buna bagh olarak 6zellikle 1970’1i yillarin sonlarina dogru bii-
ylk olciide klasik liberalizmin ilkelerine bagh olan (Aktan, 1995: 12) ve
kiiresellesme siireci ile de biitiinlesen (Yeldan, 2007: 43) neo-liberal eko-
nomi veya ideoloji 6nemini artirmistir.

1970’lerin sonlarinda etkili olan ve bu donemde goriilmeye baslayan
uluslararasi diizeydeki krizlere ve kapitalizmin birikim bunalimina bir yanit
olan (Sodersten, 2004: 2) neo-liberal ideoloji, biiyiik oranda asagidaki ilke-
lere ve politikalara baglidir (Zafir, 2009: 72):

¢ Siyasi olarak kisitlanmamis bir piyasa rejimi,

¢ Biiyiime silirecinde kamu yatirimina gore 6zel yatirimin etkinliginin
savunulmasi,

¢ Teknoloji ithalatinin engellenmemesi,

¢ Rekabet edebilirligin saglanmasi,

¢ Sermayenin ve girisimlerin uluslararasi hareketliligi.

B. Romanya’da Neo-Liberal ideoloji Cercevesinde Yapilan
Demokratiklesme Reformlari
Merkezi ve Dogu Avrupa Ulkeleri (MDAU)'nde eski komiinist sistem sona
erdikten sonra yeni politik, ekonomik ve sosyal sistemler belirgin olmaya
baslamistir (Nunberg, 1999: 1). Bu cercevede gecis tilkeleri (transition co-
untries) adi ile anilan eski komiinist sisteme sahip lilkeler, “tek partili politik
sistemden ¢ogulculuga, merkez planli ekonomiden serbest piyasa ekonomisi-
ne” gecis yasamislardir (Becerikli & Kilig, 2012: 95). Nitekim eski bir Dogu
blogu iilkesi olan Romanya da, 1989 yilindan baslayarak disa a¢ilim ve libe-
ralizm politikalar1 dogrultusunda, yeni diinya diizenine uygun bir bicimde
anayasal, yasal ve sosyo-ekonomik doniisiim siirecine girmistir (Caner,
2009: 97). Bu baglamda komiinist rejimler ¢oktiikten sonra totaliter rejim-
lerden demokratik rejimlere gecisler meydana gelmistir. Demokrasiye ge-
cisler, yasal dlizenlemelerin temel odak noktasini olusturmustur. Bu anlayis
cercevesinde Romanya’da kurulan yeni sistemlerde oncelikle demokratik
bir anayasa (Tung¢ & Tiirkoglu, 2007: 1135) 1991 yilinda kabul edilmistir.
Bu anayasanin birinci maddesine gére Romanya; “egemen, bagimsiz, tiniter
ve boliinmez bir ulus-devlettir’ (Constitution of Romania Art. 1, 1991).
Romanya, glinlimiizde ¢ok partili parlamenter sisteme dayanan bir si-
yasal anlayis icerisinde, Senato ile Millet Meclisinden meydana gelen iki
meclis ile yonetilen demokratik bir Cumhuriyet hiiviyetindedir (Yilmaz &
Dogan, 2013: 23). Nitekim Romanya, sadece kendi vatandaslarina degil ayni
zamanda kendi topraklari lizerinde bulunan diger Kkisilerin de, Anayasa’ya
ve diger yasalarina uymalar1 kosulu ile belirli haklardan yararlanmaya sa-
hip olduklari demokratik bir hukuk devletidir (Mocanu vd., 2012: 11).
Romanya’da komiinizm sonras1 dénemde ekonomik durgunluk, politik
istikrarsizlik ve ideolojik belirsizlik yasanmistir (Agir, 2012: 131; Sanin,
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1994: 6). Dolayisiyla Romanya, bu donemin getirmis oldugu sikintil ve kriz
sancilariyla gecen donemi atlatmak i¢in yoniinii Bat1 anlayis ve degerlerine
cevirmistir. Nitekim eskiden komiinist rejim ile yonetilen bolgede Batr'nin
Dogu Avrupa iilkelerini Avrupa-Atlantik anlayisina ve kurumsal yapisina
doniistiirecek hamleler icerisinde olmasi bolge iilkelerinin yoniinii Bati ile
biitiinlesmeye ¢evirmistir. Bu baglamda, Dogu Avrupa’daki doniistim siireci
kiiresel diizeyde neo-liberal yeniden yapilanma ideolojisi ile biitiinliik arz
etmektedir. Nitekim 1990’larda Dogu Avrupa’daki reform c¢abalari, neo-
liberal bir yaklasim ile biiyiik oranda ortiismiistiir (Aksit, 2009: 68). Bu
cercevede Dogu Avrupa iilkelerinde liberallesme politikalarina bagh bir
bicimde serbest piyasa ekonomisi reformlari ve demokratiklesmeye yonelik
siyasal reformlar yapilmistir (Agayev, 2012: 309-310; Ekiert, 2007: 8).

Dogu Avrupa’da komiinizmin ¢okisii ile birlikte AB gibi uluslararasi
orgiitler “kaliteli demokrasi, hukuk devleti ve ekonomik reformlar1” destekle-
yen kriterler ve yardim programlari olusturmuslardir. Bu reformlar arasin-
da; “kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasi, etnik azinliklarin haklari-
nin korunmasi, ekonomide ve siyasette serbest piyasa, hukuk devleti ve
saydamligin gelistirilmesi” yer almaktadir (Demir, 2009: 137; Vachudova,
2014: 21). Diger yandan Uluslararasi Para Fonu (IMF) ve Diinya Bankasi
(DB) gibi kapitalist modern gelismis iilke kaynakli uluslararasi orgiitler,
reform kelimesi bashgi altinda "yapisal reform veya uyarlama politikalart”
ile uluslararasi sermayenin genis pazarlara yayilimini1 6n géren neo-liberal
politikalarin uygulanmasini 6nermektedirler (Caglan, 2002: 69). Bu orgiit
ve kuruluslar icerisinden 6zellikle AB’ye iiyelik siireci Romanya’da bati tipi
modern demokratik reformlarin yapilmasini giiclendiren bir etki yaratmis-
tir (Viorescu, 2004). Biitlin ekonomik varliklarin devlet tarafindan kontrol
edildigi bir sistemden 6zel miilkiyete ve rekabetci bir yapiya gecmeyi hedef-
leyen bu reformlar, devletin rolii ve yonetim mekanizmasinda koklii degi-
siklikleri gerektirmektedir (Cevik, 2009: 558).

Romanya’da genel olarak demokratiklesme reformlari, disa agik bir
serbest piyasa ekonomisi yapisi ile baglantili olarak radikal diizenlemeler
ile yapilmistir. Nitekim siyasal anlamda, anayasada ongoriilen; “cok partili
sistem, hukukun listiinltigii ve temel hak ve 0zgiirliiklerin korundugu bir dev-
let ve siyaset yapilanmasi” meydana gelmistir (Yilmaz & Dogan, 2013: 25).
Ayrica Romanya’da anayasanin 6ngordiigii ilke ve politikalar ¢ercevesinde
kamu yonetiminin modernizasyonu ve yeniden yapilandirilmasi (Caner,
2009: 98), yerel yonetimlerin ve bolgesel yonetimlerin gili¢clendirilmesi,
6zerklestirilmesi (Nicolae, 2011: 232) gibi liberalizm veya liberal demokra-
si odakli gelismeler de yasanmistir.

Romanya’da yukarida soz edildigi lizere komiinizmin ¢okmesi ve
1990’ yillardan sonra kapitalist ideolojiye yon veren neo-liberal anlayisin
da etkisiyle modern Bati’lh tarzda demokratiklesme reformlar1 gerceklesti-
rilmistir. Bu reformlarin etkili olmasinda Amerika Birlesik Devletleri (ABD)
gibi giiclii Batili kapitalist devletler ve bu devletlere odakl uluslararasi or-
giitler ve AB gibi serbest piyasa ekonomisi ve demokrasi menseili uluslariis-

104



Romanya’'da Demokratikjene Reformlari: Romanya Ombudsmani Gine

ti birlikler etkili olmustur. Nitekim so6zli edilen bu demokratiklesme re-
formlar1 arasinda en 6nemli kurumsal yapilanma da 6ziinde “demokratik
katilim, saydamlik, hesap verebilirlik, etik kural ve diizenlemeler, yerellesme,
sivil toplumun giiclenmesi ve yonetisim” ilkeleri bulunan ombudsmandir?.
Calismanin ilerleyen boliimiinde Romanya’da s6zii edilen doniisiim done-
minde kurulan ombudsmanlik kurumu, yapisal-kurumsal ve islevsel yonle-
rine bagh olarak aciklanmaktadir. Bu sayede de Romanya’daki demokratik-
lesme reformlari, ombudsman ile kurumsal ve islevsel diizeyde 6rneklen-
mek istenmektedir.

II. Romanya Ombudsmani

Romanya’da ombudsman veya ombudsmanlik kurumu, ¢alismanin ilerleyen
boliimiinde yapisal-kurumsal ve islevsel yonlerine bagli olarak genel hatla-
riyla aciklanacaktir. Bu baglamda ¢alismada 6ncelikle ombudsmanlik ku-
rumunun kurulusu, gérevleri, atanmasi ve statiisii gibi yénlerine bagh ola-
rak genel diizeyde bilgiler verilecektir. Daha sonrasinda ise ombudsmanlik
kurumunun sikdyet basvurularini kabul sekilleri, ¢alisma bi¢imleri, dene-
timlerinin sonug¢landirilmasi ve yapilan denetimlerin etkinligi ve verimlili-
gine bagli olarak islevsel yonleri hakkinda bilgi verilecektir.

A. Romanya Ombudsmanhik Kurumu ile ilgili Genel Bilgiler:
Yapisal-Kurumsal Yonler

Romanya’da ombudsmanin veya ombudsmanlik kurumunun, 1989 yilinda-
ki rejim degisikliginden sonra (Dragos vd., 2010: 60), 1991 yilinda yiirtrli-
ge giren Anayasa’'nin 58 maddesine gore bir yasal diizenlemeye bagl olarak
kurulacagindan s6z edilmistir (Constitution of Romania, 1991 Art. 58; Cliza,
2011: 164). Bu diizenlemeye bagli olarak ombudsman, 1997 yilinda bir
yasal diizenlemeye (the Law 37\1997) (Mariana, 2008) dayal bir bicimde
“Halkin Avukati (People’s Advocate)” ad1 altinda kurulmustur (Reif, 2004:
158; Fendoglu, 2011: 99; Vangansuren, 2002: 12; Finkel, 2013; Hossu &
Dragos, 2013: 67). Ayrica Romanya Ombudsmanlik Kurumu'nu kuran bu
yasa, 1998, 2002, 2004 ve 2010’da giincellenmistir (Hossu & Dragos, 2013:
68). Diger yandan 2003 yilinda yapilan bir diizenleme ile Romanya’da om-
budsmanlik kurumu, Anayasa Mahkemesi 6niine gelmeden 6nce yasalarin

1 Akademik literatiirde genel kabul goren ve ¢ok fazla sayida atif alan Uluslararasi Barolar
Birligi (International Bar Association-IBA)'nin yapmis oldugu ombudsman tanimlamasi su
sekildedir (Seneviratne, 2002: 8): “Ombudsman veya ombudsmanlik kurumu anayasa ile yetki-
lendirilmis ve Parlamento adina yasal bir eylemle hareket eden hiikiimet kuruluglari, resmi
makamlar ve kamu gérevlileri veya o yénde hareket eden kurum ve kuruluglar tizerinde incele-
me gérevi olan, kamu yénetiminin veya idarenin hatali eylemlerine karst énerilerde bulunan,
hazirlamis oldugu raporu veya raporlart Parlamento’ya sunan ve yasal olarak Parlamento’ya
sorumlu olan yiiksek diizeyde bir kamu gorevlisinin bagimsiz olarak basinda bulundugu bir
gorevli veya kurumun adidir”. Yine bir bagka uluslararasi kurulus olan ve merkezi ABD’'nde
olan Ulusal Demokrasi Enstitiisii (National Democracy Institute-NDI)’ne gére ombudsman su
sekilde tanimlanmistir (NDI, 2005: 6): “Kamu yénetimi otoriteleri tarafindan yapilan kararlar
ve eylemlerle ilgili olarak meydana gelen bagsarisizliklar karsisinda vatandaglar tarafindan
gelen sikayetlerle ilgilenen bir kurumdur”.
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anayasaya uygunlugunu degerlendirmektedir (Balan & Varia, 2009: 19;
Dragos vd., 2010: 64).

Romanya Ombudsmani, kamu y6netimi ve vatandaslar arasinda her-
hangi bir anlasmazlik yasanmamasi icin yonetimi gézetim altinda bulundu-
ran bir kurumdur (Balan & Varia, 2010; Stern, 2008: 360). Dolayisiyla om-
budsman, temel olarak vatandaslarin yonetimle iliskilerinde 6zgtrliikleri-
nin ve temel haklarinin korunmasiyla gérevlidir (Cliza, 2011: 164). Bu cer-
cevede Romanya’da ombudsman, kamu yonetimi ve vatandaslar arasinda
iyi (basarili) yonetimin (Glazer, 2011: 14) tesis edilmesinde 6nemli etkiye
sahiptir. Bu baglamda ombudsmanlik kurumu, vatandaslardan gelen idari
itirazlara karsi bir ¢6ziim yolu gorevini yerine getirmektedir (Dragos vd.,
2012: 41). Bu sayede ombudsman, haklarin gaspa ugramasi, biirokratik-
lesmenin artmasi ve kotii yonetim pratiklerine karsi harekete gecmektedir
(Reif, 2004: 158).

Romanya’da ombudsmanlik kurumu, asil olarak kamu y6netimi ve ye-
rel yonetimlerin faaliyet ve eylemlerinden sikayet¢i olan vatandaslarin
sikayetleri ile ilgilenmektedir (Hossu & Dragos, 2013: 68). Buna baglh ola-
rak Romanya’da ombudsman veya ombudsmanlik kurumu, daha genis bir
bicimde asagidaki kamu otoritelerinden gelen sikayetleri kabul etmektedir
(ROMANIA Avocatul Poporului, 2014):

¢ Merkezi yonetim otoriteleri,

¢ Bolgesel yonetim otoriteleri,

¢ Bakanlar ve diger merkezi organlar,

¢ Bolgesel kamu hizmetleri yerine getiren kuruluslar,

¢ Yerel 6zerklige sahip otoriteler (belediye baskani, yerel konsey ve
boliimler),

¢ Diger kamu ofisleri.

Romanya’da ombudsman, basit oy ¢cokluguna dayali bir bicimde her iki
Meclis iiyelerinin ortak toplantisi sonrasinda atanmaktadir (Stern, 2008:
259; Criste, 2014: 60; ROMANIA Avocatul Poporului, 2014). Romanya’da
ombudsman, klasik bir ombudsmanin 6zelliklerine sahip olarak (Balan &
Varia, 2009: 15) ulusal diizeyde tek Kkisi olarak (Cobarzan vd., 2008: 60) 5
yillik bir dénem i¢in atanmaktadir (Dragos vd., 2010: 60) ve ombudsmanin
bir kez daha secilme sans1 bulunmaktadir (Criste, 2014: 60). Romanya Om-
budsmanlik Kurumu, goérevlerini tarafsiz ve bagimsiz olarak yerine getir-
mektedir (Fendoglu, 2011: 107; Cliza, 2011: 165; Mariana, 2008; Hossu &
Dragos, 2013: 68). Bu cercevede Romanya’da ombudsmanlik kurumuna
herhangi bir devlet otoritesinin emir ve talimat verme yetkisi yoktur. Ro-
manya’da her vatandas, atama sartlarini tasidigi taktirde ombudsman ola-
rak atanabilmektedir (Criste, 2014: 60). Ancak Romanya’da ombudsman,
Romanya vatandasi olmali ve Anayasa Mahkemesi hakimleri gibi tamamiyla
benzer yeterliliklere sahip olmalidir (Stern, 2008: 359).
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B. Romanya Ombudsmanlhik Kurumu ile ilgili Uygulamaya Yonelik
Bilgiler: Islevsel Yonler

Romanya’da her vatandas, ombudsmanlik kurumuna kamu yonetimleri
karsisinda ugramis oldugu bir haksizlik karsisinda basvuruda bulunabil-
mektedir (Stern, 2008: 360). Romanya Ombudsmanlik Kurumu, vatandas-
lardan gelen sikayetleri, postayla telefonla e-maille ve bizzat kuruma yapi-
lan basvurular ile almaktadir (Hossu & Dragos, 2013: 68). Dolayisiyla om-
budsmana ulasim son derece kolay ve hizlidir. Diger yandan Romanya Om-
budsmanlik Kurumu, resen (kendiliginden) ve kendisine ulasan sikdyet
basvurulari ile harekete gecebilmektedir (Demir, 2002: 159). Bu baglamda
ombudsmanlik kurumunun kamu yonetiminin herhangi bir uygunsuz hare-
ket ve durumunda vatandaslardan gelecek sikayetleri beklemeden kendili-
ginden harekete gecme yetkisi vardir.

Romanya’da ombudsmanlik kurumuna gelen sikayetler yazili olmali
(Mairana, 2008) ve sikdyet edilen konu, isim ve sikayetin memurlar mi1 yok-
sa kamu yoOnetimi ile ilgili oldugu acikc¢a ifade edilmelidir (Stern, 2008:
360). Benzer sikayetler alinmasi durumunda ilgili sikayetler, ombudsman
tarafindan birlestirilebilir (Mariana, 2008). Ayrica Romanya’da ombuds-
manlik kurumuna sikayetler, bir yildan daha 6nceki zamani kapsayan konu-
larda yapilmamalidir (Mariana, 2008; Hossu & Dragos, 2013: 68). Ancak
ombudsman, kendi inisiyatifini kullanarak énem arz eden konularda daha
onceki yillarda yasanmis sikayet konulari ile de ilgilenebilmektedir (Stern,
2008: 361).

Romanya Ombudsmanlik Kurumu’'nun her tiirlii kamusal nitelik tasi-
yan belge ve bilgilere erisim hakki oldugu gibi ombudsmanlik kurumu, ka-
mu yonetimlerinin de katiimiyla toplantilar diizenleyebilmekte ve sikayet
dosyalarinin ¢6ziime kavusmasi icin kamu yonetimi gorevlilerinden gerekli
bilgileri isteyebilmektedir (Popescu-Slaniceanu & Enescu, 2013: 159; Stern,
2008: 361; Criste, 2014: 61; Cliza, 2011: 167; Mariana, 2008).

Romanya Ombudsmanlik Kurumu, bir sikayet eline ulastig1 zaman tiim
kabul edilebilirlik sartlarinin saglanmasi durumunda sikayeti analiz etmeye
baslamaktadir (Hossu & Dragos, 2013: 68). Bunun icin taraflardan ilgili
belge ve bulgular1 toplamaktadir. Romanya Ombudsmanlik Kurumu, sikayet
incelemesi sonrasinda varmis oldugu sonuglara dayali olarak, kendisine
ulasan sikayeti hakli bulursa, sikayete sebep olan kamu yonetimine yapmis
oldugu aksakligin diizeltilmesi icin bildirimde bulunmaktadir (Stern, 2008:
361; Hossu & Dragos, 2013: 69). Bunun i¢in ilgili idareye s6z konusu aksak-
liga neden olan diizenlemenin iptal edilmesini veya reform edilmesini 6ne-
rebilmektedir (Cliza, 2011: 167; Popescu-Slaniceanu & Enescu, 2013: 160;
Mariana, 2008). Eger ilgili kamu yonetimi tarafindan ombudsmana 30 giin
icerisinde bir bildirim gelmezse ombudsman konuyu ilgili idarenin hiyerar-
sik Ustline bildirebilmektedir (Criste, 2014: 61; Mariana, 2008; Hossu &
Dragos, 2013: 69). Bu bildirimden sonra ombudsman, 45 giin i¢inde zorun-
lu olarak konunun dikkate alinmasini isteyebilir (Cliza, 2011: 167; Mariana,
2008).
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Romanya Ombudsmanlik Kurumu, her yil eylem ve faaliyetlerine ilis-
kin olarak Parlamento’nun her iki kanadina (Popescu-Slaniceanu & Enescu,
2013: 161) yillik bir rapor sunmaktadir (Cliza, 2011: 166; ROMANIA Avoca-
tul Poporului, 2014; Hossu & Carp, 2013: 83). Bunun yani sira ombudsman-
lik kurumu, yil igerisinde belirlemis oldugu alanlara veya aksakliklara yone-
lik 6zel raporlar da yayinlayabilmektedir (Stern, 2008: 362; Balan & Varia,
2010).

Romanya Ombudsmanlik Kurumu'nun sahip oldugu yetki ve gorevlere
bagh olarak yasalarin anayasa uygunlugunun saglanmasinda énemli bir
rolii vardir (Varia, 2011: 880; Reif, 2004: 158). Bu 6zelligi ile de Romanya
Anayasa Mahkemesi'ne yardimci olmaktadir (Gagu, 2014: 145-146; Valea,
2014:100).

Romanya Ombudsmanlik Kurumu, medya ile iyi iliskiler icerisinde bu-
lunmakta ve Parlamento’yu da desteklemektedir (Hossu & Carp, 2013: 77;
Popescu-Slaniceanu & Enescu, 2013: 160; Mariana, 2008). Bu cergevede
ombudsmanlik kurumu, yil icerisinde inceleme ve gozlemler yapmis oldugu
kamusal ve 6zel alana iliskin uygulama pratiklerinde yasama organi tara-
findan yeni bir yasa taslaginin hazirlanmasi stirecinde de yardimci olabil-
mektedir (Reif, 2004: 158). Bu sekilde de yil igerisinde devlet ve diger ka-
musal organlarin eylem ve faaliyetlerinin diizeltilmesi hakkinda yasama
organina tavsiyeler verebilmektedir (Balan & Varia, 2010). Bu durum ise
Romanya’da ombudsmanlik kurumunun Parlamento ve medya ile iyi iligki-
leri sayesinde siyasi ve kamuoyu denetimine biiylik katkilar sagladigi soy-
lenebilmektedir. Bu sayede de ombudsmanin denetim siireci ve sonuglarina
iliskin etkinlik ve verimlilik diizeyi artmaktadir.

I11. Sonucg ve Degerlendirme

Diinyada 1980’1li yillardan sonra etkili olmaya baslayan kiiresellesme ve
neo-liberal ideoloji ¢ercevesinde hem gelismis tilkeler hem de gelismekte
olan tilkelerde iktisat ve siyaset politikalarinda reformlar meydana gelmek-
tedir. Kapitalizmin yiiriitiiciisii olan liberaller reformlar sayesinde de; eko-
nomide serbest piyasa ekonomisi etkili olmakta, devletlerin faaliyet alani
kiiciilmekte ve kamu yonetimleri de yerellesmektedir. Nitekim diinyada
yasanan bu reform dalgasi, 1990’1 yillardan sonra Sovyet geleneginden
¢ikan tilkelerde de etkili olmustur ve bu iilkeler rotalarini kapitalist Bati'ya
dogru cevirmislerdir.

Romanya’da komiinizmin ¢okiisii sonrasinda siyasal, ekonomik ve kiil-
tiirel diizeyde cok 6nemli liberal reform diizenlemeleri gerceklestirilmistir.
Bunlardan en 6nemlisi, Romanya'nin demokratik bir Cumhuriyet oldugunu
ifade eden 1991 tarihli anayasadir.

Romanya’da sozii edilen anayasanin 6ngérdiigi kural, hiikkiim ve alan-
lara yonelik olarak bir¢cok kurumsal reform diizenlemesi yapilmistir. Bun-
lardan birisi igeriginde seffaflik, hesap verebilirlik ve demokratik katilim
bulunan ombudsman veya ombudsmanlk kurumudur. Ger¢cekten de Ro-
manya’da ombudsmanlik kurumu, hem yapisal-kurumsal hem de islevsel
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yonlerine bagh olarak demokrasiye ve hukuk devletinin gelisimine katkilar
sunmaktadir. Nitekim ombudsmanlik kurumu, bir taraftan kamu ydnetimi
karsisinda vatandaslardan gelen sikayetleri inceleyerek vatandaslarin de-
mokratik katilim kanallarini artirirken bir taraftan da idarenin hukuki ku-
rallar ve dlizenlemeler cergevesinde kalmasini saglayarak hukuk devletine
katki yapmaktadir.

Romanya’da ombudsmanlik kurumu, Parlamento tarafindan atanmak-
tadir ve Parlamento ile y1l icerisinde siki iliskilerde bulunmaktadir. Ayrica
ombudsmanlik kurumu medya ile de iyi iliskiler kurarak kendi eylem ve
islemlerinden ve kamu ydnetiminin diizen, kural ve davranislarindan ka-
muoyunu haberdar etmektedir. Bu durumda Romanya’da ombudsman,
yalniz idari denetime degil ayn1 zamanda siyasi ve kamuoyu denetimine de
veri ve ¢ikt1 saglayan ¢ok énemli cagdas bir denetim araci haline gelmekte-
dir.

Sonug olarak Romanya’da ombudsmanlik kurumu, kiiresellesme, neo-
liberal ideoloji ve AB’ye iiyelik siirecinde kurulmus 6nemli kurumsal bir
reform ornegidir. Bu kurum sayesinde de Romanya’da liberal reformlara
hukuk devleti, demokratiklesme, katilim ve agiklik baglaminda biiyiik katki
saglanmistir.
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