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OZET

Cografi Bilgi Sistemleri ve onun kent bazina indirgenmis sekli
olan Kent Bilgi Sistemleri, bilgi teknolojisinin bir iirlinii olarak, kent
yonetimleri i¢in hizli kentlesmenin dogurdugu artan ve karmasiklasan
sorunlarin ¢oziimii bakimindan biiyiik olanaklar sunmaktadir. Bu
calismada cografi bilgi ve kent bilgi sistemleri hakkinda tanitici
bilgiler verildikten sonra, sistemlerin kent yOnetimleri agisindan
onemi ve yararlari ile hazirlik ve uygulama siireglerinde karsilagilan
sorunlar iizerinde durulmaktadir. Cografi ve kent bilgi sistemi
uygulamalar1 ve Afyonkarahisar ili biitiiniinde bu kapsamda yiiriitiilen
faaliyetler, calismanin bir diger boliimiinii olusturmaktadir. Kentsel
politikalarn  belirlenme ve uygulanma  siireglerinde  bilgi
sistemlerinden azami Olglide yararlanmasi gerektigi halde, ozellikle
yerel yOnetimlerin Afyonkarahisar ili 6rneginde bu konuda yeterli
gelismeyi saglayamadigi gézlenmektedir.

ABSTRACT

City Information System is urban application of Geographical
Information System. Both systems help to solve the emerging
problems of urban areas such as rapid urbanisation and other problems
that are related to this. This study gives information about the
advantages, disadvantages, preparation and practice of these systems
and their importance for city governments. This study also illustrates
the problems which are encountered in the process of Geographical
Information System and City Information System. A case study is

" Afyon Kocatepe Universitesi, Afyon Meslek Yiiksekokulu, iktisadi ve idari
Programlar Boliimii, Yerel Yonetimler Programu.
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conducted on Afyonkarahisar’s experience on these systems. The
finding of this study shows that the benefits of City Information
System are not realized in Afyonkarahisar as it ought to be, although
this sytem has many potential benefits for local policies.

I. GIRIS

Tirkiye’de ozellikle 2. Diinya Savasit sonrast hiz kazanan
kentlesme siireci en belirgin etkilerini, daha c¢ok iilkenin belli basl
biliylik kentlerinde gostermis ve zamanla metropoliten alanlarin
olusmasma zemin hazirlamistir. Kalabaliklasan ve cografi alan
bakimindan da genisleyen kentler, kent yonetiminde rol oynayan
merkezi ve yerel aktorlerini giderek sayica artis gosteren ve cesitlenen
sorunlarla kars1 karsiya birakmustir.

Ulasimdan, planlamaya, c¢evrenin korunmasma, atik
yonetimine, ekonomiye, sagliga, egitime, kent giivenligine ve turizme
kadar ¢ok sayida kamu hizmetinin yiiriitiilmesinde gorev {iistlenen
yerel yonetim orgiitlerinden,; desantralizasyon (adem-i
merkeziyet¢ilik) ve demokratiklesme egilimlerinin revag buldugu bir
zeminde ¢ok daha etkin ve verimli hizmet sunmalar1 beklenmektedir.
Iste bu noktada Cografi ve Kent Bilgi Sistemleri, gelisen bilgi
teknolojilerinin bir hediyesi olarak yerel yonetimlerin yararlanmasina
sunulmakta, artan ve karmasiklasan kentsel sorunlarin ¢oziimii
cabalarina biiyiik katki saglamaktadirlar.

. IL. BILGI SISTEMLERI, COGRAFI VE KENT BILGI
SISTEMLERI

Bir tanima gore mevcut bilgilerin veri tabani ortamlarinda bir
araya getirilip saklanmasi, analiz edilmesi ve kullanici ihtiyacina gore
sunulmas1 “bilgi sistemi” olarak adlandirilmaktadir’. Bilgi sistemi,

' Tahsin YOMRALIOGLU ve Mehmet CETE, “Kent Bilgi Sistemleri: Cagdas Yerel
Yonetim Aract”, Arkitekt Dergisi, Mayis-Haziran 2002, Say1: 2002/02, Y1l: 69,
2002, s.34.
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organizasyonlarin yonetimsel fonksiyonlarini desteklemek amaci ile
bilgiyi toplayan, depolayan, lireten ve dagitan bir mekanizma olarak
da tanimlanir. Boyle bir sistem klasik yazili dokiimantasyon sistemi
olabilecegi gibi, bilgisayar destekli bir sistem de olabilir. Sistem ile
esas amac¢ planlama, arastirma ve yonetim islevlerinde kullanicinin
karar-verme yetenegini artirarak, neden ve niginler ile en dogru karari
vermesine yardimei olmaktir’.

Yonetsel islevleri destekleyecek bilgi sistemleri, “mekansal
olmayan” ve “mekansal” olmak iizere iki kategoride ele almmmaktadir.
Mekansal olmayan bilgi sistemleri kurulusun yonetsel islevlerini
destekleyen yonetim bilgi sistemlerini olusturur. Mekansal bilgi
sistemleri ise cografi olmayan ve cografi sistemler olarak
simiflandirilabilir. CAD (Bilgisayar Destekli Tasarim/Computer Aided
Design), CAM (Bilgisayar Destekli Uretim/Computer Aided
Manufacture) cografi olmayan bilgi sistemlerine; arazi bilgi sistemleri
ve kent bilgi sistemleri ise cografi bilgi sistemlerine 6rnek olarak
verilebilir’.

Cografi Bilgi Sistemi (CBS); her tiirli cografi referansh
bilginin etkin olarak elde edilmesi, depolanmasi, giincellenmesi,
kullanilmasi, analizi ve goriintiillenmesi i¢in bilgisayar donanimi,
yazilimi, personel ve yOntemlerin organize olarak bir araya
toplanmasin1 ifade eder. Diinya genelinde GIS (Geographic
Information System) olarak adlandirilan bu sistem, gelismeye dayali
yerel yOnetim stratejisinde kentlerin  planlanmasi, planlarin
uygulanmasi, kentli ve tasinmazlarin cografi olarak izlenmesi gibi
alanlarda etkin sekilde kullanilan bir ara¢ haline gelmis ve kent bazina
indirgendiginde Kent Bilgi Sistemi (KBS) catis1 altinda yerini
almistir®.

? Tahsin YOMRALIOGLU ve Kemal CELIK, “Konumsal Bilgi Sistemi I¢in Yerel
Yonetimlerde Re-Organizasyon Thtiyaglar1”, Yerel Yonetimlerde Kent Bilgi Sistemi
Uygulamalart Sempozyumu, Bildiri Kitabi, Trabzon, 1999, s.196.

* Tiirksel Kaya BENSGHIR, “Bilgi Sistemleri ve Bilgi Ynetimi”, TODAIE, Bilgi
Yonetimi Semineri Sunulari, Ankara, Mart 2008,
http://www.erzincan.edu.tr/userfiles/file/stratejidb/Bilgi_yonetimi.ppt, 21.09.2009.
* http://www.belediye.org/sw/cbs.htm, 24.09.2009.
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Kent bilgisi, altyapidan {istyapiya, planlamadan sagliga,
gilivenlikten ulasima, egitimden turizme kisaca kent hayatindaki tiim
olgulardir. Kurumlarca toplanan, saklanan, paylasilan ve gerektiginde
kamuya sunulan hizmetlerdeki her bir fonksiyon kent bilgisiyle
dogrudan iliskilidir>. Kent bilgi sistemleri ise kent ve kentliye ait
bilgilerin belirli yontemlerle toplanmas1 uygun yazilim ve donanimlar
kullanip bir veri tabanmna aktarilmasi, veriler arasindaki iligkilerin
kurulmasi, yonetilmesi ve dogru sorgulamalar olusturup analizlerin
yapilarak kentin her tiirlii ekonomik, sosyal, kiiltlirel, idari ve diger
hizmetlerinin en iy1 sekilde gerceklestirilmesini saglamak amaci ile
kurulan sistemleri ifade eder’. KBS’ler kentsel faaliyetlerin yerine
getirilmesinde optimum karar verebilmek i¢in ihtiya¢ duyulan,
planlama, miihendislik, egitim, saglik, emniyet turizm ve benzeri
temel hizmetler ile, yonetimsel bilgileri hizli ve saglikli bir sekilde
irdelemekte, bilgisayar teknolojisinin yardimiyla, kentin sosyo-
kiiltiirel gelisiminin izlenerek gerekli fiziksel planlama caligmalarinin
yonlendirilmesine, kentin alt ve iist yap1 tesislerinin bakim-onarim ve
yenilenmesine, imar-kadastro-insan-toprak iligkilerinin kurulmasina,
ulasim-niifus-su¢ vb. analizlerin yapilmasina c¢agdas bir anlayisla
yardime1 olmaktadirlar’. Hizla biiyiiyen ve gelisen kentlerin bugiine
ve yarmna iliskin ihtiyaglarinin karsilanabilmesi bakimindan, bilgi
sistemlerinin  kurulmas1 ve Onemli bir hizmet aract olarak
diistiniilmesi, Tirkiye’de de yerel yonetimlerin giindemine girmis
bulunmaktadir®.

’ Tahsin YOMRALIOGLU, “Kent Bilgisi ve Organizasyonu”, Yerel Yonetimlerde
Kent Bilgi Sistemi Uygulamalar: Sempozyumu, Bildiriler Kitabi, KTU, Trabzon,
1999, s.1.

% Devrim ALKAYA ve Kazim ALKAYA, “Saglikli Kentlesme ve Geoteknik Kent
Bilgi Sistemi, Akademik Bilisim Konferanslar:’06, Pamukkale Universitesi, Denizli,
9-11 Subat 2006, http://ab.org.tr/ab06/bildiri/86.doc, 17.11.2009.

" Tahsin YOMRALIOGLU, “Ons6z”, Yerel Yonetimlerde Kent Bilgi Sistemi
Uygulamalar: Sempozyumu, Bildiriler Kitabi, KTU, Trabzon, 1999, s.iii.

¥ Ibrahim BAZ, “Yerel Yonetimler icin Kent Bilgi Sistemi Tasarimi”, Yerel
Yonetimlerde Kent Bilgi Sistemi Uygulamalar: Sempozyumu, KTU, Trabzon, 1999,
s.29.
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III. KENT YONETIMLERINDE BIiLGIi SIiSTEMi
UYGULAMALARI

Kent yonetimleri ve Ozellikle de belediyeler, kent halkinin
yerel nitelikteki ortak hizmetlerinin yiiriitiilmesinde gorevli, yetkili ve
sorumludurlar.  Yonetimlerde saglikli  bilgiye hizli erisimin
saglanmasi, kentsel faaliyetlerin yerine getirilmesi, kente ait konumsal
bilgilerin kontrol altma alinarak diizenli bir sekilde islenmesi ile
miimkiin olacaktir. Cogu belediyelerde Harita ve Kadastro, Imar ve
Planlama, Yap1 Kontrol, Emlak ve Istimlak ve Fen Isleri Miidiirliikleri
vb. birimlerdeki konum bilgisine dayali hizmetlerin yiiriitiilmesi
asamasinda veri temininin zorlugu ve organizasyon eksikliginden
yogunluk yasanmakta ve islemler zamaninda yerine getirilememekte,
tapu kayitlarinin  giincellestirilmemesinden dolayr emlak vergisi
kayiplar1 meydana gelmektedir.

Gelisen teknoloji ile kentteki konumsal bilgiler, bir araya
getirilerek bir bilgisayar ortaminda depolanabilmekte ve islemler bu
bilgisayarlar araciligi ile takip ve organize edilebilmektedir. Bilgi
teknolojisi, karar alma siirecinde temel girdileri olusturan bilgilerin
hizli, glivenilir ve kapsamli olmasmmi saglayarak, karmasik
organizasyonlarin etkin ve verimli bir bi¢imde yOnetimini
kolaylastirmaktadir. Bilgi teknolojisinden etkin olarak yararlanmak
yerel yonetimlerin bagarisi i¢in 6n kosul olmustur’.

Kent bilgi sistemlerinin; kent yonetimlerine ve 6zellikle yerel
yonetim Orgiitii olarak belediyelere saglayacagi katkilar1 ana hatlar ile
sOyle siralamak miimkiindiir:

e Hava fotograflar1 ve uydu goriintiileri verileriyle kacak
yapilagsmanin 6nlenmesi,

e Kentsel arazi kullanim, nazim ve uygulama imar planlarinin
iretilmesi,

e Yapilagsmanin imar verilerine gore kontrolii,

’ YOMRALIOGLU ve CELIK, a.g.m., s.196.
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Imar izni yapim ve isyeri ruhsatlarinin dogru verilere uygun
verilmesi,

Kentin tarihsel ve yesil dokusunun korunmasi,

Olas1 afetlere kars1 kent halkin1 koruma ve kurtarma planimin
iretilmesi,

Emlak  vergisinin  geoteknik  verilerden  yararlanarak
belirlenmesi ve vergi tahsilatinin miilkiyet verilerinden
yararlanilarak yapilabilmesi (dolayisiyla gelirlerin artmasi),

Kentsel toprak deger analizleri yapilarak haksiz kazancin ve
vergi kaybinin oniine geg¢ilmesi,

Cevre miihendisligi acgisindan ileri ¢alismalara yardimci
olmasi, kirliligine neden olan konut ve isyerlerinin saptanmasi
ve bunlarin irettikleri kati, gaz, sivi atiklarmmin cins ve
miktarlarinin hesaplanmasi,

Farkli kurumlar1 ilgilendiren teknik altyap:r esglidiimiiniin
saglanmasi,

Cagdas konut alanlarinin tiretilmesine yardimci olunmasi,

Orgiitlerde yiiriitiilen islemlerin daha hizli bir sekilde
gerceklestirilmest,

Hizmetlerin daha etkin ve verimli ylriitiilmesi, islemlerdeki
hata oraninin azaltilmasi,

Daha etkin bir denetim sisteminin kurulabilmesi,

Diger yatirimct kamu kurumlart ile iliskilerde; teknik altyapi
kuruluglarmin ortak temel harita kullanarak birbirlerine zarar
vermelerinin 6nlenmesi,

Her bir kurumun kendi verilerine dayanarak gelirlerini arttirici
onlemlere kavusmasi,

Ulasim ve tasit trafiginin  daha saghkli bir sekilde
diizenlenmesi,

Trafik hacminin kaza verilerinin analizi ve buna gore ulagim
planlarmin hazirlanmasi gibi esgiidiim gerektiren konularda
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zaman kaybmi Onlenmesi ve dogru kararlar {retilmesinin
< 1
saglanmasi'’.

Ote yandan 03.07.2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye
Kanunu’nda belediyelerin gorev ve sorumluluklarmi hilkkme baglayan
14. maddesinin birinci fikrasinda, “Belediye, mahalli miisterek
nitelikte olmak sartiyla;

a) (...) cografi ve kent bilgi sistemleri (...) hizmetlerini yapar
veya yaptirir.” denilmektedir. Yine 10.07.2004 tarihli ve 5216 sayil
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 7. maddesinde “Cografi ve kent
bilgi sistemlerini kurmak” biiyiiksehir belediyelerinin gorev, yetki ve
sorumluluklar1 arasinda sayilmaktadir. Bu ¢ercevede yerel yonetimler
acisindan cografi ve kent bilgi sistemlerinin, etkin ve verimli kentsel
hizmet sunumunu kolaylastiran araglar dizisi olmanin yaninda, yasal
mevzuat geregi yerine getirilmesi gereken bir gorev alanina doniistiigii
de agiktir.

IV. KENT YONETIMLERININ COGRAFi VE KENT
BiLGI SISTEMiI UYGULAMALARINDA KARSILASILAN
SORUNLAR

Kent yonetimleri bir yandan bilgi teknolojilerinin bir {riinii
olarak CBS’lerden yararlanirken, diger yandan gerek sistemlerin
olusturulmasi/hazirlanmas1 asamasinda ve gerekse uygulanma
asamalarinda ¢esitli sorunlarla da karsilasmaktadirlar. S6z konusu
sorunlardan bazilar1 sunlardir:

Sistemden sorumlu elemanlarin ve kullanicilarin  egitim
ihtiyaglar1 kimi zaman géz ardi edilmektedir''. Bilgili ve deneyimli
yetismis eleman sayist heniiz yeterli diizeye ulastirilamamistir'”.

' ALKAYA ve ALKAYA.

'" fsmail Rakip KARAS ve ibrahim BAZ, “CBS Tabanl Bir E-Devlet Uygulamast:
Konumsal Bazli Resmi Belgelerin Otomatik Uretimi ve Internetten Sunulmas1”,
Tiirk Miihendisler Birligi Dernegi (TMBD) Yapi ve Kentte Bilisim 4. Ulusal
Kongresi, 8-9 Haziran 2006, Ankara, 20006,
http://m.domaindlx.com/ismailkaras/files/YVvKB06 KARAS BAZ.pdf, 22.10.2009.
'2BAZ, a.g.m., s.37.
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Bilisim ve CBS konularinda yetismis personelin devir hizinin
yiiksekligi, uzman personel bulmada yasanan giclikklerde etkili
olmaktadir. Belediyelerde CBS konusunda calisan personelin yeni
teknolojilere uyum saglama ve kullanim becerileri bakimindan
yetersiz  olmast da Onemli sorun alanlarindan biri olarak
goriilmektedir. Bir¢cok yerel yonetim personelinde yeni teknoloji
uygulamalarma kars1 bir direng ve isteksizlik gozlemlenmektedir.
Ayrica yerel yonetimlerde Ozellikle iist diizey yoneticilerin bilgi
teknolojileri konularinda bilgi diizeylerinin yetersiz olmasi CBS’ye
kars1 bakis agilarmin olumsuz olmasi sonucunu dogurabilmektedir'”.

Kentlesmedeki ve bilgi teknolojilerindeki biiyiime ve gelisme
hizina yeterince ayak uydurulamamaktadir. S6z konusu siireglerin
takibinin ve kontroliiniin saglanabilmesi amaciyla yeni yatirimlara ve
planlamalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Ancak kimi yerel ydneticilerin
yeniliklere ag¢ik olmayip, caligmalarina eski yontemlerle devam
etmekte 1srarl olduklar1 gozlenmektedir.

Kimi yerel yonetimler bilgi teknolojilerini birbirinden
bagimsiz  olarak, sadece otomasyonu saglamak amaciyla
kullanmaktadirlar. Cogu kez bu koordinasyondan yoksun olarak
tasarlanan ve gergeklestirilen bu sistemlerin isleyisinde donanim,
yazilim ve personel agisindan uyumsuzluklar olugsmaktadir. Bu durum
da yoneticilerin bilgi sistemlerine yonelik beklentilerinde tereddiitlere
neden olmakta, kent bilgi sistemlerinin kurulmasina ve
gelistirilmesine iliskin ¢alismalar1 geciktirmektedir'®.

Bilgi sistemlerinin veri tabanimi olusturacak haritalar her
zaman giincel olmamakta, 6znitelikleri bulunmamakta, olanlarin da
giincelligi ve dogrulugu yitirilmis olabilmektedir. Ayrica haritalar
arasinda bir standart saglanamamaktadir'’.

' Tiirksel Kaya BENSGHIR ve Aslit AKAY, “Bir Kamu Politika Araci Olarak
Cografi Bilgi Sistemleri (CBS): Tiirkiye’de Belediyelerin CBS Uygulamalarmin
Degerlendirilmesi”, Cagdags Yerel Yonetimler Dergisi, Cilt No: 15, Sayi: 1, Ocak
2006, s.41.

' http://www.yildirim-bld.gov.tr, 13.11.2008.

'> Abdurrahman GEYMEN ve Tahsin YOMRALIOGLU, “Yerel Yé6netimler icin
Devingen Yapili Bir Kent Bilgi Sistemi Yazilimmin Gelistirilmesi: DEVKBS”,
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Bilgi sistemleri i¢in ayrilacak ilk yatirim maliyetleri yiiksektir.
CBS lisansli yazilimlarmin dig kaynakli olmast nedeniyle
maliyetlerinin fazla olmas1 yerel yonetimleri sistemin kurulus
asamalarinda ciddi oranda etkilemektedir. CBS uygulamalarinda
kullanilan sayisal verilerin hazirlanmasi ve elde edilmesinin oldukca
maliyetli olmasi, uydu goriintiilerinin yiiksek maliyet gerektirmesi
6nemli bir sorundur'®. Ancak, uzun vadede sistemin saglayacag
ekonomik kazang, baslangic asamasindaki bu gideri karsilayabilecek
hatta kéara doniistiirebilecek bi¢imdedir. Fakat yine de, bilgi
sistemlerinin uygulanabilmesi i¢in biitge ihtiyacinin saglanmasi yerel
yonetimlerin ~ Oniindeki ~ 6nemli  sorunlardan  biri  olarak
gézﬁkmektedir”. Teknolojinin hizla degismesi ve gerekli olan
donanim ve yazilimin giincellenme maliyeti de belediyelere devamli
olarak bu alanda kaynak bulma zorunlulugu getirmektedir.

Bilgi sistemlerine iliskin hukuksal diizenlemeler yetersizdir,
yasal mevzuat teknolojik gelismelere ayak uyduracak sekilde
yenilenememektedir.

Kisir ¢ekigsmelere dayali geleneksel siyaset yapma bicimleri
kimi zaman niiksetmekte ve farkli liyeliklerden gelen karar alicilar
arasinda ¢esitli anlagmazliklar ve catigmalar meydana gelebilmektedir.

Kent bilgi sistemlerinin kurulmasina dair belirlenmis ilke ve
standartlar bulunmamaktadir'®. Bu da sistemlerin kullanimini ve il-
bolge-iilke kapsaminda biitiinciil hareket etmeyi engellemektedir'.
Tirkiye’de KBS uygulamalarinin heniiz yeni olmasi1 nedeniyle de,
gerek verilerin temini ve kullanimi gerekse sistem biitiiniinde bir
standardizasyon saglanamamaktadir. Standart eksikligi, halen devam
eden KBS tabanli proje caliymalarinda hissedildigi gibi, gelecekte

YvKB 06 - Yapi ve Kentte Bilisim Kongresi, Bildiriler Kitabi, Ankara, 8-9 Haziran
2006, ss. 49-60,

'® BENSGHIR ve AKAY, a.g.m., 5.43.

' YOMRALIOGLU ve CELIK, a.g.m., 5.200.

'8 Tiirkiye Bilisim Dernegi, Tiirkive Bilisim Dernegi II. Tiirkive Bilisim Surasi, E-
Belediye Raporu, 15 Nisan 2004, s.27.

' BENSGHIR ve AKAY, a.g.m., s.41.
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KBS’lerin bir biitiin i¢inde degerlendirilmesi giindeme geldiginde de

kentsel bilgilerin paylasiimasinda énemli bir sorun olacaktir.

Baz1 yerel yonetimlerinin hizmet birimleri kendi ihtiyaclarmi
giderecek sekilde konumsal bilgi sistemlerini kurmaya baslamakta,
ancak bunlar arasinda esgiidiim saglanamamaktadir. Ornegin
belediyelerde gaz, su, emlak, ¢evre temizlik, imar ve harita
birimlerinde birbirinden bagimsiz bilgi sistemleri kurulmaktadir. Bu
da belediye yonetimi i¢in ekonomik kayiplara neden olmakta, ayrica
ayni bilgilerin farkli birimlerde tiretilmesi bilgi karmasasi sorununu
dogurmaktadir. Bu sorunun giderilmesi ve yerel yOnetimlerin
kurumsal ve teknolojik gelismelere paralel olarak biiyliyebilmesi i¢in,
mutlaka kurum biinyesinde yeni yapisal bir re-organizasyona ihtiyag
vardir.

Kurumlar arasinda giliven sorunu yasanmakta, kurumlarda ve
yoneticilerde bilgiyi paylagsma aliskanligi gelistirilememektedirﬂ.

CBS/KBS uygulamalarinda yerel yonetimlerin karsilastigi
onemli bir diger sorun da, 6zellikle yeni yerlesim alanlarinda, kent
biinyesindeki bazi cadde ve sokaklara isim verilmemis olmasi, bir
cadde veya sokagin nereden baslayip nerede bittiginin tam olarak
bilinememesi veya kapi numaralarinin yonetmeliklere uygun olarak
verilmemis olmasidir.

V. AFYONKARAHISAR IiLINDE COGRAFi BILGI
SISTEMI CALISMALARI

Ege Bolgesi’nin I¢ Bati Anadolu boliimiinde yer alan
Afyonkarahisar ilinin niifusu il genelinde 701.572, merkez ilcede
159.967 kisidir®*. ilin yiizélctimii ise il geneli 14.230 km?, merkez ilce
981 km*’dir. Dogu ve giineydogusunda Konya, giineyinde Isparta ve
Burdur, gilineybatisinda Denizli, batisinda Usak ve Kiitahya,
kuzeyinde ise Eskisehir illeri bulunmaktadir.

2 YOMRALIOGLU ve CELIK, a.g.m., 5.202.
21 BAZ, a.gm., s.37.
22 http://tuikapp.tuik.gov.tr/adnksdagitimapp/adnks.zul, 03.11.2008.
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Afyonkarahisar ilinde cografi bilgi sistemi baglaminda faaliyet
gosteren en temel orgiit Acil Durum Yonetimi ve Bilgi Islem
Merkezi’dir (ADUYBIM). ADUYBIM acil durum yonetimlerine
hazirlikli olmak amaci ile Afyonkarahisar Valiligi’nce gerekli teknik
altyapiy1 olusturmakla gorevlendirilmis bilgi islem merkezidir. Ancak
bu merkez sahip oldugu teknik ve donanim altyapisiyla sadece bir kriz
merkezi degil, ayn1 zamanda il smirlar1 i¢cindeki merkezi ve yerel
yonetim orgiitlerinin ihtiya¢ duydugu dogrulanmis ve her tiirlii analizi
yapilmis bilgiyi sunan ve karar alicilara karar verme althigini
hazirlayan bir merkez konumundadir. ADUYBIM valilik makaminca
mevcut sayisal veritabani ile ildeki yatirim-planlama c¢aligmalarinda
da teknik altyapt hazirlamak ve koordinasyonu saglamakla proje
bazinda gorevlendirilmektedir. ADUYBIM tarafindan il cografyasina
ait bilgiler sayisal ortamda islenerek ve grafik-veri tabani ile
iliskilendirilerek tiim yararlanicilarn (kamu Orgiitleri, 6zel sektor
kuruluslari, vatandaglar) kullanimina sunulmaktadir.

ADUYBIM’in yonetim kadrosu il valisinin baskanliginda;
koordinator, idari ve teknik sistem sorumlulari, yazilim sorumlusu,
veri toplama sorumlusu, CBS sistem uzmani, CBS veri uzmani ve veri
degerlendirme sorumlusundan olusmaktadir.

A. ADUYBIM’IN KURULUSU VE FAALIYETLERI

Stirekli ve isler durumda olmasi planlanan Afyonkarahisar
Valiligi Acil Durum Yo6netimi ve Bilgi Islem Merkezi’nin kurulus
calismalarma 2003 yilinda, ilde meydana gelen afetlerle ilgili
dokiimanlarin incelenmesi ile baslanmustir. Ilin son yillarda yasadigi
1995 Dinar ve 2002 Sultandagi-Cay depremlerine ait dokiimanlar
incelenmis, kurumlar arasi koordinasyon eksikligi, karmasa ve acil
durum yonetimindeki yetersizlikler tespit edilmis, ildeki kamu ve 6zel
sektor kuruluslarmma ait envanter kayitlarnin yetersiz oldugu ve
mevcut kayitlarin  gilincellenmesinin  yapilamadigi  goriilmiistiir.
Sakarya, Diizce, Bursa ve Kocaeli illerinde 6zellikle deprem afetleri
sonrasinda olusturulan kriz merkezlerinin idari yapilanmalari, fiziksel
donanimlar1 ve yaptig1 calismalar yerinde gorilerek incelenmis,

3 Afyonkarahisar Valiligi, 2005. Acil Durum Yonetimi ve Bilgi Islem Merkezi
(ADUYBIM), Afyonkarahisar Valiligi Yaymni, Yayin No: 24, Afyonkarahisar, 2005,
s.4.
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Bagbakanlik Afet Isleri Genel Miidiirliigii’niin katkilariyla ildeki temel
ihtiyaclar belirlenmistir. Ihtiyaglarina cevap verebilecek teknik
donanim-yazilim ihalesi sartnamesi hazirlanmis ve ihale siireci
baslatilmistir.

Teknik ve idari sartnameler hazirlanarak Eyliil 2003 tarihinde
valilik makamindan ihale yapilmasi igin gerekli onay almmustir. ihale
Ekim 2003 baslarinda yapilmis ve ADUYBIM’in olusum siireci
baglamistir. Bu tarihten itibaren ilin kamu kurumlarindan segilen
teknik personel gorevlendirmeleri de yapilmistir. 27 Ekim 2003
tarihinde firma ile sdzlesme imzalanarak ihale sartlarina uygun olarak
donanimlarin teslim alinma siireci baglamstir.

Tirkiye’de Acil Durum Yonetimine yonelik hazirlanan ilk
yazillm durumunda olan ve genel tasarimi tamamen merkez
elemanlarinca yapilan Acil Durum YoOnetim Bilgi Sistemi’nin
(ADUYBIS) Nisan 2004 tarihinde test-analiz ¢alismalarma
baslanmistir. Tiim kamu kurumlarindan belirlenen ve egitimleri
verilen “veri girig elemanlari”nca; Mayis 2004 tarihinden itibaren veri
girisleri baslatilmistir. ADUYBIS yazilimma Afyonkarahisar’daki tiim
kamu kurumlar1 envanteri ve 6zel dneme sahip 6zel sektdr envanteri
aktarilmistir.

Afete yonelik c¢alismalarm  tamamlanmasindan  sonra
Afyonkarahisar 11 Cografi Bilgi Sistemi Projesi de Valilik biinyesinde
yiiriitiilen bir CBS projesi olarak hayata gegirilmistir. Il cografyasma
ait bilgiler sayisal ortamda islenmis, grafik-veritaban1 ile
iliskilendirilmis ve kullanima sunulmustur®*.

B. AFYONKARAHISAR’DA MEVCUT COGRAFI BILGIi
SISTEMLERI

Afyonkarahisar’da halen kullanimda bulunan cografi ve kent
bilgi sistemlerinin baslicalarini su sekilde siralamak miimkiindiir:

1.  Afyonkarahisar Cografi Bilgi Sistemi (ACBS)
(Afyonkarahisar Sayisal Haritalar),

2. Afyonkarahisar Afet Bilgi Sistemi (AABS),
3. Afyonkarahisar Kiiltiir Bilgi Sistemi (AKBS),

* http://www.aduybim.org/Aduybim/Tarihce.php, 30.05.2009.
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4. Afyonkarahisar 11 Cevre Diizeni Plan1 (ACDP),
5. Frig Vadisi Tanitim Projesi,
6. Sandikli Mezarlik Bilgi Sistemi (MEBIS),

7. Kent ve Imar Rehberleri (Baz1 Belediyelerce Sunulan Kent
Haritalar1 ve Imar Haritalari)

Bu sistemlerden ilk besi ADUYBIM tarafindan hazirlanmustir.
Sandikl1 Mezarlik Bilgi Sistemi projesi ise Sandikli Belediyesi’nce bir
0zel sektor kurulusuna ihale edilerek hazirlatilmistir.

1. Afyonkarahisar Cografi Bilgi Sistemi (ACBS)

Afyonkarahisar Cografi Bilgi Sistemi (ACBS), sahadan
toplanan verilerin grafik ara yiizle kullanimi, gorselligi artirma,
kullanim1 kolaylastirma gibi unsurlar1 gerceklestirme amaciyla ESRI
yazilimlartyla hazirlanmustir. 11 Cografi Bilgi Sistemi’nde yer alan
baslica bilgiler sylece siralanabilir®:

Mevcut kamu bina bilgileri ve dagilimi, ilin ulasim altyapisi,
su kaynaklary, niifus dagilimi ve tematik bilgiler, jeoloji ve arazi
kullanim bilgileri, nazim imar planlari, arazi yiikseltileri ve derinlik
bilgileri, enerji altyapisi, ormanlar, goller, akarsular, yol ve mesafe
bilgileri, yol analizleri, il, ilce ve kdylere ait smirlar ve yerlesimler,
uydu fotograflari, turizm kusagi, deprem bdlgeleri, toprak kullanim
durumlari, havza bilgileri, acil miidahale bilgileri vb.

ACBS kapsaminda yer alan ve yazilim destekli sayisal
haritalardan bazilar1 (ve igerikleri) ise sunlardir:

Afyonkarahisar 1li Topografya Haritas1 (Demiryolu, Gol,
Egim, Baki, DEM, Kabartma, Il Sinir1, Komsu Iller, Tiirkiye DEM,
Tirkiye Kabartma),

Afyonkarahisar Ili Smurlar Haritasi (ilge Merkezi, Gol, Ilge
Smir1, I1 Smnir1, Tiirkiye Iller),

Afyonkarahisar ili Tarim Haritas1 (Gol, Golet, Cayir, Taslik,
Kayalik, Sazlik, Bataklik, Kuru Mutlak Tarmm, Kuru Marjinal Tarim,
Mera, Orman, Sulu Dikili Tarim, Sulu Marjinal Tarim, Sanayi Alani,

% Afyonkarahisar Valiligi, a.g.e., ss.12-13.

Afyon Kocatepe Universitesi, I.LB.F. Dergisi (C.X IS II, 2009)
253



Hayvan Pazari, Mandira, Mezbaha, Hayvancilik Isletmeleri,
Tavukcguluk Isletmeleri, Yem Fabrikalari, Su Uriinleri Tesisleri vb.),

Afyonkarahisar li Genel Jeoloji Haritas1 (Akarsu, Diri Fay,
Gol, Mesozoyik, Paleozoyik, Kuvatemer, Holosen, Eosen, Mermer
vb.),

Afyonkarahisar ili iklim Haritas1 (Meteoroloji Istasyonu, Gél,
Smirlar, Yillik Ortalama Sicaklik, Yillik Ortalama Riizgar Hizi, Yillik
Ortalama Bulutluluk Orani, Yillik Ortalama Yagis Miktari, Yillik
Bagil Nem Orani1 vb.),

Afyonkarahisar Ili (Hava) Ulasim Haritas1 (Ilge Merkezi, Hava
Rotasi, Hava Alani, Gol, Ilge Sinir1, 11 Smiry, Tiirkiye [ller),

Afyonkarahisar Ili Pafta indeksi Haritas1 (G61, P100000 utm,
Iice Smir1, Tiirkiye),

Afyonkarahisar 1li Orman Haritasi, Afyonkarahisar Ili
Hidroloji Haritas1, Afyonkarahisar Ili Jeoloji Haritas.

2. Afyonkarahisar Afet Bilgi Sistemi (AABS)

Afyonkarahisar Afet Bilgi Sistemi (AABS), afet yOnetimine
iliskin en temel ve kritik bilgileri kamu ydneticilerine ulastirilmasinin
yani sira sz konusu bilgileri analiz etmekte, grafik haline getirmekte
ve kullanima sunmaktadir. AABS ile; bir afet yonetiminin cesitli
asamalarinda (Afete Hazirlikli Olma, Risk Degerlendirmesi, Zarar
Azaltma (Onleme), Kurtarma ve {1k Yardmm, Iyilestirme, Yeniden Insa
Etme gibi) yapilmasi gereken calismalarin yonlendirilmesi, koordine
edilmesi ve wuygulanabilmesi i¢in, toplumun tiim kurum ve
kuruluslariyla kaynaklarinin yonetilmesi amag¢lanmaktadir.

Afet Bilgi Sisteminin veri tabanini olusturan bilgiler arasinda
kaya diismesi, heyelan, sel basmasi gibi afete maruz kalmis alanlar,
Afyonkarahisar ili deprem bdlgeleri haritasi, Afyonkarahisar ili fay
haritasi, Afyonkarahisar ili yangina hassas alanlar haritasi, acil
miidahale bilgileri (acil ulagim bilgileri, lojistik depo ve dagitim
sistemi, acil saglik kurumlari, arama-kurtarma ekip planlama bilgileri,
su ve gida temini planlamalari, gecici iskan planlamalari, helikopter
pistleri, enkaz dokiim alanlar1 vb.) bulunmaktadir.

254 Afyon Kocatepe Universitesi, I.LB.F. Dergisi (C.X IS II, 2009)



3. Afyonkarahisar Kiiltiir Bilgi Sistemi (AKBS)

Afyonkarahisar ili smirlar1 igindeki kiiltiirel deger tasiyan
dogal ve yapay mekanlarm bir veri tabaninda toplanmasi sonucu
olusturulan Afyonkarahisar Kiiltiir Bilgi Sistemi ADUYBIM’in
internet sitesinde ilgililerin yararlanmasma ac¢ilmistir. Sistemde yer
alan ve kullanicilara yazilim destegi ile sunulan Afyonkarahisar’in
kiiltiirel degerleri arasinda anitsal yapilar, tarihi g¢esmeler, kale,
kaplicalar, kervansaraylar, sehitlikler, Frig vadisi, dogal sit alanlari,
koruma alanlari, turizm alanlar1 gibi unsurlar bulunmaktadir.

4. Afyonkarahisar il Cevre Diizeni Plam (ACDP)

Afyonkarahisar 11 Cevre Diizeni Planr’min hazirlanmasi da
ADUYBIM faaliyetleri arasmdadir. ilk olarak, plan ¢alismalarmin
yapilmasi i¢in On etiit calismalar1 yapilmig ve proje kapsaminda
ihtiya¢ duyulan yeni miihendislik disiplinlerine ait gorevlendirmeler
yapilarak proje caligmasi baslatilmis, 1. Etap Algilama Raporu ve 2.
Etap Raporlarmin  hazirlanmasindan  sonra  Kasim  2005°te
tamamlanarak 11 Genel Meclisi ve Belediye Meclisine karar igin
sunulmustur. Merkezce hazirlanan 1/100.000 6l¢ekli Afyonkarahisar
I1 Cevre Diizeni Plan1 Subat 2006 tarihinde ilgili meclislerce
onaylanmis ve yiiriirliige girmistir. 1/100.000 6lgekli Afyonkarahisar
I1 Cevre Diizeni Plami iilke bazinda hazirlanan ilk Il Cevre Diizeni
Planr’dir.

5. Frig Vadisi Tanitim Projesi

2005 yil1 Ocak ayinda Frig Vadisi Tanitim Projesi CBS tabanli
en biiylik kiiltiirel proje uygulama 6rnegi olarak baslatilmistir. Vadi
sinirlart icinde kalan tasmmaz kiiltlir ve tabiat varliklarmin GPS ile
koordinatlari, video goriintiileri alinmis ve alanda 10.000 adet fotograf
cekilmistir. Elde edilen tiim veriler CBS iizerinde sayisal ortama
aktarilmis  ve  internet  sitesinde  (http://www.frigvadisi.org)
yaymlanmaya baglamistir.

6. Sandikh Mezarhk Bilgi Sistemi (MEBIS)

Afyonkarahisar’m termal kaplicalariyla iinli ve ilce merkezi
bazinda en kalabalik (2007 niifus sayimina gore 33.856 kisi) ilgesi
Sandikli’da, Sandikli Belediyesi bilgi sistemlerinden yararlanmanin
bir adim1 olarak bir 6zel yazilim firmasi ile anlasarak e-Belediye
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sistemlerine kisa bir siirede ge¢is yapmistir. Sandikli Mezarlik Bilgi
Sistemi*® de bu siirecin bir @irtiniidiir.

Bu proje ile Sandikli Belediyesinin mezarlik bilgileri
elektronik ortama aktarilarak ada parsel ve mevta (vefat eden) bilgileri
akillandirilmigtir. Hemsehrinin mevta (vefat eden) ve mezarlik
sorgulamasin1 Sandikli Belediyesi internet sitesinden sorgulamalari
saglanmistir. Proje sayesinde ilgililere sozel bilgilerin yan1 sira harita
iizerinden de bilgilendirme yapilmaktadir.

7. Kent ve _imar Rehberleri (Baz1 Belediyelerce Sunulan
Kent Haritalar1 ve Imar Haritalar)

Merkez ilge de dahil olmak {izere toplam 18 ilgesi bulunan
Afyonkarahisar’da, ilgeler bazinda Cografi Bilgi Sistemleri ve Kent
Bilgi Sistemleri uygulamalarmin yeterli diizeyde oldugunu s6ylemek
gligtiir. Yukarida ifade edilen Sandikli Belediyesi Mezarlik Bilgi
Sistemi disinda belediye yonetimlerinin belirgin bir kent bilgi sistemi
bulunmazken, yine Sandikli Belediyesi’nin Mezarlik Bilgi Sistemi’ne
ilave olarak resmi internet sitesinde interaktif harita destekli ve kentin
onemli mekanlarimi gosteren kent rehberi ve 3 boyutlu kent haritasi
mevcuttur. Bolvadin Belediyesi’nin resmi sitesinde ise kent haritas1 ve
imar plant yer almaktadir. Yine 2009 yili sonlar1 itibariyle birkac
belediyenin (Afyonkarahisar, Basmak¢i, Bolvadin ve Sandikli
Belediyeleri) resmi internet sitelerinde bor¢ 6grenme, bor¢ ddeme,
talep-sikayet, bilgi edinme vb. konularda e-Belediyecilik hizmetleri
sunulmaktadir.

C. AFYONKARAHISAR BELEDIYESI VE CBS/KBS
UYGULAMALARI

Afyonkarahisar Belediyesi'nin resmi internet sitesinden®’
sundugu birkag¢ e-Belediye uygulamasi (e-Tahsilat, e-Talep-Sikayet, e-
Bilgi Edinme ve e-Sorgulama) ve googlemap destekli il merkezi
haritas1 disinda herhangi bir Cografi/Kent Bilgi Sistemi uygulamasi
bulunmamaktadir. Daha 6nceki yillarda bu konuda ¢esitli girisimler

% http://ims.sandikli.bel.tr:8080/WebClients/Clients/MEBIS/sorguSandikliWeb.html,
22.11.20009.
7 http://www.afyon.bel.tr/tr/, 31.05.2009.
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baslatilmig, {iniversitenin destegi ile pilot projeler hazirlanmis ve
uygulanmis, iiniversite tarafindan gerek veri tabani olarak ve gerekse
grafik yazilimlar olarak CBS/KBS i¢in gerekli altyap1 olusturulmussa
da’, bugiine kadar kent biitlinline yonelik somut bir bilgi sistemi
olusturulamamistir. Ancak yine de belediye yonetiminde, gerek kent
bilgi  sistemlerinin  gelistirilmesine ve  gerekse e-Belediye
calismalarnm  siirdiiriilmesine  yonelik  bir iradenin  varlig:
anlasilmaktadir. Zira belediyenin 2007 Yili Faaliyet Raporu’nda
“Amac ve Hedefler” bashgi altinda belediye hizmet ve faaliyetlerinde
bilisim teknolojilerinden etkin ve verimli olarak yararlanmak amaci
iizerinde durularak, “Cagimizin vazgeg¢ilmezlerinden olan bilisim
sistemleri ve bilisim teknolojileri kurumlarin ve bireylerin
gelisimlerinde paymi siirekli  artwrmaktadir. Belediyemiz bu
gelisimden paymi almak ve arttirmak i¢in; a) Kent bilgi sistemini
gelistirilecek, b) E-belediye calismalar: siirdiiriilecektir” denilmekte,
kent bilgi sisteminin gelistirilmesi ve e-Belediye ¢aligmalarina devam
edilmesi “Temel Politikalar ve Oncelikler” arasinda sayilmaktadir?®.
Yine raporun 148. sayfasinda “kent bilgi sisteminin hazirlanmakta”
oldugu belirtilmektedir. 2009 yili sonu itibariyle, belediyenin
CBS/KBS olusturma ¢alismalarmin devam etmekte oldugu ve 2010
yilt i¢cinde de kent bilgisine iligkin veri tabaninin tamamlanmasinin
planlandig1 bilgisine ulasilmistir.

Afyonkarahisar Belediyesi’ndeki kent bilgi sistemlerinin
gelistirilmesindeki gecikmenin sebebi olarak, akla ADUYBIM’in
Afyonkarahisar ili biitiiniine yOnelik gerceklestirdigi bilgi sistemi
uygulamalarmin, belediyenin yeni CBS/KBS’ler gelistirme ihtiyacini
hafiflettigi diisiincesi gelmektedir. Ancak elbette ki ADUYBIM
tarafindan hazirlanan ve belediyenin de hizmetine sunulan destek
sinirhidir.  Belediyenin sorun tespiti, karar alma ve uygulama
siireclerinde ihtiya¢ duydugu temel konularda (imar durumlari, kent
ict ulasim hatlar1, kadastral bilgiler, numarata; haritalar, kente ait su,

" Bu konuda Afyon Kocatepe Universitesi, Jeodezi ve Fotogrametri Miihendisligi
Boliimii’nce Dumlupinar Mahallesi’nde daha 6nce KBS igin bir ¢alisma
yuriitilmiistir.

% Afyonkarahisar Belediyesi, 2008. Afyonkarahisar Belediyesi 2007 Yili Faaliyet
Raporu, Afyonkarahisar, 2008.
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kanalizasyon, elektrik, telefon, ulasim, sinyalizasyon sebekesi gibi
altyapt haritalar1 vb.) mutlaka yeni bilgi sistemlerinin olusturulmasi
gerekmektedir.

VI. SONUC

Cografi ve kent bilgi sistemlerinin; giderek artan, ¢esitlenen ve
karmagiklasan kentsel sorunlarma etkin ve verimli ¢6ziimler sunma
konusunda, kamu yoneticileri i¢in alternatifsiz bir bilgi kaynagi
oldugu bir gercektir. Ancak; mali kaynak, zihniyet degisimi, nitelikli
personel, teknik destek, yasal diizenleme, koordinasyon ve benzeri
ihtiyaclar bu  sistemlerin iilke diizeyinde yaygmlasmasmi
engellemektedir. Kent yonetimleri agisindan Tiirkiye’de heniiz
baslangic asamasinda oldugu soOylenebilecek bilgi teknolojisi
kullannminin artirilmasi i¢in, merkezi yonetim-yerel yOnetim-6zel
sektor-vatandas isbirligi gelistirilmelidir.

Her ne kadar cografi ve kent bilgi sistemlerinin kurulmasi
5393 ve 5216 sayili kanunlar ile biiyliksehir belediyesi/belediye
yonetimlerine zorunlu birer gorev olarak yiiklenmisse de, s6z konusu
gorevlerin  yeterince yerine getirildigini  sOylemek  giictiir.
Belediyelerin bilgi teknolojilerinden yararlanma diizeyleri, genellikle
simirl e-belediyecilik hizmetleri boyutunda kalmaktadir. Bu nedenle
kent yonetimlerinin CBS/KBS hizmetleri oniindeki engeller; kamu,
0zel sektor ve goniilli kuruluslar arasi igbirligi cercevesinde, basta
mali, yasal, teknik, egitim ve koordinasyon konular1 olmak iizere tek
tek ele alinarak giderilmeli ve bas dondiirlicii bir hizla gelisen bilgi
teknolojilerinden bu yonetimlerin de yliksek diizeyde yararlanmalari
saglanmalidir.
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