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OZET

Bu aragtirmanin amaci, niversite Ogrencilerinin COVID-19 pandemisinde internet kullanimlarina iligskin
yasantilarini incelemektir. Arastirma, nitel arastirma yontemlerinden birisi olan olgubilim (fenomonolojik)
calisma modelinde gergeklestirilmistir. Aragtirmanin  ¢alisma grubunu, Tirkiye’de iki farkli devlet
tiniversitesinin farkli boliimlerinde 6grenim goren ve arastirmaya ¢evrimici ulagilan ve goniillii olarak katilmay1
kabul eden 33’i kadin, 19’u erkek olmak iizere toplamda 52 iiniversite 6grencisi olusturmaktadir. Arastirmanin
verileri, arastirmacilar tarafindan hazirlanmis yari yapilandirilmig “COVID-19 Pandemisinde Internet Kullanimi
Formu” kullanilarak elde edilmistir. Arastirma kapsaminda toplanan yazili dokiimanlar ilk olarak bilgisayara
indirilmis ve igerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Arastirmanin verileri belirli temalar ve kodlar
araciligiyla kategorize edilmistir. Aragtirma sonucunda; tiniversite 6grencilerinin énemli bir kisminin COVID-19
pandemisi siirecinde internet kullanimlarini kontrol etmekte zorluk yasadiklar1 ve internet kullanimlarinin aile
iyeleriyle olan iliskilerinin olumsuz olarak etkiledigi, sosyal etkilesimlerinde problemler olusturdugu ve
akademik yasamlar1 tizerinde olumlu etkiler olusturdugu goriilmiigtiir. Ayrica iiniversite dgrencilerinin COVID-
19 pandemisi siirecinde internet araciligiyla arkadaslariyla ve aileleriyle iletisim kurma imkani kurduklar1 ve
uzaktan egitime alisma konusunda zorluklar yasadiklari goériilmiistiir. Arastirmada elde edilen bulgular alan
yazin 1s18inda tartisilmis ve cesitli dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, Internet, Koronaviriis, Problemli Internet Kullanimi1
Problematic Internet Use in the COVID-19 Pandemic: A Qualitative Study

ABSTRACT

The purpose of this research is to examine the experiences of university students regarding internet use in the
COVID-19 pandemic. The research was carried out in the phenomenological study model, which is one of the
qualitative research methods. The study group, studying in different parts of the two state universities in Turkey
and research via online form who agreed to participate voluntarily through 33 women and 19 men in total,
including 52 universities constitute the student. The data of the study were obtained using the semi-structured
"Internet Use Form in the COVID-19 Pandemic" prepared by the researchers. The written documents collected
within the scope of the research were first downloaded to the computer and analyzed by content analysis method.
The research data were categorized using specific themes and codes. As a result of the research, It has been
observed that a significant number of university students have difficulty controlling their internet use during the
COVID-19 pandemic process, and their internet use negatively affects their relationships with family members,
creates problems in their social interactions and positively affects their academic lives. In addition, it was
observed that university students had the opportunity to communicate with their friends and families via the
internet during the COVID-19 pandemic and had difficulties in getting used to distance education. The findings
of the study were discussed in the light of the literature and various suggestions were made.

Keywords: Coronavirus, COVID-19, Internet, Problematic Internet Use

! Bu arastirma, 10-13 Eyliil 2020 tarihleri arasinda Anadolu Universitesi’nde diizenlenen 7. International
Eurasian Educational Research Congress’de sanal bildiri olarak sunulmustur.
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GIRiS

Sosyal bir varlik olan insan, yasami igerisinde diger insanlarla iligkiler kurarak yasamini siirdiirmektedir.
Bireylerin kurdugu bu iliski siireci saglikli gelisimleri acisindan 6nemli olabilmektedir. 2019 yilinin sonunda ilk
olarak Cin’de baslamak iizere tim Diinya’y1 etkisi altina almis olan COVID-19, hizli yayilma 6zelligi ile birlikte
bireyleri endise ve korkuya siiriikleyerek kisilerarasi etkilesimlerin azalmasina neden olmustur. Bunlara ek
olarak iilkelerin virlisiin yayilmasini engellemek icin aldifi sosyal izolasyon onlemi de bireylerin giinliik
vakitlerinin biiyiik bir kismin1 evlerinde devam etmelerine yol agmistir. Bireylerin evde kaldiklar1 bu siiregte
sosyal etkilesimlerinin azalmasi beraberinde birtakim psikolojik ve sosyal problemler yasamalarma neden
olabilmektedir. Bu arastirmada, tniversite Ogrencilerinin sosyal izolasyon siireciyle birlikte evde kalmalart
sonucu internette daha fazla vakit gegirmeleriyle birlikte ortaya ¢ikabilecek olasi bir sorun olan problemli
internet kullanimi durumu incelenecektir.

Teknolojinin son yillarda birgok alanda yayginlagmasiyla birlikte internet, giinlilk yasamimizin 6nemli bir
parcast haline gelmistir. Gilinlimiizde ve ozellikle de COVID-19 pandemisi siirecinde internet; bireylerin
birbirleriyle hizli ve {icretsiz bir sekilde iletisim kurabilmeleri, egitim faaliyetlerinin kesintiye ugramadan devam
edebilmesi, kurumlarin hizmetlerini siirdiirebilmeleri, bireylerin bilgiye hizli bir sekilde erigebilmeleri ve evde
kalinan bu siiregte birgok sosyal aktivitenin gergeklestirilebilmesi agisindan bireylerin  yasamlarini
kolaylastirabilmektedir (Ogel, 2012). Ancak bireylerin, interneti bilingsiz ve kontrolsiiz kullanmalar1 sonucunda
problemli internet kullanimi gibi bir sorun ortaya ¢ikabilmektedir (Ayhan & Balci, 2009; Caplan, 2010; Ding,
2015).

Problemli internet kullanimi; bireylerin internet kullanimlarini kontrol etmekte giicliik yasamalari, giin igerisinde
internetten uzak kaldiklari zamanlarda zihinsel olarak siirekli internetle mesgul olmalari, internete
erisemediklerinde o6fke, sinirlilik ve saldirganlik gibi yoksunluk durumlarinin ortaya ¢iktigi ve bu durumun
bireylerin akademik, mesleki, sosyal ve aile yasamini olumsuz etkilemedigi bir durum olarak
tanimlanabilmektedir (Chakraborty ve digerleri, 2010; Weinstein & Lejoyeux, 2010; Young, 2011). Bireylerin
COVID-19 pandemisi siirecinde sosyal izolasyon ile birlikte is ve egitim hayatindaki sorumluluklarini internet
tizerinden devam ettirmeleri ve zaman gegirmek igin internette daha uzun siire kalmalar1 sonucunda bireylerin
internet iizerindeki kontrollerini kaybetmelerine ve problemli internet kullanimi durumu ile karsi karsiya
kalmalarina neden olabilecegi sdylenebilir (Kiraly ve digerleri, 2020; Telli & Altun, 2020).

COVID-19 pandemisi siirecinde problemli internet kullanimi riskinin olusmasi, problemli internet kullanimin
aciklayan kuramlar cergevesinde ele alinabilir. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi kuramindan yararlanarak
internet bagimliligini agiklayan Suler, bireylerin giinlik yasamlarinda fizyolojik, giivenlik, sevgi, ait olma,
sayginlik ve kendini gergeklestirme ihtiyaglarini karsilamak i¢in internete baglandiklarini ifade etmistir (Suler,
1999). Bu kapsamda, COVID-19 pandemisi siirecinde iiniversite 6grencilerinin temel fizyolojik ve psikolojik
gereksinimlerini sosyal izolasyon nedeni ile sosyal yasamda karsilayamamalar1 ve bu gereksinimlerini internet
tizerinden karsilamak istemeleri problemli internet kullanimi agisindan risk olusturabilecegi soylenebilir.
COVID-19 pandemisinin Diinya’da hizla yayilmast ve 6liimciil bir etkisinin bulunmasi beraberinde insanlarda
kaygt ve korku gibi olumsuz duygular olugmasina neden olabilmektedir (Eskici, 2020). Bu acidan salgin
stirecinde birgok birey korku, kaygi, stres ve depresyon gibi psikolojik belirtiler yasayabilmektedir (Abel &
McQueen, 2020; Qiu ve digerleri, 2020; TUBA, 2020; Tiirkiye Psikiyatri Dernegi, 2020; World Health
Organization, 2020). Bireylerin sosyal yasamlarinda depresyon, kaygi, stres ve korku gibi olumsuz ruh saglig
belirtileri yagamalarimin problemli internet kullanimi durumuna neden olabilecegini savunan aragtirmacilar ise
bireylerin giinlik yasam igerisinde karsilastig1 psikolojik ve sosyal problemlerden kagmak igin interneti bir liman
olarak gormelerine neden olabilecegini ifade etmektedirler (Davis, 2001; Kandell, 1998; LaRose ve digerleri,
2003; Tam & Walter, 2013). Bu kapsamda bireylerin salgin siireciyle birlikte yasadiklar1 psikolojik ve sosyal
problemler internette daha fazla vakit gecirmelerine ve internet iizerindeki kontrolii kaybetmelerine neden
olabilecegi soylenebilir (Brooks ve digerleri, 2020; TEDMEM, 2020). Problemli internet kullanimin1 agiklamak
icin aragtirmalar yapan Young ise bireylerin gercek yasamlarinda problemlerini paylasabilecekleri ve sosyal
etkilesim kurabilecekleri destek mekanizmalarinin bulunmamasinin bireylerin internete yonelmesine neden
olabilecegini savunmustur (Young, 2009). Bir bagka yaklagimda ise bireylerin giinlik yasamda saglikli
kisilerarast iligkiler kuramamasi sonucunda kendilerini daha giivende hissedebilmek icin internet iizerinden
iligkiler kurmaya yonelebilecekleri ifade edilmistir (Liu & Kuo, 2008). Bu baglamda COVID-19 pandemisi
siirecinde bireylerin gergcek yasamlarinda kisilerarasi iligkiler kurmakta zorluk yasamalar1 ve bu ihtiyaglarini
internet lizerinden gidermeye ¢alismalar1 beraberinde problemli internet kullanimi1 agisindan risk olusturabilecegi
sOylenebilir. Son olarak Caplan tarafindan gelistirilen yaklagimda ise bireylerin ger¢ek yasamda kendilerini
yalniz hissetmelerinin, sosyal becerilerde yetersiz olmalarmin ve psikolojik problemler yasamalarinin problemli
internet kullanimina neden olabilecegi ifade edilmistir (Caplan, 2010). Problemli internet kullanimini agiklayan
bu kuramlar genel olarak 6zetlendiginde; bireylerin gercek yasamlarindaki kisileraras iligkilerinde problemler
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yasamalarinin, sosyal becerilerinin ve destek mekanizmalarinin yetersiz olmasinin, psikolojik ve sosyal
problemler yasamalarinin problemli internet kullanimi agisindan risk olusturabilecegi soylenebilir. Bu kapsamda
COVID-19 pandemisi siirecinde bireylerin sosyal etkilesimlerinin azalmasi, sosyal destek mekanizmalarinin
giicsiizlesmesi, hareketsiz kalmalar1 ve psikolojik olarak problemler yasamalar1 problemli internet kullanim
acisindan risk olusturabilmektedir (Brooks ve digerleri, 2020; Giimiisgiil & Aydogan, 2020; Milli Egitim
Bakanligi, 2020; TUBA, 2020; Tiirkiye Psikiyatri Dernegi, 2020). Bireylerin COVID-19 pandemisi siirecinde
yasadiklar1 bu psiko-sosyal belirtiler problemli internet kullanimi riskini olusturabilmekte ve bireylerin problemli
internet kullanimi durumunu yagamalar1 sonucunda ise farkli olumsuz psiko-sosyal belirtiler yagsamalarina neden
olabilmektedir (Avsaroglu & Akbulut, 2020). Bu dongiiniin devam etmesi bireylerin COVID-19 pandemisi
stirecinde psiko-sosyal olarak olumsuz durumlar yasamasina neden olabilmekte ve bu durum bireylerin ruh
saglig1 agisindan risk olusturabilmektedir.

COVID-19 pandemisinin ortaya ¢gikmasiyla birlikte alan yazinda bu konunun fiziksel, ekonomik, yonetimsel,
sosyolojik, egitim ve psikolojik boyutuyla ilgili ¢esitli arastirmalarin yapildig: goriilmistiir (A¢ikgdz & Giinay,
2020; Alimoglu & Erol, 2020; Celik ve digerleri, 2020; Demirbilek ve digerleri, 2020; Giiner ve digerleri, 2020;
Sen, 2020; Zeren & Hizarci, 2020). Tiirkiye’de COVID-19 pandemisinin psikolojik boyutlar1 iizerinde yapilan
bazi aragtirmalara bakildiginda; Hatun, Dicle ve Demirci (2020) tarafindan bireylerin COVID-19 pandemisinde
yasadiklar1 psikolojik durumlar: belirlemek ve salginla basa ¢ikabilmek i¢in neler gergeklestirdiklerine yonelik
bir karma yontem arastirmasi gerceklestirilmistir. Bilge ve Bilge (2020) tarafindan gergeklestirilen baska bir
aragtirmada ise bireylerin COVID-19 pandemisi sonrasi psikolojik semptomlarmm COVID-19 pandemisi
oncesine gore anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Yildirim (2020) tarafindan gergeklestirilen bagka bir
aragtirmada ise gesitli alan uzmanlar ile goriismeler gergeklestirilerek COVID-19 pandemisinin psiko-sosyal
tablosu ortaya koyulmaya c¢alisilmistir. Tonbiil (2020) tarafindan yapilan bir arastirmada, COVID-19
pandemisinin bireylerin psikolojik dayamiklilar1 iizerinde olumsuz bir etki yarattig1 goriilmiistiir. Ulkemiz alan
yazininda COVID-19 pandemisinin psiko-sosyal boyutuyla ilgili ¢esitli ¢aligmalar oldugu goérilmiistiir. Ancak
COVID-19 pandemisi siirecinde bireyler agisindan bir sorun olusturulabilecek problemli internet kullanimina
iliskin herhangi bir arastirmaya rastlanilmamasi bu arastirmanin 6zgiin yoniinii olusturmaktadir. Bu baglamda
aragtirmada, COVID-19 pandemisi siirecinde {iniversite 6grencilerinin problemli internet kullanimi durumlari
nitel arastirma yontemiyle incelenmistir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Universite dgrencilerinin COVID-19 pandemisinde internet kullanimlarina iligkin
yasantilarini incelemektir. Aragtirmada, bu genel amag gergevesinde asagidaki alt amaclara cevap aranmistir:

1. Universite dgrencilerinin COVID-19 pandemisinde internet kullanimlarmi kontrol etmekte zorluk
yasama durumu hakkinda yasantilart nelerdir?

2. Universite dgrencilerinin COVID-19 pandemisinde internet kullammlarinin aile igi iliskilere etkisi
konusunda yasantilari nelerdir?

3. Universite dgrencilerinin COVID-19 pandemisinde internet kullanimlarmin sosyal yasamlarina etkisi
konusunda yasantilari nelerdir?

4.  Universite dgrencilerinin COVID-19 pandemisinde internet kullanimlarmin akademik yasama etkisi
konusunda yasantilari nelerdir?

GEREC ve YONTEM

Bu boliimde; arastirmanin modeli, ¢aligma grubu, veri toplama araci, verilerin toplanmasit ve analizi,
aragtirmanin gegerligi ve giivenirligi ile arastirmamin sinirliliklarina iligkin bilgiler yer almaktadir.

Arastirma Modeli

Bu arastirma nitel aragtirma yontemlerinden birisi olan olgubilim (fenomonolojik) calisma modelinde
gerceklestirilmistir. Olgubilim arastirmalarinda veri kaynaklar1 arastirmanin odaklandig1 olguyu yasayan ve bu
olguyu ifade edebilecek bireyler veya gruplardan olugmaktadir. Ayrica olgubilim aragtirmalari arastirilmak
istenen olgu hakkinda daha iyi anlamlar ¢ikarma ve tanimayr saglamaya yardimer olmaktadir (Yildirmm &
Simgek, 2016). Bu arastirmada, COVID-19 pandemisinde internet kullanimi bir olgu olarak belirlenmis ve
arastirmaya katilan {iniversite 6grencilerinin bu olguya iliskin yasantilar1 derinden incelenmeye ¢alisiimistir.

Cahisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu, Tiirkiye’de iki farkli devlet iiniversitesinin farkli boliimlerinde dgrenim goren ve
arastirmaya Google Formlar araciligiyla goniillii olarak katilmay1 kabul eden 33’l kadin (%63,5) 19’u erkek
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(%36,5) olmak iizere toplamda 52 iiniversite 6grencisi olusturmaktadir. Tablo 1’de g¢alisma grubuna iligkin
demografik bilgilere yer verilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerine iliskin demografik bilgiler

Degiskenler Kategori n
Cinsiyet Kadin 33
Erkek 19
Internet Kullanim Siiresi 0-1 saat 0
1-3 saat 4
3-5 saat 17
5+ saat 31
Internetin Yasami Zorlastird1 1
Kolaylastirma Durumu Ne Zorlastirdi Ne Kolaylastird: 22
Kolaylastirdi 29

Tablo 1 incelendiginde; arastirmaya katilan {iniversite 6grencilerinin 33’# kadin, 19’u erkektir. Bu tiniversite
ogrencilerinin 4’ COVID-19 pandemisinde giinde ortalama internette 1-3 saat vakit harcadigi, 17’sinin 3-5 saat
vakit harcadigi ve 31’inin giinde ortalama 5 saatten fazla vakit harcadigi goriilmektedir. Ayrica arastirmaya
katilan iniversite Ogrencilerinden 1’'i COVID-19 pandemisinde internetin yagami baskin bir sekilde
zorlastirdigini ifade ederken, 22’si orta diizeyde bir etki yarattiini, 29’unun ise internetin yasamlarini
kolaylagtirdigin dile getirdigi goriilmektedir.

Veri Toplama Araci

Aragtirmanin verileri, arastirmacilar tarafindan hazirlanmis yari yapilandirilmig “COVID-19 Pandemisinde
Internet Kullanimi Formu” kullanilarak elde edilmistir. Bu form, iki boliimden olusmaktadir. Ilk béliimde,
iiniversite dgrencilerinin cinsiyet, giinliilk ortalama internet kullanim siiresi ve internetin yasami kolaylastirma
durumu gibi demografik degiskenlerin yer aldii sorular yer almaktadir. Ikinci boliimde ise, iiniversite
ogrencilerinin COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarini kontrol etme, internet kullanimlarinin aile
ici iligkilere etkisi, sosyal yasama etkisi ve akademik yasama etkisi gibi COVID-19 pandemisinde internet
kullanimlarina yonelik yasantilarini belirlemek igin agik uglu sorular yer almaktadir. Aragtirmacilar tarafindan
veri toplama araci gelistirilirken ilk olarak problemli internet kullanimi ve COVID-19 ile ilgili alanyazin
taramast yapilmistir. Daha sonra taslak bir form hazirlanarak Psikolojik Danigsma ve Rehberlik alanindan 2
akademisyenden uzman goriisii alinmistir. Uzman goriislerinden yola ¢ikarak forma son hali verilmis ve 5
iiniversite 0grencisi ise on goriisme gerceklestirilmistir. Bu 6n goériismede {iniversite dgrencilerine sorularin agik,
net ve anlasilir olup olmadig1 sorulmus ve bazi sorularda dil bilgisi agisindan diizeltmelere gidilmistir. Tim
bunlardan sonra “COVID-19 Pandemisinde Internet Kullanim Formuna” son sekli verilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma kapsaminda veriler, katilimcilardan Google Formlar araciligiyla cevrimigi olarak elde edilmistir. ilk
olarak aday katilimcilara aragtirmanin kapsami ve amaci ile ilgili bilgi verilmis ve arastirmaya goniillii olarak
katilmak isteyip istemedigine iligkin bilgi verilmistir. Arastirmaya goniillii olarak katilim saglamay1 kabul eden
iiniversite 6grencileri ile arastirma linki paylasilmistir. Verilerin toplanmasi ortalama 15-20 dakika stirmektedir.

Arastirma kapsaminda toplanan yazili dokiimanlar ilk olarak bilgisayara indirilmis ve igerik analizi yontemi ile
analiz edilmistir. Arastirmanin verileri belirli temalar ve kodlar araciligiyla kategorize edilmistir. Bu kodlama ve
kategorizasyon yoluyla anlamli bir biitiine ulasmak amaclanmigtir (Yildinm & Simsek, 2016). Arastirmaya
katilan {iniversite 6grencileri sirasiyla “Al...A52” seklinde kodlanmuistir.

Arastirmanin Gegerligi ve Giivenirligi

Arastirmada gegerligi saglamak i¢in verilerin iligkili oldugu baglam dikkate alinmis ve verilerin yorumlanmasi
bu sekilde gerceklestirilmistir. Ayrica arastirmanin yontem bolimiinde aragtirmanin modeli, ¢aligma grubu, veri
toplama araci, verilerin toplanmasi ve analiz siiresi detayl bir sekilde raporlastirilmistir. Arastirmada giivenirligi
saglamak icin aragtirmacilar ilk olarak verileri bireysel olarak analiz etmis daha sonra ise arastirmacilar bir araya
gelerek kodlar karsilastirmali olarak inceleyerek ortak bir fikir birligine varmiglardir. Ayrica aragtirma siirecinde
arastirmacilarin rollerinin agik bir sekilde belirlenmesi arastirmanin giivenirligini arttirmaya yonelik alinan bir
diger onlemdir. Bu arastirmada, arastirmacilar ayn1 zamanda veri toplama araglarinin uygulayicisi olarak aktif
rol almislardir. Bu siirecte arastirmaya katilan iiniversite 6grencilerine aragtirmanin kapsami ve amaci ile ilgili
bilgiler vermislerdir.
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Arastirmanin Simirhliklar:

Bu arastirmada, iiniversite 6grencilerinin COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimina iliskin gortisleri
incelenmistir. Aragtirma, Tirkiye’de iki farkli devlet iiniversitesinin farkli boliimlerinde 6grenim goéren 52
iniversite 6grencisi ile siirlidir. Ayrica aragtirmanin sonuglari tiniversite 6grencilerinin COVID-19 pandemisi
stirecinde internet kullanimina iliskin goriislerini belirlemek i¢in arastirmacilar tarafindan gelistirilen “COVID-
19 Pandemisinde internet Kullanim1 Formunun” 6l¢tiigii nitelikler ve arastirmacilarin gergeklestirdigi analizler
ile sinirhdir.

BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde; tiniversite 6grencilerinin COVID-19 pandemisinde internet kullanimi yasantilarina
iligkin goriisleri yer almaktadir. Tablo 2’de aragtirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin COVID-19 pandemisi
stirecinde internet kullamimlarini kontrol edebilmeye iliskin goriislerine iliskin kodlar ve frekanslar yer
almaktadir.

Tablo 2. COVID-19 pandemisinde internet kullanimini kontrol edebilmeye iligskin goriisler

Tema Kodlar n
Internet kullanimini kontrol edememe 30
g Kontrol edememekten kaynaklanan olumsuz etkiler ve duygular yasama 24
% . Interneti kontrollii bir sekilde kullanma 15
g % Internet kullanimini kontrol edebilmek i¢in basaril girisimler 10
<
E ﬁ Internet kullanimini kontrol edebilmek igin basarisiz girisimler 8
§ Kontrol etmek i¢in bir ¢aba géstermeme 6
= Kendini internet bagimlisi olarak gérme 6

Aragtirmaya katilan 30 {iniversite 6grencisi COVID-19 pandemisinde internet kullanimlarini kontrol etmekte
giicliik yasadiklarim ifade etmislerdir. Ayrica bu tiniversite 6grencileri, COVID-19 ile birlikte evde daha fazla
kalmanin beraberinde internette daha fazla vakit gegirmeye neden oldugu ve bu durumun internet kullanimin
kontrol etmekte zorluklar ortaya koydugunu dile getirmislerdir. Ornegin A1 kodlu iiniversite 6grencisi, “Evet, bu
stirecte internet kullanimimi kontrol etmekte zorluk yagadigim zamanlar oldu. Bazen internette hichbir isim
olmamasina ragmen vakit gecirdim ve oyalandim. Bu siirecte bir vakit kaybt yasadim. Ama kendimi bu anlamda
kontrol edip bos vakit gecirmenin oniine gecemedim. Bu agidan beni olumsuz olarak etkiledi.” diyerek bu
stirecte internet kullanimini kontrol etmekte yasadigi zorlugu ifade etmistir. A13 kodlu iiniversite 6grencisi,
“Evet, fazlasiyla bu durumu yasadim. Internette vakit gecirirken zaman kavramini yitirmis gibiydim. Internet
kullanimimi kontrol edememek ve ¢ok fazla zaman gegirmek beni ise yaramaz birisi olarak hissettirdi.” seklinde
ifadede bulunarak bu siiregte internet kullanimini kontrol etmede siklikla zorluk yasadigini ve internet iizerinden
gecirdigi zaman ile ilgili kontrolii yitirdigini ifade etmistir. Ayrica bu durumun kendisi ile ilgili olumsuz bir
benlik algisina sahip olmasina yol actigini dile getirmistir. A15 kodlu iiniversite 6grencisi ise “Bu siiregte
internet kullanimimi kontrol etmekte zorluk yasadim. Internetten baska yapacak bir seyim yokmus gibi hissettim.
Internet paketim bittiginde ve internete erigemedigimde kendime “Simdi ne yapacagim?” gibi sorular sordum ve
caresizlik hissettim.” diyerek bu siirecte internet kullanimini kontrol etmekte zorluklar yasadigini ve bu durumun
kendisinde bir caresizlik olusturdugunu dile getirmistir.

Arastirmaya katilan 24 iniversite dgrencisi COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarini kontrol
edememekten kaynaklanan olumsuz etkiler ve duygular yasadiklarimi ifade etmislerdir. Ornegin A5 kodlu
iiniversite 6grencisi, “Internet kullanimimi bu siirecte kontrol etmekte zorluklar yasadim. Bu durumu yasamak
beni rahatsiz etti ve kétii hissettim. Pandemi siirecinde internette fazla kalmak ve stireci kontrol edememek benim
saghgimi da olumsuz olarak etkiledigini hissettim.” diyerek COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimini
kontrol etmekte zorluk yasadigi zamanlarin oldugunu ve bu durumun beraberinde yasaminda olumsuz etkiler
olusturdugunu ifade etmistir. A6 kodlu {liniversite 6Zrencisi ise “Bilgisayardan internete baglanmaktan ziyade
akill telefonum ile internete baglandigimda bu sorunu siklikla yasadim. Sosyal medyada vakit gecirmek bazi
durumlarda derslerime ve islerime yénelmemde zorluk ¢ikariyordu. Ayrica ézellikle gece yatmadan dnce
telefonla ugrasmak ve internette olmak uykuya gegmekte zorlanmama neden oluyordu. Bu a¢idan evde kalarak
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daha uzun siire internette vakit gecirmek beni olumsuz etkiledi.” seklinde bir ifadede bulunarak bu siiregte
internet kullanimini kontrol edememenin akademik yasamimi ve sorumluluklarini olumsuz olarak etkiledigini
dile getirmistir. A9 kodlu iiniversite 6grencisi, “Pandemi siirecinde internet kullanmay: kontrol etmekte zorluk
yasadigim zamanlar kesinlikle oldu. Internette vakit gecirmeye basladik¢a ondan ayrilmast zor oldu. Bu siirecte
derslerime ve ddevierime odaklanmam agisindan sitkintilar yasadim.” diyerek bu siiregte internet kullanimini
kontrol etmekte zorluk yasadigini ve bu durumun akademik sorumluluklarini yerine getirmede problemler
yarattigini ifade etmistir. A17 kodlu iiniversite 6grencisi ise “Elbette oldu. Bu stirecte asirt internet kullandigim
zamanlar dis diinyayla baglantimin kesildigini, odaklanma problemi yasadigimi ve aslinda mutsuz oldugumu
hissettim. Bunlar: hissetmek gergekten benim igin kotiiydii.” seklinde ifadede bulunarak COVID-19
pandemisinde internet kullanimini kontrol edememenin yasaminda olumsuz etkiler olusturdugunu ve durumun
kendisini rahatsiz ettigini ifade etmistir.

Arastirmaya katilan iiniversite Ogrencilerinden 15’1 ise pandemi siirecinde internet kullanimlarini kontrol
etmekte zorluk yasamadiklarm dile getirmislerdir. Ornegin A4 kodlu iiniversite 6grencisi, “Bu konuda herhangi
bir problem yasamadim. Normal siiregte internette gecirdigim siire ve kontrol durumum pandemi siirecinde de
devam etti. Bu anlamda kendimi rahatlikla kontrol edebildim. Uzun siire evde kalmak internette daha fazla
zaman gegirip kontrol algumin bozulmasina yol agmadi.” seklinde ifadede bulunarak COVID-19 pandemisi
stirecinde internet kullanimii kontrol edebildigini ve internet kullanimimin yasamina olumsuz bir etkide
bulunmadigini dile getirmistir. A10 kodlu iiniversite 6grencisi, “Bu konuda kendimi kontrol edebildim. Internette
ne isim var ise onu gerc¢eklestirdim ve daha sonrasinda kendi sorumluluklarima geri dondiim. Bu agidan bir
zorluk yasamadim.” seklinde ifadede bulunarak COVID-19 pandemisi siirecinde interneti yalnizca ihtiyaci
oldugu zaman sinirh bir sekilde kullandigini ve internet kullanimimi kontrol edebildigini dile getirmistir. A1l
kodlu iiniversite 6grencisi, “Internet kullanimimi kontrol etmekte zorluk yasadigim zamanlar olmadi. Istedigim
zaman internet kullanimimi sonlandirip diger islerime donebildim.” diyerek bu siiregte internet kullanimi
tizerinde kontroliinii kaybetmedigini ifade etmistir. A26 kodlu iiniversite 6grencisi ise “Bu konuda problem
yasamadim. Internette gecirdigim siireyi rahathkla kontrol edebiliyordum. Bana zarar verdigini hissettigim
zaman internet kullanimimi sonlandiriyordum.” seklinde ifadede bulunarak COVID-19 pandemisi siirecinde
internet kullanimin1 rahat bir sekilde kontrol edebildigini dile getirmistir.

Arastirmaya katilan 10 iniversite 6grencisi, bu siirecte bazen internet kullanimlarin1 kontrol etmekte zorluk
yasadiklarin1 ve bu durumu kontrol edebilmek igin bazi yontemler ortaya koyarak basarili olduklarini ifade
etmislerdir. Ornegin A24 kodlu iiniversite dgrencisi, “Bu konuda problemler yasadigim zamanlar oldu. Bir vakit
sonra bunun bana zarar verdigini hissettim ve akilli telefonumdan siklikla kullandigim uygulamalart silerek bu
durumu kontrol altina almaya ¢alistm.” diyerek bu siirecte internet kullanimmi kontrol etmekte zorluk
yasadigini ve bu durumun iistesinden gelebilmek i¢in siklikla kullandig1 uygulamalari silerek bu durumu kontrol
altina alabildigini ifade etmistir. A29 kodlu liniversite 6grencisi ise “Evet oldu. Kendimi teknoloji bagimlist gibi
hissettim ve bu beni ¢ok rahatsiz etti. Bu durumdan kurtulmak igin kendimi kitap okumaya yéoneltmeye ¢aligtim.
Bu beni rahatlatti” seklinde ifadede bulunarak internet kullanimini kontrol etmek i¢in kitap okuma ydntemini
tercih ettigini ve basarili oldugunu dile getirmistir.

Arastirmaya katilan {iniversite 6grencilerinden 8’1 ise internet kullanimlarini kontrol etmek igin bazi yontemler
gergeklestirdiklerini ancak bunlarin basarisiz oldugunu dile getirmislerdir. Ormegin A37 kodlu iiniversite
ogrencisi, “Evet, bazi zamanlar fazla kullandigimin farkina vardim ve azaltmaya ¢alistm ama sanki internette
dolasmadigim zamanlar bos geciyormus gibi hissettim, bu konuda biraz zorlandim.” diyerek bu siiregte internet
kullanimin1 kontrol edebilmek i¢in farkli yontemler denedigini ancak basarisiz oldugunu ifade etmistir. Benzer
bir sekilde A38 kodlu liniversite 6grencisi de, “Zaman zaman. Vaktimi bosa harcadigimi diigiintip bosluk hissine
diigtiim. Kendimi daha doyurucu seylerle ugrasirken bulmak istedigim zamanlar oldu. Ancak bunu ¢ok
basarabildigimi soyleyemem.” seklinde ifadede bulunarak bu siiregte internet kullanimini kontrol etmekte zorluk
yasadigini ve basarisiz oldugunu dile getirmistir.

Aragtirmaya katilan 6 tiniversite 6grencisi, COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarini kontrol etmek
icin higbir caba gostermediklerini ifade etmislerdir. Ornegin A2 kodlu iiniversite 6grencisi, “Bunu bir zorluk
olarak kabul etmedim. Ciinkii internet kullanimimi kontrol etmek icin hichir caba gostermedim. Internette siirekli
vakit gegirdim. Hatta internet paketim bittigimde hig vakit kaybetmeden yeni internet paketi aldim.” seklinde bir
ifadede bulunarak bu siirecte internet kullanimini kontrol etmek i¢in higbir ¢aba gostermedigini ve siirekli olarak
internette zaman gegirdigini dile getirmistir. A8 kodlu tiniversite dgrencisi ise “Kontrol etme ¢abasi igerisine
girmedim. Ciinkii bu siirecte evde durmaktan ve internette vakit gegirmekten baska bir alternatifim yoktu. O
yiizden siirekli olarak internette vakit gecirdim ve herhangi bir kontrol ¢abast igerisine girmedim.” diyerek
COVID-19 pandemisinin insanlari evde kalmaya zorladigimi ve internet haricinde herhangi bir aktivite
gerceklestiremedigi i¢in siirekli olarak internette vakit gecirdigini ve bu durumu kontrol edebilmek i¢in ¢aba
gostermedigini ifade etmistir.
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Son olarak 6 iiniversite 6grencisi ise bu siiregte internet kullanimlarini kontrol etmekte ¢ok zorluk yasadiklarini
ve bu durumun kendilerini internet bagimlis1 olarak goérmelerine neden oldugunu sdylemislerdir. Ornegin A19
kodlu iiniversite ogrencisi, “Bunu siklikla yasadim. Internet kullanmayr birakip baska seylerle ugrasmak
istedigim ¢ogu zaman oldu ve bunu basaramadim. Bu durum kendimi internete bagimli hissetmeme neden oldu.”
diyerek bu siirecte internet kullanimimi kontrol etmekte zorluk yasadigini ve bu durumun kendisini bagimli
olarak hissetmesine yol a¢tigini dile getirmistir. A20 kodlu {iniversite 6grencisi ise “Evet, bu durumu yasadim.
Hatta bunu yasamak bana telefon bagimlisi oldugumu hissettirdi. Bu konuda ¢ok endiselendim. Ancak hala
siklikla telefondan internete baglaniyorum. Ciinkii canim bagka bir sey yapmak istemiyor.” seklinde ifadede
bulunarak benzer sekilde kendisini bir bagimli olarak hissetmeye bagladigini ifade etmigtir. Benzer sekilde A40
kodlu tniversite 6grencisi de, “Bu durumu siklikla yasadim. Hatta bazen kendime acaba internet bagimlist mi
oldum dedim. Bunu diisiinmek ve yasamak beni tedirgin etti ve kétii hissettim.” diyerek bu siirecte kendisini bir
bagimli gibi hissettigini dile getirmistir.

Tablo 3’de arastirmaya katilan {iniversite 6grencilerinin COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarinin
aile i¢i iliskilerine etkisine iliskin gortislerine ait kodlar ve frekanslar yer almaktadir.

Tablo 3. COVID-19 pandemisinde internet kullaniminin aile igi iliskilere etkisine iliskin goriisler

Tema Kodlar n
Aile iiyeleriyle daha az vakit gecirme 21
Herhangi bir etki olugturmama 21
,i:’ Aile tiyeleriyle iligkileri zayiflatma 19
% Olumsuz duygular yasama 7
it; Aile tiyeleriyle tartigma yasama 6
< Aile iligkilerini gii¢clendirme 6
Aile tiyelerinden kagmak i¢in internet kullanma 2

Arastirmaya katilan 21 iniversite 6grencisi COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarinin aile
iiyeleriyle daha az vakit gecirmelerine neden oldugunu dile getirmislerdir. Ornegin A9 kodlu iiniversite
ogrencisi, “Siirecte internette fazla vakit gecirmem aile i¢i iliskilerimi olumsuz olarak etkiledi. Onlarla fazla
vakit geciremedik ve ortak bir seyler yapamadik.” diyerek bu siiregte internet kullaniminin aile iiyeleriyle daha
az zaman gegirmesine sebep oldugunu ifade etmistir. A16 kodlu iiniversite dgrencisi ise “Internet kullanimimin
fazlalagsmast aile i¢i iliskilerime ayiracagim vaktin kisalmasina sebep oldu hatta bazen onlarin yerini bile aldi.”
seklinde ifadede bulunarak bu siiregte aile iiyeleriyle birlikte gegirilen zamaninin olumsuz etkilendigini dile
getirmistir. Benzer sekilde A22 kodlu iiniversite Ogrencisi, “Internet kullammum ailemle daha az vakit
gecirmeme neden oldu. Aile tiyeleri olarak birbirimizi ¢ok az gordiik.” diyerek bu siiregte aile tiyeleriyle birlikte
gegirilen siirenin olumsuz etkilendigini ifade etmistir. A26 kodlu tiniversite 6grencisi, “Bazen kotii yonleri vardi.
Stirekli internet basinda ugrasmak bagimhlik yapiyordu ve ailemiz ile gegirecegimiz zamanimizi internete
aywrmis olduk.” diyerek koronaviriis salgini siirecinde internet kullaniminin aile diyeleriyle birlikte vakit
gecirmeyi olumsuz etkiledigini ifade etmistir.

Aragtirmaya katilan 21 iniversite 0grencisi COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarinin aile igi
iliskilerine herhangi bir etkide bulunmadigini ifade etmislerdir. Ornegin A4 kodlu {iniversite 6grencisi, “Eskiye
oranla herhangi bir degisim olmad:. Ciinkii internet kullanimimda bir artis olmadi.” diyerek bu siiregte internet
kullantminin aile i¢i iliskilerine herhangi bir etkisinin bulunmadigini ifade etmistir. A1l kodlu {iniversite
dgrencisi ise “Bu konuda herhangi bir problem yasamadik. Internette yeterince vakit gecirivordum, ailemle de
yeterince vakit gegiriyordum. Bu konuda bir dengeyi saglamistim. Bu ag¢idan herhangi bir soruna neden
olmadi.” seklinde ifadede bulunarak bu siiregte internet kullaniminin aile i¢i iliskilerine herhangi bir etkisinin
bulunmadigini dile getirmistir. A27 kodlu iiniversite 6grencisi, “Asiriya kagmadigim icin aile i¢i iligkilerimin pek
etkilendigini hissetmedim.” seklinde ifadede bulunarak internet kullanimini kontrol edebildigi i¢in aile igi
iliskilerinin olumsuz etkilenmedigini dile getirmistir.

Aragtirmaya katilan {iniversite 6grencilerinden 19’u COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarinin aile
iiyeleriyle olan iliskilerini zayiflatigimi ifade etmislerdir. Ornegin Al kodlu iiniversite dgrencisi, “Salgmn
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siirecindeki olumsuz diigiincelerden ve duygulardan kaginmak igin internette fazla vakit gecirmem aile
iliskilerimi olumsuz olarak etkiledi. Ailemle birlikte ortak etkinlikler yapma ve vakit gegirme konusunda sorunlar
yasadim.” diyerek bu siiregte internet kullaniminin aile iyeleriyle ortak aktiviteler ger¢eklestirme konusunda
zorluklar yarattigini ve bu durumun aile iiyeleriyle olan iliskilerini olumsuz olarak etkiledigini ifade etmistir.
A23 kodlu iiniversite 6grencisi ise “Bu siirecte internet kullanimum ailemle goriisme ve birlikte ortak etkinlikler
yapma siiremi azaltt1.” seklinde ifadede bulunarak bu siiregte internet kullaniminin aile tiyeleriyle olan iliskileri
zayiflattigini vurgulamigtir.

Arastirmaya katilan 7 {iniversitesi COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarinin aile igi iliskilerini
olumsuz etkiledi ve bu durumun kendilerinin olumsuz duygular yasamalarina yol agtigini dile getirmislerdir.
Ornegin A17 kodlu iiniversite 6grencisi, “Evde genel bir sessizlik hikim oldu, bir siire sonra evde olup bitenden
haberdar olmadigimi fark ettim. Bu gerc¢ekten iiziiciiydii.” diyerek bu siiregte internet kullaniminin aile igi
iligkilerini olumsuz etkiledigini ve bu durumun kendisini {izdiigiinii ifade etmistir. A35 kodlu {iniversite
ogrencisi ise “Herkes kendini telefona, internete verdi. Cok iletisim kuramiyoruz ve bu da beni olumsuz etkiledi.”
seklinde ifadede bulunarak bu siiregte internet kullaniminin aile igi iliskileri olumsuz etkiledigini ve bu durumun
olumsuz duygular yasanmasina neden oldugunu dile getirmistir.

Arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerinden 6’s1 COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarinin aile
iiyeleriyle tartigmalar yasamalarina neden oldugunu ifade etmislerdir. Ornegin A15 kodlu iiniversite dgrencisi,
“Annem bana siirekli telefon elinden diismiiyor dedi. Biraz iiziildiim agtk¢ast vakit ¢ok ama sohbet ortami yine
olugturmamug olduk. Bu a¢idan internet kullanimi olumsuz olarak etkiledi.” diyerek bu siiregte annesiyle internet
kullanim1 yiiziinden tartigmalar yasadigini ifade etmistir. Benzer bir sekilde A19 kodlu iiniversite 6grencisi de,
“dile i¢i iligkilerim kotii etkilendi. Internet kullanim yiiziinden ailemle sik stk problemler yasadik.” diyerek
COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullaniminin aile i¢i tartigmalara yol agtigini dile getirmistir.

Arastirmaya katilan 6 {iniversite 6grencisi ise COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlariyla aile igi
iligkilerinin gii¢lendigini dile getirmislerdir. Ornegin A10 kodlu {iniversite dgrencisi, “Yalniz yasiyorum. Bu
siiregte internet sayesinde ailemle iletisim kurabildim. Bu a¢idan bana kolaylik sagladi.” diyerek COVID-19
pandemisi siirecinde ailesinden uzak oldugu igin internet aracilifiyla ailesiyle iliskilerinin giiglendigini ifade
etmistir. A30 kodlu iiniversite 6grencisi ise “Bu siirecte ailemle birlikte daha fazla vakit gegirdik. Internet
iizerinden ortak etkinlikler gerceklestirdik. Ornegin; film izledik. Ayrica bireysel olarak internet kullanimim ¢ok
yogun olmadigt icin aileme vakit ayirabildim.” seklinde ifadede bulunarak bu siirecte internet araciligiyla aile
iiyeleri ile ortak etkinlikler gergeklestirdigini ve bu durumun aile i¢i iligkilerini olumlu olarak etkiledigini dile
getirmistir.

Son olarak aragtirmaya katilan 2 {iniversite d6grencisi ise aile liyelerinden kagmak igin interneti kullandiklarini
ifade etmislerdir. Ornegin A25 kodlu Universite 6grencisi, “Ailemle muhattap olmak istemedigim icin bu siiregte
internette daha fazla vakit gegirdim.” diyerek aile liyeleriyle iletisim kurmamak i¢in internete yoneldigini dile
getirmistir.

Tablo 4’te arastirmaya katilan iiniversite 6grencilerinin COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarinin
sosyal yasamlarina etkisine iliskin goriislerine ait kodlar ve frekanslar yer almaktadir.

Tablo 4. COVID-19 pandemisinde internet kullaniminin sosyal yasama etkisine iligkin goriisler

Tema Kodlar n
Sosyal etkilesimi zayiflatma 24

Internet {izerinden sosyal etkilesim kurma 22

g Herhangi bir etki olusturmama 11
§ Olumsuz duygular yasama 11
§ Spor yapmay1 internet {izerinden devam ettirme 6
Spor yapmay1 olumsuz olarak etkileme 5

Viriisiin psiko-sosyal etkilerini azaltma 4
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Aragtirmaya katilan 24 iniversite 6grencisi COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullaniminin sosyal
etkilesimi zayiflattigi dile getirmislerdir. Ornegin A4 kodlu iiniversite grencisi, “Salgin siireciyle birlikte evde
kalmak sosyal yasamimi olumsuz olarak etkiledi. Internet araciligiyla da ¢ok bir iletisim kurmadik. Evde
internette vakit gecirdim siirekli. Arkadaslarima zaman ayiramadim.” diyerek COVID-19 pandemisi siirecinde
internet kullaniminin sosyal etkilesimini olumsuz olarak etkiledigini ifade etmistir. A5 kodlu liniversite 6grencisi
ise “Olumsuz etkiledi, sosyallesmem azaldi.” seklinde bir ifadede bulunmustur. A13 kodlu {iniversite 6grencisi,
“Herkes bir anda evlere kapandi ve birbirine korkulu gozlerle bakar oldu kocaman bir iitopyada gibiydim. Bu
siiregte internette vakit gecirmek sosyal etkilesimimi ¢ok azaltti.” diyerek COVID-19 pandemisi siirecinde
internet kullaniminin sosyal etkilesimini olumsuz olarak etkiledigini ifade etmistir. Benzer sekilde A21 kodlu
iiniversite 0grencisi, “Arkadaslarimla ¢ok bir iletisim kurmadik. Bu anlamda internet kullanimimim ve viriisiin
bizi eve hapsetmesi sosyal yasamimi olumsuz olarak etkiledi.” diyerek bu siirecte internet kullaniminin sosyal
etkilesimi olumsuz olarak etkiledigini dile getirmistir. Benzer sekilde A29 kodlu tiniversite 6grencisi, “Olumsuz
olarak etkiledi. Internette vakit gecirmek arkadaslarimizla, ailemizle ve diger sosyal aktivitelerimizle aramizi
olumsuz etkiledi.” seklinde ifadede bulunarak bu siirecte internet kullanimmin sosyal yagsami olumsuz
etkiledigini vurgulamigtir.

Arastirmaya katilan 22 {iniversite 6grencisi COVID-19 pandemisi siirecinde internet lizerinden sosyal etkilesim
kurduklarim ifade etmislerdir. Ornegin A2 kodlu iiniversite 6grencisi, “Olumlu yonde etkiledi arkadaslarim ile
iletisim halindeydim. Spor yapmiyordum bu yiizden spor yasamimi etkilemedi.” diyerek bu siirecte internet
araciligiyla sosyal etkilesim kurma imkanima sahip oldugunu ifade etmistir. A7 kodlu {iniversite Ggrencisi,
“Sosyal yagamim dijitale tasindi spor da evde devam ettim. Arkadaslarimla mesajla siirekli iletisim halindeydik
onun disinda dogum giinii kutlamalarini goriintiilii yaptik iletisim anlaminda sorun yasamadik ancak dzlem
gii¢lii bir duygu sanirim birbirimize dokunup sarilmayr dzledik. Spor siiresi evde daha kisa siirtiyor salon ya da
disarida parkta dolagmaya kiyasla sadece o biraz sikiciydl.” diyerek bu siiregte internet araciligiyla sosyal
etkilesim kurdugunu ancak bu durumun ger¢ek yasamdaki sosyal etkilesimin yerini tutmadigini ifade etmistir.

Aragtirmaya katilan 11 iiniversite 6grencisi COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarinin sosyal
yasama iliskin herhangi bir etki olusturmadigini dile getirmislerdir. Ornegin A27 kodlu iiniversite 6grencisi,
“Viriisten once sosyal yasamim nasilsa bu siirecte de aymi sekilde devam etti. Internet kullanmmmm sosyal
yasanima herhangi bir etkide bulunmadi” diyerek bu siiregte internet kullanimimin sosyal yasamini
etkilemedigini ifade etmistir. A38 kodlu Universite &grencisi ise “Bu siiregte internet kullamimim sosyal
yasanumi ¢ok etkilemedi. Yeri geldiginde arkadaglarimla vakit gegirebiliyorduk.” seklinde ifadede bulunarak
COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullaniminin sosyal yagamina herhangi bir etkide bulunmadigini ifade
etmigtir.

Arastirmaya katilan {iniversite dgrencilerinden 11’1 COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarinin
sosyal yagsami olumsuz etkiledigini ve bu durumun olumsuz duygular yasamalarina neden oldugunu ifade
etmislerdir. Ornegin A16 kodlu iiniversite dgrencisi, “Koronaviriis salgini siirecinde sosyal yasamim siirlandig
icin internet kullanimim artti sosyal yasamimi, arkadaglarimla iletisimimi internet kullanarak siirdiirdiim. Bu
durumda kisitlanmis hissettim.” diyerek bu siirecte internet kullanimimin sosyal etkilesimini olumsuz olarak
etkiledigini ve bu durumun kendisini kisitlanmis olarak hissetmesine yol agtigini ifade etmistir.

Arastirmaya katilan 6 iiniversite d6grencisi COVID-19 pandemisi siirecinde internet {izerinden spor yapmaya
devam ettiklerini dile getirmislerdir. Ornegin A42 kodlu iiniversite Ogrencisi, “Bu siirecte spor salonuna
gidemedigim icin internet tizerinden spora devam ettim. Bu agidan internet spor yapmami kolaylastirdi.” diyerek
koronaviriis salgini siirecinde internet araciligiyla spora devam edebildigini ifade etmistir.

Arasgtirmaya katilan tiniversite 6grencilerinden 5’i ise COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarinin
spor yapmalarinin olumsuz olarak etkiledigini ifade etmislerdir. Ornegin A23 kodlu iiniversite dgrencisi, “Spora
ve arkadaslara bir siire ara verdim. Bu anlamda sosyallesme konusunda problemler yasadim.” diyerek bu
stiregte spor yapmay1 ihmal ettigini ifade etmistir.

Son olarak arastirmaya katilan 4 iiniversite 6grencisi COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimiyla
sosyal etkilesim kurmanin viriisiin psiko-sosyal etkilerine yonelik bir koruyucu rol oynadigini dile getirmislerdir.
Omegin A3 kodlu {iniversite &grencisi, “Olumlu olarak etkiledi. Yiiz yiize gorviisemedigimiz icin internet
araciligiyla rahatlikla iletisim kurabildik. Boyle bir donemde bu durum beni ¢ok rahatlatti.” diyerek bu siiregte
internet aracilifiyla sosyal etkilesim kurmanin virlisiin psiko-sosyal etkileri agisindan korunmasina olanak
sagladigini ifade etmistir. A6 kodlu tniversite 6grencisi ise “Salginin sosyal yagamima olumsuz etkisini internet
ile bir nebze olsun azaltmaya ¢calistim. Her ne kadar yiiz yiize iletisimin yerini tutmasa da arkadaslarimla
internet araciligiyla goriintiilii konusmak ve iletisimde almak giizeldi. Onun haricinde spor miisabakalarini takip
ederek viriisiin psikolojik etkilerinden en az etkilenmek internetin bir diger olumlu etkisiydi.” seklinde ifadede
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bulunarak bu siiregte internet iizerinden kurulan sosyal etkilesimin kendisini psiko-sosyal olarak iyi
hissettirdigini dile getirmistir.

Tablo 5°de arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarinin
akademik yagama etkisine iliskin goriislerine ait kodlar ve frekanslar yer almaktadir.

Tablo 5. COVID-19 pandemisinde internet kullaniminin akademik yasama etkisine iligskin goriisler

Tema Kodlar n
Akademik sorumluluklar1 yerine getirme 22

% Ogrenme faaliyetlerinin gesitlenmesi 18
;: Uzaktan egitime alisamama 14
ig Akademik yasami olumsuz olarak etkileme 12
< Herhangi bir etki olusturmama 4

Arastirmaya katilan 22 iiniversite 6grencisi COVID-19 pandemisi siirecinde internet araciligryla akademik
sorumluluklarim1 yerine getirebildiklerini ifade etmislerdir. Ornegin A2 kodlu iiniversite dgrencisi, “Olumlu
etkiledi. Online siav olduk. Online derslere girebildim. Slaytlart indirebildim.” diyerek COVID-19 pandemisi
siirecinde internet araciligiyla akademik sorumluluklari yerine getirebildigini ifade etmistir. A6 kodlu Giniversite
dgrencisi ise “Bu konuda gercekten cok iyi bir etki birakts. Ozellikle yapmam gereken bircok akademik gérevi bu
siiregte gerceklestirebildim. Aragtirma yapmaya daha ¢ok vaktim oldu. Ayrica bir¢ok alaninda uzman hocanin
ticretsiz ¢evrimi¢i egitimler diizenlemesi gercgekten ¢ok iyiydi. Bu konuda internetin giizel bir etkisini
gorebildim...” seklinde ifadede bulunarak bu siirecte internet aracilifiyla akademik sorumluluklarini yerine
getirebildigini dile getirmistir.

Arastirmaya katilan 18 tiniversite 6grencisi COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullaniminin 6grenme
faaliyetlerinin ¢esitlenmesine olanak sagladigini dile getirmislerdir. Ornegin Al kodlu iiniversite dgrencisi,
“Online egitimler ve seminerler oldu bunlara katilma firsati yakaladim. Normal siirecte dersine giremedigim
hocalarin dersine girme firsati yakaladim o yiizden egitim agisindan olumlu etkiledi diyebilirim.” diyerek bu
stirecte internet araciligiyla ¢ok farkli 6grenme faaliyetleri gerceklestirdigini ifade etmistir. A4 kodlu {iniversite
ogrencisi ise “Ogrenme acik¢asi olumlu yonde etkilendi. Internette ilgimi ¢eken konular hakkinda derin
arastirma yapabilme firsati bulabildim.” seklinde ifadede bulunarak COVID-19 pandemisi siirecinde internet
araciligiyla arastirmalar yapabildigini dile getirmistir.

Arastirmaya katilan 14 {iniversite 6grencisi COVID-19 pandemisi siirecinde internet araciligiyla eristikleri
uzaktan egitime alisamadiklarii ifade etmislerdir. Ornegin A6 kodlu {iniversite dgrencisi, “... Ancak derslerime
uzaktan katilmak yiiz yiize egitimden daha kotiiydii. Bu konuda bazi durumlarda derse girmedigim zamanlar
oldu.” diyerek bu siirecte uzaktan egitime alismakta giicliikkler yasadigini ifade etmistir. A12 kodlu iiniversite
ogrencisi ise “Teknolojiyi rahat kullaniyorum ama yiiz yiize egitimi tercih ederim. Uzaktan anlatmak daha ¢ok
dolayli ve internette ¢ok fazla bilgi etkinlik var, her egitime katilmak istedim ama sonra yetisemedigimi ve daha
¢ok yoruldugumu gordiim.” seklinde ifadede bulunarak COVID-19 pandemisinde uzaktan egitime alismakta
giicliik yasadigini dile getirmistir. Benzer sekilde A49 kodlu iiniversite 6grencisi, “Bu siiregte uzaktan egitime
alisamadim. Benim igin hi¢ verimli degildi. Bu a¢idan yiiz yiize egitimi tercih ediyorum.” diyerek bu siirecte
internet araciligtyla uzaktan egitime devam etmenin islevsiz oldugunu dile getirmistir.

Arastirmaya katilan 12 iiniversite 6grencisi COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarinin akademik
yasamu olumsuz olarak etkiledigini ifade etmislerdir. Omegin A14 kodlu iiniversite dgrencisi, “Bu siirecte
internet kullanmak bir zamandan sonra derslere katilmama istegi olusturmaya basladi.” diyerek COVID-19
pandemisi siirecinde internet kullaniminin akademik yasamini olumsuz olarak etkiledigini ifade etmistir. A15
kodlu iiniversite dgrencisi ise “Internet kullanmak beni islevsizlestirdi. Ciinkii internet iizerinden vakit gecirirken
ddevlerimle, derslerimle ve diger seylerle ilgilenmemi engelledi.” seklinde ifadede bulunarak bu siiregte internet
kullaniminin akademik yasamini olumsuz etkiledigini vurgulamistir.

Son olarak arastirmaya katilan iiniversite Ogrencilerinden 4’ti COVID-19 pandemisi siirecinde internet
kullanimlarmin akademik yasama iliskin herhangi bir etki olusturmadigim dile getirmislerdir. Ornegin A50
kodlu tiniversite 0grencisi, “Bu siiregte interneti odevlerime ve derslerime engel olmayacak sekilde kullandigim
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icin herhangi bir olumsuz etki olusturmad: diyebilirim.” diyerek COVID-19 pandemisi siirecinde interneti
kontrollii bir sekilde kullandigini ve bu durumun akademik yasami {izerinde herhangi bir etki olusturmadigim
ifade etmistir.

TARTISMA

Arastirma sonucunda; iiniversite 0grencilerinin 6nemli bir kismmin COVID-19 pandemisi siirecinde internet
kullanimlarini kontrol etmekte zorluk yasadiklart ve internet kullanimlariin aile iiyeleriyle olan iliskilerinin
olumsuz olarak etkiledigi, sosyal etkilesimlerinde problemler olusturdugu ve akademik yasamlari {izerinde
olumlu etkiler olusturdugu goriilmiistiir. Ayrica iiniversite 6grencilerinin COVID-19 pandemisi siirecinde
internet araciligiyla arkadaslariyla ve aileleriyle iletisim kurma imkani kurduklar1 ve uzaktan egitime aligma
konusunda zorluklar yasadigi goriilmiistiir. Aragtirmaya katilan tniversite dgrencilerinin bu siirecte internet
kullanimlarini kontrol etmekte zorluk yasamalari, sosyal ve akademik yasamlarinin bu durumdan olumsuz olarak
etkilenmesi problemli internet kullanimi agisindan bir ipucu olusturabilmektedir. Ayrica arastirmaya katilan
iiniversite dgrencilerinin 6nemli bir kismimin COVID-19 pandemisi siirecinde giinde ortalama 5 saatten fazla
internette vakit gegirmesi problemli internet kullanimi agisindan risk olusturabilmektedir. Ciinkii problemli
internet kullanimi; bireyin internet kullanma istegini kontrol edememesi, internet {izerinde asir1 vakit ge¢irmesi
ve internetin bireyin akademik, mesleki, sosyal ve aile yasamini olumsuz olarak etkileyen bir durum olarak
tanimlanabilmektedir (Caplan, 2010; Young & De Abreu, 2011). Bu baglamda arastirmada, problemli internet
kullaniminin kontrol, aile i¢i iligkiler, sosyal yasam ve akademik yasam boyutlarina odaklanilmistir.

internet Kullanimim1 Kontrol Edebilme

Arastirma sonucunda, iiniversite 6grencilerinin COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarini kontrol
edebilme konusunda fazlasiyla yasant1 gecirdikleri goriilmiistiir. Universite dgrencileri internet kullanimlarmi
kontrol edememekten kaynakli olumsuz etkiler yasamislardir. Bazi iiniversite 6grencileri ise bu siirecte internet
kullanimlarim kontrol etme girisimi icerisine girmemislerdir. Universite dgrencilerinden birkaci ise bu siirecte
kendilerini internet bagimlis1 olarak gérdiiklerini ifade etmislerdir. Universite dgrencilerinin koronaviriis salgini
stirecinde internet kullanimlarin1 kontrol edebilme temasiyla ilgili deneyimledikleri bu yasantilar problemli
internet kullanimin1 ifade edebilmektedir. COVID-19 pandemisi siirecinde evde kalmak zorunda olan bireyler
vakit gecirme, aligveris yapma, oyun oynama ve sosyal iliskilerini gelistirebilme amaci ile internette gecirdikleri
stire artmig ve internet kullanimlarini kontrol edebilme konularinda zorluklar yasamaya basladiklar1 sdylenebilir
(King ve digerleri, 2020). Internet bagimlihigmin tam kriterlerinin belirlenmesi iizerine ¢alismalar yapan
aragtirmacilarin birgogu, tani kriterlerinden birisini bireyin internet kullanimini kontrol etmekte zorluk yasamasi
ve basarisiz girisimler deneyimlemesi olarak belirtmislerdir (Beard & Wolf, 2001; Ko ve digerleri, 2005; Shapira
ve digerleri, 2003; Tao ve digerleri, 2010; Young, 2009). Alan yazinda problemli internet kullanimi yasayan
bireylerin internet kullanimlarin1 kontrol etmekte zorluk yasadiklarini gdsteren bulgular bulunmaktadir. Oztabak
(2018) tarafindan problemli internet kullanimi yasayan ergenler iizerinde yapilan bir aragtirmada, ergenlerin
internet kullanimlarimi kontrol etmekte zorluk yasadiklari ve bu durumun kendilerine zarar verdiklerini ifade
etmislerdir. Ozdemir, Kuzucu ve Ak (2014) tarafindan yapilan baska bir arastirmada, diisiik 6z kontrolii ile
internet bagimlilig1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Li ve arkadaslar1 (2014) tarafindan
ergenler {izerinde yapilan bir arastirmada ise, internet bagimlilifi yasayan grubun internet bagimlist olmayan
gruba gore daha diisiik 6z-kontrole sahip olduklari goriilmiistiir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgu
yorumlandiginda; tiniversite dgrencilerinin COVID-19 pandemisi siireciyle birlikte sosyal izolasyon yasamalari
ve bu durumun beraberinde internet kullanimlarini arttirdigi ve dolayisiyla internet kullanimlarini kontrol
etmekte zorluk yagsamalarina sebep oldugu soylenebilir.

Internet Kullaniminin Aile ici iliskilere Etkisi

Aile, sosyal iliskilerin kurulmaya baslandigi en kiigiik ve temel birimdir. Ailede kisilerin, 6znel durumlarina
uygun sekilde yanit verebilme, ortak ya da bireysel aktivitelerini paylagabilme ortami vardir (Nazli, 2018). Bu
baglamda aile ici iligkiler; ihtiyag duydugunda bireye destek olacak, bireyi cesaretlendirecek ve onun yaninda
olacak bir grup dayanigmasini, karsilikli giiven duygusu igerisinde olmayi ve rahat bir sekilde duygusal
paylasimda bulunabilmeyi kapsamaktadir. COVID-19 pandemisi siirecinde, aile i¢inde, evlerde giinliik hayatin
bir parcasi olarak kullanilan internet hem eslerin birbiri ile olan iliskisini hem de ebeveynlerin ¢cocuklar ile olan
iligkisini etkilemektedir. Aile {iyelerinin her birinin internet ile olan iliskileri, aile i¢i iliskilerini etkilemektedir.
Aym sekilde, aile igi iligkilerin de aile {iyelerinin internet ile olan iliskilerini etkiledigi s6ylenebilir (Bayraktutan,
2005). Diger bir ifadeyle, aile i¢i iligkileri gii¢lii olmayan kisilerin sosyal iliskiler a¢isindan tatmin olabilmek i¢in
internetteki ¢evrimigi aktivitelere daha ¢ok yonelecegi diisliniilebilir. Bunun tam tersi olarak; internet kullanimini
kontrol edemeyen bireylerin aile ig¢i iliskilerinin bozulmasi, ailedeki sosyal ortamdan kopmasi diisiiniilebilir.
Arastirmada, iniversite Ogrencilerinin 21’1 COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarmin aile
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tiyeleriyle daha az vakit gecirmelerine neden oldugunu, 19’unun bu siiregte internet kullaniminin aile tiyeleriyle
iligkilerinin zayiflattigini ifade etmistir. Bununla birlikte internet kimi zamanlarda bireylerin aile igi iliskilerini
giiglendirebilmektedir. Ornegin, ailesinden uzakta yer alan bir kisinin internet aracihigiyla ailesi ile iletisime
geemesi aile iligkilerine olumlu etki olusturabilmektedir. Aragtirmaya katilan Giniversite 6grencilerinin 6’s1 bu
stiregte internet kullanimlarinin aile iliskilerini gii¢lendirdigini, ¢iinkii onlarla internet araciligiyla rahatlikla
iletisim kurabildiklerini ifade etmistir. Problemli internet kullanimi sonucunda bireylerin aile i¢i iligkileri
olumsuz olarak etkilenebilmektedir (Avsaroglu & Akbulut, 2020). Dikmen ve Tuncer (2018) tarafindan
iiniversite 0grencileriyle yapilan bir aragtirmada, internet bagimlilig: ile sagliksiz aile iliskileri arasinda pozitif
yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Benzer bir bulguya Cirak, Cetin ve Giirbiiz (2018) tarafindan {iniversite
Ogrencileri iizerinde yiiriitiilen calismada rastlanilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgu
yorumlandiginda; aragtirmaya katilan iniversite Ogrencilerinin biiyiik bir kismimin COVID-19 pandemisi
stirecinde internet kullanimlarinin aile ig¢i iligkilerini olumsuz etkiledigini ve bu durumun problemli internet
kullanimini ortaya ¢ikardigi sdylenebilir.

Internet Kullamiminin Sosyal Yasama Etkisi

Arastirma sonucunda, tiniversite dgrencilerinin COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarinin sosyal
etkilesimlerini zayiflattigi, ¢evrimici sosyal etkilesim kurmalarma ve olumsuz duygular yasamalarina neden
oldugu gorilmistir. COVID-19 ile birlikte birgok iilkede yasanan sosyal izolasyon siireci bireylerin gergek
yasamda diger bireylerle iliskiler kurmasini kisitlamig ve uzun siire evde kalmalarina yol agmistir. Bu durum
beraberinde bireylerin sosyal etkilesimlerini internet iizerinden devam ettirmelerine yol agmustir (Elhai ve
digerleri, 2020). Ancak bireylerin sosyal etkilesimlerini ger¢cek yasamda karsilayamamasi ve bu gereksinimlerini
sanal yasamda karsilamaya g¢alismalar1 problemli internet kullanimi agisindan bir risk olusturabilmektedir
(Caplan, 2003). Davis (2001) tarafindan problemli internet kullanimini agiklamak igin gelistirilen modelde;
bireylerin yalnizlik, sosyal destek eksikligi ve sosyal izolasyon yasamalarinin problemli internet kullaniminin
olugmasina etki eden bir faktoér olabilecegi ifade edilmistir. Bir baska modelde ise bireylerin sosyal
etkilesimlerini ¢evrimigi olarak gerceklestirmeleri, problemli internet kullanimi agisindan bir risk
olusturabilecegi ifade edilmistir (Caplan, 2010). Oztabak (2018) tarafindan yapilan arastirmada, problemli
internet kullanim diizeyi yiiksek olan ergenlerin interneti sosyallesme amaciyla kullandiklar1 ve kisilerarasi
iligkileri yogun sekilde internet iizerinden gergeklestirdikleri goriilmiigtiir. Arastirmada bu olumsuz etki ile
birlikte {iniversite 6grencilerinin bir kism1 bu siiregte internet kullanimlarinin viriisiin psiko-sosyal etkilerinden
korunmak agisindan 6nemli bir role sahip oldugunu ifade etmislerdir. Arastirma sonucunda elde edilen bu bulgu
yorumlandiginda; arastirmaya katilan dniversite Ogrencilerinin COVID-19 pandemisi siirecinde internet
kullanimlarinin sosyal yasamlar1 iizerinde olumsuz etkiler olusturmast problemli internet kullanimini ifade
edebilmektedir.

internet Kullanimiin Akademik Yasama Etkisi

COVID-19 pandemisi ile birlikte egitim kurumlarinin salginin yayilmasini 6nlemek i¢in egitimlerini uzaktan
olarak devam ettirmeye karar vermeleri ile birlikte bireylerin akademik yasamlari ev ortamui ile sinirlanmistir. Bu
baglamda, iiniversite O6grencileri kendilerine meslek kazandiracak egitimlerini internet araciligiyla devam
ettirmiglerdir. Aragtirma sonucunda, {niversite Ogrencilerinin COVID-19 pandemisi siirecinde internet
kullanimlarinin akademik sorumluluklarini yerine getirme ve dgrenme faaliyetlerinin cesitlenmesi agisindan
olumlu etkiler olusturdugu goriilmiistiir. Baz1 tiniversite 6grencileri ise orgiin egitimden uzaktan egitime gegisin
hizli olmasindan kaynakli uyum problemleri yasadiklar1 goriilmiigtiir. Aragtirma sonucunda elde edilen bu bulgu
yorumlandiginda; arastirmaya katilan dniversite Ogrencilerinin COVID-19 pandemisi siirecinde internet
kullanimlarinin akademik yasamlarini kolaylagtirdigi, zorluk yasadiklari alanlarda ise uyum sorunlarinin normal
oldugu soylenebilir. Bu baglamda, {iniversite 6grencilerinin bu siiregte internet kullanimlarinin akademik yasam
acisindan problemli olarak nitelendirilemeyecegi sdylenebilir.

SONUC ve ONERILER

Bu arastirmada, iiniversite Ogrencilerinin COVID-19 pandemisi siirecinde internet kullanimlarina iligkin
yasantilar1 incelenmistir. Alan yazinda COVID-19 pandemisi siireciyle birlikte yasanabilecek problemli internet
kullanim1 durumuna iligkin yeterince ¢alismanin olmadigi goriilmiistiir. Bu baglamda bu arastirma alan yazina
katki saglayabilecegi sdylenebilir. Ayrica bu konu ile ilgili farkli yontemlerle ve ¢aligma gruplariyla yiiriitiilecek
caligmalara ihtiya¢ bulunmaktadir. Aragtirmada, COVID-19 pandemisi siirecinde iiniversite Ogrencilerinin
internet kullanimlarini kontrol etmekte zorluk yasadiklari, sosyal ve aile yasamlarinin olumsuz olarak etkilendigi
g6z Oniinde bulunduruldugunda; bireylerin bu siirecte saglikli internet kullanimlarint desteklemek i¢in kamu
spotlari, reklamlar veya bilgilendirici igerikler paylasilabilir.
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