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Psikologlar, gilintimiiziin maddi manevi tiim hastaliklariin altinda en
onemli unsur olarak kaygi ve narsizmi (bencilligi) isaret etmektedir. Yedi-
sinden yetmisine, cinsiyet, egitim, sosyal statii, yasanan yer fark etmeksizin
insani saran bu iki salgin, insanin psikolojik sagligini ¢okertmekte, degerle-
rini bosaltmakta ve insanlar1 mutsuz, amagsiz ve yalniz birakmaktadir. In-
sanoglu sosyal bir varliktir ve bugiin tarih boyunca oldugundan daha ¢ok
birbirinden haberdardir. Oyle ki farkli cografyalarda yasamalarina ragmen,
iletisim araclarryla bu uzaklik ortadan kalkmis, bilgiye ulasmak ve insanlara
yaklagsmak her zamankinden daha kolay ve hizli olur hale gelmistir. Aclik,
savas, go¢, insan haklar ihlalleri, ¢cevre kirlilikleri, dogal afetlerin sik¢a ya-
sandig1 diinyamizda insanin yardima ihtiyacinin her zaman oldugu ortaya
cikmaktadir. Bu tiir felaketlerin icinden ¢ikan yardimlasma ve empatiye yo-
nelik tutum ve davranislar insanlarin yasama dair umutlarini artirmaktadar.
Kaybolan ya da yagarken degisime ugrayan insani bir yasanti olarak yardim
etme davranisi ve empati kurabilme becerisi hem maddi hem de manevi ola-
rak hayat kurtarmaktadir. Yakin zamanda Van Depremi'nde oldugu {izere
kilometrelerce uzaktan yardima gelen fakat art¢i bir depremde Van'da ya-
samini yitiren Japon Dr. Atsushi Miyazaki'nin bu erdemli davranis: Karsh
bir heykeltiras tarafindan biistii yapilarak, Zonguldak’ta bir parka verilerek
yasatilmaya calisilmus, iki halk ve biitiin insanlar arasinda ise minnettarlik
hislerinin olusmasini saglamistir. Ayni sekilde bugtinlerde Tiirkiye'nin giin-
demini olusturan ytiiz nakilleri de empati ve yardimlasmanin en giizel or-
neklerinden biri olarak gériilmektedir. Insanin bu temel hissiyat ve davrani-
s1, insanlarla iletisimi, yaklasimi, kendi i¢inde yasadig: siire¢ ve hayatinin
temelindeki giicler bakimindan insan1 incelemeye deger bir arastirma konu-
su olarak ele alan Ali Ayten “Empati ve Din” kitabinda bu meseleleri isle-
mektedir.
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Ayten, son kitabinda Tiirkiye Ornekleminde dindarligin bireylerin
empatik egilim ve yardimlagsmalarindaki roliine; din, empati ve yardimlas-
ma arasindaki iliskinin gesitli goriintimlerine dair 6nemli degerlendirmeler-
de bulunmakta, “Insanlar neden baskalarma yardim ederletmez? Yardim ederken
nasil bir karar verme siirecinden gecer? Yardim etme veya etmemelerinde etkili olan
faktorler nelerdir? Bagkalarini anlamak, onlarin yasadiklar: sikintilar1 hissedebilmek,
onlara merhamet ve sefkat duygulariyla yaklasabilmek bu yardim etme siirecini nasil
etkiler? Pek cok din ve 6zellikle Islam dini baskalarina kars: merhametli olmay 6giit-
lemektedir ancak bireysel ve toplumsal hayatta yansimalar: nasildir? Tiirk halk: ki-
me hangi motivasyonla yardim etmektedir?” sorularinin pesine diismektedir.

Yazar kitabinin kavramsal cercevesinde yardim etme davranisini genis
bir sekilde ele almis, yardim etmenin psikoloji ekollerince nasil yorumlandi-
gina, boyutlaria, bu konuyla ilgili gesitli arastirmalara yer vermistir. Ayni
zamanda yazarin doktora tez caligmasi olan arastirma, Tiirkiyenin yedi bol-
gesinden (otuz iki il) 16-74 yas aras1 yaklasik bin kisiyle yapilan anketlerden
elde edilen bulgular ¢ercevesinde ele alinmistir. Arastirma verileri Dindarlik
Olgegi, Yardim Etme Egilimi Olgegi ve Empatik Egilim Olgegi kapsaminda
farkli yas, cinsiyet, egitim, harcama durumu ve meslekte olan yetiskin birey-
ler iizerinde uygulanmaistir. Yazar, arastirmasinda kullanmak {izere Yardim
Etme Egilimi Olgegi'ni ise kendisi gelistirmistir.

Yazara gore yardim etme, herhangi bir 6diil bekleyerek ya da karsilik
beklemeden mubhtag kisileri i¢cinde bulunduklari durumdan kurtarmaya yo-
nelik eylemde bulunmadir. Yardim etmenin temelinde bu “verme bilinci”
yatar. Yardim etme davramsinin siirecine ya da sonucuna gore degerlendi-
rildiginde karsilikli yardim, ya da yardim etmek i¢in yardim davrams: gorii-
lebilmektedir. Elbette s6z konusu insan olunca meselenin bir¢ok boyutunun
olmasi dogaldir. Gerekli olmadig: ve talep edilmedigi halde kendi basina ta-
styabilecegi bir yiikii tasiyana yardim etmek, ddevini kendi bagina yapabile-
cek bir 6grenciye yardim etmek, ayrica incelenmesi gereken baska etkenlerin
rol oynadigr hem yardim edeni hem de yardim bekleyeni veya kendisine
yardim sunulani zor durumda birakan bir durumdur.

Cok boyutlu yardim etme davranigini igerik ve motivasyon bakimindan
ele alan Ayten’e gore igerik bakimindan yardim igerisinde yardimin yapilis
sekli, miktari, igerigi ve kime yapildig1 6ne ¢ikmaktadir. Bu bdliimde acil
yardim, yabancilara yapilan kii¢iik yardimlar, bagista bulunma ve paylasma
gibi dort yardim davramisindan bahsedilmektedir. Ayten, motivasyonel yar-
dim etme davranisini ise sag elin verdiginden sol elin haberdar olmamas:
seklinde Ozgeci “digergam yardim” ve kaz gelecek yerden tavugun esir-
genmemesi seklindeki “bencil yardim etme” olmak {izere iki formda incele-
mektedir.
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Ayten calismanin bir diger 6ne c¢ikan kavrami empatiyi ele almakta ve
empatiyi engelleyen ve destekleyen unsurlardan, tarihsel siireci, farkli yon-
leri, gelisimi ve yardim etme davranisiyla olan iliskisi hakkinda bilgiler
vermektedir. Yazara gore giiniimiizde “empati”, psikiyatri ve psikolojinin
cesitli dallarinda adindan siklikla s6z edilen 6nemli bir kavram olmakla be-
raber, lizerinde uzlasilamayan ya da yeterince aydinlanamamig noktalar bu-
lunmaktadir. Eski Yunanca’daki “empatheia” kelimesinden gelen empati, bu
konudaki “bir kisinin kendisini karsisindaki kiginin yerine koyarak olaylara
onun bakis agisiyla bakmasi, o kisinin duygularini ve diisiincelerini dogru
olarak anlamasi, hissetmesi ve bu durumu ona iletme siireci seklindeki ta-
nimlamasiyla agiklanmaktadir. Giinliik hayatta siklikla telaffuz edilen empa-
tiyi, “bagka birine eslik ederek onunla act ¢ekmek” anlaminda kullanilan
sempatiden ayirt etmenin zorluguna vurgu yapan Ayten, bu kavramlarin
birbirlerinden ayrilan kritik noktalarina deginmektedir. Ayten’e gore sempa-
ti de sadece olumsuz bir durumun paylasilarak hafifletilmesi ya da yatisti-
rilmasi yoktur. Ayni1 zamanda olumlu bir durumun paylasilarak arttirilmasi
hatta uzatilmasi vardir. “Uziintiiler paylagildik¢a azalir, sevingler paylasil-
dikca artar” soziiniin dikkat ¢ektigi nokta, sempatideki bu “yandaslik”tir.

Calismasmi yardim etme, empati kurma ve dindarlik olmak {tizere {ig
ayak {izerine inga eden Ayten’e gore "din" ortak duygu olmasi bakimmdan
toplumlarin en 6nemli tutkalidir. Biitiin dinlerde “muhtaclara yardim et”,
“bagkalarii sev”, “iyilik yap” ve “kendine nasil davranilmasimi istersen
bagkalarma da dyle davran” seklindeki pro-sosyal igerikli 6giitlere rastlamak
miimkindiir. “Sizden biriniz, kendisi icin arzu ettigini kardesi icin de arzu etme-
dikce iman etmis olmaz.”diyen Hz. Peygamber’in vurguladig1 empati dinin,
duanin, ibadetin 6ziinde vardir.”Dindarlik pro-sosyal davramislart ve yardim
etme davramigini neden etkiler?” meselesini tartisan Ayten’e gore yardimsever
olmak, dindar olmay: gerektirmedigi gibi, dindar insan her ne kadar &yle
oldugunu diisiiniiyor olsa da tam bir yardimsever olmayabilir. Her birey
farkli bir diinyadir. Yazara gore dini tutum ve davraniglar sergileyen birey-
ler giinliik hayatta diizenli yasadiklar1 ibadetleri, yakindan takip edip ornek
aldiklar1 dini sahsiyetlerin etkisi ve kendi ve yasadig toplumla ahlaki uyum
ve denge yakalamak istegi ve sosyal sorumluluklar: geregi daha yogun bir
sekilde yardim etme davranisinda bulunmaktadirlar.

Caligmanin yardim etmenin dindarlik ve empati ile iligkisini tespit etme-
yi amaglayan kisminda, bireylere igerik bakimindan yedi farkli yardim or-
negi (basit yardim, hayir kurumuna yardim, arkadasa yardim, yabanciya
yardim, belirsiz durumda yardim, komsuya yardim ve dayamsma) sorul-
mustur. Ayrica katilimcilarin yardim anindaki motivasyonlarinin digerkam
m1 yoksa bencil motivasyon mu oldugunun tespiti de amaclanmistir. Yar-
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dim etme davramisini igeriksel yardim etme davranisi olarak basit yardim,
arkadasa yardim, dayanisma, komsuya yardim, hayir kurumuna yardim,
belirsiz durumda yardim ve yabanciya yardim olarak ele alan Ayten’in bul-
gularina gore, ilk sirada hayir kurumuna yardim etme, sonra basit yardim,
yabanciya yardim, arkadasa yardim, komgsuya yardim ve belirsiz durumda
yardim etme yer almaktadir. Motivasyonel olarak yardim etmede ise genel
olarak arastirma grubunun %76’s1, kosulsuz/karsiliksiz yardim etme; %16s1,
kosullu/karsilikli yardim etme; %5’i yardimdan kagma ve sadece %2’si, yar-
dimi reddetme egilimi sergilemistir. Buna gore, drneklemin biiyiik bir ¢o-
gunlugu (yaklasik %92’si), yardim etme konusunda olumlu bir egilim gos-
termistir.

Arastirma bulgularina gore, 6zelde katilimcilar genelde Tiirk halki, bas-
kalarin1 anlama ve onlarin dertleriyle dertlenmeye ve muhtaglara yardim
etmeye egilimlidir. Tirk halki 6zellikle giivenilir bir hayir kurumuna yar-
dim oldugunda daha fazla yardim etme egilimi gostermekte, yardimin kiil-
feti/kiilfetsizligini kime yapildigindan daha énemli bulmaktadir. Belirsiz du-
rumlarda yardim etme egilimi ise en diisiik seviyededir ki Ayten, bunu in-
sanlarin yardim etme/etmeme siirecinde dnemli bir unsur olan giiven duy-
gusuna baglamaktadir. Insanlar, kurumlara yaptiklari yardimda herhangi
bir karsilik beklemezken, komsuya ve arkadasa yardim ederken, dayanis-
mada bulunurken karsilik bekleme ya da kosullu olarak yardim etme egili-
mindedir. Dindarlik arttik¢a “en iyi yardimin gizlice yapilandir” goriistinii
benimsemenin de arttig1 “sag elin verdigini sol elin bilmemesi” ilkesinin ge-
cerli oldugu tespit edilmistir. Dinin hem inan¢ hem de ibadet boyutuyla “in-
sanlarin dertleriyle dertlenmenin” dini bir gérev oldugunu bilme ve muhtag
insanlarin i¢inde bulunduklar1 sikintilar1 daha iyi anlama imkan saglayan
orug tutma gibi ibadetleri yerine getirmenin de empatik egilimler {izerinde
olumlu ve manidar bir katkismnin oldugu rapor edilmektedir. Ayrica dindar-
ligin yardim etme egilimine olumlu bir katkisinin olmasimin yaninda, bagka-
larina yardim etme konusunda bireylere digerkam bir motivasyon sagladig:
da tespit edilen bulgular arasindadar.

Ayten, empatik egilim icerisinde yer alan “muhtaglarin durumundan et-
kilenme, onlara igten davranma hissi, muhtaca sefkat duyma, onun derdiyle
dertlenme ve onu koruma istegi” gibi empatik 6zelliklerdeki artisin, bagka-
larina yardim etme egiliminin de artirdigini tespit etmistir. Ayrica cinsiyet,
yas, medeni durum, egitim durumu, harcama durumu, sosyal ¢evre, mesleki
durum agisindan bireylerin dindarliklarinin, empatik egilimlerinin ve yar-
dim etme davranisinin fark olusturup olusturmadig1 da kitabin icinde bo-
liimler halinde okuyucuya sunulmustur.
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Ulkemizde insanin ve toplumun sagaltimimi &ne alan bu tiir alan arastir-
masmna dayali ¢calismalarin giderek artmasi hem sosyal bilimler adina hem
de 6zellikle din psikolojisi adina sevindirici gelismelerdir. Her akademik ¢a-
Iisma halkin nezdinde anlasilirhk bakimindan hak ettigi yeri alamayabil-
mektedir. Ayten calismasinda buna azami gayret gostermekte, hem akade-
misyenlerin hem de halkin ilgisine karsilik vermeye c¢alismaktadir. Aragtir-
ma bulgulariyla ilgili grafikler, sadelestirilmis sonuglar, siniflandirilmig bul-
gular, okuyucuya okuma kolaylig1 saglamaktadir. Insani ve hayati anlamaya
yardim etmenin psikolojisinden yola ¢ikarak yardim etmeye talip olmus bu
calisma ile birlikte yeni aragtirmalar ve eserlerin artmasini imit etmekteyiz.
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