Karadeniz Uluslararasi Bilimsel Dergi
Volume: 51, Autumn-2021, p. (253-278)
ISSN: 1308-6200 DOI Number: https://doi.org/10.17498/kdeniz.983223
Research Article
Received: Aug 15, 2021 | Accepted: Aug 21, 2021
This article has been checked for plagiarism.

BABY BOOMERS, X, Y, Z KUSAKLARININ SOSYAL MEDYA

o kkkk

KULLANIM DUZEYLERI VE TERCIHLERI

SOCIAL MEDIA USAGE LEVELS AND PREFERENCES OF THE BABY
BOOMERS, GEN X, GEN Y, GEN Z

BABY BOOMERS, I1I0JIb30BAHUE COIIMAJIBHBIMU CETSMU U
NPEANOYTEHUS MOKOJIEHUN X, Y, Z

Gokhan ALPTEKIN”
Deniz TURKMEN""

Fkk

Halis Adnan ARSLANTAS

0Z

Bu arastirma, Eskisehir ili Odunpazari ve Tepebast ilgelerinde ikamet eden ve farkl kusaklar
temsil ettigi kabul edilen bireylerin sosyal medya kullanim diizeyleri ve tercihlerini
“stireklilik” ve “yetkinlik” boyutu agisindan ele alan bir arastirmadir. Arastirmada tarama
modeli kullanilmigtir. Tarama modeli, ¢ok sayida elemanin olusturdugu bir evrende, evren
hakkinda genel bir kaniya varmak amaciyla evrenin tamami yahut ondan alinacak bir grup
tizerinde yapilan tarama kodifikasyonudur (Karasar, 2012). Arastirmanin ¢alisma grubunu
kent merkezinde yasayan 877 kisi olusturmaktadir. Arastirmanin verileri Deniz ve Tutgun-
Unal (2019) tarafindan gelistirilen “Sosyal Medya Kullanimi Olgegi” kullanilarak ¢evrimigi
ortamda toplanmistir. Aragtirmada elde edilen bulgular; (1) Kusaklar sosyal medya aglarina
erisimde en cok akilli telefon kullanmaktadir. (2) Baby Boomer ve X kusagi en ¢ok
Facebook’u kullanmay1 tercih ederken, Y ve Z kusagi ise en ¢ok instagram’1 kullanmaktadur.
(3) Baby Boomer, Y ve Z kusaklar1 sosyal medyada en fazla video ve miizik igeriklerini
begenirken, X kusagi ise en fazla haber igeriklerini begenmektedir. (4) Kusaklar siireklilik
ve yetkinlik boyutlarinda sosyal medyay: orta diizeyde kullanmaktadir. (5) Y ve Z kusagi,
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Baby Boomers, X, Y, Z Kusaklarinin Sosyal Medya Kullanim Diizeyleri ve Tercihleri

Baby Boomer ve X kusagina gore sosyal medya kullaniminda siireklilik saglamakta ve
kendilerini bu konuda daha yetkin bulmaktadirlar. (6) Z kusagi kadinlar1 ayni kusakta
bulunan erkeklere gore sosyal medya kullaniminda siireklilik saglayan cinsiyeti temsil
etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, Baby boomer, X kusagi, Y kusagi, Z kusagi, Eskisehir

ABSTRACT

This research is one that addresses the social media usage levels and preferences of
individuals, who reside in the Odunpazari and Tepebasi districts of Eskisehir Province which
are considered to represent different generations, in terms of "continuity" and "competence"
dimension. The research used a screening model. The screening model is a screening
codification on the entire population or a group to be taken from it to come to a general
conclusion about the population, in a population of many elements (Karasar, 2012). The study
group comprises 877 people living in the city center. Data from the research was collected
online using the "social media usage scale" developed by Deniz and Tutgun-Unal (2019).
The findings of the study are that (1) the generations use smartphones the most in accessing
social media networks. (2) Generation X and Baby Boomer prefer to use Facebook the most,
while generation Y and Z use Instagram the most. (3) The Baby Boomer, Y, and Z
generations mostly like video and music content on social media, while Generation X mostly
likes news content. (4) Generations use social media moderately in the dimensions of
continuity and competence. (5) Generation Y and Z have continuity in social media usage
and find themselves more competent in this regard compared to Baby Boomer, and
Generation X. (6) Generation Z women represent gender that provides continuity in social
media use compared to men who are in the same generation.

Keywords: Social media, Baby boomer, Generation X, Generation Y, Generation Z,
Eskisehir

AHHOTAIUA

B HmxecieayromeM HCCIeA0BaHUU H3y4YaeTcsl ypOBEHb HCIIONb30BAHUS COLIMANIBHBIX CeTel
U mpegnoureHue okurtened OpnyHmazapsl u  Temebammm DCKUIIEXHPCKOTO PETrHoHa,
MpeJCcTaBUTeNell  pa3HBIX TOKOJNEHHWH C TOYKH 3pEHHs “‘TIPEeeMCTBEHHOCTH U
“KOMIIETEHTHOCTH . B HcciemoBaHWM — UCIIONB30BAJIACH  MOJETh  CKAHHPOBAHUS.
CxaHupyromas MoJemb - 3T0 CKaHUPYIONIash KOAU(PUKAINS, CeTIaHHas ISl TOMYJIALHN WIN
LEeTbEBOM IPYIIIBI, ¢ LEIbIO IPUATH K 00IIeMY MHEHHIO 110 TIOBOLY ITOIYJISILIAHN, COCTOSILCH
n3 MmHorux siementoB (Karasar, 2012). IlemseBast rpymma cOoCTOMT U3 877 UeENOBEK,
NPOXXUBAIOIIMX B IIEHTpe ropoxa. [laHHBIE HCcienoBaHus ObLIM coOpaHbl B MHTEpHETE C
rcnonb3oBanueM “lIIkambl HCHONMB30BaHMS CONMANIBHBIX ceTel’, pa3paboranHoi JleHU3 u
Tyrryu-tOnamom (2019). BeiBomsl, monydennsie B xoae uccienoanus; (1) ITokonenus B
OCHOBHOM HCIIOJIB3YIOT cMapT(OHBI ISl JOCTYIA K COLMANIBHBIM ceTsM. (2) B To Bpems kak
mokosieHne 036u-0ymepoB u X TIpeArovnTaeT OOJbINe BCETO HCMONB30BaTh Facebook,
mokoneHuss Y u Z Ooiplne Bcero UCHonb3yroT Instagram. (3) B To Bpems kKak MOKOJIEHHUS
050m-0ymepoB, mokoneHust Y u Z 00T O0JbIle BCETO BUAEO U MY3bIKAJIFHOIO KOHTEHTA B
COIMANIBHBIX CETSX, TIOKOJIEHHE X OOJIBIIIE BCETO JTIOOUT HOBOCTHOM KOHTEHT. (4) [TokomeHwst
YMEPEHHO HCIOJB3YIOT COLMANBHBIE CETH C TOYKH 3PEHUS IPEEMCTBEHHOCTH H
komnereHTHOCTH. (5) Ilokonerns Y U Z COXpaHAIOT MPEEMCTBEHHOCTh B HCIOJIE30BAHIH
COIMANBHBIX CETEH 10 CPaBHEHHIO C MOKOJICHUAME 0301-0yMepoB 1 X ¥ OHU CUHUTAIOT ce0s
0oree KOMIETEHTHBIMHA B 3TOM OTHOIICHHH. (6) JKeHIIMHBI MOKONEeHUsI Z MPECTaBISIOT
TOJI, KOTOPBIH OOecreynBaeT MPeeMCTBEHHOCTh B MCIONB30BAHUH COLMANBHBIX CeTel Mo
CPaBHEHHIO C MY>KYHHAMH TOTO K€ TIOKOICHHS.
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KnroueBsie ciioBa: connanbHele ceTH, 030u-0ymep, okoneHue X, nokojieHue Y,
MOKOJIEHUE Z, DCKUIIEXHUD.

1. Giris

Her neslin kendi doneminde yasamis oldugu biiyiik olaylar, o neslin
insanlarinin  karakteristik Ozelliklerini olusturur. Yasanilan savaglar, biiyiik
ekonomik krizler, 6liim ve tahribatla sonuglanan dogal afetler, kiiltiirel anlamda
ortaya ¢ikan yeni gelismeler gibi kritik gegisler nesillerin hayati anlamlandirma
tarzini bigimlendirir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte insanoglunun yasam siiresi
uzamig ve bu durum pek ¢ok ferdin birlikte daha uzun siire yasayarak ayni ¢evrede
sosyallesebildigi  bir diinyay1 meydana getirmistir.  Ozellikle internet
teknolojilerindeki gelismeler sayesinde var olan bir bilginin sosyal medya gibi yeni
sanal diinyalar vasitasiyla kiiresel bir boyuta taginmasi, insanlarin karsilikli olarak
devamli birbirlerinden haber alabildigi bir toplumsal yasami da beraberinde
getirmistir. Bu durum birlikte yasayan insanlarin yeni iletisim aligkanliklar
kazanmalarma sebep olmus ve bu degisimi tetikleyen unsurlarmn basinda gelen
sosyal medya aglarinin da énemi giderek artmustir. Sosyal medya kullanicist olan
insanlar1 daha iyi anlayabilmek adina dncelikle bu insanlarin yas, sosyal ¢evre ve
benzeri faktorlere gore degisen deger yargilar bilinmelidir. Bu yiizden, bu deger
yargilarmin bilinmesi ve ne anlama geldiginin belirlenebilmesi agisindan kusak
kavraminin izah edilmesi gerekmektedir.

Kusak kavramina iligkin ilk bilimsel ¢aligsmalarm Fransiz sosyolog Auguste
Comte tarafindan baslatildigi goriilmektedir. Comte nesilleri, tarihsel siireg
icerisinde devinim gosteren bir kuvvet seklinde tanimlanmakla birlikte toplumsal ve
sosyal alanda yasanacak gelismelerin bir neslin kendinden sonra gelen ardil bir nesle
aktaracagi degerler sonucunda gergeklesecegini belirtmektedir (Comte, 1974: 635-
641). Bir baska tanima gore ise kusaklar, belirli bir tarih araliginda dogan,
sosyallesme siireci i¢erisinde ayni sosyo-ekonomik olaylardan etkilenen ve ortak bir
inanca, beklentiye ve deger yargisina sahip olan topluluk bi¢iminde
tammlanmaktadir (Tas, Demirdogmez ve Kiigiikoglu, 2017: 1034-1035).
Kupperschmidt (2000: 66) ise kusak kavramini, sosyal, ekonomik ve kamu
politikasindaki degisimler gibi ¢esitli kritik neme sahip olan faktorlerden etkilenen
ve ayni zaman dilimi igerisinde dogup, ortak deneyimler elde eden bir insan grubu
ya da toplulugu seklinde tanimlamaktadir.

Gerek kisisel gerekse sosyal hayatlarinda farkli davranmis bigimleri
sergilemelerinden &tiirii kendinden 6nce doganlar tarafindan siirekli anlagilmaya
calisilan, hatta yeri geldiginde elestirilerin hedefi olan insanlar grubu seklinde ifade
edilen kusak kavramini tanimlamaya yonelik ilk ¢abalar yirminci ylizyilin ikinci
yarist itibariyle Bat1 toplumlarinda goriilmeye baslamustir. Ulkemizde ise bu tarz
calismalarin daha c¢ok 2000°li yillardan sonra yapilmaya baglandigi ve
arastirmacilarin gliindemini olusturan konular arasinda yer aldigi goriilmektedir
(Eksili ve Antalyali, 2017: 91). Ayrica, lilkemizin kendine ait kiiltiirel, siyasal ve
ekonomik olaylar ¢ergevesinde olusturulmus bir kusak tanimlamasi olmadigindan,
arastirmalarda genel olarak Bati toplumlarinda 6zellikle de Amerika Birlesik
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Devletleri’nde yapilan ¢aligmalarda belirtilen zaman araliklarmin temel alindig:
gOriilmiistiir (Saritag ve Barutcu, 2016: 3).

Kapsamli bir literatiir arastirmasi yapildiginda, kusak kavrami diinya
genelinde bes farkli kategoride ele alinarak incelenmektedir. Bunlar; Kayip Kusak
diger adiyla Sessiz Kusak (1925-1945), Baby Boomers (1946-1964), X Kusagi-Baby
Bust (1965-1979), Y Kusagi-Milenyum (1980-1999) ve Z Kusagi-iGen (2000 ve
sonrasi) seklinde siniflandirilmaktadir (Aka, 2018; Bayramov, 2019; Berkup, 2014;
Crumpacker ve Crumpacker, 2007; Eksili ve Antalyal;, 2017; ilhan, 2018; Keles,
2011; Kyles, 2005; Reeves ve Oh, 2008; Senbir, 2004; Tas vd., 2017; Toruntay,
2011; Tutgun-Unal ve Deniz, 2019, 2020).

Kusaklar hakkinda bu zamana dek farkli konularda yapilan pek ¢ok
akademik caligmanin oldugu tespit edilmistir. Bu ¢aligmalarda kusaklarm yonetim
anlayislart ve beklentileri, orgiitsel baghlik diizeyleri, tliketim davramgslar1 ve
aligveris tercihleri, ¢caligma hayatma iliskin bakis agilar1 ve calismaya verdikleri
degerler gibi konularin ele alinarak incelendigi goriilmektedir (Aka, 2018; Aydemir
ve Ding, 2015; Aydin ve Basol, 2014; Berkup, 2014; Kavak, 2020; Latif ve Serbest,
2014; Ordun, 2015; Senturan, Kose, Dertli, Basak ve Sentiirk, 2016; Tas ve Kagar,
2019). Bagka bir arastirmada ise X, Y ve Z kusaginda bulunan kadinlarin
stirdiiriilebilir ¢evreye yonelik hassasiyetlerinin erkeklere oranla daha fazla oldugu
bildirilmistir (Gicir, Orug ve Ozatli, 2020: 508).

Giiniimiizde Web 2.0 tabanl sistemlerin hayatimiza girmesiyle birlikte
dijitallesme kavrami evrilmis ve yeni nesil platformlar yaratilmistir. Bu
platformlarm basinda ise insanlar1 ziyaret¢i olma durumundan ¢ikarip birer kullanici
haline getiren sosyal medya yer almistir. Sosyal medya aglarinin giderek
yayginlagmasi toplumsal hayat lizerinde yeni birtakim etkilere sebep olmus ve bu
durum farkli disiplinlerin yani sira kusak arastirmacilar1 tarafindan da incelenmesi
gereken bir konu haline gelmistir. Bu baglamda bilimsel dizin incelendiginde,
kusaklarin sosyal medya ile iligkisini temel alan ve farkli nesillerin sosyal medya
kullanim &zelliklerinden yola ¢ikarak incelemelerde bulunan cesitli ¢aligmalarinda
oldugu goriilmektedir (Bolton vd., 2013; Erendag Siimer, 2017; Kuyucu, 2014,
2016; Sarioglu ve Ozgen, 2018; Tasdelen ve Ozkan, 2019; Tur, 2019; Tutgun-Unal,
2015, 2019, 2020; Tutgun-Unal ve Deniz, 2016, 2020; Tutgun-Unal ve Kéroglu,
2013).

Diger taraftan, alanyazinda Eskisehir’de yapilmis olan kusak calismalarina
da rastlamak miimkiindiir. Bayromov (2019) tarafindan yapilan bir arastirmada
Eskisehir ilinde calismakta olan X, Y ve Z kusagi bireylerinin esnek calisma
modeline iligkin tutumlar1 kiyaslanmigtir. Ayni arastirmada Y ve Z kusagindaki
bireylerin X kusagindaki bireylere gore esnek ¢alismaya daha ¢ok yatkin olduklari
belirlenmistir. Kent merkezinde caligmakta olan 345 kisi ile gergeklestirilen bu
arastrmada X kusaginda bulunanlarin %58,4’iinlin esnek ¢aligma modelini tercih
ettigi, Y (%78,3) ve Z (%83,1) kusagindakilerin de yine biiyiik bir cogunlugunun bu
calisma modelini destekledigi belirtilmistir (Bayramov, 2019: 62). Sener ve Ugurhan
(2019)’1n kent merkezinde 400 kisi ile yiiriittiigli aragtirma sonucunda ise, X, Y, Z
kusaklarinin bir markanin geleneksel ve yeni medya ortamlar1 kullanilarak
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yayinlanan reklaminin etkililigi agisindan homojen farkliliklar gosterdikleri tespit
edilmistir. Ayni arastirmada, Y ve Z kusaginin X kusagma kiyasla yeni medya
vasitasiyla yayinlanan viral reklamlara karst daha pozitif yonli bir tutum
sergiledikleri belirlenmistir (Sener ve Ugurhan, 2019: 67). Ote yandan, X, Y ve Z
kusaklarinin sosyal medya kullaniminda gosteris titketimi egilimlerinin incelendigi
arastirmalarinda oldugu goriilmektedir. Aymi arastirmada, X kusagmin gosteris
tiiketimi egilimlerinin diger iki kusaga goére daha az oldugu goriilmiistiir (ilhan,
2018: 113).

Teknolojinin  hizla ilerleyisi aligkanliklarimizi da paralel derecede
etkilemektedir. Bu etki nedeniyle olmalidir ki farkli yas gruplarinda bulunan
kisilerin sosyal medya kullanmim tercihlerine yonelik arastirmalarin yapilmasi da
onem kazanmigtir. Aralik 2019°da ortaya ¢ikan ve tiim diinyay: etkisi altina alan
Covid-19 pandemisi ve bunun sonucunda sosyal hayata yonelik yapilan sinirlamalar
nedeniyle tiim yas gruplarini igeren bireylerin sosyal medya kullanim amaglari,
tercihleri ve siirelerinin de degisim icerisinde oldugu diisiindiirmektedir. Bu fikirden
yola cikarak, yapilan bu arastirmada Eskigehir’deki Baby Boomer, X, Y ve Z
kusaklarini olusturan bireylerin sosyal medya kullanim diizeyleri ile sosyal
medyadaki siireklilik ve yetkinlik durumlari sorgulanmistir. Bu baglamda,
arastirmanin amaci, yontemi ve bulgularma iliskin bilgilere asagida sirasiyla yer
verilmistir.

2. Arastirmanin Amaci

Arastirmada, Eskisehir ilinin Odunpazar1 ve Tepebasi ilgelerinde yasayan ve
birbirlerinden ayr1 kusaklar igerisinde yer aldiklar1 kabul edilen bireylerin sosyal
medya kullanim diizeyleri ve tercihlerinin belirlenmesi amag¢lanmistir. Bu temel
amag dogrultusunda; Kusaklarin sosyal medya aglarma erisimde en fazla kullanmay1
tercih ettigi iletisim araci nedir?, Kusaklar ¢evrimig¢i kullammda ilk sirada hangi
sosyal medya uygulamalarmi tercih etmektedir?, Kusaklarin begendigi sosyal medya
paylasimlari nelerdir?, Kusaklarm sosyal medya kullanim diizeyleri ne durumdadir?,
Kusaklarm sosyal medya platformlarmi kullanma diizeyleri farklilik gostermekte
midir?, Kusaklarmm sosyal medya kullanim diizeyleri cinsiyet degiskenine gore
farklilik gostermekte midir?, Kusaklarin sosyal medya kullanim diizeyleri giinliik
kullanim siiresine gore farklilasmakta midir? Seklinde belirlenen sorulara yanit
aranmigtir.

3. Yontem

3.1. Arastirma Modeli: Bu c¢alisma, Eskisehir ilinin kent merkezinde
ikamet eden ve farkli nesil grubuna mensup olduklar1 diisiiniilen bireylerin sosyal
medya kullanim diizeyleri ve tercihlerinin ¢esitli degiskenler acisindan
incelenmesine yonelik bir arastirmadir. Arastirmada Tarama modeli kullanilmistir.
Genel tarama modelleri, ¢ok sayida elemanin olusturdugu bir evrende, evren
hakkinda genel bir kaniya varmak amaciyla evrenin tamami yahut ondan alinacak
bir grup ya da 6rneklem iizerinde yapilan tarama kodifikasyonlaridir (Karasar, 2012:
79).
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3.2. Calisma Grubu: Arastirmanin g¢alisma grubunu, Eskisehir ili,
Odunpazari ve Tepebasi ilgelerinde ikamet eden, farkli jenerasyonlari temsil ettikleri
kabul edilen %54,4’1 kadin (477 kisi), %45,6’s1 erkek (400 kisi) olan toplam 877
katilimc1 olusturmaktadir. Calisma grubunun kusaklara gore dagilim yiizdeleri tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1. Calisma Grubunun Kusaklara Gére Dagilim Yiizdeleri

Kusaklar Dogum Arah@ Frekans (N) Yiizde (%)
Baby Boomer (1946-1964) 63 7,2

X (1965-1979) 139 15,8

Y (1980-1999) 210 23,9

V4 (2000-2021) 465 53,0

Arastirmaya katilan ¢aligma grubunun kusaklara gore dagilim yiizdelerinin
verildigi tablo 1°deki bulgulara gore, ¢alisma grubunun %7,2’sini (n:63) Baby
Boomer kusaginda yer alan katilimcilar olusturmaktadir. Katilimeilarin %15,8’1
(n:139) X kusaginda yer alirken, %23,9’u (n:210) Y kusaginda yer almaktadir.
Orneklem grubunun ¢ogunlugunu olusturan Z kusagi katilimcilarmin orani ise
%53°tlir (n:465). Calisma grubunda, Sessiz Kusak (Silent Generation) olarak
tanimlanan kusak grubundan herhangi bir katilimci yer almamustir. Arastirmaya
katilan ¢alisma grubunun egitim durumuna gore dagilimlari ise; Ilkokul 15 (%1,7),
Ortaokul 121 (%13,8), Lise 449 (%51,2), On lisans 64 (%7,3), Lisans 182 (%20,8),
Lisanstistii 46 (%5.,2) seklindedir.

3.3. Etik Bildirim: Arastirmada kullanilan “Sosyal Medya Kullanim
Olgegi” Deniz ve Tutgun-Unal (2019) tarafindan gelistirilmistir. Olgegin
arastrmada kullanim1 icin gerekli izin ilgili arastirmacilardan alinmis ve T.C.
Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Insan Arastirmalar1 Etik
Kurulu’nun 07.05.2021 tarih ve E-64075176-050.01.01-180234 sayili onay1 ile
arastirmada kullanilarak arastirma gerceklestirilmistir.

3.4. Veri Toplama Araclari: Aragtirmada veri toplamak amacryla kisisel
bilgi formu ve Deniz ve Tutgun-Unal (2019) tarafindan gelistirilen Sosyal Medya
Kullanimi Olgegi (SMKO) kullamlmustir. Arastirmanin veri toplama asamasi yeni
tip Korona viriis (Covid-19) salgini nedeniyle ¢evrimigi ortamda gergeklestirilerek
“Google Forms” iizerinden saglanmistir. Cevrimici formlar araciligiyla olusturulan
elektronik anket, 2021 yilinda 3 Haziran-21 Temmuz tarihleri arasinda Eskisehir
ilinin Odunpazar1 ve Tepebasi ilcelerinde ikamet eden bireyler iizerinde
uygulanmigtir. Cevrimi¢i ortamda hazirlanan anket formu, elektronik posta
gonderiminin yani sira kisa linkler olusturularak ve ulasilmak istenen caligma
grubuna dikkat edilerek cesitli sosyal aglarda paylagilmistir. Ankete katilim hakki
tek bir yanit ile sinirlandirilmis, katilimeilarin yanl bir 6rneklem olugturmamalarina
Ozen gosterilmistir. Ankete katilimda goniilliiliik ilkesi esas alinmistir. Aragtirmaya
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katilanlarin sorular1 giivenilir bir bigimde yanitlayabilmeleri igin elde edilen
verilerin bilimsel bir ¢aliyma amaciyla kullanilacagi belirtilmistir.

3.4.1. Kisisel Bilgi Formu: Kisisel bilgi formu, ¢alisma grubunu olusturan
katilimeilarin demografik bilgilerini toplamak amaciyla olusturulmus bir formdur.
Bu formda katilimcilarin, cinsiyeti, dogum yili, egitim durumu, sosyal medya
aglarma erisimde en sik kullandiklari iletisim araglari, ¢evrimici olarak ilk sirada
kullandiklar1 sosyal medya aplikasyonlari, begendikleri sosyal medya igerikleri,
glinliik sosyal medya kullanim siireleri gibi kisisel bilgileri yer almaktadir.

3.4.2. Sosyal Medya Kullammm Olcegi: S6z konusu 6lgek, Deniz ve
Tutgun-Unal (2019) tarafindan gelistirilen, “Siireklilik” ve “Yetkinlik” isimli iki alt
Olgekten olugsmaktadir. Alt 6lgeklerden biri olan “Siireklilik” dl¢egi bireylerin sosyal
medya kullanimindaki siireklilik saglama diizeylerini 6l¢gmektedir. Bir diger alt 6lgek
olan “Yetkinlik” 6l¢egi ise bireylerin sosyal medya kullammminda kendilerini ne
seviyede yetkin bulduklarini dlgmektedir. Olgegin toplami bireylerin sosyal medya
kullanim diizeylerini 6l¢mektedir. Toplamda 8 maddeden olusan Glgek 5°1i likert
tiriindedir. Olgegin 1, 2, 3, 4 numarali maddeleri siireklilik boyutu olarak
adlandirilirken, 5, 6, 7 ve 8 numarali maddeleri ise yetkinlik boyutu bi¢iminde
adlandirilmistir. Olgegin Cronbach Alpha i¢ giivenirlik diizeyi ise 0,82 olarak
belirlenmistir.

4. Verilerin Analizi

Arastirma sonucunda, goniilliiliik ilkesine uygun bir bi¢imde toplanilan
veriler IBM SPSS paket programina aktarilarak ¢oziimlenmistir. Arastirma verileri
katilimcilarm kisisel bilgi formu ve sosyal medya kullammi 6l¢eginde belirtilen
maddelere vermis olduklar1 yanitlara uygun bir bi¢imde kodlanarak SPSS
programina kaydedilmistir. Sahip olunan verilerin yiizdelik deger dagilimlarini ve
degiskenlere gore anlamhilik katsayilarimi belirlemek amaciyla frekans analizi, t-
Testi ve Tek Yonlii Varyans Analizi (One-way ANOVA) gibi ¢esitli 6lgme teknikleri
kullanilmistir. Elde edilen verilerin normal bir dagilim sergileyip sergilemediklerini
test etmek amaciyla basiklik (Kurtosis) ve carpiklik (Skewness) degerleri
incelenmistir. Elde edilen degerlerin araliginin +1,5/-1,5 olduguna ulasilmasi ile
birlikte verilerin normal bir dagilima sahip olduklar1 goériilmiistiir (Tabachnick ve
Fidell, 2013). Parametrik testler ve diger 6lgcme teknikleri verilerin normal bir
dagilim sergiledikleri tespit edildikten sonra uygulanmisgtir. Aragtirmada kullanilan
olcegin (SMKO) her bir maddesinden elde edilen minimum ile maksimum puan
araliginin iige boliinmesiyle katilimcilarin sosyal medya kullanim diizeyleri “Az”,
“Orta” ve “Yiiksek” diizeyde kullanici olarak ifade edilmistir.

5. Bulgular

Aragtirmanin bu kisminda, Baby Boomer, X, Y ve Z kusaklarindan olusan
toplam 877 katilmcmin sosyal medya kullanim diizeyleri ve tercihlerinin
belirlenmesi amaciyla yapilan istatistiksel analizler yer almaktadir. Analizler
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neticesinde elde edilen bulgular tablolar halinde sunulmustur. Kusaklarin sosyal
medya aglarma erisimde kullanmay1 tercih ettikleri iletisim araglarma iligkin
yiizdelik deger dagilimlar: tablo 2°de verilmektedir.

Tablo 2. Kusaklarin Sosyal Aglara Erisimde Kullanmay1 Tercih Ettikleri
Iletisim Araclarmna iliskin Bilgiler

s Baby X Y z Toplam
ﬂiﬁ:z:m Boomer

n % n % n % n % n %
Akilh 50 79,4 117 84, 190 90, 418 89, 775 884
Telefon 2 5 9

Masaiist 5 7,9 11 7,9 7 3,3 18 39 41 4,6
u

Bilgisay

ar

Diziistii 6 95 6 4,3 9 43 18 39 39 45
Bilgisay

ar

Tablet 2 372 5 3,6 4 19 11 24 22 25

Tablo 2 incelendiginde, kusaklarin sosyal medya aglarma erisimde en fazla
akilli telefonlar1 (%88,4) kullanmay tercih ettikleri, bu iletisim aracinin ise en fazla
Y (%90,5) ve Z (%89,9) kusagi tarafindan kullamldigi belirlenmistir. Sosyal aglara
masaiistii bilgisayar araciligiyla erisim saglayanlarin oramt %4,6 iken, diziistii
bilgisayar araciligiyla erisim saglayanlarin orani ise %4,5’tir. Tablet ile erisim
saglayanlar ise %2,5 civarindadir. Buna gére, kusaklarin sosyal medyaya erigimde
iletisim araclarini kullanma tercihleri lizerinde bir teknolojik aygitin istenildigi vakit
cevrimi¢i ortama kolay erisim imkani saglayabiliyor olmasmin etkili oldugu
sOylenilebilir.

Kusaklarm ilk sirada kullanmay1 tercih ettikleri sosyal medya aglarina
iligkin frekans yiizdeleri tablo 3’te verilmistir. Tablo 3 incelendiginde, Baby Boomer
kusaginda yer alan katilimcilarin ilk sirada Facebook uygulamasmi (%77,8)
kullandiklar1 tespit edilmistir. Baby Boomer kusaginda bulunanlarin %11,1°1 ilk
sirada 1nstagram uygulamasimi kullanirken, %7,9’u Youtube’u, %3,2’°lik bir kismi
ise Twitter uygulamasini tercih etmektedir. Diger sosyal medya aglarimi kullandigini
belirten katilime1 olmamustir.

Tablo 3. Kusaklarm 1k Sirada Kullandiklar1 Sosyal Medya Aglarma

[liskin Bilgiler
Kusaklar Sosyal Medya Aglan N %
Facebook 49 77,8
Instagram 7 11,1
Baby Boomer Youtube 5 7,9
Twitter 2 3,2
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Toplam 63 100
Facebook 70 50,4
Instagram 32 23,0
Youtube 17 12,2

X Twitter 15 10,8
Diger (Linkedin, TikTok, 3 29
Swarm vd.) !
Pinterest 2 14
Toplam 139 100
Instagram 122 58,1
Youtube 38 18,1
Facebook 22 10,5

v Twitter 21 10,0
Diger (Linkedin, TikTok,

6 2,9

Swarm vd.)
Pinterest 1 9
Toplam 210 100
Instagram 259 55,7
Youtube 138 29,7
Diger (Linkedin, TikTok, 30 6.9
Swarm vd.)

Z Twitter 20 4,3
Pinterest 7 1,5
Clubhouse 6 1,3
Facebook 3 ,6
Toplam 465 100

X kusaginin ilk sirada kullanmay1 sectigi sosyal medya uygulamalari dikkate
alindiginda, Baby Boomer kusagiyla bir benzerlik gosterdigi belirlenmistir. X
Kusagi’nin yarisindan fazlasi (%54,4) ilk sirada Facebook uygulamasini kullanirken,
%23’liik bir kesimi ise Instagram uygulamasimi kullanmaktadir. Youtube (%12,2) ve
Twitter’1 (%10,8) ilk sirada kullananlarin oranlar1 incelendiginde, Baby Boomer
kusagina gore bir artigin oldugu goriilmektedir. Linkedin, SnapChat, Swarm, TikTok
ve benzeri uygulamalar1 (Diger) ilk sirada kullandiklarmi belirtenlerin oram %2,2
iken, son giinlerde kullanic1 sayis1 git gide artan ve kisiye 6zel foto grafik pano
olusturma imkani sunan Pinterest uygulamasin ilk sirada kullandigini belirtenlerin
oraninin ise %1,4 (n:2) oldugu goriilmiistiir.

Y Kusagi’na bakildiginda, biiyiik cogunlugun (%58,1) ilk sirada Instagram
uygulamasini kullandig1 gériilmiistiir. ilk sirada Youtube platformunu kullananlarin
orant %18,1, Facebook uygulamasmi tercih edenlerin oram1 %10,5, Twitter’1
kullananlarmn orani ise %10 civarindadir. Diger aplikasyonlar1 (%2,9) ve Pinterest
uygulamasmi (%0,5) tercih edenlerin oraninin ise oldukca diisiik oldugu
saptanmistir.
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Z Kusag incelendiginde, kusagi olusturan bireylerin yaridan fazlasinin
(%55,7) ilk sirada Instagram uygulamasimi kullanmayi tercih ettikleri gériilmektedir.
Youtube ve Twitter’1 kullananlarin oram1 %34 seviyesindedir. Sirasiyla Pinterest
(%1,5), Clubhouse (%1,3) ve Diger aplikasyonlari (%6,9) ilk sirada kullandigim
belirtenlerin orani incelendiginde, bu tir uygulamalar1 en fazla kullanan
katilimeilarm Z Kusagi’na mensup olduklar1 goriilmektedir.

Baskaca, Facebook uygulamasini ilk sirada kullandigini ifade edenlerin
oramma bakildiginda, uygulamayi en az yilizdeyle (%0,6) kullanan katilimcilarin Z
Kusagi'nda olduklar1 goriilmiistiir. Bununla birlikte, yas azaldik¢a kusaklarin
Youtube ve diger sosyal medya uygulamalarimi (Linkedin, TikTok, SnapChat,
Swarm vd.) kullanma oranlar1 artmakta iken, Facebook kullanim oranlari ise
azalmaktadir. Y Kusagi, Instagram’i Z Kusagi'na gore daha yiiksek diizeyde
kullanmaktadir. Buna karsin, Z Kusagi’nin farkl aplikasyonlar1 kullanma ve yeni
bilgi pratiklerine erisim noktasinda Y Kusagi ve diger kusaklara gore daha fazla
girisken, yenilige acik ve de istekli oldugu sdylenilebilir.

Kusaklarin sosyal medya igeriklerini begenme yiizdelerine iliskin frekans
dagilimlar1 tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Kusaklarin Sosyal Medya Igeriklerini Begenme Yiizdeleri

Baby X Y A
M
isgeslzileriwya Boomer

n % n % n % n %
Egitim ve Bilimsel 11 175 61 439 107 51,0 180 38,7
Icerikler
Haber 37 587 9 69,1 113 538 161 34,6

Dekorasyon ve El 17 270 40 2838 62 295 112 241
Isi

Sirah Fotograf 16 25,3 25 18,0 71 338 113 243
Capsler 4 6,3 13 9,3 67 31,9 156 33,5
Ozcekim 7 11,1 11 7.9 31 148 75 16,1
Siyasi Icerikler 22 350 38 27,3 43 205 62 13,3
Video ve Miizik 39 61,9 60 43,2 119 56,7 352 75,7
Beslenme (diyet, 16 254 30 21,6 65 31,0 105 22,6

0giin planlama vb.)
Doga (cevre, bitki, 7 11,1 40 288 62 295 148 3138
hayvan)

Spor 7 11,1 31 223 50 28,1 132 284
Ilanlar (is, basin, 2 3,2 14 10,1 13 6,2 10 2,2
araba vb.)

Kiiltiir ve Sanat 12 190 42 30,2 89 424 162 348
icerikleri (kitap,

dergi, sinema vb.)
Tablo 4’e bakildiginda, egitim ve bilimsel igerikleri begendigini belirten
katilimcilarm en fazla Y kusaginda olduklari tespit edilmistir (%51). Diger
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kusaklarda ise bu tiir igerikleri begendigini belirtenlerin oraninin yaridan daha az
oldugu goriilmektedir (Baby Boomer: %17,5, X: %43,9, Z: %38,7). Z kusag: hari¢
diger kusaklarin biiyiik ¢cogunlugunun aktiiel haberleri takip ettikleri ve bu yonde
yapilan paylasimlar1 begendikleri goriillmektedir. Buna gore gilincel haber
paylasimlarini en fazla begendigini belirtenlerin X kusaginda yer aldiklar1 (%69,1)
goriilmiistiir. Bu begeni yiizdesini ise sirasiyla Baby Boomer (n:37, %58,7) ve Y
kusagindaki begeni oranlart (n:113, %53,8) izlemektedir. Z kusagmdaki
katilimecilarin ise sadece %38,7’sinin bu tiir paylasimlari begendiklerini tespit
edilmistir.

Dekorasyon ve el isine yonelik paylasimlari begendigini bildirenlerin en
fazla Y kusaginda olduklar1 belirlenmistir (%29,5). Diger kusaklara bakildiginda, X
kusagi %28,8, Baby Boomer %27, Z kusagi ise %24,1 oraninda bir begeni diizeyine
sahiptir. Tiim kusaklarin cam, seramik, moda ve tekstil gibi dekorasyon ve el isi
iceriklerine yonelik begenilerinin %50’den daha az oldugu ve birbirlerine yakin
oranlara sahip olduklar1 goériilmektedir. Sirali fotograf paylagimlarmin begenilme
oranlarmin tiim kusaklarda %50’den daha az oldugu goriilmiistiir. Bu tiirde yapilan
paylasimlari en fazla Y kusagindaki (%33,8) katilimcilar begenirken, en az begeni
oramnin ise X Kusaginda (%18) bulunan katilimcilara ait oldugu belirlenmistir. Ote
yandan, caps igeriklerinin katilimeilar tarafindan begenilme oranlarina bakildiginda,
Y (%31,9) ve Z (%33,5) kusaklariin oranlarinin birbirine yakin oldugu tespit
edilmis olup, en fazla Z kusag: tarafindan begenildigi goriilmiistiir. Bu oran, X
kusaginda %9,3, Baby Boomer kusaginda ise %6,3 diizeyindedir.

Ozcekim (selfie) paylasimlarini begendiklerini belirten katilimcilarin ilk
sirada Z kusagindan (%16,1), ikinci sirada Y kusagindan (%14,8), {igiincii sirada ise
Baby Boomer kusagindan (%11,1) olduklar1 gériilmektedir. Bu paylagim tiiriine en
diistik oranda begeni gosteren katilimeilarin ise X kusaginda olduklar goriilmektedir
(%7,9). Siyasi igerikleri en fazla begenenlerin Baby Boomer (%35) ve X kusaginda
(%27,3) olduklar1 goriilmektedir. Yas azaldikca bu tiir igeriklerin begenilme
oranlarmin diistligii tespit edilmistir. Y kusaginda bulunanlarin yaklasik beste biri bu
tiir icerikleri begenmektedir (%20,5). En diisiik begenilme orani ise Z kusagindadir
(9%13,3).

Video ve Miizik iceriklerinin begenilme oranlari incelendiginde, bu tiirden
iceriklerin en fazla Z kusagindaki (%75,7) katilimcilar tarafindan begenildigi tespit
edilmistir. Bunun yani sira, Baby Boomer (%61,9) ve Y kusaginda (%56,7) bulunan
katilimcilari yarisindan fazlasinin da bu tiir igerik paylagimlarini begendikleri
goriilmektedir. Bu oran, X kusaginda ise %43,2 seviyesindedir. Beslenme (diyet,
0giin planlama) kategorisinde yer alan igeriklerin begenilme oranlar1 %50’den az
olup, en fazla Y kusagindaki katilimcilar tarafindan begenilmektedir (%31). Diger
kusaklarin begeni yiizdeleri ise sirasiyla, Baby Boomer %25,4, Z kusag1 %22,6, X
kusag1 %21,6°dir. Doga (bitki, hayvan vb.) kategorisinde yer alan paylasimlari en
fazla begenen katilimcilar Z kusagindadir (%31,8). Diger kusaklarin ise begeni
oranlar1 %30’un altindadir. Yas azaldikca bu tiirden igeriklerin kusaklar tarafindan
begenilme oranlarmm arttii gorlilmektedir. Spor igeriklerini begenenler
incelendiginde, Z ve Y kusaginda olanlarm birbirlerine yakin oranda olduklar tespit
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edilmistir (Z:%28,4, Y:%28,1). Tipki doga (¢evre, hayvan, bitki) kategorisinde
oldugu gibi yas azaldikga, begenilme oraninin da arttig1 goriilmiistiir.

Is, basm ve araba gibi ilanlarin begenilme durumlar1 sorgulandiginda, tiim
kusaklarin begeni durumlarmin ¢ok diisiik seviyede oldugu bulunmustur. Bu tiir
ilanlar1 en fazla begendigini ifade eden katilimcilarin X kusaginda (%10,1) olduklari
goriilmektedir. Tkinci sirada %6,2°lik oranla Y kusagindaki katiimcilar yer alirken,
ticlincli sirada Baby Boomer (%3,2) kusagindaki katilimcilar bulunmaktadir. En
diisiik begeni oranina sahip Z kusaginda ise bu oran %2,2’dir. Son olarak, kiiltiir ve
sanat iceriklerinin en fazla Y ve Z kusaklari tarafindan begenildikleri goriilmektedir
(Y: %42,4, Z: %34,8). X kusagindaki bireylerin begeni oran1 %30,2 iken, Baby
Boomer kusaginda yer alan bireylerin begeni orani ise %19’dur.

Baby Boomer, X, Y ve Z kusaklarindaki katilimcilarin sosyal medya
kullanim diizeylerini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmis ve elde
edilen analiz sonuglar1 tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Kusaklarin Sosyal Medya Kullanim Diizeyleri

Kusaklar Alt Olgek/Olcek N X SS
Siireklilik 63 2,12 94
Baby Boomer Yetkinlik 63 2,01 ,92
SMKO 63 2,06 93
Siireklilik 139 2,46 1,05
X Yetkinlik 139 2,54 1,06
SMKO 139 2,50 1,06
Stireklilik 210 2,72 1,09
Y Yetkinlik 210 2,92 1,10
SMKO 210 2,82 1,10
Stireklilik 465 2,88 1,09
z Yetkinlik 465 3,08 1,06
SMKO 465 2,98 1,07

Tablo 5’te kusaklarin sosyal medya kullanim diizeylerine iligkin bilgiler
verilmektedir. Siireklilik (X: 2,72) ve yetkinlik (X: 2,88) alt dlgekleri ve sosyal
medya kullanimi 6lgeginden (X: 2,80) elde edilen puanlar incelendiginde, kusaklarmn
sosyal medyay1 orta diizeyde kullandiklar1 tespit edilmistir.

Tablo 6. Kusaklarm Sosyal Medya Kullamm Diizeylerine iliskin Tek Yonlii
Varyans Analizi Sonuglar1

Alt Kusaklar N X SS F P
Olcek/Olcek
Baby Boomer 63 2,12 94
X 139 2,46 1,05
Siireklilik Y 210 2,72 1,09 15,29 ,002
Z 465 2,88 1,09
Toplam 877 2,72 1,10
Baby Boomer 63 2,01 ,92
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X 139 2,54 1,06
Yetkinlik Y 210 2,92 1,10 24,78  ,000
z 465 3,08 1,06
Toplam 877 2,88 1,11
Baby Boomer 63 2,06 ,93
X 139 2,50 1,06
SMKO Y 210 2,82 1,10 20,04 001
z 465 2,98 1,07
Toplam 877 2,80 1,10

Kusaklarin sosyal medya kullamm diizeylerine iligkin tek yonli varyans
analizi sonuglari tablo 6’da verilmistir. Tablo 6’da sunulan verilerde goriildiigii gibi
stireklilik ve yetkinlik boyutlarinda ve sosyal medya kullanimi 6lgeginin tamaminda
bir farklilik goriilmiistiir (p<0.05). Elde edilen farkliligin hangi kusaklar arasinda
oldugunu tespit etmek amaciyla varyanslari bagdasik ancak, orneklem sayilari
arasindaki farkin fazla oldugu durumlarda kullamilan Hochberg’s GT2 testi
yapilmustir (Field, 2005: 341). Yapilan analiz sonucunda, Y ve Z kusaklar1 arasinda
anlaml bir farklilik olmadigi (p>0.05) buna karsin, Y kusaginin Baby Boomer
kusag1 ve X Kusagma gore sosyal medya kullaniminda siireklilik sagladigi ve de
kendilerini daha yetkin bulduklar tespit edilmistir (p<<0.05). Sosyal medya kullanimi
Olgegine bakildiginda ise anlamli farkliliklar bulunmus olup, Z kusagmin da Y
kusagindaki gibi Baby Boomer kusagi ve X Kusagina gore sosyal medya
kullannminda siireklilik sagladigi ve sosyal medyay1 kullanma noktasinda daha
yetkin durumda oldugu ortaya ¢ikmistir (p<0.05).

Kusaklarm sosyal medya kullanim diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore
anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla bagimsiz grup t-
testi yapilmistir. S6z konusu degiskenler arasindaki iliski durumlarinmi gosteren
analiz sonuglar1 ise tablo 7’de verilmektedir.

Tablo 7. Kusaklarin Sosyal Medya Kullanim Diizeyleri ile Cinsiyet Degiskeni
Arasindaki Tliski
Kusak Alt Cinsiyet N X SS SD t P
Olcek/Olcek

Siireklilik

Kadin 306 294 1,08
Erkek 159 2,74 1,08
Zz - Kadin 306 3,09 1,06
vetkinlk  “Eek 150 3,06 1,07

Kadin 306 3,02 1,07
Erkek 159 290 1,08
Kusaklarin sosyal medya kullanim diizeylerinin cinsiyet degiskenine
yonelik farklilasmasina iliskin bilgilerin verildigi tablo 7’e gore, Baby Boomer, X
ve Y kusaklarinin sosyal medyay1 kullanma diizeyleri ile cinsiyet degiskeni arasinda
anlaml bir farklilik bulunmamustir (p>0.05). Yalnizca, Z kusagindaki kadinlarin
ayn1 kusakta bulunan erkeklere gore sosyal medyada siireklilik sagladiklari
belirlenmistir (p<0.01). Z kusagmin siireklilik durumunda tespit edilen bu anlaml

463 3,09 ,002

463 53 5901

SMKO

463 1,98 ,047
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farklilik sosyal medya yetkinligi diizeyinde goriilmemistir. Ayrica, bu durum diger
kusaklarin cinsiyet degiskeni ile arasindaki iligki diisiiniildiigiinde, Z kusagi
acisindan farklilik yaratan bir sonug olmustur. Bununla beraber, elde edilen anlamli
farklilasmanin sosyal medya kullanim 6lgeginin (SMKO) toplamima da yansimis
oldugu goriilmektedir (p<0.05).

Tablo 8. X Kusaginin Sosyal Medya Kullanim Diizeyinin Giinliikk Sosyal Medya
Kullanim Siiresine Gore Farklilagmasi

Kusak Alt Giinliik N X SS F p
Olcek/Olcek Kullamm Siiresi
1 saatten az 21 2,10 ,99
1-3 saat 83 2,35 1,02
Siireklilik 4-6 saat 28 281 91 7,67 ,000
7 saat ve lizeri 7 3,38 1,16
Toplam 139 2,46 1,05
1 saatten az 21 2,22 1,01
1-3 saat 83 242 1,07
X Yetkinlik 4-6 saat 28 301 ,82 515 ,002
7 saat ve lzeri 7 3,03 1,29
Toplam 139 2,54 1,06
1 saatten az 21 2,16 1,00
1-3 saat 83 2,39 1,02
SMKO 4-6 saat 28 291 ,87 859 ,000
7 saat ve lzeri 7 3,21 1,04
Toplam 139 2,50 1,06

Kusaklarm sosyal medya kullanim diizeylerinin giinlik sosyal medya
kullanim siirelerine bagl olarak anlamli bir sekilde farklilagip farklilagsmadigini
tespit etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi (One-way ANOVA) yapilmistir.
Tablo 8’de sunulan bilgiler incelendiginde, X kusaginda yer alan bireylerin sosyal
medya uygulamalarinda harcadiklar1 giinliik kullanim siiresi arttik¢a sosyal medya
kullanimindaki stirekliligin, sosyal medyadaki yetkinlik diizeylerinin ve sosyal
medya kullanim seviyelerinin de arttig1 goriilmiistiir (p<0.01).

Bu bilgi dogrultusunda, giinde 1 saatten daha az sosyal medya kullanan X
kusag bireylerinin 4 saatten daha fazla sosyal medya kullanan bireylere gore sosyal
medyay1 siirekli kullanmadigi ve de kendilerini daha az yetkin bulduklari
belirlenmistir. Bununla birlikte, 4 saatten daha fazla sosyal medya kullananlarin
sosyal medyada daha fazla siireklilik sagladigi ve kendilerini daha fazla yetkin
bulduklar1 tespit edilmistir. Ayrica giinde 6 saatten daha fazla sosyal medya
kullanilmasi halinde artik herhangi bir farklilasma durumunun olmadig1 goriilmiistiir
(p>0.05).

Y kusaginin sosyal medya kullanim diizeyinin giinlik sosyal medya
kullanim siiresine gore farklilasmasina iligkin tek yonlii varyans analizi sonuglari
tablo 9’da verilmektedir.
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Tablo 9. Y Kusaginin Sosyal Medya Kullanim Diizeyinin Giinliikk Sosyal Medya
Kullanim Siiresine Gore Farklilagmasi

Kusak Alt Giinliik N X SS F P
Olcek/Olcek  Kullamm
Siiresi
1 saatten az 18 1,80 ,90
1-3 saat 93 2,61 1,07
Sireklilik 4-6 saat 88 2,97 1,00 13,08 ,000
7 saat ve lizeri 11 3,08 1,25
Toplam 210 2,71 1,09
1 saatten az 18 1,92 92
1-3 saat 93 2,74 112
Y Yetkinlik 4-6 saat 88 3,22 93 17,19 ,000
7 saat ve lizeri 11 3,65 ,94
Toplam 210 2,92 1,10
1 saatten az 18 1,86 91
1-3 saat 93 2,67 1,10
SMKO 4-6 saat 88 3,10 ,96 18,53 ,000
7 saat ve Uzeri 11 3,37 1,10
Toplam 210 2,82 1,10

Tablo 9’daki veriler incelendiginde, Y Kusaginda bulunan bireylerin
glinliik sosyal medya kullanim verilerinin X kusaginda yer alan bireylerin verileriyle
benzerlik gosterdigi goriilmiistiir. Buna gore, Y kusagi bireylerinin giin igerisinde
sosyal medyada gegirdikleri kullanim siiresi arttik¢a, siireklilik, yetkinlik ve de
sosyal medya kullanimi seviyelerinin de artis gosterdigi ortaya ¢ikmustir (p<0.01).

Diger yandan, giin igerisinde 4-6 saat arasi sosyal medya kullanan Y kusagi
bireylerinin daha az siire sosyal medya kullanan bireylere goére sosyal medya
kullaniminda daha ¢ok siireklilik sagladigi ayrica kendilerini daha fazla yetkin
bulduklar1 goriilmektedir. Bunun yani sira giinde 4 ile 6 saat aras1 ve 7 saat ve iizeri
sosyal medya kullanan bireyler arasinda anlamli bir farklilasma bulunmamaktadir.
Bu durum bizlere, 4. saatten sonra artik herhangi bir farklilagsmanin séz konusu
olmadigini gostermektedir.

Z kusaginda yer alan bireylerin sosyal medya kullanim diizeylerinin
giinliik sosyal medya kullanim siiresine gore farklilasip farklilasmadigina yonelik
tek yonlii varyans analizi sonuglar1 tablo 10°da verilmektedir.

Tablo 10. Z Kusaginin Sosyal Medya Kullanim Diizeyinin Giinliik Sosyal Medya
Kullanim Siiresine Gore Farklilagmasi

Kusak Alt Giinliik N X SS F P
Olcek/Olcek Kullamim
Siiresi
1 saatten az 27 206 ,79
1-3 saat 180 2,64 99
Siireklilik 4-6 saat 208 2,96 1,03 49,79 ,000
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7 saat veiizeri 50 3,88 1,07

Toplam 465 2,89 1,09
1 saatten az 27 2,43 .87
1-3 saat 180 2,92 1,01
Z Yetkinlik 4-6 saat 208 3,13 1,02 25,01 ,000
7 saat ve lizeri 50 3,89 1,07
Toplam 465 3,09 1,07
1 saatten az 27 2,25 .83
1-3 saat 180 2,78 1,00
SMKO 4-6 saat 208 3,05 1,03 49,20 ,000
7 saat ve lizeri 50 3,89 1,07
Toplam 465 2,99 1,08

Z kusagma yonelik sonuglarin verildigi tablo 10 incelendiginde, kusak
icerisinde yer alan katilimeilarin giinliik sosyal medya kullamm verilerinin X ve Y
kusaginda bulunan katilimeilarin siireklilik boyutundaki giinliik verileriyle benzerlik
gosterdigi belirlenmistir. Buradan hareketle, Z kusagi katilimcilarinin sosyal medya
platformlarmdaki giinlik kullanim siiresi uzadik¢a sosyal medya kullanimina
miiteveccih siireklilik boyutlarinin arttigt ve de anlamhi bir farkin oldugu
gorlilmiistiir (p<0.01).

Sosyal medya kullammina giinde 1 saatten daha az vakit harcayan Z kusagi
katilimeilariin daha fazla vakit harcayan katilimcilara gore kendilerini daha az
yetkin bulduklari tespit edilmistir. Buna karsin, giinde 1-3 saat arasi sosyal medya
kullanan katilimcilar ile 4-6 saat kullanim siiresine sahip olan katilimcilarin yetkinlik
boyutlar1 arasinda anlamli diizeyde bir farkliligin olmadigi belirlenmistir (p>0.05).

Ayrica arastirmada yapilan analizler sonucunda, Baby Boomer kusaginda
bulunan katilimcilarm giinliik sosyal medya kullanim siirelerinin sosyal medya
kullanimi diizeyinde anlamli bir farklilik gostermedigi saptanmustir (p>0.05). Baby
Boomer kusaginda yer alan katilimcilarin puan ortalamalar1 incelendiginde, her iki
alt 6lgek nezdinde sosyal medyayi giinde en fazla 1-3 saat araliginda kullandiklar
goriilmektedir (n:29, X: 6,98). Sosyal medyay: giin icinde 7 saatten daha fazla aktif
olarak kullandigini belirtenlerin sayis1 3’tiir (%4,8). Sayilar1 degismekle beraber,
kusaklarn tamaminda giinliilk 7 saat ve tizeri sosyal medya kullanan bireylerin
oldugu goriilmiistiir. Bu durum kiiresel salgin nedeniyle evde vakit gegirmek
zorunda kalan insanlarin interneti daha c¢ok kullanmay1 tercih etmelerinden
kaynaklanmis olabilir. Giinde 7 saat ve iizeri sosyal medya kullanan bireylerin en
cok Z kusaginda olduklar1 gériilmektedir (n:50, X: 3,89). Z kusagindaki bireylerin
giin icerisinde sosyal medyay1 diger kusaklara gore daha fazla kullanmasi, onlarin
ozellikle kendi inisiyatif alanlarinda yasamlarin siirdiiriirken, bilgiye erismeyi daha
¢ok istemelerinden kaynakli olabilir. Ote yandan, teknoloji ile dogmanin kendilerine
verdigi birtakim aligkanliklarinda bu durumun ortaya c¢ikmasinda etkili oldugu
sOylenilebilir.

6. Tartisma, Sonuc ve Oneriler
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Bu arastirmada, Eskisehir Ilinin kent merkezinde bulunan ve ¢ogunlukla
ekonomik, sosyal ve teknolojik imkanlara gére ayrisan Baby Boomer, X, Y ve Z
kusag1 iiyelerinin sosyal medya kullamim diizeyleri ol¢iilmiis olup, sosyal medya
kullammindaki stireklilikleri ve yetkinlik durumlar1 incelenmistir. Yapilan
incelemede geng, yetiskin ve ileri yetigkin jenerasyonlarin kendine 6zgii sosyal
medya kullanim 6zelliklerini gdsteren pek ¢ok sonuca ulasilmistir.

Aragtirmada ilk olarak kusaklarin sosyal medya aglarina erisimde en ¢ok
kullanmay1 tercih ettikleri iletisim araglari sorgulanmigtir. Buna gore, sosyal medya
aglarina erisimde biitiin kusaklarin en fazla akilli telefon (%88,4) kullanmay: tercih
ettikleri ve bu iletisim aracini en ¢ok kullanan bireylerin ise Y (%90,5) ve Z (%89,9)
kusaginda olduklari tespit edilmistir. Sosyal medya uygulamalarina masaiistii
bilgisayar araciligiyla erisim saglayanlara bakildiginda ise ilk sirada Baby Boomer
ve X kusagmin yer aldigi goriilmektedir (%7,9). Ayrica, diziistii bilgisayar (laptop)
ile sosyal medya erisimi saglayanlarin en ¢ok Baby Boomer kusaginda (%9,5), tablet
bilgisayarlar araciligiyla erisim saglayanlarin ise en fazla X kusaginda (%3,6)
olduklar1 belirlenmistir. Elde edilen bulgular incelendiginde, akilli telefon
kullamminin en fazla Y ve Z kusaginda gériilmesinin teknolojiye ve teknolojik
degisimlere en az diizeyde adapte olmak zorunda kalan bu iki nesil grubu igin
beklenilen bir sonug oldugu sdylenilebilir. Diger yandan, sosyal medya aglarma ve
bilgi kaynaklarma hizlica erisim saglamanin kiymetinin arttig1 bir toplumsal hayat
icerisinde Baby Boomer ve X kusaginda bulunan bireylerin de bu duruma adapte
olmus olduklar1 ve ¢cogunlukla akilli telefon kullanmay1 sectikleri goriilmektedir.
Alanyazin incelendiginde, benzer sonuglarin elde edildigi akademik ¢aligmalara da
rastlamak miimkiindiir. Istanbul’da bulunan X ve Y kusag1 bireylerinin sosyal medya
kullanimi iizerine bir arastirma gergeklestiren Kuyucu (2016), hem X hem de Y
kusaginda bulunan kadin ve erkeklerin sosyal medya hesaplarina erisimde en ¢ok
akill1 telefon kullanmayi tercih ettiklerini saptamistir. Ote yandan, akilli telefonlarmn
geng nesillerin hayatinda énemli bir yere sahip oldugunu tespit eden ve 6gretmen
adaylarinin ¢ogunlukla sosyal medyaya cep telefonlari araciligiyla erisim sagladigini
bildiren calismalarinda oldugu goriilmektedir (Ozkan ve Solmaz, 2015; Tutgun-Unal
ve Koroglu, 2013). Bu baglamda, elde edilen sonucun bilimsel yazini destekledigi
sOylenilebilir.

Arastirmada kusaklarin ilk sirada kullanmayi tercih ettikleri sosyal medya
aplikasyonlarina iligkin bilgi edinmek amaciyla sosyal medya kullanim tercihleri
sorgulanmigtir. Bu baglamda, Baby Boomer kusagimin ilk sirada Facebook
uygulamasimm (%77,8) kullandig1r goriilmektedir (Erendag Stimer, 2017). Buna
karsm, Instagram (%11,1) ve Youtube (%7,9) kullaniminm ise diisiik seviyede
oldugu tespit edilmistir. Aynm1 kusakta yer alan bireylerin sadece %3,2’si Twitter’1
birinci sirada kullandigini belirtmektedir.

X kusagina bakildiginda, Facebook (%50,4) uygulamasinin yine ilk sirada
kullamldigi gériilmektedir (ilhan, 2018). Instagram’i birinci sirada kullanirim
diyenlerin oram %23 civarmda iken, Youtube’u ilk sirada tercih edenlerin oraninin
ise %12,2 oldugu belirlenmistir. Twitter kullanim oran1 %10,8, diisiikte olsa diger
(Linkedin, TikTok, SnapChat vd.) sosyal medya uygulamalarmin kullanim orani ise
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%2,2°dir. Ayrica, Pinterest uygulamasinin da %1,4 oraninda kullanildig:
bulunmustur. Bu sonuglar, Baby Boomer kusagi ve X kusaginin yarisindan
fazlasmin birinci sirada Facebook kullanmayi tercih ettigini, bu acidan da her iki
neslin benzer bir tutum sergilediklerini géstermektedir. Buna kargm, X kusagimin
Instagram ve Twitter yiizdelerinin Baby Boomer kusagma gére artis gdstermesi
akabinde, diger sosyal medya aglarmin da ilk sirada kullanilmaya baslanmasi
bizlere, X kusaginin Y kusagina uyum sagladigini binaenaleyh iki kusak arasinda bir
gecirgenlik durumunun var oldugunu gostermektedir (Tutgun-Unal ve Deniz, 2020).

Y kusagina iliskin veriler incelendiginde, kusagin yarisindan fazlasimin ilk
olarak Instagram’1 (%58,1) kullanmayn tercih ettigi, Youtube’u ise kendinden dnceki
diger iki kusaga gore daha yiiksek seviyede kullandigr goriilmiistiir (%18,1). Ayrica,
ticiincii sirada Facebook (%10,5), dordiincii sirada ise Twitter uygulamasi ilk tercih
olarak goriilmektedir (%10). En ¢ok diger uygulamalar1 kullandigini ifade edenlerin
sayisi 6 kisi iken, Pinterest’i ise sadece 1 kisinin kullandig1 ortaya ¢ikmistir. Bununla
birlikte, X kusagindaki Twitter ve Pinterest uygulamasini kullananlarm sayisinmin Y
kusagina gore yiiksek ¢ikmis olmasi farklilik yaratmustir.

Internet kusagi gibi isimlerle de amlan Z kusagimin verileri incelendiginde,
tipk1 Y kusagmda oldugu gibi bu kusaginda ilk sirada en ¢ok Instagram (%55,7)
uygulamasini kullanmay1 tercih ettigi goriilmektedir. Benzer sekilde Auxier ve
Anderson’in (2021) Amerika’da yaptig1 ¢alismada da, 30 yas alt1 yetiskinlerin
cogunun (%71), ileri yas grubu yetiskinlere gére Instagram uygulamasini daha
yiiksek oranda kullandiklar1 bildirilmistir. Ote yandan, ilk sirada en ¢ok Youtube’u
(%29,7) ve diger sosyal medya aglarinmi (%6,9) kullanma oranlarinin da artig
gosterdigi tespit edilmistir. Ik sirada Twitter’t kullandigin1 sdyleyen Z kusagi
bireylerinin oran1 %4,3’tiir. Pinterest aplikasyonunu diger nesillere gore, birinci
sirada en yliksek oranda kullanan bireyler Z kusaginda yer almaktadir (%1,5). Nisan
2020 yil1 itibariyle hayatimiza giren Clubhouse uygulamasini ilk sirada kullandigini
belirten Z kusagi bireylerinin orani %1,3 iken, bu aplikasyonu birinci sirada
kullandigin1 ifade eden baska herhangi bir kusak ve ona mensup birey
bulunmanmustir. Baby Boomer ve X kusaginin aksine Z kusaginin Facebook (%0,6)
uygulamasini ilk sirada kullanmayi tercih etme yiizdesinin son derece diisiik olmas1
calismanin farklilik yaratan bir baska sonucudur. Gegmiste yapilmis olan ¢aligmalar
(Bostanct, 2010; Otrar ve Argin, 2014; Tektas, 2014; Dagitmag, 2015; Aydin, 2016)
Facebook’un gengler tarafindan daha yaygin kullanildigi ve diger uygulamalara gore
daha fazla tercih edildigine iliskin sonuglar belirtse de simdilerde bu durumun
degismeye basladigr goriilmektedir. Anderson ve Jiang (2018) tarafindan
Amerika’daki genclerin sosyal medya ve teknolojiyi kullanma diizeylerini
belirlemek amaciyla yiiriitiilen ¢alismada, genglerin Facebook kullanim sikliginin
gecmis donemde yapilan ¢aligmalara oranla diismekte oldugu buna karsin, Youtube,
Instagram, SnapChat gibi uygulamalarin kullanim oranlarmnin ise artis gosterdigi
raporlanmustir. Sarioglu ve Ozgen (2018) ise Z kusagimin sosyal medya kullanim
aliskanliklar1 iizerine yapmis olduklari galismalarinda SnapChat ve instagram gibi
uygulamalarin Facebook ve Twitter’a gore gengler arasinda daha ¢ok
benimsendigini belirtmistir. Benzer sekilde Tutgun-Unal’in (2019) arastirmasinda
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da Z kusag bireylerinin Facebook’u ¢ok diisiik seviyede (%3) kullandiklar: ifade
edilmektedir. Bu baglamda, arastirmada ortaya ¢ikan sonuca benzer sonuglar elde
eden bagska bilimsel ¢aligmalarinda oldugu ve bu agidan alanyazinin desteklendigi
goriilmiistiir. Ancak, bu sonuglardan yola ¢ikarak Facebook programimin genel
anlamda popiilerligini yitirdigini sdylemek de yanlis bir kam olacaktir. Nitekim We
Are Social’in 2021 yili Ocak ay1 verileri incelendiginde, Facebook’un halen diinya
capinda en c¢ok kullanilan sosyal medya platformu oldugu goriilmektedir
(wearesocial.com).

Diger taraftan, Baby Boomer (%77,8) ve X kusagindaki (%50,4)
katilimeilarin 6zellikle Facebook kullamim oranlar1 dikkate alindiginda, bu iki
kusagin sosyal medya penetrasyonlariin yiiksek seviyede oldugu séylenilebilir. Bu
baglamda, teknolojik anlamda yenilige en ¢ok uymak ve yetisme bi¢imini diger
nesillere oranla daha fazla revize etmek zorunda olan bu iki kusagin dolayli da olsa
zamanin ruhuna yonelik bazi gereksinimlere uyum = saglayabildikleri
diistiniilmektedir. Ayrica, alanyazinda bulunan bazi bilimsel ¢alismalarinda bu savi
destekler nitelikte sonuclar elde ettigi goriilmektedir (Berkup, 2014; Ozdemir, 2017;
Tutgun-Unal ve Deniz, 2020).

Arastirmada kusaklarin en ¢ok begendikleri sosyal medya igerikleri
sorgulanmistir. Buna gore, Baby Boomer kusaginin bilim, teknoloji ve egitim
iceriklerini en az seviyede begenen kusak oldugu belirlenmistir (%17,5). Bu
iceriklerin X kusaginda %43,9 oraninda en ¢ok begenilen ikinci igerik tiirii oldugu
goriilmiistiir. Bu kategoride bulunan igerikleri en fazla Y kusagindaki katilimcilar
begenmistir (%51). Z kusagimin ise yalnizca %38,7’si bu igerikleri begendigini
sOylemistir.

Aktiiel haber iceriklerinin begenilme durumlari incelediginde, Baby Boomer
kusagimin yarisindan fazlasinin bu tiir paylasimlari begendigi tespit edilmistir
(%58,7). Diger yandan, haber igeriklerini %69,1 oraninda en ¢ok X kusagi tiyeleri
begenmektedir. Ayrica, giincel haberlerin Y kusagi tarafindan en cok begenilen
sosyal medya igerikleri oldugu ortaya cikmustir (%53,8). Kusaklar arasmnda haber
paylasimlarini en az diizeyde begenenlerin Z kusaginda yer aldiklar1 goriilmiistiir
(9%34,6).

Genellikle esprili bir dille mizah yapmak amaciyla paylasilan caps
iceriklerinin begenilme durumlar1 sorgulandiginda, yas faktoriiniin bu igerik tiirii
iizerinde etkili oldugu goriilmektedir. Buna gore, yasca geng olan Z kusagindan ileri
yas grubu olan Baby Boomer kusagina dogru gidildik¢e capslerin begenilme oranlari
diismektedir (Z: %33.5, Y: %31,9, X: %9,3, Baby Boomer: %6,3). Bu sonuglar goz
Online alindiginda, eglence ve yaratici mizah faktoriiniin Z kusagi bireylerinin
ilgisini ¢ekme ve takdirini kazanma hususunda 6nemli bir yere sahip oldugu
sOylenilebilir.

Siyasi paylasimlar1 en ¢ok begenen ve takip eden katilimeilar Baby Boomer
kusagindadir (%35). Yas azaldikca bu tiir iceriklerin begenilme oranlar
diismektedir. X kusagi (%27,3), Y kusagina (%20,5) gore daha fazla siyasete ilgi
duymaktadir. Siyasi glindemle ilgili i¢erikleri en az seviyede begenen katilimeilar
ise Z kusagindadir (%13,3).
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Baby Boomer, Y ve Z kusaklarinda bulunan katilimcilarin yarisindan fazlasi
video ve miizik iceriklerini begenmektedir. Bu tiir igerikleri en az begenenler X
kusagi liyeleridir. Video ve miizik paylagimlarinin Baby Boomer kusaginin en ¢ok
begendigi igerik tiirii oldugu ortaya ¢ikmistir (%69,1). Baby Boomer kusagindakiler
bu igerik tiirtinii X (%43,2) ve Y (%56,7) kusaklarinda bulunanlara oranla daha ¢ok
begenmektedir. Sosyal aglarda yapilan video ve miizik paylasimlarini en ¢ok
begenen nesil grubu Z kusagidir (%75,7).

Bitki, hayvan ve benzeri doga igeriklerinin %3 1,8 oraninda en fazla Z kusag
tarafindan begenildigi goriilmektedir. Ayrica, yas azaldikga bu igerik tiirliniin
begenilme durumunun da arttigi tespit edilmistir. Dogal yasam, g¢evre, bitki ve
hayvanlar gibi ekolojik konular gen¢ nesillerin daha ¢ok ilgisini ¢cekmekte ve
begenisini almaktadir. Buradan hareketle, geng kusagin dogal yasama iliskin sosyal
duyarlhilik diizeylerinin diger kusaklara gore daha yiiksek oldugu yorumu yapilabilir.
Bu igerik tiiriinii en az seviyede begenenler ise Bebek Patlamasi Kusagi’ndadir
(%11,1).

Diger yandan, kitap, dergi, sinema, festivaller gibi kiiltiir ve sanat
iceriklerinin en yogun sekilde begenildigi nesil grubu Y’lerdir (%42,4). Baby
Boomer’lar bu igerik tiirlinii en az begenen kusak grubu olmustur (%19). X ve Z
kusaginda bulunanlarm kiiltiir ve sanat igeriklerini begenme oranlar1 %30
seviyesinde olup, Baby Boomer kusagi kadar diisiik Y kusagi kadar da yiiksek
seviyede degildir.

Arastirmada kusaklarin sosyal medya kullanim diizeyleri ve bu kullanim
diizeylerinin arasinda homojen bir farklilasma durumunun olup olmadigi
sorgulanmustir. Sosyal medya kullanimi 6l¢egi ve onu olusturan iki alt 6l¢ekten elde
edilen puanlar incelendiginde, ¢alismada yer alan biitiin kusaklarin sosyal medyay1
orta diizeyde kullandigi, yetkinlik ve siireklilik durumlariin da yine aym diizeyde
oldugu tespit edilmistir. Ayrica, elde edilen bu sonucun alanyazini da destekledigi
gorlilmektedir (Toraman, 2013; Dinger ve Kiling, 2019; Tutgun—Unal ve Deniz,
2020). Kusaklarin orta diizeyde sosyal medya kullandiklarmin tespit edilmesi,
nesilleri teknoloji kullanimina goére segmente eden goriislerden farklilasan bir
sonucun ortaya ciktigini gostermektedir. Ote yandan, kusaklarm sosyal medya
kullanim diizeylerine iliskin homojen bir farklilasmanin olup olmadig:
sorgulandiginda, hem siireklilik ve yetkinlik boyutunda hem de sosyal medya
0l¢eginin tamaminda farklilagmalarin oldugu goriilmiistiir. Buna gore, Y ve Z kusagi
arasinda homojen bir farklilasma durumunun olmadig1 ancak, bu iki kusagin Baby
Boomer ve X kusagina gore sosyal medya kullaniminda daha ¢ok siireklilik sagladig:
ve kendilerini daha yetkin bulduklar1 ortaya ¢ikmistir.

Aragtirmada yapilan bir diger degerlendirmede kusaklarin sosyal medya
kullanim diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigidir. Elde
edilen sonuclar incelendiginde, Z kusaginda bulunan kadinlarin ayni kusakta yer
alan erkeklere goére sosyal medya kullaniminda siireklilik sagladiklart tespit
edilmistir. Bu da Z kusag kadmlarinin 6zellikle Youtube ve Instagram gibi sosyal
aglar1 entegre bir sekilde kullanip ¢evrimici ortamda sosyal etkiye sahip bir kisi olma
(fenomen) isteklerinin erkeklere gore ¢cok daha fazla oldugunun bir gostergesi
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olabilir. Ayrica bu siireklilik durumu akran onayina duyulan ihtiyagtan 6tiirti de hasil
olmus olabilir. Buna karsin, ayni durum Baby Boomer, X ve Y kugaklar1 igin gegerli
degildir. Bu kusaklarin sosyal medya kullanim seviyeleri, yetkinlik ve siireklilik
durumlar1 cinsiyet degiskeni agisindan anlamli farkliliklar gostermemektedir
(Tutgun-Unal ve Deniz, 2020). Ancak, ortaya cikan bu sonuglarm teknolojik
gelismeler ve bilgi pratigi saglayan yeni 6grenme imkanlarmin artmasiyla birlikte
degisim gosterebilecegi de goz ardi edilmemelidir.

Son olarak, arastirmanin yanit aradig1 bir diger soru ise kugsaklarn giinliik
sosyal medya kullanim siirelerinin farklilik gosterip gostermedigidir. Buna gore, giin
icerisinde 1 saatten daha az sosyal medya kullanan X kusagi bireylerinin 4-6 saat
arasi sosyal medya kullanan bireylere gore sosyal medyayi siirekli kullanmadigi ve
de kendilerini daha az yetkin bulduklar1 belirlenmistir. Kisacasi sosyal medyay1
kullanma siiresi arttik¢a, siireklilik ve yetkinlik seviyelerinin de arttig1 buna karsin,
6. saatten itibaren herhangi bir homojen farkliligin olmadigi goriilmistiir. X kusagi
tiyelerinin ¢ogunlugu giinde 1 ila 3 saat arasinda sosyal medya kullanmaktadir.
Benzer bir durum Y kusagi i¢inde gegerlidir. Y kusaginin %44,2’si giinde 1-3 saat
araliginda sosyal medya kullanmaktadir. Buna karsin, 4-6 saat arasi sosyal medya
kullananlarin sayisinda da artis oldugu goriilmektedir. Sosyal medyada harcanan
stire azaldikca, Y kusagindaki bireylerin yetkinlik ve siireklilik seviyeleri de ona
paralel olarak diismektedir. Z kusagmin giinliik sosyal medya kullamm zamanina
iligskin veriler incelendiginde ise X ve Y kusaklarindan ayrisan bazi sonuglarin ortaya
ciktig1 gorilmektedir. Buna gore, giinliik sosyal medya kullanim siiresi arttikga, X
ve Y kusaginda oldugu gibi bireylerin siireklilik boyutlarinin da arttig1 ancak, ayni
artisin yetkinlik durumunda olmadigr belirlenmistir. Daha agik bir sekilde ifade
edecek olursak, giinde 1-3 saat ile 4-6 saat aras1 sosyal medya kullanan bireylerin
yetkinlik durumlarinda anlaml bir farkin olmadig bulunmustur. Diger yandan, bu
kusagin sosyal medya araglarmi ginliikk kullanma siiresi X ve Y’ye gore daha
fazladir. Ote yandan, X, Y ve Z kusaklarinda bulunan farklilasma Baby Boomer
kusaginda bulunmamustir. Bu nesil grubunda olanlarin ¢gogunlugu (%46) giinde 1-3
saat arasi sosyal medya kullanmaktadir. Giinliik 1 saatten daha az (%28,6) sosyal
medya kullananlarin sayis1 4 ila 6 saat (%20,6) aras1 sosyal medya kullananlarmn
sayisindan fazladir.

We Are Social’in 2021 raporuna gore, Tiirkiye’de giinliik ortalama sosyal
medya kullanim siiresi 2 saat 57 dakikadir (datareportal.com). Raporlanan bu veriyi
arastirmanin sonucu agisindan degerlendirdigimizde, Eskigehir’deki Baby Boomer,
X ve Y (%53) kusagindaki bireylerin ¢ogunun giinliikk sosyal medya kullanim
siirelerinin iilke ortalamasiyla hemen hemen ayni diizeyde oldugu soylenilebilir.
Buna karsin, geng kusagin ve Y kusaginin bir kisminin (%47) gilinliik sosyal medya
kullanim siirelerinin ise iilke ortalamasinin iizerinde oldugu goriilmektedir. Bu
durum, 6zellikle sosyal medya bagimliligi agisindan Y ve Z kusaklari i¢in risk teskil
etmektedir.

Her ne kadar giinlik sosyal ag kullanma siiresi tek basina bagimlilik
durumunu belirleme de yeterli olmasa da bagimliliga yonelik bir egilimi 6ngérmede
onemli bir husustur (Young, 1996; Young, 1998). Bundan miitevellit, Eskisehir’de
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basta Y ve Z kusaklar1 olmak iizere diger tiim nesilleri olusturan bireylerin sosyal
medya bagimliligi ve sosyal medya mahremiyeti durumlarini inceleyen daha fazla
bilimsel ¢caligmanin yapilmasi 6nerilmektedir.

Son tahlilde, kusaklarin sosyal medya aplikasyonlarmi kullanma durumlar
g0z Oniine alindiginda, gliniimiiz teknolojilerinin heniiz yaygin olmadigi dénemlerde
dogan Baby Boomer ve X kusagi bireylerinin evrimsel siireg icerisinde yeni olana
az veya ¢ok uyum saglayabildikleri goriilmiistiir. Ayrica, kiiresel pandemi
sonucunda sosyal hayatta yasanilan kisitlamalarin, her yastan bireyin teknoloji
kullamm seviyesini ve bu bireylerin sosyal medyada gegcirdikleri siireyi arttirdigi
diisiiniilmektedir.
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