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Oz

Bu ¢alismanin amaci organik {iiriinlerin sosyal degerinin olup
olmadigini, sayet varsa tiiketiciler tarafindan gosteris yapmak ve
statli kazanmak amaciyla kullanilip kullanilmadigini arastirmaktir.
Bu kapsamda nitel bir arastirma ile organik tirtin kullanicilari ile yiiz
ylize derinlemesine goriisme yapilmistir. Arastirma sonucuna gore
organik iirtin kullanicilarinin farkl bir ziimre olarak goriildigiinii,
organik iriin kullanmak igin ekstra caba gerektigini, organik {iriin

kullananlarin yakin ¢evrelerinde bilindigini ve bu konuda
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konusuldugunu, bu nedenlerle Tiirkiye’de organik {iriinlerin sosyal
degerinin oldugunu soyleyebiliriz. Ancak yine de organik {iriinlere
stipheyle yaklagildig: i¢in organik {irtin kullananlarin kandirildigina
dair bir algi da bulunmaktadir. Ayrica organik {iriinlerin sosyal
degeri oldugu sonucu ¢ikarilsa da kullanicilarin gosteris amaciyla

degil saglik kaygzisi ile bunu yaptiklar: diistintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Organik {iriin, sosyal deger, yesil tiiketim,

organik tiiketim, tiiketici davranisi

Do Organic Products Have Social Value? A Qualitative

Research on Turkey

Abstract

The aim of this study is to investigate whether organic
products have social value, and if so, whether they are used by
consumers to show off and gain status. In this context, face-to-face
interviews were conducted with organic product users through a
qualitative research. According to the results of the research, we can
say that organic product users are seen as a different group, that it
takes extra effort to use organic products, that those who use organic
products are known and talked about in their immediate
surroundings, and for these reasons, organic products have a social
value in Turkey. However, since organic products are approached
with suspicion, there is a perception that those who use organic

products are deceived. In addition, although it is concluded that
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organic products have a social value, it is thought that users do not

use it to show off but because of health concerns.

Keywords: Organic products, social value, green

consumption, organic consumption, consumer behavior

Giris

Sanayilesmenin getirdigi mekanik ve katki maddeli {iretime
bir tepki olarak ortaya c¢ikan organik tarimin kokleri 1940’lara
dayanmakta olup ilk olarak Avrupa ve Amerika’da basladiktan sonra
diger {lkelere yayilmistir. Organik tarimm bu denli eskiye
dayanmasmna ve tiiketicilerin de organik iiriinlere karsi pozitif
tutuma sahip olmasina ragmen tiiketim rakamlarma bakildiginda
bunun satin almaya istenilen diizeyde doniismedigi goriilmektedir.
Avrupa {ilkelerindeki organik tiiketimin %1-5 arasinda olmasi bu
durumu destekler niteliktedir (Aerstens ve dig., 2009: 1140). 2012 y1l1
verilerine gore Avrupa’da kisi basma diisen organik {riin
tiiketiminde ilk ¢ siray: Isvicre (149,4€), Danimarka (141,3€) ve
Liiksemburg (130€) almaktadir. Tiirkiye’de ise organik tiiketimin
onemi artsa da (2012 yilinda 1,3 € olan ortalama organik tiiketim
miktar1 2013 yilinda gelindiginde 4,1 €'ya ¢ikmus olup, diinya organik
pazarmin 1999-2011 yillar1 arasinda %12,5 biyidigi  dikkate
alindiginda o©nemli bir gelisme olarak goriilebilir) Avrupanin
oldukga gerisinde kalmaktadir.! Organik tiiketimin diisiik olmasinin
yliksek fiyatlardan, organik {iriin arzimin yeterli seviyede

olmamasindan, geleneksel tirtinlerin tiiketiciyi tatmin etmesinden,

Thttp://www.bloomberght.com/haberler/haber/1572967-analiz-63-milyar-
dolarlik-organik-buyume
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tireticiye olan giiven eksikliginden ve organik tiriin tiiketimi ile elde
edilecek  degerin tam  olarak anlasilamamis olmasindan
kaynaklandig1 iddia edilmektedir (Honkanen ve dig., 2006: 421). Bu
etkenlerin Tiirkiye icinde gecerli oldugunu sdyleyebiliriz. Ancak
organik {riin sertifikasyonunun daha sistematik bir gsekilde
yapilmaya baslanmasinin  ve organik {irtin  markalarinin
yayginlasmasmin organik tirtinlere olan giiven problemini azalttig1
ve buna bagli olarak satin almay1 artirdig1 iddia edilmektedir.
Organik tiiketimi artirmak igin oncelikle tiiketicilerin organik
tiikketim yapmasma neden olan etkenlerin iyi anlasilmas:
gerekmektedir. Bu amagla yapilan arastirmalar ilk baslarda
demografik Ozellikler, saghk kaygisi, ¢evre hassasiyeti, tiriin
ozellikleri (kalite, fiyat, performans) gibi faktorleri ele almiglardir.
Ancak bu etkenlerin de organik tiiketimi tam olarak agiklayamamasi
nedeniyle insan davranigina yon veren degerleri bu kapsamda ele
almiglardir. Tiiketicilerin gida tiiketimlerini bir kimlik veya deger
gostergesi olarak yasam tarzlarini yansitmak igin kullandiklarini
ortaya koyan calismalar bulunmaktadir. Ancak organik tiiketimin
altinda yatan nedenleri arastiran c¢alismalar daha ¢ok c¢evresel
etkenler, saglik kaygis1 ve haza diirtiiler {izerinde yogunlagmistir.
Buna karsin organik iirtinlerin sosyal kimlik, simif veya statii sinyali
verip vermedigi, diger bir ifadeyle sosyal degerinin olup olmadig:
¢ok az arastirilmistir (Costa ve dig., 2014: 228). Bu nedenle literatiire
katki saglamasi amaciyla calismamizda organik {iriin tiiketiminin
sosyal kimlik, statli ve smif gostergesi olarak kullanilip

kullanilmadig1 ve organik iiriinlerle ilgili sosyal degerlerin ne dlgiide
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tiriinlerde bulundugu nitel bir arastirma ile ortaya konmaya

calisilacaktir.

Literatiir

Yapilan arastirmalar siirdiiriilebilir tiiketimin bir parcas1 olan
organik tiiketimin demografik ozelliklerden, saghk kaygisindan,
endiistriyel {rtinlerin risklerinden kaginma isteginden, organik
driinlerin daha saglikli ve kaliteli oldugu algisindan, dogay1 ve
cevreyi koruma egiliminden, tirtinle ilgili faktorlerden (fiyati, kalitesi,
performansi, giivenilirligi, elde edilebilirligi) etkilendigini ortaya
koymustur (Bartel ve Reinders, 2010; Salazar ve dig., 2013; Lockie ve
dig., 2002; Muposhi ve Dhurup, 2016; Padel ve Foster, 2005). Ancak
tespit edilen bu etkenlerin organik tiiketimi tam olarak agiklamakta
yetersiz kaldig1 da sikga belirtilmistir. Bu nedenle kolay ve gabuk
degismeyen; davranislarin degerlendirilmesinde, tahmin edilmesinde
ve onaylanmasinda sik¢a kullanilan; tiiketicilerin satin alma
kararlarina da yon veren degerler organik tiiketim davranisini
agiklamak igin de kullanmilmistir. Yapilan arastirmalar sosyal kurallar
ile organik gida satin alma niyeti arasinda pozitif bir iliski oldugunu
(Aerstens ve dig., 2009: 1142; Baker, 2002: 997); davranislarin sosyal
ortam igerisinde gerceklesmesi nedeniyle sosyal kurallarin organik
iriin tiiketime etkisinin ¢evreye karsi olan duyarliliktan daha fazla
oldugunu (Kim ve dig., 2012: 10), aile ortaminda ogrenilen kisisel
degerler ile kiiltiirel degerlerin organik tiiketime etkisinin okulda
veya disarida Ogrenilen degerlerden ve kisinin kendi edindigi
bilgilerden daha fazla oldugunu (Gotschi ve dig., 2010: 98); cevresel

konularla ilgili ortak degerlerin paylasildig1 referans gruplarin
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organik gida tercihini 6énemli Olciide etkiledigini ortaya koymustur
(Welsch ve Kiihling, 2009: 173).

Tiiketicilerin organik tiiketim davraniglarimin altindan yatan
nedenleri arastirirken Schwartz'in (1992) gelistirdigi sosyal ve kisisel
degerleri kapsayan degerler kiimesi (value inventory) sikga
kullanilmistir. Buna gore dort farkli insan tipi tanimlamaktadir:
muhafazakarlik (gelenek, uyumluluk, giivenlik), kisisel gelisim (gtig,
basar1), kendini adamishk (evrenselcilik, hayirseverlik), degisime
agiklik (hazalik, diirtii, kendi kendini yoOnetme). Muhafazakdrlar
toplumun istikrarina katki saglamaya yonelik hareket etmekte olup
sosyal kurallara ve geleneklere bagli; kisisel gelisimciler sosyal statiiye,
prestije ve baskalar1 {izerinde kontrol sahibi olmaya 6nem veren;
kendini adayanlar doganin ve insanligin korunmasinin bireysel
¢abalara bagli oldugunu diisiinen; degisime agik olanlar ise
yasamlarinda eglenceyi ve yenilikleri arzular, bagimsiz olmaya
calisan bireylerdir (Costa ve dig., 2014: 229). Hoogland ve dig. (2007),
Schwartz’'in gelistirdigi kisisel degerlerden evrensellik, giivenlik, gii¢
ve hazz1 ele alarak organik iiriin tercihine etkisini incelemis ve
arastirma sonunda evrenselciligin (Hoogland ve dig., 2007:55),
Aerstens ve dig.de (2009), tat (haza deger) ve evrenselciligin
(Aerstens ve dig., 2009: 1157); Lusk (2011) ise gevreye duyarliligin,
gelenegin ve {irlintin dogalliginin organik tiiketime en ¢ok etki eden
faktorler oldugunu tespit etmislerdir (Lusk, 2011: 460).

Pino ve dig. (2012), etik degerlerin -Schwartz'in sosyal
degerler kiimesinde kendini adamishiga (evrenselcilik ve
hayirseverlik) denk diismekte olup toplumun menfaatini 6n planda

tutarak hareket etme anlamina gelmektedir- organik iiriin tiiketimini
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etkiledigini ancak bu etkinin organik {iriin tiiketen biitiin tiiketiciler
i¢in ayn1 olmadigin tespit etmislerdir. Soyle ki, etik degerlerin daha
cok diizenli organik firtin tiiketicilerinin organik iiriinlere kars:
tutumlarini ve satin almalarim etkiledigi tespit edilmistir. (Pino ve
dig., 2012). Burada diizenli olarak organik iiriin satin alan tiiketiciler
etik degerler nedeniyle satin alma yapiyorsa, diizenli titketmeyenler
hangi nedenlerle satin aliyor sorusu akla gelmektedir. Bagka bir
arastirma konusu olmakla birlikte diizensiz satin alan tiiketicilerin
gosteris amaciyla satin alma yaptiklar: diisiiniilebilir. Ciinkii gosteris
amacl organik tiiketim yapan tiiketicilerin gizli ve acik ortamlarda
farkli davrandiklarini gosteren calismalar mevcuttur. Honkanen ve
dig. (2006) ise etik degerleri cevre ve siyasi boyutuyla ele almis,
calisma sonunda gevreci giidiilerin organik tiiketimi etkileyen en
onemli faktor oldugunu tespit etmislerdir. Ayni sekilde tiretilen
iilkenin {iretim ve insan haklarina bakisinin organik tiiketime etki
ettigi anlasiimistir (Honkanen ve dig., 2006).

Yukarida ortaya koydugumuz calismalar genelde organik
tiriin tiiketimine etki eden degerlerin evrenselcilik, hazcilik, gtivenlik
(bunlar muhafazakarliga, kendini adamishiga, degisime acgikliga denk
gelmektedir) oldugunu ortaya koymuslar ancak giic, basari, gosteris
statli kazanma giidiisiiyle satin alma yapildigini tespit etmemislerdir.
Sosyal degerlerin iki boyutu bulunmaktadir; sosyal kurallar ve sosyal
statiiler. ~ Sosyal kurallar =~ Schwartz’in  degerler = tanuminda
muhafazakarligm iginde bulunan uyumluluga, sosyal statiide kisisel
gelisimin icinde bulunan giice denk diismektedir. Organik {iriin
tiikketiminin altinda yatan nedenler arasinda giic, prestij, statii

kazanma isteginin oldugunu gosteren calismalara karsin bunun tam

JEBM
Ekonomi, isletme ve Yonetim Dergisi
Journal of Economy Business and Management
ISSN: 2602-4195

N



Mehmet Zahit ECEVIT, Tiirker BAS, M. Yaman OZTEK

aksini iddia eden calismalar da mevcuttur. Ornegin Muller ve dig.
(2011), organik tiiketimle kisisel gelisim giidiisii arasinda pozitif iliski
oldugunu, daha detayli ifade edecek olursak kisisel gelisiminin ve
mubhafazakarligin, kendini adamigliktan (evrenselcilik ve
hayirseverlikten) daha etkili oldugunu tespit etmiglerdir (Mueller ve
dig., 2011: 10). Ancak bagka bir ¢alisma tiiketicilerin organik gidalara
kars1 tutumunda sadece gii¢ ve evrenselciligin etkisi anlamli bulmus
ve gli¢ ile organik iriinlere karst tutum arasinda negatif,
evrenselcilikle organik tirtinlere kars1 tutum arasinda pozitif bir iligki
tespit edilmistir (Dreezens ve dig., 2005a: 120) Organik {riin
paketlerinde organik logonun yam sira iiriin hakkinda detaylh bilgi
verildiginde evrenselcilikle organik {iriin satin alma arasinda pozitif
bir iliski olurken, giic ile satin alma arasinda negatif bir iliski oldugu
tespit edilmistir. Ancak sadece logo kullanildiginda giig ile satin alma
arasinda pozitif bir iliski oldugu anlasilmistir. Aslinda tiiketicilerin
bilgiyle hareket ettikleri diisiiniiliirken verilen bilginin artmasiyla
glicle satin alma arasinda negatif bir iliskinin ortaya ¢ikmasi ilging bir
durum ortaya ¢ikarmistir (Hoogland ve dig., 2007: 53). Tiiketicilerin
organik tiriinlere kars: tutumlar1 pozitif olmasa da sosyal normlarin
(cevre baskist) satin alma niyetlerini artirdig1 tespit edilmistir. Ayrica
evrencelcilik ile organik iiriinlere karsi tutum ve satin alma niyeti
arasinda pozitif, gii¢ ile negatif iliski tespit edilmistir (Vermeir ve
Verbeke, 2006: 185; Vermeir ve Verbeke, 2008: 549).

Sosyal deger ile mnormatif etki benzer anlamlarda
kullanilmaktadir. Normatif etki bagkalarmin beklentilerine uyma
egilimi seklinde tanimlanmaktadir. Yapilan arastirmalar normatif

etkiyi iki gruba ayirmaktadir; gosteris (value expressive) ve faydaci
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etkiler. Gosteriste kisi referans grup ile kendisini iligkilendirerek,
Ozdeslestirerek  kendi imajim1  ve Dbenligini gliclendirmeye
calismaktadir. Bunu bagkalarinin davranisini veya diisiincesini
kendisiyle 6zdeslestirerek yapmaktadir. Tiiketiciler heterojen bir yap1
gosterdigi icin gosteris iirtin veya hizmet segimlerinde de etkisini
gostermektedir. Faydaci yaklasim ise 6diil kazanmak veya cezadan
kagmak amaciyla bagkalarinin beklentisine uygun davranma
anlamima gelmektedir (Bearden ve dig. 1989: 474). Sosyal deger
olarak ta ifade edilen normatif etki organik {iriin tercihinde de
goriilmektedir. Organik {irtin kullananlarda, kullanmayanlarda
organik trtinleri ¢ok pahali bulmakta, organik tiiketicileri iyi egitimli,
zengin ve itibarli kisiler olarak gormektedirler (Finch, 2006). Bu
nedenle statii ve imajlarimi yiikseltmek isteyen tiiketiciler organik
tiriin tiiketmenin felsefesini benimsemeseler dahi organik {iriin
tiiketebilmektedirler. Barrena ve Sanchez (2010), diizenli olarak
organik {iriin tiiketen tiiketicilerin kararlarinda organik {iriinlerin
statli sembolii olarak goriilmesinin, saygmnlik kazandirmasinin,
kendini gergeklestirme imkani1 vermesinin de etkili oldugu sonucuna
ulasmislardir (Barrena ve Sanchez, 2010). Benzer bir durum yesil
tirlinler igin de gegerlidir. Ornegin, yesil iiriinler geleneksel iiriinlere
kiyasla daha pahali, kalitesi de daha diisiik goriildiigii igin bu tiir
driinleri satin almanin fedakarlik gerektirdigi distiniilmektedir.
Fedakarlik “yiiksek maliyetten” kaynaklandig: i¢in ayni zamanda
statii ile de iliskilendirilebilmektedir. Buradan yola g¢ikarak
Griskevicius ve dig. (2010) statii kazanma giidiisiiniin liiks {iriinler ve
yesil trtinler arasindaki tercihi nasil etkiledigini aragtirmislardir.

Arastirma sonunda kamuya agik bir sekilde aligveris yapildiginda
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gosteris amaciyla daha pahali olan gevreci iiriiniin gevreci olmayan
litkks iirtine kiyasla daha fazla tercih edildigi tespit edilmistir. Buna
karsin gizli satin alma yapildiginda yesil {iriin tercihinin azaldig;,
litks {irtintin gekiciliginin arttig1 tespit edilmistir. Sonug olarak
davraniglarin  gozlemlenebildigi durumda tiiketicilerin toplum
yararina calistigi izlenimi vermek amaciyla yesil {rtinleri litks
iirtinlere tercih ettigi ifade edilmistir (Griskevicius ve dig., 2010: 397).
Gosteris tiiketiminin organik tirtinlerde de etkili oldugunu gosteren
bagka bir galismada Seegebarth ve dig. (2016), tiiketicileri algilanan
degere (finansal, islevsel, bireysel, sosyal) gore organik {riin
tercihleri agisindan dort gruba (ikna olmus karsitlar, sessiz tiiketiciler,
prestij pesinde olanlar, tutkulu taraftarlar) ayirmistir. Buna gore
prestij amagh organik iirtin tiiketenlerin digerlerine oranla kismen
daha fazla oldugu tespit edilmistir. Bu tiiketiciler bagkalar: {izerinde
etki birakmak maksadiyla organik tiriinleri tercih etmektedirler
(Seegebarth ve dig.,, 2016: 405). Dolayisiyla bu veriler organik
iriinlerin sosyal degerinin oldugunu ve tiiketicilerin 6nemli bir
kisminin gosteris amaciyla bu {rlinleri tiikettigini  destekler
niteliktedir.

Costa ve dig. (2014), organik tiiketimin statii amagl tiiketilip
tiiketilmedigini sosyal deger {izerinden nitel bir arastirma ile
incelemistir. Sosyal etkilesim teorisine gore insanlarin yasam tarzi ve
diinyay1 anlamlandirma sekli yasadig1 toplumda bireylerle kurdugu
etkilesim sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Teori, toplumda yer alan
kurumlarin ve bireylerin aralarindaki etkilesimi sonucu oraya ¢ikan
sembollerin ne oldugunu ve nasil kullanildigini, bu etkilesimlerle

sosyal diinyanin nasil degistigini ortaya koymaya ¢alismaktadir. Yani
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bireylerin kullandiklar1 semboller statii yaratmakta, fakat bu
sembollerde etkilesim sonucu degisebilmektedir. Sosyal taklit
teorisine gore de insanlar ekonomik, kiiltiirel ve sosyal (iliski)
sermaye elde ederek farklilasmaya calismaktadirlar. Sosyal diizende
yer edinmek igin tirtinlerin, davraniglarin ve yasam tarzinin sembol
olarak kullanildig1; ayrica semboliin giiciiniin onu elde etmekteki
zorluga dayandig: iddia edilmektedir. Dolayisiyla bu iki teoriye gore
semboller sosyal hayatin bir gercegi olup etkilesim sonucu ortaya
ctkmakta ve farklilasma araci olarak kullanilmaktadir. Organik
tiriinlerin sosyal degerinin olup olmadig1 sorusu da bu iki temel
sosyolojik yaklasim sonucu ortaya gikmistir (Costa ve dig., 2014: 229).
Costa ve dig. (2014), calismalarinda organik gidalarin sosyal
degerlerinin olup olmadigini, sayet varsa bunlarin organik {iriin
kullanicilarina sosyal kimlik veya statii kazandirip kazandirmadigini
arastirmiglardir. Calisma sonunda organik firtin kullananlarin
“ziippe”,“sec¢kin”,“burjuva” olarak goriildiigii ve bu nedenle sosyal
sinif gostergesi olabilecegi; organik tiriinlerin kiyafetler gibi teshir
edilmedigi halde sosyal ortamlarda konusuldugu; organik iiriinleri
tiiketenlere karsi bir saygi duyuldugu ve baska konularla ilgili de
kendilerine danigildigy; politik bir kaygiyla (toplumun menfaati icin)
organik iiriin kullananlar tarafindan tavsiye edilmek icin sik¢a
giindeme getirildigi tespit edilmistir. Ayrica satin alinan yerin sosyal
deger agisindan organik etiket kadar onemli oldugu, organik
pazarlarin da marketlere kiyasla daha fazla sosyal degere sahip
oldugu tespit edilmistir. Organik pazarlarin daha fazla sosyal degere
sahip olmasinin {ireticilere yardimci olma politik kaygisindan; ayrica

organik pazardan ve organik siipermarketlerden aligveris yapmak
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tecriibe gerektirdigi icin bu tecriibeye sahip olmayanlarin digerlerine
0zenmesinden kaynaklandig1 anlasilmistir (Costa ve dig., 2014: 232-
233).

Organik {iriin tliketimini agiklarken kullanilan faktorlerden
bir tanesi de sosyal kimlik olmustur. Sosyal kimlik bir insanin
kendisini bir gruba ait hissetmesi ve o grubun 6zelliklerini tasimasi
seklinde tanimlanmaktadir. Bu baglamda genelde insan davranisi,
ozelde de yenilikgi iirtinlerin tiiketiciler tarafindan satin alinma
nedenleri tahmin edilirken sosyal kimlikten faydalanilmaktadir.
Organik tirtinler toplumda yaygin bir sekilde kullanilmadig: igin
yenilik¢i iirtin olarak diistintilmiis, buradan yola ¢ikarak organik
iiriin tercihini agiklarken sosyal kimlik kavramindan faydalanilmistir.
Bartel ve Reinders (2010) calismalarin da sosyal kimligin organik
tiriinlerin  kullanilmasinda onemli bir etkisinin oldugunu tespit
etmislerdir. Diger bir degisle tiiketiciler sosyal kimligini veya sahip
olmak istedigi kimligi yansitmak icin organik {irtinleri tercih
edebilmektedirler (Bartel ve Reinders, 2010).

Ozetleyecek olursak tiiketicilerin yalnizca saghk kaygisiyla,
haza giidiilerle organik {irtinleri tercih etmediklerini; yasadig:
toplumun organik tiiketime bakisindan, toplumsal degerlerinden
etkilendigini; toplumda daha {ist bir statiide goriinmek, sosyal
cevresinde daha ¢ok deger gormek amaciyla organik {iriin
tiikettiklerini soOyleyebiliriz. Diger bir ifadeyle organik {iriinlere
ulagsmanin ilave ¢aba ve maliyet getirmesi nedeniyle zor oldugu,
bunun sonucunda simirl sayida bir ziimrenin kullanabildigi, organik
tiiketimin ve organik tiiketicilerin ayricalikli goriildiigii toplumlarda

organik tiiketim bir statii gostergesi olarak goriilmekte ve tiiketiciler
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tarafindan gosteris amagl kullanilabilmektedir. Bu ¢alismada organik
driinlerin sosyal degerinin olup olmadig1 ve statii kazanma
giidiisiiyle tiiketilip tiiketilmedigi nitel bir yaklagimla Tiirkiye 6rnegi
tizerinden incelecektir. Organik tiriin tiiketici profilleri iilkelere gore
farklilagabildigi igin (Amerikali tiiketiciler evrenselci, Alman
tiiketiciler statii ve gosteris amach tiiketim) Tiirk tiiketicilerin organik

iirtinlere kars1 bakiginin ortaya konmasi 6nem arz etmektedir.

Metodoloji

Calismamizda organik {irlinlerin sosyal degerinin olup
olmadig; sosyal statii, kimlik, sif gostergesi olarak kullanilip
kullanilmadig1 arastirilmaktadir. Arastirma sorularima cevap bulmak
icin Ornek Kkitle olarak organik {iriin tiiketicileri segilmistir. Nitel bir
arastirma olan calismada veri toplama yontemi olarak bes organik
iriin tiiketicisiyle birebir gortismeler yapilmistir. Toplumsal cazibe
yanhilig1 katilmalari kendileri ile ilgili hassas konularda toplumun
elestirisinden ¢ekinerek olumlu imaj yaratmak icin yanlis cevaplar
vermesine, dolayisiyla sistematik hatanin olusmasma neden
olmaktadir. Bu nedenle katilimcilara sorularin dolayli olarak
sorulmas: tavsiye edilmektedir (Fisher, 1993: 303). Calismamizda
yanlilik nedeniyle olusacak sistematik hatayr en aza indirmek
amaciyla katihmcilara dolayl olarak once baskalar1 ve yakinlar ile
ilgili, sonra da kendileri ile ilgili diistinceleri hakkinda sekiz soru
yoneltilmistir.

[lk ¢ soru organik {iriinlerin sosyal degerinin olup
olmadigini kesfetmeye calismaktadir. Sembolik etkilesim teorisine

gore sayet organik iiriinlerin sosyal degeri varsa ii¢ sarti yerine
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getirmesi gerekmektedir: smiflar arasindaki fark: ortaya koyacak bir
sinir gorevi gormeli, sembolik olarak kullanilmali, elde etmek icin
belirli bir sermaye gerektirmelidir. Bourdieu'niin statii sembolleri bu
sinir gorevini yerine getirmekte, bir sosyal sinifa ait olan kisiler ile bu
sosyal gruba dahi olmayan Kkigileri sahip oldugu oOzellikleri
belirleyerek tanimlamaktadir. Diger bir ifadeyle insanlar farkli olmak
icin belirli bir zamanda ve yerde bulunmakta, bir gruba dahil
olmaktadir (Costa ve dig., 2014: 230). Buradan yola ¢ikarak organik
driinlerin  sosyal degerini ortaya koymak igin organik iiriin
kullananlar ile kullanmayanlar arasinda bir fark olup olmadigini
kesfetmeye calisan ii¢ dolayli soru yoneltilmistir.

o Insanlar genel olarak organik iiriinler hakkinda ne
distinmektedirler?

¢ Organik iiriin kullanmayan insanlar organik {iiriin kullanan
insanlar hakkinda ne diistinmektedirler.

e Organik iiriin tilketmenin iyi bir sey oldugunu diisiinen
insanlari tarif ediniz.

Sayet organik iiriinlerin sosyal degeri varsa, organik iiriin
tiiketen insanlar bunlar1 sembol olarak kullanmakta ve organik {iriin
tiikettiklerini dier insanlarin bilmelerini istemektedirler. Fakat
kullanicilar bunu sembol olarak gorse de diger insanlar organik
driinleri bir sosyal sembol isareti olarak gormeyebilirler. Bunu
netlestirmek, yani organik {irlinlerin sembol olarak kullanilip
kullanilmadigmi ortaya ¢ikarmak igin katimcilara {i¢ soru
yoneltilmistir (Costa ve dig., 2014: 230).

e Organik {iriin tiiketen insanlar1 biliyor musunuz?
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e Bunlar hakkinda konusurlar mi? Konusurlarsa ne zaman
ve nerede konusurlar?

e Sizi taniyanlar organik {iriin tiikettiginizi biliyorlar m1?

Bourdieu'ya gore bir iirlinlin sembolik giicli onu elde etmek
icin gerekli olan kaynagmn kithgma (para, yetenek, zaman) bagh
olmaktadir. Diger bir ifadeyle ulasilmasi zor olan seylerin sembolik
degerinin yiiksek olacag1 varsayilmaktadir. Organik {iriinlerinde
sembolik bir degerinin olabilmesi i¢in bu sarti yerine getirmesi
beklenmektedir. Bu nedenle organik {iriinlerin sembolik gliciinii
kesfetmek icin katilimcilara asagidaki soru yoneltilmistir (Costa ve
dig., 2014: 230).

e Organik iirtin tiiketimi igin herhangi bir 06zel ¢aba
gerekiyor mu?

Yansitma teknigi kullanilarak diger insanlarin organik {iriin
tiiketimi hakkinda ne diistindiikleri sorulduktan sonra, katilimcilarin
kendi goriisiinii almak igin asagidaki soru yoneltilmistir. Ancak
katilimcilar  bagkalarinin  diisiincelerini  ifade ederken kendi
diisiincelerini soyledikleri icin bu soruyu tekrar ve anlamsiz
bulduklarini belirtmislerdir.

e Genel olarak organik {iriin tiiketen insanlar hakkinda ne
diistintiyorsunuz?

Katilmacilarla yapilan goriismeler ortalama 15-20 dakika
stirmiis, katilimcilarin izni alinarak ses kaydi yapilmis ve daha sonra
goriismeler yaziya dokiilmiistiir. Ozel hayatin gizliligi gercevesinden
katilmalarin isimleri gizli tutulmustur. Ancak katilimalarla ilgili

demografik 6zellikler Tablo-1'de goriilmektedir.
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Arastirma sorularina cevap bulmak igin yonlendirilmis igerik
analiz yontemi kullamilmigtir. Nitel arastirmalarin  dogasinda
tiimevarim yaklasimi varken yonlendirilmis igerik analizinde tiimden
gelim yaklasimi vardir. Ayrica mevcut teori arastirma sorularmin
hazirlanmasina rehberlik etmektedir. Yonlendirilmis igerik analiz
mevcut bir teoriyi dogrulamak veya farkli alanlara uygulayarak
genisletmek icin kullanilmaktadir. (Hsieh ve Shannon, 2005: 1281)
Calismamizda organik {riinlerin sosyal degeri sorgulanirken
Bourdieunun sembolik etkilesim teorisinden faydalanilarak
gelistirilen kategoriler (sinir, sembol, sermaye) 1s1iginda arastirma
sorular1 analiz edilmistir. Calisma nitel bir arastirma olup, smirh
sayida katimcinin kisisel goriislerine dayandigi icin genelleme

yapma amaci tasimamaktadir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimar | Yas | Cinsiyet | Medeni Hal | Cocuk Egitim Meslek
1 55 Erkek Evli 3 Lisans Biirokrat
2 41 | Kadin Evli Doktora Akademisyen
3 50 Kadin Evli 2 Lisans Memur
4 30 | Kadin Bekar 1 Yiiksek Lisans Ogrenci
5 51 Erkek Evli 2 Lisans Memur
Bulgular

Organik tiriinlere “siipheyle” yaklasan bir kesim bulunmaktadir.
Organik {rtinleri tiiretenlerin {iretim stireci ile ilgili bilgilerinin
yetersiz oldugu, ayrica iiriinlerin organik olup olmadigmin kontrol
edilmesinin zor olmasi nedeniyle organik olmayan {iriinlerin
sahtekarlik yaparak organikmis gibi satilabildigi gerekgesiyle organik
tiriinlere siipheyle yaklasildig: belirtilmistir. Bu nedenle iki katilimci
organik  {iriin kullananlar1

kullanmayanlarin ~ organik {iriin
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harcayacak parast ¢ok olan “enayi” gibi gorildigiini ifade
etmiglerdir. Bagka bir katihmci da benzer sekilde organik {iriin
tiiketenlerin kendilerini kandirdiklarim1 ve asir1 duyarli olmalar:
nedeniyle “kullanildiklarini” diistinmektedir. Bir katihmcr “Organik
iiriin almak icin semt pazarlarina, yakin koylere gidiliyor, ¢ok ¢aba sarf
ediliyor. Buna degip degmedigi konusunda siipheliyim. Yapacak bagka isleri
yok mu diyorum.” seklinde ifade etmistir.

Katilimcilar organik {irtinleri kullananlarin yiiksek tahsilli ve
saghk kaygisina sahip, organik {iriinlerin daha pahali olmas:
nedeniyle satin alabilmek igin yiiksek geliri olan, saglikli ve daha
sade yasam tarzina sahip tiiketiciler olduklarmni ifade etmiglerdir.

Katilimcilarin ¢gogunun organik iiriin kullandig1 yakin gevresi
tarafindan bilinmektedir. Organik iiriin kullananlarin saghk kaygisi
nedeniyle, dogru yapip yapmadiklarin test etmek ve nereden satin
alabileceklerini 6grenmek amaciyla cevresinde bu konuyu
konustuklar: gortilmiistiir. Saglik denince beslenmenin akla geldigini,
insanlar da bir araya geldiginde saglik kaygilar1 nedeniyle organik
tirtin konusunun konusuldugunu ifade etmislerdir.

Katilimcilar organik {iriin kullanmak igin {ireticiyle dogrudan
temas kurulmasi, giivenilir iireticiyi bulmak icin de ¢aba harcanmasi
gerektigini diisiinmektedir. Clinkii paketinde organik yazmas: yeterli
goriilmemekte, tireticilerin dahi bilingli tiretim yapmadiklar1 iade
edilmektedir. Bu nedenle ger¢ek organik iiriinii bulmak igin ¢aba
gereklidir denilmistir. Benzer ¢aba {iriin se¢iminde de gerekmektedir.
Normal iiriin satin alirken markasma bakip satin alma yapilirken,
organik iirtinlerde nerede iiretildigine, iireticisine, sertifikanin hangi

kurum tarafindan verildigine, tiretim ve son kullanma tarihine daha
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dikkatli bakildigi, bu nedenle daha ¢ok caba gerektirdigi ifade
edilmistir. Organik {iiriin i¢in daha fazla 0demek ve her yerde
satilmadig1 icin daha fazla arastirma yapmak, caba sarf etmek
gerektigi, organik iriin yetistirecek topragi olmayanlarin tiiketmesinin
zor oldugunu diistintilmektedir.

Bir katilmcr organik {iriinlerin digerlerine gore daha lezzetli
veya daha gosterigli olmadigini, tam tersine goriiniis olarak daha
dezavantajli ve daha pahali oldugu halde saglik kaygisi nedeniyle
insanlarin satin aldigini ifade etmistir. Organik gidalarla beslenmeyi
aligkanlik haline getiren insanlarin kisa vadede daha fazla
harcadiklar1 halde uzun vadede daha saghkli olacaklar: igin daha
fazla calisabilecekleri ve saglik maliyet ve masraflarinin daha az
olacag: ifade edilmistir. Benzer sekilde baska bir katilimci organik
tirtin kullananlarin hayata bakisinin farkli oldugunu, para kazanmak

icin saglikli olmak gerektigini diistindiigiinii ifade etmistir.

Sonug

Bourdieu’ya gore bir iirtintin sembolik giicli onu elde etmek
icin gerekli olan kaynagin kitligina (para, yetenek, zaman) bagl
olmaktadir. Bu baglamda verileri degerlendirdigimizde organik {iriin
kullanimi igin ekstra zaman, para ve zihni ¢aba gerektigi sonucuna
ulagilmaktadir.

Sembolik etkilesim teorisine gore sayet organik {iriinlerin
sosyal degeri varsa ii¢ sarti yerine getirmesi gerektiini ifade
edilmektedir: siniflar arasindaki farki ortaya koyacak bir sinir gorevi
gormeli, sembolik olarak kullanilmali, elde etmek icin belirli bir

sermaye gerektirmelidir. Bourdieu'niin statii sembolleri bu siur
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gorevini yerine getirmekte, bir sosyal sinifa ait olan kisiler ile bu
sosyal gruba dahi olmayan kisileri sahip oldugu o6zellikleri
belirleyerek  tanimlamaktadir. Bu baglamda organik iiriin
kullananlarin kullanmayanlardan belirgin bir sekilde farkli oldugunu
sOyleyebiliriz. Organik {riinleri kullananlarin ytiksek tahsilli ve
saglik kaygisi oldugu, organik {irtinler daha pahali oldugu igin satin
alabilmesi igin yiiksek gelire sahip oldugu, saghkli ve daha sade
yasam tarzina sahip oldugu ifade edilmistir. Costa ve dig. (2014)
calismasinda organik iiriin kullananlara saygi duyuldugu ve bagka
konularda damigildig: ifade edilmistir. Calismamizda farkl bir sonug
ortaya ¢ikmigtir. Organik triinlere kars1 stipheyle yaklasildigr igin
organik {irin kullanicilar1 “enayi” ve “kendisini kullandiran” bir
ziimre seklinde de goriildiigii tespit edilmistir.

Sayet organik {irtinlerin sosyal degeri varsa, organik {iriin
tiiketen insanlar bunlar1 sembol olarak kullandig1 ve organik {iriin
tiikettiklerini diger insanlarin bilmelerini istedigini ifade etmistik.
Fakat kullanicilar bunu sembol olarak gorse de diger insanlar organik
tirtinleri bir sosyal sembol isareti olarak gormeyebilirler. Arastirma
sonucunda organik iirtin kullanicillarinin gevrelerinde organik iirtin
tiiketicisi olarak bilindigi, bu konunun ortamlarda konusuldugu
ancak gosteris amaciyla degil saghk kaygilarindan dolay:
konusuldugu ifade edilmistir.

Bu degerlendirmeler 1siginda organik iiriin kullanicilarinin
farkli bir ziimre olarak goriildiigii, organik triin kullanmak icin
ekstra gaba gerektigi, organik iirtin kullananlarin yakin gevrelerinde
bilindigi ve bu konu kismen konusuldugu icin Tiirkiye’de organik

tirtinlerin sosyal degerinin oldugunu soyleyebiliriz.
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