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Psikometrik Ozelliklerinin Incelenmesi
Psychometric Properties of Turkish Online Shopping Addiction Scale
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Amag: Gunimizin en onemli problemlerinden biri olan ¢evrimigi davranissal bagimhliklar arastirmacilar tarafindan olciilmeye calisiimaktadir.
insanlarin cevrimici alisveris yapma sekli ve tutumlari da bu baglamda arastirlmaktadir. Bu cahismada cevrimici alisveris bagimliligini 6lgmek
amaciyla gelistirilmis olan bir 6lcek olan Online Shopping Addiction Scale (OSA)'nin Tiirkceye ceviri, uyarlanma ve gecerlik ve glivenirlik calismalarinin
yapilmasi amaclanmistir.

Yontem: Bu calisma siiresince bir ay ara ile iki farkli zaman diliminde 6lctim gerceklestirilmistir. ilk olarak 324 katihmaya Cevrimici Alisveris
Bagimliligi Olcegi (CABO), Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi ve Young internet Bagimhhigi Olgegi-Kisa Form uygulanmustir. ikinci 6l¢iimde ise ilk
olciimlere katilan 110 katihmciya Cevrimici Alisveris Bagimliigi Olcegi uygulanmistir.

Bulgular: Orijinalinde alti faktorlii bir 6lcek olan CABO'niin Tiirkce uyarlamasinin ilk iki faktoriin (belirginlik ve tolerans) birlesmesiyle bes faktorde
toplandigi bulunmustur. Olcegin ic tutarlik katsayisi .92, test tekrar-test giivenirligi .79 olarak bulunmustir. Olgegin bes alt faktoriintin i¢ tutarhk
katsayilarinin .40-.88 arasinda degistigi bulunmustur. CABO’niin es gecerliligi Young internet Bagimhligi Ol¢egi Kisa Form ve Kompulsif Cevrimigi
Satin Alma Olgegi ile test edilmis ve anlamli sonuglar elde edilmistir.

Sonug: Arastirmanin sonuclari Cevrimici Alisveris Bagimhiligi Tuirkce uyarlamasinin gecerli ve glivenilir oldugunu gostermektedir.

Anahtar kelimeler: internet bagimhligi, bagimlilik davranislari, kompiilsif davranis

Objective: Online behavioral addictions, one of the most important problems of today, are tried to be measured by researchers. The way people
shop online and their attitudes are also explored in this context. In this study, it is aimed to carry out the Turkish translation, adaptation, validity and
reliability studies of the Online Shopping Addiction Scale (OSAS), a scale developed to measure online shopping addiction.

Method: During this study, measurements were carried out in two different time periods with a one-month interval. First of all, Online Shopping
Addiction Scale (OSAS), Compulsive Online Buying Scale and Young Internet Addiction Scale-Short Form were applied to 324 participants. In the
second measurement, the Online Shopping Addiction Scale was applied to 110 participants who participated in the first measurements.

Results: It was found that the Turkish version of the CABO, which was originally a six-factor scale, gathered in five factors by combining the first two
factors (significance and tolerance). The internal consistency coefficient of the scale was found to be .92, and the test-retest reliability was found to
be .79. It was found that the internal consistency coefficients of the five sub-factors of the scale ranged from .40 to .88. The concurrent validity of
the OSAS was tested with the Young Internet Addiction Scale, the Short Form, and the Compulsive Online Buying Scale, and significant results were
obtained.

Conclusion: The results of the study show that the Turkish version of Online Shopping Addiction Scale is valid and reliable.
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Giris

internet, dijital ¢ag olarak da anilan giinimiiz diinyasinda
yasam bicimlerini sekillendirmekte rol oynayan en onemli
faktorlerden biridir. internetin hizla degisen yapisina paralel
olarak insanlarin alisveris yapma sekli ve alisveris yapmaya
dair tutumlari da teknolojik donustimlere, zamana ve birtakim
demografik degiskenlere bagli olarak degisim gostermektedir (1).
Artik musteriler fiziksel olarak magazaya gidip alisveris yapmak
zorunda kalmadan internet tizerinden alisveris yapabilmektedir.
Cevrimici alisveris, e-alisveris, internet Gzerinden alisveris ya
da web tabanli alisveris olarak adlandirilabilen bu alisveris
biciminin insanlarin  gtinlik vyasamlarini  buyik olclide
degistirmesi beklenmektedir (2).

Ulkemizde 2021 yilinda evden internete ulasim imkani %92
olarak belirtilmistir. Neredeyse her evden ulasilabilir bir hale
gelen internete paralel bir bicimde cevrimici alisveris orani da
gitgide yiikselmektedir. Tiirkiye istatistik Kurumu tarafindan
her yil yapilmakta olan Hanehalki Bilisim Teknolojileri
arastirmasinin 2021 yili sonuclarina gore cevrimici bir bicimde
trtin siparis eden ya da cevrimici hizmet talep eden bireylerin
orani %44,3 olarak belirlenmistir, ayni oran onceki yil %36,5
olarak kayitlara gecmistir. Cevrimici alisveris yapan bireylerin
%70,7’si giyim, ayakkabi ya da aksesuar alisverisi yaparken,
%40,8'i cevrimici yemek siparisi ya da catering hizmeti talep
etmistir. %27,7'si kitap, dergi ya da gazete alisverisi yaparken.
%27,6 oraninda temizlik ve kisisel bakim drinleri alisverisi
yapilmistir (3). Ulkemizde gevrimici ahsveris pazar buyiklugi
de her gecen yil hizla artmaktadir. 2018 yilinda 59,9 milyar
Tirk Lirasi olarak belirtilmis olan e-ticaret hacmi 2019 yilinda
%39 oraninda bir blylime gostererek 83,1 milyar Turk Lirasina
ulasmistir (4). Bunlarin yani sira 2020 yilinda diinyayr biytk
olctide etkileyen Covid—19 Pandemisinin de cevrimici alisveris
yapma davranisini arttirdigi gozlenmistir (5).

Cevrimici ahsveris vyayginlastikca bireyler tarafindan nasil
algilandigi da merak edilen bir konu halini almistir. Algiir
ve Cengiz (6) tarafindan yapilan ve cevrimici alisverise dair
algilanan risk ve avantajlarin incelendigi bir arastirmada bireyler
tarafindan algilanan en 6nemli avantajlar var olan triin cesitliligi
ve zamandan tasarruf edilmesi olarak ifade edilmistir. Kimlik ve
kredi karti bilgilerinin paylasiimasina dair duyulan endise ise
bireyler tarafindan algilanan énemli riskler olarak belirtilmistir.
Bunlarin yani sira ¢evrimici alisveris yapma davranisinin cesitli
demografik ozellikler tarafindan etkilendigi de bilinmektedir.
Ornegin, Akther (7) tarafindan yapilan calismada erkeklerin
kadinlardan, genclerin yaslilardan daha fazla cevrimici alisveris
yaptig belirtilmistir. Seker (1) tarafindan kilttirimuzde yapilan
bir calismada ise kadin ve erkeklerin cevrimici alisveris yapma
davranislarinda anlamli bir farklilik bulunmazken, yas degiskeni
baglaminda incelendiginde ise daha genc tiketicilerin 46 yas
ve tzerindeki tiketicilere kiyasla daha fazla cevrimici alisveris

yaptigi belirlenmistir. Bununla birlikte egitim ve gelir diizeyinin
artmasi da cevrimici alisveris yapma davranisini arttirmaktadir.
Bunun yani sira egitim dizeyi yikseldikce cevrimici alisveris
yapma davranisinin arttigl, ancak gelir diizeyi ya da medeni
durumun cevrimici alisveris yapma davranisina herhangi bir
etkisi olmadigi ifade edilmistir.

Davranissal bagimliliklar, herhangi bir madde kullanimi
olmaksizin davranis tizerindeki kontroliin azalmasi, yoksunluk
ve tolerans (dayanikhlik) gibi madde kullanim bozukluklarindaki
belirtileri icerir. Kontroliin azalmasi ayni zamanda madde
bagimlihgini tanimlayan temel kavramlardan biri oldugu icin
davranissal bagimhlik kavrami madde bagimlihg kavramiyla
benzerlik gostermektedir (8). Cevrimici alisveris bagimlihig
yapisi geregi davranissal bir bagimhlik olarak ele alinabilir.
Cevrimici ahisveris bagimliligi bireyin sosyal hayati ve glinlik
yasaminin yani sira ekonomik durumu tzerinde de olumsuz
etkiler yaratabilir (9). Bu yiizden cevrimici alisveris bagimhhiginin
teshisi, mudahalesi ve tedavisi buyik bir 6nem tasimaktadir
(10). Bu noktada cevrimici ahlisveris bagimlihigini yordayici bazi
faktorlerden soz etmek yararl olacaktir.

Rose ve Dyandayudham (9) tarafindan yapilan bir arastirmada
cevrimici ahsveris bagimhhigini yordayici 7 faktor onerilmistir.
Dustk benlik saygisi cevrimici alisveris bagimhiligini dogrudan
yordayan bir faktor olarak onerilmistir. Bunun yani sira dusik
oz-diizenleme, olumsuz duygusal durum ve cevrimici alisveris
yaparken alinan hazfaktorlerinin de cevrimiciahisveris bagimhhg
gelistirmede kilit bir rol oynayabilecegi ifade edilmektedir.
Onerilendiger birfaktor de cinsiyet baglaminda ele alinmis, kadin
olmanin cevrimici ahsveris bagimhlig gelistirilmesi konusunda
yordayici bir rol oynayabilecegi belirtilmistir. Son olarak, sosyal
anonimlik ve bilissel asir yiiklemenin ¢evrimigi alisverisi olumlu
etkiledigi gortilmektedir. Sosyal anonimlik, diger musterilerin
ya da saticilarin tepkilerine maruz kalmayr onlemesi sebebiyle
cevrimici ahsverisi tesvik etmektedir. Cevrimici alisveris web
sitelerindeki gorseller, animasyonlar, acilir pencere uygulamalar
(pop-up) ve bildirimler de kisileri bilissel asiri yiiklemeye maruz
birakmakta, kendilerini kontrol etme becerilerini zayiflatmakta
ve bu da cevrimici alisverisin artmasinin 6niinti agmaktadir (9).

Cevrimici ahsveris ile ilgili yapilan calismalarda kisilige yapilan
vurgu dikkati cekmektedir. Kisilik ozelliklerini bes-faktor
kisilik kurami (deneyime aciklik, sorumluluk, disa dontklik,
uyumluluk ve duygusal dengesizlik) ile olcen bu calismalar,
cevrimici alisveris yapma motivasyonlarinin tzerindeki etkileri
ile kisiligi ele almistir. Huang ve Yang (11) calismasinda
deneyime aciklik kisilik ©zelliginin cevrimici alisveriste yeni
macera ve fikirlerle karsilasma motivasyonlari; sorumluluk
kisilik ozelliginin cevrimici alisverisin kolayhgi motivasyonu;
disadonuklugin cevrimici ahsverisin sosyallesme motivasyonu
ve duygusal dengesizligin ise cevrimici alisverisin sosyal
anonimlik motivasyonu ile iliskili olduguna isaret etmistir. Tsao



ve Chang (12) ise duygusal dengesizlik, deneyime aciklik ve
disadonuikliik kisilik ozelliklerin cevrimici hazza dayali alimla
ilgili oldugunu belirtmistir. Kisilik ozelliklerinin gerceklestirilmis
cevrimici alisveristeki roliintin incelenmesine ihtiya¢c duyuldugu
gorulmektedir.

Alanyazinda cevrimici ahisveris bagimlihg risk faktorlerini
konu alan calismalar saptanmamistir; ancak cevrimici alisveris
bagimlihginin  kompulsif satin alma davranisi ve internet
bagimhhgi ile yakin iliskide oldugu incelenmistir. Bu nedenle,
internet bagimhligi ve kompulsif satin alma davranisinin
komorbiditelerini incelemek faydali olacaktir; cinki ki
bozuklugun komorbiditesi nedensel bir iliskiyi veya ortak bir
etiyolojiyi gosterebilecegi dustiniilmektedir (13).

Arastirmacilar  cevrimici  ahsveris  bagimliliginin  internet
bagimlihgi kategorisinde siniflandirilabilecegini belirtilmektedir
(14,15). Kuss ve arkadaslari (16), internet kullanimiyla ilgili
olarak, cevrimici alisverisin, internet bagimhhginin 6nemli bir
belirtisi oldugunu ve cevrimigci alisveriste birim artisin internet
bagimlisi olma olasihgini %135 artirdigini; internet bagimhisi
olmanin cevrimigi alisverisi artirdigini bulgulamistir. Bu noktada
internet bagimlihiginin tanimlanmasi ve diger bozukluklarla
iliskisini incelemek faydali olacaktir.

internet bagimliligi, bagimli kisinin aile, is, sosyal vb. hayatinin
da bu durumdan etkilendigi; oniline gecilemeyecek derecede
internette asiri zaman gecirme istegi, yoksunluk durumunda
meydana gelen saldirganhk ve sinirlilik durumu seklinde
tanimlanabilmektedir (17). Yetiskinlerde DEHB'nin , internet
bagimhhgi icin onemli belirleyicisi olmasinin yaninda depresif
bozukluklar ve kisisel internet kullanimi yiiksek olctide iliskilidir
(18,19). Diger bir onemli nokta, internet bagimlisi olan kisilerde
durtu kontroli ve bagimlilk yapici bozukluklarin komorbid
olmasidir; bu bozukluklara sahip olan bireyler, problemli
internet kullanimi riski altindadir (20,21). internet ortami; kumar
bagimlilarinin, alisveris bagimhlarinin, seks bagimhilarinin ve
bilgisayar bagimlilarinin hastaliklarini sergiledigi farkli bir alan
sunmaktadir (22). Ayrica, komorbidite olan internet bagimliligi,
ozellikle obsesif-kompulsif semptomlar ve kisilerarasi duyarlilhk
gibi psikososyal belirtilerle iliskilendirilmistir (23).

Kompulsif satin alma, tiiketicinin tekrarlayan satin alma ve
satin alma uzerinde dirti kontroliiniin gerceklesmemesiyle
ortaya c¢ikan satin almayla mesgul olma egilimi olarak
tanimlanmaktadir (24); patolojik satin alma (PB), kompulsif
satin alma, satin alma bagimliligi ve oniomania bu kavrami
tanimlayan farkli terminolojilerdir (25). Cevrimici alisveris
bagimlihg ve kompulsif satin alma, ozellikleri yontyle oldukca
benzer olsa da internet sinirlamasinda aralarinda farkhliklar
bulunmaktadir; cevrimici ahsveris bagimliliginin internet ile
sinirhyken kompulsif satin almada boyle bir sinir yoktur (10).
Kompdilsif satin alma; depresyon, obsesif-kompulsif bozukluk,
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yeme bozukluklari, alkol ve nikotin bagimhligi ve diirti kontrol
bozukluklari (aralikh patlayici bozukluk, kleptomani, piromani,
patolojik kumar, trikotilomani) gibi cesitli komorbid psikiyatrik
bozukluklarla iliskilendirilmistir (26,27). Kompulsif satin almanin
nedenlerine yonelik yapilmis olan biyokimyasal arastirmalarda,
serotonindeki dengesizliklere odaklanildigi, kompulsif satin
almayi etkileyen psikolojik faktorlerin, distk benlik saygisi,
depresyon ve anksiyete oldugu belirtilmektedir (28).

Zhao ve arkadaslari (10) tarafindan gelistirilmis; calismamizda
da ceviri ve uyarlamasi gerceklestirilmis olan Cevrimici Alisveris
Bagimhhg Olcegi (Online Shopping Addiction Scale) disinda
cevrimici ahsveris bagimliliginin 6lctilmesi icin kullanilabilecek
olcekler yer almaktadir. Bunlardan biri olan Bergen Alisveris
Bagimhhg Olcegi, maddelerin icerigiyle alisveris aliskanliklarini
yansitan ve iyi bir gecerlilik ve givenilirlige sahip; alisveris
bagimlihginin temel kriterlerini ve bilesenlerini 6lcmek icin
tasarlanmis bir olcektir (29). Olcek, Ruhsal Bozukluklarin
Tanisal ve Sayimsal El Kitabrnda (DSM-IV-TR; 30) listelenen
yedi bagimlilik olcutinin her biri icin dorder olmak lzere 28
maddeden olusmaktadir. Bunun yani sira Bergen Alisveris
Bagimhhg Olcegi'nin  ¢evrimici alisverislere uyarlanarak
gelistirilen bir versiyonu olan Kompulsif Cevrimici Satin Alma
Olcegi (KCSA), kompulsif cevrimici satin alma bozuklugunun
olcimi ve degerlendirmesinde kullanilabilecek, psikometrik
ozelliklerinin - guicli  oldugu belirlenen bir olcektir (31).
Ayrica, Kompulsif Cevimici Ahlsveris Olcegi, Andreassen ve
arkadaslarinin (29) elde etmis oldugu sonuclarla uyumlu olarak
giiclii psikometrik ve yapisal gostermektedir (32). ilgili bir diger
olcek, internet bagimliligi olarak cevrimici alisveris bagimlihgini
inceleyen arastirmacilar tarafindan kullaniimistir. Cevrimigi
alisveris bagimlihiginin olcim icin, kisa PROMIS anketinin (33)
on maddelik alt 6lgeginde “internet veya cevrimici” kelimelerinin
degistirilmesiyle givenilir oldugu belirtilmistir (34). Ayrica Dikbas
ve arkadaslari (35) tarafindan Tirkce’ye uyarlama calismasi
gerceklestirilmis olan Pathological Buying Screener (36), bu
konuyla iliskili olarak Turk kilttrtinde kullanilabilecek giincel
bir 6lcek olarak karsimiza ¢itkmaktadir.

Cevrimici alisveris bagimlihgi bireyin ekonomik durumu, gtinliik
yasami ve sosyal hayati tzerinde olumsuz etkilere sahiptir.
Turkce alanyazin incelendiginde Bozdag ve Yalginkaya-Alkar'in
(31) gelistirdigi Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olcegi'nde,
Bergen Alisveris Bagimliligi Olcegi’nin kompiilsif cevrimici satin
alma davranisina uyarlandigi gorilmektedir. Ancak dogrudan
cevrimici alisveris bagimhhigini 6l¢imlemek adina gelistirilmis
ya da uyarlanmis bir olcegin bulunmadigi gorilmastir. Bu
ihtiyac dogrultusunda gecerli ve giivenilir bir olcek gelistirmek
veya uyarlamak gerekmektedir. Bu calismanin amaci, cevrimici
ahisveris bagimliligi kavramini tanimlamak ve kilttirimizde
kullanilabilecek gecerli ve giivenilir bir 6lciim araci olusturmak
amaciyla  Cevrimici  Alisveris Bagimhhg  Olcegi'ni  (Online
Shopping Addiction Scale) Tiirkge'ye uyarlamaktir (10).
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Yéntem
Orneklem

Orneklemin olusturulmasinda %80 istatistiksel giic ve o = 0.05
anlamhilik dizeyinde, dogrulayici faktor analizi icin d = 0.50
etki biytkligini tespit etmek icin gereken en kiictik 6rneklem
genisligi 74 olarak hesaplanmistir. Bu bilgiden hareketle,
cahismanin  6rneklemi izmir Bakircay Universitesi Psikoloji
Bolimi ogrencileri ve sosyal medya platformlar izerinden
kartopu ornekleme yontemiyle ulasilan 249 kadin (%76.9) ve
75 erkek (%23.1) olmak tzere 324 katilimc olusturmaktadir.
Katilimcilarin 287'si bekar (%88.6) 37'si evli (%11.4); yaslari 18-
62 (M=24.07, SD= 6.42) araligindadir. 175 katilimcinin (%54.0)
en son mezun oldugu okul lise, 124 katimcinin (%38.3) lisans,
25 katihmainin (%7.7) ise lisansusti diizeydir. Katihmcilarin
%45.7'nin gelir diizeyi 1000 TL'den az, %20.7’sinin 1001-3000 TL,
%12.7'sinin 3001-5000 TL, %10.5'inin 5001-7000, %6.8’inin 7001-
9000 TL ve %3.7’sinin 9000 TL ve tzeridir. Katilimcilarin tamami
cevrimigi alisveris yaptigini bildirmistir, herhangi bir katilimcinin
verisi - dislanmamistir. internetten alisveris yapmak ve 18
yasindan biyik olmak calismanin dahil edilme kriterleridir.

islem

Online Shopping Addiction Scale orijinal ad1 ile ingilizce dilinde
gelistirilmis olan bu olcegin yazarlarindan Tao Xin’e e-mail
yolu ile ulasilarak olcegin Tirkce'ye kazandirilmasi icin izin
alinmistir. Calismanin gerceklestirilebilmesi icin gerekli etik
kurul izni, 17.03.2021 tarihinde izmir Bakircay Universitesi
Etik Kurulu'ndan alinmistir (Karar No:209, Arastirma No:191).
Veriler cevrimici ortamda, gonullulik esasina dayali, anonim
olarak toplanmis ve katiimcilara olcekler Google formlar
aracilligiyla ulastinimistir. Veriler toplanmaya baslamadan énce
22 kisiye pilot uygulama yapilmis ve maddelerin anlasilirhg
hakkinda geribildirimler alinmistir. izmir Bakircay Universitesi
Psikoloji boliimi 6grencilerine bonus puan tesvigi saglanmistir.
Arastirmaya katihm yaklasik 10 dakika strmistir. Arastirma
kapsaminda katilimcilarin - psikolojik  degerlendirmelerinin
yapildigi herhangi bir goriisme gerceklestirilmemistir.

Katihimailara ilk olarak aydinlatiimis onam formu sunulmus,
katihmcilar calisma hakkinda bilgilendirilmistir. Sonrasinda
Cevrimici Alisveris Bagimliligi Olgegi katilimalara sunulmustur.
Es zamanh gecerlilik icin ise Kompiilsif Cevrimici Satin Alma
Olcegi (KCSA) ve Young internet Bagimliligi Olcegi-Kisa Form
(YIBT-KF). Test-tekrar test olciimleri icin katiimailarla bir ay ara
ile tekrar iletisim kurulmustur.

Olcek maddeleri ingilizce ve Tiirkce dillerine hakim psikologlar
tarafindan ceviri gericeviri yontemi gevrilmistir (39). ingilizce’den
Tirkce'ye vyapilan ceviriler karsilastinlmis, farkhi cevrilmis
maddeler belirlenmis ve uygun cevirinin bulunmasi saglanmistir.
Maddelerin hazirlanmasi sonrasi, ingilizce ve Tiirkce dilinde

yetkin farkl mesleklerden iki kisi tarafindan maddeler ingilizce'ye
cevrilmis ve orijinal maddelerle kiyaslanmustir. ilk 6lciimlere
katilan 324 katiimcilan 110'u ikinci 6lctimlere katiimistir.

Veri Toplama Araclari
Demografik Bilgi Formu

Bu form ile katihmcilarin yaslari, cinsiyetleri, medeni durumlari,
egitim ve gelir diizeyleri, internet kullamm aliskanhklari (kac
yildirinternet kullanildigi ve internette giinliik kac saat gecirildigi)
ve cevrimici alisveris yapma durumlari (cevrimici alisveris yapilip
yapilmadigi, hangi siklikla yapildigi, katilimcilarin ihtiyaclarini
cevrimici yontemlerle mi magaza ortaminda mi giderdigi,
cevrimici alisveris icin bankadan kredi cekilip cekilmedigi ve
cevrimici alisveris icin ¢evreden bor¢ alinip alinmadig) hakkinda
sorular sorulmustur.

Gevrimici Ahigveris Bagimliligi Olgedi (CABO)

Orijinal dili ingilizce olan ve Zhao ve arkadaslari (10) tarafindan
gelistirilmis  Cevrimici  Alsveris Bagimhlhig Olcegi  (Online
Shopping Addiction Scale); belirginlik (o = .76), tolerans (o. = .84),
duygudurum degisikligi (o = .71), yoksunluk (o = .83), niiksetme
(o = .84), catisma (oo = .83) olarak 6 faktor ve her faktorde yer
alan 3 madde ile toplam 18 maddeden olusmaktadir. CABO
5l likert skalasi (1=Tamamen katilmiyorum, 5=Tamamen
katiliyorum) tizerinde cevaplanmaktadir. Olgegin orijinalinde
ic tutarlilik katsayisi o = .95 olarak belirtilmistir. Uyarlanmis
olcekte ise Olcegin tamaminin i¢ tutarlihk katsayisi o = .923
olarak bulunmustur. Alt olcekler, belirginlik-tolerans (o =
.869), duygudurum degisimi (oo = .884), yoksunluk (o0 = .785),
niiks etme (o0 = .822) ve catisma (o = .403) seklinde i¢ tutarlilik
degerleri gostermistir. Olcek Tiirkce'ye vyazarlar tarafindan
cevrilmistir.

Young internet Bagimhild Olcedi-Kisa Form (YIBT-KF)

Young (37) tarafindan internet bagimlilik belirtilerinin 6lctilmesi
icin gelistirilmis ve Kutlu ve arkadaslari (38) tarafindan Tuirkce'ye
uyarlanan Young internet Bagimhhg Olcegi-Kisa Form (YiBT-
KF), tek boyut ve 12 maddeden olusmaktadir ve besli Likert
(1=Higbir zaman, 5=Cok sik) tipi bir olcektir. Kutlu ve arkadaslari
(38) tarafindan 6lcegin i¢ tutarhk givenilirlik katsayisi .85 olarak
hesaplanmistir. Olgekten alinabilecek puan 12 ile 60 arasinda
degismektedir ve olcekten alinan yiksek puanlar internet
bagimlihg diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Olcekte
ters madde bulunmamaktadir. (38)

Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi (KGSA)

Andreassen ve arkadaslari tarafindan 2016 yilinda gelistirilmis
olan Bergen Alisveris Bagimhhg Olceginin hem cevrimici
baglama hem de Tirkceye uyarlanmasi Bozdag ve Yalcinkaya-
Alkar (31) tarafindan gerceklestirilmistir. Olcegin  orijinal
maddelerine cevrimici ibaresini eklenerek cevrimici kompulsif



ahisveris davranisinin olcgtilmesinin  amaclandigi bu olgekte
toplam 28 madde bulunmaktadir. Olcegin orijinal formunda .87
olarak hesaplanan cronbach alfa i¢ tutarhlik katsayisi, uyarlama
formda .95 olarak hesaplanmistir. 5'li Likert (0 -Tamamen
Katilmiyorum, 4- Tamamen Katiliyorum) tipinde olan olcek,
Problem-catisma-niiks (o = .95), distince ile mesgul olma (o
= .78), duygu diizenleme (o0 = .93), geri cekilme (o = .87) ve
tolerans (o = .90) olmak iizere 5 alt olgekten olusmaktadir.
Olcekten yiiksek puan alinmasi bireylerin ¢evrimici kompulsif
ahsveris bozuklugu diizeyinin arttigina isaret etmektedir.
Olcekten alinabilen en diisiik puan 0, en yiiksek puan ise 112
olarak belirlenmistir. (31).

Veri Analizi

Calisma cevrim ici platformlarda gerceklestirilmistir bu nedenle
olcegin kismi doldurulma durumu so6z konusu olmamistir.
Dolayisi ile eksik ya da kismi doldurma nedeni ile katilimci silme
islemi yapilmamistir. Calismada elde edilen verilerin istatiksel
analizleri SPSS ve JAMOVI paket programlar ile yapimistir.
Oncelikle parametrik testlerin kullanilip kullanilamayacagini
anlamak adina degiskenlerin normallikleri degerlendirilmistir.
Degiskenlerin basiklik ve carpikhk degerleri +2 ve -2 arasinda
oldugunda degiskenin normal dagildigi kabul edilmistir (40).
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Cevrimici Ahsveris Bagimliligi Olcegi (CABO)'nin faktor yapisinin
orijinal olcekteki gibi 6 alt olcekli/faktorli olup olmadiginin
saptanmasi icin dogrulayicl faktor analizi yapilmistir. Cevrimigi
Alisveris Bagimhhg Olcegi ic tutarhhk diizeyi Cronbach’s alfa
katsayilariile belirlenmistir. ilk toplanan veriler ve ikinci toplanan
veriler arasinda giivenirlik analizi icin Pearson korelasyon analizi
yapilmistir. Yapi gecerligi, CABO'den elde edilen veriler, Young
internet Bagimhhg Olcegi-Kisa Form (YiBT-KF) ve Kompulsif
Cevrimici Satin Alma Olgegi (KCSA)'nden elde edilmis olan
verilerle korelasyon analizi yapilarak olculmistar.

Bulgular
Olcedin Faktor Yapisi

324 katilimadan elde edilen verilerle dogrulayici faktor analizi
yapilmistir.  Kaiser-Meyer-Olkin  (KMO) Katsayisi ve Barlett
Kiresellik Testi verilerin faktor analizine uygunlugunun test
edilmesi icin yapitlmistir; KMO degeri (.92) ve Barlett’s Testi
sonucu (X2 =3248.67, df = 153, p < .001) elde edilen verilerin
temel bilesen analizi icin uygun oldugu saptanmistir. Analizde en
uygun faktor yapisini belirleyebilmek adina farkli faktor sayilari
denenmistir ve Tablo 1’de gorildiigu lzere, 6lcegin en uygun
olarak orijinalinden farkl olarak ilk iki faktor olan belirginlik

Tablo 1: Alt faktorler ve maddelere gore faktor yiikleri

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4 Faktor 5
Belirginlik & Tolerans Duygudurum Degisimi Yoksunluk Niiksetme Catisma
Varyans= %44.85 Varyans= %6.34 Varyans= %4.91 Varyans= %9.21 | Varyans= %4.52

Madde 4 .81

Madde 5 77

Madde 1 74

Madde 2 .64

Madde 13 .79

Madde 14 .76

Madde 15 .68

Madde 16 .55 .53

Madde 6 .38 44 49

Madde 7 .83

Madde 9 77

Madde 8 .75

Madde 11 .70

Madde 12 .64

Madde 3 .51 .57

Madde 10 47 .38 43

Madde 18 40 .70

Madde 17 .39 .63

Cikarma Yontemi: Temel Bilesen Analizi

Rotasyon Yontemi: Kaiser Normalizasyonu ile Varimax

Donis 8 yinelemede yakinsandi
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ve tolerans faktorlerinin birlesmesiyle bes faktorde toplandig
bulunmustur. Cevrimigi Alisveris Bagimliigi Olgegimin bes
faktorli halinin uyum indeksleri dogrulayici faktor analizi ile
incelenmistir SB x2 = 405, df =125, p <.001, CFl =.912, RMSEA
=.0831, TLI = 0.892.

Alt Olgekler Arasi Korelasyonlar

Cevrimici Alisveris Bagimhhgr Olcegi (CABOYnin Belirginlik ve
Tolerans, Duygudurum Degisimi, Yoksunluk, Niks, Catisma
basliklarina sahip bes alt 6lcegi arasindaki iliskiler Tablo 2’de
gosterilmistir. Tum alt olcekler birbirleriyle p < .01 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli  korelasyon gostermistir.  En
giicli korelasyon .65 ile Belirginlik ve Tolerans alt olceginin
duygudurum degisimi altolcegi ve yoksunluk altolcegi ile
arasinda, en zayif korelasyon Duygudurum Degisimi ve Catisma
alt olgekleri arasinda bulunmustur.

Giivenirlik Gostergeleri

CABO'niin  test-tekrar test giivenirligini  incelemek igin
katilimcilara ilk katimlarindan bir ay sonra ikinci uygulama icin
olcek gonderilmis, 110 katilimciya ulasiimis ve bu katilimcilar
Uzerinden iki uygulama arasindaki korelasyon hesaplanmistir.
Yapilan korelasyon analizi neticesinde r =.79, p < .01 seviyesinde
anlamli sekilde bulunmustur.

CABO'niin i¢ tutarliigi Cronbach’s Alpha katsayilari incelenerek
belirlenmistir. Buna gore dlcegin tamaminin i¢ tutarlihk degeri
o = .923 olarak bulunmustur. Belirginlik-Tolerans alt dlcegi
=.869, duygudurum degisimi alt 6lcegi o = .884, yoksunluk alt
olcegi a. = .785, niiks etme alt olcegi o = .822 ve catisma alt
olcegi o = .403 seklinde ic tutarhlik degerleri gostermistir.

CABO'deki 18 maddenin ortalama, standart sapma degerleri
gibi merkezi egilim gostergeleri, dizeltilmis madde-biitiin
korelasyonu ve madde silindigindeki gtivenirlik degerleri
ile birlikte Tablo 3'te gosterilmektedir. Ayrica bu tabloda alt
olceklerde hangi maddelerin bulundugu bilgisi de yer almaktadir.

Yapi Gegerligi

CABO'niin yapisal gecerliligini degerlendirmek amaciyla YiBT-KF
ve KCSA dlciim araclari kullanilmustir. Young internet Bagimliligi

Olcegi — Kisa Form tek boyuttan olusmaktadir. KCSA problem-
catisma-niiks, disiince ile mesgul olma, duygu diizenleme, geri
cekilme, tolerans alt boyutlarindan olusmaktadir. CABO’niin
tamaminin ve alt boyutlarinin, YiBT-KF ve KCSA alt boyutlari ile
aralarindaki korelasyonlar Tablo 4’de gosterilmektedir.

YiBT-KF ile CABO’deki belirginlik alt boyutu (r = .22, p <.01),
tolerans alt boyutu (r = .29, p < .01), duygudurum degisimi alt
boyutu (r = .28, p < .01), yoksunluk alt boyutu (r = .36, p < .01),
niks etme alt boyutu (r = .27, p <.01) ve catisma alt boyutunun
(r=".29, p < .01) pozitif ve istatistiksel olarak anlamh sonuclar
verdigi goriilmektedir.

KCSAnin  problem-catisma-niiks alt boyutu ile CABO'niin
belirginlik (r=.50, p <.01),tolerans(r=.57,p <.01), duygudurum
degisimi (r = .48, p < .01), yoksunluk (r = .62, p < .01), niiks (r =
.77, p <.01) ve catisma (r = .59, p < .01) alt boyutlarinin pozitif
ve istatistiksel olarak anlamli sonuclar verdigi goriilmektedir.

KCSA'In dusiince ile mesgul olma alt boyutu ile CABO'niin
belirginlik (r=.66, p <.01), tolerans(r=.63, p <.01), duygudurum
degisimi (r = .51, p < .01), yoksunluk (r = .63, p <.01), niiks (r =
48, p < .01) ve catisma (r = .45, p < .01) alt boyutlarinin pozitif
ve istatistiksel olarak anlamli sonuclar verdigi goriilmektedir.

KCSA'In duygu diizenleme alt boyutu ile CABO’niin belirginlik (r
= .50, p < .01), tolerans (r = .55, p < .01), duygudurum degisimi
(r=.82, p <.01), yoksunluk (r = .61, p < .01), niiks (r = .47, p
< .01) ve catisma (r = .41, p < .01) alt boyutlarinin pozitif ve
istatistiksel olarak anlamli sonuclar verdigi goriilmektedir.

KCSA'In geri ¢ekilme alt boyutu ile CABO'niin belirginlik (r = .52,
p < .01), tolerans (r = .54, p < .01), duygudurum degisimi (r =
.52, p < .01), yoksunluk (r = .70, p < .01), niiks (r = .52, p < .01)
ve catisma (r = .47, p <.01) alt boyutlarinin pozitif ve istatistiksel
olarak anlamli sonuglar verdigi gortilmektedir.

KCSA'In tolerans alt boyutu ile CABO'niin belirginlik (r = .55, p <
.01), tolerans (r = .75, p < .01), duygudurum degisimi (r = .58,
p < .01), yoksunluk (r = .67, p < .01), niiks (r = .65, p < .01) ve
catisma (r = .53, p < .01) alt boyutlarinin pozitif ve istatistiksel
olarak anlamli sonuglar verdigi gortilmektedir.

Tablo 2: Cevrimici Alisveris Bagimlihg olcegi alt olcekleri arasi korelasyonlar

Belirginlik ve Tolerans Duygudurum Degisimi Yoksunluk Niiks Catisma
Belirginlik ve Tolerans
Duygudurum Degisimi .65%*
Yoksunluk .65% 62%*
Nuks .60%* A9F* 62%*
Catisma 457 N .53** Y
**p <01
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Tablo 3: Cevrimici Alisveris Bagimhligi olcegi betimsel istatistikler ve giivenirlik analizi

Diizeltilmis
ort g;a’:g:” Madde-Biitiin gﬁﬂgﬁi Cdeq | i€ Tutarilik
P Korelasyonu 8
Belirginlik- Tolerans
1. Cevtlmlgl allsverls__ya.pmad[gl'r'rl zerﬂanlarda cevrimici 263 123 64 91
alisveris hakkinda distinmeyi stirdtriyorum.
2. Cevnvmlgl al|$verl$? r]ag{l Eiaha fazla zaman veya para 205 119 67 91
ayiracagimi sik stk dtstintrim.
3. Cevrimigi alisveris benim hayatim icin 6nemlidir. 2.73 1.19 .52 .92 .86
4. Son z‘am?‘nlarda gittikce artan bir cevrimici alisveris 296 134 71 91
yapma istegim var.
5. Cevrimici alisveris yaparken gittikce daha cok zaman 276 136 &7 91
harciyorum.
6. Son zamanlarda sik sik hesapsizca cevrimici alisveris 189 116 69 91
yapiyorum.
Duygudurum Degisimi
7‘. Kﬁtq h|s§¢tt|g|mde cevrimici alisveris yapmak bana iyi 271 1.40 7 91
hissettirebilir.
8. Uzgiin, endiseli, caresiz veya huzursuz hissettigimde
kendimi daha iyi hissetmek icin cevrimici alisveris 2.24 1.33 73 91 .88
yaparim.
9. Cevrimici alisveris yapmak gercek ha~y‘attak| sorunlari 212 122 64 91
gecici olarak unutmama yardimci olabilir.
Yoksunluk
10. Belirli gerekcelerle cevrimici alisveris yapamadigim
LA . . 1.39 .78 .66 91

zaman kendimi ¢okkiin ve kaybolmus hissederim.
11. Bir siire cevrimici alisveris yapmadan hayat benim icin 158 93 66 91 78
sikici ve nesesiz olurdu.
12. Cevrimici alisveris yapmaya ka|k|$|‘r ve yapamazsam 191 113 64 91
kendimi huzursuz ve cokkiin hissederim.
Niiks Etme
13. Cevrimici al|$ve.r|$ yapmayi azaltmayi ya da 146 87 63 91
durdurmayi denedim ancak basarisiz oldum.
14. Daha az siklikla cevrimici alisveris yapmaya karar 143 3 65 91 )
verdim ama bunu basaramadim.
15. Cevrimici alisveris miktarimi bir stire azaltip yeniden
baslarsam her defasinda daha 6nce yaptigim siklikta 1.72 1.09 .57 91
alisveris yapiyorum.
Catisma
16. Is ya da egitim konusundaki tiretkenligim cevrimigi 1.39

A > .84 42 .92
alisverisin dogrudan sonucu olarak azaldi.
17. Bir defasinda cevrimici alisveris icin ailemle tartistim. | 1.64 1.19 40 .92 40
18. Cevrimici alisveris yapmak icin allgm ve 108 35 37 9
arkadaslarimla zaman gecirmeyi kestim.

Tartlsma Glinlimiizde pandemiyle birlikte daha da yogun olarak kullanilan

Cevrimici Alisveris Bagimlilig Olcedi (CABO), orjinali Ingilizce cevrimici alisverisin bir sonucu olan cevrimici alisveris bagimhhgi

dilinde cevrimici ahlisveris bagimliligini 6lcmek icin gelistirilmis
bir 6lcim aracidir. Bu calismada Tirkce diline uyarlanmis izerinde negatif etkilere sahiptir. Cevrimici Alisveris Bagimliligi
olan CABO'niin, Tiirk kiiltiriinde gecerli ve giivenilir olciimler  Olcegi, davramissal bagimlilikla ilgili 6nceki arastirmalardan
yapmayi saglayacak bir 6lcek oldugu sonucu elde edilmistir. yola c¢ikarak alti faktorlii bilesen modeli ile (41) her bilesenin

bireyin giinlik yasami, ekonomik durumu ve sosyal hayati
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Tablo 4: CABO, YiBT-KF ve KCSA Arasindaki Korelasyonlar

CABO

. Alt Faktor o Duygudurum .

OlcekAd1 Belirginlik Tolerans .. Yoksunluk Niiks Catisma
Adi Degisimi
Problem-Catisma- Niiks 50%* 57%* A8** .627%* TTEE .59%*
Distince ile Mesgul Olma .66** .63%* 51%* 63** 48%* 45%*
Duygu Diizenleme .50%* 55%* 82%* 61%* ATEE A1

KCSA Geri Cekilme 52%* 54%* 52%* 70%* 52%* ATE*
Tolerans 55%* 78%* .58%* 67%* .65%* 53%*

YiBT-KF 22%% 29%* .28%* 36%* 27%% 29%*

Not 1. CABO= Cevrimici Alisveris Bagimlihgi Olcegi, KCSA= Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olcegi, YIBT-KF= Young internet Bagimlihgi Olcegi-Kisa Form

Not 2. ** p < .01

ic maddeyle olcildigi 18 maddelik bir olgektir ve cevrimici
ahsveris bagimhligini ampirik olarak 6lcmek icin givenilir ve
teoriye dayal bir aractir (10). Bu ol¢ctim aracinin orijinal dili
olan ingilizce’den ceviri ve geri ceviri yontemi kullanilarak (39)
Tirkce'ye kazandinlmasi adina gecerlik ve giivenirlik calismasi
yapilmistir.

ilgili alanyazinda CABO'niin baska dillere adapte edildigi
calismalara rastlanmamis olup CABO'niin baska bir dile adapte
edilip gecerlik ve giivenirlik calismasinin yapilmis oldugu ilk
calismanin bu calisma oldugu tespit edilmistir. Dogrulayici
faktor analizi ile 6lcegin Turkce versiyonunun orijinalindeki (10)
gibi alti faktorli bir yapiya sahip olup olmadig test edilmistir.
Dogrulayici faktor analizi sonuclarina gore CABO'niin Tiirkce
versiyonunun bes faktorde toplanmis halinin alti faktorli CABO
orijinal modeline uyumlu oldugu saptanmistir. Kompulsif
Cevrimici Satin Alma Olgegi'nin cevrimici alisverisler icin Tiirkce
diline adapte edilmis olan versiyonunda da 7 faktorlu orijinal
olcekten farkh olarak 6lcegin 5 faktorde toplandigl bulunmustur
(31). Olgek uyarlamasi yapilirken, kiiltiirlerdeki degisimlerden
dolayl, dinamik yapi 1si@inda gerekli degisimler s6z konusu
olmaktadir (42).

Cevrimici Alisveris Bagimhhg Olcegi (CABO)nin alt olcekleri
arasindaki korelasyonlar incelendiginde tim alt olceklerin
birbirleri ile istatistiksel olarak anlamli korelasyon gosterdigi
bulunmustur; en giclii korelasyon Belirginlik ve Tolerans alt
olcekleriarasindayken, enzayif korelasyon Duygudurum Degisimi
ve Belirginlik alt olcekleri arasindadir. Orijinal calismada da alt
olcekler arasindaki korelasyonlar .48 ile .78 arasinda degismekte
olup, timii istatistiksel olarak .01 diizeyinde anlamlidir (10).

Cevrimici  Alisveris  Bagimhhg  Olcegi'nin  zamana karsi
degismezliginin belirlenmesi icin test-tekrar test yontemi
kullanilmistir. Alanyazina bakildiginda genel olarak .70 ve lzeri
giivenirlik katsayisina sahip olceklerin gtivenilir olarak kabul
edildigi goriilmektedir (43, 44). CABO'niin .79 olarak bulunan

katsayisi ile zamana karsi degismeyen sonuc veren, giivenilir bir
olcek oldugu soylenebilir. Orijinal calismaya bakildiginda test-
tekrar test glivenirlik calismasi yapildigina ve sonuclarina dair bir
veri bulunmadigi goriilmektedir (10). Olgek ic tutarhilik degerleri
baglaminda incelendiginde tim olcegin i¢ tutarlihk degerinin
o =.92 oldugu gorilmastir. Bunun yani sira olcegin alt
boyutlarin Belirginlik-Tolerans alt dlcegi o = .86, duygudurum
degisimi alt olcegi o = .88, yoksunluk alt 6lcegi o = .78, niiks
etme alt olcegi o = .82 ve catisma alt 6lgegi o = .40 olarak ic
tutarlilik degerleri gostermektedir. Orijinal calisma bu baglamda
incelendiginde tiim olcegin ic tutarhlik degerinin o =.95 oldugu,
olcegin alt boyutlarinin ic tutarhilik degerlerinin ise oo = .71 ve a
= .84 arasinda degisiklik gosteren degerler oldugu gorulmiustir
(10). Tuirke calismada en disuk i¢ tutarlihgi catisma alt 6lcegi .40
ile gosterirken orijinal calismada en dusiik i¢ tutarhgi belirginlik
alt boyutu .71 ile gostermektedir. Alt olceklerin tic maddeden
olustugu goz ontinde bulunduruldugunda bu degerlerin kabul
edilebilir diizeyde oldugu soylenebilir (10).

Cevrimici Alisveris Bagimliligi Olcegi'nin yapi gecerligi icin KCSA
ve YIBT-KF isimli 6lcekler ile aralarindaki korelasyon degerleri
temel alinmistir. Beklendigi gibi CABO ve KCSA alt boyutlarinin
birbiriyle iliskili oldugu gozlemlenmistir. KCSA'nin problem-
catisma-niiks alt boyutu ile CABO’niin niiks alt boyutunun
yuksek diizeyde ve anlamli bir iliskisi oldugu gorilmustir.
Bunun yani sira KCSA'nin distince ile mesgul olma alt boyutu ile
CABO'niin belirginlik ve KCSA'nin duygu diizenleme alt boyutu
ile CABO'niin duygudurum degisimi alt boyutlari arasinda yine
yuksek dizeyde ve anlamli bir iliski oldugu gortilmektedir.
KCSA'nin geri cekilme alt boyutu ile CABO'niin yoksunluk alt
boyutu arasinda da beklendigi gibi anlamli ve pozitif bir iliski
oldugu goriilmektedir. Son olarak KCSA'In tolerans alt boyutu ile
CABO'niin tolerans alt boyutu arasinda anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Birbirine yapisal acidan oldukca yakin olan
olcekler olan CABO ve KCSA'nin alt boyutlari arasindaki bu iliski,
CABO'niin yakinsak gecerligini gostermektedir. Bununla birlikte
tek faktorli bir yapiya sahip olan ve internet bagimliligini 6lgen




YiBT-KF ile CABO'niin tiim alt boyutlari arasinda da pozitif ve
anlaml bir iliski oldugu gorilmustir. Bu sonug¢ beklendik
bir sonuctur, her ikisi de cevrimici ortama ait olan internet
bagimlihg ve cevrimici alisveris bagimhhgi arasinda bir iliski
olmasi oldukca anlasilabilirdir.

Bu calismanin sonunda elde edilen verilere bakildiginda
Cevrimici Alisveris Bagimhhg Olcegi'nin Tiirkge versiyonunun
gecerli ve givenilir bir ara¢c oldugu soylenebilir. Daha once
bu konuda yapilan arastirmalarda Tirkce dilinde cevrimici
ahsveris bagimhhigi tzerine olcim vyapilabilecek bir araca
ihtiyac duyuldugu ifade edilmistir (45). Gecerlik ve givenirlik
calismasi yapilan bu 6lcek, bagimhilik alaninda ¢alismalar yapan
psikiyatristler ve psikologlar tarafindan on degerlendirme-son
degerlendirme yapmak amaciyla kullanilabilecektir. Bunun yani
sira teknolojinin insan davranislariyla iliskisini inceleyen siber
psikoloji alaninda yapilacak arastirmalar icin onem tasidigi ve
ilgilialanyazina katki saglayacagi diisiintilmektedir. 18 maddeden
olusan olcegin cevaplama siiresi uzun olmayacagindan etkili bir
sekilde kullanilabilecegi dustintilmektedir.

Calismanin ornekleminin yogun olarak ozellikleri benzer
olan Universite 0grencisi genc yetiskinlerden olusmasi, kadin
katilimcr sayisinin erkek katilimcr sayisina oraninin daha
yuiksek olmasi, calismanin tasariminin kesitsel olmasi, verilerin
cevrimici platform tzerinden toplanmis olmasi bu calismanin
sinirhliklari olarak ele alinabilir. Cevrimici ortam tizerinden daha
az ciddiyet ile sorularin cevaplanmis olabilmesi muhtemeldir;
ayrica katilimcilarin 6z degerlendirme yapmis olmalari, sosyal
istenirlik sebebiyle yanlis siniflandirma yapmis olmalarina neden
olmus olabilir. Verilerin, cevrimici alisverisin yogun olarak tercih
edildigi COVID-19 doneminde toplanmis olmasi etkili bir faktor
olarak kabul edilebilir. Gelecekte yapilacak arastirmalarda daha
genellenebilir sonuclar elde edilebilmesi adina daha heterojen
bir orneklemle calisilarak 6lcegin test edilmesi onerilmektedir.

Kaynaklar

1. Seker A. Cevrimici ahsveris yapan tiiketici davranislarina yonelik ¢evrimigi
bir arastirma. isletme ve iktisat Calismalari Dergisi 2020; 8(2): 11-27.

2. Hsiao MH. Shopping mode choice: Physical store shopping versus
e-shopping. Transp Res Part F Traffic Psychol Behav 2009; 45(1): 86-95.

3. TUIK. Hanehalki bilisim teknolojileri kullanim arastirmasi [Basin Biilteni].
Available from https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Hanehalki-Bilisim-
Teknolojileri-(BT)-Kullanim-Arastirmasi-2021-37437 (Accessed August 2021).

4. TUBISAD. E-Ticaret 2019 Pazar Biyikligi Raporu. Available from
http://www.tubisad.org.tr/tr/images/pdf/tubisad_eticaret_2019_pazar_
buyuklugu_raporu.pdf (Accessed May 2021).

5. Nguyen HV, Tran HX, Van Huy L, et al. Online book shopping in Vietnam:
The Impact of the COVID-19 pandemic situation. Pub Res Q 2020; May: 1-9.

6. Algur S, Cengiz F. Turk tiiketicilere gore online (cevrimigi) alisverisin riskleri
ve yararlari. Journal of Yasar University 2011; 6(22): 3666-3680.

7. Akhter SH. Digital divide and purchase intention: Why demographic
psychology matters. ] Econ Psychol 2003; 24(3): 321-327.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Bagimlilik Dergisi 2022;23(2):205-215

Grant JE, Potenza MN, Weinstein A, et al. Introduction to behavioral
addictions. Am ] Drug Alcohol Abuse 2010; 36(5): 233-241.

Rose S, Dhandayudham A. Towards an understanding of Internet-based
problem shopping behaviour: The concept of online shopping addiction
and its proposed predictors. ] Behav Addict 2014; 3(2): 83-89.

Zhao H, Tian W, Xin T. The development and validation of the Online
Shopping Addiction Scale. Front Psychol 2017; 8: 735.

Huang JH, Yang, YC. The relationship between personality traits and online
shopping motivations. Soc Behav Pers 2017; 38(5): 673-679.

Tsao WC, Chang HR. Exploring the impact of personality traits on online
shopping behavior. African Journal of Business Management 2010; 4(9):
1800-1812.

Muerser KT, Drake RE, Wallach MA. Dual diagnosis: a review of etiological
theories. Addict Behav 1998; 23(6): 717-734.

Laconi S, Tricard N, Chabrol H. Differences between specific and generalized
problematic Internet uses according to gender, age, time spent online and
psychopathological symptoms. Comput Human Behav 2015; 48: 236-244.

Pontes HM, Szabo A, Griffiths, MD. The impact of Internet-based specific
activities on the perceptions of Internet addiction, quality of life, and
excessive usage: A cross-sectional study. Addict Behav Rep 2015; 1: 19-25.

Kuss DJ, Griffiths MD, Binder JF. Internet addiction in students: Prevalence
and risk factors. Comput Human Behav 2013; 29(3): 959-966.

Young KS. Internet addiction: A new clinical phenomenon and its
consequences. Am Behav Sci 2004; 48(4): 402-415.

Ko CH, Yen JY, Chen CS, et al. Psychiatric comorbidity of internet addiction
in college students: an interview study. CNS Spectr 2008, 13(02): 147—153.

Young KS, Rogers RC. The relationship between depression and internet
addiction. Cyberpsychol Behav 1998; 1(1): 25-28.

Bernardi S, Pallanti S. Internet addiction: a descriptive clinical study focusing
on comorbidities and dissociative symptoms. Compr Psychiatry 2009; 50(6):
510-516.

Yellowlees PM, Marks S. Problematic internet use or Internet

addiction? Comput Human Behav 2007; 23(3): 1447-1453.

Griffiths M. Does Internet and computer” addiction” exist? Some case study
evidence. Cyberpsychol Behav 2000; 3(2): 211-218.

Wolfling K, Beutel ME, Koch A, et al. Comorbid internet addiction in male
clients of inpatient addiction rehabilitation centers: psychiatric symptoms
and mental comorbidity 2013; 201(11): 934-940.

Ridgway NM, Kukar-Kinney M, Monroe KB. An expanded conceptualization
and a new measure of compulsive buying. ] Consum Res 2008, 35(4): 622—
639.

Trotzke P, Starcke K, Miller A, et al. Pathological buying online as a specific
form of internet addiction: a model-based experimental investigation. PLoS
ONE 2015; 10(10): e0140296..

Weinstein A, Mezig H, Mizrachi S, et al. A study investigating the association
between compulsive buying with measures of anxiety and obsessive—
compulsive behavior among internet shoppers. Compr Psychiatry 2015; 57:
46-50.

Lejoyeux M, Arbaretaz M, McLoughlin M, et al. Impulse control disorders and
depression. ] Nerv Ment Dis 2002; 190(5): 310-314.

Clark M, Calleja K. Shopping addiction: A preliminary investigation among
Maltese university students. Addict Res Theory 2008; 16(6): 633-649.

Andreassen CS, Griffiths MD, Pallesen S, et al. The Bergen shopping addiction
scale: reliability and validity of a brief screening test. Front Psychol 2016;
6: 1374.

213




Bagimlilik Dergisi 2022;23(2):205-215

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

American Psychiatric Association. Diagnostic and Statistical Manual of
Mental Disorders, Revised Fourth Edition (DSM-IV-TR). Washington DC:
American Psychiatric Association, 2000.

Bozdag Y, Yalcinkaya Alkar O. Bergen Alsveris Bagimhiligi Olcegi'nin
kompiilsif cevrimici satin alma davranisina uyarlanmasi. Bagimlilik Dergisi
2018, 19(2): 23-34.

Manchiraju S, Sadachar A, Ridgway JL. The compulsive online shopping scale
(COSS): development and validation using panel data. Int ] Ment Health
Addict 2017; 15(1): 209-223.

Christo G, Jones SL, Haylett S, et al. The Shorter PROMIS Questionnaire.
Addict Behav 2003; 28(2): 225-248.

Laconi S, Tricard N, Chabrol H. Differences between specific and generalized
problematic Internet uses according to gender, age, time spent online and
psychopathological symptoms? Comput Human Behav 2015; 48: 236-244.

Dikbas GT, Acartiirk C, Akyunus M. Psychometric properties of the
pathological buying screener: Reliability and validity study. Dusunen Adam
2021; 2(34): 123-133.

Miiller A, Trotzke P, Mitchell JE, et al. The Pathological Buying Screener:
Development and psychometric properties of a new screening instrument
for the assessment of pathological buying symptoms. PLoS One 2015; 10(10):
€0141094.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

Young KS. Caught in the Net: How To Recognize The Signs Of internet
Addiction--And A Winning Strategy For Recovery. London: Wiley. 1998.

Kutlu M, Sava M, Demir Y, et al. Young internet Bagimhhg Testi Kisa
Formunun Tiirkge uyarlamasi: Universite 6grencileri ve ergenlerde gegerlilik
ve glvenilirlik calismasi. Anadolu Psikiyatri Derg 2016; 17(1): 69-76.

Brislin RW, Brislin RW, Lonner W], Thorndike RM. Cross-Cultural Research
Methods (Vol. 11). New York: Wiley, 1973.

George D, Mallery M. SPSS for Windows Step Buy Step: A Simple Guide and
Reference, 17.0 update (10a ed.). Boston: Pearson. 2010.

Griffiths, M. Behavioural addiction: an issue for everybody? | Workplace
Learn 1996; 8(3): 19-25.

Capik C, Gozliim S, Aksayan S. Intercultural Scale Adaptation Stages, language
and culture adaptation: updated guideline. Florence Nightingale | Nurs
2018; 26(3): 199-210.

Pallant J. SPSS Survival Manual: A Step By Step Guide To Data Analysis Using
SPSS for Windows. Australian Copyright. 2005.

Buiyiikoztiirk S, Kilig Cakmak E, Akgiin OF, et al. Bilimsel Arastirma Yontemleri
(21. Baski). Pegem Akademi Yayinlari. 2016.

. Glinl¢ S, Dogan Keskin A. Cevrimici alisveris bagimliligi: Belirtiler, nedenler

ve etkiler. Addicta 2016; 3(3): 339-364.



Bagimlilik Dergisi 2022;23(2):205-215

EK- Cevrimici Ahsveris Bagimliligi Olcegi (CABO)

Asagida yer alan maddelerde belirtilen durumlari ne sikhkta deneyimlediginizi belirtiniz. Her soru icin yalnizca bir cevap
isaretleme hakkiniz vardir. Sorularin tamaminin cevaplanmasi 6nemlidir, litfen durumunuzu en iyi ifade eden secenegi
isaretleyiniz.
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1. Cevrimici ahsveris yapmadigim zamanlarda cevrimici alisveris hakkinda disinmeyi 1 5 3 4 5
strdtrtyorum.
2. Cevrimici alisverise nasil daha fazla zaman veya para ayiracagimi sik sik distntrim. 1 2 3 4 5
3. Cevrimici alisveris benim hayatim icin onemlidir. 1 2 3 4 5
4. Son zamanlarda gittikce artan bir cevrimigi alisveris yapma istegim var. 1 2 3 4 5
5. Cevrimici alisveris yaparken gittikce daha cok zaman harciyorum. 1 2 3 4 5
6. Son zamanlarda sik sik hesapsizca gevrimici alisveris yapryorum. 1 2 3 4 5
7. Kot hissettigimde cevrimici alisveris yapmak bana iyi hissettirebilir. 1 2 3 4 5
8. Uzgiin, endiseli, caresiz veya huzursuz hissettigimde kendimi daha iyi hissetmek icin cevrimici ] 5 3 4 5
alisveris yaparim.
9. Cevrimici alisveris yapmak gercek hayattaki sorunlari gecici olarak unutmama yardimci olabilir. | 1 2 3 4 5
10. Belirli gerekcelerle cevrimici alisveris yapamadigim zaman kendimi ¢okkiin ve kaybolmus ] 5 3 4 5
hissederim.
11. Bir stire cevrimici alisveris yapmadan hayat benim icin sikici ve nesesiz olurdu. 1 2 3 4 5
12. Cevrimigi alisveris yapmaya kalkisir ve yapamazsam kendimi huzursuz ve ¢cokkiin hissederim. 1 2 3 4 5
13. Cevrimici alisveris yapmayi azaltmayi ya da durdurmayi denedim ancak basarisiz oldum. 1 2 3 4 5
14. Daha az siklikla cevrimici alisveris yapmaya karar verdim ama bunu basaramadim. 1 2 3 4 5
15. Cevrimigi alisveris miktarimi bir stire azaltip yeniden baslarsam her defasinda daha once 1 5 3 4 5
yaptigim siklikta alisveris yapryorum.
16. Is ya da egitim konusundaki tiretkenligim cevrimigi alisverisin dogrudan sonucu olarak azaldi. | 1 2 3 4 5
17. Bir defasinda cevrimici alisveris icin ailemle tartistim. 1 2 3 4 5
18. Cevrimigi alisveris yapmak icin ailem ve arkadaslarimla zaman gecirmeyi kestim. 1 2 3 4 5
Olcek 5 alt boyut ve 18 maddeden olusmaktadir. Olcegin 1, 2 ve 3, 4, 5 ve 6. maddeleri belirginlik - tolerans, 7, 8 ve 9. maddeleri duygudurum degisikligi, 10, 11 ve
12. maddeleri yoksunluk, 13, 14 ve 15. maddeleri niiksetme, 16, 17 ve 18. maddeleri ise catisma boyutlarini olusturmaktadir. Olgekte ters madde bulunmamaktadir.
Olcekten alinabilecek en diisiik puan 18, en yiiksek puan ise 90 olarak belirlenmistir. Olgekten alinan puanin yiikselmesi cevrimici alisveris bagimliligi diizeyinin arttigini
gostermektedir.




