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Riza ile kaybedilen mahremiyet: Dijital ask
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uzaklagan agk kavraminin dijital boyutu agiklanmaya
calisilmistir. Teknolojinin hayatin her alanina girmesiyle varlig
eskisinden daha az goriiniir olan gézetim olgusu, mahremiyet ile
dogrudan baglantili bir konudur. Sanal diinyanin sundugu 8, 103-115.

ozgiirliik alani ger¢ek diinya ile karsilastirlldiginda zaman ve

mekandan bagimsiz olmasiyla tercih edilirligi artan bir alan

haline gelmistir. Sinirsizlig1 sebebiyle tercih edilen bu diinyanin sinirlarini ¢izen goézetleme mekanizmalarinin
varlig1 goriiniir olmadigindan, kisiler sinirlarin olmadigi yanilgisina kapilmaktadir. Gozetleme mekanizmalarinin
belirledigi alanlar i¢indeki sinirsizlik igin feda edilen seyler ise duyulan haz oranina gore daha tercih edilebilir hale
gelmektedir. Feda edilen kisinin kendisine ait mahrem verileri olmakta ve kisi kendi rizasi ile bu siirece dahil
olmaktadir. Dahil olunan, mekanizmalarin belirledigi normal alanlardir. Bu normal alanlar, kisilerin diinya
diizeninde eksik kalan hazlarin1 tamamlayabilmelerine imkan vermektedir. Bahsedilen hazlarin temellendigi
durumlarin basinda gelen ikili iliskiler ve ikili iligkiler igerisinde degerlendirilen agk kavrami bu g¢alismanin
temelini olugturmaktadir. Askin dijital boyutuna erisiminde mahremiyet kavraminin anlaminin degismeye
baslamas, sanal diinya pratiklerine bu agidan bakilmasini gerekli kilmaktadir.
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Privacy lost by consent: Digital love

Abstract

It is known that the life practices of societies in certain subjects are transformed by changing world order and
rapidly developing technology services. These transformed practices also require a different way of treating
societies. Modern societies created by the changing order can also be called network societies in order to emphasize
the importance of technology. There is a migration from real life to the virtual world created by networks in
network societies. The virtual world is a world that can be evaluated in many different ways. This study tried to
explain the digital dimension of the concept of love, which strays from its true meaning by focusing on the invasion
of privacy, which is one of the issues that technological determinists who look at it negatively. With technology
entering every aspect of life, the phenomenon of surveillance, whose existence is less visible than before, is a
matter of direct connection with privacy. The space of freedom offered by the virtual world has become an area
that increases its preference by being independent of time and space compared to the real world. Since surveillance
mechanisms that draw the boundaries of this preferred world due to its limitlessness are not visible, people are
under the illusion that there are no borders. What is sacrificed for limitlessness within the areas determined by
surveillance mechanisms becomes more preferable than the rate of pleasure heard. The person who is sacrificed
has his own private data, and the person is involved in this process voluntarily. Included are normal areas
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determined by mechanisms. These normal areas allow people to complete their pleasures, which are incomplete
in the world order. The concept of love, which is evaluated in bilateral relations and bilateral relations, which is
one of the situations on which the aforementioned pleasures are based, forms the basis of this study. The beginning
of the concept of privacy in access to the digital dimension of love requires that virtual world practices be viewed
from this perspective.

Keywords: Surveillance, privacy, production of consent, virtual world, digital love

Giris

Teknolojik gelismelerin beraberinde getirdigi yeni toplumsal diizenle birlikte yasam
pratiklerinde degisimler yasandig1 bilinmektedir. Geleneksel toplumlar, teknolojinin gelismesi
ve hiz kazanmasiyla birlikte teknolojiyi hayatlarina biitlinlesmis hale getirebilmislerdir.
Erisilebilir olan teknoloji, toplum dinamiklerini degistirmistir. Degisen bu toplumlar modern
toplumlar olarak adlandirilabilmektedir. Modern toplumlarin teknoloji ile olan bagini agiklayan
bir kavram olarak ag toplumu kavrami da literatiirde yerini almaktadir. Ag toplumu, gergek
hayatin simiilasyonu denilebilecek olan sanal hayati benimseyen toplumlar olarak da
degerlendirebilmektedir. Ger¢ek hayattaki pek ¢ok pratigin ag tabanl olarak gerceklesmesine
imkan veren teknoloji sayesinde, insanlar i¢in alternatif bir diinya olustugunu sdylemek
miimkiin hale gelmektedir.

Gelisen teknolojinin etkileri farkli bakis agilariyla degerlendirilmektedir. Bu noktada
karsimiza teknolojik determinizm ¢ikmaktadir. Teknolojik determinizm, teknolojinin insan
hayatinda belirleyici rol oynadigin1 benimseyen bir bakis agisidir. Olumlu ve olumsuz olarak
iki karsit goriisii barindiran bu kavramin ¢aligmaya katkisi1 olacagi diisiintilmiistiir. Teknolojik
gelismelerin yasam pratiklerinde kolayliklar sagladigini sdylemek miimkiindiir. Saglanan
kolayliklar ile daha tercih edilir hale gelen sanal diinya ortami, bu kolayliklarin yaninda pek
cok olumsuzlugu da beraberinde getirmektedir. Hem fiziksel hem ruhsal saglik sorunlari, kisisel
verilerin alenilesmesi bu olumsuzluklar i¢inde degerlendirilebilmektedir. Ancak teknolojinin
daha ¢ok, bilinen zararlar1 g6z 6niinde bulunduruldugundan mahremiyet boyutundaki zararlari
g6z ard1 edilebilmektedir.

Olumlu bakis acisinin temel noktalarindan biri sanal diinyanin sagladig1 6zgiir ortamdir.
Insanlar gercek hayatta belirli siirlamalar ile hareket etmektedir. Bu sinirlamalar devlet
tarafindan konulabildigi gibi toplumsal diizenin kendi dongiisii igerisinde yazili olmayan
sekilde de varligin1 gosterebilmektedir. Sanal diinyada ise durum gercek hayatta oldugundan
daha farkhidir. Sinirlamalarin daha esnek oldugu ve 6zgilir alanin daha fazla oldugu
sOylenilebilir. Bu 6zgiir alanin kendi i¢inde dinamikleri bulunmaktadir. Bu dinamikler arasinda
anonim olup kendini gizleyebilme, kendini oldugundan daha farkli gosterebilme, topluluklar
arasinda kaybolma gibi durumlar bulunmaktadir. Bu pratikler ile kisi kendi 6zgiir alanini
olusturabilmektedir. Bu durum kisinin iradesine birakiliyor gibi degerlendirilse de sanal
ortamlar1 sunanlarin gézetimi altinda bu eylemlerin gerceklestirildigi bilinmektedir.

Bu noktada karsimiza gozetim olgusu ¢ikmaktadir. Gézetim {izerine pek c¢ok farkli
diistintiriin bakis acist bulunmaktadir. Bu ¢aligma kapsaminda Zygmunt Bauman ve David
Lyon’un goriisleri temel alinarak gézetim kavrami temellendirilmeye c¢alisilmistir. Gozetim
kavramini ayrica Michel Foucault’un goriisleri ile agiklamak gerekli goriildiigiinden bu agidan
bir degerlendirme de g¢aligmada yer almaktadir. Gozetim, teknolojinin gelisimi ile yeni
pratiklerine kavusmus ve goriliniir olusunu en aza indirgeyebilmistir. Gézetimi gerceklestiren
gozetim mekanizmalari, giindelik hayatin her alanma girebilir hale gelmis ve teknoloji
sayesinde kullanicilar1 her alanda kayit altina aliabilir bir diizene dahil etmistir. Dolayisiyla
siirlart ¢izenler de bu baglamda gozetimi elinde bulunduranlar olmustur. Kisilerin her
hareketinin kayit altina alinmasi, iktidarlarin ve egemen kesimlerin isteklerine yonelik hareket
eden ve yonlendirilebilen bir toplum olusturma amagclarina hizmet etmektedir.

Yonlendirilen toplumun yalnizca amagli olarak belirlenmis bir kitleden ibaret oldugunu
sOylemek eksik bir degerlendirme olmaktadir. Evrensel boyutta bir yonlendirmeden séz etmek
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gereklidir. Sanal diinyanin evrensel boyutta tiim insanlig1 kapsayabildigi gercegi bu dnermeyi
dogrulamaktadir. Giinlimiizde teknolojinin getirdigi sanal diinyaya herkesin, her yerde
ulagilabilir olmast gézetimin de ayn1 sekilde herkese, her yerde uygulanabilirligini beraberinde
getirmektedir. Bu durum Bauman’in (Bauman & Lyon, 2020) bakis agisiyla “akigkan gdzetim”
olarak degerlendirilmektedir. Zaman ve mekan kisitlamasini1 ortadan kaldiran bu imkanlar
gozetimin de bu kisitlamalara bagl kalmadan varligini siirdiirebildigini gdstermektedir. Ancak
bu goézetime, bilinen gozetimin aksine goriiniirliigii az olan ve insanlara gozetim altinda
oldugunu hissettirmeyen bir gézetim demek dogru bir yaklagim olacaktir. Bu daha 6nce
bahsedildigi gibi yalnizca belirli bir grup i¢in degil, sanal diinyaya giren herkes icin gegerli
oldugundan evrensel bir gozetim mekanizmasindan bahsedilebilmektedir. Evrensel boyut, ag
toplumu olarak da adlandirilan modern toplumlarda gdzetlenmeyi, “digerlerine ulagabilmek”
ugruna kabul edilebilir hale getirmekle dogrudan iliskilidir. Bu iligki, gozetim
mekanizmalarinin denetim giiciinii ve potansiyelini artirirken sundugu imkan ile herkese ve her
yere ulagilabilir olmasi giiciine riza ile dahil olunan bir siireci de beraberinde getirmektedir.
Bu noktada riza iiretimi kavramin agiklamak gereklidir. Riza tiretimi, insanlar1 belirli
bir seyi yapmalari i¢in iradeleri ile kabul etmelerini saglayan ancak bunu yaparken manipiile
etmeyi, slirece dahil ederek agiklayan bir kavramdir. Riza ile dahil olma siirecinde en temel
noktalardan biri serbest zaman kavramidir. Serbest zaman kisilerin is hayat1 ve toplumsal
rollerinin keskin kurallarina tabii tutulmadig1 zamanlar1 temsil etmektedir. Bu zaman diliminde
kisiler iradeleri ile gegirdikleri zamani istedikleri sekilde yoOnlendirebilmenin hazzini
yasamaktadir. Gozetimin en yogun sekilde devam ettigi zaman dilimlerinden biri de “serbest
zaman” denilen ve kisilerin 6zglir iradeleri ile yonlendirebildigini diisiindiigli bu zamanlardir.
Gozetim mekanizmalar1 gilindelik hayattaki tiim pratiklerden elde ettigi bilgileri, bu zaman
diliminde kullanarak kisileri yogun bir tiiketim ve haz alma diirtiisiiyle beslemektedir.
Kapitalizmin beraberinde getirdigi yasam diizeni, insanlarin sosyallesme imkanlarini
kisitlayici bir diizendir. Insan yasamiin temel hazlarindan biri olarak degerlendirilebilecek
sosyallesme, bireylerin goriiniir olmaya duydugu istekten beslenmektedir. Giindelik yasam
icerisinde goriiniirliigli azalan bireyler, teknoloji ve kapitalizmin popiilaritesiyle birlikte
normallesen sanal goriiniirliige yonelmektedir. Sanal goriiniirliikk, sosyallesmedeki ikili
iliskilerin baslangic1 olmaktadir. ikili iliskiler icerisinde yer alan ask olgusu bu baglamda
incelenmistir. Ger¢ek hayatta ulasamadig1 sosyallesmeye ve bununla beraber gelen agka sanal
diinya iizerinden ulasma imkan1 bulan bireyler, itildigi diinyaya dahil olabilmek i¢in feda
edilmesi gerekli kilinan kisisel bilgilerini paylagmaktadir. Paylasilan bu kisisel bilgiler ile
kisiler, kisiye 0zel kullanici deneyimi adi altinda bir gozetlenmeye fark etmeden veya bu
durumu g6z ardi ederek maruz kalmaktadir. Riza ile kaybedilen kisisel verilerin dolayisiyla
mahremiyetin bir boyutu olarak ask, dijital diinyadaki pratikleriyle ele alinmaya ¢alisiimistir.

1. Gozetim

Bir bagkasinin hayatin1 gézlemlemek tarih boyunca insanlar agisindan olaganlagmis bir
durumdur. Bagkasinin hayatina olan merak, yaptiklarini kontrol etmekle dogrudan alakali bir
sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Genel olarak toplumlarin dinamikleri igerisinde de yer alan diger
toplumdan haberdar olma durumu, toplumun giiciinii pekistiren bir nitelik barindirmaktadir.
Kontrol ederek giicli elinde bulundurmaya yonelik tiim girisimler, gbzetim bashig altinda
incelenebilmektedir. Gozetim, gdzlemlemenin ¢ok otesinde kontrolii elinde bulundurmaya
yonelik bir girisim olmustur. Kontrolii elinde bulunduranlar, kontrol edilenin tiim yasantisini
gozlemleyerek, hayatina yonelik bir smur belirlemekte ve istedigi  sekilde
yonlendirebilmektedir. Gézetimin genel degerlendirmeleri arasinda yer alan izleme, siniflara
ayirma, takip etme, kontrol etme, yonlendirebilme ve sistematik olarak izleme gdzetim
kavramini agiklamada temel noktalar1 olugturmaktadir.
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Gozetim kavrami ilk degerlendirmelerinde kontroliin belirgin oldugu ve kontrol
edilenlerin gozetim altinda oldugundan haberdar olduklar1 panoptik goézetim kavrami ile ele
alinmistir. Panoptik gozetim Bentham ve Foucault’un sekillenmesine onciiliik ettikleri bir
kavramdir. Panoptik gozetimde belirgin bir hiyerarsi mevcuttur. Gozetim kavraminin
baslangici olan bu kavram zaman igerisinde doniisiime ugrayan yasam pratikleri ¢ercevesinde
sekillenmis ve farkli isimlerle adlandirilmistir. Gozetimin doniisiimiindeki belirleyici
faktorlerden biri teknolojidir. Geleneksel toplumlarda goriilen gozetim tiirleri ag toplumunda
ihtiyaclara cevap vermekten uzaklastigindan farkli gozetim tiirleri ortaya ¢ikmistir. Modern
toplumlarin teknoloji ile baglantisini1 daha net bir sekilde agiklayan ag toplumlarinda gozetim
de ag tabanli olarak devam etmektedir. Ag tabanli gézetimin, gozetleyenin belli oldugu ve
gbzetlenenin haberdar oldugu tiirden ayrildig1 nokta, goriiniir olusunun en aza indirgenmesi ve
bireylere hissettirilmeden gergeklesmesidir.

Teknolojinin gergek hayatla biitliinleserek alternatif bir diinya olarak sundugu sanal
diinyada gdzetim, panoptikonun belirgin smirlarindan siyrilmig ve “0zgiirliigiin sinirsizligr”
vurgusuyla goriinmez sinirlar ¢izen bir hal almistir. Bununla beraber yeni gézetim pratikleri ag
toplumlarinda, belirgin gozetimin elde ettigi verilerden daha fazla veriye sahip olabilmektedir.
Bu verileri de kisilerin rizalar1 ile dahil oldugu bir siire¢ igerisinde elde edebilmektedir. Riza
iiretimini gergeklestirirken kapitalizmin sinirladigt hayatlarin haza ulagsma konusundaki
isteklerini kullanarak istedigi yonlendirmeyi yapabilmektedir. Bireylerin ihtiyaglarina cevap
verirken, kisitlamadan uzak bir diinya vaadi ile ger¢ek diinyadan sanal diinyaya gegisi
desteklemektedir.

1.1. Gozetim pratikleri

Gozetim kavraminin ilk degerlendirmelerinde siirlarin belirgin ve keskin oldugu bir anlay1s
gozlemlenebilmektedir. Toplumlarin yasadigi dontisiimlerle gozetimin bu anlayistan
uzaklasarak farkli boyutlarda degerlendirildigi agiklanabilir bir yargidir. Tanrisal bir gozetim
anlayisindan herkesin gozetleyen bir konumda bulunabildigi gozetim mekanizmalar1 da bu
sayede herkese, her zaman ulagilabilir konumda bulunabilmektedir. Bununla beraber gozetimin
farkli tiirlerinden bahsetmenin gerekliligi calisma acisindan Onemli olmaktadir. Zaman
icerisinde degigen toplum diizenlerine uygun goézetim mekanizmalari, insanlar1 ve dolayisiyla
toplumlar1 kontrol edebilmeyi saglayan sistemler gelistirmislerdir.

Gozetim mekanizmalarinin diisiincelerinde temeli olusturan diisiiniirlerden biri de
Michel Foucault’dur. Foucault’ya (1992) goére modern toplum kendi kendini disipline edebilen
ve disiplini hayatlarinin merkezine koyabilen bir toplumdur. Toplumlarda iktidar1 elde
bulundurmaya yonelik stratejiler varligini daima korumaktadir. Lyon’a (2013) gbre gozetim
mekanizmalar1 sosyal hayatin iginde aktif bir konumda degillerdi. Oncelikli olarak daha
sistematik bir diizen igerisinde belirgin alanlarda bu gozetimi gergeklestirmekteydiler. Karl
Marx, Max Weber, Frederick W. Taylor ve Anthony Giddens gibi diisiiniirlerin de ele aldig1
gbzetim olgusu, daha sonra George Orwell’in /984 isimli distopik romaniyla birlikte
Foucault’nun irdeledigi bir konu haline gelmistir. Bentham’in ortaya atti§i hapishane
metaforunu gézetim agisindan Foucault su sekilde aciklamistir:

Tam bir disiplinsel aygit, tek bir bakisla her seyi stirekli olarak gérmeye olanak verecektir. Merkezi
bir nokta ayni1 anda hem her seyi aydinlatan 1siklarin kaynagi, hem de bilinmesi gereken her seyin
yogunlasma yeri olacaktir: hi¢bir seyi kagirmayan mitkemmel g6z ve tiim bakislarin yonelik oldugu
merkez, Lecdoux’nun Arc-et-Senans’1 inga ederken hayal ettigi budun daire bi¢iminde diizenlenmis
olan ve hepsi de ice dogru acilan binalarin merkezinde yiiksek bir bina, tiim ydnetsel, asayise ve
gozetime iliskin, denetimin ekonomisine iliskin ve itaat ile ¢alismaya yonelik tesvikleri saglayan
dinsel islevleri kendi biinyesinde toplayacaktir; biitiine emirler buradan gelecek; tiim faaliyetler
burada kaydedilecek ve biitiin hatalar burada fark edilecek ve yargilanacaktir; ve biitiin bunlar, kesin
bir geometrinin disinda baska hicbir seyden destek almadan, hemen gerceklestirilecektir. (Foucault,
1992, s. 248)
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Gozetim pratiklerindeki degisimler genel olarak izleyen kitlenin bulundugu konuma
gore sekillenmistir. Buna gore panoptik gozetimin yerini, daha farkli bicimlerde karsimiza
cikan gozetim tiirleri almaktadir. Bu tanimlardan biri sinoptik gézetimdir. Sinoptik gézetim
televizyon Kkitlesi temel alinarak olusturulmus, cogunlugun azinhigi izledigi bir gozetim
bicimidir. Sinoptik gézetimin hedef aldigi nokta kitlelerin izledigi azinli§1 gézetim altinda
tutmaktir.

Panoptikonun yerelligi ve belirli smirlamalara tabii olusu, teknolojik gelisimin
baslangi¢ noktalarindan biri olan kitle iletisim araglarinin, ulasilabilir hale gelmesiyle yerini
sinoptik gdzetime birakmistir. Toplum; televizyon, radyo gibi ulasilabilir iletisim kanallariyla
toplumun oOnde gelenlerini izlemekte ve gozetim altinda tutarak yonlendirmeyi
yapabilmektedir. Sener’e (2016, s. 59) gore, “Medya, temel olarak sinoptik bir karaktere
sahiptir; yani panoptikin tersine ¢ogunlugun azinhigr gozetledigi bir sistemdir, televizyonla
birlikte bu artmistir”. Buna gore sinoptik gozetimde kiiresel capta izlenebilir ve dinlenebilir
olani kitlelere sunmak esas olmaktadir. Bu durum medyanin kitleler tarafindan gozetime tabii
tutuldugunu agiklamakta yeterli olabilmektedir.

Teknolojik gelismelerin hiz kazanmasi ve her alana girebilmesiyle sinoptikon gézetim
yerini baska bir gozetim tilirli olarak degerlendirilen omniptikona birakmistir. Bu gozetim
tiiriinde herkesin birbirini izledigi bir gdzetimden bahsedilmektedir. Yagli’ya gére “iktidarin
denetleyiciliginin yerel diizeyde kaldigi panoptikon goézetimciliginden, daha kiiresel bir
denetleme ve gozetleme kiiltiiriine ge¢meyi ifade eden, ¢ogunlugun azinligr izlemesi
(sinoptikon) ve gelisen teknolojiyle birlikte, herkesin herkesi izleyebildigi omniptikon
asamasinda yeni teknolojiden ve yeni platformlardan iktidar da kendine yonelik olarak,
sistemin devami i¢in yararlanmaktadir” (2015, s. 280-281). Gozetimdeki bu doniisiimii benzer
acidan degerlendiren Sener’e gore ise “Artik bireylerin her bos anlarin1 degerlendirmek icin
kullandiklar1 sosyal aglar, gozetlemenin hayatin merkezine ne kadar yerlestiginin bir kanitidir.
Sosyal aglardaki gézetleme bigimi omniptikondur yani herkesin birbirini gozetleyebildigi istes
gozetleme bigimidir” (2016, s. 60). Gozetimin giderek kiiresellesmesi ve hayatin her alanindaki
tiim pratiklerin gozetlenebilmesi s6z konusu olmaktadir. Ancak kapitalist diizen igerisindeki
gbzetim mekanizmalarinin igleyisi daha farkli bir bigimde ilerlemektedir. Herkesin kontrol
mekanizmasi olabildigi ve olabilecegi diisiincesinden ziyade teknolojinin sundugu alternatif
diinya diizeninde, gozetimin bizzat bu alanlar1 olusturan gdzetim mekanizmalarinin elinde
oldugunu soylemek daha dogru bir yaklasim olacaktir. Modern toplum olarak da
adlandirilabilecek olan ag toplumlarinda, goézetim mekanizmalar1 olusturduklart dijital
ortamlarin sinirlarini kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda belirlemektedir. Bu durum gozetimi alan ve
zaman sinirlamasindan uzaklastirmaktadir.

1.2. Ag toplumlarinda gozetim

Ag kavrami, gelisen yeni iletisim teknolojileriyle birlikte hayatin 6nemli noktalarina girmeyi
bagarabilmigtir. McLuhan’in deyimiyle kiiresel bir koy haline gelen diinya diizeninde
enformasyon teknolojileriyle birlikte hem ulusal hem uluslararast ve dogrudan bir etkilesim
saglayabilmeyi miimkiin kilan internet, dijital medyay:1 interaktif bir kamusal alan haline
getirmistir. Modern diizenin enformasyon c¢agiyla birlikte sundugu “zamansizlik ve
mekansizlik™ ag yapilari lizerinde biitiinlesmis hale gelmis ve sunulan dijital uzam bu ¢ergevede
orgiitlenmistir. Bu siirece dahil olan toplumlar geleneksellesmekten ¢ikip yeni diizenin
toplumlarini tanimlayan ag toplumlar1 formunu kazanmistir.

Bu noktada ¢aligmanin ana kaynagini olusturan Zygmunt Bauman ve David Lyon’un
karsilikli konusmalarindan olusan Akiskan Gézetim kitabinin gozetim degerlendirmelerine
bagvurmak gereklidir. Bauman’a (Bauman & Lyon, 2020) gore, gozetim zaman ve mekandan
bagimsizlasarak akigkan bir hal almistir. Gelisen teknolojinin girdigi alanlarin siirsizligi
gozetimi belirli kaliplarin i¢inden ¢ikararak esnek bir forma kavusturmustur. Bu durum

107



Rabia Giindogdu Nosyon 2021, 8, 103-115

teknoloji tabanli bir yapidan bahsetmeyi miimkiin kilmaktadir. Ag toplumlarinda gézetim tiim
gozetim bigimlerini i¢cinde barindirmaktadir. Panoptik gézetimin varligini yitirmesi s6z konusu
degildir yalnizca form degistirerek devam etmektedir.

Ag toplumlarindaki gozetim, kapsayiciligi sebebiyle diger gozetim bigimlerinden
ayrilabilmektedir. Bunlarin i¢inde en dikkat c¢ekici nokta akigkan gozetim modelinde bu
durumun bireyler tarafindan kabullenisi ve gozetlenmeye riza gosterisi olmaktadir. Akiskan
gbzetimin mevcut oldugu alanlar insanlar1 bu duruma riza gostermesine yonelik bir sekilde
islemektedir. Kapali devre kamera sistemlerinden, ¢ipli kimlik kartlarina kadar her yerde devam
eden ve son zamanlarda bireylerin yogun bir hizla yonlenmesiyle dikkat ¢ekici bir hal alan sanal
diinya, akigskan gozetimin yogun oldugu ancak hissedilmedigi en net alanlardan biri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Hissedilememesindeki biiylik etmenlerden biri de bireylerde istege
bagl olarak ger¢eklesmesi ve dolayisiyla riza iiretimi siireclerini basariyla gerceklestirebiliyor
olusundadir.

2. Riza iiretimi

Insanligin baz1 amaglar dogrultusunda ortak noktalarda bulustugunu sdylemek miimkiindiir. Iyi
yasama ideali kiiresel boyutta kapitalizmin kisilerin algilarina yerlestirdigi ve ulagsmaya
caligtlan tatmin edici bir idealdir. Bilgi, kiiresel diinyadaki en biiyliik gili¢ olarak
nitelendirilmektedir. Dolayisiyla gliniimiizde bilgiyi elinde bulunduranlarin ayn1 zamanda giicii
de elinde bulundurdugunu sdylemek miimkiindiir. George Orwel’in /984 isimli romaninda
bahsettigi ve “biiylik birader” olarak adlandirdig1 bu gii¢ mekanizmalari, bilgileri pek ¢ok farkli
yoldan elde ederek depolamaktadir. Elde edilen bu bilgiler dogrultusunda da kisilerin 6zgiir
iradelerini kullandiklarini hissettikleri zaman dilimlerinde yonlendirilmis alternatif 6zgiirliik
alanlar1 sunmaktadir. Yonlendirilmis alanlarin kullanimi kisilerin kendi rizalari ile dahil oldugu
siiregleri kapsamaktadir ve riza iiretimi bu noktada gerceklesmektedir.

Riza iiretimi kisilerin farkinda olarak ve ¢ogunlukla gormezden gelerek sisteme dahil
olmalarini kapsayan bir siirectir. Bu siireci; Hiiliir’iin (2009, s. 460) “hangi dogruluk oyunlarina
ve teknolojilere maruz kalacagini secebilme yetisinde olan bir 6zne olma” betimlemesiyle ifade
etmek de miimkiindiir. Zorunlu olan bir durumun diger tiim yollarini kisitlayarak bireylere
farkli bir alan1 sunmamak bu noktada karsimiza ¢ikan en temel diisiincedir. Kapitalist
sistemlerde durum buna benzer bir sekilde islemektedir. Cotok’a gdre “Birey modernitenin
icinde yer alan soyut sistemlerin disina ¢ikamaz” (2017, s. 200). Bu sistemde bireyler tiiketici
olarak degerlendirilmektedir ve her seyi tiiketmeye meyillidirler. Tiim konularda tiiketimi
vurgulayacak bir satma stratejisi gelistirmektedir. Ortada olmayan ancak yaratilan bir ihtiyag
s0z konusu olmaktadir. Bu durumu Bauman su sekilde agiklamaktadir:

Insanlar ve piyasada kendilerini bir sekilde satmaya zorlanip en yiiksek teklifin pesinde kosan diger
kategorilerden say1siz insan, gekici ve arzu edilir bir mal1 tanitmasi igin kandiriliyor, tesvik ediliyor
veya mecbur birakiliyor. Bu nedenle, sattiklart malin pazar degerini artirabilmek i¢in miimkiin olan
en iyi araglar1 kullanarak ellerinden geleni yapryorlar. Ustelik pazara koymaya, tanitimini yapmaya
ve satmaya tesvik edildikleri sey de bizzat kendileri. Bu insanlar ayni1 anda hem mallarin tanitimeisi
hem de tanittiklar1 malin ta kendisi. Ayn1 zamanda hem tiiccar ve pazarlama eleman: hem mal ve
hem de gezici satis eleman1 konumundalar. (Bauman & Lyon, 2020, s. 45)

Riza iiretimindeki bir diger siire¢ dahil olma ile alakalidir. Kapitalizmin yarattig1 diizen
icerisinde bireylerin varliklarini ortaya koyabilecekleri ortamlar smirli kalmaktadir. Buna
ragmen bu ortamlar1 da yine bu diizen yaratmaktadir. Yaratilan bu diizende bireylere kendilerini
yeniden gerceklestirebilecekleri vaadi verilmektedir. Bauman’a gore insanlarin “Pesinde
olduklar1 sosyal odiilleri almalari i¢in gegmeleri gereken sinav, kendilerini mal olarak yeniden
bicimlendirmelerini gerektirir, yani dikkat ¢ekebilen, talep ve miisteri yaratma becerisine sahip
iriinler olmalidirlar” (Bauman & Lyon, 2020, s. 45). Bu ¢ikarimdan hareketle bireylerin sosyal
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ihtiyaclariin kisitlandig1 diizende yeni ihtiyaglar yaratilmakta ve bireylerin bu siirece dahil
olabilmek adina riza gostermeleri beklenmektedir.

2.1. Riza ile gozetlenmek

Riza iiretimi, gozetim mekanizmalarinin kisileri dahil edebilmek i¢in sundugu veri
politikalarinin bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu politikalar kisilerin iradeleri ile
gerceklestirdiklerini vaat eden tiim deneyimleri kapsayabilmektedir. Ancak tiim bu
deneyimlerin arka planinda yonlendirilmis bir iradeden s6z etmek gereklidir. Yonlendirilmis
irade, gozetim mekanizmalariin kontrol ettigi alanlarin i¢inde bulunan 6zgiirliik alanindaki
kisisel deneyimlerdir. Kisilerin iradelerini kullanmalarina imkan verdigini 6ne siiren bu
deneyimler riza iretimini gerceklestirirken birka¢ farkli kanaldan beslenmektedir. Bu
kanallardan bu ¢aligma kapsaminda ele alinanlar kisilerdeki ulasmaya olan haz ve normalin
disinda kalma korkusudur.

Mevcut diizen, bahsedilen haz ve korkuyu beslemeye yonelik sistemleri igerisinde
barindirmaktadir. Bireylerin insana ait bu iki durumdan kagamayacagini gbéz Oniinde
bulundurmak gereklidir. Anthony Giddens’a (2020, s. 86) gore, bu durum “modernligin bir¢ok
yoniiniin kiiresellesmis oldugu bir durumda, hi¢ kimsenin modern kurumlarin i¢inde yer alan
soyut sistemlerin tiimiiyle digina ¢ikamamasi” olarak agiklanabilmektedir. Bu acidan
bakildiginda sistemlerin insani durumlardan beslenirken, sistemin i¢inden ¢ikmayacaginin da
farkinda oldugu ileri siiriilebilmektedir. Bdylece McLuhan’in (2014, s. 40) deyimiyle
“insanlarin kendilerini doniisiime ugratan bir deneyimin denetimi altina girdikleri” sdylenebilir
ancak ag toplumu olarak tanimlanan ve teknolojik gdzetimin yogun oldugu sistemlerde bu
durum bireylere en az sekilde yansitilmaktadir.

Insanlarin gdzetlenmeye riza gostermeleri siireci gdzetim mekanizmalarinin ¢aligma
mantigina bakildiginda zorunlu kilinan bir durum haline gelmektedir. Dolgun’a gore “Evrensel
bir denetim mekanizmasi olarak internet, ‘kapatmis’ oldugu sanal ortamda, giindelik yasamla
iligskilerini kesmek yoluyla bireyleri, ger¢cek diinyadan soyutlayarak bir anlamda
‘yalnizlagtirirken’; istedigi anda bireyler hakkinda her tiirlii bilgi ve kisilik profillerine
ulagabilme imkani sayesinde de ayn1 zamanda ‘gilivenli gézaltina’ almis olur” (2005, s. 9).
Dolayistyla insanlar riza gostermek zorunda birakilmaktadir. Zizek’e gore “Ozne zaten
kendisine verilmis olan1 se¢melidir” (2011, s. 180). Bu se¢im toplum iginde “normal birey”
olarak atfedilmek ugruna feda edilen kisisel verilerin riza ile verilmesi anlamina gelmektedir.
Normal olarak nitelendirilen ise gozetim mekanizmalarmin ve kapitalist diizenin
dinamiklerinden biri olan “popiilerin” belirledigidir.

Toplumda normal olanin disinda kalan her birey ve durum dislanmaya ve
otekilestirmeye maruz kalmaktadir. Yonlendirilmis olan irade bireyleri normal olarak
belirlenmis olana dogru itmektedir. Belirlenmis alanin diginda kalma korkusu, bireyleri normal
atfedilen alanin disinda kalmamak adima mahremiyetlerini feda etmelerini bekleyen gézetim
mekanizmalarinin baskiladigi bir durum olmaktadir. Gozetim mekanizmalarinin sundugu haz
alani, mahremiyetin feda edilmesinden daha cazip geldiginden kisiler, kendi rizalar ile bu
stirece dahil olmay1 istemektedirler. Gézetim, bu sayede riza olunan siireci kendi yaratmaktadir.
Riza ile gozetlenen kitleler olusmakta ve bu durum olagan karsilanmaktadir.

3. Mahremiyet erozyonu

Mahremiyet insanlarin dnemle iistiinde durdugu bir konu olmustur. Mahrem olanin gizlenmesi
anlamimni barindiran bu kavram geg¢misten gilinlimiize kadar olan siirecte farkli boyutlarda
korunmaya ¢aligilan bir degerdir. Insanlarin diger insanlardan ve toplumdan gizledikleri seyleri
mahrem olan olarak degerlendirmek miimkiindir. Mahrem olan seylerin herkese
gosterilmemesi de toplumda bir deger olusturmaktadir. Bu deger, ahlaki yargilarin basinda
gelmektedir. Ahlaki yargilamalarin beslendigi temel noktalardan biri olan mahremiyet sinirlari
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keskin olan bir degerlendirmeden uzak kalmaktadir. Kisiden kisiye ve toplumdan topluma bu
sinirlar esneklesebilmektedir.

Mahrem olan degiskendir. Beden ile ilgili, diisiinceler ile ilgili, davranislar ile ilgili pek
cok farkli mahrem degerlendirmelerinden s6z edilebilmektedir. Toplumlar arasi degiskenligi
de s6z konusu olan bu kavramin, geleneksel toplumlarin mahrem anlayisindan gelisen teknoloji
ile dijitallesmis toplumlardaki mahrem anlayisina bir degisiminden bahsedilebilmektedir.
Geleneksel toplumlardaki mahrem anlayis1 daha c¢ok ahlaki yargilamalar ile belirlenmistir
demek miimkiindiir. Kapali toplumlardaki mahrem anlayisi oldukca sabit ve sinirlart keskin
olan bir anlayistir. Toplumsal iliskilerin daha kapali oldugu yapilarda digerlerinin mahrem
olana ulagmasindan s6z edilememektedir. Daha ¢ok kadin iizerinden ilerleyen mahrem
anlayisinin bedenler ve aile iizerinden sekillendigi sdylenebilmektedir.

Bilisim teknolojilerinin gelismesiyle ortaya ¢ikan dijitallesmis toplumlarda ise mahrem
olan daha ¢ok kisisellestirilmis yargi ile belirlenmektedir. Toplumsal yargilamalarin geleneksel
toplumlarda oldugu gibi keskin sinirlart bulunmamaktadir. Bunun temelinde yatan ana neden
verilerin artik giinliikk hayattan daha ¢ok dijital yasam pratiklerinde var olmasidir. Thomas
Mathisen’in gozetim iizerine yayinlanan bir derginin 6nsdziinde bahsettigi iizere “bankalarda,
magazalarda, ticaret merkezlerinde ve baska her yerde, yilin her giiniinde giinliik islerimizle
ugrasirken arkamizda elektronik isaretlerden olusan koca bir iz birakiyoruz” ve bu iz mahrem
olarak nitelendirebilecegimiz verilerden meydana gelmektedir (2011, s. 19). Bir digerine
verilmeyecek kisisel bilgileri farkinda olmadan veya gérmezden gelerek vermek mahremiyetin
¢okiislinilin baglangic1 olmaktadir.

Caligma kapsaminda {izerinde durulan nokta bireylerin bedenlerine iligkin goriintiilerini,
duygularin1 ve kisisel bilgilerini dijital ortamda rahatlikla paylasabildikleri noktada gerceklesen
mahremiyet kaybidir. Bireyler ¢ogunlukla bunun farkinda olmamaktadir. Farkinda olsa dahi
gormezden gelmektedir. Kisisel verilerini kolayca paylasabilmektedir. Ancak kolaylikla
paylasilan bu verilere gdzetim mekanizmalarinin da ulagabildigini goz ardi1 etmektedir.

4. Mesafesiz mesafe: Sanal diinya

Kiiresellesen diinyanin insanlara yarattigi alternatif bir diinyanin varhigindan s6z
edilebilmektedir. Bu alternatif diinya ag tabanli bir diinyadir ve kiiresellesme boyutu da bu aglar
iizerinden gergeklesmektedir. Ag tabanli bu diinyanin gergek yasam pratiklerinden beslendigini
s0ylemek miimkiindiir. Kapitalizmin egemen oldugu sistemlerdeki diizen, kisileri sosyallesme
boyutunda kisitladigindan, goriilebilir ve fark edilebilirlik alanlari da kisitlanmaktadir. Bu
durum kisileri ag tabanli sanal diinyaya ait alanlar1 kullanmaya itmektedir. Bu alanlar, kisilerin
giindelik yasantilarinda yeterli doygunluga wulasamadiklar1 sosyallesme pratiklerine
ulagabilmelerini parmak uglarinda bulundurmaktadir. Sanal diinya zaman ve mekandan
soyutlanabilir olmasiyla kullanicilarin 6zgiirlesme alaninin sinirlarini genisletmektedir.
Insanlarin internet éncesi ¢aglardan beri var olan ve Bauman’in tabiriyle daha net bir
sekilde aciklanabilen goriilme sevdast “renkli, cazibeli goriintiiler pazarin ortasinda gayet
yaygin olan terk ve ihmal edilmiglik, gorlinmez olmaya zorlanmishk duygusundan
kaynaklantyor” (Bauman & Lyon, 2020, s. 145). Ayrica Adler’in (2010, s. 27) bakis agisiyla
goriilmeye dair “her isteyis, bir yetersizlik duygusuyla ilgilidir, insanda bir doyum, bir
hosnutluk, bir yeterlilik saglama egilim ve diirtiistiniin dogmasina yol agar” demek miimkiindiir.
Bu egilimin mahremiyetle olan iligkisinde Celikoglu'na (2008) gore; bireyler kendilerini
toplumda 6n plana koyabildikleri i¢in sanal diinyada tiim mahremiyetleri ile goriinmeye
olduk¢a hevesli davranmaktadir. Bahsedilen heves, psikoloji ve sosyoloji ekseninde
incelendiginde diirtii ve duygularin beklenilen bir sonucu olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Niedzviecki (2010) bu durumu “gevrimigi diinyada ilgi ¢ekmek” seklinde yorumlamaktadir.
Sanal diinyanin kullanici artis1 bu sebeplerden yola ¢ikarak anlamlandirilabilmektedir.
Diisiliniiyorum dyleyse varim felsefesinin, giiniimiizde diisiinmekten daha ¢ok goriilmek iizerine
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sekillendigini bu baglamda sdylemek miimkiindiir. Sanal diinyanin tercih edilisi giinliik
hayattaki imkansizliklar1 biiyiik 6l¢iide yok etmesinde saklidir. Sanalin tercih edilisini Bauman
su sekilde aciklamaktadir:

Internetin ortaya ¢ikisi bir zamanlar ancak egitimli ve maceraperest grafiti sanatgilarmin gece
kagamaklariyla hayata gegirilebilen bir beceriyi her siradan insanin ulasabilecegi hale getirdi:
Gorlinmez olan1 goriiniir yapmak, ihmal edileni, gormezden gelineni ve terk edileni agik ve zit bir
bicimde glindeme getirmek; kisacasi, kisinin diinyadaki var olusunu somut ve reddedilemez hale
getirmek. Kendini goriinmezlikten ve unutulmaktan kurtarma, yabanciligi ve diismanligi su
gbtiirmez bir diinyada tutunacak bir dal talep etme isinin yerini internet almistir. Diinyadaki-var-
olusunu kazanmak grafiti yapmaktan daha avantajlidir; zira kazanmasi zor beceriler gerektirmedigi
gibi, “risksiz”, yasal, biiyiik dl¢iide tanian, kabullenilen ve saygi duyulan bir seydir. (Bauman &
Lyon, 2020, s. 145)

Bu acidan bakildiginda sanal diinyanin ulasilmasi gii¢ olan yasam pratiklerine ulagsma
noktasinda bir avantaj sagladig1 goriilebilmektedir. Kisilerin diirtiilerinden kaynaklanan sosyal
ihtiyaglari icin bir alan yaratmaktadir. Mesafelerin yitimine sebep olmaktadir. Ihtiyaca ydnelik
alanlar gergek hayatta bireylere uzak kalmaktadir. Bireylere ulasim ve elde etme giicligi
yasatan bu sebeplerin ¢6zliimii de bu noktada sanal diinya olmaktadir.

4.1. Sanal diinyada duygusal iliskiler

Internetin hayatlara girmesiyle sosyallesme boyutunda yasanan tiim insani iligkilerde bir
degisim ve doniisim séz konusu olmustur. Insanhigin temel ihtiyaglarindan olan iletisim
ihtiyac1 ilk insanlarin var olusundan giinlimiize kadar farkli iletisim kanallariyla devam
etmektedir. Bilisim teknolojilerinin gelismesiyle bu durum sanal diinya eksenine kaymistir. Bu
noktada dikkatleri lizerine toplayan iletisim platformlar1 ve iletisime yonelik uygulamalar
olmustur. Mesafenin ve zamanin getirdigi olumsuzluklarin pek ¢ok agigini kapatabilen sanal
diinya iligkiler boyutunda da etkili olmaktadir.

Sosyallesme kisilerin hayata uyum saglayabilmeleri i¢in gereken bir siiregtir.
Arkadaslik kurma, dost edinebilme, ask iliskisi yasayabilme gibi sosyal ihtiyaglar, kisilerin
gercek hayatta uygun zaman ve mekan bulmasiyla gergeklesebilmektedir. Castells’e (2003, s.
441) gore; “Kiiresel erisime sahip, biitlin iletisim araclarini birlestiren, karsilikli etkilesim
potansiyeline sahip yeni bir elektronik iletisim sisteminin ortaya ¢ikisi kiiltiiriimiizii ebediyen
degistiriyor, degistirecek”. Teknolojinin gelisimiyle hayatimiza uyum saglamis yeniliklerden
biri de bu alanlarin dijitalde sunuluyor olmasidir. Ayrica dijitalde sunulan bu alanlar konusunda
Bauman’in (Bauman & Lyon, 2020, s. 100) “mesafe, uzaklagsma ve otomasyon teknolojisindeki
ilerlemenin en belirleyici 6zelligi, eylemlerimizin ahlaki kisitlamalardan gittikce ve belki de
durdurulamaz bir bigimde bagimsizlasmas1” fikri, tercih edilmesini 6n plana koyan bir bakis
acist olmaktadir.

Biligsel ve duygusal ihtiyaclarmi karsilamak isteyen bireylerin, olusturulan sistemle
itildigi sanal diinyalar buna yonelik pek ¢ok hizmet sunmaktadir. Arkadaslik iligkilerinden ask
iliskilerine, amacli toplanmis gruplara kadar pek ¢ok alternatif alan1 bir arada barindirmaktadir.
Bu ayrimlara yonelik olan alanlarin mevcudiyetinden de bahsedilebilmektedir. Yalnizca
arkadaslik iliskileri, yalnizca flort iligkileri ve belirli amaglar dahilinde bulusulan alanlar sanal
diinyada hizmet vermektedir. Bu alanlar ekranlarin arkasinda sinirli kaldigindan kisilerin
kendilerini istedigi gibi yansitabilme imkan1 da dogmaktadir. Bu baglamda Erving Goffman’in
(2014), benlik sunumu iizerine degerlendirmelerinden “sahne 6nii ve “sahne arkasi1” tabirlerini
kullanmak yerinde olacaktir. Ekranlarin 6nii ve ekranlarin arkasi iliskiler boyutunda 6nemli bir
anlami da i¢inde barindirmaktadir.

Sanal diinyada yasanan iliskilerin iki yonlii oldugunu sdylemek miimkiindiir. Burada ele
alinan nokta sanal/dijital ask iliskileri oldugundan iki yoniine de deginmek gerekli
goriilmektedir. Olusturulan veya yansitilan profil ve gercek hayattaki profil. Bu iki yon kisilerin
duygusal doyum siireglerinde 6nemlidir. Gergekte ulasilmasi giiclesen ask iliskilerinin sanal
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diinyaya uzanan boyutunda diger iligki tiirlerinden daha fazla mahremiyet ihlalinin olabilmesi
ihtimali de degerlendirilecektir. Ayrica mahremiyet ihlali ve ask iliskilerinin riza gdsterme
boyutunda hangi sinirlar ¢ergevesinde gerceklestigini de anlamak gerekli goriilmektedir.

5. Teknoloji usulii agk

Ask ikili iligkilerde duygusal bagin en yogun yasandig: iliski olarak kabul edilebilmektedir.
Duygusal doyum, gerekli bir ihtiyactan dogar. Sevme ve sevilme ihtiyact olarak
adlandirabilecegimiz bu doyuma ulasmak ger¢ek hayatta ulagilmasi gii¢ bir iligki haline
gelmektedir. Bu durumu yalnizca kisisel deneyimler ile sinirlamak miimkiin olmamaktadir.
Kapitalist sistemin yarattig1r “evden ise, isten eve” sisteminde bireyler kisisel olarak sosyal
anlamda kendilerini gergeklestirme imkani bulamamaktadir. Bu yalnizca arkadaglik iliskileri
yoniiyle degil, ayn1 zamanda ask iliskileri yoniiyle de bireyleri kisitlayan bir yapi haline
gelmistir. Bu alanda yapilan arastirmalar incelendiginde bireylerin sosyallesme ortami
bulamamaktan kaynakli olarak agk iliskisi yasamaya uzak oldugu yargisina ulagilabilmektedir.

Gergek hayatta kisitli olan sosyallesme imkanlari; is hayati, egitim hayat1 gibi pek ¢ok
faktorle sinirlanmaktadir. Therborn’a (1989, s. 28-31) gore, pek cok ideoloji gruplandirmasi
olsa da bu gruplandirmalarin temelinde insan hayatina ¢izilen kisitlamalar s6z konudur. Ancak
teknolojinin bu kisitlamalari kaldirdig1 gozlemlenebilmektedir. Bager’in (Bager & Hiiliir, 2015,
s. 401) bakis agisiyla “iletisim araglarinin sundugu yiiz yiize iletisim olmadan iletisim
kurabilme de fiziksel yakinlig1 bir zorunluluk olmaktan ¢ikarir” demek miimkiindiir. Bu
durumda kisilerin imdadina ag tabanli diinyanin en tercih edilen alanlar1 olan sosyal medya
uygulamalar1 yetismektedir. Sosyal medya uygulamalarindaki ask iliskileri kisisel
kullanimlarin sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Instagram, Twitter, Snapchat gibi uygulamalar
kullanict deneyimleri agisindan bu iligkileri temel alan bir yonelimde olmamasina ragmen bu
amag i¢in de kullanilabilmektedir. Bauman’a (Bauman & Raud, 2018, s. 90) gore “akiskan
modern diinyanin i¢ine gémiilmiis bir¢cok birey; baglanti kurma ve koparma, dahil olma ve
ayrilma acisindan sunduklart biiyiik kolaylik ile ayirt edilen aglar tercih ettiginden” bireyin
duygularina ve hazlarina yonelik sanal diinyada gelistirilen uygulamalarin temel yonelimi ise
bireyleri bulusturacak alani yaratmaktir. Bu alan gorsellik ve direkt mesaj denilen pratiklerle
pekistirilmistir.

Ask, duygusal iligkilerin ikili iliskiler baglaminda son buldugu noktalardan biridir. Ask,
Alfred Adler’e gore “sosyal duygu eregimizin itiraz edilemez ve dogrudan dogruya yaraticisi
gibi kendini gostermektedir” (2020, s. 29). Ruh ve bedeni doyuma ulastiran aski yasamak,
sanallasan boyutuyla goriicii usulii evliliklerin yerini alan bir konumda yasanabilmektedir. Bu
durum, aska dair tiim pratiklerin doniisiimiine sebep olmaktadir. Ask parmak uglarinda, i¢inde
barindirdig1 dinamiklerden uzak bir hal almaktadir.

Dijital askta kisileri duygusal anlamda bir se¢ime iten iki farklt model oldugunu
sdylemek miimkiindiir. [lk modelde bireylerin kendi ¢ikarlarina gore hareket etmesini saglayan
bir durum varken diger modelde gergek askin karmasikligini yasamaya iten bir durum soz
konusu olmaktadir. Ancak kolaylastirmay1 6n planda tutan teknoloji diisiincesiyle bireyler,
daha 6zgiir hissettikleri sanal mecralara yonelebilmektedir. Ger¢ek hayatta; duygusal boyutuyla
baglamasi, devam ettirmesi ve bitirmesi zor olan ask iliskilerinin sanal diinyada yasanisi
yalnizca bir tik ile miimkiin olabilmektedir. Dolayisiyla daha rahat bir alan olusturmaktadar.

6. Mahremiyet kaybi ve dijital ask iliskisi

Dijital diinyadaki ask pratikleri kisiler icin hem olumlu hem olumsuz pek c¢ok ozelligi
bilinyesinde barindirmaktadir. Kolay ve zamansiz ulagilabilir, yasanabilir olmasi en temel
olumlu o6zellikleri arasinda yer alirken giivenlik ve mahremiyet problemlerini de beraberinde
getirmektedir. Dijital diinyanin vaat ettigi 6zgiirliikk alanin1 yaratanlarin bu alanlar hakkindaki
kararlar1 dogrultusunda kullanic1 deneyimleri gerceklesmektedir. Her seyin oldukg¢a saf ve
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masum bir sekilde goriinmesi, kullanicilara yalnizca gosterilmek istenen taraf olmaktadir.
Doyum ve haza ulasamayan kisiler, alternatif diinyaya yonelmektedir. Bu alternatif diinya
sistemin i¢ine girmek zorunda biraktig1 bir alan olmaya baslamaktadir.

Alternatif diinyayr yaratanlar ayn1 zamanda bu diinyanin goézetim mekanizmasinin
merkezinde bulunmaktadir. Bu sistemler kullanicilara bahsedilen alanlara girme imkam
verirken bunu karsiliksiz yapmamakta, masum gibi goriinen ve kimsenin igine yaramayacagini
diisiindiirdiikleri kisisel verilerini istemektedirler. Bu durum kisiler i¢in bir se¢im haline
doniismektedir. Bauman bu se¢imi “Biitiin olarak degerlendirildiginde aslinda buradaki se¢im,
giivenlikle 6zgiirliik arasinda bir se¢cimdir: Her ikisine de ihtiyaciniz var ama birinin en azindan
bir kismin1 feda etmeden digerine sahip olamazsiniz; birinden ne kadar ¢ok varsa digerinden o
kadar az vardir” (Bauman & Lyon, 2018, s. 53) seklinde ifade etmistir. Bu baglamda kisilerin
doyuma ulasamadiklar1 noktalarini tatmin etmek ve giivende olmak ile yasayacaklari hazdan
geri kalmak arasinda tercih yapmak zorunda birakildiklarini sdylemek miimkiindiir.

Doyum alanlarini sanal alanda var eden gozetim mekanizmalarinin islevi yalnizca
bireyleri bu alana ¢ekmekle sinirli kalmamaktadir. David Lyon (Bauman & Lyon, 2020, s. 139)
bu konuda gozetim mekanizmalarinin, cogunlukta olan kullanicinin yonelimini normal kabul
ederek azinlhig1 dislanmisliga itmek suretiyle isledigini belirtmektedir. Dolayisiyla kullanicilar,
normal olan alana dahil olmay1 tercih etmektedirler ancak bunu mahremiyetlerini feda ederek
yapabilmektedirler. Korkmaz (2013, s. 119) bu durumu; “teknolojilerle, kaybedilen bazi
seylerin yerine yenileri koyulurken; mahremiyet, sirlar ve utanma duygusu bedel olarak
O0denmekte, kimi durumlarda ise “ger¢ek” toplumsal yasantinin kimi gereklilikleri ihmal
edilmektedir” seklinde ifade etmistir. Bu alan iginde yer alan dijital ask, sosyal yasantilar
oldukga kisitli olan bireyler i¢in tercih edilebilir bir boyuta gelmistir. Horkheimer’in (1998, s.
85) bahsettigi “oturdugu yerden diisiinme” vurgusu, bu baglamda doniisiime ugrayarak
“oturdugu yerden asik olmak™ sekline biiriinebilmektedir. Ayrica giinliik yasantida kullanilmast
normal olarak kabul edilen bu platform ve uygulamalarin sunduklarindan eksik kalmamak da
haz boyutunun diger bir yan1 olmaktadir.

Bireyler uygulamalar ve platformlar iizerinden anlik mesajlasma panellerini ve goriintii
gonderme/alma islevlerini kullanarak ekran arkasindaki kisiyle agk yasamaktadir veya
yasamaya ¢alismaktadir. Ancak bu alanlari kullanabilmek icin riza gostererek kisisel bilgilerini,
goriintiilerini kisacas1 mahremiyetlerini feda etmek zorunda birakilmaktadir. Bauman’a gore,
“Elektronik ortamda bir agk iligkisinin pesinde kosmak, kondomla yapilan seks gibi emniyette
olmaya duyulan arzunun rehberligindedir” (Bauman & Raud, 2018, s. 126). Adler’in (1983, s.
62) bakis agisina gore degerlendirildiginde bu durum, kisinin kendini konforlu ve adeta evinde
gibi hissetmesi ile iliskilidir. Kisiler, kisisel bilgilerine ii¢lincii taraflarin erisimini rizalar ile
kabul etmelerine ragmen duygusal boyutta kendilerini giivende hissedebilmektedirler.

Mahremiyet kaybi ve dijital ask iliskisine genel olarak bakildiginda insanlarin
ihtiyaglar1 ve kisisel verileri arasindaki se¢iminde kisisel verilerden daha biiyiik oranda
fedakarlk ettigi gozlemlenebilmektedir. internet ortaminda pek ¢ok kisinin hi¢ diisiinmeden
erisimine onay verdigi uygulama izinleri, ¢erezler; bireysel kullanici deneyimi olusturmak
kisvesi altinda tiim kigisel verileri elimizden masum bir sekilde goriinerek ¢ekip alabilmektedir.
Dijital agsk boyutunda bu duruma kisilerin duygulari da dahil oldugundan, karsidaki kisi ile daha
ozel verileri paylasmasi muhtemel olmaktadir. Ancak tiim bu verilerin kayit altina alindigi
bilinerek hareket edilmeli ve mahremiyet ihlallerinden dogabilecek problemler géz Oniine
alinmalidir. Bu alanlara girerken okunmadan kabul edilen kullanic1 sézlesmelerinde gézetim
mekanizmalarinin verileri liglincii taraflarla paylastigi ve buna kullanici tarafindan izin verildigi
takdirde herhangi bir sorumluluk kabul etmedikleri bilgisinin yer aldig1 unutulmamalidir.

113



Rabia Giindogdu Nosyon 2021, 8, 103-115

Sonug

(Calismada incelenen konu riza ile gozetim mekanizmalarina tabii olunan siireci ele almaktadir.
Bununla birlikte giinlik yasamda bireyleri doyuma ulastiran duygulardan biri olan agkin
dijitallesmesiyle olan baglantisina yer verilmistir. ilk olarak gozetimin anlami ve gelisimi
incelenmistir. G6zetim mekanizmalarinin, gelisen teknoloji ve degisen sistemlerin gergevesine
sagladigt uyum ele alinmaya calistlmistir. Calisma kapsaminda yalnizca gozetim
perspektifinden degil ayrica sosyoloji ve psikolojiyi ilgilendiren konularin da bu kapsama dahil
edilmesinin faydali olacag1 ongoriilerek degerlendirmeye alinmustir.

Genel bir c¢ergeveden bakildiginda gozetim mekanizmalarinin  teknolojik
belirlenimcilikteki olumsuz yansimalari c¢alismanin bakis agisin1 olusturmaya yardim
etmektedir. Gozetleyen ve gozetenin belli oldugu tanrisal bir gézetim anlayisindan zaman ve
mekandan bagimsiz ve perdenin arkasi goriilemeyen bir gozetime gegis siireci tanimlanmustir.
Panoptik gozetimle baslayan siire¢ beraberinde bir¢ok farkli bakis agisin1 da getirmistir. Bu
baglamda ele alinan temel gelisim noktalarindan biri teknoloji olmus ve teknolojinin
gelisimiyle gozetim mekanizmalarinin sistemleri de donilistime ugramistir. Bu durum yeni
gozetim degerlendirmelerini beraberinde getirmis, sistemi anlamaya yardime1 olmustur. Ayrica
bu durumun mahremiyetle olan baglantisi farkli perspektiflerden ele alinarak konunun baglami
temellendirilmistir.

Calisma kapsaminda ele alinan bir diger slire¢ riza iiretimi siirecidir. Riza {iretiminin
kisilerin iradelerini manipiile ederek, bir se¢cim ekseninde karar verme siireci oldugu sonucuna
ulagilabilmistir. Kisilerin giinliik yasantilarinda sistemin getirdigi bir kisitlamanin oldugu ve bu
kisitlamalardan kurtulmak adina sunulan imkanlarin riza {iretimi ile sunuldugu goriilmiistiir.
Riza iiretiminin genel olarak kapitalist toplumlarda gozetlenme ile olan baglantis1 kurulmaya
calistlmistir. Ayrica teknolojiyle birlikte alternatif diinya olarak adlandirilan sanal diinyanin,
riza Uretim siirecindeki rolii agiklanmistir. Kisilerin haz duymaya ve doyuma ulagmaya olan
heveslerinden beslenen diizen igerisindeki, normal ve normalin disinda kalan betimlemelerinin
alt metni ¢6ziimlenmeye calisilmigtir. Bununla birlikte toplumsal yasanti icinde meydana gelen
otekilestirme ve diglanmanin riza tretimiyle baglantili oldugu goriilmiistiir. Kisilerin bu
toplumsal baskilara maruz kalmamak adina mahremiyetlerini kolayca feda edebildikleri
gorilmiistiir.

Doyum ve haz alma noktasindaki en biiyiik eksikliklerin ikili iligkiler noktasinda
yasandigi ¢ikarimi yapilmistir. Bu eksende 6zel bilgilerin daha ¢ok paylasildig: diisiincesinden
hareketle ask iliskileri {izerinde durulmustur. Ask iliskilerinin giliniimiizde sistemin getirdigi
kisith sosyal hayat ve sosyal ¢evre sebebiyle sanal diinyada yogun bir sekilde yasandigi ve bu
sebeple incelenmesi gerekli goriilmiistiir. Duygusal yogunlugu ¢ok yiiksek olan bu iligki tiiri,
dijital platformlarda pek ¢ok alan yaratmistir. Bu alanlar1 kisilere sunduklar1 6zel mesajlagma,
goriintiili konugma, fotograf génderme ve alma gibi pratiklerle besleyerek cazip bir hale
getirmiglerdir. Ancak bu alanlar1t yoOnetenlerin karsiliksiz olarak bunu sunmadiklari
cikarimindan yola ¢ikilmistir. “Ortada satilan bir iiriin yoksa iirlin sizsinizdir” mantigindan
hareketle hem alicinin hem saticinin kisiler oldugu yargisina ulasilmistir.

Bu noktada {iriiniin kisilerin sanal diinyada biraktig1 elektronik izler oldugu
goriilmiistiir. Bu elektronik izlerin diger bir kisiyle paylasilmayacak mahrem bilgileri de
barindirdig1 fark edilmistir. Bu mahrem bilgilerin, kisilerde aska ulasabilmek ve normalin
disinda kalmamak adina paylasilmasini isteyen bir sistemin oldugu sonucuna varilmistir. Bu
noktada devreye giren riza {lretiminin mahremiyeti ihlal etmede kullanilan en giiclii
mekanizmalardan biri oldugu goriilmiistiir. Hazlara yonelik gerceklesen faaliyetlerin sanal
diinyaya kaymas1 ve mahremiyetin bu faaliyetlere dahil olabilmek adina riza ile kaybedilmesi,
gozetim baglami icerisinde degerlendirilmistir. Tim bunlardan hareketle gozetim
mekanizmalarinin teknolojiyle hayatin her alanina girebildigini, bu alanlarda en 6nemlilerinden
olan agk iligkilerinin mevcut diizenle kisitlandigini ve bu kisitlamalarin sanal diinya araciligi ile
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pekistigini, sanal diinyaya girebilmek i¢in bir riza liretim siirecinin olustugunu ve mahremiyetin
bu siirecle riza dahilinde ihlal edildigini s6ylemek miimkiin olmustur.
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