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OZET

“Daghk Frigya Tarihsel Alani’m ornek olay olarak ele alan bu
arastirma, nitel bir kegfedici 6rnek olay ¢alismasidir. Arastirmaya ait temel
veriler, 46 farklt kamu ve sivil toplum érgiitiinden 49 yonetici ve uzmanla
yapilan yart yaptlandirilmis miilakatlar araciligiyla toplanmistir. Calisma,
karmagsiklik teorisinden hareketle ozellikle birden fazla il ya da yerlesim
birimine yayilmis bulunan tarihsel alanlarin yonetimi icin alternatif bir
orgiitlenme modeli 6nermektedir.

ABSTRACT

Drawing on complexity theory, the study attempts to present an
alternative organization model especially for historic sites that stretch to
multiple provinces or localities. The research is an exploratory case study
that focuses on historic Phrygia. The primary data has been collected
through 49 semi-structured interviews with managers and specialists from 46
different public and nonprofit organizations.
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1. GIRiS
Sahip oldugu tarihi eser ve kalintilar dolayisiyla, “uygarliklar besigi”
olarak nitelendirilen Tiirkiye, s6z konusu degerlerin yeterince etkin

korunamamasi, degerlendirilememesi ve yonetilememesi dolayisiyla her
gecen giin bir tarihi eserini, bir daha geri gelmemek tizere yitirmektedir.

Frigler, Orta Anadolu’dan baska hicbir cografyada kalintisi
bulunmayan ¢ok eski bir uygarliktir. Frig Uygarligi’nin en yogun eser
biraktigi Daglik Frigya denilen alan, gliniimiizde kamu yonetimi agisindan
Eskisehir, Kiitahya ve Afyonkarahisar illeri arasinda paylasilan cografi bir
konumda yer almaktadir. S6z konusu tarihsel alan, il ve ilge boliimlenmesine
gore yapilandirilmis merkezi kamu yonetiminin tasra orgiitlenmesi dikkate
alindiginda, ii¢ parca halinde yonetilmeye calisilmaktadir.

Diger yandan, farkli hiyerarsik seviye ya da ekonomik sektorde
Daglik Frigya Alani (DFA) ile * ilgili faaliyette bulunan kamu, sivil toplum
ve Ozel sektdr kurulusu sayist1 da oldukca fazladir. Kiiltir ve Turizm
Bakanlig1 gibi merkezi kamu kurumlarinin yaninda, herhangi bir il iizerinde
kurulu ve faaliyette bulunan kamu orgiitlerinin neredeyse ii¢ kati kamu
orgiiti DFA’da faaliyette bulunmakta, binlerce kamu gorevlisi birbirinden
olduk¢a kopuk bir sekilde Alan’a ve Alan’da yasayan insanlara hizmet
gotiirmeye caligmaktadir. Buna Alan’la ilgili ulusal ya da uluslararas: sivil
toplum orgiitleriyle, 6zel kuruluslar da katildiginda, pek c¢ok aktoriin
etkilesimini igeren ya da gerektiren karmasik bir yapi ortaya ¢ikmaktadir.
S6z konusu karmasik yapi, dogrusal prensiplere dayali geleneksel, makine
tipi biirokratik Orgiitlenme anlayisinin kapasitesini asmakta; Orgiitler arasi
koordinasyon ve isbirligini gelistirecek dinamik bir orgiitlenme anlayisini
gerektirmektedir.

Bu arastirmanin amaci, Eskisehir, Afyonkarahisar ve Kiitahya illeri
iicgeninde bulunan, ancak arkeolojik ve cografi olarak biitiinsellik arz eden
Daglik Frigya ornek olayimndan hareketle, mevcut tarihsel alanlardaki kiiltiir
varliklarinin, insan ve doga kaynakli tahribata karsi korunmasi, s6z konusu
degerlerin islenerek degerlendirilmesi amaciyla kamu, 6zel ve sivil toplum
kuruluslar1 arasinda koordinasyon ve isbirligine katki saglayacak bir
orgiitlenme modeli ortaya koymaktir.

2. DOGRUSAL ORGUTLENME ANLAYISI

Klasik bilimin 6nciileri olarak da ifade edilebilecek Newton, Bacon,
Descartes ve takipgileri dogal diinyay, belirli dogrusal yasalar ¢ercevesinde
girdileri ¢iktiya doniistiiren makine benzeri diizenlilik baglaminda ele alma
egilimindeydiler (Stacey, 2007 :186). S6z konusu bilim insanlarma gore
diinya, tipki saat gibi neden ve sonuglar1 orantisal ve determinist bir sekilde
birbirine bagli, dogrusal bir sistemdir (Reed, 1994: 738). Her olay en azindan
prensipte, hatasiz olarak belirlenebilen baglangi¢ sartlar1 tarafindan

4 Alan kavramu, Daglik Frigya (Phrygia Epiktetos) Tarihsel Alani’ni ifade eder.

512



C.16,S.2 Tarihi Alan Yonetimininde Karsilagilan Sorunlar

kararlastirilmigtir. Boyle bir dogrusal diinyada rastlantiya yer yoktur; biitiin
parcalar evrensel bir makinenin carklar1 gibi birlesmistir (Prigogine ve
Stengers,1998: 11).

Fizik basta olmak iizere pozitif bilimlerde ortaya ¢ikan dogrusal
sistemler yaklasimi, sosyal bilimleri de etkilemistir. Konuya Orgiit teorisi
acisindan bakildiginda makine tipi Orgiitlenme anlayisinn  Newtoncu
dogrusal sistem anlayisini temsil ettigi goriilmektedir. Makine tipi orgiitler,
kendilerine verilen etkileri, bu etkilerle orantili tepkilere doniistiirdiikleri igin
makine metaforu ile tanimlanmislardir (Morgan,1986: 19). Bu anlayis
orgiitlerin alisilmis, verimli, giivenilir ve 6ngdriilebilir bir bigimde ¢alisarak
istenilen ¢iktilar1 vermesini ongérmektedir (Morgan,1986: 19).

Makine tipi orgiitlerin en 6nemli Orneklerinden birisi biirokratik
orgiitlerdir. Gorliniimleri tam ve agik olmamasina ragmen, bu tiir orgiitlerin
igleyislerinde mekanik iligskilerden bahsetmek miimkiindiir. Biirokratik
orgiitlenme anlayis1 {lizerine en kapsamli ilk calismayr yapan Weber,
biirokrasinin  dogruluk-kesinlik, objektiflik-nesnellik, rasyonellik, hiz,
diizenlilik, giivenirlilik ve verimlilik temelinde c¢alisjmayr amag¢ edindigini
belirtmistir (Weber, 1996: 308). Biirokratik orgiitlenme anlayisi, s6z konusu
amaglara ulasabilmek icin istikrarli bir ¢evre ve itaatkar personel varsayimina
dayanmaktadir (Morgan, 1986: 21). Weber’e gore biirokratik orgiitlerin
gelisme kaydetmelerine yol acan en Onemli neden, her zaman igin diger
orgiitlenme bicimlerine olan mutlak teknik stiinliikleridir (Weber, 1996:
307). S6z konusu iistiinlik, makineyle yapilan iiretimin mekanik olmayan
tiim 6teki iretim bi¢imlerine olan {istiinliigiiniin aynisidir (Weber,1996: 307).

Biirokratik orgiitlenme anlayisinda formel gorevler, ihtiyag duyulan
fonksiyonlarin devami i¢in uzmanlasma anlayisi iginde fonksiyonel
boliimlere verilmektedir. S6z konusu boliimler ya da departmanlar arasinda
koordinasyon ve isbirliginin saglanmasi ise, kurum i¢i otorite ve otoritenin
derecelendirmesini igeren hiyerarsik bir yapiyr giindeme getirmektedir
(Tompkins, 2005:48-49). Emir-komuta diizeni olarak ifade edilebilecek olan
bu sistem, hiyerarside iist kademede bulunanlara, daha diisik kademede
bulunan astlarin1 koordine ve kontrol etme olanagi vermektedir. Hiyerarsiyi
izleyen enformasyon akisi ile standart i prosediirleri ise, otoritenin yaninda
koordinasyonu saglamaya yardimci diger hususlar arasinda yer almaktadir
(Tompkins, 2005: 51). Farkli orgiitler arasindaki koordinasyon ve isbirligi ise
Tiirkiye ornegi dikkate alindiginda idarenin biitiinligil ilkesi cergevesinde
hiyerarsi ve idari vesayet ilkelerinin idare tiirine gore uygulanmasiyla
saglanmaya calisilmaktadir. Ne var ki, ortak amaglar dogrultusunda farkli
fonksiyonlar1 icra eden, farkli sehirlerden, farkli idarelerden, hatta farkl
sektorlerden birimler arasinda koordinasyon ve isbirliginin saglanmasi igin
hiyerarsi ve idari vesayet yeterli olamamaktadir. Diger bir deyimle,
biirokratik orgiitlenme anlayig1, farklt uzmanlik alanlar1 c¢ergevesinde
orgiitlenmis fonksiyonlar ya da idareler arasinda entegrasyonu saglamada
yetersiz kalmaktadir.

Ulkemiz kamu personel ydnetiminin galisanlarin  inisiyatif
kullanmaya tesvik etme adina sinirliliklari da dikkate alindiginda, Mary
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Parker Follet’in 20.yy. ilk ¢eyreginde vurguladig1 gibi problemin ya da isin
gereklerinin esas alindigr bir karar verme anlayisinin 6n plana ¢ikmasinda
onemli sikintilar yasanmaktadir. Hiyerarsik emir-komuta anlayisi,
hiyerarsinin {ist basamaginda yer alan yoneticinin otoritesini artirmakta, isi
fiillen yapan alt ve orta kademe yoneticiler, yukaridan asagiya emirleri,
asagidan  yukartya ise  bilgileri  tastyan  aktorler  konumuna
indirgenebilmektedir (Fisek, 2005: 116; Hammer, 1997: 95). Bu durum ise
kurum i¢in inisiyatif sorununun oOtesinde, kurumlar arasi enformasyon
paylasma ve karar alma siireglerini olumsuz yonde etkileyen bir etmen olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Biirokratik yonetim ve orgiitlenme anlayisinda dnceden belirlenmis
kurallara uygun davranmanin esas olmasi, rutin disi olaylarin ortaya ¢iktig
durumlarda orgiitiin gelismeleri algilama, yorumlama ve cevap vermesinde
yetersiz kalmasina neden olabilmektedir. Rutinlige alisan orgiit ve ¢alisanlari,
giderek muhafazakarlasarak kendilerini dig diinyaya ve yeniliklere
kapatabilmekte ve esnekliklerini yitirebilmektedir (Abadan, 1959: 67). S6z
konusu sartlar altinda farkli orgiit kiiltiirii ve yontemlere sahip birimlerin ve
personelinin problem odakli yenilik¢i karar vermeleri ise oldukg¢a zordur.

Kat1 kurallar, biirokrasi igin bir yol gosterici olmanin yaninda,
Orgiitsel amaclara ulagma agisindan engelleyici olabilmektedir (Arslan ve
Kilavuz, 2005: 250).Biirokratik 6rgiit yapismnin arka planini inceleyen Robert
K.Merton (Mouzelis, 2001: 71-72), kurallar araciligiyla siki kontroliin,
biirokratik davraniginin tahmin edilebilirligini ve giivenirliligini arttirmakla
birlikte, esnekligin yitirilmesine ve aracin amaca doniigme egiliminin
kuvvetlenmesine neden oldugunu belirtmektedir. Cevreyi duragan ya da ¢ok
yavag degisen bir unsur olarak varsayan geleneksel biirokratik anlayis, cevre
sartlarinin  degisime acik oldugu kosullarda ¢evreye kolayca adapte
olamamaktadir (Bennis, 1966: 13; Heper, 1977: 47 Eryilmaz, 2002: 204).
Cevreye adaptasyon hususunu sadece orgiitleri etkileyen teknolojik, sosyo-
kiiltiirel, demografik, yasal, siyasal vb. faktorlere uyum ya da hizmetlerden
etkilenen paydaglarin talep ve ihtiyaclarina duyarli olma olarak anlamamak
gerekir. Adaptasyon kavrami, ortak amag¢ konusunda gorevli ya da ilgili
idarelerin birbirlerinin eylem ve kararlarma uyum saglayabilmesini de
icermektedir. Girdi-¢ikt1 iliskisi makine metaforu ile betimlenen biirokratik
orgiitlenme anlayisinin istikrarlt ¢evre kosullari igerisinde programlanmisg
eylem ve kararlari, farkli aktorlerle etkilesim cergevesinde yeterli
olamayabilmektedir. Bu bakimdan karar ve eylemlerine esas olacak yazili
kurallara her zaman sahip olamayacak olan, 6zellikle inisiyatif kullanma ve
sorumluluk almadan kaginacak alt diizey karar vericilerin, ¢6ziim i¢in gerekli
kisa, orta ya da uzun vadeli programlanmamig kararlar1 almasi, énemli bir
problem teskil edecektir.

Kurumsal teorinin 6énde gelen uzmanlarindan Scott’a gore herhangi
bir kamu politikas1 alaninda belirsizligi belirleyen dort énemli husus s6z
konusudur (Aktaran: Corbacioglu ve Celik, 2009; 21). Bunlar; cevresel
aktorlerin homojenlik/heterojenlik derecesi, ¢evrenin istikrar ve degiskenlik
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derecesi, karsi karstya bulunulan risk/giivenlik derecesi ve aktorlerin
birbiriyle baglanti ya da izolasyon derecesidir.

Daglik Frigya Tarihsel Alani’nda gorevli ya da Alan’la ilgili ¢ok
sayida ve heterojen nitelikte farkli sehir ve sektdrlerden Orgiitler
bulunmaktadir. Alan esas itibariyle Afyon, Kiitahya, Eskisehir sinirlari iginde
yer almakta ve s6z konusu il sinirlar igerisinde, il ve ilge diizeyinde merkezi
idarenin tasra teskilati, il 6zel idareleri, belediyeler ve koy idareleri soz
konusudur. Bunun disinda, Kiiltiir ve Turizm ile Igisleri Bakanliklar1 basta
olmak {izere merkez orgiitii ile ulusal veya yerel diizeyde sivil toplum
orgiitleri ve 6zel sektor kuruluslar1 DFA ile ilgili diger aktorler olarak ortaya
¢ikmaktadir.

Cevrenin degiskenlik derecesi, kamu politikasimnin afet yonetimi gibi
belirsizligin yiiksek oldugu alanlarla kiyaslanamaz olsa da, kamu sektoriini
etkileyen teknolojik, kiiltiirel, sosyal, yasal, siyasi, uluslararas: sartlardaki
degisimden etkilendigini sdylemek miimkiindiir. Boyle bir ortamda, DFA’ya
iliskin toplumsal ve hizmetsel beklentilere ayak uydurmak; diger yandan,
DFA’nin islenip i¢ ve dig turizm olanaklarinin gelistirilmesi degiskenlik
derecesi adna 6ne ¢ikan unsurlar arasindadir.

Kamu yonetimi agisindan Daglk Frigya Tarihsel Alani’nda
insanlarin mal ve can giivenligine yonelik 6nemli bir tehdidin varligindan s6z
edilmese de, iilke ve insanlik tarihi adina Gnemli bir kiiltiirel mirasin
yeterince degerlendirilememesinin  Otesinde, yeterince korunamamasi
dolayisiyla da yok olma riskiyle kars1 karsiya bulunmaktayiz. S6z konusu
risk ise, bir ¢ok idarenin isbirligi igerisinde ¢aligmasini gerektirmektedir.

Idari aktorlerin birbirine baglilik derecesi ele alindiginda Frigya
Tarihsel Alani’nin korunup, islenip, degerlendirilmesi i¢in pek ¢ok aktoriin
birbirine entegre bir sekilde c¢aligmasi gerekmektedir. S6z konusu
entegrasyonun bolge’de saglanamamasi, esasen DFA’ya yonelik 6nemli
tehditlerden birisidir.

Sonugta, tarihsel alanlarda oldugu gibi birbirinden farkli 6zellikler
gosteren cok sayida aktoriin, koordinasyon ve isbirligi icerisinde karmasik
nitelikte kamu politikast problemlerini ¢dzmesi, mevcut Orgiitlenme
anlayisimin  karmasiklik prensipleri dogrultusunda evrimine baghdir.
Karmagiklik teorisi bu bakimdan bir alternatif sunmaktadir (Tasg1, 2008).

3. DOGRUSAL OLMAYAN SISTEMLER VE
KARMASIKLIK TEORISI

Yirminci yiizyilin o6zellikle ikinci yarisinda matematik ve fen
bilimleri alaninda yapilan bilimsel ¢aligmalar, kaos ve karmasiklik teorileri
ad1 altinda kategorize edilecek yeni bir yaklasimi beraberinde getirmistir
(Thiétart ve Forgues, 1995: 20). Newton’cu dogrusal yaklagimin
varsayimlarinin sorgulanarak reddedilmesi sonucunu doguran yeni yaklagim
doganin birbirleriyle irtibatl, dogrusal ve dogrusal olmayan ozelliklerinin
oldugunu; diizen ve tahmin edilebilirligin yaninda belirsizligin, genel kurala

515



KURT - GORBACIOGLU 2011

uymayan diizensizligin ve tahmin yapmanin imkénsiz oldugu bir diinyanin
varligini vurgulamistir (Corbacioglu, 2005: 10).

Karmagik sistemlerin ozellikleri incelendiginde bunlarin 6ncelikle
dogrusal olmayan sistemler oldugu goriilmektedir. Dogrusal olmama,
girdilerle ¢iktilar arasmda dogrusal bir iliskinin yokluguna veya bir
degiskendeki degismenin, ilgili degiskenin degisimine orantisal reaksiyon
iiretmemesi manasma gelmektedir (Thiétart ve Forgues, 1995: 20). Karmagik
sistemlerin davraniglari, hiyerarsik yontemlerle kontrol edilemez (Worral ve
Whitelaw, 2004: 121). Karmagik sistemler, sabit nokta veya dongiisel denge
durumuna ulasamazlar. Karmasik sistemler dengeden uzak sistemlerdir
(Anderson,1999: 217). Karmagik sistemlerde karmasik siireclerin davranisi,
basglangi¢c kosullarindaki kiigiik farkliliklara olduk¢a duyarli olabilir. Bu
yiizden benzer baslangi¢ durumuna sahip iki varlik, zaman iginde ¢ok farkli
yollart izleyebilir (Anderson, 1999: 217). Bundan dolayi, karmasik
sistemlerde baslangi¢ kosullar1 gelecegi etkiler; degiskenlerin birisindeki
kiigiik bir degisiklik, diger degiskenlerde orantisal olmayan degisikliklere
neden olabilir (Goulielmos, 2002: 377). Karmasiklik, “biitiinciil” (holistic)
bir yaklagimi 6ngoriir (Anderson,1999: 217). Karmasik sistemler, diizen ile
kaos arasmdaki smirda (bolgede) kendi-kendine-organize olma davranisi
gosterme egilimindedirler (Worral ve Whitelaw, 2004: 121).

Kendi kendine organizasyon, biyolog Stuart Kauffman tarafindan
oOzellikleri ortaya konulan karmagik uyumcu sistemler yaklagimmnin
belirleyici bir 6zelligidir. Sistemdeki iinite veya aktdr, siire¢ igcinde her zaman
daha genis ve daha karmasik yapilarda kendiliginden organize olurlar
(Corbacioglu, 2005: 11).

4. KARMASIK UYUMCU ORGUTLENME ANLAYISI

Karmasik uyumcu sistemler yaklagimi, orgiitlerin yasayan sistemler
olduklarini, tiim yasayan sistemlerde oldugu gibi degisime uyum saglayarak
kendilerini siirekli olarak yeniden organize yetenegine sahip olduklarini
vurgulamaktadir (Battram, 199: 44). Degisimi kaginilmaz, dogal bir olusum
bigiminde algilayan soz konusu sistemler, kendilerini disaridan herhangi bir
baski olmaksizin uygun modellere ve yapilara doniistiirebilmektedirler
(Goulielmos, 2002: 382). Karmasik uyumcu varliklar, kaosun esiginde
(kiyisinda) yasarlar. Ciinkii s6z konusu sistemler en karmasik davranisi bu
esikte koordine edebilir ve diizen ile kaos arasinda sinirda birlikte evrilerek
karsilikli dengeye ulasabilirler (Kauffman, 1990: 304). Bir karmasik uyumcu
sistem, her biri birtakim kurallar setine gére davranan, birim (agent) olarak
isimlendirilen aktorlerden olugsmaktadir (Goulielmos, 2002: 377). Langton’a
gore, sistemin bilesenleri hicbir zaman bir yere kilitlenip kalmamakta, dagilip
calkantiya ugramamaktadir. Temel 6zelligi enformasyon depolamaya yetecek
kadar saglam ve aktarmaya yetecek kadar akigkan olmalaridir (Battram,
1999: 163)

Karmagik uyumcu sistem yaklasimi, 6zellikle ¢ok sayida orgiit ya da
birimin koordinasyon ve isbirliginin gerekli oldugu ortamlarda biirokrasiye
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alternatif bir orgiitlenme anlayis1 sunarken, adaptasyon kabiliyetini kazanma
adina ti¢ Onemli kapasitenin gelistirilmesini gerektirmektedir. Bunlar
orgiitsel, teknik ve kiiltiirel kapasitelerdir (Corbacioglu, 2005; 14). Karmagik
sistemlerin genel Ozelligi olan baslangic kosullarma duyarlilik, politika
yapicilarin s6z konusu kapasiteleri gelistirmek suretiyle istenilen oOrgiitsel
performans diizeyine ulagmalarina olanak saglayabilir. Karmagik sistemler
tam olarak kontrol edilemese de, Peter Senge’nin kaldirag noktalar1 olarak
ifade ettigi kritik unsurlardaki pozitif gelismeler, sistem davranigini istenilen
yone yonlendirme adina etkili olacaktir (Senge, 1994:114).

Karmagik sistemlerde, biirokrasilerde rastlanan komuta-kontrol
odakli hiyerarsik orgiitlenme anlayisinin aksine agbag (network) ve takim
calismas1 6n plana ¢ikmaktadir (Kogel, 2005: 491-492). Biirokratik yapilarda
otorite, hiyerarsik oOrgiitlenme prensipleri i¢inde dagilirken, karmasik
uyumcu sistemlerde hiyerarsi ve agbag birlikte var olduklari ve birlikte
evrildikleri i¢in bir kombinasyonun varligmi gerektirir (Goulielmos, 2002:
383). Orgiit yapisindaki katiligin derecesini belirleyen enformasyon akigidir.
Karmagiklik bolgesindeki (kaosun esigindeki) yap1 Langton’a gore (Battram,
1999: 164), enformasyonun depolamasina ve akisina yetecek saglamlik ile
orgiitsel adaptasyona olanak verecek esneklige sahiptir. Iliskilerde, en iyi
dikey ve yatay iliski yoktur. iligkiler dikey, yatay, capraz, her yondedir
(Kogel, 2005: 491-492). Diger taraftan, soz konusu sebeke, ayni zamanda
merkezin ve kat1 smirlamalarin olmadigi yerinden yonetime dayanan bir
organizmadir (Kelly,1997: 255). Karmasik sistemlerde, geleneksel yonetim
anlayigina dayali kati tutumlar igeren “ben yonetirim ve ben kontrol ederim”
anlayis1 gegersizdir (Goulielmos, 2002: 378). Sebekeye dahil orgiitlerin
gorevlileri, kesinlikle ve bir biitlin olarak aga istirak etmelidirler. Yatay
iligkilerin ve etkilesimin gelistirilmesine paralel olarak enformasyonun ve
bilginin personelce paylagilmasi gerekmektedir (Axelrod ve Cohen, 1999).

5. YONTEM

Bu calisma, nitel kesfedici “6rnek olay” calismasidir. Caligmanin
temel amaci, birden fazla ile yayilmis bulunan tarihsel alanlarin yonetimi
acisindan gorevli ya da ilgili kamu, sivil toplum ve ozel orgiitler arasinda
isbirlii ve koordinasyonu arttirarak, tarihsel alanlarin korunmasi,
degerlendirilmesi ve yonetimine katki saglayacak bir orgiit modeli
gelistirebilmektir. Bu amag¢ dogrultusunda aragtirma, Daglik Frigya Tarihsel
Alant’nin orgiitsel teknik ve kiiltiirel altyapisini inceleyerek, ¢cevresine uyum
saglayabilen karmasik bir tarihsel alan yonetiminin olusturulmasi i¢in énem
arz eden faktorleri belirlemeyi hedeflemektedir. Calismaya iligkin arastirma
sorusu ise tarihsel alanlar {izerinde bulunan eserlerin insan ve doga kaynakli
tahribata karst korunmasi, degerlendirilmesi ve yonetimi i¢in merkezi idare,
merkezi idarenin tasra Orgiitii, yerel yonetimler ile uzman ve goniilli
kuruluslar arasinda igbirligi ve koordinasyonun nasil arttirilabilecegidir.

Bu caligma birden fazla ile yayilmis bulunan tarihsel alanlarmn
yonetiminde gorevli ve ilgili Orgiitler arasi koordinasyon ve isbirligi
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saglanmasi adina su varsayimlara sahiptir: Daglik Frigya, tarihsel ve dogal
giizelliklere sahip olup islenerek maddi ve manevi kazanglar saglayabilecek
niteliktedir. Bolge ile ilgili orgiitler aras: etkilesim arttikca orgiitler arasi bilgi
ve enformasyon paylasimi artacak, kaynaklarin yeniden dagitinmu
gerceklesebilecektir. Orgiitler arast bilgi ve enformasyon akisi arttikga,
yoneticilerin yenilikgi karar verme kapasiteleri artacaktir. Orgiitler daha fazla
bilgi ve enformasyon ile kaynak paylastikca aralarindaki igbirligi ve
koordinasyon artacaktir. Orgiitler arasi enformasyon paylasimi ve dagitim
arttikca, orgiitlerin ¢evreye ve birbirlerine uyum yetenekleri artacaktir.

Aragtrmanin  zaman ve maliyet agisindan simirlandirilmasi
gerektiginden, ¢alisilacak drnek olay belirlenirken Afyonkarahisar, Eskisehir
ve Kiitahya illerine yayilmis bulunan Daglik Frigya Tarihsel Alani 6rnegi
amagsal oOrneklem yontemi cergevesinde secilmistir. Arastirmanin analiz
birimi orgiitler olmasina karsin, gézlem birimi Orgiit yoneticileri ve/veya
uzmanlaridir.

Arastirma evrenini Daglik Frigya olarak adlandirilan ve Eskisehir,
Afyonkarahisar ile Kiitahya illerinin kesistikleri bolgede gorevli veya
bolgeye hizmet goétiriilmesiyle ilgili kamu ve sivil toplum Orgiitleri
olusturmaktadir. Arastirmada, miilakat yapilacak orgiitlerin belirlenmesinde
tabakal1 6rnekleme yontemini kullanmigtir. Arastirma konusu ile ilgili olarak
miilakat yapmak {izere belirlenen organizasyonlar, iki tabakadan hareketle
secilmistir. Bu tabakalar, kamu kurumlar1 ile sivil toplum ve uzman orgiitler
tabakalaridir. Kamu tabakasi kendi i¢inde merkezi idare, merkezi idarenin
tasra orgiitlenmesi (il ve ilge orgiitleri) ve yerel yonetimler (belediyeler, il
Ozel idareleri ve koyler) gruplarma ayrimistir. Sivil toplum ve uzman
orgiitler ise sivil toplum orgiitleri ile uzman kuruluslar olmak iizere iki alt
gruba ayrilmistir. Ornekleme dahil etti§imiz kamu kurumlarini belirlerken
kullandigimiz kriterler: (1) Bdlge’nin yonetimi ya da Bolge’ye hizmet
gotiirme hususunda yasal yonden sorumlu, gorevli, yetkili olunmasi; (2) yasal
yiikiimliiliik tagimamakla birlikte, Bolge’de gorev yapma ve kurumun Bolge
yonetimiyle yakindan ilgili olmasidir. Sivil toplum orgiitlerini segerken
kullandigimiz kriter, Daglik Frigya baglaminda tarihsel ve dogal alanlarin
korunmasi ve gelistirilmesi igin ulusal ya da uluslararas1 alanda faaliyette
bulunmadir. Uzman orgiitler i¢in belirlenen kriter ise konuyla ilgili bilimsel
calismalar yapmaktir.

Tablo 1: Orgiit Tiirii ve Sayisi Itibariyle Miilakatlarin Dagilimi

Orgiit Tiirii Miilakat Sayist
Merkezi Idare Kuruluslari 8
Merkezi Idarenin Tagra Orgiitii 14
Yerel Yonetim Kuruluslari 12
Tiim Kamu Kurumlar 34
Sivil Toplum Kuruluslari 13
Uzman Kuruluslar 2
Toplam Sivil Toplum ve Uzman Kuruluslar 15
Toplam 49
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S6z konusu 49 miilakat, 46 farkl orgiitle yapilmistir.

Yazili ve elektronik bilgi kaynaklarina ek olarak, arastirmanin temel
veri kaynai; Ankara, Istanbul, Eskisehir, Afyonkarahisar ve Kiitahya
illerinde konuglu 46 farkli orgiitten toplam 49 yonetici ya da uzmanla yiiz
yiize yapilan yar1 yapilandirilmis miilakatlardir (Tablo 1).

Arastirma sonuglarmi degerlendirirken goz oniinde bulundurulmasi
gereken bir kisim kisitlar s6z konusudur. Bazi katilimcilar bir kisim miilakat
sorularina cevap verirken on yargili davranmis, bazi hususlari unutmus,
yanitlarinin kendileri i¢in bazi sikintilar yaratabilecegi endisesiyle gereken
netlikte yanit vermekten kacinmis ya da farkli segenege yonelmis olabilirler.
Arastirma, mali olanaklar ve zaman kisit dolayisiyla yalnizca Daglik Frigya
Tarihsel Alani 6rnek almarak yapilmistir. Ayrica arastirma, esas itibariyle
birden fazla ile yayili bulan tarihsel alanlarin yonetimine iliskin bir
orgiitlenme modeli ortaya koymayi amaglamistir. Arastirma sonuglarmnin
benzer alanlara ve Ozellikle de farkli iilkelere genellenmesinde Bolge ve
Tiirkiye’ye 6zgii unsurlar dikkate alinmalidir.

6. FRIGYA UYGARLIGI VE ARASTIRMANIN BAGLAMI

M.O. 12. yiizyildan itibaren Balkanlar’dan gelerek Trakya ve
Bogazlar tizerinden dalgalar halinde Anadolu’ya giren Trak kokenli Frigler
(Sivas ve Sivas, 2007: 14), M.O. 9. yiizyilin baglarindan M.O. 7. yiizyilin
baslarmma kadar gii¢lii bir krallik olarak Anadolu’nun siyasi ve kiiltiir tarihine
damgasini vurmustur. Yogun Frig yerlesmesine sahne olan Orta Anadolu’nun
biiylik bir boliimii de bu nedenle Antik Cag’da Frigya Bolgesi olarak
adlandirilmistir  (Sivas ve Sivas, 2007: 14). Frigya smirlari, Ankara,
Afyonkarahisar ve Eskigehir illerinin tiimiinii, Kiitahya ilinin 6nemli bir
boliimiinii; Konya, Isparta ve Burdur illerinin kuzey kesimlerini kapsamistir
(Sivas ve Sivas, 2007: 14). Bu genis smirlar icinde Frigler’in tarihleri
boyunca siyasi ve kiiltiirel agidan en giiglii ve etkili olduklar1 ve kutsal
saydiklar1 alan, Yukar1 Sakarya Vadisi’nde Eskisehir, Afyonkarahisar ve
Kiitahya illerinin birlestikleri daglik topografyada uzanan ve arkeoloji
yazininda Daghk  Frigya/Frigya Yaylasi/Phrygia Epiktetos olarak
adlandirilan bdlgedir (Sivas ve Sivas, 2007:14). Cografyacilarin I¢ Bati
Anadolu Esigi olarak tanimladign bu bdlge, I¢ Anadolu’nun batiya agilan
kapisi, dogu ile batryr birlestiren, “Kral Yolu”nun da gectigi ana yollarin
diigim noktasi olup, tarih boyunca stratejik Onemini daima korumustur
(Sevin,1982: 230). Frigler, vadileri sinirlandirilan yiiksek kayalik platolar
iizerinde bir¢ok Frig kalesi ve yerlesmesi kurmustur (Sivas ve Sivas, 2007:
15). Ayrica, Frigler bu topraklarda adeta tek tanr1 gibi taptiklar1 Ana
Tanrigalar1 Matar i¢in goz alabildigince uzanan ve iizerinde yasadiklari bu
dogay1 berekete, bolluga yonelik ibadetler igcin —ister anitsal, ister kiigiik
Oleekli fasad altar/sunak ve nislerden olusan- gizemli kiilt anitlaryla
donatmiglardir (Afyonkarahisar Valiligi, 2009). Her biri Anadolu kiiltiir
tarihinde bir esi daha bulunmayan eserler olan bu anitlar, Frig kiiltiir ve
sanatinin, kaya mimarisinin en g¢arpict drneklerini olusturmaktadir (Sivas ve

519



KURT - GORBACIOGLU 2011

Sivas, 2007: 15). Eskisehir, Kiitahya ve Afyonkarahisar illerinin birbirlerine
komsu olduklar1 alanda, yiiksek bir plato iizerine konumlanmis bulunan bu
arkeolojik bolgede tescilli 235 yerlesim yeri, hdyiik, éren yeri, kale, anit,
dinsel toren alan1 vb. bulunmaktadir”.

Bu ¢aligsmanin konusunu olusturan Daglik Frigya Tarihsel Alani’nda
faaliyette bulunan ve/veya Bolge® ile ilgilenen ii¢ rakamh sayilarla ifade
edilen merkezi ve yerel diizeyde kamu idareleri, {iniversiteler, sivil toplum
kuruluslari, uluslararas1 kuruluslar mevcuttur. Bu alan ve civarinda bugiin
itibariyle 3 il, 7 ilge yer almaktadir. DFA’nin iginde ise, bu il ve ilgelere bagli
toplam 8 belde ve 195 koy bulunmaktadir. DFA’nin niifusu yaklasik
106.000°dir. DFA’nin yakin ¢evresinde bulunan 3 biiyiik il merkezi ve
cevrelerinin niifusu yaklasik 955.000’dir. Buna gore Frig Yaylasi'nda ve
yakin gevresinde 1.061.000 civarinda insan yasamaktadir’ .

Daglik Frigya’nin yonetiminde énemli bir unsur her tiir ve 6lgekteki
(1/100.000, 1/25.000, 1/5.000, 1/1.000 vs.) imar planlaridir (nazim imar
planlari, ¢evre koruma planlari, kentsel alan koruma planlar1 ve uygulama
planlart). Bolge’de bulunan onlarca kent ve kasaba ile yiizlerce koyii
kapsayan kirsal alanmnin planl gelisimi i¢in imar planlamalarmin biitlinciil bir
bakis agisiyla, demokratik yontem ve siiregler kullanilarak yapilmasi ve
revize edilmesi, Bolge’nin tarihsel yapisinin korunmasini agisindan dnem arz
etmektedir.

DFA, arkeolojik bir bolge oldugu i¢in iizerinde tarihsel ve dogal
kiymetlerin ve eserlerin bulundugu arazi pargalar1 sit alani1 olarak tescil
edilmis olup, birinci derecede Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin yonetim ve
denetimine verilmistir. Yine Alan’m yonetimi, DFA’da konuslu bulunan ya
da Alan’a hizmet gotiiren ii¢ ile ait kamu kurum ve kuruluslarinin, yerel
yonetimlerin, goniillii ve uluslararas: kuruluslarin faaliyetleri ve yiiriittiikleri
projelerle de yakindan ilgilidir. DFA’nin korunmasi, islenmesi ve yonetimi,
Bolge’de calisma yiiriiten ve binlerce personel istihdam eden bu kurum ve
kuruluslarin ~ faaliyetlerinin, koordinasyon ve isbirligi igerisinde
yiiriitiilmesiyle dogrudan baglantilidir.

7. ORGUTSEL ALTYAPI
7.1 Orgiitlenme

Daglik Frigya Tarihsel Alani’mi icine alan bolgedeki kamu
kurumlarmin orgiitlenmesi 1982 Anayasa’simin 126 ve 127. maddeleri
dogrultusunda merkezden ve yerinden yoOnetim esaslarma  gore
gerceklestirilmistir. Buna gore merkez Orgiitii’niin tasra teskilaty; il, ilge ve

Bu rakam, resmi olarak bilinen eserleri kapsamaktadir.

Bolge terimi, Daglik Frigya (Phrygia Epiktetos) Tarihsel Alani’ni ve bu Alan’in yer aldigi ii¢
ilin olusturdugu alani ifade etmektedir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu 2007 Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi Sonuglari’na gore
Kurumun  http://tuikapp.tuik.gov.tr/adnksdagitimapp/adnks.zul isimli  adresinden
derlenmistir.
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bucak seklinde oOrgiitlenmistir. Ayrica, bir kisim bakanliklar ve genel
miidiirlikler birden fazla ili i¢ine alan “bdlge miidiirliigi” orgiitlenmesine
gitmislerdir. Yine, yerinden yonetim prensipleri dogrultusunda, il o6zel
idaresi, belediye ve kdy orgiitlenmeleri gergeklestirilmistir. Bu bakimdan
mevcut orgilitlenme agisindan, birden fazla ile yayilmis bulunan Daglik
Frigya Tarihsel Alani’na yonelik bir farklilik s6z konusu degildir. Bolge’de,
Kiiltir ve Turizm Bakanlhig ve igisleri Bakanhigi gibi merkezi orgiitler
yaninda, Eskisehir, Afyonkarahisar ve Kiitahya illeri ile bu illere bagli 7 ilge
(Seyitgazi, Han, Altintas, hsaniye, Bayat, Iscehisar, Inonii), 1 Biiyiiksehir
Belediyesi, 2 il belediyesi, 7 ilge belediyesi, 8 belde belediyesi ve 195 kdy
idaresi ile 3 il 6zel idaresi gorev yapmaktadir. Benzer sekilde ulusal ya da
yerel diizeyde DFA ile ilgili birgok sivil toplum orgiitii ve ozel isletme
niteliginde érgiit bulunmaktadir®.

Daglik Frigya Tarihsel Alani’nin {i¢ ile bdlinmiis olmasinm, il
yoneticilerinin DFA’ya gosterdikleri ilgi ve girisim gliglerini olumsuz yonde
etkiledigini sdylemek mimkiindiir. Konuyla ilgili olarak cevap veren 49
cevaplayicinin = %71,4’i, bolinmiislik dolayisiyla yoneticilerin ilgi ve
girigim diizeylerinin “cok fazla” (%30,6) ya da “fazla” (40,8%) etkilendigini
belirtmislerdir. S6z konusu yanitlara “biraz” se¢enegi (%14,3) eklendiginde
bu oran, %85,7 ye ulasmaktadir. Idari béliinmiisliigiin, yoneticilerin ilgi ve
girisim diizeyi {lizerine “hi¢” etkisi bulunmadigmi sdyleyenlerin orani ise
yalmizca  %4,1’dir.  Cevaplayicillarmm  %10,2’sini ~ ise  kararsizlar
olusturmaktadir.

S6z konusu bolinmiislik, pratikte bir yonetim boslugunu da
beraberinde getirmektedir. Kendileriyle miilakat yapilan 49 cevaplayicidan
%73,5’1 Bolge’de ¢ok sayida yetkili ve gorevli kamu kurulusu olmasi
dolayisiyla bir yonetim boslugunun ortaya ¢iktig1 diisiincesine katilmaktadir.’
Bu bulguyu yorumlarken dikkat edilmesi gereken husus, orgiit sayisinin
fazlaligindan ¢ok, mevcut oOrgiitlenme anlayisinin s6z konusu Orgiitleri
koordine etmede yetersiz kalmasidir.

7.2 Koordinasyon ve Isbirligi

Daglik Frigya’da, civarinda ya da Baskent’te konuslu ama Bolge’ye
hizmet gotiirmekle ylikiimlii kamu kurumlar1 arasindaki koordinasyon ve
igbirliginin, hizmetin daha etkin, siiratli ve verimli bir bicimde sunulmasi ve
ortaya c¢ikan sorunlara zamaninda miidahale edilmesi adina ne oOlgiide
saglanabildigi arastirildiginda (Tablo 2); cevap vericilerin %42,9’unun “hig¢”
ya da “yetersiz” cevabini verdigi, ayni oran ve sayida cevap vericinin ise
“orta” secenegini tercih ettigi goriilmiistiir. Miilakat yapilan 6rgiit yonetici ya
da uzmanlarmin yalnizeca %12,2’si “iyi” yanitim verirken higbir cevaplayici,
Bolge’deki kamu kurum ve kuruluslarmin “cok iyi” derecede esgiidiim ve
isbirligi icinde bulundugunu belirtmemistir. Gerek ortaya ¢ikan pratik

Mevecut orgiitler daha ¢ok tarihi, arkeolojiyi, kiiltiirel ve dogal varliklar1 korumay1 ve Alan’1
kontrol ile Alan’a hizmet etmeyi amag¢ edinmis genel ve 6zel nitelikli kamu, 6zel ve sivil
toplum kuruluslardir.

Miilakat yapilan yonetici ve uzmanlarin %20,4’1 (10 kisi) katilmamakta, bir cevap verici ise
kararsiz kaldigini belirtmektedir.
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manadaki yonetim boslugu, gerekse koordinasyon ve isbirligi agisindan
yasanan problemler, Daglik Frigya Tarihsel Alani’ndaki tarihi ve dogal
zenginliklerin  yeterince korunamamasi, islenip degerlendirilememesi
sonucunu dogurmaktadir.

Tablo 2: Kamu Kurumlar1 Arasindaki Koordinasyon ve Isbirligi

Derecesi

Sikhik Yiizde
Cok Iyi 0 0,0
Iyi 6 12,2
Orta 21 42,9
Yetersiz 15 30,6
Hig 6 12,3
Diger 1 2,0
Toplam Cevap 49 100.0

Kaynak: 7 Temmuz- 28 Agustos 2008 tarihleri arasinda yapilan
yar1 yapilandirilmis miilakatlar.

Arastirma bulgular1 bu yargiyr destekler niteliktedir. Kendileriyle
miilakat yapilan 49 cevaplayicidan %59,2’si bahse konu tarihsel alanin doga
ve insan kaynakli tahriplere karsi “hi¢” (%12,2) ya da “yetersiz” diizeyde
(%47) korunabildigini belirtirken, cevaplayicilarin %28,6’s1 “orta” diizeyde,
%12,2’si ise “iyi” diizeyde korundugunu belirtmistir. Cevaplayicilardan hig
birisi DFA’nin “gok iyi” diizeyde korundugunu ifade etmemistir. S6z konusu
DFA’da mevcut dogal ve tarihi degerlerin ne Olciide islenebildigi
soruldugunda; 49 cevaplayicidan %59,2’si, “hi¢” (%8,2) ya da “yetersiz”
diizeyde (%51) islenebildigini belirtirken, %32,6’s1 “orta” diizeyde, %8,2’si
ise “iyi” diizeyde islenebildigini belirtmistir. Cevaplayicilardan hig¢ birisi
mevcut tarih ve doga varliklarmin degerlerinin  “gok 1iyi” diizeyde
islenebildigini ifade etmemistir.

Daglik Frigya Tarihsel Alan1’yla ile ilgili kararlarin ne dl¢iide kamu,
sivil toplum ve 6zel sektor orgiitlerinin katilimiyla ve biitiinlesmis bir karar
alma siirecinde alindig1 incelendiginde; 49 cevaplayicinin %53,1°1 “hig”
(%8,2) ya da “yetersiz” derecede (%44,9)” katilimer karar verme siirecinin
varhigin belirtirken, %34,7°si “orta” ifadesini kullanmistir. Cevaplayicilarin
sadece %12,2’si, karar verme siirecinin “gok 1yi” (%2) ya da “iyi” (%10,2)
derecede katilima olanak verdigini ileri siirmiistiir. S6z konusu bulgular,
karar verme siirecinin yeterince katilimc1 ve biitlinlesik  olarak
algilanmadigmi gostermektedir.

Miilakat yapilan orgiitlere, yetersiz koordinasyon ve isbirligi
dolayisiyla zaman zaman bir kamu kurumun yaptig1 hizmeti digerinin
engelledigi ya da bosa ¢ikardigi fikrine ne olgiide katildiklari soruldugunda;
miilakat yapilan 49 yonetici ve uzmanlarm %63,2’si “tamamen katildiklarini”
(%12,2) ya da “katildiklarin1” (%51) belirtmislerdir. Bu soruya cevap
verenlerin  %28,6’s1 “katilmiyorum” (%26,6) veya “hi¢ katilmiyorum” (%2)
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demislerdir. Cevap verenlerin %4,1 “kararsiz” kaldiklarint belirtirken,
%4,1°1 ise herhangi bir cevap vermemistir.

Ortaya ¢ikan sorunlara miidahale etmek i¢in, Bdlge’nin yonetimiyle
gorevli ve sorumlu mevcut orgiitsel yapinin, insan ve maddi kaynaklarin
yeniden dagilimini organize etme hususunda ne 6lgiide esneklik gosterdigi
incelendiginde, cevaplayicilarin %61,2’si, “hi¢” (%10,2) ya da “yetersiz”
(%51) yanitim vererek, insan ve maddi kaynaklarin yeniden organize
edilmesi konusunda bir problemin oldugunu isaret etmislerdir. “Orta”
cevabini veren cevaplayicilar (%30,6) da yukaridaki orana dahil edildiginde,
miilakat veren yonetici ve uzmanlarin %91,8’nin, s6z konusu esnekligin
gelistirilmesi gerektigini diislindligii ortaya ¢ikmaktadir. Cevaplayicilarin
sadece %8,2°si esnekligin “iyi” diizeyde oldugunu belirtirken, hi¢ bir
cevaplaylici “cok iyi” segenegini tercih etmemistir.

Tablo 3, orgiitler arasi koordinasyon ve isbirligini olumlu ya da
olumsuz yonde etkileyen faktorleri gostermektedir.

Tablo 3: Orgiitler Arasi Koordinasyon ve Isbirligini Etkileyen

Faktorler
Sikhik Yiizde

Orgiitler Aras1 Koordinasyonu Saglayacak 30 16,7
Kurumsal Yap1 Eksikligi

Kat1 Biirokratik Yap1 ve Gelenek 27 15,0
Ortak Is Uretme Kiiltiirii 22 12,2
Mali Kaynak ve Altyap1 22 12,2
Tarih Bilinci ve Genel Egitim Seviyesi 20 11,1
Kiiltiir Politikalar1 19 10,6
Nitelikli Eleman 14 7,8
Sivil Toplum Kuruluslarmin Etkinligi 9 5,0
Yerel Yonetimlerin Etkinligi 6 3,3
Kamu Personelinin Niceligi 5 2,8
Diger 6 3,3
Toplam 180 100

Cevap verici sayist 49°dur. Birden fazla segenek belirtilmesine
olanak verilmistir.Kaynak: 7 Temmuz- 28 Agustos 2008
tarihleri arasinda yapilan yar1 yapilandirilmis miilakatlar

Orgiitler arasi koordinasyon ve isbirliginin gelistirilmesine olumlu
ya da olumsuz yonde etki eden faktdrler genel olarak incelendiginde;
Bolge’deki gorevli ve ilgili orgiitleri koordine edecek kurumsal bir yapi
eksikligi (%16,7), kat1 biirokratik yap1 ve gelenek (%15,0), ortak is iiretme
kiiltiir (%12,2), mali kaynak ve altyapt (%12,2), tarih bilinci ve genel
egitim seviyesi (%11,1), kiiltiir politikalar1 (%10,6), nitelikli eleman (%7,8),
sivil toplum kuruluslarinin etkinligi (%?5), yerel yonetimlerin etkinligi (%3,3)
ve kamu personelinin niceligi (%2,8) 6n plana ¢ikmistir.
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7.3 Acik iletisim Kanallar:

Orgiitler arast acik iletisim kanallarmm mevcudiyeti ile
koordinasyon ve isbirligi arasinda yakin iliski sz konusudur. Acik iletisim
kanallari, orgiitler arast enformasyon paylasimi ve koordinasyonu olumlu
etkilemektedir. Bolge’de gorevli ya da Bolge ile ilgili kamu kurum ve
kuruluslarinin gerek kendi aralarinda, gerekse sivil toplum, 6zel sektor ve
uluslararas1 kuruluglarla ne o6lglide “acgik iletisim kanallari™na sahip
olduklarina iliskin yanit veren 49 cevap vericiden, %40,9’u agik iletisim
kanallarinin =~ “hi¢” (%8,2) va da “yetersiz” (%32,7) diizeyde oldugunu
belirtirken, %42,9’u “orta” segenegini se¢mistir. Cevaplayicilarin sadece
%16,2’si mevcut iletisim kanallarmin “cok iyi” (%2) ve “iyi” diizeyde
(%14,2) var oldugunu belirtmistir. Bu soruya iligkin bulgular birlikte
degerlendirildiginde, Bolge’de gorevli ya da Bolge ile ilgili kamu kurum ve
kuruluslarinin gerek kendi aralarinda, gerekse sivil toplum, 6zel sektor ve
uluslararasit kuruluslarla en azindan istenilen diizeyde ‘“agik iletigim
kanallar1’na sahip olmadigini sdylemek miimkiindiir.

7.4 Personelin Profesyonellik ve Egitim Derecesi

Daglik Frigya Tarihsel DFA ile ilgili kamu kurum ve kuruluslarinda
mevcut tarihi alanin korunmasi, iglenmesi ve yonetimi agisindan, personelin
profesyonellik ve egitim derecesi, mevcut orgiitsel kapasiteyi etkileyen diger
bir unsurdur. Bu baglamda mevcut personelin niteligi, arastirmada incelenen
konular arasinda yer almistir. Arastirma sonuglarmna gore 49 cevaplaymin
%359,1’1 profesyonellik ve egitim diizeyini “hi¢” (%6) ya da “yetersiz”
diizeyde (%53,1) bulurken, %32,7’si “orta” diizeyde oldugunu belirtmistir.
Cevaplayicilarin sadece %8,2’si mevcut personelin profesyonellik ya da
egitim diizeyinin “iyi” diizeyde oldugunu ifade ederken, higbir cevaplayici
“cok 1yi” secenegini se¢memistir. Yukaridaki bulgular  Dbirlikte
degerlendirildiginde, Bolge’de kamu hizmetini ytiriitmekle sorumlu ve yetkili
bulunan kamu gorevlilerinin, gérevin gerektirdigi profesyonellik ve egitim
diizeyine ulagsmak i¢in dnemli 6l¢iide hizmet i¢i egitime ihtiya¢ duyduklari
anlagilmaktadir.

8. TEKNIK ALTYAPI
8.1 Enformasyon Teknolojisi

Gerek enformasyon paylasimi gerekse iletisim kanallarinin
olusturulmasimda enformasyon teknolojisinin 6nemli rolii bulunmaktadir.
Bolge ile ilgili kurum ve kuruluglar arasinda kullanilan bilgi toplama,
paylagsma ve dagitim ara¢ ve yontemlerinin neler oldugu incelenmistir. Kirk
dokuz yonetici ve uzmanm verdigi 127 cevap dikkate alindiginda'®, soz
konusu arag ve yontemlerin sirasiyla; “telefon” (%33,9), “cep telefonu”
(%22,8) “faks” (%19,7), “internet” (%12,6) ve posta kanaliyla yapilan
“resmi yazisma” (%7,9)’dir. Ayrica, DFA ile ilgili birimlerin bir kismi

1% Cevaplayicilarin birden fazla segenek belirtmesine olanak verilmistir.
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(%3,2), bilgiye “televizyon” araciliiyla ulastiklarini belirtmislerdir. Verilen
cevaplar, diger bir 6nemli bilgi paylasim araci olan “intranet” in, yani kurum
ici ya da belirli kurumlar arasi internet uygulamasinin, DFA ile ilgili
kurumlar arasinda kullanilan bir ara¢ olmadigimi gostermektedir. Bolge’de
konuslu ve faaliyette bulunan kamu kurum ve kuruluslar ile diger ilgili kamu
idareleri (Baskent’te bulunan Merkezi Idare Kuruluslari) arasinda karsilikli
iletisimi  saglamak i¢in kullanilan bilgi toplama ve aktarma-paylasma
teknolojilerinin, karsilikli iletisimi ne 6l¢iide destekledigine iligkin miilakat
sorusuna yanit veren 49 cevap vericiden % 8,2’si “gok iyi”, %32,7’si “iyi”,
%32,7°si “orta” derecede destekledigini belirtirken, %?26,4’1 “yetersiz”
(%18,2) ya da “hi¢” (%8,2) ifadelerini kullanmistir. Arastirma bulgulari
mevcut haberlesme araglarmin kurumlar arasi iletisimi saglamaya yetecek
teknik altyapiyr olusturdugunu gostermektedir. Ancak s6z konusu bulgularin,
kurumlar arasi iletisim kanallarinin agikligina iliskin bulgularla birlikte
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu bakimdan kurumlar arasi iletigim
kanallarinin agikligi 6lgiisiinde geleneksel nitelikteki haberlesme araglarinin
etkinligi s6z konusu olacaktir. Kurumlar arasinda agik iletisim kanallarmnin
yetersiz oldugu ya da olmadigi durumlarda mevcut haberlesme araglarinin
katkis1 dogal olarak diisiik olacaktir. Bunun en 6nemli etkisi de kurumlar
aras1 interaktif bilgi paylasiminda goriilecektir. Bu bakimdan Bolge’de
kullanilan veri tabanlar1 6nem arz etmektedir. Bolge’deki iller ve kamu
kurumlarindaki veri tabanlar1 incelendiginde; Afyonkarahisar Valiligince
hazirlanan'' ve icinde “cografi bilgi sistemi”, “afet bilgi sistemi”, “il gevre
diizeni plan1” ve “kiiltiir bilgi sistemi” bulunan veri tabani harig, her kurumun
kendi ihtiyacina doniik derlenmis bazi bilgileri iceren ve dosyalarda saklanan
ya da bir kissm kurumlarca web sayfalarmda kullanima agilan smnirh
bilgilerdir. S6z konusu kurumlar arasinda intranet baglantisinin da soz
konusu olmadig1 dikkate alindiginda, kurumlar arasi enformasyon ve bilgi
paylasimina iliskin altyapinin yetersiz oldugu goriilmektedir.

Konuya karar destek sistemleri agisindan bakildiginda, Bolge’de
“cografi bilgi sistemi” (GIS), “kiiresel konumlandirma sistemi” (GPS) ve
“uydu destekli goriintiileme sistemi”nin bir kisim kamu kuruluslari tarafindan
kendi gorevleriyle ilgili olarak kullaniliyor olmasina karsin, Daglik Frigya
Tarihsel Alani’na yonelik yonetsel caligsmalarda heniiz kullanilmadigt
goriilmektedir. Bu kurumlardan Afyonkarahisar Valiligi, Eskisehir
Biiyiiksehir Belediyesi ve Anadolu Universitesi’nde cografi bilgi
sistemlerinden farkli alanlarda faydalanirken, kiiresel konumlandirma
teknolojisi ~ Anadolu  Universitesi ve  Afyonkarahisar  Valiligi’nde
bulunmaktadir. Uydu destekli goriintiileme sistemi ise Anadolu Universitesi
tarafindan akademik c¢alismalarin yaninda kiiltiir varliklarinin belgelenmesi
alaninda da kullanilmaktadir. Cok dar bir alana iligkin ve kisith bilgiyi igeren
ve yukarida sayilan kurumlarm ellerindeki mevcut sistemler, heniiz DFA’nin
imar diizenlemeleri ile yetkili ve sorumlu il 6zel idareleri ve belediyeler basta
olmak {iizere diger sorumlu ve ilgili kurumlar tarafindan Daglik Frigya’nin

" http://www2.aduybim.org/default.asp?valilikten=on adresinden ulagilabilir.
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korunmasi ve yonetilmesi amactyla kullanilmamaktadir'®. Hatta cografi bilgi
sistemi kullanilarak Bolge’de arkeoloji bilim dali alaninda akademik
caligmalar yapilmasi bile ¢ok yenidir (Polat, 2008: 186).

Bolge’de gorevli ve ilgili aktorler arasinda enformasyon ve bilgi
paylasimmi kolaylastran ya da zorlastiran faktdrlerin neler oldugu
incelenmistir (Tablo 4).

Tablo 4: Orgiitler Arasi Koordinasyon ve Isbirligi i¢in Siirekli
Enformasyon ve Bilgi Paylasimini Etkileyen Faktorler

Sikhik Yiizde
Nitelikli Eleman 33 25,2
Orgiitlenme Anlayis 29 22,1
Bilgiyi Paylagma Kiiltiirii 24 18,3
Mali Olanaklar ve Altyap1 16 12,2
Enformasyon Teknolojisi 13 10,0
Devlet Dis1 Kurumlarm Etkinligi 6 4,6
Diger 10 7,6
Toplam Cevap 131 100

Cevap verici sayist 49’dur. Birden fazla segenek belirtilmesine
olanak verilmistir. Kaynak: 7 Temmuz- 28 Agustos 2008 tarihleri
arasinda yapilan yar1 yapilandirilmis miilakatlar.

Tablo 4’e¢ gore, nitelikli eleman (%25,2), orglitlenme
anlayis1(%22,1), bilgiyi paylasma kiiltiiri (%18,3), mali olanaklar ve altyap1
(%12,2), enformasyon teknolojisi (%10) ile devlet disi kurumlarin
etkinligi(%4,6), orgiitler arasi siirekli enformasyon ve bilgi paylasimini
etkileyen faktdrler olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

8.2 Maddi Olanaklar

Enformasyon altyapisinin disinda teknik altyapiyla yakindan ilgili
olan bir diger husus ise Daglik Frigya’nin korunmasi ve degerlendirilmesi
amaciyla kullanilan mevcut arag, gere¢ ve maddi olanaklarin ne Olgiide
yeterli oldugudur. Konuya iliskin soruyu yanitlayan 49 cevap vericinin
%67,3’1i mevecut ara¢ gereg ve maddi olanaklar hakkinda “hi¢”(%12,2) ve
“yetersiz” (%55,1) ifadelerini segerek olumsuz yanit verirken,
cevaplayicilarin - %26,5’1  “orta diizeyde”, %6,2’si ise “iyi diizeyde”
ifadelerini kullanmislardir. Mevcut arag gere¢ ve maddi olanaklarin “gok iyi
diizeyde” var oldugunu ileri siiren olmamistir. S6z konusu bulgu, Daglik
Frigya Tarihsel Alani’nin korunmasi, degerlendirilmesi ve etkin sekilde
yonetimi i¢in gerekli arag, gere¢ ve maddi olanaklarin yetersizligini
vurgulamaktadir. Ayrica, sz konusu bulgu gerek koordinasyon, gerekse
enformasyon paylagimini etkileyen unsurlardan birisi olarak ortaya ¢ikan
“mali kaynaklar” faktoriinii destekleyici niteliktedir.

2 Eskisehir, Afyonkarahisar ve Kiitahya il 6zel idareleri imar birimleri ile 21.01.2009 ve
Eskisehir Miize Miidiirliigii ile 22.01.2009 tarihinde yapilan goriisme.
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8.3 imar Planlar1 ve Uygulamasi

Bolge ile ilgili imar planlarmin (¢evre koruma planlari, nazim imar
planlar1 ve uygulama planlar1) dogal ve tarihi eserlere zarar vermeden yasami
kolaylastirma, toplumsal gelismeyi siirdiirme ihtiyacini ne 6lgiide karsiladigi
arastirildiginda; 49 cevap vericinin %65,3’ii olumsuz yanit vermistir. Bir
baska ifadeyle, Daglik Frigya Tarihsel Alani’yla ilgili imar planlarinin
ihtiyaca uygunluk derecesini degerlendiren cevaplayicilarin %18,4’i “hi¢”,
%46,9’u “yetersiz”’, %30,7°si “orta”, %2’si “iyi” ve %2’si, “cok iyi”
ifadelerini kullanmiglardir. S6z konusu bulgu, imar planlariyla ilgili olarak
o6nemli bir problemin varligin1 gostermektedir. Bolge’de yapilan planlarin
niteligine iliskin olarak konuyla ilgili bir uzman sunlar1 ifade etmektedir: "

“ ... Daglik Frigya Bolgesi i¢inde kimin imar plan1 var ki?
Yok... Sadece “sit” sinirlar1 var, ama o da tabii ki bir imar
plan1 boyutu degil. Belki ilge bazinda baktigin zaman bile
ornegin, Seyitgazi, Han gibi ilgeler Eskisehir agisindan
baktigin zaman, bunlarin imar planlari Daglk Frigya’nin
ihtiyacim1 karsilayacak ol¢tide degil... Belediyelerin imar
plan1 yaptiracak maddiyatlari;; kiminin var, kiminin
gercekten yok. Imar planma gelene kadar baska sorunlar
oldugu icin imar plan1 ¢ok da fazla belediyelerin birincil
dereceden sorunu degil.”

Imar planlarinin yapilmasi kadar uygulanabilirligi de onemlidir.
Konuyla ilgili bir kurum yéneticisi bu duruma dikkat ¢ekmektedir:'* “Bura
ile ilgili genellikle ¢evre diizeni plani yapilmis durumda. Bolge’de bazi
beledi alanlar var, bunlarin imar planlariyla ¢evre diizeni planlar1 arasinda
maalesef zaman zaman celigkilere rastlamaktayiz”.

9. KULTUREL ALTYAPI

Daglik Frigya Tarihsel Alani’nin yonetimiyle gorevli kurumlarin
gerek birbirlerine gerekse iginde bulunduklari dinamik c¢evre sartlarina
adaptasyon yetenegi ile sistemin kiiltiirel altyapisi arasinda iliski soz
konusudur. Kurumlarm gerek birbirlerine gerekse cevreye adaptasyonlari
acisindan tizerinde durulmasi gereken ozelliklerden birisi, gorevli birim ve
personelin kendi konularinda her an karar almaya ne derece hazir oldugudur.
Kirk dokuz cevaplayicinin bu soruya iliskin cevaplari analiz edildiginde;
cevaplayicilarin %44,9’u, s6z konusu derecelendirme i¢in “hi¢” (%10,2) ya
da “yetersiz” (%34,7) ifadelerini kullanirken, “%42,9’u ise “orta” ifadesini
kullanmuglardir. Cevaplayicilarin - sadece  %12,2°si  goérevli  kurumlarin
konulariyla ilgili hususlarda her an karar almaya hazir oldugunu belirtirken,
hicbir yonetici ya da uzman “cok iyi” ifadesini kullanmamistir. Cevaplar
birlikte degerlendirildiginde cevap vericilerin %77,6’smin, mevcut sistemi

> Anadolu Universitesi ile yapilan miilakat.
4" Afyonkarahisar Valiligi ile yapilan miilakat.
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kendi konularinda her an karar almaya hazirlik agisindan vasat ya da vasat
alt1 gordiigi agiktir.

Adaptasyon yetenegi ile ilgili olarak ele almabilecek ve yukarida
agiklanan karar verme davranigini da agiklama adina kullanilabilecek baska
bir 6zellik ise personelin mevzuatta hakkinda agik hiikkiim bulunmayan bir
problemle karsilastiklar1 takdirde takip ettikleri yoldur. Konuyla ilgili
cevaplar degerlendirildiginde; 49 cevaplayicinin %79,6’sinimn “lst yénetimin
karar1 beklenir”, %14,3’iiniin “problem arastirilmak {izere alt makama havale
edilir”, %4,1°nin “hig bir sey yapilmaz” ifadelerini tercih ettigi gortiilmiistiir.
Cevaplayicilarin %2’si ise bu konuda kararsiz kalmistir. Bulgular, kamu
gorevlilerinin liste halinde sayilmamis ya da hakkinda acik hiikiim
bulunmayan bir problemle karsilastiginda inisiyatif kullanma konusunda
yetersiz kaldigmi gostermektedir.

Kurum ve kuruluslarin sahip olduklari sorumluluk, yetki ve kiiltiirel
farkliliklar ile farkli iy yapma yontemleri, orgiitler arasi koordinasyon ve
igbirligi agisindan zaman zaman engel teskil edebilir. Bolge’deki ya da Bolge
ile ilgili kurumlarin farkl kiiltiir ve is yapma yontemlerine sahip kuruluslarla
birlikte hareket etmeye ne oOlglide yatkin oldugu incelendiginde; 49 cevap
vericinin  %36,7’sinin  “hi¢” (%4,1) veya  “yetersiz” (%32,6) dedigi,
%61,2’sinin ise “orta” derecede yatkinlik gdsterildigini ifade ettigi
anlagilmistir. Cevaplayicilarin sadece%2’si “iyi” ifadesini kullanirken, hig bir
cevap verici “cok iyi” ifadesini kullanmamistir. Bir kamu yoneticisi bu
konuda yasanan sikintiyr “kamuda  koordineli ¢alisma ruhunun eksik
olmasina” baglamaktadir. °

Mevcut biirokratik kiiltlirin  enformasyon ve bilgi paylagimina
destek verme derecesine etki eden etmenler incelendiginde 49 cevap verici
acisindan; “bilgiyi paylasma kiiltiirii” (%28,3), “personelin niteligi” (%25),
isbirligi kiiltiirii (%25), “biirokratik kurallar ve dar yorumu” (%15,2), “is ve
riskten kagmnma” (%6,5) faktorleri on plana ¢ikmaktadir. S6z konusu
bulgular, Daglik Frigya Tarihsel Alani’n1 kapsayan Bolge’de gorev yapan
orgiitler arasinda koordinasyon ve isbirligi i¢inde ¢alisilmasimni destekleyecek
bir 6rgiit kiiltiiriiniin 6nemine isaret etmektedir.

Dinamik ¢evresel sartlara zamaninda adaptasyonu, esgiidiim ve
isbirligi icinde saglayabilecek bir oOrgiit kiiltiiriiniin 6ne ¢ikan unsurlari
arastirildiginda ise, konuyla ilgili soruya cevap veren cevaplayicilarmn bir dizi
faktorii one siirdiigii goriilmektedir. Tablo 5°de sunulan s6z faktorlerin
strastyla: Personelin sorumluluk almasi (19,4), biitiinciil yeni bir orgiitlenme
ve yonetim anlayis1 (%16,7), paylasma kiiltiirii (%16,7), kiiltiir politikalar1
(%11,8), dis ¢evrenin baskist (%11,8), degisim odakli orgiit kiiltiirii (%11,8)
ve teknik altyap1 (%7,5) oldugu goriilmektedir.

'3 Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Tamitma Genel Miidiirliigii ile yapilan miilakat.
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Tablo 5: Koordinasyon ve Isbirligini Destekleyen Bir Orgiit
Kiiltiirtiniin  Gelistirilmesini Etkileyen Faktorler

Sikhik Yiizde
Personelin Sorumluluk Almasi 36 19,4
Biitiinciil Orgiitlenme ve Yénetim Anlayist 31 16,7
Paylagma Kiiltiiri 31 16,7
Dis Cevre Etkisi 22 11,8
Degisim Odakl1 Orgiit Kiiltiirt 22 11,8
Kiiltiir Politikalar1 22 11,8
Teknik Altyap1 14 7,5
Diger 8 4,3
Toplam Cevap 186 100

Cevap verici sayisi 48’dir. Birden fazla segenek belirtilmesine
olanak verilmistir. Kaynak: 7 Temmuz- 28 Agustos 2008 tarihleri
arasinda yapilan yar1 yapilandirilmis miilakatlar

10. TURKIYE’DE TARIHi ALAN YONETIMININ YENIDEN
YAPILANDIRILMA iHTiYACI

Tarihsel alanlarin biitiinselligini  dikkate almayan ve dogrusal
varsayimlar ¢ercevesinde DFA’y1 il ve ilgelere bdlen geleneksel orgiitlenme
anlayis, tarihsel alanlarin korunmasi, degerlendirilmesi ve yonetiminde etkili
olamamaktadir. Bolge’de veya Bolge’yle ilgili olarak ulusal veya uluslararasi
diizeyde faaliyette bulunan; farkli yetki, sorumluluk ve o6rgiit kiiltiiriine sahip
yiizlerce kamu, 6zel ve sivil toplum kuruluslarmin koordinasyonunun;
konuya iligkin yasa, idari diizenleme ya da emirle ger¢eklesmesi miimkiin
degildir. Dinamik g¢evresel kosullarda, koordinasyon ve isgbirligini arttiracak,
cevresel sartlara adaptasyonu saglayacak bir alan yonetiminin olusturulmasi;
orgiitsel, teknik ve kiiltiirel altyapinin gelistirilmesini gerektirmektedir. Bu
bakimdan, s6z konusu anlayis, tarihsel alanlari korumak, degerlendirmek ve
yonetmek amaciyla farkli yerlerde konuslu, ancak kritik aktor konumundaki
merkezi idare kuruluslari, tagra kuruluslari, yerel yonetimler ile sivil toplum
ve Ozel sektdr Orgiitlerinin karmasik uyumcu sistemler yaklasimi
cercevesinde entegrasyonunu gerektirmektedir.

Karmagik uyumecu sistemler, kendi kendine organize olan ve kendi
kendine 6grenen sistemlerdir. Orgiitler arasi etkilesim, 6rgiitlerin birbirleriyle
ve cevreleriyle dogrusal olmayan karsilikli bilgi, enformasyon, enerji ve
malzeme aligverisleri, degisimleri araciligryla olur ki, bu da bileseni meydana
getiren parcalarin birlikte degismesine olanak hazirlar. Karmasik sistemler
yaklasimi, yerel aktorlerin gerek kendi aralarinda gerekse farkli diizey ya da
sektorlerdeki  orgiitlerle etkilesimini ve faaliyetlerin  yiiriitiilmesini
icermektedir. Makro diizeyde belirlenen genel politikalar cercevesinde
etkilesime giren, karar alan aktorler, sunmus olduklar1 enformasyonla s6z
konusu politikalarin degisimine de arac1 olabilmektedir.
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Daglik Frigya Tarihsel Alani’nda uygulamada karsilagilan yonetim
boslugu, DFA ile ilgili olarak yapilacak aktivitelerin koordinasyonuna
yardimcr olacak, oOrgiitler arasi enformasyonun dagitimi, paylagimi ve
depolanmasinda katalizor rolii oynayacak, yerel bir kurumsal yapiya ihtiyag
gostermektedir. Bolge’nin  tarihsel, arkeolojik, kiiltirel ve dogal
zenginliklerinin korunup islenmesi ve degerlendirilmesi i¢in ilgili birimler,
yore halki ve sivil toplum kuruluslar1 ile koordinasyonu saglayacak ve yerel
halkin temsiline dayanan bir “yerel yonetim”in sorunlarm ¢6ziimiine ne
derece katki saglayabilecegine iligkin soruya verilen yanitlar da bu yargiyr
destekleyici niteliktedir. Yanit veren 49 cevaplayicinin % 81,6’s1 “cok iyi”
(%34,7) ve “iyi” (%46,9) ifadelerini kullanirken, cevaplayicilarin  %8,2’si
“orta”, %4,1°1 yetersiz, %6,1°1 ise “hi¢” ifadelerini kullanmiglardir.

Bu bakimdan, yerel ydnetim mevzuatimizda yeri olan “il 6zel
idareleri birligi”nin, karmagsik orgiitlenme prensipleri dogrultusunda Daglik
Frigya acgisindan hayata gecirilmesi, Bolge’de ya da Alan’la ilgili orgiitlerin
yeniden orgiitlenmesinde 6nemli bir kaldira¢ noktasi olusturabilecektir. il
0zel idareleri, karakterleri itibariyle belediye sinirlar1 digindaki kirsal alanlara
hizmetle gorevli ve bu alanlara hizmet gotiirmekte uzmanlasmis yerel
yonetimlerdir. Yine il 6zel idareleri, kendi 6z gelirleri bulunmalari, belli
Olgiide yetismis kadrolara, arag ve makine parklarma sahip olmalari
nedeniyle bu Bolge’nin korunmasi ve gelistirilmesi konularinda orgiitler arasi
koordinasyona katki saglayabilecek en uygun yerel yonetim tiiriidiir.

Ancak, Onerilen birligin, Daglik Frigya Tarihsel Alani’nin
yonetimini ya da konuyla ilgili hizmetleri tek basina iistlenmesi s6z konusu
olmayacaktir. Aksi bir anlayis, dogrusal anlayigin bir tiirevi olarak,
karmasiklik teorisiyle ¢eligki iginde olacaktir. Konuyla ilgili olarak Eskisehir,
Kiitahya ve Afyon illerini i¢ine alacak il 6zel idareleri birliginin temel roli,
Ankara’da konuslu merkezi idare kuruluslari, bunlarin t¢ ildeki tasra
kuruluslari, ii¢ il valiligi, yerel yonetimler, her tiirden ve her seviyede egitim
ve 6gretim kurumlart ile sivil toplum &rgiitleri, uluslararasi kuruluslar ve 6zel
sektore ait kuruluslarin karmagiklik prensipleri uyarinca entegrasyonuna
katki saglamak olacaktir. Bolge ile ilgili birimlerin isbirligi icinde
calisabilmelerini temin i¢in DFA’nin en ug yonetsel birimlerinin dahi bilgi ve
enformasyon toplamasini, depolamasmni ve dagitmasint saglayacak
saydamlikta ve esneklikte bir Orgiit yapisinin olusturulmasi gerekecektir.
Hiyerarsik, emir-komuta tarzi yonetim anlayisi, yerini acik iletigim
kanallariyla her seviyeden aktorii birbirine baglayan yatay orgiitlenme (agbag
seklinde oOrgiitlenme) anlayigina birakmalidir. Enformasyon ve bilgi, agik
iletisim kanallariyla her seviyeden kritik aktérleri birbirine baglamalidir.

Bolge’de kurulacak yerel yonetim birligi ve Bolge’de bulunan her
kurumun nitelikli eleman agigin1 gidermek i¢in; “stirekli 6grenme” anlayist
cergevesinde egitim programlariyla personelin gelistirilmesinin yaninda,
nitelikli eleman tedariki ve secimi agisindan personel politikasinda esneklik
saglanmalidir.

Orgiitsel esnekligin saglanmasi agisindan en Onemli araclardan
birisi de enformasyon ve bilgi destek sistemlerinin sistematik bir bigimde
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kullanimmnin temin edilmesidir. Bu agidan iletisime ve enformasyon
paylasimma olanak veren ve karar vericilerin karar verme kapasiteleri
iizerinde olumlu etki yapan intranet, internet, cografi bilgi sistemi, kiiresel
konumlandirma sistemleri, telsiz ve benzeri sistemlerin de DFA’nin
yonetilmesi amaciyla DFA ile ilgili tiim aktorlerin sistematik kullanimina
sunulmasi gerekmektedir. Ozellikle kritik aktérler, interaktif veritabanlari ve
intranet araciligryla birbirlerine baglanmalidir.

DFA igindeki ve civardaki belediyelerin imar planlarinin DFA’nin
tarihsel oOzelliklerinin korunmasindan ¢ok, kendi giinlik ve smirh
ihtiyaglarmi karsilamaya yonelik olmasi dolayisiyla, oncelikle DFA’y1 bir
biitiin olarak géren ve DFA’nin tarihsel 6zelligini goz 6niine alan koruma,
nazim ve uygulama imar planlarmnin gecikmeksizin yapilarak, herkes i¢in
uyulmasi zorunlu kural haline getirilmesi gerekmektedir.

DFA’nin tarihsel, cografi ve dogal giizelliklerinin yonetimiyle ilgili
olarak orgiitsel ve teknik kapasitelerin gelistirilmis olmasi, problemlerin
kolayca ¢oziilecegi anlamma gelmeyecektir. Orgiitsel ve teknik altyapiin,
kiiltiirel ~altyapidaki degisikliklerle desteklenmesi O6nemlidir. Mevcut
biirokratik kiiltiir, koordinasyon ve isbirligini olumsuz yonde etkilemekte,
dinamik cevresel kosullara uyumu giiglestirmektedir. Cevre ile etkilesim ve
yenilige agik, orgiitler arasi bilgi ve enformasyon paylagimini destekleyen,
inisiyatif almay1 6zendiren bir orgiit kiiltlirine ihtiya¢ vardir. Bu baglamda,
yonetici ve personeli mevzuata siki sikiya baglayan egilim yerine; hukuka
uygun davranmayi igsellestirmis, kurallar1 esnek, kavrayici ve kapsamli bir
yoruma tabi tutabilecek personelin yetistirilmesi ve istihdamini igeren
politikalar gelistirilmelidir. Ge¢mis tecriibelerden ders ¢ikararak 6grenmenin
onii agik tutulmali; hatalar1 cezanin araci olarak gérmeyen, acik ve anlagilir
bir tesvik ve odiillendirme kiiltiirii yerlestirilmelidir. Personelin her sorunda
veya belirsiz durumlarda {ist makamlarin kararmi ve goriisiinii beklemeleri
yerine, inisiyatif kullanimi tegvik edilmelidir. Ayrica, genel egitim sistemi
icinde insanimiza yasanilan yore, Tiirkiye ve Tirkiye’nin yakin ¢evresinin
dogasinin, tarihinin, arkeolojisinin ve kiiltiirel mirasinin ve séz konusu
varliklarin degerinin 6gretilmesi, cagdas egitim ve Ogretim ydntemleri
kullanilarak saglanmalidir.

Son olarak bu g¢alisma, her ne kadar Daglik Frigya Tarihsel Alani
iizerine odaklansa da, yontem kisminda belirtilen smirlamalar dikkate
almmak kaydiyla c¢aligma bulgulari, Kapadokya gibi tarihsel ve dogal
alanlarin yaninda, birden fazla il ya da yerlesim birimine yayilmis, “Milli
Park”, “Tabiat Parki”, “Tabiatt Koruma Alan1”, “Dogal Sit Alan1”, “Sulak
Alan”, Ozel Cevre Koruma Bolgesi” ve benzeri alanlarla ilgili faaliyette
bulunan kritik aktérlerin oOrgiitlenmesinde dikkate almabilecek nitelik
tasimaktadir.

531



KURT - GORBACIOGLU 2011

11. SONUC

Tarihsel alanlarin yonetimi, Tiirkiye ve Diinya kiiltiirel mirasinin
korunmasi ve en etkin sekilde insanlhigin faydasina sunulmasi igin onemle
iizerinde durulmasi gereken bir ¢alisma alanidir. Ozellikle birden fazla il, ilge
ya da yerlesim birimine yayilan tarihsel alanlarda bulunan kiiltiir ve tabiat
varliklarinin  korunmasi, degerlendirilmesi ve yonetiminde, geleneksel
yonetim ve Orgiitlenme anlayis1 yeterince etkili olamamaktadir. Olmasi da
beklenmemelidir. Daglik Frigya ornek olayinin ortaya koydugu {izere;
tarihsel alan tizerinde pratik manada bir yonetim boslugu dogmakta, kiiltiirel
miras yeterince korunup degerlendirilememektedir. Orgiitsel, teknik ve
kiiltiirel altyapida yasanan problemler, bilgi ve enformasyon paylasimini ve
birbirinden farkli niteliklere sahip mevcut Orgiitlerin ortak hedef
dogrultusunda kolektif hareketini engelleyici nitelik gostermektedir. Bolgede
s6z konusu olan karmasa, klasik Orgiitlenme anlayisinin Otesine giden,
dinamik ve adaptasyon yetenegi yiksek bir Orgiitlenme anlayisini
gerektirmektedir. Bu bakimdan, karmagik uyumcu sistemler yaklasimi,
orgiitler arast koordinasyon ve isbirligini saglama adma oSnemli ipuglari
sunmaktadir. Kritik dneme sahip merkezden ve yerinden yonetim kuruluslari
ile sivil toplum ve o6zel sektor kuruluslarmi birbirine entegre etmeyi ve
adaptasyon yetenegini arttirmayr hedefleyen alternatif yaklasim; orgiitsel,
teknik ve kiiltiirel kapasitelerin gelistirilmesini gerektirmektedir.

KAYNAKCA

1. Afyonkarahisar Valiligi, 2009 “Frig vadisi, www.frigvadisi.org/img/
indextr.htm

2. Abadan, N.,1959, Biirokrasi, A.U. S.B.F. Yayinlari, Ankara.

3. Anderson, P.,1999, “Complexity Theory and Organization Science”,
Organization Science, Vol.:10, No:3.

4. Arslan, N., Kilavuz R., 2005, “Y&netimde Istikrar ve Temsilde Adalet”,
Tiirkiye'de Kamu Yonetimi Sorunlart Uzerine Incelemeler, Ed: Nagehan
Talat Arslan, Seckin Yayincilik San. ve Tic. A.S. Birinci Baski, 2005,
Ankara.

5. Battram, A., 1999, Karmasiklikta Yol Almak (Is ve Yonetim Hayatinda
Karmagiklik Teorisi I¢in Bir Rehber), Cev: Ziilfii Dicleli, Tiirk Henkel
Dergisi Yayinlar1 11, Istanbul.

6. Bennis, W. G., 1966, Changing Organizations : Essays On the
Development and Evolution of Human Organization, Mc Graw-Hill
Book Company, New York.

7. Corbacioglu, S., 2004, Intergovermental Collective Action in Complex
Enviroments: Towards A Self-Adaptive Turkish Disaster Management
System, Basilmamis Doktora Tezi, Pittsburgh Universitesi, Pittsburgh,
ABD.

532



C.16,S.2 Tarihi Alan Yonetimininde Karsilagilan Sorunlar

10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

Corbacioglu, S., 2005, “Cevrelerindeki Degisime Adapte Olabilen
Sosyo-Teknik Sitemler ve Afet Yonetimi”, Cagdas Yerel Yonetimler
Dergisi, Cilt 14. No: 2.

Corbacioglu, S., Celik, S., 2008, Acil Saglik Hizmetlerinin Yeniden
Yapilandirilmasi: Kus Gribi Krizine Miidahalede Organizasyonlar Arasi
Koordinasyonun Ve Isbirliginin Gelistirilmesi, TUBITAK Proje No:
107K166 (Basilmamig Arastirma), Eskisehir.

Eryilmaz, B., 2002, Kamu Yé6netimi, Erkam Matbaas1, Istanbul.
Fisek, K., 2005, Yonetim, Paragraf Yayinlari, Ankara.

Goulielmos, A. M., 2002, “Complexity Theory Applied to Management
of Shipping Companies”, Maritime Policy and Management, Vol. 29,
No.4, ss.375-391

Hammer, M., 1997, “Beyond The End of Management”, Rethinking The
Future (Rethinking Business, Principles, Competition, Control and
Complexity, Leadership, Markets and The World) (1997), Ed: Gibson,
R., Nicholas Brealey Publishing, ss.94-105, Londra.

Heper, M., 1977, Tiirk Kamu Biirokrasisind{z Gelenekgilik ve
Modernlesme-Siyaset  Sosyolojisi Agisindan Bir Inceleme, Bogazici
Universitesi Yaynlari, Istanbul.

Kauffman, S. A., 1990, “The Sciences of Complexity and ‘Origins of
Order’, PSA”: Proceedings of the Biennial Meeting of the Philosophy of
Science Association, Vol. 1990, Volume Two: Symposia and Invited
Papers. (1990), ss. 299-322.

Kelly, K., 1997, “The New Biology of Business”, Rethinking The Future
(Rethinking Business, Principles, Competition, Control and Complexity,
Leadership, Markets and The World), Ed: Gibson, R., Nicholas Brealey
Publishing, ss.250-298, Londra.

Koqql, T., 2005, Isletme Yoneticiligi, Arikan Bastm Yayim Dagitim Ltd.
Sti., Istanbul.

Kurt, A., 2009,_. “Tarihsel Alan Yonetiminin Yeniden Yapilandirilmasi:
Daglik Frigya Ornegi” Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Eskisehir
Osmangazi Universitesi.

Morgan, G., 1986, Images of Organisations, Sage, Thousand Oaks, CA.

Mouzelis, N.P., 2001, Orgiit ve Biirokrasi (Modern Teorilerin Analizi),
Cev: H. Bahadir Akin, Cizgi Kitabevi, Konya.

Polat, Y., 2008, M.O. IV. Binyil-M.O.I. Binyu Arasinda Daglik Phrygia
Bélgesi'nde Yerlesim Modelleri, Basilmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Peters, T. J., Waterman R. H, 1982, In Search of Excellence: Lessons
from America's Best-Run Companies. New York: Harper & Row.

533



23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34,

KURT - GORBACIOGLU 2011

Prigogine, L. / Stengers, 1., 1998, Kaostan Diizene (Insamn Tabiatla
Yeni Diyalogu),Cev: Senai Demirci, 2.Baski, Iz Yaymcilik: 145,
Istanbul.

Reed, C. A., 1994, “Chaotic Quijote: Complexity, Nonlinearity, and
Perspectivism”, Hispania, Vol. 77, No.4 (Aralik), ss. 738-749.

Sargut, A. S., 2001, Kiiltiirler Arasi Farklilasma ve Yonetim, Imge
Kitabevi, 2001, Ankara.

Senge, P. M., 1994, The Fifth Discipline. New York: Currency
&Doubleday.

Sevin, V., 1982, Anadolu Uygarliklar1 Ansiklopedisi, Cilt 2, ss.229-244,
Istanbul.

Sivas, T. T., Sivas, H., 2007, Frig I_/adileri (Frigler den Tiirk Donemine
Uzanan Kiiltiirel Miras)) TMMOB Insaat Miihendisleri Odas1 Eskisehir
Subesi yayini, Eskisehir.

Stacey, R.D., 2007, Strategic Management and Organisational
Dynamics: The Challenge of Complexity, Fifth Edition., FT Prentice
Hall/Financial Times, Harlow-Ingiltere.

Tasc1, D., 2008, “Yeni Orgiitlenme Yaklasimi Arayisinda Karmasik
Sistemler”. Amme Idaresi Dergisi Cilt 41, Say1 1, Mart, s. 7-14

Tiz, M.V., 2001, Kaos Ortaminda Self Organizasyon Davranisi, Alfa
Yayinlari, Istanbul.

Tiiz, M. V., 2004, Degisim ve Kaos Ortaminda Isletme Davranis, Alfa-
Akademi Basim Yayim Dagitim Ins. San. ve Dis. Tic. Ltd. Sti, Istanbul.

Weber, M., 1996,  Sosyoloji Yazilari, Cev: Taha Parla, Iletisim
Yayinlari, Istanbul.

Worral, D./ Whitelaw, M. (2004) “Complex Systems In Composition
and Improvisition,” Organised Sound Vol. 9, No: 2, s. 121-122 .

534



C.16,S.2 Tarihi Alan Yonetimininde Karsilagilan Sorunlar

Ek 1: Miilakat Sorular1'®

SORULAR

A | DAGLIK FRIGYA’nin TARIHI ve COGRAFYASI

1 | Kurumunuzun gorevleri icerisinde Daglik Frigya’min korunmasinin ve gelistirilmesinin
onceligi nedir?

Cok Fazla | Olduk¢a Fazla | Kararsizim | Yetersiz | Hig

2 | Daghk Frigya (Frig Yaylas1) diye adlandirilan ve Eskisehir, Afyonkarahisar ve Kiitahya
illerinin birbirleriyle komsu olduklar1 alanda bulunan bélgenin, ne 6l¢iide tarihi, cografik,
dogal ve ozellikle de arkeolojik bir degere sahip olduguna inaniyorsunuz?

Cok Tyi | Tyi | Orta | Yetersiz | Hig

3 | Daglk Frigya’nin (Frig Uygarligi kalintilarmm yogun olarak bulundugu ve ii¢ ilin kesistigi
bu Bolge’nin) sahip oldugu tarihi eserlerin dogal kosullara (yagmur, riizgar, sel, heyelan,
kar, dolu vs.), yagma ve ¢almalara, kacak kazilara ve kasith tahriplere karst ne olgiide
korunabildigine inaniyorsunuz?

Cok Tyi | Iyi | Orta | Yetersiz | Hig

4 | Daglik Frigya'nin tarihi ve dogal degerinin ne 6lgiide islendigini ve bu tarihi 6zelliginin ne
6lgiide kiymete doniistiiriilebildigine inaniyorsunuz?

[ Cok fyi [ Iyi | Orta | Yetersiz | Hig

B | BOLGENIN ORGUTSEL ALT YAPISI

1 | Bolgenin yonetimiyle ve bolgeye hizmet gotiirmeyle ilgili merkezi ve yerinden yonetim
olmak fizere, ¢ok c¢esitli seviyelerde (merkez, bolge, il, ilge, belde, kdy) onlarca kamu
kurulusu hizmetin etkin, siiratli ve verimli bir sekilde ulastirilmasi i¢in ne dlgiide isbirligi
ve koordinasyon i¢inde galisabilmektedirler?

Cok Tyi Tyi | Orta Yetersiz | Hig

2 | Bolge ile ilgili ve/veya sorumlu mevcut kamu kuruluslarimin calismalari, kimi zaman
yeterince isbirligi ve koordinasyon saglanmadan yiiritiilmeye calisildigi i¢in, birisinin
yaptigini digerinin engelledigi ya da bosa ¢ikardig: fikrine ne 6lgiide katilmaktasiniz?

Tamamuyla Katiliyorum Katilmiyorum Hig Digerf
Katiliyorum Katilmiyorum

3 | Daglk Frigya ile ilgili ¢ok sayida yetkili ve sorumlu kamu idaresi olmasi, bu Bolge’de bir
yonetim boslugu dogurmus olabilecegi fikrine ne 6lgiide katiliyorsunuz?

Tamamuyla Katiliyorum Katilmiyorum Hig Digerf
Katiliyorum Katilmiyorum

' Miilakat sorularmm hazirlanmasinda Kismen Melek Vergiliel Tiiz’tiin (2001) Kaos
Ortaminda Self Organizasyon Davranigi adli eserinden yararlanilmistir.
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4 | Biirokrasilerin rutin bir isleyise sahip olmalari, giderek muhafazakarlasarak esnekliklerini
yitirmeleri ve bunun sonucunda da verimli hizmet {iretemez yapilara doniistiikleri fikrine
ne dlgiide katiliyorsunuz?

Tamamiyla Katiliyorum Katilmiyorum Hig Digerf
Katiliyorum Katilmiyorum
a)  Aciklar misiniz?

5 | Bolge’de gorevli ve ilgili kurum ve kuruluslarin gerek kendi aralarinda gerekse sivil
toplum, 6zel ve uluslararasi kuruluslarla ne 6l¢lide agik iletisim kanallarina sahip oldugunu
diistinityorsunuz?

Cok Tyi | Tyi | Orta | Yetersiz | Hig
a)  Aciklar misiniz?

6 | Bolge’de gorevli veya Bolge ile ilgili birimler arasinda bilgi girisi ve bilginin karsilikli
paylasimu, karar vericilerin karar verme kapasitelerini nasil etkilemektedir?

Cok Tyi | Tyi | Orta | Yetersiz | Hig

7 | Mevcut orgiitsel yapinim, ortaya ¢ikan problemlere zamaninda miidahale etmek icin ne
olgiide insan ve maddi kaynaklar1 yeniden diizenleyecek esneklige sahip oldugunu
diistiniiyorsunuz?

Cok Tyi | Tyi | Orta | Yetersiz | Hig

g | Bolge’de gorevli kamu kurum ve kuruluslan, Frig Yaylasi'nin korunmasi ve

degerlendirilmesi agisindan ne derece profesyonel ve egitilmis insan giiciine sahiptir?
Cok Tyi | Iyi | Orta | Yetersiz | Hig
a)  Agiklar misiniz?

9 | Bolge’nin tarihsel, arkeolojik, kiiltiirel ve dogal zenginliklerinin korunup islenmesi ve
degerlendirilmesi igin ilgili birimler, yo6re halki ve sivil toplum kuruluslar ile
koordinasyonu saglayacak yerel halkin temsiline dayanan bir “yerel yonetim" sorunlarin
¢Oziimiine ne derecede katki saglar?

Cok Tyi [ iyi | Orta | Yetersiz | Hig

10 | Bolgenin ii¢ “il”e bolinmiis olmasi, yoneticilerin Daglik Frigya’ya olan ilgilerini ve

girisim giiclinii ne 6l¢iide olumsuz etkilemektedir?
Cok Tyi | Tyi | Orta | Yetersiz | Hig
11 | figili ve gérevli kamu kurumlarimin; sivil toplum, yére halki, 6zel sektor ve ilgili

uluslararast kuruluslart ile Bolge’nin korunmasi ve degerlendirilmesi igin gerekli isbirligi
ve koordinasyonu saglamasina hangi faktorlerin olumlu ya da olumsuz katk: sagladigim
diistinityorsunuz?

Cok Iyi [ Iyi [ Orta | Yetersiz | Hig
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C | TEKNIK ALTYAPI

1 | Bélge icinde, gevresinde ve Ankara’da (Merkezi Idare’de), Frig Yaylasi’na hizmet
gotiirmekle sorumlu ve ilgili birimler arasinda bilgi toplama, aktarma-paylagsma amaciyla
hangi haberlesme ara¢ ve yontemlerinden faydalanilmaktadir?

[ Telefon | Cep Telefonu | Fax | Televizyon | internet | intranet

a) Bolgeyle ilgili kurumlarin kullandiklari bilgi toplama ve aktarma-paylasma
teknolojileri, karsilikl iletisimin saglanabilmesini ne 6l¢iide desteklemektedir?

Cok Tyi [ iyi | Orta | Yetersiz | Hig

2 | Bolgeile sorumlu ve ilgili birimler ne tiir bilgi ve karar destek teknolojisine sahiptir?

Cografii Uydu Kiiresel Internet Intranet | Diger
Bilgi Sistemi Destekli Konumlandirma Sistemi
(GIS) Goriintiileme (GPS)
Sistemi

a) Var olan sistemler, Frig Yaylasi’nin korunmas: ve degerlendirilmesi i¢in ne 6lgiide
kullamlabilinmektedir?

Cok Tyi [ lyi [ Orta | Yetersiz | Hi¢

3 | Bolge ile ilgili mevcut imar planlarmm, Daglik Frigya’nmin ihtiyacin1 ne olgiide
karsiladigini diigtinmektesiniz?

Cok Tyi | iyi | Orta | Yetersiz | Fikrim Yok

a)Aciklar misiniz?

4 | Frig Yaylasi’na iliskin ne 6l¢iide saglkli ve giivenilir bir veri tabanmin mevcut oldugunu
diisinmektesiniz?

Cok Tyi Iyi Diizeyde Orta Yetersiz Diizeyde Hig Diger
Diizeyde

5 | Daglk Frigya’nin korunmasi ve degerlendirilmesi amaciyla kullanilan mevcut arag, gereg
ve maddi olanaklar ne dl¢iide yeterlidir?

Cok Tyi Iyi Diizeyde Orta Yetersiz Diizeyde Hig Diger
Diizeyde

6 | Bolge’de gorevli ve ilgili aktorlerle sivil, dzel ve uluslararasi kuruluslar arasmnda Frig
Yaylasi’nin korunmasi, degerlendirilmesi i¢in koordinasyon ve isbirliginin saglanmasi
amactyla siirekli enformasyon ve bilgi paylasiminin saglanmasini kolaylastiran ya da
zorlastiran faktorlerin neler oldugunu diistiniiyorsunuz?
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KULTUREL ALTYAPI

Genel bir egilim olarak Boélge ile ilgili kararlar alinirken tiim taraflarin katilimryla (kamu,
sivil toplum ve 6zel sektor orgiitleri) ve bu birimlerin birbirleriyle uyumlu, biitinlesmis bir
karar alinmasina ne 6lglide dikkat edilmektedir?

Cok Tyi Iyi Diizeyde Orta Yetersiz Diizeyde Hig Diger
Diizeyde

a)  Aciklar misiniz?

Mevcut yonetim i¢inde gorevli birim ve personelin kendi konularinda her an karar almaya ne
6l¢iide hazir olduklarina inaniyorsunuz?

Cok Tyi | lyi | Orta | Yetersiz | Hic

a) Aciklar misiniz?

Frig Yaylast’yla ilgili, fakat mevzuatta hakkinda agik bir hitkiim bulunmayan bir problemle
karsilagildiginda gorevli personel nasil bir hareket tarzi benimser?

e Ust Yonetimin Karar1 Beklenir

. Durumun Geregi Y erine Getirilir

. Problem Arastirilmak Uzere Alt Makamlara Havale Edilir

. Hig Bir Sey Yapilmaz

. Diger

Mevecut orgiit kiiltiiriiniin, Bolgede gorevli ya da ilgili kuruluslarin gerek kendi aralarinda
gerekse sivil, 6zel ve uluslararasi kuruluslarla enformasyon ve bilgi paylasimina ne 6lgiide
destek verdigini diisiiniiyorsunuz?

Cok Tyi [ iyi | Orta | Yetersiz | Hig

a)  Aciklar misiniz?

“Resmi sir” kavraminin arkasina siginilarak bilginin paylasimindan kaginildigina ve gizlilik
egiliminin de meslekten yetismis biirokratlarin egemenligini pekistirip denetimsizliklerini
artirarak, gelismenin 6niind tikayabildiklerine ne 6l¢iide katiliyorsunuz?

Tamamuyla Katiliyorum Katilmiyorum | Hig Diger
Katiliyorum Katilmiyorum

Mevecut orgiitsel kiiltiiriin degisim ve yenilenmeye ne 6lgiide agik oldugunu

Cok iyi [ Iyi [ Orta | Yetersiz | Hig | Diger

diisinmektesiniz?

Kamu personelinin ilgili yazili kuralin ruhuna degil de lafzina bakarak isi yapmay, “idarede
devamlilik esastir” anlayisini veya “prensip kurallar1”m 6ne siirerek reddetmesi, bekletmesi

Son Derece Yaygindir Kararsizim Yaygin Degildir | Hi¢ Yaygin
Yaygindir Degildir

veya savsaklamasi sizce ne dlgiide yaygindir?

Bolge ile ilgili kurum ve kuruluslar, farkl kiiltiir ve is yapma yontemlerine sahip kurum ve
kuruluslarla birlikte hareket etmeye ne 6lgiide yatkindir?

Cok Tyi [ Iyi [ Orta | Yetersiz [ Hig | Diger

Bolge’de gorevli ya da Bolge ile ilgili kurum ve kuruluslarin, dinamik gevresel sartlara
adaptasyonu ve birbirleriyle koordinasyon ve isbirligi i¢erisinde ¢aligmalarini saglayici bir
orgiit kiiltiiriiniin gelistirilmesine olumlu ya da olumsuz hangi faktorler etki etmektedir?
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