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OZET

Bu arastirmada, ¢alisanlarin orgiitsel adalet algisi ile is tatminleri
ve yas, cinsiyet, egitim durumu, kidem ve orgiitteki pozisyon gibi bireysel
ozellikleri arasindaki iliskilerin incelenmesi amaglanmigtir. Bu amagla bir
sanayi igletmesinde toplam 414 ¢alisan iizerinde gerceklestirilen
arastirmanin sonucunda prosediir adaleti ve etkilesim adaleti algisinn, is
tatminini etkiledigi, buna karsin dagitim adaleti algisinin is tatmini tizerinde
herhangi bir etkiye sahip olmadigi tespit edilmistir. Calisanlarin bireysel
ozellikleri ile adalet algilart arasindaki iligkilerin incelenmesi sonucunda
cinsiyetin tiim adalet tiirleri algilamalart ile iliskili oldugu goriilmiistiir.
Bununla birlikte bireysel ozelliklerden sadece calisanlarin egitim diizeylerine
gore prosediir adaleti algilarmn farklilastigi tespit edilmistir.

ABSTRACT

This study aims to investigate the relations between the
organizational justice perception of the employees and their job satisfaction
and personal characteristics such as age, sex, education, seniority and their
organizational position. As a result of the survey of 414 employees which was
conducted with this purpose in an industrial organization, it was founded that
although procedural justice and interaction justice perception affect job
satisfaction, distributional justice perception has no effect on it. By
investigating the relations between personal characteristics and justice
perception of the employees, it is observed that the sex is related to all types
of justice perception. Besides, among the personal characteristics only the
education of the employees differentiates their procedural justice perception.

Orgiitsel adalet, prosediir adaleti, etkilesim adaleti, dagitim adaleti, is tatmini,
bireysel ozellikler.

Organizational justice, procedural justice, interactional justice, distributive
justice, job satisfaction, personal characteristics.
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GiRis

Kurallarin, -calisma yasami basta olmak iizere- toplumsal yagamin
her alaninda, bireylere esit olarak uygulanmasi ve kaynaklarin bireyler
arasinda esit dagitilmasi ya da bireylerin bu yondeki algilari, kisilerdeki

adalet duygusunu giiclendirmekte ve toplumsal yasamin diizenini siirekli
kilmaktadr.

Modern toplumun en 6nemli 6zelligi, hi¢ siiphesiz ki her alanda ve
cesitli diizeylerde orgiitli olmasidir. Esasen insanlar aileden devlete kadar,
cercevesi kurallarla ¢izilmis kiiciik biiyiik orgiitsel yapilarin igerisinde yer
almaktadirlar. Calisanlar da kendi Orgiitsel yapilar1 igerisinde faaliyet
gosteren bir toplumsal kesimi ifade etmektedir.

Bu nedenle caligsanlarin orgiitsel adalet algilari, bireysel ve orgiitsel
sonuclara olan etkileri nedeniyle literatiirde tartisilan Onemli Orgiitsel
davranig konularindan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu etkiler, adalet
algisinin Onciilleri ve sonuglart bakimindan her yoniiyle incelenmesine neden
olmaktadir. Bu nedenle bu arastirmada oncelikle orgiitsel adalet algisinin i
tatmini ile iligkisi incelenmeye calisiimustir.

Bununla birlikte adalet konusunun tiim bireyler igin Onemi
vurgulanmakla birlikte, baz1 kosullarda ve bazi bireyler i¢in daha 6nemli hale
gelebildigi goriilmektedir. Orgiitsel adalet algisinin yas, cinsiyet, egitim
diizeyi gibi bireysel Ozelliklere gore farklilasip farklilasmadigi sorgusu
arastirmada incelenen bir diger konudur. Bu amaclarla yapilan bu ¢alismada;
oncelikle orgiitsel adalet ile ilgili kavramsal bir cer¢eve olusturulmaya
calisilmistir. Ardindan 6rgiitsel adalet ve is tatmini arasindaki iliskileri ve son
olarak da ¢aliganlarin bireysel 6zellikleri ile orgiitsel adalet algilar1 arasindaki
iligkileri sorgulayan literatiirdeki caligmalara yer verilerek, bu arastirmada
elde edilen sonuglar sunulmustur.

1. ORGUTSEL ADALET

Insanlarin toplu yasama gecmelerinden itibaren, tarihin her
doneminde bilim adamlar1 “sosyal adalet’le ilgilenmislerdir. Bu konudaki ilk
yazinlarda; bir insanin digerlerine nasil davranmasi gerektigi ve kaynaklarin
bireyler arasinda nasil paylastirilmasi gerektigi tartisilmaktadir. Bireylerin
kendi amaclarin1 gergeklestirmek amaciyla bir topluluk igerisinde yasama
ihtiyaclari, kaynaklarin bireyler arasinda dagilimi ve bireyler arasindaki
iligkilerle ilgili yasal diizenlemeler yapilmasi1 sonucunu dogurmustur.

Son yillarda sosyal adalet kavrami Orgiitlere uyarlanarak;
kazanimlarin  dagitimi, dagitim kararlarinin  verilmesinde kullanilan
prosediirler ve bireyler arasi iligkileri yoneten sosyal norm ve kurallarla ilgili
olan “drgiitsel adalet” kavramu gelistirilmistir."

' Robert FOLGER. Russell CROPANZANO, “Organizational Justice and Human Resource
Management”, Sage Publications Inc., USA, 1998, s. Xiii,
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Calisanlarin orgiitsel adalet algilarinin olusmasindaki psikolojik
stirecleri ilk olarak ortaya cikaran teorilerden biri, Adams’in (1965) Esitlik
Teorisidir (Equity Theory). Bu klasik teoriye gore, kisiler kendilerine adil
davranilip davranilmadigina, Oncelikle orgiite sunduklari katkilar (caba,
zaman, biligsel kaynaklar vb.) ile elde ettikleri kazamimlar (iicret, terfi,
geligsme icin taninan olanaklar vb.) arasindaki orana bakarak, daha sonra da
bu orani karsilastirma yapilan diger kisinin (referent other) katki-kazanim
oramna gore degerlendirerek karar vermektedirler.? Teori, adaletsiz bir
sekilde {iicretlendirildigi  algisma  sahip c¢alisanlarin  tatminsizlik
yasayacaklarint ve  bu  esitsizligi  diizelterek  giidiileneceklerini
Varsaymaktadlr.3 Esitlik Teorisinde vurgulanan karsilastirmaya benzer bir
model igeren bir diger teori Crosby’nin (1976) Goreli Yoksunluk Teorisidir
(Relative Deprivation Theory). Buna gore, orgiitte alt kademelerde ¢alisanlar,
elde ettikleri kazamimlari, tist kademelerdeki calisanlarin kazammlari ile
karsilagtirmaktadirlar ve bu farkli simuflar arast karsilagtirma bireyde
yoksunluk hissine neden olmaktadir.* Dolayisiyla orgiitin odiillendirme
sistemi g¢alisanlar arasindaki sorumluluk, beceri gibi katki farkliliklarii
yansitacak sekilde olusturulmugsa, bu yapimin kendisi Orgiit ici
uygulamalarda esitlik normunun bir kamt1 olacaktir.’

Orgiitteki dagitim kararlarimin sonuclarina odaklanan Esitlik Teorisi
ve Goreli Yoksunluk Teorisi gibi klasik teoriler kisilerin, yalmzca
kazanimlarla ilgilendikleri seklinde bir yaklasim sunmaktadirlar®  ve
calisanlarin elde ettikleri kazanimlara iliskin algilar1 “dagitim adaleti” olarak
adlandiriimaktadir.’ Orgﬁtsel adalet konusundaki bu ilk teoriler ¢aliganlarin,
elde ettikleri kazanimlarin tiirii ve miktarina karsi tepkilerine odaklanmuslar;
ancak bu odillerin olusturulma bigimlerinin sebep oldugu etkileri
aciklamakta yetersiz kalmislardir.

Daha sonralar1 Orgiitsel adalet algisini, kazanimlarin tiiri ve
miktarindan bu kazanmimlarin olusturulmasi siireglerine dogru gelistiren
yaklagim, kazamim odakli geleneksel yaklasimdan, adalet kavramina daha
genis ve prosediirel bir anlayig getiren prosediir adaleti kavramini ortaya

> Russell CROPANZANO, Zinta S. BYRNE, D. Ramona BOBOCEL, Deborah E. RUPP,

“Morale Virtues, Fairness Heuristics, Social Entities, and Other Denizens Of Organizational

Justice”, Journal of Vocational Behavior, C. 58, (2001), s.173-174.

Jerald GREENBERG, “Cognitive Reevaluation of Outcomes in Response to Underpayment

Inequity”, The Academy of Management Journal, C. 32, S. 1, (1989), s. 174.

*  Douglas M. COWHERD, David I. LEVINE, “Product Quality and Pay Equity Between
Lower-Level Employees and Top Management: An Investigation Of Distributive Justice
Theory”, Administrative Science Quarterly, C. 37, S. 2, (1992), s. 303-304.

> Michael R. CARRELL, John E. DITTRICH, “Equity Theory: The Recent Literature,
Methodological Considerations, and New Directions”, The Academy of Mangement
Review, C. 3, S. 2, (1978), s. 207.

® Russell CROPANZANO, Marjorie L. RANDALL, “Injustice and Work Behavior: A
Historical Review”, Russell CROPANZANO; Justice in the Workplace: Approaching
Fairness in Human Resouce Management, Lawrence Erlbaum Associates, Publishers, New
Jersey, 1993, (iginde), s. 9.

7 FOLGER, CROPANZANO, s. Xi-Xii.
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(;1karmlst1r.8 Prosediir adaleti, kazamimlarla ilgili kararlarda kullanilan
metotlar, mekanizmalar ve siireclere iligkin adalet alglsldlr.9

Orgiitsel adalet yazininda, orgiitsel adalet tiirleri ile ilgili olarak iki
farkli siniflandirmaya gidilmektedir. Bunlardan ilki orgiitsel adaleti; dagitim
adaleti, prosediir adaleti ve etkilesim adaleti olmak {iizere birbirinden
bagimsiz ii¢ tiirde ele almaktadir. Bies, (2001) bireylerin adalet algisinin, bir
prosediiriin uygulanis1 esnasindaki bireyler arasi iligkilere de bagli oldugunu
belirtmekte ve bunu “etkilesim adaleti” olarak adlandirmaktadir.'® Ikinci
siiflandirmada ise; bu goriistin  aksini savunan bazi arastirmacilar
(Greenberg, Baron, 2000; Cropanzano, Wright, 2003), etkilesim adaletini
bagimsiz bir adalet tiirii olarak degil, prosediir adaletinin sosyal bileseni
olarak ele almaktadirlar. Bu goriisii savunanlara gore orgiitsel adalet algisi
dagitim adaleti ve prosediir adaleti olarak iki tiirde siniflandirilmaktadir.

2. ORGUTSEL ADALET VE iS TATMINi ARASINDAKI
ILiSKi

Orgiitsel adalet algisinin  6zellikle son yillarda ¢ok sayida
arastirmaya konu olmasinin 6nemli nedenlerinden biri de, ¢alisanlarin tutum
ve davramslarina olan etkisidir. Bu etki Ozellikle orgiitsel davranisin
anlasilmasi ve yorumlanmasi i¢in olduk¢a 6nemli goriilmektedir. Bu nedenle
de calisanlarin oOrgiitsel adalet algisinin, Orgiitsel vatandaslik davranisi
(Moorman, 1991), calisanlarin elde ettikleri kazamimlara iliskin tatmin
diizeyleri (Williams, Malos, Palmer, 2002; Berkowitz, Fraser, Treasure,
Cochran, 1987), yoneticiye duyulan giiven, i tatmini, orgiitsel baglilik,
kararlara katilma istegi (Folger, Konovsky, 1989; Tang, Baldwin,1996;
Martin, Bennett, 1996; McFarlin, Sweeney, 1992), orgiitsel bagdasimlik
(Iscan, Naktiyok, 2004) calisan saghg (Elovainio, Kivimaki, Vahtera, 2002)
gibi bireysel ve Orgiitsel sonuglara etkilerini sorgulayan pek ¢ok arasgtirmayla
karsilagilmaktadir. Bu arastirma sonuglarina bakildiginda genel olarak,
yiiksek adalet algisinin calisanlarda pozitif tutum ve davramiglara neden
oldugu goriilmektedir.

Tersine bireyin Orgiit ya da yoneticileri ile ilgili adalet algisinin
diisiik olmasi, bireyin performansinin diismesine, ¢calisma arkadaglariyla daha
az isbirligi yapmasma (Pfeffer&Langton, 1993), is kalitesini azaltmasina
(Cowherd & Levine, 1992), 6rgiit norm, politika ve kurallarini goniillii olarak
ihlal etmesine (Henle, 2005), diismanca tutumlar ortaya koymasina, saldirgan
davranslar sergilemesine (Ozdevecioglu, 2003) ve calmasina (Greenberg,
1990; Tarkan ve Tepeci, 2006) neden olabilmektedir.

Is tatmini bicimsel olarak, bireylerin isleri ile ilgili olumlu veya
olumsuz hislerinin derecesi olarak tanimlanmaktadir. Bu, kisilerin igyerindeki

8 Jerald GREENBERG, “A Taxonomy of Organizational Justice Theories", The Academy of
Management Review, C. 12, S. 1, (1987), s. 55.

’  FOLGER, CROPANZANO, s. 26.

1" Robert J. BIES, “Interactional (In)Justice: The Sacred and the Profane”, Jerald
GREENBERG, Russel CROPANZANO, Advances in Organizational Justice, Stanford
University Press, California, 2001, (iginde), s. 91.
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sosyal ve fiziksel kosulara oldugu kadar, gorevlerine de verdikleri duygusal
tepkidir.""

Genel olarak literatiirde orgiitsel adalet algis1 ile ig tatmini arasinda
dogrusal bir iliski oldugu ve yiiksek adalet algisinin ¢aliganlarin is tatminini
artirdigl vurgulanmaktadir. Osborn (1991)’a gore calistifi orgiitle olan
iligkilerinde, orgiite katkilar1 ve kazanimlar1 arasinda bir denge algisi tasiyan
bireyin is tatmini muhtemelen yiiksek olacaktir. Tang ve Baldwin (1996)’ e
gore yoneticiler orgiitsel kurallar tiim ¢aliganlara adil ve istikrarli bir sekilde
uygulayabilirler ve onlart performans ve basarilarina gore objektif,
onyargidan uzak bir sekilde odiillendirebilirlerse ¢alisanlarin dagitim ve
prosediir adaleti algilar1 yiiksek olacaktir. Calisanlarin oOrgiitsel adalet
algilarinin yiiksek olmasi da, daha fazla tatmin, orgiitsel baglilik ve kararlara
katilima neden olacaktir.

Ancak orgiitsel adalet tiirleri ile is tatmini arasindaki iligkileri
sorgulayan arastirmalarin ¢cogunlugu, prosediir adaletinin orgiitsel baglilik ve
yoneticiye duyulan giiven gibi orgiitsel sonuglarla, dagitim adaletinin ise
ticret diizeyinden duyulan tatmin gibi kisisel sonuclarla iligkili oldugunu
Vurgulamaktadlr.12 McFarlin ve Sweeney (1992) yaptiklari arastirmada,
prosediir adaletinin orgiitsel baglilik ve denetcilerin degerlendirilmesi ile,
dagitim adaletinin ise ticret tatmini ve is tatmini ile daha fazla iligkili oldugu
sonucunu elde etmiglerdir. Benzer sekilde Martin ve Bennett (1996)
tarafindan yapilan arastirmada da prosediir adaletinin orgiitsel bagliligin
belirleyicisi oldugu, bununla birlikte dagitim adaletinin is tatmini tizerindeki
etkisinin, prosediir adaletine gére daha fazla oldugu tespit edilmistir."®

Ancak yukarida so6z edilen arastirma sonuglarindan farkli olarak
Greenberg (1989) tarafindan yapilan arastirma sonuglarina gore, galisanlara
diisiik iicret 6dendigi zaman araliginda is tatmin diizeylerinde bir azalma
gortilmemistir. Greenberg bu sonucu, calisanlarin herhangi bir esitsizlik
durumuna verdikleri biligsel tepkilerle agiklamaktadir. Buna gore, calisanlar
bir iicret kesintisi, parasal ddiillerde bir azalma yasadiklarinda bu durumu hak
ettiklerinden daha az odiillendirilmek olarak algilamakta ve bu esitsizlik
algisina biligsel olarak tepki vermektedirler. Calisanlar bu esitsizlik
durumuna karsi aym anda su iki egilimi goOstermektedir: (1) Diger
kazanimlarin (¢caligma kosullari ile ilgili olan ve parasal olmayan kazanimlar)
onemine iligkin algilarini artirmak, (2) bu kazanimlarin diizeylerini abartmak
yoluyla esitligi saglamak."

Schermerhorn Hunt OSBORN; Managing Organizational Behavior, John Willey&Sons

Inc., USA, 1991, s. 55.

12 Dean B. McFARLIN, Paul D. SWEENEY:; “Distributive and Procedural Justice as Predictors
of Satisfaction With Personal and Organizational Outcomes”, Academy of Management
Journal, Vol. 35, Iss. 3, 1992, s. 627.

'3 Christopher L. MARTIN, Nathan BENNETT; “The Role Of Justice Judgments in Explaining

the Relationship Between Job Satisfaction and Organizational Commitment”, Group &

Organization Management, Vol. 21, Iss. 1, 1996, s. 98.

Jerald GREENBERG:; “Cognitive Reevaluation of Outcomes in Response to Underpayment

Inequity”, The Academy of Management Journal, Vol. 32, No. 1, 1989, s. 181-182.
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3. ORGUTSEL ADALET VE CALISANLARIN BiREYSEL
OZELLIiKLERi ARASINDAKI iLiSKi

Burada orgiitsel adaletin tim calisanlar icin ve her kosulda ayni
oneme sahip olup olmadig ile ilgili bir soru yoneltmek yerinde olacaktir.
Greenberg (2001) adalete iliskin kayginin baz1 durumlarda daha ¢ok arttigim
ileri siirmektedir. Greenberg’e gore bireylerin adalete iliskin her zaman
potansiyel kaygilar1 vardir. Bu potansiyel kaygi ancak bazi durumlarda
gercek bir kaygiya doniismektedir. Bu durumlari; bireyin istenmeyen bir
kazanim ya da sonug elde etmesi, orgiitte ortaya ¢ikan degisim, kaynaklarin
sinirli olmast ve bireyler arasindaki giic farkliliklar1 olarak tamimlayan
Greenberg, adaletin bazi kosullar altinda bazi bireyler icin digerlerine
nazaran daha énemli hale geldigini savunmaktadir.'” Bununla birlikte sosyal
bilimciler ve orgiit bilimcilere gore bir davranisin adil olmasi, bireyin o
davranigt adil bulmas ile ilgilidir. Bu, subjektif bir tanimlamadir ve adaletin
algisal bir durum oldugunu aciklamaktadir.'® Dolayisiyla bireylerin adalete
iliskin inanglar1, toplum icinde {iiyesi olduklar1 farkli gruplar ve sahip
olduklart kiiltiirel degerlere gore farklilik gosterebilmektedir.'” Bundan yola
cikilarak calisanlarin yaslari, cinsiyetleri, egitim diizeyleri, kidemleri,
orgiitsel pozisyonlar1 gibi bireysel ozellikleri ile oOrgiitsel adalet algilari
arasinda bir iliski olmasi1 beklenebilir.

Literatiirde bu konuda 6zellikle cinsiyet ve adalet algis1 arasindaki
iliskiyi sorgulayan arastirmalar dikkati ¢ekmektedir (Orn, Lemons, 2003;
Foley, Hang-Yue, Wong, 2005; Anderson ve Shinew, 2003). Arastirma
sonuglaria bakildiginda, kadin calisanlarin orgiitsel adalet algilarinin erkek
caliganlara nazaran daha diisiik diizeyde oldugu goriilmektedir. Ayrica Blau
ve dig. (2005) tarafindan yapilan arastirma sonuclarina gore, isyerinde
cinsiyet ayrimciligi yapildigi algisina sahip calisanlarin oOrgiitsel adalet
algilar1 diisiik diizeyde ger(;eklesmektedir.18 Lee ve dig. (2000) tarafindan
yapilan aragtirmada kadinlarin prosediir adaleti konusundaki beklentilerinin
erkeklere nazaran daha diisiik diizeyde oldugu, buna karsin adaletsizlige karsi
gosterilen tepkide cinsiyetin herhangi bir etkisi olmadigi tespit edilmistir.
Yine dagitim adaleti algisi agisindan erkekler ve kadinlar arasinda herhangi
bir farklilik tespit edilmemis; kadinlarin prosediir adaleti konusunda daha
duyarli olduklar1 yoniindeki arastirma bulgulariyla tutarli sonuglar elde
edilmemistir.® Kose ve dig. (2003) tarafindan yapilan arastirmada da cinsiyet

15 Jerald GREENBERG, “The Seven Loose Can(n)ons of Organizational Justice”, Jerald
GREENBERG, Russel CROPANZANO; Advances in Organizational Justice, Stanford
University Press, California, 2001, (iginde), s. 246-248.

' FOLGER, CROPANZANO, s. XiV.

7 C. LEE, M. PILLUTLA, K. LAW, “Power-Distance, Gender and Organizational Justice”,
Journal of Management, C. 26, S. 4, (2000), s. 687.

'8 Gary BLAU, Dona Surges TATUM, Kory WARD-COOK, Lidia DOBRIA, Keith McCOY,
“Testing for Time-Based Correlates of Perceived Gender Discrimination”, Journal of Allied
Health, C.34, S. 3, (Fall. 2005), s. 130.

' LEE, PILLUTLA, LAW, s. 687.
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ve orgiitsel adalet algisi arasinda herhangi bir iliski tespit edilmemistir.”
Benzer sekilde Hartman ve dig. (1999) dagitim ve prosediir adaleti algisi
acisindan kadin ve erkek caliganlar arasinda onemli bir farklilik tespit
etmemislerdir.”!

Colquitt, Noe ve Jackson (2002), demografik ¢esitlilikle ilgili olarak
ik ve cinsiyet cesitliligi degil sadece yas c¢esitliliginin prosediir adaleti
algistyla iliskisini tespit etmislerdir.”? Yas ile orgiitsel adalet arasindaki
iligkinin sorgulandig1 bir bagka arastirmada ise bu iki degisken arasinda
herhangi bir iliski olmadig1 yoniinde bulgular elde edilmistir.*

Caliganlarin orgiitsel pozisyonlari ile adalet algilart arasindaki iliski,
orgiitiin uyguladigr 6diillendirme sisteminin yapist ile iligkili olarak
aciklanabilir. Eger bir orgiit, calisanlarina orgiit basamaklarinda yukariya
dogru ciktiklar1 oranda daha fazla iicret ve iicret dist gelir sagliyor ise bu,
odiillendirme sisteminin geleneksel hiyerarsiyi destekledigi anlamindadir.”*
Hiyerarsik sistemlerde bireyler orgiit icinde yiikseldikce, daha fazla iicret disi
gelir ve geldikleri yere gore semboller alirlar. Diger bir deyimle
odiillendirmede pozisyon en onemli faktordiir.

Tersine orgiit, is dereceleri arasindaki geleneksel farkliliklar
tizerinde durmuyor, calisanlarina yonetim kademelerindeki hareketlerine
bakmaksizin kazang artist sagliyor ise ve statii ile iligkili kazanglart minimum
diizeyde tutuyorsa, hiyerarsiyi desteklemeyen bir atmosfer olusacaktir.”®
Dolayisiyla orgiitte uygulanan 6diillendirme sistemi yapisina bagli olarak,
cahisanlarin  adalet algilarmin  farkhlasabilecegi soylenebilir. Ornegin
hiyerarsik sistemlerde, orgiitsel kademelerde yiikseldik¢e ¢aliganlarin sistemi
daha adil algilamasi beklenebilir.

Buna ek olarak c¢alisanin orgiitteki hiyerarsik diizeyi ile 6diil dagitim
kurah tercihi arasinda da iliski vardir. Orgiitiin {ist basamaklarinda yer alan
calisanlar esitlik kuralim desteklerken, alt kademe c¢alisanlar esit paylasim
kuralim tercih etmektedirler.”’

% Seving KOSE, B KARTAL, N KAYALI “Orgiitsel Vatandaslik Davranisi ve Tutuma iliskin
Faktorlerle iliskisi Uzerine Bir Arastirma”, Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, C. 20, (2003), s. 1-19.

2l Sandra J. HARTMAN, Augusta C. YRLE, William P. GALLE, “Procedural and Distributive
Justice: Examining Equity in a University Setting”, Journal of Business Ethics, C. 20, S. 4,
(Jul 1999), s. 347.

2 Jason A. COLQUITT, Raymond A. NOE, Christine L. JACKSON, “Justice in Teams:
Antecedents and Consequences Of Procedural Justice Climate”, Personnel Psychology, C.
55, S. 1, (2002), s. 100.

> KOSE, KARTAL, KAYALL s. 1-19.

?* Gerald R. FERRIS, M. Ronald BUCKLEY, Human Resources Management, Prentice-Hall,
Inc., New Jersey, 1996, s. 297-298.

» Edward E. LAWLER III., Rewarding Excellence, California, USA, Jossey-Bass Publishers,
2000, s. 51.

" FERRIS, BUCKLEY, s. 297-298.

Z Alison E. BARBER, Marcia J. SIMMERING, “Understanding Pay Plan Acceptance: The
Role of Distributive Justice Theory”, Human Resource Management Review, C. 12,
(2002), s. 32-33.
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Esitlik (equity) kurali dagitimin, orgiit iiyelerinin katkilarma ya da
performanslarina gore yapilmasidir. Bununla birlikte esit paylasim kurali
(equality) ise, iiyelerin katkilarina bakilmaksizin grup icinde esit dagitimi
ifade etmektedir.”®

Bireyin odiil dagittmindaki statiisii de, esit paylasim ya da esitlik
ilkelerinden hangisini uygulayacagini etkileyen faktorlerden biridir. Diger bir
deyisle bireyin odiili dagitan (allocator) ya da alici (recipient) durumunda
olmasi, oOdiillin dagitilmas1 konusundaki adalet algisinda farklilik
yaratmaktadir (Diekmann, Samuels, Ross ve Bazerman,1997). Buna gore
odiil dagitan durumunda olan bireylerin, tarafsiz bir sekilde davranma egilimi
gostermelerine  karsin,  alicilar  kisisel  cikarlar1  dogrultusunda
davranmaktadirlar.”

Statii Degeri Teorisi ve Goreli Yoksunluk Teorisi gibi teoriler
hiyerarsik diizey ile adalet algisi iligkisine 1sik tutabilecek teorilerdir. Berger
tarafindan ortaya atilan “Stati Degeri Teorisi” Esitlik Teorisinin bir
versiyonudur.® Bu yaklasima gore bireyin esitsizlik hissi ve esitsizlige karsi
tepkisi, belirli bir kisiyle yaptig1 karsilastirmadan degil, daha genel olarak
digerleriyle (6rnegin bir meslek grubu) yapmis oldugu karsilastirmadan
kaynaklanmaktadir. Goreli Yoksunluk Teorisinde ise, dezavantajli durumda
olan bireyin kendisinden iist diizeydeki kisilerle ilgili yaptig1 karsilastirma
s6z konusudur.”!

Caliganlarin kidemi ve aldiklar egitim ile adalet algilar1 arasindaki
iliski Esitlik Teorisinde belirtilen katki-kazanim orami iligkisi ile
aciklanabilir. Yukarida da ifade edildigi gibi Esitlik Teorisine gore ¢alisanlar
stirekli olarak kendi katki ve kazanimlarin1 benzer diizeyde c¢alisanlarinki ile
karsilagtirarak, is iliskilerinde var olan esitlik veya esitsizlik derecesini
izlerler. Esitlik Teorisinin igerigine gore calisanlar kazanimi, iglerinden ya da
orgiitlerinden sagladiklar1 seyler olarak goriirler. Kazanimlarin iginde iicret,
pencereli bir ofis, sirketin arabasimi kullanmak v.b. vardir. Katkilar ise,
bireyin istihdam iliskisine dayali olarak yaptiklaridir. Ornegin kisisel caba,
egitim siiresi ve sekli, daha onceki is tecriibesi, aldig is egitimleri ve bunun
gibi. Katki, caliganin iicretlendirilmesi gerektigine inandig seydir.**> Kidem
ve egitim de calisanlarin bu karsilagtirmada kullanacagi katkilar olarak
karsimiza glkmaktadlr.33

Orgﬁtﬁn, calisanlarini performans, ¢alisilan siire, egitim ve deneyim,
alman sorumluluk ve riskin miktari, verimlilik ve cabalarina gore

2 Chao C. CHEN, “New Trends in Rewards Allocation Preferences: A Sino-U.S. ¢”, Academy
of Management Journal, C. 38, S. 2, (Apr 1995), s. 408.

» Orhan AYDIN, Deniz N. SAHIN; “The Effect of Different Types of Reward Allocation on

Future Work Partner Preferences: An Indirect Test of the Self-Interest View”, Social

Bahavior and Personality, Vol. 31, Iss. 2, 2003, s. 134-135.

GREENBERG; “A Taxonomy of...”, s. 11.

' COWHERD, LEVINE, s. 303-304.

32 Robert P. VECCHIO, Organizational Behavior, The Dryden Press, Rinehart and Winston
Inc., USA, 1991, s. 189.

3 John M. IVANCEVICH, Michael T. MATTESON, Organizational Behavior and
Management, The McGraw Hill Comp. Inc., USA, 1996, s. 211.
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ticretlendirdigi durumlarda, caligma siiresi ve egitim diizeyi arttikca elde
edilen kazanim artacaktir. Dolayisiyla da bu orgiitlerde kidemi ve egitim
diizeyi yiiksek olan calisanlarin orgiitsel adalet algilarinin da daha yiiksek
olmas: beklenebilir. Ancak Kose ve dig. (2003) tarafindan yapilan
arastirmada calisanlarin kidemi ile orgiitsel adalet algilar1 arasinda herhangi
bir iliski olmadig1 yoniinde bulgular elde edilmistir.**

4. ARASTIRMANIN AMACI, KAPSAMI VE YONTEMI
4.1. Arastirmanin Amaci
Aragtirmada asagidaki konularin sorgulanmasi amaglanmaistir:

1. Calisanlarin orgiitsel adalet algis1 ile is tatminleri arasinda nasil
bir iligki vardir?

2. Calisanlarin yas, cinsiyet, egitim durumu, kidemi ve orgiitteki
pozisyonu gibi bireysel Ozellikleri ile orgiitsel adalet algilar1 arasinda bir
iliski var midir?

Bu konularin sorgulanmasi sonucunda c¢aliganlarin adalet algisinin is
tatminlerini etkileyip etkilemedigi ve calisanlarin bireysel ozellikleri ile
orgiitsel adalet algilar1 arasinda herhangi bir iligki olup olmadig tespit
edilmeye caligilacaktir.

4.2. Arastirmanin Kapsam

Aragtirma Yalova’da kimya sektoriinde faaliyet gosteren bir sanayi
isletmesinde yiiriitiilmiistiir. Orgiitten kolayda 6rnekleme yontemi ile toplam
414 kisi aragtirmaya dahil edilmistir. Orgiitsel yap1 ve siireglere iligkin bir
goriise sahip olabilmeleri agisindan arastirma, en az 1 yillik calisanlar
tizerinde uygulanmstir.

Arastirmaya katilan calisanlarin %72’si gibi biiyiik ¢ogunlugu
iscilerden olugmaktadir. %39’u 1-5 wyillik calisanlardir. Calisanlarin
cinsiyetlerine gore dagilimlarina bakildiginda; %79’unun erkek oldugu
goriilebilir. Arastirma yapilan orgiitiin sanayi Orgiitii olmas1 nedeniyle bu
dagilim anlamli kabul edileblir. Yas dagilimina bakildiginda g¢alisanlarin
onemli bir ¢ogunlugunun 21-40 arasinda toplandigi goriilmektedir. Egitim
diizeylerinde ise en yiiksek oran %54,7 ile lise mezunlarimndir. Bununla
birlikte ilkogretim ve iiniversite mezunlar1 oran1 yaklasik %16 ile birbirine
esit bir dagilim sergilemistir.

4.3. Arastirmanin Y 6ntemi

Arastirmanin amaci boliimiinde s6zii edilen iligskinin incelenebilmesi
amaciyla ¢alisanlarin bireysel 6zelliklerine yonelik olarak bilgi elde edilmeye
calisilmistir. Bireysel ozelliklere iliskin degiskenler; orgiitteki pozisyon,
kidem, cinsiyet, yas ve egitim diizeyi olarak belirlenmistir. Arastirmada,
calisanlarin orgiitsel adalet algilarin1 6lgmek tizere bir anket kullanilmuigtir.

* KOSE, KARTAL, KAYALLs. 1-19.
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Arastirmanin baslangicinda orgiitsel adalet 6l¢eginin, giivenilirlik diizeyini
tespit etmek amaciyla 30 kisilik bir ¢aligan grubuna pilot uygulama yapilarak
giivenilirlik analizi yapilmistir. Elde edilen giivenilirlik degerlerinin cesaret
verici oldugunun tespit edilmesinden sonra, orgiitiin insan kaynaklar: birimi
ile irtibat kurularak anketlerin calisanlara dagitilmasi saglanmistir.

Aragtirmada kullanilan anket, calisanlarin orgiitsel adalet algisini ve
is tatminlerini 6lgmeye yonelik ifadelerden olugmaktadir ve ankette 5°1i
Likert olcegi kullanilmigtir. Buna gore (1) Kesinlikle Katilmiyorum, (5)
Kesinlikle Katiliyorum’u ifade etmektedir. Toplam 25 ifadeden olusan
orgiitsel adalet 6l¢eginde yer alan ilk 7 ifade prosediir adaleti ile ilgilidir ve
Moorman (1991)’1n 6lceginden alinmistir. Orn; “Firmanuzdaki mevcut karar
alma sistemi karardan etkilenecek olan herkesin goriislerinin dikkate
alinmasini saglar”. On ifade prosediir adaletinin etkilesim boyutu (etkilesim
adaleti) ile ilgilidir ve bu ifadelerin 4’ti Moorman, 2’si Folger ve Konovsky
(1989)’den alimmustir, 4’u ise literatirden yararlanilarak bu calisma icin
gelistirilmistir. Orn; “Yoneticimiz bize karsi nazik ve anlayishidir”. Dagitim
adaleti ile ilgili olan 8 ifadeden 5’1 Moorman (1991), 3’ii Williams, Malos ve
Palmer (2002)’1n &lgeklerinden almnustir. “Ustlendigim sorumluluklar ile
aldigim 6diiller birbirine uygundur”. Is tatminini 6lgmek amaciyla yoneltilen
3 ifade Spector’dan alinmigtir. Orn; “Isim beni genel olarak tatmin
etmektedir”.

Orgiitsel adalet algist ve is tatmini arasindaki iligkinin belirlenmesi
amaciyla coklu regresyon analizinden yararlanilmistir. Ayrica orgiitsel adalet
algis1 ile calisanlarin bireysel 6zellikleri arasindaki iligkilerin tespit edilmesi
icin ise sosyal bilimlerde sik¢a kullamlan T-testi ve One-way ANOVA
tekniklerinden yararlamlmigtir. Verilerin analizinde STATISTICA istatistik
programindan yararlanilmustir.

5. ANALIZLER
5.1. Faktor Analizi

Aragtirmada kullanilan lgege, icerdigi degiskenler arasindaki temel
boyutlart tespit etmek amaciyla Varimax teknigi uygulanarak faktor analizi
yapilmugtir.

Orgiitsel adalet 6lcegine uygulanan faktor analizi sonucunda literatiir
ile tutarl olarak ii¢ faktor elde edilmistir. Calisanlarin formel prosediirlere
iligkin algisim1 6lgmek amaciyla yoneltilen ilk 7 ifade, beklendigi gibi
prosediir adaleti boyutunda yer almistir. Ayni sekilde prosediir adaletinin
yoneticilerle iletisim boyutunu temsil eden, etkilesim adaleti algisim1 6lgmek
amaciyla yoneltilen on ifade yine beklendigi gibi etkilesim adaleti boyutunda
yer almustir. Son olarak 6lgekte yer alan 8 ifade, dagitim adaleti algisim
Olgmektedir ve bu sekiz ifade de dagitim adaleti boyutunda yiiksek
korelasyon degerleriyle yer almistir. Elde edilen bu ii¢ faktor, toplam
varyansin yaklasik %75’ini ac¢iklamaktadir (Prp. Totl = 0,28; 0,27 ve 0,20).
Bu sonuclardan hareketle, orgiitsel adalet algisini tespit etmeye yonelik
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LI

olgek; “prosediir adaleti”, “etkilesim adaleti” ve “dagitim adaleti” olmak
iizere iic faktorlii yapida analizlere dahil edilmistir. s tatminini Slgmek
amactyla yoneltilen 3 ifade ise is tatmini boyutunda yer almustir.

5.2. Giivenilirlik Analizi

Aragtirmada kullanilan 6l¢egin giivenilirlik analizlerinde, en yaygin
olarak kullanilan yontem olan Croanbach’s alfa (o) katsayist kullanilmustir.
Giivenilirlik analizi oncelikle olgegin tiimiine ve daha sonra da her bir alt
faktore uygulanmistir. Yapilan analiz sonucunda orgiitsel adalet 6l¢eginin
tiimiine iliskin o degerinin .97 oldugu tespit edilmistir. Olcegin alt
faktorlerine iligskin a degerleri Tablo 1’de verilmektedir.

5.3. Betimsel istatistikler

Tablo 1’de olgeklerin alt faktorlerine iligkin ortalama, standart
sapma, giivenilirlik ve korelasyon degerleri gosterilmektedir.

Tablo 1: Olgegin Alt Faktorlerine Iliskin Betimsel Istatistik

Degerleri
Ort. [S.S| 1 2 3 4
1. PROSEDUR ADALETI 3,50 | 0,73 |(0,92)*
2. ETKILESIM ADALETI 3,59 10,84 | 0,64 [(0,95)
3. DAGITIM ADALETI 3,09 094 | 0,65 | 0,71 |(0,96)
4. IS TATMINI 443 1055] 0,39 | 0,43 ] 0,35 | (0,56)

Tiim korelasyon degerleri 0,05 diizeyinde anlamlidir.

*Alt faktorlerin giivenilirlik degerleri parantez icinde verilmistir

Giivenilirlik degerleri ile ilgili dikkat ceken ©nemli bir nokta,
orgiitsel adalet tiirleri ile ilgili tim alt faktorlerin o degerlerinin 0,90’ nin
tizerinde olmasidir. Bu da o6lgcegin giiglii bir giivenilirlige sahip olduguna
isaret etmektedir. Ancak is tatmini ile ilgili giivenilirlik degeri 0,56 olup
istenen deger olan 0,70’in altindadir. Ancak bazi arastirmacilar tarafindan bu
degerin 0,50’e kadar makul kabul edilebilecegi 6ngoriilmektedir.

Tabloda ayrica orgiitsel adalet tiirlerini temsil eden ti¢ alt dlcegin
(prosediir adaleti, etkilesim adaleti ve dagitim adaleti) kendi aralarindaki ve
is tatmini ile korelasyon degerlerine yer verilmistir. Buna gore tiim
korelasyon degerleri 0,05 diizeyinde anlamlidir. Diger bir deyisle orgiitsel
adalet algisinin ii¢ boyutu arasinda gii¢lii bir iliski oldugu tespitini yapmak
miimkiindiir.

Bunun yani sira korelasyon sonuglarindan, ¢alisanlarin i tatminleri
ile Orgiitsel adalet algilar1 arasinda da pozitif yonli bir iliski oldugu
goriilmektedir. Korelasyon sonuglarindan, is tatmininin etkilesim adaleti ile
goreli olarak daha giiglii bir iliskiye sahip oldugu goriilebilmektedir.
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6. BULGULAR

6.1. Cahsanlarm Orgiitsel Adalet Algilar1 ve is Tatminleri
Arasindaki Tliski ile Tlgili Bulgular

Calisanlarin orgiitsel adalet algilar1 ve i tatminleri arasindaki
iligkinin incelenebilmesi amaciyla, oOrgiitsel adalet tiirlerinin bagimsiz
degiskenler, ig tatmininin bagimli degisken olarak alindigi ¢oklu regresyon
analizi uygulanmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular Tablo 2’de
sunulmaktadir.

Tablo 2: Orgiitsel Adalet Ve Ts Tatmini Tle Tlgili Coklu Regresyon
Analizi Sonuglari

Bagimh Degisken: is tatmini

R =,39473309 R2=,15581421 Uyarlanmis R?=,14838735

F(3,341) =20,980 p<,00000 Tahminde Std. Hata: ,50568

St. Err. St. Err.
of
BETA | BETA| B of B | t(341) | p-level
Bagimsiz Degiskenler 3,237 | 0,161 | 20,081 | 0,000

PROSEDUR ADALETI | 0,219 | 0,069 |0,175| 0,056 | 3,130 | 0,002

ETKLESIM ADALETI | 0,175 | 0,069 |0,123| 0,048 | 2,534 | 0,011

DAGITIM ADALETI 0,054 | 0,076 [0,033| 0,046 | 0,717 | 0,473

Tablo 2’de yer alan sonuglar incelendiginde kurulan regresyon
modelinin genel olarak anlamli olduguna isaret eden F degeri = 20,98 ve
gozlenen anlamhilik diizeyi (p-level) = 0,000’dir. Yani kurulan modelin 0,05
anlamhilik diizeyinde (p<0,05) gecerli oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Bununla birlikte Tablo’da, orgiitsel adalet tiirlerine iliskin ¢alisan algisinin, ig
tatminindeki degisimin sadece %15’ini agikladigr goriilmektedir (R%=,1483).

S6z konusu modele gore, ii¢ bagimsiz degiskenden “prosediir
adaleti” ve “etkilesim adaleti” degiskenlerinin istatistiksel acidan anlaml
oldugu (p<0,05) goriilmektedir (sirasiyla p = 0,002 ve p = 0,011). Ancak
“Dagitim Adaleti” degiskeni modelin agiklayiciligina katki saglamamaktadir
(p=0,473).

Istatistiksel acidan anlamh oldugu gériilen iki bagimsiz degiskenin
Beta katsayilarina bakildiginda, “prosediir adaleti”nin, “etkilesim adaleti’ne
gore daha oOnemli bagimsiz degisken oldugunu (BETA = 0,219)
sOyleyebiliriz. Prosediir adaleti degiskenine ait t degeri = 3,13 ve buna
karsilik gelen anlamlilik seviyesi p = 0,002°dir. Yani prosediir adaleti
degiskeni modelin agiklayiciliginda daha onemli bir katki saglamaktadir.
Diger bir ifadeyle calisanlarin is tatmini, prosediir adaleti algisindan daha
fazla etkilenmektedir.

Bununla birlikte “etkilesim adaleti” degiskenine ait BETA katsayisi
= 0,175 olup, t degeri = 2,53 ve buna karsilik gelen anlamlilik seviyesi 0,011
dir. Bu sonuglar da, istatistiksel acidan ilgili bagimsiz degiskenin modelin
aciklayiciligina katki sagladigimi  gostermektedir. Ancak is tatmininin,
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calisanlarin prosediir adaleti algilarindan daha ¢ok etkilendigini sdylemek
miimkiindiir.

6.2. Cahsanlarin Bireysel Ozellikleri ile orgiitsel adalet algilari
arasindaki iliski ile Tlgili Bulgular

Caliganlarin  yasi, cinsiyeti, egitim diizeyi, kidemi, Orgiitsel
pozisyonu gibi oOzelliklerine iliskin toplanan veriler cergevesinde, bu
ozellikler ile adalet algisi arasinda iligki olup olmadiginin incelenebilmesi
amaciyla cinsiyet degiskeni igin bagimsiz gruplar arasi T-testi, diger
degiskenler icin ise — ikiden fazla grubun karsilastirilmasina olanak veren-
One-way Anova testi uygulanmigtir. Buna iligkin analiz sonuglar asagidaki
Tablolarda verilmistir (Tablo 3 ve 4).

Tablo 3: Calisanlarin Cinsiyetleri Ve Orgiitsel Adalet Tiirleri
Arasinda Yapilan T-Testi Sonuglari

PROSEDUR ETKILESIiM DAGITIM
ADALETI ADALETI ADALETI

t- Anlamlilik t- Anlamlilik t- Anlamlilik
degeri | Diizeyi | degeri | Diizeyi | degeri | Diizeyi

Cinsiyet -2,08 0,038 -1,99 0,046 -2,53 0,011

Tablo 3’de goriildiigii gibi yapilan analiz sonucunda, her ii¢ adalet
tirti algis1 acisindan kadin ve erkek cgalisanlar arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik tespit edilmistir (Prosediir adaleti p=0,038; Etkilesim adaleti
p= 0,046; Dagitim adaleti p= 0,011). Bu sonug, orgiitsel adalet algis1 ile
cinsiyet arasinda bir iligki oldugunun da bir gostergesi olarak kabul edilebilir.

Tablo 4: Calisanlarin Orgﬁtteki Pozisyonu, Kidemi, Yas1 ve Egitim
Diizeyleri ile Orgiisel Adalet Tiirleri Arasinda Yapilan
One-way Anova Testi Sonuglar1

PROSEDUR ETKILESIM DAGITIM
ADALETI ADALETI ADALETI
Anlamhlik Anlamhlik Anlamhlik
F — F e F A
iizeyi Diizeyi Diizeyi

Orgiitteki
Pozisyon 2,012 0,092 1,465 0,211 1,829 0,122
Kidem 0,779 0,564 1,677 0,138 1,056 0,384
Yas 1,214 0,297 1,097 0,363 0,635 0,702

Egitim Diizeyi | 2,649 | 0,048 | 0,705 | 0548 | 1,813 | 0,144

Caliganlarin orgiitsel adalet algilart agisindan, isci, sef, miidiir vb.
gibi farkli orgiitsel pozisyonlarda calisiyor olmalari, 5 yil, 10 yil vb. gibi
farkli siirelerde orgiitte calisiyor olmalar1 ve farkli yas gruplart arasinda
anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.
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Bununla birlikte bireysel Ozelliklerden sadece g¢aliganlarin egitim
diizeylerine gore prosediir adaleti algilarimin farklilagtigi tespit edilmistir.
Diger bir ifadeyle egitim diizeyi ile prosediir adaleti algis1 arasinda bir iliski
oldugu soylenebilir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Daha o6nce de vurgulandig gibi, yiiksek adalet algisi caliganlarda
pozitif tutum ve davraniglara neden olurken, c¢alisanlarin oOrgiitlerini veya
yoneticilerini adil bulmamalari, istenmeyen davraniglar gelistirmelerine yol
acmaktadir. Bu nedenle de orgiitsel adalet algisi, yoneticiler tarafindan her
yonilyle anlagilmasi gereken 6nemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Orgiitsel adalet algisinin, is tatmini ve caliganlarin bireysel
ozellikleri ile iligkisinin sorgulandig1 bu arastirmada, is tatmini ile iliskisine
iligkin elde edilen sonuglardan ilki; oOrgiitsel adalet algist ve ig tatmini
arasinda pozitif yonli bir iliskinin var oldugudur. Buna gore; orgiitlerde
calisanlarin adalet algisinin artirilmasi is tatminlerini artiracaktir.

Arastirma sonuglarina gore ayrica, orgiitsel adalet algisi, is tatminini
belirleyen etkenlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte
orgiitsel adalet tiirleri bazinda ele alindiginda, prosediir adaleti ve etkilesim
adaleti algisinin is tatmini tizerinde etkili olmasina karsin, dagitim adaleti
algis1 agisindan bu etkinin olmadigi tespit edilmistir. Bu sonug, literatiirde
dagitim adaletinin is tatmini tizerinde daha etkili olduguna iliskin arastirma
bulgulartyla (McFarlin ve Sweeney, 1992; Martin ve Bennett, 1996) tezatlik
gostermektedir. Diger yandan elde edilen sonucun, ¢aligsanlara diisiik icret
o0dendigi zaman aralifinda is tatmin diizeylerinde bir azalma olmadiginin
tespit edildigi arastirma bulgulariyla (Greenberg, 1989) tutarli oldugu
sOylenebilir.

Orgiitsel adalet tiirleri ve is tatmini iliskisine dair bir diger sonug ise,
is tatmini iizerinde, calisanlarin prosediir adaleti algilarinin, etkilesim adaleti
algilarindan daha etkili oldugudur. Diger bir ifadeyle, calisanlarin orgiitsel
mekanizma ve siireglerin adilligine iliskin algist is tatminlerini, 6zellikle
yoneticileriyle iliskilerinin adilligine iliskin algisindan daha fazla
etkilemektedir.

Caliganlarin  bireysel ozellikleri ile adalet algilar1 arasindaki
iligkilerin incelenmesi sonucunda orgiitsel adalet algis1 (prosediir, etkilesim
ve dagitim adaleti algilarinin tiimii) ile cinsiyet arasinda bir iliski oldugu
tespit edilmistir. Bu sonug, daha once yapilan ve cinsiyetle adalet algisi
arasinda herhangi bir iligskinin bulunmadigina dair sonuglarin elde edildigi
arastirma bulgulariyla (Lee ve dig., 2000, Kose ve dig., 2003, Hartman ve
dig., 1999, Colquitt, Noe ve Jackson, 2002) tezatlik gosterirken, Lemons,
2003; Foley, Hang-Yue, Wong, 2005; Anderson ve Shinew, 2003, tarafindan
yapilan arastirma bulgulariyla tutarlilik gostermektedir. Bu ¢alismada da
orgiitsel adalet algisi agisindan kadin ve erkek calisanlar arasinda farklilik
tespit edilmistir.
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Ancak aragtirilan diger bireysel 6zelliklerden sadece prosediir adaleti
algis1 agisindan egitim diizeyi arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir.
Bunun disindaki diger ozellikler ile c¢alisanlarin adalet algisi arasinda
herhangi bir iligki olmadig1 gortilmiistiir.

Sonug olarak bu aragtirmada elde edilen bulgular, ileride orgiitsel
adalet algisi ile ilgili olarak yapilacak calismalara 1s1k tutabilecek niteliktedir.
Ancak burada incelenen iliskilerin, sektor, biiyiikliik, miilkiyet vb. acilardan
farkli oOrgiitlerde de arastirilmasi, konuya daha da agiklik getirerek,
karsilagtirma yapma olanag: saglayacaktir.
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