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0z

Bu ¢alismada, tiim diinya iilkelerinin karsi karsiya kaldigi ve kiiresel bir saghk acil durumu
haline gelen Covid-19 pandemisinin akademisyenler iizerindeki psikolojik etkilerinin
arastirdmasi amaglanmaktadir. Mevcut arastirma nitel arastirma desenlerinden fenomenolojik
arastirma yontemi ile gergeklestirilmigtir. Calisma grubunu 2020 yul icerisinde Trabzon’da bir
devlet iiniversitesinde farkli kadrolarda gérevlerini siirdiirmekte olan 10 akademisyen
olusturmustur. Arastirma verileri, yari yapilandirilmis goriisme teknigi ile elde edilmis, verilerin
¢oziimlenmesinde ise icerik analizi kullanilmistir. Arastirma sonucunda, Covid-19 pandemi
siirecinde, akademisyenlerin basta kaygi ve korku olmak iizere c¢esitli olumsuz duygular
deneyimledikleri, fiziksel, psikolojik ve sosyal yonden cesitli sorunlar yasadiklari, bu siiregte
yvasanan sorunlarla basa ¢ikabilmek icin problem odakli, duygu odakli ve dini basa ¢ikma
yontemleri kullandiklart belirlenmistir. Bununla birlikte akademisyenler pandemi siirecinde
yasanan zorluklara ragmen bu siiregte biiytime ve gelisim firsatt da elde ettiklerini, yasamin
anlamint yeniden degerlendirdiklerini ve aile baglarimin giiclendigini belirtmislerdir. Calisma
sonucunda elde edilen bulgular ilgili literatiir 151g8inda tartisilmugtir. Mevcut ¢alisma
bulgularinin, beklenmedik ve bilinmeyen bir olgu olan Covid-19 pandemi krizinin psikolojik
yansimalarmmin ve bireyler iizerindeki etkilerinin daha iyi anlasiimasina ve psikolojik travmanin
nasil onlenecegi konusundaki bilgilere katki saglayarak, etkili miidahaleler gelistirilmesine
yardimci olabilecegi diigiiniilmektedir.

“Ahntilama: Tirkkan, T., Odaci, H., ve Biilbil, K. (2022). Covid 19 pandemisi ve
akademisyenler: psikolojik yansimalar ve sosyal yasam iizerindeki etkileri. Gazi Universitesi
Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 42(1), 85-121.
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ABSTRACT

The aim of this study is to investigate the psychological effects of the covid-19 pandemic on
academics, which is facing all countries of the world and has become a global health emergency.
The current research was carried out with the phenomenological research method, one of the
qualitative research designs. The working group was formed by 10 academicians who are
working in different positions at a state university in Trabzon in 2020. The research data were
obtained by semi-structured interview technique, and content analysis was used to analyze the
data. As a result of the research, during the Covid-19 pandemic, it was found that academics
experienced various negative emotions, especially anxiety and fear; also they experienced various
physical, psychological and social problems, and it was determined that they used problem-
focused, emotion-focused and religious coping methods to cope with the problems experienced in
this process. However, academics stated that despite the difficulties experienced during the
pandemic, they also had the opportunity to grow and develop, re-evaluate the meaning of life, and
strengthen family ties. The findings obtained as a result of the study were discussed in the light of
the relevant literature. It is thought that the current study findings can help to develop effective
interventions by contributing to a better understanding of the psychological reflections and effects
of the Covid-19 pandemic crisis which is an unexpected and unknown phenomenon, and its effects
on individuals and how to prevent psychological trauma.

Keywords: Covid 19, Coronavirus pandemic, Psychological experiences, Psychosocial
difficulties, Qualitative research.

GIRIS

Covid-19 olarak adlandirilan yeni koronaviriis enfeksiyonu salgimi, Aralik 2019'da
Cin'in Wuhan kentinde baglamis ancak kisa siire igerisinde tiim diinya iilkelerinin kars1
karsiya kaldig1 kiiresel bir acil saglik durumu héline gelmistir (Wang, Horby, Hayden,
& Gao, 2020a). WHO'nun (2021) 12 Mart 2021'deki son giincellemesine gore, Covid-
19 salgim1 220'den fazla iilkede yayilmis ve dogrulanmis vaka sayist 118754336’ya
ulagsmistir, ayn1 glincellemede 2634370 kisinin bu viriise yakalandiktan sonra hayatini
kaybettigi belirtilmistir. Esas olarak solunum damlaciklarinin yayilmasi ve dogrudan
temas yoluyla bulasabilen, dahasi havada da yasayabilen (Li vd., 2020) viriisiin, yiiksek
bulasiciligi ve vaka sayisinin endige verici seviyelere ulagsmasi nedeniyle, Diinya Saglik
Orgiitii tarafindan 11 Mart 2020°de kiiresel bir pandemi olarak ilan edilmistir. (WHO,

2020). Biiyiik bir kiiresel salgina neden olan ve insandan insana hizli yayilma kabiliyeti
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bulunan Covid-19 i¢in uzun siire etkili bir ilag veya agi bulunamamasi nedeniyle
(Sanders, Monogue, Jodlowski, & Cutrell, 2020) durum tiim diinya iilkeleri i¢in endise
verici bir hal almistir. Viriisiin yayilimini kontrol altina alabilmek {izere tiim iilkeler
cesitli tedbirler almig (Kaplan, Frias, & McFall-Johnsen, 2020), insanlara sosyal
anlamda kendilerini izole etmeleri ve sosyal mesafeyi korumalari, maske takmalari ve
ellerini sik sik dezenfekte etmeleri siddetle tavsiye edilmistir (Cheng vd., 2020;
Dikmen, Kina, Ozkan, & ilhan, 2020).

Insanlik tarihi boyunca siddetli akut solunum yetmezligi sendromu (SARS), ebola,
inluenza A (HIN1), Orta Dogu solunum sendromu (MERS) gibi bulasic1 hastalik
salginlart bireyler {izerinde anksiyete, korku ve depresyon gibi ciddi psikolojik etkilere
yol agmus, agir vakalarda post-travmatik stres bozuklugu ve diger ruhsal bozukluklar
meydana gelmistir (Hong vd., 2009; James, Wardle, Steel, & Adams, 2019; Kim, Yoo,
Lee, Lee, & Shin, 2018; Luyt vd., 2012). ifade edilen psikolojik etkilerle birlikte Covid-
19 salgim1 beklenmedik bir olaydir ve basta saglik hizmetleri sistemi olmak iizere tiim
sektorleri hazirliksiz yakalamistir. Salginin yayilmasini 6nlemek {izere zorunlu hale
gelen karantina nedeniyle bireylerin igyerlerine gitmeleri yasaklanmig ve evden
caligmalar istenmistir. Bu da topluluklarda isle ilgili glivensizliklere ve mali krizlere
neden olmustur. Diinyadaki birgok egitim kurumunda, kampiisler kapanmis ve yiiz yiize
egitime ara verilmistir. Bu da c¢ocuklarin okula gitme, akranlariyla egitim alma ve
sosyallesme rutinlerini kaybetmelerine neden olmustur (Zhou, vd., 2020). Ayrica
aragtirmalar sosyal izolasyonun bireylerde yalmizlik, kaygi, stres, 6fke duygularina
neden oldugunu gostermistir (Brooks vd., 2020a). Aile iiyelerinden ve arkadaslardan
ayrilma, 6zerklik kaybi, kendilerinin veya yakinlarinin hasta olacagina veya 6lecegine
dair korkular, yetersiz bilgi, mali kayip, hayal kirikligi, damgalanma ve can sikintisi, bir
bireyin hayat1 {izerinde siddetli etki yaratabilecek baslica stres unsurlaridir (Brooks vd.,
2020a). Bununla birlikte giinlimiizde sosyal medyanin yaygin kullanimiyla, Covid-19
hakkindaki sodylenti, efsane ve yanlis bilgiler de hizla yayilmis bu da bireylerin
sinirlilik, korku, uykusuzluk gibi sikintilar yagamasina neden olmustur (Schwartz, King,

& Yen, 2020). Kisacasi, koronaviriis enfeksiyonunun tiim diinyaya hizla yayilmasi,
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insan hayatinin her yoniinii biiyiik 6l¢iide etkilemistir ve bu salginin bir sonucu olarak,
insanlar kendilerini yeni duygusal zorluklarla, &zellikle stres, belirsizlik ve korku

duygulariyla basa ¢ikmak zorunda bulmuslardir.

Bu ¢aligmanin amaci Covid-19 pandemisini yagayan bireylerin bu kriz siirecine yonelik
alg1 ve tutumlarini kesfetmek ve pandeminin psikolojik etkisini incelemektir. Pandemi
stirecinin psikolojik etkisini anlamak ve agiklamak, gelecekteki olasi pandemilerle nasil
daha iyi basa cikilacagi ve mevcut duruma iliskin i¢gorii kazanarak benzer pandemilerin
neden oldugu psikolojik travmanin nasil Onlenecegi konusundaki bilgilere katki
saglayarak, etkili miidahaleler gelistirilmesine yardimci olabilir (Holmes vd., 2020).
Bununla birlikte alandaki aragtirmalarin ¢ogunun su ana kadar bu hastaligin
epidemiyolojik, patolojik ve fiziksel yonlerine odaklandigi (Chen vd., 2020; Li vd.,
2020; Rothan & Byrareddy, 2020; Wang, Tang, & Wei, 2020b) ve Covid-19 salgindan
etkilenen kisilerin dogrudan psikososyal deneyimleri hakkinda nispeten az sayida
¢alisma (Ercan & Arici, 2020; Hatun, Dicle, & Demirci, 2020; Yiinci & Yilan, 2020)
bulundugu goézlenmistir. Covid-19, yeniligi, yayginligi ve 6lim oranlarinin giinliik
artiglar1 g6z oniine alindiginda, tiim insanlarin ruh saghgimi ve psikososyal isleyisini
etkilemistir. Bu nedenle pandemi krizinin psikolojik yonleriyle ilgili bilgi eksikligi,
pandeminin etkili yonetimi igin tehlikeli olabilir. Ayrica insanlarin psikolojik
deneyimleri, zamanin, bireysel ve sosyokiiltiirel faktorlerin etkilesimli etkilerinin yani
sira kisisel ve benzersiz bir deneyim oldugu icin (Aslani, Niknejad, Moghimian,
Maghaddasi, & Akbari, 2017), Covid-19 krizinin psikolojik etkisini agiklamanin en
etkili yolu, siireci yasayan bireylerin deneyimlerini kullanmaktir. Ayrica mevcut
calisma Covid-19 pandemisinin altinci ayinda akademisyenler ile gergeklestirilmistir.
flgili literatiirde pandemi siirecinin, akademisyenlerin sosyal yasami ve psikolojik
sagliklart tizerine etkisini aragtiran bir ¢alismanin olmadigi belirlenmistir. Oysa salgin
stirecinin; akademisyenlerin akademik c¢alismalart ve is performansini olumsuz
etkileyebilecegi géz Oniine alindiginda bu konunun arastirilmasi, yonetsel tedbirler ve
iretkenligi destekleyecek politikalar gelistirilmesi agisindan onemli goriinmektedir.

flgili galismanin bu anlamda da literatiire katki saglayacag diisiiniilmektedir.
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Arastirmanin temel amact dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:
1. Akademisyenlerin Covid-19 pandemi siirecine yonelik deneyimleri nelerdir?

2. Akademisyenlerin Covid-19 pandemi siirecinde sosyal ve bireysel yasamlarinda

yasadiklar1 sorunlar nelerdir?

3. Akademisyenlerin Covid-19 pandemi siirecinde sosyal ve bireysel yasamlarinda

yasadiklar1 sorunlarla bas etme yollar1 nelerdir?

4. Akademisyenlerin Covid-19 pandemi siirecine yonelik herhangi bir kazanimlar var

midir?
YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢aligma grubu, veri toplama aract ve verilerin analizi

alt bagliklarina yer verilmistir.
Arastirmanin Modeli

Covid-19 pandemisine yonelik algilarin ve yasadiklari deneyimlere dayanarak
pandeminin bireylerin psikolojik sagliklar1 iizerindeki etkisinin belirlenmesi amaciyla
yiiriitiilen bu arastirma nitel arastirma desenlerinden fenomenolojik arastirma modeli ile
gerceklestirilmigtir. Fenomenolojik yaklasim, bireylerin giinliik yasam deneyimlerini ve
bu deneyimlerin anlamlarini, onlar1 yasayanlar tarafindan yorumlandigi sekliyle
tanimlar  (Husserl, 1960). Fenomenoloji deseni farkinda oldugumuz ancak
derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir.
Olgular, yasadigimiz diinyada olaylar, deneyimler, algilar, yonelimler, kavramlar ve
durumlar gibi cesitli bigimlerde karsimiza ¢ikabilmektedir. Bize tliimiiyle yabanci
olmayan ayni zamanda da tam anlamini kavrayamadigimiz olgular1 arastirmayi
amaglayan ¢alismalar i¢in fenomenoloji uygun bir arastirma zemini olusturur (Yildirim
& Simsek, 2005). Fenomenolojik yontem kullanilarak koronaviriis pandemisinin
psikolojik yansimalari hakkinda ayrintili ve derinlemesine bir anlayis gelistirilebilir.

Calisma, yar1 yapilandirilmis goriigmeler ve kolay ulasilabilir 6rnekleme kullanilarak
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yiiriitiilmiistiir. Bu bigimlendirici arastirma igin veri toplama yontemleri, katilimcilarla

derinlemesine goriismeleri icermektedir.
Calisma Grubu

Mevcut arastirmanin O6rneklem se¢iminde “kolay ulasilabilir durum o6rneklemesi”
kullanilmistir. Bu ydntem arastirmaciya yakin ve erisilmesi kolay olan bir durumu
secmesi i¢in olanak saglar (Yidirim & Simsek, 2013). Buna uygun olarak mevcut
arastirma Trabzon’da bir devlet iiniversitesinde gorevlerini siirdiirmekte olan 10
akademisyen ile gergeklestirilmistir. Stake (2006), nitel aragtirmalarda katilimcilarin
seciminde, arastirilmak istenen olguya farkli bakig agilart saglamasi bakimindan
katilimer ¢esitliligine dikkat edilmesi gerektigini belirtmektedir. Boylece arastirilan
olguyu ¢ok farkli acilardan deneyimlemis olan farkli katilimcilar arastirmaya dahil
edilebilmekte ve olgu ile ilgili daha kapsamli ve derinlemesine bilgi edinilmesi miimkiin
olabilmektedir. Bu nedenle, katilimcilar belirlenirken verilerin gesitlilik saglayabilmesi
acisindan farkli unvanlardan ve yas gruplarindan akademisyenler secilmistir. Caligma

grubuna iliskin betimleyici veriler Tablo 1’de sunulmaktadir.
Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi ve Verilerin Toplanmasi

Goriisme teknigi, zengin ve derinlemesine veri elde edilmesinin gerekli oldugu nitel
arastirmalarda 6nemli bir veri toplama yontemidir (Yin, 2003). Nitel analiz i¢in gerekli
zengin verilerin elde edilebilmesi, katilimcilarin  goriislerini  agik¢a  yansitip
degerlendirebilecekleri, fikirlerini, endiselerini ve inanglarim ortaya koyabilecekleri,
kismen uzun siireli ve samimi bir gériisme ortaminin olugturulmasina baglidir. Bu
nedenle, “amaca dayali goriisme” olarak adlandirilabilecek agik wuglu  yart
yapilandirilmig goriisme teknigi nitel arastirmalarin énemli bir veri toplama ydntemi
haline gelmistir (Smith, vd., 2009). Bu arastirmada da veriler, literatiir taramasinin
ardindan olusturulan agik uclu sorulardan yararlanilarak yar1 yapilandirilmis goriisme
teknigi ile elde edilmistir. Goriisme formu, iki boliimden olusmaktadir. Ik béliimde,
cinsiyet, yas, medeni durum ve tinvan gibi demografik degiskenlerin yer aldig1 sorular

bulunmaktadir. fkinci boliimde ise, akademisyenlerin Covid-19 pandemisine yonelik
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alg1 ve deneyimlerini, salgin siirecinin sosyal ve bireysel yasamlar {izerindeki etkisini
ve bu siirecte elde ettikleri kazanimlar1 belirlemeye yonelik agik uglu sorular yer

almaktadir.

Arastirmada kullanilan yart yapilandirilmig goriigme formunun gegerliligi i¢in gesitli
Olciitler bulunmaktadir. Yildirim ve Simsek (2013) katilimcilarin goniillii olmalarinin
aragtirmanin  gecerligi ve giivenirligini saglama agisindan Onemli oldugunu
vurgulamaktadir. Bu kapsamda 6gretim elemanlarinin seg¢iminde goniilliillik esas
alimmis ve sorulara i¢ten cevap vermelerini saglamak i¢in isimlerinin gizli tutulacagi ve
hicbir sekilde agiklanmayacagi belirtilmistir. Goriisme formunun uzman gorisiine
sunularak teyit edilmesi de aragtirmanin giivenirligini saglayan 6nemli bir dlgiittiir. Bu
nedenle sorular hazirlandiktan sonra 2 farkli akademisyenden goriis alinmis ve alinan
doniitler sonrasinda iki soru birbirine benzedigi i¢in bu sorulardan birisi ¢ikarilmistir.
Gtivenirligi saglayan bir diger 6l¢iit ise katilimcilarin goriislerinin bulgular kisminda
dogrudan aktarim yoluyla gosterilmesidir. Bunun i¢in akademisyenlerin goriisleri aynen
oldugu gibi aktarilmistir. Sorularin katilimcilarin anlayabilecegi agiklik ve belirginlikte
olmasina; karmasik, anlagilmasi giic olmamasina ve yanlis anlamaya yol agmayacak
nitelikte olmasina dikkat edilmigtir. Bu yolla toplanan wverilerin gegerlik ve
giivenirliginin olumsuz yonde etkilenmesi engellenmeye ¢alisilmistir (Yildirmrm &
Simsek, 2013). Ayrica arastirmanin birinci yazari verilerin toplanmasi, kodlanmasi,
analiz edilmesi rolleri ile arastirmada yer almistir. Arastirmaci, kuruma disaridan biri
olarak girmemis ve varligt veri toplama asamasinda kurum i¢inde rahatsizlik
olusturmamistir. Birinci yazarin kurum icinden olmast hem iletisimsizlik hem de
aragtirmactya giivensizlik gibi sorunlarin oniine ge¢mistir. Veri toplama stirecinde her
bir katilimei ile gergeklestirilen goériisme ortalama 30 dakika siirmis ve biitiin
goriismeler katilimeilarin bilgisi ve izni déhilinde kayit cihazi ile kaydedilmis, daha

sonra bilgisayar ortaminda yaziya dokilmiistiir.
Etik Kurallara Uygunluk

Calismaya baslamadan énce Giimiishane Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik

Kurulundan 25.08.2020 tarih ve 2020/08 sayili etik kurul onayr alinmistir. Calisma,



Covid 19 Pandemisi ve Akademisyenler: Psikolojik Yansimalar ... 92

1995 Helsinki Deklarasyonunu (JAVA, 2013) takiben ulusal ve uluslararas: standartlara
uygun olarak yiritilmiistir. Tim katilimcilara ¢alismanin amaglari agiklanmis ve
herhangi bir zamanda katilmay1 reddetme veya ¢ekilme haklar1 konusunda yazili olarak
bilgilendirilmigtir. Bilgi ve ses dosyalariin anonimligi ve gizliligi gdzetilmis ve

calisma gizlilik ilkesi dogrultusunda yiirtitiilmiistiir.
Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri, yar1 yapilandirilmig dort sorudan olusan bir goriisme formu ile
toplanmistir. Goriisme formunda yer alan sorular, arastirmanin amaglarma iliskin
bilgileri toplamaya yonelik hazirlanmistir. Analiz siirecinde oncelikle goriisme kayitlari
desifre edilip ¢oziimleme yapilmistir. Elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde igerik
analizi kullamlmustir. Icerik analizinde temel amag, toplanan verileri agiklayabilecek
kavramlara ve iliskilere ulasmaktir. Igerik analizi verilerin kodlanmasi, temalarin
bulunmasi, kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve
yorumlanmasi bigimde yiiriitilmektedir (Yildirrm & Simsek, 2013). Bu basamaklar
dikkate alinarak yiiriitiilen ¢aligsmada veriler iki aragtirmaci tarafindan bagimsiz olarak
kodlanarak belirli temalar altinda birlestirilmis daha sonra analiz sonuglar
karsilagtirilarak bulgulara ulagilmistir. Ayrica ifadelerinde dogrulamayi saglamak iizere
elde edilen yazili kayitlar katilimcilara sunularak teyitleri alinmistir. Tema ve kodlar
dogrudan alintilarla desteklenmistir. Dogrudan alintilar nitel arastirmalardaki ham
verilerin temel kaynagi olup kisilerin duygularinin derinligini, diinyalarini diizenleme
sekillerini, olan seylere iligkin diislincelerini, deneyimlerini ve temel kavrayislarini
ortaya c¢ikarmaktadir (Patton, 2014). Son olarak mevcut c¢aligmanin sonuglart ayni

konuda yapilan diger arastirma sonuglariyla karsilastirilmustir.
BULGULAR

Bu boliimde katilimeilarin 6zelliklerine, arastirma sonucunda elde edilen bulgulara ve
yorumlara yer verilmistir. Gorlisme siirecinde ulasilan veriler belli temalar {izerinden

analiz edilerek alt basliklar seklinde sunulmustur. Analiz sonuglarina gére 4 tema ortaya
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¢tkmistir. Bu temalar1 olusturan kavramlar ve kodlar 6ncelikle sekil olarak sunulmustur.
Ardindan kavramlarin neyi ifade ettiginin daha iyi anlagilmasi igin temalar1 olusturan
o6nemli kodlara ilisgkin dogrudan alintilar yapilmis ve bu yonde gegerlilik arttirilmaya

calistlmustir.
Cahsma Grubuna iliskin Bulgular

Bu arastirmanin ¢alisma grubu, bir devlet {iniversitesinin egitim fakiiltesinde profesor,
docent, doktor Ogretim iiyesi, dgretim gorevlisi ve arastirma gorevlisi kadrolarinda
gorev yapan ve ¢aligmaya katilmaya goniillii akademisyenlerden olugmaktadir. Calisma
grubunda 4 erkek ve 6 kadin olmak iizere 10 katilimct bulunmaktadir. Katilimcilarin
yaslart 25 ve 53 arasinda degismektedir. Katilimcilara ait demografik 6zellikler Tablo

1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katitlimeilarin Ozellikleri

Sira No  Cinsiyet Yas Medeni Durum Unvan

K1 E 51 Evli Profesor

K2 K 53 Bekar Profesor

K3 E 41 Evli Dogent

K4 K 52 Evli Dogent

K5 K 43 Evli Dr. Ogretim Uyesi
K6 E 30 Evli Dr. Ogretim Uyesi
K7 K 28 Evli Ogretim Gorevlisi
K8 K 36 Bekar Ogretim Gorevlisi
K9 E 27 Evli Arastirma Gorevlisi
K10 K 25 Bekar Aragtirma Gorevlisi

Katiimcilarin  Covid-19 Pandemisine Yénelik Algi ve Deneyimlerine iligkin

Bulgular

Pandemi siirecindeki deneyimleri incelendiginde, katilimcilarin bu kriz déneminde
onemli miktarda olumsuz duygular yasadiklari belirlenmistir. Bu temaya iligkin kodlar

Sekil 1°de sunulmaktadir.
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Degisen Viral
rutinler ve enfeksiyon
uyum kapma
sorunlart P2 korkusu

Pandemsine
Yonelik Alg

Yetersiz ve
eligkili
bilginin
neden
oldugu kayg
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Sekil 1. Covid-19 Pandemisine Yo6nelik Algi ve Deneyimler

Tim katilimeilar pandemi siirecinin 6zellikle erken donemlerinde 6nemli diizeyde ve
olumsuz duygular yasadiklarim ifade etmektedir. ifade edilme sikhigma gére bu
duygularin, viral enfeksiyon kapma korkusu (%70), beklenmedik ve bilinmeyenin
neden oldugu belirsizlik (%60), yetersiz ve ¢eliskili bilginin neden oldugu kaygi ve stres
(%50), kendisi ve aile iiyeleri i¢in endiseler (%40), degisen rutinler ve uyum giigliikleri
(%30) ve uzun siire ag1 ve tedavinin bulunamamasi nedeniyle caresizlik (%20) seklinde
deneyimlendigi belirlenmistir. Bulgular incelendiginde bireylerin pandemi siirecini
farkli sekillerde deneyimledigi goriilmektedir. Katilimcilarin sahip olduklar1 inang ve
yas, cinsiyet, medeni durum, sosyal ve kiiltiirel 6zellikler gibi demografik degiskenlerin
bu algilar1 etkilemis olabilecegi diisiiniilmektedir. Katilimcilarin Covid-19 siirecindeki
deneyimlerinin bir kismi yapilan gériismelerde su sozlerle aktarilmistir: “Pandemi ilk
basta elbette ki kaygiy1 arttirdi ¢iinkii belirsizlik olmasi sikintiliydi. Avrupa’dan gelen
haberler kaygimi daha c¢ok artirdi ozellikle de Italya ile ilgili haberler hakkinda

gordiiklerimiz ve duyduklarimiz. Viriisiin = sifirlanmayacagini  bilmek, asinin
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bulunamamasi, siirii bagisikliginin olmamast ile ilgili bilgiler de tabii ki garesizlik ve
kaygiy1 arttirtyor. Bunun uzun siireli olacagini ve yeni bir yasama gegmem gerektigini
de diisiinityorum” (K1). “Cok korktum. Benim igin korku verici bir siirecti. Ik 6nce bir
bocalama yasadim, ¢iinkii ¢éziimii yok, ilact yok, asis1 yok, ne oldugu belli degil,
nereden bulasacak belli degil. Bu durumlar ben de caresizlik ve biiyiik korku yaratt1”
(K3). “ilk etapta bir belirsizlik ve korku durumu yasadim ben kisisel olarak. Bir anda
normal hayatimizin kesintiye ugramasi, higbir sekilde ne sosyal ne de zaruri
ihtiyaglarimizi nerdeyse karsilayamayacak hale gelmis olmak. Nasil olacak, neler
yapmak gerekiyor, zaten evden de ¢ikamiyoruz. Bir belirsizlik i¢inde olmak, gelecek
i¢in giivensizlik olusturdu” (K6). “Pandemi siireci baslangicinda fazla diizeyde kaygi ve
endise durumu vardi ¢linkii tam olarak viriisiin ne oldugu, bizi nasil etkileyecegi,
bulasma ve korunma yollar1 hakkinda c¢ok ¢esitli bilgiler vardi, bugiin dogru diye
aldigimiz  bilgi belki yarin dogru degil hatta sizi tehlikeye atiyor diye
yalanlanabiliyordu. Bilginin gegerliligi olmuyordu, dolayisiyla neyle karst karsiya
oldugumu bilmedigim i¢in kendim ve sevdiklerim i¢in c¢ok daha fazla kaygi
yasiyordum. Hatta ilk zamanlar acaba gida maddelerinde sorun yasar miyim diye
diyelim ki iki haftalik ii¢ haftalik gida maddesi alma, nakit para bulundurma gibi
tedbirler aldim. ileride toplumsal olaylarla da kars1 karsiya kalabilir miyiz, bu da bizi ve
sevdiklerimizi tehlikeye atar mi1 seklinde diisiincelerim olustu. Daha sonra da viriisiin
kontrol altina alinabildigini gérdiim ve artik dogru bilgiler de gelmeye baslamisti yani
su sekilde korunabilirsiniz maske sosyal mesafe vs. Boylece siire¢ igerisinde kaygi
diizeyim azalmaya basladi” (K9). “Evlerimiz bir anda ofisimiz oldu. Mesailerin
degisimi anne ve akademisyen olarak rollerimizi birbirine karistirds. Is yiikiimiiz artt1.

En fazla hissettigim sey stres, yogunluk ve gelecege yonelik belirsizlik” (K4).
Katihmeilarin Covid-19 Pandemi Siirecinde Yasadig Sorunlara iliskin Bulgular

Pandemi siirecinde yasanan sorunlar temasi, psikolojik, sosyal ve fiziksel sorunlar

olarak {i¢ alt temadan olusmaktadir. Bulgular Sekil 2’de sunulmaktadir.
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*Hareketsizlik nedenivle kas ve eklem agrilari
*Hareketsizlik nendeniyle sindirim sorunlari
*Agir1 veme nedeniyle kilo artisi

Sekil 2. Covid-19 Pandemi Siirecinde Yasanan Sorunlar

Pandemi siirecinde katilimcilarin gesitli yasadigi psikolojik sorunlar yasadiklari
belirlenmistir. Bunar ifade edilme sikligina gore; kaygi ve stres (%70), siddetli 6lim
korkusu (%50), bunalmighk hissi ve depresyon (%40), obsesif davraniglar (%30),
uykuya dalma ve siirdiirme sorunlar1 (%20) ve bagimlilik (%20) seklindeki kodlardan
olugmaktadir. Katilimcilar pandemi siirecinde, kendilerine ve sevdiklerine viriisiin
bulagma riski nedeniyle kaygi sorunlari ve 6liim korkusu, viriisiin bulagsma yollarina
iligkin celigkili bilgiler bulunmasi nedeniyle stres yagama ve bununla birlikte obsesif
davraniglarda artma, zorunlu karantina siireci sebebiyle bunalmiglik ve depresyon, ifade
edilen problemler ve giinlilkk rutinlerin degismesi nedeniyle de uyku sorunlar
yasadiklarini ifade etmislerdir. Yasanan psikolojik sorunlara iligkin katilimcilarin bazi
ifadelerine agagida yer verilmistir: “Karantina doneminde yaklasik dort hafta boyunca
belki de daha uzun digariya ¢gikamamanin verdigi bir baski ve bunalmighig1 hissettim. Iki
tane gocugum var disar1 ¢ikmamasi gereken, onlar1 disariya ¢ikaramamak bir problem

olusturdu. Karantina devam etmis olsaydi daha agresif olabilirdim. Bir de benim ailem
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Rize’de, annemi gérmeye gidememek beni ¢ok iizdii, sevdiklerini gérememek ¢ok zor”
(K4). “Ben ailemle yagayan bir bireyim ve aile iiyelerim bu siirece ¢ok zor adapte
oldular, bir de ¢ok siddetli bir 6liim korkusu yasadilar. Ben de onlardan etkilendim.
Yani siirekli depresyon ve bunalimda olan insanlarla birlikte olmak sizi strese sokuyor”
(K10). “Yasadigim sey hem ailem hem de kendim i¢in bu belirsiz siirecin verdigi kaygi
idi. Bana bir sey olursa cocuklarima ne olur, esime bir sey olursa bize ne olur gibi
korkular yasadim. Bu noktada kaygiyla bas edebilmek oldukg¢a giictii. Birde bulasma
korkusu nedeniyle hijyen kurallarina siki bir sekilde sarildim. Hatta kimi zaman
davraniglarimin kompulsif davranislara doniistiigiinii fark ettim. Her seyi sirkeli sularla
yikamaya basladim, buna hala devam ediyorum. Bir yere dokundugumda elimi hemen
dezenfekte etme ihtiyact duyuyorum” (K2, K5, K7). “Kendim ve sevdiklerim igin
yogun kaygi yasadim. Geceler siiren uykusuzluk” (K8, K9). “Viriis korkusuyla zararl
aligkanliklar1 birakmak istiyordum, fakat stres yiiziinden daha fazla sigara icemeye

bagladim” (K8).

Sosyal sorunlar alt temasi sosyal iligkilerin kesintiye ugramasi (%80) ve aile iliskilerinin
bozulmast (%20) kodlarindan olugmaktadir. Covid-19°dan 6nemli oOlgiide etkilenen
alanlardan biri sosyal etkilesimlerdir. Karantina siirecinde bireyler sosyal iliskilerinin
kesintiye ugradigint vurgulamaktadir. Toplumsal etkilesimler tizerindeki kisitlamalar,
yerlesik sosyal ritliellerin askiya alinmasina ve evde izole olmaya yol agmustir. Ayrica
aile etkilesimleri Covid-19’dan biiyiik dl¢iide etkilenmistir. Siirekli evde olmanin aile
iiyeleri ile iligkilerin bozulmasina zemin hazirladigi goriilmektedir. Koronaviriis
stirecinin olumsuz etkilerini katilimcilar soyle ifade etmektedir: “Pandemi siirecinde ev
hayatina mahkim olduk, her yerde dram dolu haberler, zaten bir stres ortami var,
insanlarin birbirine karsi toleransi da azaldi, sebep yokken tartisiyoruz, birbirimize
sesimizi yiikseltiyoruz” (K6). “Insanlarla etkilesimim sifira indi, evde sadece esim ve
ben. Sevdiklerini gérememek, yalmz kalmak ¢ok zor” (K9). “Insanlar artik
sevdikleriyle, ailesiyle goriismiiyor viriis bulastirma korkusuyla. Arkadaslarimla sohbet

etmeyi, kahve igmeyi 6zledim. Cok kiymetli seylermis bunlar” (K2, K3).
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Fiziksel sorunlar alt temasi incelendiginde, katilimcilarin biiytik kisminin (%60) giinliik
rutinlerdeki degisimin uykusuzluk ve yorgunluga neden oldugunu bildirdigi
belirlenmistir. Ayrica katilimcilarin pandemi siirecinde kilo alma ile ilgili problemler
(%40), yogun hareketsizlik nedeniyle sindirim sorunlari (%30) ve eklem ve kas agrilart
(%10) gibi gesitli problemler de yasadiklar1 goriilmektedir. Bu alt tema uykusuzluk,
yorgunluk, kas ve eklem agrilari, sindirim sorunlar1 ve kilo artis1 olarak kodlanmustir.
Fiziksel sorunlarla iligkili olarak katilimcilarin bazi ifadeleri asagida verilmistir.
“Stirekli evde kalmak siirekli bir yeme haline doniistii, bu da kilo problemlerini ortaya
¢ikardr” (K2, K6, K7). “Pandemi siirecinde evlerimiz kisisel ¢alisma ortamina doniistii.
Benim ¢alisma alanim ofisimdi. Ofise gitmeyince evde ¢alisma ortami bulamiyorsunuz,
o ortami olusturmak i¢in mesai saatlerinizi degistiriyorsunuz ve gece galistyorsunuz.
Giindiiz kalkinca diger rutin ev isleri devam ediyor, ¢ocuklar ilgi istiyor. Bu nedenle
uykusuzluk ve uykusuzlugun verdigi bir yorgunluk olumsuz etkiledi beni” (K4).
“Stirekli evde olunca gilindiiziiniiz gece, geceniz giindiiz oluyor. Bu nedenle uyku
rutinlerim degisti benim. Fazla uyumaya bagladim. Zaten evin i¢inde hareket yok, bu da

sindirim sorunlari ve eklem agrilarina neden oldu” (K3).

Katimeilarin Covid-19 Pandemi Siirecinde Yasadiklar:1 Sorunlarla Basa Cikma

Stillerine iliskin Bulgular

Katilimeilarin pandemi siirecinde yasanan sorunlarla bas etme stilleri temasi, problem
odakli baga c¢ikma, duygu odakli basa ¢ikma ve dini basa ¢ikma alt temalarindan
olugmaktadir. Katilimcilarin basa ¢ikma yontemlerine iligkin bulgular Sekil 3’te

sunulmustur.
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Sekil 3. Bas Etme Stilleri

Koronaviriis salgini sirasinda yasanan sorunlarla basa ¢ikabilmek icin bireyler gesitli
yollar kullanmaktadir: Problem odakli basa ¢ikma stili (%40), duygu odakli basa ¢ikma
stili (%60) ve dini basa ¢ikma (%20). Pandemi siirecinde yasanan sorunlarla bas etme
stilleri incelendiginde bazi katilimcilarin mevcut durumu degistirmek ya da problemi
¢ozmek icin gosterilen rasyonel ve kasitl cabalari ifade eden problem odakli basa
¢tkma yontemleri kullandigi goriilmektedir. Bu alt temadaki kod, durumla rasyonel bir
sekilde yiizleserek bilgi edinme ve gerekli tedbirlere uyma seklindedir. Bu stratejiyi
kullanan bazi katilimcilarin ifadeleri su sekildedir: “Pandemi siirecinin bagindan itibaren
kitle iletisim araglarindan durumla ilgili haberleri ve alanda uzman isimleri takip ederek
yapilmasi gerekenlerle ilgili bilgi edindim. Sosyal mesafe, maske kullanimi gibi
tedbirlere uyarak ve kendimi izole ederek korunabilecegimi 6grendim” (K2, K7). “Cin,
virlisii kisa siirede kontrol altina aldi. Artik uzmanlardan maske kullanimi, sosyal
mesafe gibi korunma stratejilerine yonelik dogru bilgilerde gelmeye baglamisti. Konu
ile ilgili bilgi edindik¢e kendimi koruyabilecegimi 6grendim, kaygi diizeyim de
azalmaya bagladi” (K9). “Giinlik yasantimi ve bozulan rutinlerimi mevcut sartlar

dogrultusunda yeniden diizenledim” (K3).
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Duygu odakli basa ¢ikma alt temasi, sorunu gérmezden gelme, sosyal destek arayisi
icine girme ve kaginma davraniglari kodlarmi i¢ermektedir. Bu basa ¢ikma yolunu
kullananlarin ifadeleri su sekildedir: “Ailemi ve arkadaglarimi 6zliiyorum. Onlarla
goriintiilii konusarak siireci atlatmaya ¢alistyorum” (K5, K10). “Bu siiregte sorunlardan
uzaklagsmak adina ev igerisinde kitap okuma, ekmek yapimi, puzzle yapma gibi farkl
etkinliklere yoneldik” (K3, K5, K6). “Artik televizyon izlemiyorum. Haberler dram
iceren goriintiilerle dolu. Sosyal medya kullanimimi da smirlandirmak kaygimin
azalmasma yardimci oldu” (K8). “Evde zaman gegirmenin yollarini aradik, hatta
mobilyalarimizi boyadik, balkon demirlerini boyadik bir siirii sey yaptik bu siireci

atlatmak i¢in” (K4).

Sekil 3 incelendiginde bazi katilimeilarin dini inang ve degerlerin kullanilmasini igeren
dini basa ¢ikma yontemlerini de kullandigi goriilmektedir. Bu alt temada yer alan
kodlar: dua ve siikiir etmek seklindedir. Bir katilimc1 siikretmenin basa ¢ikmada roliinii
sOyle agiklamaktadir: “Hayatimdaki kiigiik seylerin aslinda ne kadar anlaml1 ve kiymetli
oldugunu fark ettim ve bunlar i¢in siikrettim” (K8). Bir diger katilimer da “Dua ederek,

bu siireci atlatmaya ¢alistim” (K2) ifadesiyle basa ¢ikma seklini yansitmaktadir.

Katihmeillarin  Covid-19 Pandemi Siirecinde Edindikleri Kazammlara iliskin

Bulgular

Katilimeilarin biiyiik kismi pandemi siirecinde yasanan zorluklara ragmen olumlu
kazanimlar1 da oldugunu ifade etmektedir. Bu tema “baski altinda biiylime” olarak
belirlenmistir. Bu temaya iliskin kodlar yasamin anlami, kisisel gelisim firsati, artan
sefkat ve minnet duygular ile aile baglarinin giiclenmesi seklindedir. Bu temaya iligkin

bulgular Sekil 4’te sunulmaktadir.
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Sekil 4. Pandemi Siirecindeki Kazanimlar

Sekil 4’te goriuldiigii gibi, katilimcilar pandemi ve karantina siirecinin yasamlari
lizerinde olumlu etkilerinin de oldugunu ifade etmektedir. Bu olumlu etkiler ifade
edilme sikligina gore su sekilde siralanabilir; yasamin anlamini yeniden degerlendirme
(%50), kisisel gelisim (%50) ve bos zaman firsati (%40), aile baglarinin giiglenmesi
(%30), sosyal iligkilerini gbzden gecgirme (%20), artan iyimserlik ve minnet duygulari
(%20). Katilimcilar bu olumlu etkileri ve firsatlarnt su sekilde paylagmustir:
“Okuyamadigim birgok kitap, izlemek istedigim filmler vardi, ancak yogun calisma
temposu buna engel oluyordu. Pandemi siirecinde bunlari1 yapmak iizere kendime zaman
ayirdim” (K2, K3). “Pandemi siirecinde tiim {iniversiteler online kiitiiphanelerini agti.
Hem yurt i¢i hem yurt dis1 kaynaklara rahat rahat ulastik. Kendimi gelistirmek igin
giizel bir firsatt1” (K8). “Bolca okudum ve yazdim, gitme imkanimin olmayan miizeleri
online olarak gezdim, iyi bir firsatt1” (K5). “Gengligimde resim yapardim, ancak yogun
calisma temposundan firsat olmuyordu, buna tekrar basladim. Bir de hang out gibi
uygulamalar var, simdi arkadaslarimla da daha sik goriisliyorum. Korona

sosyallesmeme de vesile oldu” (K1). “Hayat degerli, zaman degerli, sagligim degerli”



Covid 19 Pandemisi ve Akademisyenler: Psikolojik Yansimalar ... 102

(K5, K6). “Cevremdeki insanlarin iizerimde nasil etki yarattigini fark ettim, insanlarla
iliskilerimi gozden gecirdim” (K6). “Ailemle daha fazla zaman gegirme sansim oldu,
daha once yalnizca birlikte yemek yiyorduk” (K4, K8). “Aile baglarimiz giiclendi, daha
derin paylasimlarda bulunuyoruz simdi” (K10). “Yasamin anlamini, hayati sorguladik,
yavaslamak gerektigini, sakin olmak gerektigini, aslinda hirsin insana ¢ok fazla bir sey

getirmedigini ¢linkii yarinimizi planlayamayacagimizi 6grendik” (K4).
TARTISMA ve SONUC

Mevcut calisma kapsaminda yapilan analizler sonucunda, katilimcilarin pandemi
stirecindeki deneyimleri dort temada agiklanmistir. Bu temalar sunlardir: Covid-19
pandemisine yonelik algi ve deneyimler, pandemi siirecinde yasanan sorunlar, pandemi
stirecinde yasanan sorunlarla bas etme stilleri, pandemi siirecindeki olumlu kazanimlar.
Katilimeilarin ifadeleri incelendiginde, bireylerin pandemi siirecini; kendisi ve aile
tiyeleri i¢in endiseler, viral enfeksiyon kapma korkusu, yetersiz ve geligkili bilginin
neden oldugu kaygi ve stres, uzun siire asi ve tedavinin bulunamamasi nedeniyle
caresizlik, beklenmedik ve bilinmeyenin neden oldugu belirsizlik, degisen rutinler ve
uyum giicliikleri seklinde deneyimledigi goriilmektedir. ilgili literatiir de bir salgin
sirasinda bireylerin strese maruz kaldigini, fiziksel ve zihinsel tepkiler yasayabildigini
dogrulamaktadir (Matua & Van der Wal, 2015; Shultz vd., 2016). Onceki ¢alismalarda,
salgin hastaliklar sirasinda bireysel, toplumsal ve uluslararasi diizeylerde ¢ok gesitli
psikolojik sonuglar ortaya konmustur (Chen vd., 2020; Hao vd., 2020; Huang vd., 2020;
Nguyen vd., 2020). Bireysel diizeyde, insanlarin hastalik veya 6liim korkusu, ¢aresizlik
duygular1 ve gelecekle ilgili endiseler, kaygi ve depresyon yasama olasiligi daha
yiiksektir (James vd., 2019; Xiang vd, 2020). Ayrica mevcut ¢aligmada bireylerin salgin
stirecini psikolojik agidan farkli sekillerde deneyimledigi de goriilmektedir. Bu nedenle
ve krize miidahale teorisine gore (Roberts & Corcoran, 2000) insanlarin anksiyete, stres
ve duygusal sikinti yasayacagi kriz durumlarini yodnetmek igin ortak stratejiler

kullanmak etkili degildir.
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Mevcut calismanmn 6nemli bir bulgusu da medyanin pandemi krizindeki rolidiir.
Arastirma kapsaminda katilimcilar pandemi siirecinde televizyondan ve sosyal
medyadan bilgi aldiklarini, konuyla ilgili ¢eligkili bilgiler bulundugunu, bu ¢eligkili
bilgiler endise ve stres yarattigi igin haberleri izlemekten kagindiklarini ifade
etmektedir. Bu noktada Covid-19 pandemisi siirecinde medyanin halk arasinda stres ve
kaygiy1 artiran temel bir kaynak oldugunu séylemek miimkiindiir. Ge¢mis calismalarin
bulgular1 da medyanin ruh sagligi sorunlarini siddetlendirmedeki roliine dikkat
cekmektedir (Keles, McCrae, & Grealish, 2020). Ayrica cesitli kaynaklarda belirsizligin
ve eksik ya da yanlis bilgilendirilmenin stres, korku ve kaygiy1 arttirdigi (Giurgescu,
Penckofer, Maurer, & Fred, 2006; Kaya, 2020) fakat bununla birlikte dogru saglik
bilgisinin bahsedilen olumsuz duygulari azaltabilecegi ifade edilmekte ve hastaligin
belirsizligini ve korkusunu en aza indirmek i¢in zamaninda ve seffaf iletisim kurulmasi

gerektigi belirtilmektedir (Kirdar & Demir-Otay, 2007; Wang vd., 2020c).

Pandemi siireci bireylerin giinliik yagamlar1 {izerinde ¢esitli gii¢liikler olusturmustur.
Katilimeilarin ifadeleri incelendiginde, pandemide yasanan sorunlarin bireylerin
yasaminda psikolojik, sosyal ve fiziksel etkiler olusturdugu belirlenmistir. Yasanan
psikolojik sorunlar incelediginde, bu sorunlarin bireylerin yasamina; siddetli 6liim
korkusu, bunalmislik hissi, iiziinti ve depresyon, kaygi ve stres, uykuya dalma ve
stirdiirme giicliikleri, obsesif davranislar ve bagimliliklarin artmasi seklinde yansidigi
anlagilmaktadir. Salgin hastalik tehdidi altindaki bireylerde goriilen bu belirtiler, yapilan
birgok calismada bildirilen olumsuz duygularla benzerdir (Askin, Bozkurt, & Zeybek,
2020; Cakir-Kardes, 2020; Hatun vd., 2020). Ornegin Covid-19'un ilk asamasinda
psikolojik tepkileri ve iligkili faktorleri aragtiran bir ¢alismada, bireylerde orta ila
siddetli psikolojik etkinin yani sira orta ila siddetli depresyon, stres ve anksiyete
semptomlart bulundugu tespit edilmistir (Wang vd., 2020c). Bu nedenle, bir salginda
bireyler i¢in erken psikolojik miidahale ve destek sistemlerinin kurulmasi, bireylerin
adaptasyonu kolaylastirmak igin énemli goriinmektedir. Ilgili literatiir de psikolojik
saglamligin, bireylerin stres, can sikintis1 ve degisimle basa ¢ikmalarina yardimci olan

koruyucu bir faktdr oldugunu dogrulamaktadir (Farber & Rosendahl, 2018).
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Pandemi siirecinde yasanan sorunlar incelendiginde, katilimcilarin salgin siirecinde
sosyal yasamlarinin olumsuz etkilendigini belirlenmistir. Covid-19’un yayilmasini en
aza indirmek icin kiiresel olarak izolasyon stratejileri benimsenmesi yasamlari
korumaya yardimci olmakta ancak tecrit olma durumu psikolojik ve sosyal sorunlara
yol acabilmektedir (Rhodes wvd., 2001). Sosyal iliskilerin ve rutinlerin kesintiye
ugramasi bu alanda yaganan temel problemlerden biridir. Panemide insanlarin seyahat,
aligveris ve acik hava etkinlikleri gibi sosyal rutinleri ciddi sekilde kisitlanmis ve
evlerinin disinda sosyallesmek yerine evlerinde izole olarak yalnizca aile iiyeleriyle
etkilesime girmislerdir. Kriz zamanlarinda dayanikliligi artirmak igin sosyal destegin
gerekli oldugu ve zayif sosyal destegin pandemilerde olumsuz psikolojik sonuglarla
iliskili oldugu bilinmektedir (Brooks, Weston, & Greenberg, 2020b). Evde kalma
stiresinin belirsiz olmasi, aile iiyeleri ile uzun siireli etkilesim, sosyal izolasyon gibi
sorunlar da mevcut psikolojik sikintilart arttirarak, aile igerisinde gerginliklere yol
acabilir. Nitekim sosyal alanda belirtilen temel problemlerden bir digeri aile iliskilerinin
bozulmasidir. {lgili literatiir incelendiginde bu sonuclarin diger arastirma bulgulariyla
benzer oldugu goériilmektedir (Alipour vd., 2020; Ergénen, Bigen, & Ersoy, 2020; Hatun
vd., 2020; Kwok vd., 2020; Wang vd., 2020c) .

Pandemi siirecinin bireylerin yasami Tlzerinde fiziksel agidan da ¢esitli etkileri
bulunmaktadir. Katilimcilarin ifadeleri incelendiginde, fiziksel etkilerin yorgunluk ve
uykusuzluk, kas ve eklem agrilari, sindirim sorunlari ve kilo artist seklinde
deneyimlendigi anlasilmaktadir. Benzer olarak, Ercan ve Arici (2020) tarafindan
gerceklestirilen bir calismada da bireyler hareketsiz kaldiklari i¢in var olan saglik
problemleri ve ortopedik sorunlarinin arttigini ifade etmektedir. Sonug¢ olarak
pandeminin insan yasami iizerindeki etkileri, Covid 19 wvirlisii kadar olumsuz

olabilmektedir.

Pandemi siirecinin baskisi, bireyleri duruma uyum saglamak ve stresi hafifletmek iizere
aktif veya pasif olarak psikolojik diizenlemeler yapmaya sevk edebilir. Nitekim
Lazarus'un stres ve baga ¢ikma modeline gore, stresorlerin etkili olup olmadigt temelde

biligsel degerlendirme ve basa ¢ikma siirecine baglidir (Folkman & Lazarus, 1985).
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Mevcut ¢alismada da koronaviriis salgini sirasinda yasanan sorunlarla basa ¢ikabilmek
icin bireylerin gesitli stratejiler kullandig1 goriilmektedir. Salginda yasanan sorun ve
giicliiklerle bas etme stilleri incelendiginde bireylerin farkli bas etme stilleri kullandig1
belirlenmistir. Ornegin bazi katilimcilarin problem odakli basa ¢ikma yontemleri
kullandig1 goriilmektedir. Problem odakli basa ¢ikma; sorunlu insan-cevre iligkisinin,
problem ¢6zme, karar olusturma ve / ya da hareket yoluyla kontrol edilmesi i¢in
kullanilir (Folkman, 1984). Bu bas etme tarzina sahip bireyler mevcut durumla rasyonel
bir sekilde yiizleserek bilgi edinmeye calismis ve gerekli tedbirlere uymaya dikkat
etmislerdir. Duygu odakli basa ¢ikma ise, duygularin ya da sikintinin diizenlenmesini,
karsilagilan gereksinimlerin sonucu olarak hissedilen gerginligin azaltilmasini amaglar
(Folkman, 1984) Duygu odakli bas etme stilini kullanan katilimcilarin da bu siireci;
sorunu gormezden gelme, sosyal destek arayisi icine girme ve kaginma davranislarini
iceren davraniglar ile yonetmeye calistigi goriilmektedir. Bazi katilimcilarin ise
pandemiye yonelik korkulariyla dini basa ¢ikma stili kullanarak, diger bir deyisle dua ve
stikrederek basa c¢ikmaya calistigi belirlenmistir. Salgin felaketi altindaki tiim basa
¢ikma onlemlerinin uyumu kolaylastirabilecegi, stresi hafifletebilecegi ve ruh sagligini
gelistirebilecegi kanmitlanmistir (Main, Zhou, Ma, Luecken, & Liu, 2011). Ayrica
caligmalar, psikolojik adaptasyonun salgin stresi altinda iken bireylerin psikolojik
rehabilitasyonunda araci bir rol oynadigimi gostermistir (Mak, Law, Woo, Cheung, &
Lee, 2009). Bu noktada tiiriine bagli olmaksizin bag etme stratejilerinin kullaniminin,
ruh sagligi igin kritik bir dneme sahip olan stresin neden oldugu yaralanmalari

Onleyecegi sOylenebilir.

Yukarida ifade edildigi gibi Covid-19 pandemi siirecinin bireyler iizerinde g¢esitli
olumsuz etkileri bulunmaktadir. Fakat tim bu olumsuzluklara ragmen arastirma
bulgulari incelendiginde bireylerin salgin siirecinde ¢esitli kazanimlar: da bulundugu ve
bask: altinda iken dahi gelisim ve biiyiime gosterdikleri anlagilmaktadir. Yani salgin
stirecinde olumsuz duygularla birlikte olumlu duygular da ortaya ¢ikmustir.
Aragtirmalar, olumlu duygularin psikolojik travma tizerinde koruyucu bir etkiye sahip

oldugunu ve travmanin iyilesmesinde ve bireylerin uyumunda 6nemli bir rol oynadigini
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gostermistir (Waugh, 2013). Mevcut calismada da katilimcilar kriz siirecinde olsalar
dahi, yagsamin ne kadar anlamli oldugunu pandemi sayesinde fark ettiklerini, iyimserlik
ve minnet duygularinin arttigini ve aileye daha fazla deger vermeye basladiklarint ifade
etmis, bununla birlikte diger insanlarin kisilikleri ve davranislari lizerindeki etkisini fark
ederek, iliskilerini yeniden degerlendirmeye karar vermislerdir. Bu noktada, salgin
sirecinde olumlu duygularin uyarilmasi1 psikolojik saglik acisindan Onemli
goriinmektedir. Ayrica katilimecilar pandeminin neden oldugu zorunlu karantina
siirecinde olusan bos zaman firsatini daha Once yogun is temposu nedeniyle
gergeklestiremedikleri  isteklerini  yapmak ve kendilerini  gelistirmek {izere
degerlendirerek kisisel gelisimlerine katki sagladiklarii belirtmiglerdir. Bu durum

katilimcilarin kisisel gelisim diizeyleri ile ilgili olabilir.
Siirhiliklar

Meveut calismanin gesitli simirliliklart bulunmaktadir. Ilk olarak, nitel arastirmanin
dogas1 geregi, bu arastirmanin Orneklem biiyiikliigi sinirhidir. Ayrica katilimeilar
akademisyenlerden olugmaktadir. Akademisyenlerin yani sira bagta saglik calisanlari
olmak tizere diger meslek gruplarinin da deneyimleri arastirilmalidir. Bu c¢alisma,
pandemi siirecine iliskin  psikolojik  deneyimleri ortaya koymak iizere
gerceklestirilmistir ve katilimeilart bagimsiz yetiskinlerle sinirlidir, bu nedenle bulgular

yaglilar, cocuklar ve engelli bireyler gibi diger alt popiilasyonlara genellestirilemez.
Sonug¢

Mevcut ¢alismanin sonucunda Covid-19 pandemisinin, akademisyenlerin fiziksel ve
psikolojik sagligini ve sosyal yasamlarini ciddi sekilde etkiledigi belirlenmistir.
Arastirma kapsaminda elde edilen bulgulara gore akademisyenler pandemi siirecinde
kendisi ve aile tiyeleri igin endiseler, viral enfeksiyon kapma korkusu, yetersiz ve
celigkili bilginin neden oldugu kaygi ve stres, uzun siire as1 ve tedavinin bulunamamasi
nedeniyle ¢aresizlik, beklenmedik ve bilinmeyenin neden oldugu belirsizlik ve degisen
rutinlere karsi uyum giicliikleri gibi olumsuz duygular deneyimlemislerdir. Bununla

birlikte katilimcilar siddetli 6lim korkusu, bunalmiglik hissi ve depresyon, kaygt ve
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stres, uykuya dalma ve siirdiirme sorunlari ve obsesif davraniglar ve artan bagimlilik
seklinde gesitli psikolojik sikintilar ile uykusuzluk, yorgunluk, kas ve eklem agrilari,
sindirim sorunlar1 ve kilo artig1 olarak belirtilen fiziksel problemler yagamislardir. Yine
bu siirecte katilimcilarin sosyal iligkilerin olumsuz etkilendigi ve aile iligkilerinin de
bozuldugu belirlenmistir. Yasanan bu sorunlarla bag etme stilleri incelendiginde
akademisyenlerin problem ve duygu odakli basa c¢ikma yontemleri kullandigi, bazi
katilimcilarin da dua ve siikretme gibi dini inanglara ve degerlere yonelmeyi iceren dini
bag etme yontemine basvurdugu tespit edilmistir. Son olarak katilimcilar bu kriz
stirecinde ¢esitli kazanimlari da oldugunu, yasanan sorunlarin yani sira biiylime ve
kisisel gelisim firsat1 elde ettiklerini belirtmis, bos zaman ve kisisel gelisim firsati
edindiklerini, yasamin anlamini yeniden degerlendirdiklerini ve yasama karsi daha
olumlu duygular i¢inde olduklarini, aile baglarinin giiglendigini ve sosyal yasamlarinda
yer alan bireylerin kendileri {izerindeki etkilerini fark ettiklerini ve iliskilerini gézden
gecirdiklerini ifade etmislerdir. Mevcut arastirmanin bulgular1 pandemi siirecine iliskin
psikolojik problemleri belirlemek, zihinsel ve sosyal sorunlart 6nlemek ve kriz siirecini
hizli ve saglikli sekilde kontrol etmek igin halk sagligi acil durumlarini yonetmenin

farkli agsamalarinda uygun psikososyal miidahalelerin gelistirilmesine katki saglayabilir.
Oneriler

Arastirma kapsaminda elde edilen sonuglara gore uygulayicilara ve arastirmacilara
yonelik cesitli oneriler gelistirilmistir. Oncelikle calismada her katilimcinin pandemi
stirecini farkli sekillerde deneyimledigi goriilmektedir. Bu noktadan hareketle pandemi
ve afet gibi kriz durumlarinda klinik tam1 ve tedavi siirecinde bireyler igin ortak
stratejiler kullanmak yerine; uzmanlarin her hastanin farkli &zellikleriyle
kigisellestirilmis psikolojik deneyimini izlemelisi onerilmektedir. Ayrica bu gibi kriz
durumlarinda bireylerde psikolojik saglamlig1 gelistirecek miidahaleler, kislerin siirece
uyumunu kolaylastirarak; psikolojik ve fiziksel sorunlarla basa ¢ikmasinda koruyucu bir
faktor olarak hareket edebilir. Bu nedenle bu siirecte bireysel koruyucu faktérlerin

belirlenmesi ile tedavinin etkililiginin arttirilabilecegi diigiiniilmektedir. Bununla
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birlikte bir salgin sirasinda kendi psikolojik gelisimlerini gergeklestirmeleri igin

bireylere aktif olarak rehberlik etmek, psikolojik uyumu saglamayi kolaylastirabilir.

Mevcut calismanin 6rneklemini akademisyenler olusturmaktadir. Siire¢ igerisinde
yasanan zorluklarin daha iyi anlasilmasi igin, farkli gruplara 6zgii daha fazla calisma
yapilmasi Onerilmektedir. Ayrica ¢calismadan elde edilen verilerin zenginligine ragmen,
Covid-19 siirecine iligkin nitel ¢alismalar agisindan bir literatiir eksikligi oldugu tespit
edilmigtir. Bu nedenle, Covid-19’un psikolojik, sosyal, fiziksel ve ekonomik
sonuglarinin tahmini tzerine daha fazla nitel degerlendirme c¢aligmasi yapilmasi
Onerilmektedir. Bu tiir caligmalarin salgin gibi kriz durumlarina yonelik erken miidahale

ve destek sistemlerinin gelistirilmesine de katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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SUMMARY

Introduction

The outbreak of the new coronavirus infection, called Covid-19, began in Wuhan, China in
December 2019, but soon became a global health emergency facing all countries of the World
(Wang et al., 2020a). According to WHO (2021)'s latest update on March 12, 2021, the covid-19
outbreak has spread to more than 220 countries and the number of confirmed cases has reached
118754336, the same update stated that 2634370 people died after infected with the virus. The
virus, transmitted mainly through the spread of respiratory droplets and direct contact (Guan, Ni
& Hu, 2020), was declared a global pandemic by the World Health Organization in March 2020,
due to its high contagion and the number of cases reaching alarming levels (WHO, 2020). The
situation has become alarming for all countries of the world due to the inability to find an
effective drug or vaccine for Covid-19 for a long time, which has caused a major global epidemic
and has the ability to spread quickly from person to person (Sanders et al., 2020).

The aim of this study is to explore the perceptions and experiences of individuals experiencing the
Covid-19 pandemic towards this crisis and to examine the psychological impact of the pandemic.
Understanding and explaining the psychological impact of the pandemic can help develop
effective interventions by contributing to knowledge on how to better deal with possible future
pandemics and how to prevent psychological trauma caused by similar pandemics by gaining
insight into the current situation.

Method
Research Model

This research was conducted using a phenomenological research model from qualitative research
design to determine the impact of the Covid-19 pandemic on the psychological health and lives of
individuals. The study was conducted using semi-structured interviews and convenience
sampling. Data collection methods for this research include in-depth interviews with participants.
Before starting the study, ethics approval was obtained from Giimitishane University Ethics
Committee.

Participants

Convenience sampling was used in the sample selection of the current research. The current
research was carried out with 10 academics who are continuing their duties at a state university
in Trabzon. Stake (2006) states that in the selection of participants in qualitative research,
attention should be paid to the diversity of participants in terms of providing different
perspectives on the phenomenon to be investigated. In this way, it is possible to obtain more
comprehensive and in-depth information about the case being investigated. For this reason,
academics from different status and age groups were selected in order to ensure diversity of data
when determining participants.

Collection of Data
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In this study, the data was obtained by using the semi-structured interview technique, using open-
ended questions created after a literature review. During the data collection process, the
interviews with each participant lasted an average of 30 minutes, and all the interviews were
recorded within the permission of the participants, and then written in a computer environment.

Analysis of the Data

Data from the study was collected through an interview form consisting of four semi-structured
questions. During the analysis process, first of all, the interview records were deciphered and
analyzed. Content analysis was used to analyze the obtained data. The data was independently
encoded by two researchers and combined under specific themes, and then the results of the
analysis were compared and the results were reached. Finally, the results of the current study
were compared with other research results on the same subject.

Findings and Discussion

This study, conducted with a phenomenological pattern, was carried out to describe the
psychological reflections of the Covid-19 pandemic process and its impact on the lives of
individuals. As a result of the analysis, the experiences of the participants in the pandemic crisis
were explained in four themes. These themes are: perceptions and experiences of the Covid-19
pandemic, problems experienced during the pandemic crisis, styles of coping with the problems
experienced during the pandemic, positive gains in the pandemic. When the expressions of the
participants are examined, individuals experience the pandemic process in the form of concerns
for themselves and family members, fear of contracting a viral infection, anxiety and stress
caused by insufficient and contradictory information, helplessness due to the inability to find a
vaccine and treatment for a long time, uncertainty caused by the unexpected and unknown,
changing routines and adaptation difficulties. Related literature also confirms that during an
epidemic, individuals are exposed to stress, able to experience physical and mental reactions.
(Chen et al.,2020; Hao et al., 2020; Huang et al., 2020; Nguyen et al., 2020; Xiang vd, 2020). In
addition, the current study also shows that individuals experience the epidemic process in
different ways from a psychological point of view. For this reason, and according to crisis
intervention theory, it is not effective to use common strategies to manage crisis situations in
which people will experience anxiety, stress and emotional distress (Roberts & Corcoran, 2000).
Personalized psychological experience of each patient with different characteristics should be
monitored during the clinical diagnosis and treatment process. In addition, identifying individual
protective factors in this process can be effective.

An important finding of the current study is the role of the media in the pandemic crisis. As part
of the study, participants said that during the pandemic, they received information from television
and social media, there was conflicting information on this issue, and they avoided watching the
news because this contradictory information caused anxiety and stress. So, it is possible to say
that the media is a fundamental source that increases stress and anxiety among the public. The
findings of past studies also highlight the role of the media in exacerbating mental health
problems (Keles et al., 2020). In addition, it is reported in various sources that uncertainty and
incomplete or misinformation increase stress, fear and anxiety (Giurgescu et al., 2006; Kaya,
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2020). However, it is also stated that accurate health information can reduce the negative
emotions mentioned, and that timely and

transparent communication should be established to minimize the uncertainty and fear of the
disease. (Kirdar & Demir-Otay, 2007; Wang et al., 2020c).

The pandemic crisis has created various difficulties on the daily lives of individuals. When the
statements of the participants were evaluated, it was determined that the problems experienced in
the pandemic had psychological, social and physical effects in the lives of individuals. When the
psychological problems experienced are examined, it is understood that these problems are
reflected in the lives of individuals in the form of severe fear of death, feeling overwhelmed,
sadness and depression, anxiety and stress, difficulties falling asleep and maintaining, obsessive
behaviors and addictions. These symptoms, seen in individuals threatened by epidemics, are
similar to the negative emotions reported in many studies (Askin et al., 2020, Cakir-Kardes,
2020; Hatun et al., 2020; Wang vd., 2020c). Thus, the establishment of early psychological
intervention and support systems for individuals in an outbreak seems important to facilitate the
adaptation of individuals. In addition, interventions that will improve psychological resilience in
individuals in crisis situations such as disasters and pandemics, can act as a protective factor in
dealing with psychological and physical problems by facilitating individuals ' adaptation to the
process. The relevant literature also confirms that psychological robustness is a protective factor
that helps individuals cope with stress, boredom, and change (Farber & Rosendahl, 2018).

When the problems experienced in the pandemic process were examined, it was determined that
the social lives of the participants were negatively affected during the epidemic days. Adopting
isolation strategies globally to minimize the spread of Covid-19 helps protect lives, but isolation
can lead to psychological and social problems (Rhodes et al., 2001). Interrupting social
relationships and routines is one of the main problems in this area. Problems such as indefinite
stay at home, long-term interaction with family members, and social isolation can also increase
existing psychological problems and lead to tensions within the family. As a matter of fact,
another of the main problems mentioned in the social sphere is the deterioration of family
relations. When the relevant literature is examined, it seems that these results are similar to other
research findings (Alipour et al., 2020, Ergdnen et al., 2020; Hatun et al., 2020; Kwok et al.,
2020; Wang et al., 2020c) .

The pandemic also has a variety of physical effects on the lives of individuals. When the
participants ' expressions were examined, it appears that the physical effects were experienced in
the form of fatigue and insomnia, muscle and joint novices, digestive problems and weight gain.
As a result, the effects of the pandemic on human life can be as negative as the Covid 19 virus.

The current study also shows that individuals use various strategies to deal with the problems
experienced during the Coronavirus outbreak. By examining the styles of coping with the
difficulties experienced in the epidemic, it was determined that individuals used different coping
styles. For example, some participants seem to use problem-oriented coping methods. Individuals
with this coping style tried to gain knowledge by rationally confronting the current situation and
were careful to follow the necessary measures. Participants who use an emotion-oriented coping
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style also try to manage this process with behaviors that include ignoring the problem, seeking
social support, and avoidance behaviors. It was determined that some participants tried to deal
with their fears of the pandemic by using a religious coping style, in other words, by praying and
giving thanks. It has been proven that all coping measures under epidemic disaster can facilitate
compliance, relieve stress and improve mental health (Main et al., 2011). Furthermore, studies
have shown that psychological adaptation plays an mediator role in the psychological
rehabilitation of individuals while under epidemic stress (Mak et al., 2009). At this point, it can
be said that the use of coping strategies, regardless of type, will prevent injuries caused by stress,
which are critical to mental health.

As mentioned above, the Covid-19 pandemic process has various negative effects on individuals.
But despite all these disadvantages, when the research findings are examined, it is understood
that individuals also have various achievements in the epidemic process and show development
and growth even under pressure. In the current study, participants also stated that even if they
were in crisis, they realized how meaningful life was thanks to the pandemic, their feelings of
optimism and gratitude increased, and they began to value the family more, however, participants
noticed the impact of other people on their own personalities and decided to reassess their
relationships. In addition, participants stated that they contributed to their personal development
by evaluating the leisure opportunity that occurred during the quarantine process to make their
wishes and improve themselves, which they had previously been unable to perform due to the
busy pace of work. This may be related to the level of personal development of participants.
However, it is also possible to say that actively guiding individuals to perform their own
psychological development during an epidemic can also play a positive role in ensuring
psychological adaptation.

This study, conducted with a phenomenological approach, was conducted to provide an in-depth
understanding of the psychological experiences of adult individuals in the Covid-19 process.
According to the research result, the Covid-19 pandemic seriously affected people's physical and
psychological health and social lives. The findings of current research to identify psychological
problems related to pandemic days, may contribute to the development of appropriate
psychosocial interventions at different stages of managing public health emergencies, prevent
mental and social problems, and quickly and healthily control the crisis process.
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A VE YAYIN ETIGI KURULU PROJE ONAY FORMU




Tiirkkan, Odaci & Biilbiil 119

oldugunca uzaktan ydntemlerle yapilmigtir. Covid-19 sonrasinda ulagim, saglik,
kiltir, gida, turizm, finans, ekonomi vb. birgok alanla birlikte etkilenen alanlardan
birisi de egitimdir. Egitim agisindan tim dinyada alinan ilk nlem, okullann
kapatilarak egitime ara verilmesi olmustur. Ancak Covid-19'un etkileri anlagildikga
egitime sadece ara vermenin yeterli olmadigr anlagilmis, uzaktan egitim
olanaklaryla egitimin ylr(tGimesi yonidnde caligmalar yapimistir (Kurnaz ve
Sergemeli, 2020). Fakat ilk kez kargilagilan bu durum beraberinde gesith sorunlar
getirmistir. Buna ek olarak akademisyenlerin hall hazirda yur(itmekte olduklan
proje ve uygulamalar kesintiye ugramig ya da hedefledikleri arastirmalan ev
ortaminda yuriitmek cesitli giigliklere neden olmustur. Bu galimada, Covid-19
pandemi doneminin  akademisyenleri nasil  etkilediginin  aragtinimas:
amaclanmaktadir.

Gur, N. {2020). Kovid-19 Sonras: Kiiresel Ekonomik Sistemde Neler Degisebilir?,
Erisim  adresi:  https://www.aa.com.tr/tr/analiz/kovid-19-  sonrasi-kuresel-
ekonomik-sistemde-neler-degisebilir/1795460. Erigim Tarihi: 25.06.2020.

Kurnaz, E. & Sercemeli, M. (2020). Covid-19 Pandemi Doneminde
Akademisyenlerin Uzaktan Egitim ve Uzaktan Muhasebe Efiitimine Yonelik Bakig
Agilan Uzerine Bir Aragtirma. USBAD Uluslararass Sosyal Bilimler Akademi Derglsi,
2(3), 262-288

Tum diinyada beklenmedik bir sekilde e§itim kurumlarinin kapatilmas: ve karantina
;Wmmmmlmhmnms«wmmn
desteklenmeye baslanmas) dogal olarak tlkeleri hazirliksiz yakalamustir. Cogu Ulke
| . bu sekilde kitlesel bir uzaktan efitime hazrliksiz yakalanirken Ulkelerdeki mevcut
o .ﬁﬁ_mw;m-wmmmuawmm




Covid 19 Pandemisi ve Akademisyenler: Psikolojik Yansimalar ...

120

Arastirma Covid-19 pandemi sirecinin akademisyenlere etkisini incelemeye yonelik
nitel bir galigmadir. Galimada olgu bilim desenl kullanilacaktir. Farkinda
oidugumuz ancak derinlemesine ve aynntili bir anlayiga sahip olmadigimiz olgulara
odaklaniimas: olgu bilim {fenemenoloji) deseni olarak adlandinimaktadir (Yildinm
ve §imgek, 2008). Galisma kapsammnda zaman, emek ve harcamalardan tasarruf
edilmek istendiginde, geneliikle aragtirmacinin diger odrnekleme yontemlerini
kullanma durumu olmadiinda erisilmesi kolay vakalan ele aldiginda kullanilan
drnekleme yéntemi olan kolayda drnekleme (Patton, 1990) ile 10 akademisyene
ulasiimasi planlanmaktadir. Bu kapsamda bu galigmanin evrenini 2019-2020 egitim-
Sgretim yilin yaz doneminde, Gumiishane Universitesinde calsan ve galismaya
katilmaya goniilli olan akademisyenler olusturacaktir, Aragtirmada veri toplama
aracl olarak uzman goriisll alinarak dizenlemis yari-yapilandwniimig gorigme formu
kullanilacaktir,

Aragtirmanin nitel bir galisma olmasi ve veri toplama aracinin agrk uglu sorulardan
olusmasi sebebiyle, nitel arastirma yaklagimi dogrultusunda tasarlanan bu
aragtirmada “ierik analizi” yapimasi planlanmaktadir. Veriler dort agamada analiz
edilecektir: 1. Verilerin kodlanmas, 2. Kodlanan verilerin temalarinin belirlenmesi,
3. Kodlann ve temalanin dizenlenmesi, 4. Bulgularin tammlanmasi ve
yorumlanmast (Yildinm ve $imsek, 2008)., Bu dogirultuda cahismadan elde edilen
verilerin degerlendirilmesinde icerik analizi yapilarak agik kodlama yontemine
basvurulacaktir (Yildinm ve Simsek, 2008). Elde edilen veriler bilgisayar ortamina
aktanlacak, olusan metinler okunarak kodlamalar olugturulacaktir. Daha sonra
kodlar bir araya getirilerek ortak yonlerl bulunacak, béylece aragtirma bulgularinin
‘ana hatlanm olugturacak temalar (kategoriler) ortaya gikanlacaktir. Belirlenen
wwmmumwwmmwhmkw
arastirmanin amac dogrultusunda sonuglar ortaya konulmaya cahgilacaktir.

patton, M. N. (1990). Qualitative Evaluation and Research Methods. SAGE
Publicati
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