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OZET

Calisanlarin ozel hayatlarmmin ve dogal olarak ailelerinin isleri
tizerinde omemli etkileri  bulunmaktadw. Bu c¢ercevede;, orgiitlerin
calisanlarini  ailelerinden  ayri  diigiinmeleri  ¢ogunlukla — miimkiin
olmamaktadir. Bu nedenle ozel hayata ve aileye saygili bir orgiitsel yapinin
olusturulmasinin hem birey, hem aile ve hem de orgiit acisindan ¢ok olumlu
sonug¢lart bulunmaktadir.

Personal lives and families of workers have essential effects on
their careers. So; most of the time, for organizations it is impossible to think
their workers without their families. Because of this fact; to build an
organizational structure that is family friendly will have positive results both
for family and the organization itself.

GIRIS

Calisan kadinlarin toplam isgiicii igindeki paylarinin hizla artmasi ve
her iki esin de ticretli islerde galistiklar1 bir aile yapisinin ortaya ¢ikisiyla
birlikte; aile konusu da galisma hayatinda énemli bir yer tutmaya baglamistir.
Ozellikle, g¢ocuk bakimi diizenlemeleri gibi ¢alisanlar agisindan onemli
sorunlara neden olan konular orgiitsel giindeme girmesiyle is ve ailenin
birbirlerini nasil ve ne olgtide etkiledikleri arastirmacilar tarafindan
incelenmeye baglamistir.

Bu ¢ergevede, ¢alisanlarin aileleri ile ilgili endigelerinin islerini ve
isle ilgili kaygilarnimn da ailelerini etkiledikleri goriilmektedir. Fakat,
giiniimiiz i diinyasinda biiyiikk olgiide etkin olmaya devam eden
anlayiglardan birisi i ve ailenin birbirlerinden tamamen farkli oldugu
diisiincesidir. Orgiitlerin gogunda baskin olan bu anlay1s kisinin evi ve isinin
bir digeri iizerinde etkili olmadigi varsayimina dayanmaktadir.' Bu
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yaklagimin tam karsisinda ise ¢alisanlarin ailelerinin 6nemli ve degerli
oldugu varsayimina dayanan aile dostu orgiitsel yaklasimlar durmaktadir.

1. ORGUTLERININ AiILEYE YAKLASIMLARI

Cesitli galisma orgiitlerinin aile konusuna olan ilgileri iginde
bulunduklar1 doénemlerdeki ekonomik ve sosyal degisimlerinin etkisi ile
gelismistir. Daha once de deginildigi iizere, aile konularinin orgiitsel
giindeme girisi kadinlarin ¢alisma hayatina giriglerinin hizlanmasi ile
gerceklesmistir. Bu donemde is ve aileyi ilgilendiren konular orgiitler
tarafindan oncelikle bir “calisan kadm” problemi olarak algilanmaya
baglamistir. Bu c¢ercevede orgiitlerin dikkatini ¢eken ilk konu c¢aligan
kadinlarin gocuk bakimi problemleri olmus ve ilk orgiitsel diizenlemeler de
bu konuda yapilmistir. Tarih boyunca ¢aligma orgiitlerinin aile ile ilgili
konulara ve aile kavramina bakiglari ii¢ asamada ele alinabilir: isi aileden ayri
tutmak, isi aile ile biitiinlestirmek ve isin aileye saygi duymasi.

1.1. Ayirma Yaklasimi

Orgiitlerin aile ile ilgili ilk yaklasimlari is ve aileyi birbirinden ayr1
tutmak olmusgtur. Buna gore, is ve aile ¢ok farkli ¢alisanin zaman ve enerjisi
i¢cin rekabet eden zit alanlardir. is ve aileyi tamamen birbirinden ayr1 olarak
goren bu yaklasimin en yaygin bi¢cimde goriildiigii donem isgiiciiniin biiytik
oranda erkeklerden olustugu donemdir. Bu dénemde ¢alisanlarin is disindaki
hayatlar1 oGnemsenmemis ve ¢alisanlarin aile problemlerinin isi etkilememesi
gerektigi onlara empoze edilmeye calisilmistir. Bu yaklasima goére orgiit;
calisanlarinin is disinda bir hayatlar1 yokmus gibi hareket etmekte ve sadece
is sorumluluklarini yerine getirip getirmedikleri ile ilgilenmektedir. Caligan
isyerine geldigi andan itibaren is dis1 hayatin1 disarida birakmis olmalidir. s
ve aile arasindaki sinirlar katidir ve birbirlerinden kesin bi¢imde
ayrilmiglardir.

1.2. Biitiinlestirme Yaklasimi

[nsanin ve davramiglarinin orgiitsel 6neminin artmasi ile birlikte
orgiitlerin aile konularina olan yaklasimlari da tamamen degismistir.
Biittinlestirme yaklasimina gore is ve is dis1 birbirini etkileyen ve birbiri ile
iligkili alanlardir. Buna gore ¢aligsanlarin isleri disinda da bir hayatlar1 vardir
ve orgiitler ¢alisanlarinin is dist hayatlarindan bir 6l¢iide sorumludurlar. Bu
yaklagimi destekleyen orgiitler ¢alisanlarnin is ve aile hayatlarimi
biitiinlestirmelerine yardim etme gabasina girismislerdir. Bu yaklagimin en ug
noktalarimi calisanlarinin igyerlerinin, evlerinin, sosyal tesislerin, alisveris
merkezlerinin, okullarin ayni yerde oldugu biiyiik siteler olusturmustur. Bu
tiir sitelerde calisanlarin isyerleri ve evleri ayni fiziksel ortamdadir ve
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¢ocuklar ayni yerde okula gitmektedir. Boylece ¢alisanlarin isleri ve aileleri
bir anlamda biitiinlesmis olmaktadir.”

1.3. Sayg1 Yaklasimi

Saygi yaklasimini diger iki yaklasimdan ayiran en onemli ozelligi
calisanlara ve onlarin 6zel hayatlarina duyulan saygiy1 temel almis olmasidir.
Sayg1 yaklasimina gore aile ve is birbirlerini olumlu bir sekilde etkileyen ve
birbirlerini tamamlayan alanlardir. Bu yaklasimda orgiit ¢alisanlarmin is digt
hayatlarinin farkindadir; bunu degerli goriir ve ¢alisanlarin yasadiklar: aile
sorunlarinin ¢6ziimiine katkida bulunmaya c¢alisir. Fakat biittinlestirme
yaklasiminda oldugu gibi calisanlarin aile sorumluluklarini iistlenme ve
yonlendirme yoluna gitmez. Baska bir deyisle calisanlarinin is ve ev
arasindaki sinirlarin yok olmasina neden olacak ve aile rollerine miidahale
edilmesi seklinde algilanacak faaliyetlerde bulunmamayi tercih eder. Bunun
yerine ¢aligsanlarina aile sorumluluklarin yerine getirebilmeleri i¢in kaynak
ayirmaya calisir. Kisacasi, saygi yaklasimi korumaci bir yaklagim degildir.
Orgiit ve calisanlar1 arasindaki iliskilerin saygi temeline oturmasimni
hedeflemektedir.’

2. AILE DOSTU ORGUTLER

Calisanlarm aile hayatlarina saygry1 temel alan yaklagim aile dostu
orgiit kavramini giindeme sokmustur. Bu g¢ercevede, calisanlarin 6zel
hayatlarina  saygili olan orgiitler “aile dostu orgut” seklinde
adlandirilmislardir.* Bu 6rgiitler; is ve aile arasindaki dengesizliginin nemli
bireysel ve orgiitsel sonuglar1 oldugunu kabul eden, is ve aile arasindaki
etkilesimin farkinda olan, ¢alisanlarinin is — aile dengesi saglama g¢abalarini
sayg1 yaklasimi gergevesinde degerlendiren, gerektiginde bu ¢abalara katkida
bulunan ve aile konularini 6rgiitsel yap1 ve kiiltiirtiniin i¢ine yerlestirebilmis
olan orgiitlerdir.’ Bu anlamda aile dostu drgiit; is ile ailenin nasil sinerjik
bigimde birlestirilebilecegi sorusunun yanitini arayan orgiit seklinde ifade
edilmistir.°

2 R. BARNETT, “A New Work Life Model for the Twenty Century”, Annals of the
American Academy of Political and Social Science, 562 (1999), s.145-151.

7 CKIRCHMEYER, “Managing the Work Nonwork Boundary: An Assessment of
Organizational Responses”, Human Relations, Vol.48, 5 (1995), s.534.

* R.J. NEWMAN, “Reading Between the Lines”, U.S. News & World Report, Vol.114, (7)
1993, s.64.

> E.P.GALINSKY-J.STEIN, “The Impact of Human Resource Policies on Employees”,
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Psychologist, February, 1990, 5.243.
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2.1.Aile Dostu Orgiit Politikalar

Aile dostu orgiitleri diger orgiitsel yapilardan benimsedikleri bazi
politikalarla ayrilmaktadirlar. Bunlar su sekilde siralanabilir:

-Calisanlarin Ailevi Ihtiyaglarina ve Smirlarima Duyarlilik:

Aile dostu o6rgiitler; her seyden once calisanlarinin kisisel ve ailevi
ihtiyaglariin farkinda olan 6rgiittiir. Bu anlamda, ¢aliganlarina ¢ocuk bakimi
gibi konularda ¢esitli diizenlemelerle yardimci1 olmaya ¢ahsirlar.” Yine aile
dostu orgiitler; is ve ev arasindaki smirlarm farkindadirlar® ve verdikleri
kararlarin sadece orgiitii ve calisanlarini degil; calisanlarinin ailelerini de
etkiledigini bilmektedirler.” Bu nedenle de cahisanlarmin ev ve isleri
arasindaki sinirlar1 tanimlamalarinda yardimci olacak sekilde hareket etmeyi
tercih etmektedirler. Aile dostu orgiit ailenin de isi etkileyebileceginin,
calisanlarin faaliyetleri tizerinde ailenin etkilerinin farkindadir. Bu nedenle
aile ve isin karsilikli etkilesimlerini hem calisanin kendisi, hem ailesi ve hem
de orgiit i¢in olumlu olacak sekilde kullanmaya ¢alismaktadur."

-Calisanlarin Ailevi ve Kisisel Degerlerine Duyarlilik:

Aile dostu orgiit; ¢alisanlarin tizerindeki baskilar1 azaltmak ve
kisisel gelisimlerini tamamlamalarina katkida bulunmak icin deger ve ilkeler
belirleyen, calisanlarin dengeli bir hayat stirmelerini isteyen, calisanlarinin
ailelerini 6nemsedigine dair vurgular1 onlara ileten orgiittiir. Bu tip orgiitler,
calisanlarint bireysel olarak gelismek, iyi bir anne veya baba olmak,
cocuklar1 ile saglikh iletisim kurmak, onlarla daha ¢ok ilgilenmek ve
cocuklarla ilgili etkinliklere katilmak noktasinda tesvik ederler. Orgiit; ilke
olarak calisanlarini igleri ve aileleri arasinda bir siralama yapmaya zorlamaz.
Kisacasi, orgiit kisinin isi kadar 6zel hayat1 ile de ilgili olmasini ve dengeli
yasamasini drgiitsel bir ilke olarak belirler ve bu ilkeyi ¢alisanlara aktarir."'

-Demografik Farkliliklara Duyarlilik:
Aile dostu orgiit; mevcut isgiiciinden optimal bicimde faydalanmak

icin orgiitte ¢alismakta olan kadmlarin, erkeklerin, evlilerin, bekarlarin,
cocuklularm, ¢ocuksuzlarin say1 ve oranlarini ve bu gruplarin 6zelliklerini,
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®  T.A.SCANDURA-M.J.LANKAU, “Relationships of Gender, Family Responsibility and
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baska bir deyisle calisanlarmin demografik 6zelliklerini bilir.'> Aile dostu
orgiit, ¢alisanlarinin aile yapilarinin da ¢ok cesitli ve birbirlerinden farkli
oldugunun ve bu nedenle evli bir ¢alisanla bekar bir ¢alisanin; ¢ocuklu bir
calisanla ¢ocuksuz bir c¢alisanin ihtiyag ve isteklerinin de ¢ok farkli
olabilecegini goz oniinde bulundurur.”” Bunlarin yanisira; cinsiyet
farkliliklarinin da farkindadir. Birgok orgiit is siireglerini belirlerken ve
sorumluluklar yiiklerken esitlik adina cinsiyet farkliliklarni goz ardi
edebilmektedir.

-Esnek Orgiit Kiiltiirii

Calisanin hayatinin biitiiniine dikkat edilmesi seklinde agiklanabilen
isyeri esnekligi ¢alisanlara orgiitiin digindaki kimliklerini (kadin olmak gibi)
ve rollerini (anne olmak gibi) bastirmak yerine ifade etmelerine olanak
tantyan bir orgiitsel yetenektir.'* Orgiitte paylasilan normlar ve degerler
seklinde agiklanabilen orgiit Kkiiltiiri de orgiitiin aile konularina olan
duyarliligini ve aile programlarina olan destegini gosteren ve bu programlarin
uygulanmasinda kolaylastirict veya zorlastirict yonde etkiler yapabilen g¢ok
onemli bir etkendir.” Kiiltiir; orgiitiin insana ve degisime bakis agisini,
bireysellik, cinsiyet, bagimsizlik, esitlik ve adalet gibi konulardaki anlayisini,
calisanlarin 6zel hayatlarii da ilgilendiren konularla ilgili duyarliliginin
derecesini gosteren oncelikli unsurdur.'® Bu gercevede, ¢alisanlarmm is
disindaki hayatlarina karsi duyarli, anlayish ve esnek olmak aile dostu
orgiitlerin en dikkat ¢eken 6zeliklerinden birisidir.

Aileyle ilgili politikalarin basariya ulagmasi igin kiiltiirel degisim
zorunludur."” Orgiit kiiltiiriiniin degismesinin Srnekleri aksamlarin ve hafta
sonlarinin ev ve aileye ait zamanlar oldugunun benimsenmesi, ge¢ saatlere
kadar isyerinde bulunanlarin drnek calisanlar seklinde degil aksine zamanini
iyi yénetemeyen g¢alisanlar seklinde degerlendirmesi ve bu yaklasimlarin iist
yonetimin davranslar ile de desteklenmesi sekillerinde olabilir."® Orgiit
kiltiirtinde gerekli degisim gergeklesmezse ve ¢aliganlar kendilerine esneklik
saglayan cesitli programlardan faydalanmalar1 halinde kariyerlerinin olumsuz
bigimde etkilenecegini diisiiniirlerse'® veya ¢alisanlarina ailelerine daha ¢ok
zaman aywrmalarinl saglayacak sekilde diizenlemeler yapilir ve bu

2 C.A.HIGGINS vd., “Impact of Life Cycle Stage and Gender on the Ability to Balance Work
and Family Responsibilities”, Family Relations, 43 (1994), s.150.
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Paths”, Academy of Management Journal, Vol.36, 4 (1993), 5.842.

Y D.THALL -V.APARKER, “The Role of Workplace Flexibility in Managing Diversity”,
Organizational Dynamics, Vol.22, 1 (1993), s.5.

5 ME.STARRELS, “The Evolution of Workplace Family Policy Research”, Journal of
Family Issues, Vol.13, 3 (1992), s.261.

6 Dogan CUCELOGLU, Yeniden insan insana, 7.Bas. Remzi Kitabevi, istanbul, 1998,
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diizenlemeleri kullananlarin orgiitsel bagliliklarinin zayif oldugu seklinde
degerlendirmeler olursa c¢alisanlar tercihlerini programlara katilmamak
yoniinde kullanirlar.”

-Aileye Duyarli Yoneticiler

Aile dostu orgiitlerin belki de en onemli ozellikleri is — aile
etkilesimine duyarli, anlayish ve ¢aliganlarin denge cabalarinda onlara destek
olan yoneticilerin varhigidir. Bir orgiitiin aile dostu 6zelliklere sahip olmast
ancak bu konularin farkinda olan st ve alt kademe yoneticilerin varlig: ile
miimkiin olabilir. Aile dostu orgiitlerde iist yonetim aile konularinin da
orgiitsel etkileri olan 6nemli bir konu olduguna samimi bir sekilde inanmakta
ve calisanlarini bu konuyu destekledikleri konusunda inandirmak amaciyla
tutum ve davramiglarini degistirmektedir. Bu orgiitlerde yoneticiler kisisel
problemlerin tamamen evde birakilmasinin  miimkiin  olmadigini
bilmektedirler. Ayrica herkese esit davranmak ilkesini kat1 bi¢imde
uygulamanin ¢esitli adaletsizliklere neden olabilecegini ve c¢alisanlarin
sadece digsal faktorlerle motive edilemeyecegini gbéz  Oniinde
bulundurmaktadirlar.?'

2.2. Aile Programlari

Aile dostu orgiitler; aile politikalar1 ¢ergevesinde ¢esitli programlar
gelistirip uygulayabilmektedirler. Bunlardan bazilar1 agagida belirtilmektedir:

-Aile Konularindaki Egitim ve Danismanlik Programlari:

Calisanlardaki aile sorunlarin ¢oziimiine yonelik egitim caligmalari
yapmanin ve danismanlik hizmetleri vermenin bireysel ve 6rgiitsel sonuglari
calisanlarin  problemli dénemlerinde onlar1 isten uzaklastirmak veya
problemleri ile kendi baglarina birakmak gibi ¢6ziimlerden daha etkili
olabilmektedir.” Kisisel ve aile danismanligi, bireysel gelisim seminerleri,
yonetici egitimleri, anne ve babalik seminerleri, zaman yonetimi seminerleri
bu c¢ergevede calisanlara sunulabilecek programlar arasinda yer
almaktadirlar.”

-Ailenin Bazi Orgiitsel Karar Mekanizmalarma Dahil Edilmesi:
Bu programla, 6rgiitiin ¢alisanlarin is ve kariyerleri ilgili verecegi

bazi kararlara bir 6lgiide ailelerinin de katilim1 saglanmaktadir. Ornegin, bir
calisana bagka bir yerlesim yerindeki birime transfer olmasi teklif edildiginde

2 REGAN M., “Beware the Work / Family Culture Shock”, Personnel Journal, Vol.73, 1
(1994), 5.35.

' FRIEDMAN, s. 87.

2 J1.BOWDITCH-A.F.BUONO, A Primer on Organizational Behavior, 3 Ed., John Wiley
& Sons, New York, 1994, 5.436.

% D.SBURDEN, “Single Parents and the Work Setting: The Impact of Multiple Job and
Homelife Responsibilities”, Family Relations, 35 (1986), s.42.

132



ailesinin de fikrinin alinmasi siirecin daha az sorunla gegilmesi agisindan
faydali olacaktir. Orgiitiin transfer kararina ¢alisanin ailesini dahil etmedigi
durumlarda da konu zaten ¢alisanin evinde detayli bir sekilde tartisilacak ve
ailesinin g¢alisanin transfer konusundaki karari iizerinde etkisi olacaktir. Bu
nedenle, bu tiir kararlar verilmeden 6nce bir aile tiyesinin (ki genelde bu
calisanin esidir) igyerine ¢agrilip bir uzmanla goristiiriilmesi transfer
nedeninin aile tarafindan daha iyi anlagilmasini saglayacak ve hem de
transfer nedeniyle gikabilecek problemlerin bazilar1 engellenmis olacaktir.

-Ailenin Bazi Odiil ve Terfi Mekanizmalarina Dahil Edilmesi:

Bu program; calisanlarin isleri ile ilgili aldiklar: 6diil ve terfilerden
ve elde ettikleri basarilardan dolay1 aile iiyelerinin de onurlandirilmalarini
icerir. Buna gore bir ¢alisanin basarili hizmetlerinden dolay: elde ettigi bir
terfiden dolay1 kendisi ile birlikte esine de bir tebrik mesaj1 gonderilmesi gibi
jestler yapilmasi ¢alisanin moralini, motivasyonunu ve uzun dénemde de
orgiite baglihgini olumlu etkilemektedir.**

-Isyerinde “Aile Giinleri” Diizenlenmesi:

Calisanlarin es ve g¢ocuklarinin ¢esitli organizasyonlarla igyerine
davet edilip gezdirilmesi ve boylelikle ¢alisanlarin isyerindeki konumlarmin
aileleri tarafindan ¢iplak gozle goriilmesi imkaninin saglanmasidir. Aile
gezileri, piknikler gibi faaliyetler diger is - aile programlarina goére daha az
maliyetli ve popiiler olan aile gezileri ve piknikler gibi faaliyetler calisanlarin
ve ailelerinin moral ve motivasyonlar1 {izerinde olumlu etkiler
yapabilmektedirler.

-Ese Is Bulma Yardimi:

Calisanin esine is bulunmasi konusu ozellikle ¢ift gelirli aileleri
olusturan eslerden birisinin transferi s6z konusu oldugunda problem teskil
edebilmektedir. Orgiitlerin bir kism1 ¢alisanin esine is vermeyi ilke olarak
reddetmekle birlikte transferler s6z konusu oldugunda is — aile dengesi
cergevesinde bu konuda esneklik saglanabilir.

-Bazi Orgiit Kaynaklarindan Ailenin Faydalanmasi:

Ozellikle ¢ahisanlarin g¢ocuklarinin egitimi olmak iizere diger aile
tiyelerinin de egitim caligmalarina katkida bulunabilecek orgiitsel kaynaklarin
(bilgisayar, kitap gibi) belirli siireler igin calisanlara verilmesini yonelik
diizenlemeleri igerir.

* P HRAABE, “The Organizational Effects of Workplace Family Policies (Past Weaknesses
and Recent Progress Toward Improved Research)”, Journal of Family Issues, Vol.11, 4
(1990), 5.177-480.

J.ALDOUS, “Specification and Speculation Concerning the Politics of Workplace Family
Policies”, Journal of Family Issues, Vol.11, 4 (1990), 11(4), s.355.
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3. AILE DOSTU ORGUT OLMA SURECI

Orgiitlerin; aile konusunun calisanlara ve orgiite olan etkilerini
anlamasi ve aile dostu olmaya yonelik bir degisim siirecine girmesi ¢
asamada gerceklesir:*®

-Izleme (veri toplama) asamasi,

-Belirleme (bazi verilere dikkat etme) ve yorumlama (dikkat edilen
verilere anlam verme) asamast, ,

-Se¢me (bazi anlamlara 6ncelik verme) ve harekete gegme asamasi.
3.1. izleme

Orgiitiin aile konularma olan ilgisi dncelikle gevresini izlemesinin
bir sonucudur. Orgiitler genel olarak kendileri ile ilgili olabilecek faktorleri
belirlemek igin cevrelerini diizenli bir bigimde izlerler. Orgiitiin dikkatini aile
konularina ¢gekmesine neden olan faktorler iki grupta ele alinabilir:

-Orgiitsel yap1 ve siireclerdeki degisimler,
-Orgiitiin disinda meydana gelen degisimler.

Orgiitin  aile konular1 ile ilgilenmesine bazi durumlarda ig
dinamiklerin degismesi neden olabilir. Buna gore ise gelmeme, ise ge¢ gelme
ve isten ayrilma oranlarinda ciddi artiglar olmasi, ¢alisanlarin demografik
ozelliklerindeki degismeler, ¢alisanlarda goézle goriilebilen hosnutsuzluklar
ve sikayetler yonetimin dikkatini ¢ekebilecek orgiit i¢i degisimlerdir. Bazen
de orgiittin ilk dikkatini g¢eken konular orgiit disinda meydana gelen
degisimlerdir. Ornegin, toplumda kadm isgiiciniin oranmin hizla artiyor
olmasi, ¢ift gelirli ailelerin ¢cogalmasi ve orgiitiin rakiplerinin aile konulari ile
ilgili olarak gelistirdikleri stratejiler orgiitiin dikkatini ¢ekebilecek dis
faktorler arasinda sayilabilir.

Orgiitin  izleme faaliyetleri ¢ogu zaman insan kaynaklari
departmaninin uzmanlari tarafindan gerceklestirilir. Orgiit igindeki yapisal
degisikliklerin belirlenmesi, orgiitiin dis gevresinin izlenmesi ve igeride ve
disarida meydana gelen degisikliklerle ilgili 6nemli verilerin toplanmasi
insan kaynaklar1 bolumiiniin faaliyetleri arasindadir. Departmanin izleme
faaliyetlerini bircok faktor etkileyebilir. Bu cercevede dis degisikliklerin
goriinebilirliginin derecesi (konunun medyanin giindeminde yer almasi) ve
Orgiit yonetiminin tutumu (is — aile konulart ile ilgili veri toplama faaliyetinin
yonetim agisindan onemli goriilmesi ve desteklenmesi) izleme faaliyetlerinin
basarisini etkilemektedir.

% FJIMILLIKEN vd., “Understanding Adaptation to Change: The Case of Work Family
Issues”, Human Resource Planning, Vo.13, 2 (1990), s.93.
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3.2. Belirleme ve Yorumlama

Izleme faaliyetlerinin sonucunda orgiit icinde ve disinda meydana
gelen bazi degisiklikler orgiitiin dikkatini ¢ekebilir. Bu asamada orgiitiin
dikkatini ¢ekmis olan degisiklikleri yorumlamasi gerekmektedir. Yorumlama
asamasinda etkili olan bir¢ok faktor bulunmaktadir. Bu asamada 6ncelikle
belirleyici olan faktor 6rgiitiin aile konularina olan yaklagimidir. Ornegin, is
konularinin  6rgitleri ilgilendiren bir konu mu yoksa sadece kamu
politikalarmi ilgilendiren bir konu mu oldugu sorusunun yanit1 bu asamada
verilmektedir. Konu orgiit tarafindan bir kamu politikast seklinde
yorumlanirsa bu tiir problemlerin ¢oziimii de orgiit disinda aranacaktir.
Orgiitsel bir problem olarak degerlendirildiginde ise yamit orgiit iginde
verilmeye calisilacaktir. Aile konularinin orgiit tarafindan sadece bir kadin
problemi mi yoksa biitiin calisanlarin ortak problemi olarak goriiliip
goriilmedigi de yorumlama asamasinda belirlenir. Orgiit bu konular1 genel bir
isgiicii problemi olarak degil de bir kadin problemi olarak ele alirsa ¢oziimii
sadece onlara yo6nelik olarak diisiinmek yoluna gidecektir. Biitiin ¢alisanlar1
ilgilendiren bir konu olarak gordiigiinde ise c¢oziime yonelik olarak
gelistirilecek  programlarin  biitiin ~ ¢alisanlart  kapsayacak  sekilde
hazirlanmasini isteyecektir.

Orgiitiin rekabet stratejileri de aile konularmi yorumlama bigimini
etkileyebilmektedir. Ornegin; orgiit verimlilik ve diisiik maliyet stratejisi
izlediginde dogrudan verimliligi artiracak ve maliyetleri diisiirecek teknolojik
yatirimlara yonelmeyi tercih edecektir. Bu tiir bir rekabet stratejisi izleyen
orgiitlerde aile konular1 dikkat ¢cekmeyebilir. Fakat bilgi yogun bir sektorde
faaliyet gosteren orgiitler acisindan insana yonelik politikalar da en az
teknolojik yatirimlar kadar énemli olabilir.

Rekabet stratejilerinin yanisira orgiitiin isgiicti 6zellikleri ve yonetsel
yapisi da aile konularinin yorumlanma seklini etkiler. Bu g¢ergevede kadin
calisanlarin yogun olarak bulundugu bir 6rgiitiin aile konularint dogal olarak
diger orgiitlerden daha o6nemli gormesi ve farkli bicimde yorumlamasi
beklenir. Cevredeki degisimler hangi yonde olursa olsun Orgiitiin aile
konularna ilgisini belirleyen en énemli faktorlerden birisi de iist yoneticilerin
konulara olan yaklasimidir. Ust diizey yoneticilerinde “insan yoluyla
verimlilik” anlayis1 hakim olan bir orgiitiin aile konularin1 yorumlamasi ile
isgiiciinii yeri cabuk doldurulabilen bir tretim faktorii olarak goren
yoneticilere sahip olan bir 6rgiitiin yorumlari gok farkli olabilmektedir. Insan
araciligryla verimlilik anlayisi aile konularina olan ilgiyi artirabilir.

3.3. Secme ve Faaliyete Gecme

Orgiitiin aile konularma uyum siirecinin son basamagin ise secme
ve faaliyete ge¢gme asamasi olusturmaktadir. Bu asamada orgiit oncelikli
olarak calisanlar ve orgiit agisindan dnemli gordiigii ve dolayisiyla miidahale
etmesi gerektigini diistindiigti konular1 se¢mekte ve faaliyete ge¢cmektedir.
Orgiit segim siirecinde hangi aile konularinin orgiitsel siireglerle ilgili, acil ve
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énemli olduguna karar vermektedir. Ornegin, orgiit ise gelmeme oranlarinin
orgiitsel siireclerin etkin bir sekilde islemeye devam etmesini engellemeye
basladigini fark ettiginde ilk olarak bunun nedenlerini arastirmaktadir. Bu
sorunun 6nemli nedenlerinden birisinin ¢alisanlarin ¢ocuk sayisinin artmasi
ve dolayisiyla da c¢alisanlarin ¢ocuk bakimi nedeniyle ise gelmeme
davranisinda bulunduklar1 seklinde bir yorum yapildiginda sorunun ¢oziimii
de caliganlarin  ¢ocuk bakimi sorumluluklarmma katkida bulunacak
diizenlemelerin yapilmasi seklinde yorumlanabilir. Bagka bir deyisle ise
gelmeme sorunu orgiit tarafindan 6énemli gortilmiis ve secilmis olur. Konunun
secilmesinden sonraki asama ise faaliyete ge¢cme asamasidir. Bu asamada
orgiit acil ve onemli olarak gordiigi problemle ilgili olarak cesitli planlar
yapar ve bunlar1 uygular. Bu ¢ercevede orgiitiin konu ile ilgili olarak higbir
sey yapmamaya karar vermesi de bir tiir faaliyet olarak degerlendirilebilir.”’

SONUC

Sonug olarak; calisan kadinlarin profilinin degismesi ve sayilarmin
artmasi ile birlikte Tirkiye’deki orgiitlerin de aile konusuna bakislarinin
degismesi gerekmektedir. Diinyada is ve aile arasindaki etkilesimin dikkat
¢ekmesi calisan kadinlarin sayilarinin artmast ile olmustur. Diinyadaki
gelisimin belki daha hizli bir sekilde Tirkiye’de de gerceklesecegi
distintildiigiinde ontimiizdeki donemlerde oOncelikle c¢alisgan kadinlarin ve
daha sonra da biitiin ¢alisanlarin aile sorunlarinin ¢6ziimiine yonelik politika
ve programlarin gelistirilmesi kagmilmaz olacaktir. Orgiitlerin bu sosyal
degisim ve baskilar karsisinda sorunlar1 gormezlikten gelme, kadin
calisanlarin kariyerlerinin durdurma, kadin personel istihdam etmeme gibi
kisa dénemli ve problemleri gercekte ¢ozemeyecek yontemler kullanmalari
miimkiin olmayacaktir. Bunun yanisira, aile dostu 6rgiit olmanin insancil ve
demokratik boyutlar1 da bulunmaktadir. Bu ¢ergevede, aile dostu
yaklagimlarin daha insancil 6rgiitsel yapilardan daha saglikli bir aile yapisina
kadar ¢ok genis bir alanda olumlu katkilar1 olabilecektir.
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