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Oz

Gegmiste Ornekleriyle karsilasilan, ancak 2021 yilinda ulastigi biiyik boyut ve kazandigi
uluslararasi nitelik nedeniyle Tiirkiye ve diinya giindeminde yer alan musilaj, denizin dogal
dengesinin bozulmasi sonucunda ortaya ¢ikan bir sorundur. Cevre sorunlarinin yerel kaynakli olma
niteligi gdz oniine alindiginda, bu sorunlarla en etkin miicadele yonteminin kaynaginda dnleme veya
giderme oldugu, bu konuda da yerel yonetimlerin biiyiik rol oynamasi gerekliligi agiktir. S6z konusu
bilgiler 1513ida bu ¢aligma, 2021 yilinda ortaya c¢ikan musilaj sorununun &ncesinde, Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi ile istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi’nin deniz temizligine iliskin stratejik
yaklagimini ve basart diizeyini ele almaktadir. Calisma kapsaminda erisilen veriler MAXQDA ile
analiz edilerek; s6z konusu kurumlarin, denizlerin ve su havzalarinin temizligi konusunda stratejik
ve proaktif bakis agisindan uzakta oldugu ve musilajin, tedbirsizlik sonucu gegmisteki 6rneklerinden
daha biiyiik bir sekilde ve kaginilmaz olarak yeniden ortaya ¢iktigi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Musilaj, Marmara Denizi, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Istanbul Su ve
Kanalizasyon Idaresi, Stratejik Yonetim.
JEL Smiflandirma Kodlari: H75, H83, Q53, Q54

Administrative Dimension of the Mucilage Problem: An Analysis of Istanbul Metropolitan
Municipality and Istanbul Water and Sewerage Administration?

Abstract

Mucilage is an environmental problem which occurs as a result of the deterioration of the natural
balance of sea, have been encountered in past and remaining on Turkish and global agenda due to
its huge size in 2021. Considering the natural problems occur locally, the most effective way to
overcome them is prevention or elimination at the source, so the local governments must have a
major role in this case. In the light of mentioned information, this study examines the strategic
approach and success level of Istanbul Metropolitan Municipality and Istanbul Water and Sewerage
Administration on sea cleaning, before the mucilage problem emerged in 2021. Data accessed within
the scope of study is analysed with MAXQDA,; it has been concluded that, mentioned institutions
are far from a strategic and proactive point of view about sea and water basin cleaning, and mucilage
problem occurred as a larger problem due to imprudence.

Keywords: Mucilage, Marmara Sea, Istanbul Metropolitan Municipality, Istanbul Water and
Sewerage Administration, Strategic Management.
JEL Classification Codes: H75, H83, Q53, Q54

! Bu ¢aligma, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Kamu Yonetimi
Anabilim Dalinda, Prof. Dr. Hikmet YAVAS damigmanlhgmda 2021 yilinda tamamlanan
“Tiirkiye’de Biiyiiksehir Belediyelerinin Cevre Yénetimi ile ilgili Stratejik Plan Hedeflerine Ulagma
Diizeylerinin Yillik Faaliyet Raporlar1 Aracihigiyla izlenmesi” isimli doktora tez ¢aligmasindan
tiiretilmistir.

2 Extended abstract is presented at the end of the article.
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1. Giris

Cevre sorunlari, 6zellikle sanayilesme ve kentlesmenin ardindan siirekli artarak
ortaya c¢ikan ve canli yasamini tehdit eden, ortaya c¢ikmadan once Onlenmesi
gereken, ortaya ciktiktan sonra giigliikle telafi edilebilen veya cogunlukla telafisi
miimkiin olmayan sorunlardir. Cevre sorunlarinin giderek artmasi ve bu artista
ekonomik faaliyetlerin roliiniin anlasilmas: sonucunda diinya ¢apinda diizenlenen
konferans, toplant1 vb. organizasyonlar ile ¢6ziim yolu aranmaya baslanmistir.
Siirdiiriilebilir kalkinma kavrami da bu arayisin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmis ve
dogal kaynaklarin kullannominda gelecek nesillerin de g6z Oniine alinmasi
gerekliligini ortaya koymustur. S6z konusu “gelecek” oldugunda, stratejik yonetim
anlayis1 kagmilmaz bir sekilde giindeme gelmektedir. Ozetle gelecege hazirlikli
olmanin, bugiinden gelecegi planlamanin ve gelecege dair kararlar almanin
kavramsal karsilig1 olan stratejik yonetim yaklagimu, siirdiiriilebilir bir ¢cevrenin de
anahtar1 niteligindedir. Dolayisiyla ¢evre yonetimi, stratejik yonetim yaklasimiyla
ele alinmali ve c¢evre sorunlart miimkiinse dnlenmeli, 6nlenemeyecek sorunlara
kars1 ise sorun daha ortaya ¢ikmadan Once ¢oziim alternatifleri gelistirilerek
hazirlikli olunmalidir.

Stratejik yonetim ve ¢evre yonetimi arasindaki bu iliski, glinlimiizde yasanan ¢evre
sorunlarinin anlasilmasi bakimindan da dnem tasimaktadir. Stratejik yonteminin
tam anlamiyla uygulanmaya baslandigi yil olan 2005’ten bu yana, 5018 sayil
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsamindaki kurum ve kuruluslar, s6z
konusu Kanun’a gore stratejik olarak yoOnetilmektedir. Buna gore s6z konusu
kurumlar i¢ ve dis analizler, misyon ve vizyon ile temel ilkeleri c¢ergevesinde
amaclar belirleyerek stratejik planlar hazirlamali, stratejik planlarinda yer alan
stratejik amaclarina ulagma diizeylerini de yillik faaliyet raporlar1 araciligiyla
izlemeli, izleme sonucunda elde edilen veriler, gelecek stratejik plan doneminde
dikkate alinmalidir. Dolayisiyla stratejik yonetim siirecinde izlemenin, bir baska
ifadeyle stratejik kontrol asamasinin 6nemi agiktir.

Bu bilgiler 15181nda, ilk olarak 2007 yilinda Marmara Denizi’nde ortaya ¢ikan, 2021
yilinda ise biiyiik bir ¢evre felaketi olarak yeniden goriilen ve deniz yiizeyinde
birikerek Marmara Denizi, Canakkale Bogaz1 ve kismen Ege Denizi’ni etkileyen
musilaj sorunu, yerel yonetim birimlerinde stratejik yonetim yaklagimi
cergevesinde ele alinacaktir. Calisma, Marmara Denizi’ndeki kirliligin en biiytik
kaynag1 oldugu verilerle sabit olan Istanbul ilini ve dolayisiyla istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi (IBB) ile bu biiyiiksehir belediyesi biinyesinde faaliyet gdsteren Istanbul
Su ve Kanalizasyon Idaresi’ni (ISKI) kapsamaktadur.

Calisma kapsaminda Oncelikle musilaj kavrami ele alinmis ve musilajin ortaya
c¢ikmasina neden olabilecek faktorler incelenmistir. Daha sonra, giincel musilaj
sorununun 2021 yilinda ortaya ¢iktigt Marmara Denizi’nin kirlilik sorunu ve bu
kirliligin kaynaklar1 ortaya konmustur. Caligmanin bir sonraki boliimiinde ise
musilaj sorunu ¢ercevesinde biiyiiksehir belediyeleri ile biiyliksehir belediyelerine
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bagl su ve kanalizasyon idarelerinin gérev ve yetkileri tespit edilmistir. Calisma
kapsamindaki IBB ve ISKi’nin stratejik planlarinda bu gérev ve yetkilere iliskin
hedefler tespit edilmis, daha sonra da bu hedeflerin gergeklesme diizeyleri,
gergeklestirilemeyen hedeflerin ise gerceklestirilememesine iligskin gerekceler ilgili
yillara ait faaliyet raporlarindan elde edilerek MAXQDA nitel veri analizi paket
programi ile analiz edilmistir. Elde edilen verilerin analizi sonucunda, s6z konusu
kurumlarin, daha 6nce 6rnekleri yasandigi halde, musilaj sorununu géz ardi eden,
Onleyici yaklasimdan ziyade ortaya ¢ikan sorunlara iliskin ¢6ziim iiretmeye calisan
ancak bu konularda da yeterli basariy1 gosteremeyen bir durumda olduklar1 ortaya
konmustur.

2. Musilaj ve Musilaja Neden Olabilecek Faktorler

“Musilaj, denizel alanlarda temel gida kaynagi olan bitkisel planktonun
(fitoplankton) cevresel faktorlerin tetiklemesi sonucu asir1 ¢ogalmasiyla suya
salgiladiklar1 organik madde olarak tanimlanabilir” (Kavzoglu, Colkesen ve
Sefercik, 2021, s. 206). “Fitoplankton kavrami ise sucul ortamlarda bulunan ve
serbest ylizme 0zelligine sahip olan tek hiicreli canlilart ifade etmek i¢in kullanilir”
(Cetin, 2014, s. 6). Musilajin olusumunu tetikleyen bircok etken bulunmakla
beraber ana neden ortamda azot-fosfor besin yiikleri ile organik madde birikiminin
artmas1 ve bozunmanin normal hizlarin {izerine ¢ikmasi ile bozunma firiinlerinin
birbirleri ile tutunarak, muhtemelen icerisinde biriken gazlar ile deniz yiizeyinde
goriinlir bigimde genis alanlar kaplamasidir” (Yiicel vd., 2021, s. 261). Bu
tanimlardan hareketle musilaj genel itibariyle, sularda yasayan tek hiicreli
canlilarin, ¢evresel faktorlerin etkisiyle salgiladiklari organik igerikli maddelerden
olusan ve deniz ylizeyini kaplayarak denizdeki yasami tehdit eden bir katman olarak
aciklanabilir. Denizlerde goriilen musilaj olaylari, 18. ve 19. yiizyillardan bu yana
bilinmekte ve kayit altina alinmakta olup (Ttfekci, Balkis, Polat Beken, Ediger ve
Mantike1, 2010, s. 200), ilk musilaj vakas1 1729 yilinda Adriyatik Denizinde rapor
edilmistir (Danovaro, Fonda Uman1 ve Pusceddu, 2009, s. 1). Tiirkiye’deki ilk
musilaj vakasit ise 2007 yilinda, Marmara Denizi’nin kuzeydogusunda
kaydedilmistir (Aktan, Dede ve Cift¢i Tiiretken, 2008, s. 1). Daha sonra 2008
yilinda Prens Adalar ¢evresinde, 2010 yilinda ise Bandirma Korfezi’nde musilaj
varligt saptanmistir (Altug, Cardak, Cift¢i ve Giirlin, 2010, s. 409).

Tanimda da belirtildigi lizere, musilajin salgilanmasi, gesitli cevresel faktorlere
bagli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu faktorler; evsel atiklar, sanayi atiklari, tarimsal
atik, gemi ve deniz araglarinin atiklari, diger denizlerden taginan atiklar ve kirlilik
ile diger atiklar (hava kirliligine bagl deniz kirliligi, dogrudan denize birakilan
atiklar, toz, polen vb.) seklinde sayilabilir (Oztiirk vd., 2021, ss. 5-6). Genel olarak
karasal faktorlerden kaynakli kalin ve yapiskan bir madde olan musilaj, su
ylizeyinden baslayarak derinlere dogru tabakalasir ve balik yumurtalarinin,
larvalarin, kabuklu deniz canlilarmin beslenme ve solunumlarini engelleyerek
denizdeki yasami ciddi dlglide tehdit eder (Apak, 2021, s. 242). Bunun yani sira;
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musilaj olusumunun turizm, balik¢ilik ve su iirlinleri yetistiriciligine iliskin
faaliyetler lizerinde de olumsuz etkileri ve dolayisiyla ekonomik zararlart ortaya
¢ikarmasi da olasidir (Aktan, Isinibilir, Topaloglu ve Dede, 2010, s. 444).

Musilajin olusumunun ardindan dagilmasi ve ayristirilmast zor oldugundan,
toplama ve depolama yoluyla bertaraf yoluna gidilmektedir; ancak bertaraf
siirecindeki zorluklar ve geri alinamaz etkiler g6z oniinde bulunduruldugunda,
musilaja karst en etkili yontemin kaynaginda 6nleme oldugu sdylenebilir (Apak,
2021, s. 243). Musilaj olusumunun 6nlenmesi de musilaj1 ortaya ¢ikaran kirletici
faktorlerin ortadan kaldirilmasi veya miimkiin olan en az diizeye indirgenmesi ile
miimkiindiir. Bu durum, denize desarj edilen atiklarla baglantili olarak kentsel ve
sinai faaliyetler kaynakli deniz kirliligine iliskin oldugu gibi, hava kirliliginin deniz
tizerindeki etkileri g6z 6niine alindiginda, hava kirliliginin 6nlenmesi konusuyla da
yakindan ilgilidir. Kent ve kent ¢evresinin temizligi, hava kirliligini 6nleyici
tedbirler, deniz tasitlarinin atiklari gibi faktorlerin her biri, musilaj olusumunda etki
sahibidir. Dolayisiyla tim bu konularda alinacak tedbirler, konunun ydnetsel
boyutunun 6nemini ortaya koymaktadir. Bunun yani sira denizlerin, denizleri
besleyen akarsulardan bagimsiz olarak diisiiniilmesi miimkiin degildir. Dolayisiyla;
denizleri besleyen su havzalarinin, kirlilie neden olabilecek kanalizasyon ve
sanayi atiklarinin, kirliligin denize tasinmasina neden olabilecek kiy1 alanlarinin ve
deniz tasitlarindan denizlere desarj edilebilecek atiklar dolayisiyla deniz ulasim
aginin biitlinlesik bir bigimde ele alinmas1 gerekmektedir. Bu noktada biitiinlesik
havza yonetimi ve biitiinlesik kiyr yonetiminin 6nemli faktérler oldugu agikca
goriilmektedir. Havzada bulunan tiim dogal bilesenlerin; sosyal, ekonomik ve
cevresel faktorler cercevesinde ele alinarak ve ilgili kurumlar arasinda
koordinasyon saglanarak yonetilmesini ifade eden biitiinlesik havza yonetimi
(Demirel, 2016, s. 54), olas1 kirleticilerin denizlere taginmasini onlemenin ilk
adimidir. Aymi sekilde; kiyr bolgesinin tamamin1 kapsayan, koruma kullanma
dengesini gozeten ve kurumlarin koordinasyonuna dayanan biitiinlesik kiy1
yonetimi de (Yildirim, 2016, ss. 17-18) deniz kirliligini 6nleme yolunda 6nemli bir
baska adimdir.

Havza ve kiyilarin, dolayisiyla denizlerin kirlilikten korunmasi adina; hava kalitest,
su kalitesi, kiyilar ve canli yagam korunmali; kirlilik ve atik miktar1 {iretim
asamasinda azaltilmali, toksik materyallerin deniz veya akarsulara desarji
onlenmeli, verimi artirmak amaciyla ekosisteme zarar verebilecek uygulamalardan
kacinilmal1 ve bu uygulamalara yonelik hedefler belirlenerek gelismeleri izlemeye
yonelik sistemler kurulup uygulamalar takip edilmelidir (Tagdemir, 2002, ss. 43-
44). Alinacak tedbirlere iliskin hedefler belirlenmesi ve bu hedeflerin ger¢eklesme
durumlarinin izlenmesine iliskin yontemler, stratejik yonetim yaklasiminin temel
Ozelliklerini tarif etmektedir. Stratejik yonetim, i¢sel ve digsal analizlere dayali
olarak, amag ve hedefler dogrultusunda, bugiinden hareketle gelecegin yonetimini
ifade etmektedir. Bu g¢er¢eveden bakildiginda, musilaj sorununu ortaya
cikarabilecek faktorlerin kaynaginda onlenmesine iliskin faaliyetler, stratejik bir
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bicimde ele alinmali, musilaji ortaya cikarabilecek mevcut faktorlere iliskin
analizler gerceklestirilerek bu dogrultuda amag ve hedefler belirlenmeli, bu amag
ve hedeflere stratejik planlarda yer verilerek, oOlgiilebilirligini saglamak adina
performans gostergeleri belirlenmeli ve bu hedeflere ulagsma diizeyleri diizenli
olarak izlenmelidir. Yapilacak olan izlemenin araci ise yillik olarak hazirlanan
faaliyet raporlanidir. Yillik faaliyet raporlarinda, performans gostergelerinin
gerceklesme diizeylerinin yani sira, gerceklestirilemeyen performans gostergeleri
icin de gerekce acgiklamalarina yer verilmesi, Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Faaliyet Raporlari Hakkinda Yo6netmelik ile zorunlu kilinmistir.

3. Marmara Denizi’nde Kirlilik Sorunu ve Kirleticiler

Marmara Denizi, Istanbul ve Canakkale Bogazlari yoluyla Karadeniz ve Ege
Denizine baglanan ve bu denizlerden gelen akintilara maruz kalan bir i¢ deniz
oldugundan, tek basina degerlendirilmesinin yerinde olmayacag diisiiniilmektedir.
Bununla birlikte, Tiirkiye genelinde sanayi faaliyetlerinin Marmara Denizi
etrafinda toplanmis oldugu ve iilke niifusunun biiyiik bir b6liimiiniin de Marmara
Denizi’ne kiyis1 olan illerde yasadigi, Tiirkiye’nin en kalabalik niifusa sahip olan
sehri Istanbul’'un Marmara Denizi’ne kiyisinin oldugu da bilinmektedir.
Dolayistyla, 6ncelikle Tiirkiye genelinde atik sularin deniz ve akarsulara desarjina
iligkin veriler degerlendirilecek, daha sonra Marmara Denizi {izerindeki kentsel
faaliyetler ve sanayi faaliyetleri kaynakli baski, Istanbul 6zelinde ele almacaktir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan hazirlanan “Alic1 Ortamlara Gore Belediye
Sebekesinden Desarj Edilen Atiksu Miktar1” istatistiklerine gore 2018 yilinda
toplam 4.795.130 bin m® su desarj1 gerceklestirilmis olup, bu sularm %11,7’sine
tekabiil eden 558.711 bin m® su, herhangi bir aritma islemine tabi tutulmadan alic1
ortama birakilmig olup; herhangi bir aritma isleminden gecirilmeden denizlere
desarj edilen atik su miktar1 66.270 bin m®, akarsulara desarj edilen atik su miktari
ise 337.511 bin m?® olarak tespit edilmistir (URL-1).

Yine Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan hazirlanan “Imalat Sanayi Atiksu
Gostergelerine” gore, 2018 yilinda imalat sanayi tarafindan desarj edilen toplam
atik su miktar1 2.431.855 bin m?® olup, bu sularin 1.965.507 bin m®’ii sogutma
suyundan, geri kalan 466.348 bin m®ii ise sogutma suyu harici atik sulardan
olugsmaktadir (URL-2). Ayn1 gostergelerde; aritilarak desarj edilen sogutma suyu
miktarinin 21.961 bin m3, sogutma suyu haricinde aritilarak desarj edilen atik su
miktarmin ise 254.577 bin m® oldugu gériilmektedir (URL-2). Verilere farkli bir
acidan bakildiginda; sogutma sularinin yalnizca %1,11’inin; sogutma suyu disinda
kalan atik sularin ise yalnizca %54,59 unun aritilarak desarj edildigi goriilmektedir.
Ayni gostergelerde; atik sularin 64.314 bin m*'iiniin sehir kanalizasyonlarina,
1.976.984 bin m**{iniin denizlere ve 164.818 bin m*’iiniin akarsulara desarj edildigi
goriilmektedir (URL-2). Istatistiki verilerde dikkat ¢ceken bir baska husus ise; atik
barajlar1 ile gollere desarj edilen atik su miktarlarinin gizli bilgi kapsaminda
aciklanmamis olmasidir (URL-2).
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Tiirkiye Istatistik Kurumu verileri bir biitiin olarak incelendiginde, azimsanmasi
miimkiin olmayan diizeyde atik sularin aritilmadan akarsu ve denizlere dogrudan
desarj edildigi net bir sekilde goriilmektedir. Bu durum, Tiirkiye’nin ii¢ tarafini
saran denizlerin yalmzca atik sular araciligiyla ne derece kirlilige maruz
birakildigina dair agik bir gostergedir. Karadeniz ve Ege Denizi’ni etkileyen
kirliligin, bogazlar yoluyla Marmara Denizi’ne tasinarak burada bir kirlilik
birikimine neden olmasi da dogal bir sonugtur. Ayrica kirliligi ile siklikla
kamuoyunun giindemine gelen Ergene Nehri tizerinde kurulmus olan derin deniz
desarj projesi ile Ergene Nehri’ne birakilan atik sularin Marmara Denizi’ne desarj
edilmesi, buradaki kirlilik ve dolayistyla musilaj olusumu tizerinde biiyiik bir etkiye
sahiptir.

Konu Marmara Denizi 6zelinde incelendiginde ise; Istanbul’un etkisinin biiyiikliigii
goze c¢arpmaktadir. Marmara Denizi’ne yapilan desarj miktarinin %76,53’1,
yalnizca Istanbul’dan kaynaklanmaktadir (Oztiirk vd., 2021, s. 30). Ayn1 zamanda,
Marmara Denizi’ne yapilan desarjlarin %53,22’sinin sadece fiziksel aritma olarak
gergeklestirildigi  (Oztiirk vd., 2021, s. 31), bu yolla biyolojik kirliligin
Onlenmesinin miimkiin olmadig1 gorilmektedir. Atik sularin aritilmasinda
kullanilan kimyasal, biyolojik ve ileri biyolojik aritma ydntemlerinin (Yildiz,
Namal ve Cekim, 2013, s. 64), toplam aritilan atik sularin yarisinda dahi
kullanilmadig1 goriilmektedir.

4. Musilaj Sorunu Cercevesinde Biiyiiksehir Belediyelerinin Gorev ve
Yetkileri

Genellikle yerel olarak ortaya c¢ikan ve tiim diinyay: etkileme potansiyeline sahip
olan ¢evre sorunlar1 konusunda, yerel yonetim birimlerinin, sorunun kaynagina en
yakin yoOnetim birimi olmalar1 itibariyle 6nemli gorevleri vardir. Calisma
kapsaminda incelenen musilaj sorunu da oncelikle Marmara Denizi’nin belli
bolgelerini etkileyen yerel bir sorun olarak ortaya ¢ikmis, daha sonra Canakkale
Bogazi’ndan gegerek hem Tiirkiye hem de Yunanistan’in Ege Denizi’ne olan
kiyillarmi etkiler hale gelmistir. Her ne kadar ulusal ve uluslararast sorunlarin
¢cozlimiinde tek basina yerel yonetimlerin ¢abalar: yetersiz kalabilecek olsa da bu
sorunlart 6nleme ve kaynaginda giderme adina yerel yonetim birimlerince
basvurulabilecek bircok tedbir mevcuttur. Alinabilecek tedbirlerin, bu yerel
yonetim birimlerinin yetki ve gorev alaninda tanimlanmis olmalari, bu birimlerin
harekete gecebilmesinin 6n sartidir. Dolayisiyla, biiyliksehir belediyelerinin
musilaj sorununu ortaya ¢ikmadan Once engelleyebilecek veya ortaya ciktiktan
sonra kaynaginda giderebilecek yetkilerinin incelenmesi 6nem tasimaktadir.

Biiyiiksehir belediyelerinin gorev ve yetkileri, 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi
Kanunu ile tanimlanmigtir. Kanun’un s6z konusu musilaj sorunu ile baglantili
olarak bilyiiksehir belediyelerine vermis oldugu gorev ve yetkiler asagida
sayilmistir:
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e “Siirdiiriilebilir kalkinma ilkesine uygun olarak ¢evrenin, tarim alanlarinin ve
su havzalarinin korunmasini saglamak;

e Sanayi atiklar1 ve tibbi atiklara iligkin hizmetleri yiiriitmek, bunun i¢in gerekli
tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek;

e Deniz araglarmin atiklarini toplamak, toplatmak, aritmak ve bununla ilgili
gerekli diizenlemeleri yapmak;

e Su ve kanalizasyon hizmetlerini yliriitmek, bunun i¢in gerekli baraj ve diger
tesisleri kurmak, kurdurmak ve isletmek;

e Derelerin 1slahim1 yapmak.”

Biiyiiksehir belediyelerine, 2872 sayili Cevre Kanunu ile de cesitli gorevler

verilmigtir. Cevre Kanunu; “biiyliksehir belediyelerine bagli su ve kanalizasyon

idarelerinin kanalizasyon sistemi kurmalarina, atik sular1 aritmalarina, atik sularin

bertarafini saglamalarina ve buna iligkin bakim, onarim, 1slah ve isletme ¢alismalari

yapmasina” hitkmetmistir. Ayn1 Kanun ile biiyliksehir belediyelerine “evsel kati

atik bertarafina iliskin tesisler kurulmasina iligkin gorevler” de verilmistir.

Kabahatler Kanunu, biiyliksehir belediyelerine, “cevre kirliligine neden olan
kisilere para cezasi verme yetkisi” tanimistir.

Kanunlarin yani sira, ¢esitli yonetmelikler ile de biiyliksehir belediyelerine su
kaynaklar1 ve denizlerde yasanabilecek kirlilige iliskin gorevler verilmistir.

Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi ¢ercevesinde “biiyiiksehir
belediyeleri, bitkisel atik yaglarin kanalizasyona dokiilmesini 6nlemekle”
gorevlidir.

Su Kirliligi Kontrolii Yo6netmeligi ile biiyliksehir belediyelerine; “evsel atik sularin
kanalizasyona baglanmas1 ic¢in biliyliksehir belediyelerinin izninin alinmasi,
denizlere desarj1 yasaklanmis olan maddelerin bosaltimlarinin onlenmesi, alict
ortama yapilan atik su bosaltimlarinin standartlara uygunlugunun saglanmasi, atik
su aritma tesislerinden ¢ikan sulardan numune alinmasinin saglanmasi ve igme ve
kullanma suyu temin edilen kita i¢i yiizeysel su kaynagi havzalarinda denetim
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi” gorevleri verilmistir.

Kentsel Atiksu Aritimi Yonetmeligi geregince biiyiiksehir belediyelerine bagl
olarak kurulan su ve kanalizasyon idareleri; “kentsel atik su aritma tesislerine
bosaltilan endiistriyel atik sularin izne baglanmasini, kentsel atik su aritma
tesislerinden yapilan desarjlarin Yonetmelik ile belirlenen sartlara uygunlugunu
denetlemeli ve elde edilen verileri Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig
ile paylagmalidir”.

Yiizme Suyu Kalitesinin Yonetimine Dair Yonetmelik geregince biiytliksehir
belediyeleri, “tiim yiizme sularinin yonetmelikte belirlenen diizeylerde temiz
olmasini saglamaya yonelik tiim tedbirleri almakla, ylizme suyu kalitesini ve
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yilizenlerin sagligmi tehdit edebilecek durumlarda toplumu bilgilendirmek ve
gerekli tedbirleri uygulamakla” gorevlidir.

Tehlikeli Maddelerin Su Cevresinde Neden Oldugu Kirliligin Kontrolii
Yonetmeligi geregince; “tehlikeli maddeler igeren atik sularin alict ortama veya
kanalizasyona desarjinda biiyiiksehir belediyelerinden izin alinmali, bu desar;j
oncesinde biiyliksehir belediyelerince izin belgesi diizenlenmelidir”. Alict ortama
desarj edilecek atik sulara iligkin standartlarin, ortam kriterlerine bagli olarak
bliyiiksehir belediyelerince belirlenecegine hitkkmedilmistir.

Icme Suyu Temin Edilen Sularin Kalitesi ve Aritilmasi Hakkinda Yonetmelik
geregince, “biiyliksehir belediyelerine bagh olarak kurulan su ve kanalizasyon
idareleri, bu su kaynaklarmin yoOnetmelikte belirlenen degerlere uymasin
saglamalidir. Ayrica igme ve kullanma suyu temin edilen ya da edilmesi planlanan
su kaynaklarina iligkin izleme programlarinin hazirlanmasi ve Yonetmelik ile
getirilmis olan parametreler dogrultusunda bu sularin izlenmesi” de yine su ve
kanalizasyon idarelerine verilmis gorevler arasindadir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde kurulan Istanbul Su ve Kanalizasyon
Idaresi, 1981 yilinda yayimlanan bir Kanun ile kurulmustur. 2560 say1l Istanbul Su
ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’un 2. maddesinde, Idarenin gérevleri sayilmistir. S6z konusu maddenin (b)
bendine gore ISKI; “Kullanilmis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim
yerlerinden uzaklastirilmasi ve zararsiz bir bigimde bosaltma yerine ulastirilmasi
veya bu sulardan yeniden yararlanilmasi i¢in abonelerden baslanarak bu sularin
toplanacaklar1 veya birakilacaklari noktaya kadar her tiirlii tesisin etiit ve projesini
yapmak veya yaptirmak”; (¢) bendine gore “bolge i¢indeki su kaynaklarinin, deniz,
g0ol, akarsu kiyilarinin ve yeralti sularinin kullanilmis sularla ve endiistri artiklari
ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina yol agacak tesis
kurulmasini ve bu tiir faaliyetlerde bulunulmasini 6nlemek, bu konuda her tiirli
teknik, idari ve hukuki tedbiri almak™ ile gorevlendirilmistir.

5. Arastirma Metodolojisi

Yukarida da bahsedildigi {izere; havza ve denizlerin temizligi ve ¢alisma konusu
0zelinde musilaj konusu, stratejik olarak ele alinmalidir. S6z konusu alanlarda
bliyiiksehir belediyelerinin gorev ve yetkileri de yasal ve yonetsel diizenlemelerle
belirlenmistir. Dolayisiyla biiyiiksehir belediyeleri; denizler, denizleri besleyen su
havzalar1 ve denizlere tasinabilecek hava kirliligine iliskin konular1 stratejik bir
bicimde ele almali, bu gorev ve yetkilerine iligskin stratejik amag¢ ve hedefler
belirlemeli, bu amag ve hedeflerin gerceklesme diizeylerini de stratejik yonetimin
ruhuna uygun olarak, performans gostergeleri araciligiyla diizenli olarak
izlemelidir. Biyiiksehir belediyelerinin yani sira, biyiiksehir belediyeleri
biinyesinde kurulan su ve kanalizasyon idarelerinin faaliyetleri de deniz kirliligi
konusunda etki sahibidir. Dolayisiyla bu ¢alismanin amaci; biiyiiksehir belediyeleri
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ile biiyiiksehir belediyeleri biinyesinde kurulan su ve kanalizasyon idarelerinin
deniz ve denizleri besleyen su havzalarinda kirliligi 6nlemeye yonelik stratejik
hedeflerini incelemeyi, belirlenen stratejik hedeflerin gerceklesme durumlarini
yillik faaliyet raporlar1 araciligiyla izlemeyi ve gerceklestirilemeyen hedeflere
iligkin biiyliksehir belediyeleri ve su ve kanalizasyon idarelerince sunulan
gerekceleri incelemeyi amaglamaktadir.

Caligma, Marmara Denizi’'ne kiyisi olan ve Marmara Denizi’ne yapilan desarjin
%76,53 iinii gerceklestiren Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi biinyesinde kurulan Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi’ni
kapsamaktadir. Calisma kapsaminda, verilerin giincel olmasi adina, tamamlanmis
olan son stratejik plan donemleri incelenmistir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
2015-2019 Stratejik Plani ile Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi 2016-2020
Stratejik Plani; deniz ve denizleri besleyen su havzalarinda kirliligin 6nlenmesine
iligkin faaliyetler acgisindan incelenerek, bu planlarda belirlenmis olan stratejik
hedefler ile bu stratejik hedeflerin Slgiilebilirligini saglamak adina belirlenen
performans gostergeleri elde edilerek tablolara aktarilmistir. Ardindan, s6z konusu
stratejik planlar doneminde hazirlanan yillik faaliyet raporlar araciligiyla, stratejik
planlarda belirlenmis olan performans gostergesi hedeflerine ulasma diizeyleri
tespit edilerek ayni tablolarda gdsterilmistir. Bu verilerin yani sira,
gerceklestirilemeyen performans gostergelerine iliskin gerekce aciklamalari,
MAXQDA nitel veri analizi paket programina aktarilmak {izere ayr1 bir Word
dosyasinda toplanmistir. Gerekgesi belirtilmeyen kodlar i¢in “GB” kisaltmast,
faaliyet raporlarinda ger¢eklesme durumuna iligskin herhangi bir veri bulunmamasi
durumunda ise “X” simgesi kullanilmigtir.

Elde edilen tablolar ve gerekce listeleri, MAXQDA nitel veri analizi paket
programinda, IBB ve ISKI igin ayri ayri olusturulan birer metin dosyasina
aktarilarak hedeflerin gerceklesme durumlart agisindan ve sunulan gerekcelerin
baglami agisindan analiz edilmis, bu analizlere iliskin, Sekil 1 ve Sekil 2’de
gosterilen kodlar olusturulmustur. Sekil 1’de goriilen kod listesi, performans
gostergelerinin  gerceklesme durumlarina iliskindir. IBB ve ISKI stratejik
planlarinda yer alan her bir performans gostergesinin ger¢eklesme durumlari, Sekil
1’de yer alan kodlar ile kodlanmistir. %100 ve iizerinde gerceklestirilen hedefler
i¢cin “Hedef Gergeklestirilmistir”, belirlenen performans hedefine ulasilamamasi ve
bu durumun gerekgelerine yer verilmesi halinde “Hedef Gergeklestirilememistir”,
gerceklestirilemedigi halde herhangi bir sapma gerekcesine yer verilmeyen
performans hedefleri i¢in “Gerekge Belirtilmemistir” ve son olarak ilgili y1l faaliyet
raporlarinda gerceklesme durumlarina iliskin higbir veri bulunmayan performans
gostergeleri i¢in “Veri Bulunmamaktadir” kodlari olusturulmustur. Olusturulan bu
kodlarin kullanimi sirasinda, ilgili hedefin hangi yila ait oldugunun belirlenmesi
adima 2015 yilindan baglanarak 2020 yilmma kadar alt kodlar olusturulmus ve
gerceklesme durumuna iliskin kodlar, ana kodlar yerine bu alt kodlar kullanilarak
yapilmustir.
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(=g Hedef Gergeklestirilmistir iz Gerekge Belirtilmemistir
(=g Hedef Gergeklestirilmisgtir-2020 =, Gerekge Belirtilmemistir-2020
iz g Hedef Gergeklestirilmisgtir-2019 iz Gerekge Belirtilmemistir-2019
(=g Hedef Gergeklestirilmisgtir-2018 =, Gerekge Belittilmemistir-2018
iz g Hedef Gergeklestirilmisgtir-2017 iz Gerekge Belirtilmemistir-2017
(=g Hedef Gergeklestirilmisgtir-2016 =, Gerekge Belittilmemistir-2016
iz g Hedef Gergeklestirilmisgtir-2013 (=) Gerekce Belirtilmemistir-2013
(=g Hedef Gergeklestirilememistir (=g Veri Bulunmarmalktadir
(= g Hedef Gergeklestirilememistir-2020 (= g Veri Bulunmamaktadir-2020
(=g Hedef Gergeklestirilememistir-2019 (= g Veri Bulunmamaktadir-2019
(= g Hedef Gergeklestirilememistir-2018 (=g Veri Bulunmamaktadir-2018
(=g Hedef Gergeklestirilememisgtir-2017 (= g Veri Bulunmamaktadir-2017
(= g Hedef Gergeklestirilememistir-2016 (= g Veri Bulunmamaktadir-2016
(=g Hedef Gergeklestirilememistir-2013 (= g Veri Bulunmamaktadir-2015

Sekil 1: Gerceklesme Durumlarina iliskin Kod Listesi

Sekil 2’de ise IBB ve ISKI tarafindan, gergeklestirilemeyen performans
gostergelerine iliskin sunulan gerekgeleri tanimlamak amaciyla olusturulan kod
listesi yer almaktadir. Bu kodlar, IBB ve ISK1 tarafindan sunulan performans sapma
gerekeelerinin baglami ¢ergevesinde olusturularak bu gerekgelerin siniflandirilmasi
amactyla kullanilmistir. “Gerekce niteligi tasimamaktadir” kodu; performans
gostergesine yonelik faaliyetlerde yasanan aksakliklar ya da hedeflerde meydana
gelen sapmalarin gerekgelerini ortaya koymayan, yalmizca durum bildirmeye
yonelik ifadeler icin kullanlmistir. Miilkiyet sorunlar1 kodu, IBB/ISKI
miilkiyetinde bulunmayan yerlere iliskin islemler nedeniyle karsilagilan sorunlar
ifade etmektedir. Erteleme kodu, IBB/ISKI tarafindan alman erteleme kararlari
nedeniyle hedeflerin gergeklestirilememesi durumlari i¢in kullanilmistir. COVID-
19 Salgin1 kapsaminda alinan tedbirler nedeniyle gerceklestirilemeyen hedefler
icin, aym ismi tasiyan kod kullanilmistir. IBB/ISKI biitgesinde yeterli 6denek
bulunmamasi nedeniyle gergeklestirilemeyen hedefler, “Biitce Yetersizligi” kodu
ile kodlanmistir. Konunun yargiya taginmasi ve yargi siirecinin tamamlanmamis
olmas1 nedeniyle gerceklestirilemeyen hedefler i¢in, “Yargr Sireci” kodu
kullanilmistir. “Teknik arizalar” kodu, IBB/ISKI’ye ait ara¢ gereclerde yasanan
arizalar nedeniyle hedefe ulasilamadigini ifade etmektedir. “Yiiklenicilerden
kaynakli sorunlar” kodu, ihale ile belediye disindan hizmet alimi yoluyla
gerceklestirilen hedeflere ulasilamamasi halinde kullanilmistir. Ihale siirecinde
ortaya ¢ikan problemler nedeniyle gerceklestirilemeyen performans gostergeleri ise
“lhale siireci sorunlar1” koduyla kodlanmistir. “Imar sorunlar” kodu, imar
planlarinin performans gdstergesinin gergeklestirilmesine engel teskil ettigi
durumlari, “Proje iptal/revizyonu” kodu ise gergeklestirilecek olan projenin iptal
edildigini veya proje lizerinde degisiklige gidildigini ve bu nedenle performans
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gostergesinin  gerceklestirilemedigini ifade etmektedir. “Siirecin zamaninda
tamamlanamamas1” kodu, IBB/ISKi’nin, planlanan siirede s6z konusu hedefe
ulasmak icin  gerceklestirmesi gereken faaliyetleri tamamlayamadigini
gostermektedir.  “Egitim/bilinglendirme  faaliyetleri” kodu ise; toplumu
bilinglendirmeye yonelik etkinlikler sayesinde performans gostergesine yonelik
faaliyetlerin gergeklestirilmesine ihtiya¢ kalmadigini ifade etmekte olup, ¢evre ve
toplum agisindan olumlu bir gerekce olarak degerlendirilmektedir. Ayni sekilde
“Onleyici tedbir/denetim” kodu da kirliligin ortaya ¢ikmasini engellemeye yonelik
faaliyetleri igerdiginden ve performans gostergesine yonelik faaliyetlere olan
ihtiyaci ortadan kaldirdigindan, bir baska olumlu gerekcedir. “Merkezi yonetim”
kodu, ti¢ ayr alt kod halinde olusturularak kullanilmistir. Bu kodun ilk alt kodu,
merkezi yonetim tarafindan belediyenin yliriitmeyi 6ngordiigii faaliyetlere iliskin
alinan ret kararini; ikinci alt kodu merkezi yonetim birimleri tarafindan erteleme
karar1 alinmasi nedeniyle IBB/ISKi’nin hedefine ulasamadigini; iigiincii alt kodu
ise merkezi yonetimde slirmekte olan izin/onay siirecinin heniiz tamamlanamamis
olmasi nedeniyle IBB/ISKi’nin performans gostergesini gergeklestiremedigini
ifade etmektedir. “Meteorolojik sartlar” kodu, performans gdstergesinin
gerceklestirilmesine uygun meteorolojik sartlarin olusmadigini veya meteorolojik
sartlarin, performans gostergesine iligskin faaliyetlerin gergeklestirilmesine engel
teskil ettigini gostermektedir. “Talep yetersizligi” kodu, talep lizerine sunulan
hizmetlere iliskin performans gostergelerinin, yeterli talep diizeyine
ulagilamadigindan gerceklestirilemedigini; “ihtiya¢c duyulmamasi” kodu ise sz
konusu performans gostergesine duyulan ihtiyacin ortadan kalkmasi veya bdyle bir
ihtiyacin ortaya ¢ikmamasi nedeniyle hedefe ulasilamadigini ifade eden
gerekeelerdir.

@ Miilkiyet Sorunlan (=g Siirecin Zamaninda Tamamlanamamasi
(g Erteleme &g Egitim/Bilinglendirme Faaliyetleri

(=g COVID-19 Salgini =g Onleyici Tedbir/Denetim

(=g Biitce Yetersizligi (=g Merkezi Yonetim

@ ¥arg Sdreci = g Merkezi Yanetim-Red

=g Teknik Anzalar =g Merkezi Yonetim-Erteleme

(=g Yiiklenicilerden Kaynaklanan Sorunlar (= g Merkezi Yanetim-Siirecin Tamamlanamamasi
@ ihale Sareci Sorunlar =g Meteorolojik Sartlar

i@y Imar Sorunlar &g Talep Yetersizligi

(=g Proje Iptal/Revizyonu = ihtiyag Duyulmamasi

(=g Gerekge Niteligi Tagimarmaktadir

Sekil 2: Gerekgelere iliskin Kod Listesi
6. Bulgular

Calisma bulgulari, IBB ve ISKI tarafindan hazirlanan ve uygulama dénemi
tamamlanan stratejik planlar ile bu stratejik planlar doneminde hazirlanan yillik
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faaliyet raporlarindan elde edilmistir. Tablo 1°de, Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi’nin deniz ve akarsularin temizligi ile kirliliginin 6nlenmesine iliskin
stratejik hedefleri, bu stratejik hedeflerin dlgiilebilirligini saglamak adina belirlenen
performans gostergeleri ve bu performans gostergelerinin yillar itibariyle
gerceklesme durumlar gosterilmistir. Tablo 2°de ise Istanbul Su ve Kanalizasyon
Idaresi 2016-2020 Stratejik Plani ile bu dénemde hazirlanmis olan yillik faaliyet
raporlari, ayn1 yontemle incelenerek gosterilmistir.

6.1. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi

IBB tarafindan deniz ve akarsularin temizligine iliskin tiim hedefler, “siirdiiriilebilir
cevre gelisimine katki saglamak™ amacina yonelik olarak olusturulmustur. Tablo 1
incelendiginde; IBB tarafindan planlanan giinliik deniz denetim saatine 2015 ve
2016 yillarinda ulagilamadigi ve belirlenen hedefe ulagilamamasinin gerekgesinin
aciklanmadigr goriilmektedir. 2017, 2018 ve 2019 yillarinda ise bu performans
gostergesine iligkin herhangi bir veri bulunmamaktadir. Dolayisiyla bu yillarda
denizlerde denetim yapilip yapilmadig: bilinmemektedir. Deniz araglarindan petrol
tirevli atik, pis su ve ¢oplerin alinmasina iligkin hedeflere, 2016 yili haricinde
ulagilmistir. “Dereagz1 ve Koy Tarama Faaliyetlerinden Cikan Teressubat Miktar1”
performans gostergesi ise belirlenen bolgelerden toplanacak olan tortular ifade
etmekte olup, stratejik planin kapsadigi hicbir yilda belirlenen hedefe ulagilamamus,
yalnizca 2018 yilinda bu hedef sapmasina iliskin gerekge acgiklanmistir. Deniz
ylizeyinden ve kiyilar ile plajlardan toplanacak kati atiklara iligkin hedeflere de
2018 ve 2019 yillarinda ulasilamamis, 2018 yilinda yasanan hedef sapmalarina
iliskin gerek¢e aciklamalarma ilgili yil faaliyet raporlarinda yer verilmedigi
goriilmiistiir. Deniz  temizligi bilincini  artirmaya yonelik etkinliklerin
diizenlenmesine iliskin performans gostergesine ise 2015 ve 2016 yillarinda
ulagilamamis, 2015 yilinda yasanan sapmaya iligkin gerekgeye ise ilgili y1l faaliyet
raporunda yer verilmemistir. Deniz ylizeyinden toplanan atiklara iliskin performans
gostergesi ile kiy1 ve plajlardan toplanan atiklara iliskin performans gostergesi,
2017 yilindan itibaren birlestirilerek gosterilmis olup, tabloda bu iki performans
gostergesi icin belirlenen hedeflerin toplami dikkate alinmastir.

Tablo 1’e sayisal yonden bakildiginda; iBB tarafindan galisma kapsaminda toplam
8 performans gostergesi belirlendigi goriilmektedir. Bu performans gostergelerinin;
2015 yilinda 5’inin gergeklestirildigi, kalan 3 performans gdstergesinin ise
gerceklestirilemedigi ve buna ragmen sapma gerekcelerine de yer verilmedigi
goriilmektedir. 2016 yilinda ise gergeklestirilen 4 hedef bulunmakta olup,
gerceklestirilemeyen 4 performans gostergesinden ikisinin gerekcesine yer
verilmemistir. 2017 yilinda 5 performans gostergesi hedefine ulasilmis olup,
gerceklestirilemeyen bir hedefe iliskin gerekce belirtilmis, kalan 2 performans
gostergesinin ise ger¢eklesme durumuna iliskin herhangi bir veriye ilgili y1l faaliyet
raporunda yer verilmemistir. 2018 ve 2019 yillarinda gerceklestirilen performans
gostergesi sayis1 3 olup, her iki yilda da ikiser performans gdstergesine iliskin veri
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bulunamamigstir. 2018 yilinda 1, 2019 yilinda ise 2 performans gostergesinde
yasanan sapmanin gerekcesi ilgili yil faaliyet raporlarinda yer almistir.

IBB tarafindan deniz temizligine iliskin olarak belirlenen hedefler ve performans
gostergeleri genel olarak degerlendirildiginde, belirlenen hedeflerin genel olarak
atiklarin ortaya ¢ikmasindan sonra toplanmasina iligkin oldugu goriilmektedir.
Onleyici olma potansiyelini tasiyan giinliik denetim hedefi ile deniz temizligi
bilincini artirmaya yonelik etkinlik hedeflerine ise stratejik plan doneminin ilk iki
yilinda ulasilamamis, daha sonra bu hedeflerin gergeklesme durumlar1 faaliyet
raporlari ile izlenmemistir.

Tablo 1: istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Performans Gostergeleri ve
Ger¢eklesme Durumlan

Hedef (H) Perf‘"ma('F‘fG‘);"s‘erges' 2015 2016 2017 2018 2019
A8-H2: “Cevre ko- A8-H2-PG7: “Deniz Hedeflenen Diizey
ruma uygu- kirliligine Yénelik'gﬁnlﬁk P | 9 | 10 11 12
lamalarini denetim saati” .
» Gergeklesme Diizeyi
yayginlastirmak - 3
(%87,5) (%88,9) X X X
GB GB
A8-H4: “Deniz A8-H4-PG1: “Deniz Hedeflenen Diizey
kirliliginin on- | Araglarindan Alnan Petrol | 439000 [ 130000 [ 135000 [ 140.000 | 145000
lenmesine yonelik | Tiirevli Atik Miktar” (m®) .
Gerceklesme Diizeyi
uygulamalari ge-
listirmek” 151.688,61 12.484 179.262 186.804 187.378
(%100+) (%92,7) | (%100+) | (%100+) | (%100+)
A8-H4-PG2: “Deniz Hedeflenen Diizey
Araglarindan Alinan Pis Su
Atik 20.000 21.000 22.000 23.000 24.000
Miktari” (m°) Gerg¢eklesme Diizeyi
30.975 11.041 179.262 186.804 187.378
(%100+) (%52,6) (%100+) (%100+) (%100+)
A8-H4-PG3: “Deniz Hedeflenen Diizey
Araglarindan Alinan Cop
Atiklar 11.500 12.000 12.500 13.000 13.500
Miktari” (m°) Gergceklesme Diizeyi
13.338 5.789 179.262 186.804 187.378
(%100+) (%48,2) (9%100+) | (%100+) | (%2100+)
A8-H4-PG5: “Dereagzi ve Hedeflenen Diizey
Fa};ﬁz;&ﬁ%zn 100000 | 101.000 ‘ 102.000 ‘ 103.000 | 104.000
Cikan Teressubat Miktar1” Gergeklesme Diizeyi
(m?) 96.282 82.288 gatas | o | 89737
(%96,3) (%81,5) (%82,5) % '77 2) (%86,3)
GB GB GB °h GB
A8-H4-PG6: “Deniz Yiize- Hedeflenen Diizey
yinden Toplanan Kat1 Atik
Miktarr” (m?) 4500 4.750 4.850 4.950 5.000
Gerceklesme Diizeyi
5.172 4.753 42.785 (:;;995833) 36.128
(%100+) (%100+) | (%100+) "GB' (%88,1)
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Tablo 1: istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Performans Gostergeleri ve
Gerc¢eklesme Durumlar: (Devami)

A8-H4-.PG7: “Kiyilardan Hedeflenen Diizey
ve Plajlardan Toplanan
Atk Miktar” () 32000 | 33000 | 34000 | 35000 | 36.000
Gerceklesme Diizeyi
38.740 38.838 42.785 (3952393) 36,128
(%100+) | (%100+) | (%100+) on (%88,1)

A8-H4-PG8: “Deniz Hedeflenen Diizey
temizligi bilincini ar- 2] 12 | 12 [ 12 | 1
tirmaya yonelik dii-

zenlenen etkinlik/ Gergeklesme Diizeyi
konferans/ egitim say1s1” 10 5
(%83,3) 0 X X X
GB (%41,7)

Kaynak: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2014; Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2016; Istanbul
Biiytiksehir Belediyesi, 2017; Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2018; Istanbul Biiyliksehir
Belediyesi, 2019; Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2020.

Sekil 3’te, IBB tarafindan performans gostergelerinde yasanan sapmalara iliskin
sunulan gerekgelerin ve bu gerekgelerin kullanim sikliklarinin bulundugu tek vaka
modeli haritas1 yer almaktadir. Harita incelendiginde; en sik kullanilan gerekg¢enin
3 kez ile talep yetersizligi oldugu, bu gerekgeleri ikiser kez ile
egitim/bilinglendirme faaliyetleri ve Onleyici tedbir/denetimlerin izledigi
goriilmektedir. Merkezi yOnetim birimlerinde tamamlanamayan izin/onay siireci
nedeniyle IBB tarafindan gerceklestirilememis olan bir performans gostergesinin
bulundugu da yine haritadan goriilebilmektedir. ISKI faaliyet raporlari
incelendiginde gerekge niteligi tasimayan agiklamalarin varligi goriilmekle birlikte,
IBB faaliyet raporunda yer alan performans sapmalarina iligkin tiim agiklamalarmn
gerekce niteliginde oldugu goriilmiistiir. Ancak yukarida da deginildigi iizere,
gerekcgesi agiklanmayan 9 adet performans gostergesi bulunmaktadir.

(Gl
Meteorolojik ihtiyag
Sartlar (1) Duyulmamasi (1)
1]
Merkezi Y5netN
EI . @ Talep Yetersizligi
Istanbul Buylksehir Belediyesi @
Merkezi Yonetim-
Sirecin
Tamamlanamamasi (1) / \
]
Onleyici Tedbir/ Egitim/
Denetim (2) Bilinclendirme
Faaliyetleri (2)
Sekil 3: IBB Performans Sapma Gerekgelerine Iliskin Tek Vaka Modeli

Haritas1
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6.2. istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi

Tablo 2’de ISKI tarafindan hazirlanan 2016-2020 Stratejik Plam kapsaminda
belirlenmis olan hedef ve performans gostergeleri ile bu performans gdstergelerinin
gerceklesme durumlart gosterilmistir. Tiim hedefler ve performans gostergeleri,
“Siirdiirtilebilir ¢evreye katki saglamak™ amacina ulasmak adina belirlenmistir.
Tablo incelendiginde goze c¢arpan hususlardan biri, adet bazinda belirlenmesi
gereken hedeflerin oransal olarak belirlenmesidir. Bilinglendirme etkinlikleri,
akredite parametre sayilari, denetim sayilar1 gibi performans gostergeleri, adet
yerine oransal olarak belirlenmistir. S6z konusu performans gostergeleri adet olarak
gosterilmediginden, ilgili yillar i¢in ka¢ adet hedeflendiginin, dolayisiyla
baslangicta hedeflenen miktara ulasilma durumunun tespit edilmesi miimkiin
degildir. Bu nedenle s6z konusu performans gostergelerinin gerceklesme
durumlar, faaliyet raporlarinda gosterildigi oranda gerceklesmis olarak kabul
edilecek, sayisal olarak verilere ulagilmasi ise miimkiin olmayacaktir. Tablo 2’de
ilk sirada goriilen hedef, geri kazanim suyunun kullaniminin yayginlastiriimasina
iligkindir. Bu hedef, toplam atik su miktarinin azaltilmasinin yani sira, yeniden
kullanim1 da saglayarak su kaynaklarinin daha az tiiketilmesini saglama
potansiyeline sahiptir ve dolayisiyla olumlu bir durum olarak degerlendirilebilir.
Kolektor ve tlinel temizligi, derelerin bakim, onarim ve temizligi, 6n aritma yapilan
atik su miktari, 6nlemsiz desarj edilen atik su oraninin diisiik seviyede tutulmasi,
atik bilin¢lendirme etkinlikleri, sektorel ve dere/denizlerden alinan numunelerin
zamaninda analiz edilmesi, desarj limitlerine uyum oran1 gibi performans
hedeflerinin ¢oguna ulasilmis veya ¢ok yaklasilmis olmasi; Marmara Denizi’nin
temizligi konusunda 6nemli bir adim olarak goriilebilir. Ancak bununla birlikte;
kullanilmak tizere geri kazanilan atik su, atik su alma yapilar1 ve kum tutucularin
temizlenmesi, atik su aritma tesislerine iligkin CED siire¢lerinin tamamlanamamasi
ve dolayistyla bu tesislerin faaliyete gegirilememesi, kent ve kdy atik su aritma
tesislerinin ingaat siirecinin tamamlanamamasi, dezenfeksiyon sistemi kurulmasi
planlanan tesis sayisi, alict ortamin su kalitesine ilgili ¢aligmalarin
tamamlanamamasi, Ol¢iim ve Ornekleme raporlarinin hazirlanamamasi, havza
denetim sayilarinin hedeflenen diizeyin altinda kalmas1 ve su havzalarmi koruma
amacli kamulastirmalarin  gergeklestirilmesi hedeflerinden uzak kalinmasi,
Marmara Denizi i¢in ciddi sorunlar dogurma potansiyelini tasimaktadir.
Dolayisiyla, ISKI tarafindan denizlerin korunmasma iliskin kritik hedeflere
ulagilamamis olmasi, ortaya ¢ikan musilaj problemini tetikleyen sebepler arasinda
sayilabilir.

Tablo 2 sayisal olarak incelendiginde; ISKI stratejik planinda, ¢aligma kapsaminda
kalan 29 farkli performans gostergesi bulundugu goriilmektedir. Bu 29 performans
gostergesinden, 2016 yilinda 27’si i¢in hedef belirlenmis, bunlardan 12’si
gerceklestirilmis, gergeklestirilemeyen tiim performans gostergeleri igin
gerekcelere yer verilmistir. 2017 yil1 i¢in belirlenen hedef sayis1 29 olup, bunlardan
10°u gerceklestirilmistir, gerceklestirilemeyen performans gostergelerinden 6’s1
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icin gerekge belirtilmis, kalan 13 gostergenin gerceklesme durumlarina iliskin
herhangi bir veriye ilgili yil faaliyet raporunda yer verilmemistir. 2018 yilinda 13
hedef gerceklestirilmis, gergeklestirilemeyen 11 hedefin gerekcesine yer verilmis
olup, kalan 5 hedefin ger¢eklesme durumuna iligkin veri bulunamamaistir. 2019
yilinda 10 hedef gergeklestirilmis, gerceklestirilemeyen 12 hedefin gerekgesi
aciklanmis, kalan 2 hedefin ger¢eklesme durumuna iligkin veriye faaliyet raporunda
yer  verilmemistir. 2020 yilinda ise 9 hedef gergeklestirilebilmis,
gergeklestirilemeyen 13 performans gostergesindeki sapmalarin  gerekgeleri
aciklanmis, 2 performans gostergesinin gergeklesme durumuna iliskin veriye ilgili
yil faaliyet raporunda yer verilmemistir. Ancak agiklanan gerekcgelerin igerigi
incelendiginde, 19’unun gerekge niteligi tasimadig tespit edilmis olup, bu konuya
gerekcelerin analizi ile birlikte tekrar deginilecektir.

Tablo 2: Istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi Performans Gostergeleri ve
Ger¢eklesme Durumlan

Hedef (H) Perf"rm*‘('F‘fG();"““ges' 2016 2017 2018 2019 2020
A2-H1: “Geri Kazanim A2-H1-PG2: Hedeflenen Diizey
Suyunun Kullanimini “Kullanilmak iizere geri 2 3 | 4 | 6 I 8
Yayginlastirmak kazanilan 8)21)( su orani Gergeklesme Diizeyi
2 X 5,61 5,59 4,56
(%100) (%100+) | (%93,17) (%57)
A2-H2: “Kamu ve A2-H2-PG14: “Temizligi Hedeflenen Diizey
KCevre Saghggl?k yapilan tilin?l N ]]((olektijr 112 116 | 120 | 124 I 128
orunr{lasma K atki uzunlugu” (km) Gergeklesme Diizeyi
Saglamak
97 X 176,62 175,45 189,621
(%86,61) (%100+) (%100+) (%100+)
A2-H2-PG15: “Atik su Hedeflenen Diizey
alma yapilari ve kum 208 208 | 208 | 208 | 208
tutucularin temizlik P
» Gerceklesme Diizeyi
sayis1” (adet)
208 X 104 104 104
(1%00) (%50) (%50) (%50)
A2-H2-PG16: “Bakim Hedeflenen Diizey
onarimi yapilan dere
uzunlugu” (km) 185 192 197 202 206
(Agiklama kisminda ba-
kim onarimin yani sira Gerceklesme Diizeyi
temizlik faaliyetinin de
gergeklestirilecege 214,49 X 227,18 298,36 245,979
belirtilmistir) (%100+) (%100+) (%100+) (%100+)
A2-H2-PG23: Hedeflenen Diizey
“Tamamlanma oran1 —
CED Raporu” (%) (Atlk 100 100 - - -
su aritma tesislerine
iliskin Cevresel Etki Gerceklesme Diizeyi
Degerlendirme onay
belgesi alinma oranina 100 0 0 0 50
iligkin gostergedir) (%100) (%0) (%0) (%0) (%50)
A2-H2-PG24: “Is Hedeflenen Diizey
planina uyum orani — 100 100 | 100 I N I B
atik su aritma tesisi R
o Gerceklesme Diizeyi
projesi” (%)
17 83 133 ) )
(%17) (%83) (%100)
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Tablo 2: istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi Performans Gostergeleri ve
Gerg¢eklesme Durumlar: (Devami)

A2-H2-PG25: “Is Hedeflenen Diizey
planina yyum oramt - 100 | 100 | 100 [ 100 100
atik su aritma tesisi Gercekl Diizevi
ingaatt” (%) 37,50 T ] e | 5H 75
(%37,50) (%32) (%71,43) | (%57,14) (%75)
A2-H2-PG26: “Is Hedeflenen Diizey
planina uyum orani — 100 | 100 | 100 [ 100 100
koy atik su aritma tesisi PR
. » (0, Gerceklesme Diizeyi
ingazt” (%) 0 77 7,14 38,46
(%0 %77 X °/’714 0/3&’346
. 00) | (%77) (%7,14) | (%38,46)
A2-H2-PG27: “Is planina Hedeflenen Diizey
uyum oran - atik su 100 [ 100 | 100 [ 100 100
aritma tesisi ek {inite ——
ingaat1” (%) (5 yilhk Gerceklesme Diizeyi
stirecte ihtiyag duyula-
bilecek ek tinitelerin 0 0 X X X
tamamlanma durumuy) (%0) (%0)
A2-H2-PG28: “Is Hedeflenen Diizey
pl(;im_naduyl_lmdoran} - 100 | 100 | 100 - -
erm .en.l’z, Oe§arJ1 Gergeklesme Diizeyi
projesi” (%) 0 0
| 00 | ®0) X ‘ :
A2-H2-PG29: “Ts Hedeflenen Diizey
planina uyum orani —
deniz desarj hatt1 insaat1” 100 100 100 100 100
(%) Gergeklesme Diizeyi
39 40,27
0, 0 y
%39 X 940,27 X X
A2-H2-PG31: Hedeflenen Diizey
“Dezenfeksiyon
sistemleri kurulan tesis 8 1 ‘ 6 ‘ i} ’ -
sayis1” (adet) Gergceklesme Diizeyi
0 2
(%0) X (%33,33) - -
A2-H2-PG32: “On Hedeflenen Diizey
aritma yapilan atik su
orant” (%) 63 63 63 47 15
Gerceklesme Diizeyi
64 X 62,21 62,01 59,86
(%100) (%98,75) | (%100+) (%100+)
A2-H2-PG33: “Ileri Hedeflenen Diizey
biyolojik atik su aritma 220 330 ‘ 330 ‘ 680 I 840
tesislerinde olusan kuru
tirtin miktar1” (ton/giin) Gerceklesme Diizeyi
224 X 267 262 280
(%70) (%80,91) | (%38,53) | (%33,33)
A2-H2-PG34: “Atik su Hedeflenen Diizey
aritma tesislerinden 55 56 | 59 | 62 | 65
depolama merkezine Gereekl Diizevi
nakledilen atik miktar1” 012 erge ei‘;e uzeyl a1 93
ton/giin !
(ton/giin) (%100+) X (%100+) (%100+) (%100+)
A2-H2-PG35: “Desarj Hedeflenen Diizey
limitlerine uyum orani1” 85 87 | 89 | 90 | 91
(%)
Gerceklesme Diizeyi
85 X 86,24 90,83 90,185
(%100) (%96,90) | (%100+) | (%99,10)
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Tablo 2: istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi Performans Gostergeleri ve
Gerg¢eklesme Durumlar: (Devami)

A2-H2-PG36: “Onlemsiz Hedeflenen Diizey
desarj edilen atik su
orant” (%) <4 ‘ <4 ‘ <4 I <4 I <4
Gerceklesme Diizeyi
1,22 X 0,91 0,69 0,73
(%100+) (%100+) (%100+) (%100+)
A2-H2-PG37: “Is Hedeflenen Diizey
planina uyum orani — R | 100 | 100 I _ I R
alic1 ortamin su G Kl Diizevi
kalitesinin matematiksel ereeriesme Duzeyl
modellenmesi” (%) R 0 X - -
(%0)
A2-H_2-PG38_: “Atik Hedeflenen Diizey
bilinglendirme 100 | 100 [ 100 [ 100 [ 100
etkinliklerinin Gereekl Diizevi
gergeklestirilme oran1” ergercesme Duzeyl
(%) 100 100 100 100 100
(%100) (%100) (%100) (%100) (%100)
A2-H2-PG39_: “Callsl_lan Hedeflenen Diizey
pa(ametrelerln akredite 100 | 100 | 100 | 100 I 100
edilme orani — atik su” P
(%) Gergeklesme Diizeyi
98 100 81 81,35 81,35
(%98) (%100) (%81) (%81,35) | (%81,35)
A2-H2-PG40: ) Hedeflenen Diizey
“Zamaninda analiz 100 | 100 | 100 | 100 [ 100
edilen numune orani — Gereekl Diizevi
sektorel analizler” (%) ergeriesme Duzeyl
100 100 100 100 100
(%100) (%100) (%100) (%100) (%100)
A2-H2-PGA41: ) Hedeflenen Diizey
“Zamaninda analiz 100 | 100 [ 100 [ 100 [ 100
edilen numune orani — .
dere&deniz” (%) Gerceklesme Diizeyi
100 100 100 100 100
(%100) (%100) (%100) (%100) (%100)
A2-H2-PG42: “Denetim Hedeflenen Diizey
planina uyum orant — 100 | 100 | 100 [ 100 [ 100
karasal atik su & P
yiizeysel kirlilik Gergeklesme Diizeyi
denetimleri” (%) 90 0
(%90) (%0) X X X
A2-H2-PG43: Hedeflenen Diizey
“Tamamlanma oran — 100 | 100 | 100 [ 100 [ 100
Olglim ve 6rnekleme .
analiz raporu” (%) Gerceklesme Diizeyi
100 100 100 83,33 22
(%100) (%100) (%100) (%83,33) (%22)
A2-H2-PG45: “Yapilan Hedeflenen Diizey
mikrobiyolojik dl¢iim
sayisi” (adet) - ‘ 960 960 960 ‘ 960
Gergeklesen Diizey
960 960 960 760
) (%100) (%100) (%100) (%79,17)
A2-H3: “Su A2-H3-PG1: “Havza Hedeflenen Diizey
havzalarini korumak” denetimlerinin
gergeklestirilme oran1” 100 100 100 100 100
(%) Gerceklesme Diizeyi
118,5 X 119,91 99,67 81,28
(%100+) (%100+) | (%99,67) | (%81,28)
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Tablo 2: istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi Performans Gostergeleri ve

Gerg¢eklesme Durumlar: (Devami)
A2-H3-PG2: “Ozel

hiikiim belirleme Hedeflenen Diizey
¢alismasi tamamlanma
oran1” (“havzadaki 100 100 100 100 100
mevcut yerlesim, sanayi,
tarimsal faaliyetlerin
diizenlenmesini Gergeklesme Diizeyi
amaglayan ozel hiikiim
wimestmsn | o || e | s | o
(%100) (%100) (%50) (%100)
A2-H3-PG7: “Gider Hedeflenen Diizey
bﬁtgesinden 5 | 5 | 5 | 5 | 5

kamulastirma i¢in ayrilan
oran” (“su havzalarini
koruma amagh

kamulastirma 6.88 3,77 27 1,37 0,22

faaliyetlerinin toplam o o 0 0 9
gider biltcesi icindeki (%100) (%75,40) (%54) (%27,40) (%4,4)

Gerceklesme Diizeyi

pay1”)
A2-H3-PG8: Hedeflenen Diizey
“Kamulagtirilan alan — su 200 | 200 | 200 | 200 | 200
havzalar1” (hektar) (“Su G .
havzalarini koruma erceklesme Diizeyi
amagli kamulastirilan 199 93 78 42 3
alan”) (%99,50) | (%46,50) (%39) (%21) (%1,5)

Kaynak: Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi, 2015; Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi, 2017;
Istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi, 2018; istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi, 2019; Istanbul Su
ve Kanalizasyon Idaresi, 2020; Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi, 2021.

Sekil 4’te, ISKI tarafindan performans gostergelerinde yasanan sapmalara iligkin
sunulan gerekgelerin ve bu gerekgelerin kullanim sikliklariin bulundugu tek vaka
modeli haritas1 yer almaktadir. Harita incelendiginde; en sik kullanilan gerekgenin
11 kez ile “siirecin zamaninda tamamlanamamasi” oldugu goriilmiistiir. Bu
gerekceyi 6 kez ile yargi siireci, beser kez ile COVID-19 Salgini, merkezi yonetim
kaynakli nedenler, teknik arizalar ve proje iptal/revizyonlari izlemistir. Merkezi
yonetim kaynaklt nedenlerin ise {igiliniin siirecin tamamlanamamasindan
kaynaklandigi, geri kalan iki gerekcenin ise merkezi yonetim birimleri tarafindan
alinan erteleme ve iptal kararlarina dayandig1 goriilmektedir.

Bunun yam sira, MAXQDA nitel veri analizi programi kod frekanslar1 araci
kullanilarak elde edilen veriye gore, ISKI tarafindan yapilan agiklamalarin 19°u
gerekge niteligi tastmamaktadir. Bir bagka ifadeyle ISKI, gergeklestirilemeyen
performans gostergelerinden 19’unun gerekgesini aciklamak yerine; bunlarin
gerceklesme diizeylerine ya da durumlarina iligkin “hedefe yaklasilmistir” vb.
aciklamalara yer vermistir. Her ne kadar IBB’nin aksine ISKI faaliyet raporlarinda
gerekcesi belirtilmemis herhangi bir performans gostergesi bulunmasa da yapilan
aciklamalarin 19’unun aslinda gerekge niteligi tasimadigr gorilmiistiir.
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Sekil 4: ISKI Performans Sapma Gerekeelerine iliskin Tek Vaka Modeli
Haritas1

Tablo 2°de yer alan hususlar haricinde, ISKI 2016-2020 Stratejik Planinda yer alan
GZFT Gigli yonler, zayif yonler, firsatlar, tehditler) analizinin zayif yonler
boliimiinde “atik su ve yagmur suyu hatlarinin bazi bolgelerde birlesik sistem
olmas1” (Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi, 2015, 84), tehditler boliimiinde ise
“sanayi kuruluslarindan atik su altyap1 sistemimize desarj edilen kagak endiistriyel
atik sularmn varlig1” ifadelerine yer verilmistir (Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi,
2015, 84). Sayilan bu zayif yonler ve tehditler, stratejik planlamanin ruhuna uygun
olarak, belirlenen amac, hedef ve performans gostergeleriyle iliskilendirilmis ve

bunlarin ortadan kaldirilmasi hedeflenmistir (Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi,
2015, 86-93).

ISKI tarafindan hazirlanan yillik faaliyet raporlarinda ise denize yapilan desarjlara
iliskin veriler bulunmaktadir. Ilgili faaliyet raporlarindan alian veriler, Tablo 3’te
gosterilmistir. Tablo 3 incelendiginde; biyolojik ve ileri biyolojik aritma
oranlarinin, 2016 yilinda %35,58; 2017 yilinda %36,84; 2018 ve 2019 yillarinda
%37,99 ve 2020 yilinda %40,14 oldugu goriilmektedir. Yillik olarak aritilan atik su
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miktarlarinin biiylik boliimii ise yalnizca fiziksel ayristirmaya dayali 6n aritmadan
gecmektedir. Tablonun en dikkat ¢ekici boliimii ise dogrudan desarj edilen atik su
miktaridir. 2016-2020 yillar1 arasinda, her y1l giderek azalmakla birlikte, toplamda
40.443.368 m® su, herhangi bir aritmaya tabi tutulmadan alic1 ortama birakilmustir.
Tablo 3 incelendiginde, denizlerde yasanan kirliligin ve dolayisiyla musilaj
sorununun atik su aritma faaliyetlerinin yetersizligi ile baglantis1 acikca
goriilmektedir.

Tablo 3: iSKi Atik Su Aritma Verileri

2016 2017 2018 2019 2020
Atik Su
Aritma
Tesislerinde 1.208.(3365.28 1.301.(3571.59 1.433?66.07 1.381.290.76 | 1.396.180.80
Arttilan Su 8 m3/yil 1 m3/y1l 7 m3/yil 7 m3/yil 4 m3/y1l
Miktan
Biyolojik-+ile
ri Biyolojik 430.078.663 | 479.583.203 | 544.605.379 | 524.813.959 | 560.462.665
Aritilan Atik m?/y1l m3/y1l m3/y1l m3/yil m3/y1l
Su Miktar
OnAntilan | 220 506 675 | 820.088.388 | 888.760.698 | 856.476.808 | 835.718.138
Atk Su m>*/y1l m*/yil m>*/yil m3/yil m3/yil
Miktar1
Dogrudan
Desarj Edilen | 15.373.806 8.845.501 5.863.913 5.658.798 4.701.350
Atik Su m3/yil m?/y1l m3/yil m3/yil m3/yil
Miktar1

Kaynak: Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi, 2017, 64; Istanbul Su ve Kanalizasyon [daresi,
2018, 185; Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi, 2019, 179; Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi,
2020, 163; Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi, 2021, 163.

7. Sonug ve Oneriler

[k olarak 2007 yilinda goriilen, 2021 yilmin yaz aylarinda ise biiyiik bir ¢evre
sorunu olarak ortaya ¢ikan ve Marmara Denizi’ni biiylik 6l¢lide kaplayan, bununla
birlikte Canakkale Bogazi yoluyla Ege Denizi’ne tasinarak Yunanistan kiyilarina
kadar ulasan musilaj, yerel olarak ortaya ¢ikan ve uluslararasi boyutta etkilere
neden olan bir ¢evre sorunudur. Musilaj1 ortaya ¢ikaran kirlilige iliskin faktorler
incelendiginde, Marmara Denizi’ne kiyis1 olan belediyelerin bu kirlilikteki roliiniin
degerlendirilmesi gerektigi agik¢a goriilmektedir. Sanayi faaliyetlerinin ve
dolayisiyla tilke niifusunun oldukga biiytiik bir boliimiiniin yerlesik oldugu Marmara
Denizi g¢evresindeki iller arasinda, Marmara Denizi’ne yapilan desarjlarin dortte
iiciinden fazlas1 Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan gerceklestirilmektedir.
Dolayistyla Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
biinyesinde kurulan Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi’nin Marmara Denizi’nin
temizligine 6zel bir énem gostermeleri gerekmektedir. Ozellikle 2007, 2008 ve
2010 yillarinda 6rnekleri yaganmis olan musilaj konusunda s6z konusu kurumlarin,
gecmisten gelen tecriibeleri ile gelecege yonelmeleri hem stratejik yonetimin hem
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de c¢evre yonetiminin ruhuna uygun olarak, sorunun ortaya ¢ikmasinin ardindan
giderilmesinin zor ve hatta ¢ogunlukla imkansiz oldugu bilincinden hareketle,
proaktif bir yaklagimla gerekli tedbirleri almalar1 gerekmektedir. Ancak s6z konusu
kurumlarin stratejik planlar1 ve faaliyet raporlarinin analizi sonucunda elde edilen
veriler, stratejik ve proaktif yaklasimdan oldukga uzak kalindigini géstermektedir.
Her iki kurumun stratejik planinda da gegmiste yasanmis sorunlara ragmen musilaj
ya da ayn1 anlama gelen herhangi bir s6zciigiin dahi bulunmamasi, bu durumun en
acik gostergelerinden biridir.

[SKi’nin son 5 yila ait verileri incelendiginde, 40.443.368 m* suyun dogrudan alict
ortama desarj edildigi goriilmektedir. Marmara Denizi’ne kiyisi olan diger iller de
dahil olmak iizere, dogrudan Marmara Denizi’ne yapilan desarjlarin yarisindan
fazlasinin sadece fiziksel aritmadan gegirildigi ve bu durumun Istanbul igin de
gecerli oldugu, dolayisiyla atik sularin musilaja neden olabilecek biyolojik
faktorlerden aritilmadigi, Marmara Denizi’nin Istanbul ve Canakkale
Bogazlari’ndan gelen akintilar dolayisiyla diger denizlerdeki kirlilik diizeylerinden
de etkilenecegi ve bir i¢ deniz olmasi nedeniyle kirliligin burada birikecegi
durumlar1 bir arada g6z Onilinde bulunduruldugunda, musilaj olusumunun
kacinilmaz oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira; iBB’nin havzalar1 koruma,
denetim, dezenfeksiyon, aritma merkezi insasi1 gibi performans hedeflerine
ulagamamis olmasi ve kagak desarjlari tamamen Onleyememesi de musilaj
sorununun ortaya ¢ikmasindaki etkenler arasindadir.

Stratejik planlar, bu stratejik planlar ¢ercevesinde hazirlanan faaliyet raporlari ve
farkli kurumlar tarafindan yapilan bilimsel ve istatistiki c¢aligmalar, musilaj
sorununun goz gore gore geldigini ve buna kars1 hi¢gbir 6nlem alinmadigini agikca
gostermektedir.  Biiyiiksehir  belediyelerinin = ve  biiyiiksehir  belediyeleri
biinyesindeki su ve kanalizasyon idarelerinin, kanunlar ve yonetsel diizenlemeler
ile kendilerine verilen gorevleri yerine getirmekte yetersiz kaldiklar1 ve musilaj gibi
cevre sorunlarina engel olamadiklar1 da agikca ortadadir. Bu durum karsisinda en
stk kullamilan gerek¢e ise ylritilmesi gereken hizmetlerin zamaninda
tamamlanamamis olmasidir. Bu durum, &zellikle ISKi'nin zaman planlamasi
konusundaki basarisizliginin agik bir gdstergesidir.

Merkezi yOnetim birimlerinin miidahaleleri, yargi siirecinin uzamasi gibi
gerekeeler de sik¢a kullanilmakta olup, belediyeler tizerindeki vesayet yetkisinin ve
yargi siireglerinin uzun olmasinin da birer problem oldugu acgikc¢a goriilmektedir.
COVID-19 salgminin olumsuz etkileri, genellikle aktif ¢calisan personel sayisinin
azaltilmasi nedeniyle ortaya c¢ikmis ve hedeflenen diizeyden uzak kalinmasina
neden olmustur.

Gerek dissal gerek igsel sorunlar, IBB ve ISKI’nin performans hedeflerinden uzak
kalmasina neden olmus, bu durum musilaj olusumuna zemin hazirlamis, sorun
ortaya c¢ikana kadar soz konusu kurumlar konuya tamamen duyarsiz kalmistir.
Ulasilamayan performans gostergeleri, sorunun ortaya ¢ikmasinda onemli bir
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faktor olarak degerlendirilmektedir. Ancak analizler sonucunda, bundan ¢ok daha
biiyiik ve énemli sorunlarin varligi net bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Oncelikle,
stratejik planlarda belirlenen hedefler, genellikle ortaya ¢ikan sorunlarin ¢éziimiine
yoneliktir. Proaktif nitelikte olmayan hedefler, sorunun ortaya ¢ikmasini
engellemekte yetersiz kalacak, yalnizca ertelenmesini saglayacaktir. Dolayisiyla,
calisma kapsamindaki IBB ve ISKI de dahil olmak iizere, tiim kurumlarin stratejik
yaklasimi tam anlamiyla kavramalari, stratejik yonetim anlayisinin onleyici
Ozelligini etkin bir bigimde 6ne ¢ikarmalari, GZFT analizinde ortaya koyduklari
zay1f yonler ve tehditler i¢in, ortaya ¢ikan sorunlarin ¢oziimiine yonelik hedeflerden
ziyade, bunlara karsi onleyici tedbirler gelistirmeleri Onerilmektedir. izleme
faaliyetlerinin yetersiz kalmasi, hedeflere ulagilamamasinin gerekgesinin yeterince
arastirilmamasi ve bunlara iliskin ¢6ziim yollar1 bulunmamasi, gerek¢e sunumunun
formaliteden ibaret goriilerek dnemsiz bir detay haline getirilmesi, daha genel bir
ifadeyle stratejik yonetimde stratejik kontrol siirecinin iglevsiz hale getirilmesi ve
bir sonraki stratejik plan donemi i¢in yol gosterici olarak degerlendirilmemesi;
yasanan sorunlarin tekrarlanabilecegini, daha da biiyiiyebilecegini, yeni sorunlarla
karsilagilabilecegini, ilgili ve yetkili kurumlarin ise bu konuda tedbirsiz bir sekilde
yola devam ettiklerini agik¢a gostermektedir.

Calisma sonucunda elde edilen bulgular c¢ercevesinde, Marmara Denizi’nde
yasanan kirlilik ve musilaj sorununun tekrar ve daha biiyiik bir ¢cevre felaketi olarak
ortaya ¢ikmasmin Onlenmesi adina alinmasi gereken bircok tedbir oldugu
goriilmektedir. Oncelikle belediye sebekelerinden denizlere ve akarsulara desar;
edilen atik sularin tamaminin aritilmasi gerekmektedir. Bunun yan sira %98,89°u
aritilmadan alic1 ortamlara birakilan ve agir metaller de dahil olmak {izere birgok
kirleticiyi barindirma potansiyeli olan sogutma sularinin sektdrel bazda
degerlendirilerek risk barindiran sektorler bazinda aritilmas: saglanmalidir.
Sogutma suyu haricinde sanayide kullanildiktan sonra alic1 ortamlara birakilan atik
sularin ise tamaminin aritilmasinin saglanmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Gizli bilgi
oldugu gerekgesiyle verileri agiklanmayan “atik barajlar1 ve gollere desarj edilen
atik su miktar1” su havzalar agisindan biiylik bir risk potansiyeli tasimaktadir.
Dolayisiyla cevresel risk faktorlerinin tespit edilerek giderilmesi adina, seffaflik
ilkesi cergevesinde bu veriler aciklanmali ve gerekli tedbirler alinmalidir. Atik
sularin aritilmast biiylik 6nem tasimakla birlikte, uygulanacak aritma yontemi de
kirliligin Onlenmesinde belirleyici niteliktedir. Atik sularin biiyiik bir bolimii
yalnizca fiziksel aritmaya tabi tutulmaktadir. Fiziksel aritma, biyolojik ve kimyasal
risk faktorlerini ortadan kaldirmadigindan, kirliligin ve dolayisiyla musilaj
olusumunun 6niine gecilmesinde yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle gerekli alanlarda
kimyasal, biyolojik ve ileri biyolojik aritma tesisleri kurularak risk faktorleri
ortadan kaldirilmalidir. Aksi takdirde musilaj sorununun tekrar ve daha biiyiik bir
bicimde ortaya ¢ikmasmin yam sira, farkli ¢evre felaketlerinin de Onlenmesi
miimkiin gériinmemektedir.
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Extended Abstract

1. Introduction

Environmental problems had highly increased with urbanisation and industrialisation and became a
life-threatening factor. These environmental problems, which are hard or impossible to recover after
they occur, must be prevented before their occurrence. The effect of economic activities on the
increase of environmental problems has begun to be considered worldwide as a problem that needs
to be solved. The concept of "sustainable development” emerged within the framework of this search
for solutions, focuses on future generations. The key to manage the future is strategic management.
In this context, environmental management should be handled strategically, environmental problems
should be prevented if possible, or institutions should be prepared against unavoidable problems. As
can be seen in the mucilage example, the preventive activities of local governments are of great
importance in the environmental problems that arise locally.

The mucilage problem, which was first seen in the Sea of Marmara in 2007 and reappeared as a
major environmental disaster in 2021, is the focus of this study. After emerging in the Sea of
Marmara, mucilage was carried to the Aegean Sea by flows and reached to the shores of Greece.
Mucilage was emerged locally and became an international environmental problem. In this context,
local government units should develop strategies against environmental problems that have raised
or may arise. The determination and implementation of these strategies are made through strategic
plans. The monitoring of the implementation is carried out through annual activity reports.

Within the scope of the study, Istanbul, which discharges the most wastewater to the Sea of Marmara,
was discussed, and the strategic plans and annual activity reports of Istanbul Metropolitan
Municipality (IMM) and Istanbul Water and Sewerage Administration (IWSA) were examined. But
before that; the concept of mucilage and the factors that can cause mucilage to occur, the pollution
problem of the Sea of Marmara, where mucilage occurred, and the sources of this pollution are
discussed. Then, within the framework of the mucilage, the duties and authorisations of the
metropolitan municipalities and the water and sewerage administrations are discussed. After that,
the targets regarding sea and river pollution in the strategic plans of IMM and IWSA and the level
of completion of these targets were determined through annual activity reports. The reasons for the
unachieved targets were also determined and examined from the annual activity reports. In addition,
the data on the wastewater discharged to the seas in the IWSA annual activity reports were also
analysed. Analyses were made via MAXQDA software. In the result of study; data about the factors
causing pollution in the Sea of Marmara were obtained and suggestions were made for the prevention
of this pollution and mucilage to reoccur.

2. Method

Within the scope of the study, the strategic plans of IMM and IWSA and the annual activity reports
prepared in this strategic plan period have been examined. In the strategic plans, targets for the
prevention of pollution in the Sea of Marmara and the water basins feeding the Sea of Marmara were
determined and the completion levels of these targets were analysed. The targets and completion
levels determined by the mentioned institutions were added to MAXQDA software as a text file and
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the target completion levels were determined firstly. Then, the reasons for unachieved goals that
were added to the same text files and the reasons were categorized. Target completions were
analysed using MAXQDA software's Code Frequencies tool. The MAXMAPS tool of MAXQDA
software was used to analyse the reasons.

3. Results and Discussion

Study findings are discussed separately for IMM and IWSA. IMM has set 8 performance targets for
sea and river cleaning. The determined targets are generally aimed at eliminating the environmental
problems that arise. The only preventive target could not be reached in the first 2 years, and then
data on the completion of this target could not be found in annual activity reports. The reasons
presented for the unachievable goals are sorted as; lack of demand, educative/awareness activities,
preventive measures/supervision, tutelage, meteorological conditions and lack of need.

IWSA has set 29 targets for sea and river cleaning. The completion status of some of these targets
are not shown in the annual activity reports. The justifications used for unachieved goals are sorted
as; not being able to complete on time, judicial process, COVID-19 pandemic, tutelage, technical
failures, project cancellation/revision, postponement, tender problems, lack of need, property
problems, lack of budget, contractor problems and zoning problems.

In addition, annual activity reports of IWSA contains data about wastewater discharges to the sea.
According to these data, most of the discharged wastewater have only been purified physically. It is
also seen that a large amount of wastewater is discharged into the sea without any treatment. Within
the framework of these data, it is clearly seen that sea pollution and thus mucilage problem are
related to insufficient treatment of wastewater.

4. Conclusion

It has been observed that the targets set by IMM and IWSA are mostly aimed at eliminating the
problems that arise. Non-proactive goals are insufficient to prevent the problem from occurring. The
preventive feature of the strategic management approach should be dealt with effectively. In
addition, the level of completion of many targets has not been monitored with annual activity reports.
This is against the spirit of strategic management. Many measures should be taken for the mucilage
and pollution problem in the Sea of Marmara. All wastewater discharged from municipal networks
to seas and rivers should be treated. In order to detect environmental risks, necessary data should be
disclosed within the framework of the principle of transparency. Since physical treatment is
insufficient to prevent pollution; chemical, biological and advanced biological treatment plants
should be established. Otherwise, it will not be possible for the mucilage problem to re-emerge and
to prevent different environmental disasters.
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