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iNGIiLiZCE OGRENMEYi ZORLASTIRAN FAKTORLERE iLiSKiN
OGRETMEN GORUSLERI *
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Oz

Bu arastirmanin amaci, ortaokul ve liselerde ingilizce 6Grenmeyi
zorlastiran  faktorleri  Ggretmen  goériislerine gére  belirlemektir.  Bu
¢alismanin arastirma yontemi durum ¢alismasidir.  Arastirmanin
katiimcilarini Van ilinde gérev yapan 24 ngilizce 6gretmeni
olusturmaktadir. Bu arastirmada, yari-yapilandinlmis gériisme formu
kullanilmistir.  Verilerin analizinde betimsel analiz ve igerik analizi
teknikleri kullanilmistir. Arastirma sonucunda 6grenme kaynaklarindan,
6gretimin  niteliginden ve égretmenden, ddgretim programindan,
6dgrenenden, fiziksel ortam ve olanaklardan, egitim sisteminden, aile ve
cevreden kaynakli olarak ingilizce 6Grenmede cesitli zorluklar yasandigi
belirlenmistir. Bu durumda, égrencilerin dért dil becerisinin gelismesi igin
amaca uygun materyallerin  hazirlanmasi  ve ders kitaplarinin
gelistirilmesi/  zenginlestirilmesi,  Ingilizce  6gretim  programinin
basitlestirilmesi ve sadelestirilmesi, ders materyallerinde islenen konularin
6grencilerin  hazirbulunusluk  diizeyine, ilgisine, ihtiyaglarina  ve
kiiltiirlerine uygun olacak sekilde giinliik yasamdan segilmesi dnerilebilir.

Anahtar Kelimeler: ingilizce 6Grenmeyi zorlastiran faktérler, ortaokul
ddrencileri, lise 6grencileri, ingilizce 6§retmenleri
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TEACHERS’ OPINIONS ABOUT THE FACTORS THAT MAKE
LEARNING ENGLISH LANGUAGE DIFFICULT

Abstract

The purpose of this study is to determine the factors that make learning
English difficult in secondary and high schools. This study was designed as
a case study. The participants consist of 24 English teachers working in
Van. In this study, a semi-structured interview form was used. Descriptive
and content analysis techniques were used in data analysis. As a result, it
revealed that there are various difficulties in learning English due to the
learning resources, quality of teaching and teacher, curriculum, learner,
physical environment and opportunities, education system, family and
environment. In this case, it can be recommended to prepare appropriate
materials and develop/enrich coursebooks for the development of
students' four language skills, to simplify the English curriculum, to
choose the topics covered in the course materials from daily life in
accordance with the students' level, interests, needs and cultures.

Keywords: Factors that make learning English difficult, secondary school
students, high school students, English teachers

1. GiRiS

insanlar ve toplumlar arasi iletisim, glinimiiz caginda kiiresellesme ve teknolojik
gelismeler ile birlikte daha 6nemli bir hal almistir. Bu durum insanlarin kendi
ana dillerini bilmelerinin yani sira farkli dilleri 6grenmeleri gerekliligini
beraberinde getirmistir. Bu diller icerisinde diinyada kiiresel bir dil haline gelen

ingilizce Gilkemizde en ¢ok 6grenilen dil olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ulkemizde 2013-2014 egitim-6gretim yilindan itibaren ingilizce dgretimi ilkokul
ikinci siniftan itibaren Ogretilmeye baslanmistir. Glnimuzin degisen
ihtiyaclarina cevap verebilmek icin ingilizce &gretim programlarinda cesitli
degisiklikler yapilmasina ragmen ilkemizde ingilizce &gretimi konusunda
istenilen basariya ulasimadigl goérilmektedir (Gomleksiz ve Aslan, 2017;

Memduhoglu ve Kozikoglu, 2015). Nitekim 2020 yili icin uluslararasi ingilizce
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yeterlik indeksi incelendiginde; 100 iilke iginde birinci sirada olan Hollanda’nin
cok yiiksek (very high proficiency) ingilizce seviyesine sahip oldugu, Tiirkiye’nin
ise 69. sirada disiik (low proficiency) ingilizce seviyesine sahip Ulkeler icinde
oldugu gorilmektedir (ingilizce Yeterlik indeksi [English Proficiency index],
2020). ingilizce 6gretiminde yasanan basarisizligin nedenini tek bir faktére

baglamak dogru degildir.

Ogretenden kaynaklanan problemler, ders saatlerinin yetersiz olmasi, ders
programlari icinde esneklige fazla yer verilmemesi, derste kullanilan
materyallerin  yetersizligi, ders iginde teknolojiden vyeterli dizeyde
faydalanilmamasi, derste teoriye ve dilbilgisi 6gretimine fazla agirlik verilmesi,
dgrencinin derse karsi dnyargilari, ingilizce dersi icin ekstra hicbir cabanin sarf
edilmemesi, ders icinde ingilizcenin iletisim dili olarak kullaniimamasi gibi

faktorler ingilizce grenmeyi zorlastirmaktadir (Ozmat ve Senemoglu, 2020).

Yabanci dil 6grenmede Ogrenme kaynaklarindan, 6gretimin niteliginden ve
ogretmenden kaynaklanan zorluklarin yani sira 06gretim programinin
kendisinden kaynakl zorluklar da bulunmaktadir (Ozmat, 2017; Yérii, 2012).
Ayrica 6grenenin kendisinden de kaynakli gliglikler vardir. Yabanci dil 6grenme
surecinde asil merkezin 6grenci oldugunu hesaba katarsak 6grenenden
kaynaklanan glcluklerin biylik bir ©6neme sahip oldugu soylenebilir.
Ogrencilerin ingilizce dersinde dilbilgisinin eksik olmasindan dolayr vyaz
yazamamalari ve kendilerini yetersiz hissettikleri icin cimle kuramamalari, sikici
gecen ve merak uyandirmayan dilbilgisi derslerinin 6grencilerin yabanci dil
dgrenimini olumsuz ydnde etkilemesi, ingilizce ogretmenleri tarafindan
vurgulanan énemli konulardir (Ozer ve Korkmaz, 2016). Ogrencilerin ingilizce
dersine yonelik tutumlar, o6zglivenleri, motivasyonlari, kaygi dizeyleri,
ogrencilerin ice ya da disa doniik olmalari gibi duyussal ve kisisel faktorler

yabanci dil 6grenmede ¢ok etkilidir (Geng ve Bilgin Aksu, 2004).
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Yabanci dil 6grenmede 6grenen ve 6gretenden kaynaklanan problemlerin yani
sira dersin islendigi ortamin da bu bireylerin (izerinde biiylk bir etkisi vardir.
Okullarda yabanci dil derslerinde farkl ve etkili 6grenme ortami saglayacak bir
dil laboratuarinin olmasi 6grenmeyi daha etkili ve kalici hale getirir, ¢linku
Ogrencilerin ders esnasinda fiziksel ortamdaki uyaricilarla (gorsel-isitsel)
yeterince desteklenmeleri 6nemlidir (Balci, 2016; Can ve Isik Can, 2014). Buna
ek olarak ders materyali ve imkanlar konusunda okullardaki teknolojik
aracg/gereg eksikligi, bazi okullarda akilli tahtalarin bulunmamasi ya da akilli
tahta olan siniflarda tahtalarin ¢alismamasi, internet baglantisinin olmamasi ve
elektrik kesintisi olmasi gibi sorunlar yabanci dil 6grenmeyi zorlastirmaktadir
(Aydemir, 2012; Bahar, Uludag ve Kaplan, 2009; Demir, Boyik ve Kog, 2011;
Kirikkaya, 2009; Siinkiir, Sanli ve Arabaci, 2012). Ogrencilerin yabanci dile
yeterince maruz kalmadiklari icin kendilerini gelistirememesi ve okuldaki
yabanci dil dersleri disinda ingilizceyi kullanma ortamlarinin olmamasi dile
yeterince adapte olamamalarina ve dil ediniminin azalmasina neden olmaktadir

(Bulut, Soysal ve Giilgicek, 2018; Ozer ve Korkmaz, 2016).

Yabanci dil 6grenmeyi zorlastiran faktorler arasinda egitim sisteminin
kendisinden kaynaklanan problemler de mevcuttur. Bu problemlerin basinda
ingilizce dersinin ortaokuldan sonra yapilan merkezi sinavlarda yer almamasi
gelmektedir (Karci Aktas, 2012). Ortaokul kademesinde ingilizce dersi merkezi
sinavda yer almaktadir, ancak 6grenciler biitiin derslerden sinava yogun olarak
hazirlandiklarindan ingilizce dersi geri planda kalabilmektedir (Gokler, Aypay ve
Ari1, 2012). Ayrica ingilizce ders saatinin yetersiz olmasi &grenilenlerin kaliciligini
disirmekte, dolayisiyla 6grencilerin yabanci dil 6grenmeye karsi olumsuz tutum
gelistirmelerine neden olmaktadir (Cihan ve Gurlen, 2013; Yiicel, Dimici, Yildiz

ve Bimen, 2017).
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Yabanca dil 6grenmeyi zorlastiran faktorlerden biri de 6grenenin ailesi ve
cevresidir. Birgok aileye gore oOgrencilerin basarili olma olgliti sinavlardan
yiiksek puan almalaridir. lyi bir liseye ya da iyi bir Universitenin prestijli
bélimlerine yerlesme 6grencilerin sinavlardan yliksek puan almalarina baghdir.
Cocuklarindan yiiksek beklenti olusturan aileler gocuklarini daha ¢ok puan
getirecek derslere yonlendirmektedirler (Altun, 2009). Dolayisiyla yabanci dil
o0grenme konusunda veliler yeterli destegi gostermemektedir. Yabanci dil
o0grenmeyi kolaylastiracak materyaller veli tarafindan saglanmadigindan

ogrencilerin pekistirme yapmalari zorlasmaktadir (Can ve Isik Can, 2014).

Sonug olarak ingilizce 6grenmeyi zorlastiran faktérler incelendiginde; 6grenme
kaynaklarindan, 6gretimin niteliginden, 6gretmenden, 6gretim programindan,
ogrenenden, fiziksel ortam ve olanaklardan, egitim sisteminden, aile ve
cevreden kaynakh zorluklarin oldugu goérilmektedir. Dolayisiyla, Ulkemizde
dnemli bir sorun alani olarak gériilen ingilizce dgrenmeyi zorlastiran faktérlerin
kapsaml olarak belirlenmesine ihtiya¢ duyuldugu soéylenebilir. Bu gikis
noktasindan hareketle bu arastirmanin problem ciimlesi, “Ogretmenlerin
ingilizce &grenmeyi zorlastiran faktérlere iliskin gériisleri nelerdir?” olarak

belirlenmistir.

Bu arastirma, ingilizce 6gretmenlerinin gérislerine gore ortaokul ve liselerde
ingilizce 8grenmede yasanan sorunlari, ingilizce 6grenmeyi zorlastiran faktorleri
nedenleriyle birlikte ortaya koymasi ve bu sorunlarin giderilmesine yonelik
¢6zUm oOnerileri gelistirmesi bakimindan énemli goriilmektedir. Bu arastirmanin
ingilizce &gretimiyle ilgili yapilan calismalarda (program gelistirme, AR-GE
cahsmalari vb.) veri kaynagi olarak kullanilmasi 6ngériilmektedir. Bu yonleriyle

ilgili alanyazina katki sunacagi dusiinilmektedir.

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 15, Sayi: 40, Nisan 2022



Merve TUNG, ishak KOZIKOGLU

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Deseni

Bu arastirmada’, durum calismasi deseni kullanilmistir. Durum calismalarinda,
Uzerinde ¢alisilan durumlar, olaylar veya kisiler detayh olarak incelenmekle
birlikte bunlari etkileyebilecek faktorler arastiriimaktadir (Yildirnm ve Simsek,
2011). Bu arastirma, ogretmenlerin goziiyle ingilizce dgrenmeyi zorlastiran

faktorleri belirlemesi agisindan durum g¢alismasi olarak desenlenmistir.

2.2. Calisma Grubu/Katilimcilar

Arastirmanin g¢alisma grubunu, Van ilinin merkez ilcelerinde (ipekyolu, Tusba ve
Edremit) gérev yapan 24 ingilizce 6gretmeni olusturmaktadir. Calisma grubunun
belirlenmesinde, amagl ornekleme yontemlerinden maksimum c¢esitlilik
ornekleme yontemi  kullanilmistir.  Maksimum  ¢esitlilik ~ 6rneklemede,
arastirmanin amacina hizmet edecek sekilde c¢alisma grubu kendi iginde
benzesik farkli durumlardan segilmektedir (Buyukoztlirk, Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2016). Bu ¢alismada 6gretmenler belirlenirken cesitliligi
saglamaya yonelik o©zellikle arastirma problemi (zerinde etkisi olabilecek
degiskenler dikkate alinmistir. Buna gore cinsiyet, gorev yapilan okul kademesi,
mesleki deneyim degiskenleri temel alinarak cesitlilik saglanmistir. Gériisme
yapilan 6gretmenlerin 13’0 kadin ve 11’i erkektir. Ogretmenlerin 14’G
ortaokulda, 10°u ise lisede gérev yapmaktadir. Ogretmenlerin 7’si 1-5 yil arasi,

11’si 6-10 yil arasi, 6's1ise 11 yil ve tizeri mesleki deneyime sahiptir.

t Bu arastirmanin etik kurul izni; Van Yiziinci Yil Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimleri
Etik Kurulu 16/09/2020-61181 evrak tarih ve sayi numarasi ile alinmistir.
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2.3. Veri Toplama Araglari ve Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada, arastirmacilar tarafindan yari-yapilandiriimis gériisme formu
hazirlanmistir. Goériisme formu; o6grencilerin ingilizce dersinde hedeflenen
basariya ulasip ulasamadiklari konusunda &gretmenlerin diisiincelerini, ingilizce
Ogretiminde Ogretim programindan, ders materyallerinden, yontem ve
tekniklerden, fiziksel ortam ve olanaklardan, 6grenciden kaynakli yasadiklari
zorluklari belirlemeye donik sorular icermektedir. Ayrica, 6gretmenlerden
konuyla ilgili daha fazla bilgi toplamak amaciyla her temaya iliskin ek sorular

(sondalar) hazirlanmustir.

Goriasme formu gelistirilirken taslak gorisme formu, uzman gorisi igin Egitim
Programlari ve Ogretim, Ingilizce Ogretmenligi ve Tirkce Ogretmenligi
boliminden bes uzmana gonderilmis, uzmanlarin gorliis ve Onerileri
dogrultusunda gorisme formundaki sorular dil ve icerik bakimindan gozden
gecirilerek gorisme formuna son hali verilmistir. Gortismeler 2019-2020
ogretim yilinin Gliz déneminde o6gretmenlerle belirlenen giin ve saatlerde,
uygun bir ortamda yiz yiuze gercgeklestirilmistir. Gorismeler 6gretmenlerden
izin alinarak ses kayit cihaziyla kayit altina alinmis ve her bir gérisme yaklasik

olarak 35-40 dakika strmustdr.
2.4, Verilerin Analizi

Arastirmada, Ingilizce 6gretmenleriyle yapilan goriismelerden elde edilen
verilerin analizinde betimsel analiz ve icerik analizi teknikleri kullaniimistir.
Betimsel analizde veriler icin tematik bir ¢cerceve olusturulur, veriler temalara
gore islenir, bulgular tanimlanir ve yorumlanir. icerik analizinde ise dncelikle
veriler kodlanir, daha sonra belirlenen kodlardan yola cikilarak temalar belirlenir
ve veriler belirlenen kod ve temalara gore diizenlenerek tanimlanir (Yildirnm ve

Simsek, 2011). Bu arastirmada, bu adimlar izlenerek 6ncelikle arastirmadan elde
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edilen nitel veriler kodlanarak siniflandiriimistir. Belirlenen kodlarin ortak
ozellikleri dikkate alinarak temalar belirlenmis ve kodlar uygun temalar altina
islenmistir. Daha sonra kod ve temalara gore diizenlenen veriler betimlenmis ve
yorumlanmistir. Ayrica, bulgular desteklemek ve 6gretmenlerin goruslerini agik
bir sekilde yansitmak igin veriler dogrudan alintilarla desteklenmistir. Dogrudan
alintilarin sunumu igin 6gretmenlere bir kod numarasi verilmistir. Ortaokul
ogretmenlerine “O1, 02, 03...” seklinde, lise 6gretmenlerine ise “L1, L2, L3...”

seklinde kod verilmistir.

Arastirmada verilerin gegerliligini ve glivenilirligini artirmak icin bazi islemler
yapilmistir. Dis glivenilirligi saglamak igin arastirmacilarin ve katilimcilarin rolleri
hakkinda detayl bilgi verilmistir. i¢ giivenilirligi artirmak igin verilerin bir kismi,
biri arastirmaci olmak (zere iki farkh kodlayici tarafindan ayri ayri kodlanmistir.
Miles ve Huberman (1994) tarafindan 6nerilen formul (Guvenilirlik = fikir birligi /
[fikir birligi + gorus ayriigi]) kullanilarak yapilan hesaplamalar sonucunda,

kodlayicilar arasindaki uyusma yilzdesi %85 olarak bulunmustur. Buna gore

kodlamanin yeterince glivenilir oldugu soylenebilir (Miles ve Huberman, 1994).
Arastirmada, ic gegerligi artirmak amaciyla verilerin tutarliligi gézden gegirilmis,
dis gecerligi artirmak icin ise arastirmanin ydntemine iliskin sirecler detayl

olarak agiklanmistir.
3. BULGULAR

Arastirmada 6gretmenlere o6ncelikle “Ogrencilerinizin Ingilizce dersinde
hedeflenen basariya ulasip ulasamadiklari konusunda diisiinceleriniz nelerdir?”
sorusu yoneltilmistir. Ogretmenlerin biyik cogunlugu (n=16) olumsuz géris
belirtirken, bazi 6gretmenler (n=7) hedeflenen basariya 6grencilerin kismen
ulastigini distinmektedir, sadece bir 6gretmen ise olumlu goris belirtmistir. Bu
durumlara iliskin goris belirten 6gretmen gorislerinden 6n plana ¢ikanlara

asagida yer verilmistir.
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“Genel olarak égrencilerimin beklenen hedefe ulasamadiklarini diisiiniiyorum.

Bunda bircok etken var. Okullardaki yetersizlikler, &grencilerin  hazir
bulunusluklarindaki yetersizlik, kéydeki imkdansizliklar ve ailelerin ¢ok kalabalik
olmasi da 6grencileri ¢ok etkiliyor. Ulasabildigim bazi 6grenciler var, ama her
sinifta birkag tane, genel olarak bir basarisizlik s6z konusu.” (03)

“Meslek Lisesinde 6gretmen oldugum igin zaten akademik basarilari diistik ve
6nceden TEOG olan simdi LGS olan sinavla en diisiik puanla yerlesebildikleri yer
Meslek Lisesi oldugu icin égrenciler zaten belli bir hazirbulunusluk ile
gelmiyorlar.” (L2)

Yukarida 6gretmen gorislerinde de vurgulandigi lizere, 6gretmenlerin ¢ogu
O0gretim programi, 6grenci, egitim sistemi, ders kitaplari, fiziksel ortam ve
olanaklar vb. faktérlerden kaynakli olarak ingilizce 6grenmede 6grencilerin
istenilen diizeye ulasamadiklarina vurgu yapmislardir. Ayrica O0gretmenlere
“Sizce 6grenciler Ingilizce dersinde en cok hangi dil bilgi/becerilerini kazanmada
zorlaniyorlar?” sorusu yéneltilmistir. Ogretmenlerin bu konuya iliskin gérisleri
incelendiginde, 6gretmenlerin tamamina yakini (n=21) konusma, yaklasik olarak
yarisi (n=11) dinleme, bazi 6gretmenler ise yazma (n=4) veya biitiin becerilerde
(n=3) zorluk yasadiklar seklinde goérus belirtmistir. Bu durumlara iliskin goéris

belirten 6gretmen goriislerinden 6n plana gikanlara asagida yer verilmistir.

“Dil bilgi becerisi kazanmada genel bir zorluk yasiyorlar agikgasi.
Ogrencilerin seviyesi herhangi bir dilbilgisi seviyesi dedil, yani en basit
dilbilgisi kurallarina bile su anda &grenciler vakif degiller. O yiizden
zorlandiklari derken ben hepsinde zorlandiklarini diistiniiyorum.” (L4)

“Ben bunun igin dinleme ve konusma diyebilirim ¢linkii kitaptaki
etkinliklerimiz sinif seviyesine gére ¢ok (st diizeydeler, 6grenciler daha
basit seyleri anlayabilecekken kazanimlarimiz ¢ok daha list seviyede
oldugu igin etkinlikler égrencilere ¢ok yararli olmuyor. Konusma
konusunda 6nyargilari var biraz tereddiit ediyorlar ve bu sekilde olunca
da konusmaya ¢ok hevesli olmuyorlar.” (O5)

Yukarida o6gretmen gorislerinde de vurgulandigi Uzere, 06gretmenlerin
tamamina yakini ingilizce dgretiminde 6grencilerin en zorlandigi dil becerisinin
konusma oldugunu distinmektedir. Bunu dinleme ve diger beceriler takip
etmektedir. Dolayisiyla 6gretmenlere ingilizce 6grenmeyi zorlastiran faktérlere

iliskin sorular yoneltilmistir ve 06gretmenlerden elde edilen vyanitlar
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dogrultusunda nitel veriler; “6gretim programindan kaynakli faktérler”, “ders
materyallerinden kaynakli faktérler”, “fiziksel ortam ve olanaklardan kaynakh
faktorler”, “6grenciden kaynakli faktérler”, “aile ve gevreden kaynakli faktorler”,
“dgretmenden kaynakl faktorler” ve “egitim sisteminden kaynakli faktorler”
olmak Uzere yedi tema altinda gruplandiriimistir. Belirlenen temalara iligkin

betimlemeler ve alintilar asagida sirasiyla sunulmustur.
3.1. Ogretim Programindan Kaynakl Faktorler

Bu temaya iliskin dgretmenlere “Ingilizce G§retiminde é§retim programindan
(kazanimlar, icerik, etkinlikler vb.) kaynakli yasadiginiz zorluklar var midir? Varsa
ne tiir zorluklar yasiyorsunuz? Bu zorluklari yasaminizin nedenleri nelerdir?”
sorusu yoneltilmistir. Ogretmenlerin yarisinin kazanimlarin dgrenci diizeyinin
¢ok Ustinde olmasi konusunda goris belirttikleri gortlmektedir.  Ayrica,
O6gretmenler sirasiyla; icerigin ¢ok yogun olmasi (n=10), dinleme pargalarinin
Ogrenci diizeyine uygun olmamasi (n=9), icerigin dagihiminin/yogunlugunun
dengesiz olmasi (n=8), kazanimlari yetistirebilmek i¢in dinleme ve konusma
aktivitelerinin atlanmasi/okuma ve yazma aktivitelerine agirlik verilmesi (n=5)
konusunu dile getirmislerdir. Bu durumlara iliskin goriis belirten O6gretmen

gorislerinden on plana gikanlara asagida yer verilmistir.

“Icerik anlaminda zorluk yasiyorum. icerik yodunlugu anlaminda é6zellikle

ortaokul 6. sinif programinda bir dengesizlik var. Bazi (initelerde birkag
dilbilgisi kuralini birden vermek gerekiyor. Neye zaman ayiracagim ve
odaklanacagim konusunda zorluk yasiyorum.” (01)

“Ozellikle kazanimlar ve icerik konusunda yasadigimiz zorluklar var.
Ozellikle 5. siniflarda yer alan kazammlarin 6§renciden beklenenin ve
hazirbulunuslugunun tizerinde yer aldigini gérebiliyoruz.” (012)

“Daha dénce de bahsettigim gibi kitabimiz maalesef ¢cok adir geliyor.
Zaten programda bulunan kazanimlar bash basina dért temel beceriyi
kapsiyor ve dilbilgisi telaffuz ile bunlarin hepsinin birlikte verilmesi
isteniyor bizden. Odrenci seviyeleri, hazir bulunugluklan belli oldudu icin
bu kazanimlar maalesef égrencilerimize ¢ok agir geliyor.” (L2)
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Yukarida oOgretmen gorigslerinde de belirtildigi lizere 6gretmenler, 6gretim
programindan kaynakh olarak daha ¢ok kazanimlarin 6grenci dizeyinin ¢ok
Ustlinde olmasindan dolayi zorluk yasamaktadirlar. Bunun yani sira 6gretmenler
kitap ve Uunite igeriginin ¢ok yogun olmasinin onlari zorladigini, dinleme
parcalarinin 6grenci diizeyine uygun olmadigini, kitap iceriginin dagihminda ve
yogunlugunda dengesizlik oldugunu, 6gretim programinda yer alan kazanimlari
yetistirebilmek i¢in dinleme ve konusma aktivitelerini atladiklarini okuma ve
yazma aktivitelerine agirlik verdiklerini ifade etmislerdir. Yukarida belirtilen
ingilizce dgretiminde 6gretim programindan kaynakli faktérlere ek olarak bazi
ogretmenler, kazanimlarin her okul tird icin ayni olmasi ve farkh
hazirlanmamasi (n=3) 06gretim programinin esnek olmamasi (n=2), tim
becerileri iceren etkinliklerin 06grencilere agir gelmesi (n=2), Ogretim
programinin ve kazanimlarin 6gretmenleri sinirlandirmasi (n=2), 6grenciden
beklenen ve hedeflenen basari ile kazanimlarin uyusmamasi (n=1), icerigin ¢ok
tekrar etmesi (n=1), kitapta gecen konularin giincel olmamasi (n=1), ders
kitaplarinin/kazanimlarin okullarin seviyesine gore ve bdlge sartlarina gore

hazirlanmamasi (n=1) gibi durumlari da vurgulamislardir.
3.2. Ders Materyallerinden Kaynakli Faktérler

Bu temaya iliskin dgretmenlere “ingilizce ders materyalleri (ders kitabi, derste
kullanilan materyal, arac-geregler) ile ilgili yasadiginiz zorluklar var midir? Varsa
ne tir zorluklar yasiyorsunuz? Bu zorluklari yasaminizin nedenleri nelerdir?”
sorusu yoneltilmistir. Ogretmenlerin biiyiik cogunlugunun (n=17) ingilizce ders
materyalleri konusunda karsilastiklari en 6nemli zorluklar ders kitaplarinin
nitelikli olmamasi ve ders materyallerinin 6grenci dizeyine uygun olmamasi
seklindedir. Bu durumlara iliskin goriis belirten 6gretmen gorislerinden 6n

plana gikanlara asagida yer verilmistir.
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“Kitaplar icerik olarak eksik kaliyor, kitaplarin kesinlikle uygun olmadigini
diisiiniiyorum. Kitaplar bazi kademelerde seviye olarak zaten ¢ok yiiksek.
ilce merkezinde calistyorum ama kéy okulundan gelen &grenciler oldugu
icin su an béyle diisiindyorumdur belki, ama dedigim gibi kitaplarin
seviyesi 6grencilere uygun degil.”(L6)

“Kitaplarin, dgrencilerin seviyesinin stiinde olmasi sebebiyle gerektigi
durumlarda gérsel ve isitsel olarak ek materyallere basvuruyorum.”(L7)

“Ders kitabinin égrencilerin seviyesinin (istiinde oldugunu diisiiniyorum.
Cok zor dilbilgisi kaliplari ve 6grencilerin seviyelerinin (izerinde kelimeler,
ciimleler oldugunu diisiiniiyorum. Kitap 6zellikle de bu cografyadaki
ogrencilerin hazir bulunusluk diizeyleri igin hi¢ uygun degil.” (03)

Yukarida ogretmen gorUslerinde de belirtildigi (zere 06gretmenler, ders
kitaplarinin nitelikli olmamasindan, ders materyallerinin 6grenci diizeyine uygun
olmamasindan dolayr oldukg¢a zorluk yasadiklarini, ders kitaplarinin yetersiz
olmasindan kaynakl olarak 6zellikle gorsel ve isitsel materyaller agisindan ek
kaynaga ihtiya¢ duyduklarini dile getirmislerdir. Ayrica, goriisme yapilan bazi
ogretmenler  zorluklarin  kitaptaki bazi  konularin  glinlik  hayatla
bagdastirilamamasi ve soyut kalmasindan (n=3), ders kitabindaki aktivitelerin
yetersiz olmasindan (n=3), ders kitabindaki dinleme metinlerini bulmanin zor
olmasindan (n=2), ingilizce ders kitaplarinin kiiltiirimizii yansitmamasindan
(n=1), ders kitabinin ilgi ¢ekici/glincel olmamasindan (n=1) ve EBA (Egitim
Bilisim Ag1) ders videolarinin Ggrencilere sikici  gelmesinden (n=1)

kaynaklandigini belirtmislerdir.

Ayrica goériisme yapilan dgretmenlere ders materyalleri ile ilgili olarak “ingilizce
dersinde ek materyallere (yazili, gérsel, isitsel vb.) ihtiyagc duyuyor musunuz?
Cevabiniz evet ise ne tiir materyallere nigin ihtiya¢ duyuyorsunuz?” sorusu
yoneltilmistir. Gorlisme yapilan 6gretmenlerin neredeyse tamami (n=22) ders
kitabinin yetersiz oldugunu ve ek materyale ihtiya¢ duydugunu belirtmistir. Bu
duruma iliskin goris belirten 6gretmen goérislerinden 6n plana c¢ikanlara

asagida yer verilmistir.
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“Ingilizce ders materyali olarak ders kitabi yeterli gelmedigi icin ek
kaynada ihtiyag duyuyoruz. Eba'dan Yabanci Dil portalindan, More and
More ve Marathon kitabindan etkinlikleri ve bunlarin ders kitabini agip o
sekilde daha interaktif bir ortam yaratmaya ¢alisiyorum. Bazen
oyunlastirma adina flash kartlarimi  kullanabiliyorum. Worksheetler
dagitiyorum yeri geldiginde, akilli tahtadan dinleme metinleri agiyorum.”
(t2)

“Ben daha ¢ok oyunlar igcin ek materyallere ihtiyag duyuyorum, agik¢asi
benim icin eglenmeleri ¢ok 6nemli. Oyun disinda videolar izletmek mesela
bu konuda yabanci kanallardan TED-Ex diye bir kanal var, School var ¢ok
bedendigim kanallar. Cocuklarin anlayabilecegi sekilde ¢ok ilgi ¢ekici
videolar var, mesela neden uyumamiz gerekir diye bir bashk gérdim
gegenlerde, iki dil konusabilen bir insanin beyni nasil ¢alisabilir gibi seyleri
ingilizce animasyon seklinde anlatan videolardan da ¢ok yararlaniyorum.”
(014)

Yukarida belirtilen 6gretmen gorislerinde de vurgulandigi Gzere, 6gretmenlerin
blyik ¢ogunlugu Milli Egitim tarafindan gonderilen ders kitaplarinin yetersiz
oldugunu ve derste ek materyale ihtiya¢ duyduklarini belirtmistir.
Ogretmenlerin ek materyal olarak daha cok gorsel ve isitsel materyaller (video,
sunum, animasyon, flashcard, dinleme metinleri, gercek materyaller)
kullandiklari, ayni zamanda yazi materyallerden (¢alisma kagidi, calisma notlari,

test, fotokopi vb.) de yaralandiklari gorulmektedir.

3.3. Fiziksel Ortam ve Olanaklardan Kaynakl Faktérler

Bu temaya iliskin 6gretmenlere “Ingilizce 6Gretiminde fiziksel ortam ve olanaklar
(sira ve oturma diizeni, gérseller, teknolojik aracg-gerecler, laboratuvar vs.)
agisindan yasadiginiz zorluklar var midir? Varsa ne tiir zorluklar yasiyorsunuz?
Bu zorluklari  yasaminizin nedenleri nelerdir?” sorusu yoneltilmistir.
Ogretmenlerin fiziksel ortam ve olanaklardan kaynakli olarak vyasadiklari
zorluklarin en ¢ok sirasiyla; okullarda dil laboratuvarlarinin olmamasi (n=17),
siniflarin  kalabalik olmasi (n=16), ders materyali ve imkanlar konusunda
okullardaki eksiklikler (n=16), teknolojik ara¢ ve gereclerin eksikligi, akill
tahtalarin olmamasi veya bazi siniflarda calismamasi (n=16), dile maruz

kalinmadig icin gelistirilememesi ve dili kullanma ortaminin olmamasi (n=16),
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sira ve oturma dizeninin ayarlanamamasi, siralarin standart ve sabit bir
diizenleme iginde olmasi veya U diizeni yapilamamasi (n=14), fiziksel ortamda
yeterli uyaricinin (gorsel/isitsel materyal) olmamasi (n=13) seklindedir. Bu
durumlara iliskin goéris belirten 6gretmen gorislerinden 6n plana g¢ikanlara

asagida yer verilmistir.

“Fiziksel ortam ve olanaklar agisindan akilli tahtalarimiz var fakat sira
diizeni, kisi sayisi, bunlar ¢ok sikintili. Yani akilli tahtayr en arkadaki
6grenci mesela géremiyor. Neden? Ciinkii sinifta 42 kisiler. Mesela U
diizeninde oturabilme imkdnimiz olsaydi, ya da daha Ggrencilerle ici
olabilecegimiz, her birine séz hakki verebilecedimiz oturma diizenine
uygun sayida 6grencimiz olsaydi ¢ok daha iyi olabilirdi. Ayrica sinifa farkl
etkinliklere de ihtiya¢ duyuyorum kullanmaya da ¢alistyorum fakat bunun
karsisindaki en bliyiik engel sinif mevcutlar.. Benim su an girdigim
siniflarda en az 40 égrenci ve 40 - 45 arasinda degisen mevcutlar var.
Bununla ne ayni anda dinleme yapabiliyoruz, ne okuma yapabiliyoruz ne
de her bir 6grenciyi 1 dakika dahi konusturabiliyoruz.” (L1)

“Yeteri kadar dinlemedigimiz icin yeteri kadar konusamiyoruz diye
distiniiyorum, ¢linki biliyorsunuz konusma becerisinin gelisimi igin
oncelikle iyi bir dinleme birikiminin olmasi lazim. S6yle bir sey etrafimizda
ana dili olarak konusan ‘native speaker’ olmadigi igcin ve ¢ok maruz
kalmadigimiz igin edinemiyoruz agik¢ast.” (L6)

“Sira ve oturma diizeni geleneksel, ¢iinkii siniflarimiz ¢ok kalabalik ve
siniflar kiigiik oldugu igin bir U seklinde veya yuvarlak sira diizeni yapip o
sekilde ders isleyemiyoruz Ggrencilerle.  Tipik oturma diizeninde
oturuyorlar belki birbirleriyle mesela karsilikli oturmalari veya grup
etkinliklerinde kiime oturmalari daha fazla fayda saglayacaktir ama sinif
sartlari buna el vermiyor.” (O5)

Yukarida 6gretmen goriislerinde de belirtildigi lizere, 6gretmenlerin ingilizce
ogretiminde fiziksel ortam ve olanaklardan kaynakli olarak sinif mevcutlarinin
kalabalik olmasi, ders materyali ve teknolojik olanaklar konusundaki eksiklikler,
dili kullanma ortamlarindaki yetersizlikler, sira ve oturma dlzeninin uygun
olmamasi, zengin uyaricillarin olmamasi gibi ortak guclikler yasadiklari
gorilmektedir. Ayrica bazi 6gretmenler zorluklarin okulda internet baglantisinin
olmamasi (n=3) ve elektrik kesintisi (n=1) olmasindan kaynaklandigini

belirtmislerdir.
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3.4. Ogrenciden Kaynakh Faktorler

Ogretmenlerin biiyik bir cogunlugunun (n=20) dgrencilerin derse karsi ényargili
olduklarindan veya olumsuz tutuma sahip olduklarindan ve &grencilerin
hazirbulunusluk diizeyinin disik olmasindan yakindiklari belirlenmistir.
Ogretmenlerin yarisindan fazlasi, 6grencilerin ingilizcenin éneminin farkinda
olmamasi (n=16) ve ingilizceyi &nemsememesi veya gereksiz gérmesi (n=14)
durumuna vurgu yapmislardir. Ayrica, Ogretmenlerin 6grenciden kaynakh
faktorlere iliskin gorisleri; 6grencilerin kelime bilgisinin yetersiz olmasi (n=11),
Ogrencilerin derse ilgisiz ve isteksiz olmasi/motive olamamasi (n=9), kelimelerin
telaffuzunu yanhs yapmalari (n=8), dinleme metinlerini anlamakta zorlanmalari
(n=8), Tirkgeye iyi hakim olmamalarn (n=8), glrilti yapmalari (n=8), hata
yapma korkularinin olmasi (n=7), konusma kaygisi (n=6) seklindedir. Bu
durumlara iliskin goris belirten 6gretmen gorislerinden 6n plana ¢ikanlara
asagida yer verilmistir.
“Ogrencilere dil becerilerini kazandirmada zorluk yasamamizin nedenleri;
6grencilerin  hazirbulunusluk  diizeylerinin  diisiik oImGS{, ilgi  ve
ihtiyaglarina aslinda hitap etmemesinden kaynaklaniyor. ‘Ingilizce ne
isimize yarayacak? Biz zaten kag yildir gériiyoruz ama égrenemiyoruz’

diyorlar. Ayrica liseye de diisiik seviyede geldikleri igin hazirbulunusluklari
buna yeterli olmadidi icin sikinti yasiyoruz.” (L2)

“Ogrencilerde olumsuz tutum oldugunu diisiiniiyorum ve hatta
égrenciler, “biz ingilizceyi neden &greniyoruz” gibi direkt séylemlerde
bulunabiliyorlar. Bunun en temel sebeplerinden bir tanesi dgrenciler
okuldan ciktiklari andan itibaren Ingilizceyi hayatlarinin herhangi bir
yerinde kullanmiyorlar. Bu yiizden de, “ingilizce ile biz ne yapacadiz”
diyorlar.”(012)

Yukarida 6gretmen goriuslerinde de belirtildigi (izere 6gretmenlerin buyik
cogunlugu dgrencilerden kaynakli faktorlerde dgrencilerin ingilizce dersine karsi
onyargih oldugunu veya olumsuz tutuma sahip oldugunu, &grencilerin
hazirbulunusluk diizeyinin disiik oldugunu, dgrencilerin ingilizcenin éneminin
farkinda olmadigini, ingilizceyi 6nemsemedigini ve gereksiz gérdigiini

disinmektedir. Bunlara ek olarak bazi 6gretmenler 6grencilerin okul disinda
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ingilizce &grenmek icin hichir caba géstermediklerini (n=5), gec¢mis
dénemlerden gelen bikkinliklarin oldugunu (n=5), dilbilgisi kurallarina bagh
kaldiklarini ve Turkge duslindiklerini (n=4), sorumsuz olduklarini (n=4),
ogrencilere ek kaynak aldirilamadiklarini (n=4), derse hazirliksiz gelmelerini
(n=3), dersin 6gretmenini sevmemelerinin etkili oldugunu (n=3), aktif katihmin
saglanamadigini  (n=2), teknolojiyi kullanmayr bilmediklerini (n=2) ve
Ogrencilerin  kitap okuma aliskanhginin olmadigini  (n=1) belirtmislerdir.
Dolayisiyla  &gretmenlerin  ingilizceyi 6grenmeyi zorlastiran en &nemli
faktorlerden biri olarak 6grencilerin bilissel ve duyussal 6zelliklerini (ilgi, tutum,

kaygi, hazirbulunusluk, ge¢mis deneyimler vb.) belirttikleri gorilmektedir.

3.5. Aile ve Cevreden Kaynakli Faktorler

Bu temaya iliskin 6gretmen gorusleri agirhikli olarak sirasiyla; ailelerin gereken
ilgiyi gostermemesi (n=10), 6grencinin okul disinda dile maruz kalmamasi (n=9),
ogrencilerin evlerindeki imkanlarin kisith olmasi  (n=8) ve veli desteginin
olmamasi (n=7) seklindedir. Bu durumlara iliskin goriis belirten 6gretmen

gorislerinden on plana gikanlara asagida yer verilmistir.

“Bu konuda ailelerin ¢cok biiyiik payi oldugunu diisiiniiyorum. Ogrencilerle
ilgilenen aileler ve bu ailelerin ¢ocuklari genel olarak olumlu tutuma
sahip. Onun disinda hicbir ilgisi olmayan 6grencilerimiz ¢ok fazla. Ciinkii
annesinden babasindan hi¢bir sekilde ilgi gérmiiyor ve bu g¢ocuklar
derslerine de gereken ilgiyi gésteremiyor haliyle. Mesela su konuda bile
stkinti yasamistik. DYNED diye bir uygulama var, ancak kdyde internet
yok, 6grencilerde telefon, tablet yok buralardan internete giremiyorlar.
Bu yiizden de DYNED gibi giizel bir uygulamayi bile kullanamiyoruz.” (03)

“Dinleme becerisini kazanmada zorlandiklarini disiintiyorum. Ciinkii
cokfazla maruz kalamiyorlar o dile, yani siniftan disari ¢iktiklarinda bu
cocuklar evlerinde herhangi bir yabanci dizi izlemiyor, yabanci videolar
izlemiyor, ¢odu internete erisemiyor. Zaten onun igin dinleme becerisini
kazanmada zorluk yasiyorlar.” (06)

“Ogrencilerimin sosyo-ekonomik seviyesi diisiik oldugu icin ve 6yle bir
cevrede biiyiidiikleri icin gerekli bir kitap bile aldiramiyorum ya da en ufak
bir seyi mesela telefondan bir uygulama séyliiyorum onu bile aileleri

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 15, Sayi: 40, Nisan 2022



ingilizce Ogrenmeyi Zorlastiran Faktorlere iliskin Ogretmen Gorisleri

kullanamiyor. Ailelerinde internet sikintisi oldugu igin bu konularda sikinti
yasiyorum.” (09)

Yukarida ogretmen gorigslerinde de belirtildigi Uzere 6gretmenler, ailelerin
o0grencilere gereken ilgiyi gostermedigini, 6grencinin okul disinda dile maruz
kalmadigini, o6grencilerin evlerindeki imkanlarin kisith oldugunu (internet,
telefon, bilgisayarin olmamasi) ve yeterli veli desteginin olmadigini dile
getirmislerdir. Ayrica bazi 6gretmenler ¢evrede egitim dizeyinin disiik olmasi

(n=2) ve olumsuz rol modellerin olmasi (n=2) diistincesindedirler.

3.6. Ogretmenden Kaynakli Faktérler

Bu temaya iliskin bazi 6gretmen gorisleri ise sirasiyla; 6gretmenlerin dersi
monoton anlattigl icin Ogrencinin sikilmasi (n=6), O6gretmenlerin kendini
gelistirmemesi (n=4), derslerde farkli ve eglenceli etkinlikler yapilmamasi ve
dersin eglenceli hale getiriimemesi (n=2), 6gretmenlerin akici bir sekilde
ingilizce konusamamasi (n=1) seklindedir. Bu durumlara iliskin gériis belirten
O0gretmen gorislerinden on plana ¢ikanlara asagida yer verilmistir.

“Ogrenci 6dretmeni sevmedidi zaman aslhinda ingilizce dersini de

sevmemis oluyor ya da 6gretmenin tekdiize tek bir metotla yéntemle ders

anlattigini diisiindiigiimiizde yine bu da &grencinin 6grenmesinde bir
problem yaratiyor.” (L2)

“Ingilizceyi 6gretmeye iliskin zorluklarda, bizim 6&g§retmenler olarak
kendimizi gelismeye kapali durmamiz, devamli disaridan bir seyler
beklememiz olabilir, bizim de bir seyler yapmamiz gerekiyor.”(L4)

“Ingilizce derslerini daha cok gramer 6gretimi, dilbilgisi 6§retimi ve kelime
ezberlemeye yénelik isleyen 6gretmenlerin varligi ingilizce é§retmeyi
zorlastiran faktérlerden bir tanesi. Tabii ki yeni nesil farkli seyler
beklemekte, ders igerikleri olarak kitaplarin haricinde dersleri edlenceli ve
iletisime yénelik hale getirebilmek igin farkli icerikler tretilmelidir.” (012)

Yukarida 6gretmen gorislerinde de belirtildigi lizere 6gretmenler, ingilizce
ogrenmeyi zorlastiran faktorlerden biri olarak 6gretmenin geleneksel
yontemlerle dersi islemesi, dersi eglenceli hale getirmemesi veya mesleki

gelisim saglamamasi olarak dile getirmislerdir.
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3.7. Egitim Sisteminden Kaynakl Faktorler

Ogretmenlerin ¢ogu (n=15) ingilizce ders saatinin yetersiz olmasina vurgu
yapmislardir. Benzer sekilde, Ogretmenlerin yarisinin (n=12), &égrencilerin
girecekleri merkezi sinavlara dikkat gektikleri goérulmektedir. Bu durumlara
iliskin gorus belirten 6gretmen goérislerinden 6n plana ¢ikanlara asagida yer

verilmistir.

“Ogrencilerdeki en biiyiik motivasyonsuzlugun sebebi, iiniversite
sinavinda  Ingilizce  sorunun  bulunmamasi.  Yani égrenci  sunu
soyleyebiliyor: 'Hocam tamam ortaokulda gériiyorduk ve LGS'de ¢ikacakti
fakat lisede gérmemizin hicbir anlami yok ¢linki Gniversite sinavinda
karsimiza ¢ikmayacak, biz neden égreniyoruz? Bence bu gereksiz.' gibi
séylemlerde bulunabiliyorlar ve bu onlarin ingilizce é§renimini olumsuz
etkiliyor.” (L1)

“Zorluklar illaki yasiyoruz, fazla kazanim var, icerik ¢ok yogun ama ders

sayisi ¢ok az. 3 saate bunlari sigdirmamiz imkénsiz. Zaten anlattigim
konuyu bir hafta ardindan gecgtigi igin sonraki hafta tekrar etmeden
gegcemiyorum bu da bana ekstra zaman harcatiyor. Zaten zamanim kisith
oldudu igin yetistiremiyorum.” (09)

“Elimizden geldigince farkli yéntem ve teknikler kullanmak istiyoruz, ama
bazi sikintilar ile karsilasiyoruz. Onlardan en 6nemlisi zaman sikintisi. 8.
siniflar zaten sinava hazirlandiklari igin bizim o kazanimlari vermemiz
lazim, sinava hazirlamamiz lazim. Bundan dolayi farkli yéntem tekniklere
giremiyoruz.” (013)

Yukarida 6gretmen gorislerinde de belirtildigi lizere 6gretmenlerin yarisindan
fazlasi ingilizce ders saatinin yetersiz oldugunu ve bu yiizden hedeflenen
kazanimlara derse ayrilan silrenin yetmedigini; 6gretmenlerin yarisi ise
ogrencilerin ozellikle lise sonunda girecekleri YKS’de (Yiksekdgretim Kurumlari
Sinavi) ingilizce olmadigl icin 6grencilerin dersi dnemsememesini dile
getirmislerdir. Ayrica, bir 6gretmen ise meslek liselerinde meslek derslerine

daha fazla agirlik verildigi diistincesindedirler.
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4. TARTISMA, SONUG ve ONERILER

Arastirmada, 6gretmenlerin biyiik cogunlugunun ingilizce dersinde 6grencilerin
hedeflenen basariya ulasamadiklarini disindikleri, bazi 6gretmenlerin ise
hedeflenen basariya 6grencilerin kismen ulastigini disiindiikleri saptanmigstir.
Ogretmenlerin tamamina yakininin dgrencilerin ingilizce konusma becerisinde,
yaklasik olarak yarisinin dinleme becerisinde, bazi 6gretmenlerin ise yazma veya
bitiin becerilerde 6grencilerin zorluk yasadiklarini belirttikleri belirlenmistir. Bu
durumda, égretmenlerin tamamina yakininin ingilizce égrenmede 6grencilerin
en ¢ok zorlandigl dil becerisinin konusma oldugunu dustindiikleri sonucuna
ulasiimistir. Bunu dinleme ve diger beceriler takip etmektedir. Bu sonuglar
alanyazindaki arastirma sonuglarini destekler niteliktedir. Nitekim Giinday
(2007) Ulkemizde yillardir ingilizce ogretimi (zerinde yogun bir sekilde
durulmasina ragmen devlet okullarinda ingilizce 6grenmede akademik basarinin
disik olduguna ve 6grencilerin temel seviyeden 6teye gecemedikleri yoniinde
genel bir fikir birligi olduguna vurgu yapmistir. Benzer sekilde, 2020 yili igin
uluslararasi ingilizce yeterlik indeksi Tiirkiye’nin diisiik (low proficiency) ingilizce
seviyesine sahip Ulkeler arasinda oldugunu géstermektedir (ingilizce Yeterlik
indeksi, 2020). Bu durumda dgretmen goriislerine ve alanyazindaki bulgulara
gore ogrencilerin ingilizce dersinde hedeflenen basariya ulasamadiklarini
soylemek muimkiindidr. Dort dil becerisinde eksiklikler olmakla birlikte
ogrencilerin daha c¢ok konusma becerisinde zorlandiklarina vurgu yapildig
gorilmektedir. Bu durum Uzerinde hem 6gretmen ve 6grenme ortami hem de

ogrencilerin kendilerinden kaynakh faktorlerin etkili oldugu distnulebilir.

Morgan (1992), oOgrencilerin konusma becerisini gelistirebilmek icin sinif
ortaminda kendilerini rahat ve 6zglir hissetmelerinin 6nemini vurgulamistir.
Morgan, 6grencilerin rahatca ve hata yapma endisesinin gélgesinde kalmadan

konusabilecekleri, kendilerine saygl duyuldugunu ve fikirlerine 6nem verildigini
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hissettikleri ~ bir  sinif  ortaminda  konusma  becerilerini  rahatlkla
gelistirebileceklerinin altini gizmistir. Dudley-Marling ve Searle (1991) tarafindan
yabanci dilde konusma becerisinin gelisiminde énemli olan faktorleri tespit
etme amaci ile yapilan arastirmada da benzer bir sonuca varilmistir, 6grencilerin
psikolojik agidan kendilerini glivende hissettigi bir ortamda islenen derslerde
konusma becerilerinin olumlu yonde bir gelisme gosterecegi vurgulanmistir.
Dolayisiyla 6gretmenlerin, 6grencilerin kendilerini glivende hissedecegi ve
konusmak igin uygun firsatlarin sunuldugu elverisli bir sinif ortami yaratmasi

gerektigi sdylenebilir.

Arastirmada, 6gretmenlerin 6gretim programindan kaynakl faktorler olarak
daha ¢ok kazanimlarin 6grenci diizeyinin ¢ok lstlinde olmasindan dolayi zorluk
yasadiklari sonucuna ulasiimistir. Bunun yani sira 6gretmenlerin kitap ve Unite
iceriginin ¢ok yogun olmasinin onlari zorladigini, dinleme pargalarinin 6grenci
dizeyine uygun olmadigini, kitap igeriginin dagiliminda ve yogunlugunda
dengesizlik oldugunu, 6gretim programinda yer alan kazanimlari yetistirebilmek
icin dinleme ve konusma aktivitelerini atladiklarini, okuma ve yazma
aktivitelerine agirlik verdiklerini belirttikleri saptanmistir. Bazi 6gretmenlerin ise
kazanimlarin her okul tiri icin ayni olmasi ve farkli hazirlanmamasi, 6gretim
programinin esnek olmamasi, tim becerileri iceren etkinliklerin 6grencilere agir
gelmesi, 6gretim programinin ve kazanimlarin 6gretmenleri sinirlandirmasi gibi
durumlan vurguladiklari belirlenmistir. Bu sonuglar alanyazindaki benzer
calisma sonuclarini destekler niteliktedir. Bu arastirma sonuglarina paralel
olarak Merter, Kartal ve Caglar (2012) tarafindan yapilan arastirmada, ingilizce
ogretmenlerinin  6gretim  programinin  kazanimlar, icerik ve &lgme-
degerlendirme iliskisini yeterli gérmedigi tespit edilmistir. Arastirmaya katilan
ogretmenler etkinliklerin 6grencilerin yaslarina ve 6grenme 6zelliklerine uygun
olmadigini vurgulamakla beraber programda onerilen bu etkinliklerin sinifta

uygulanabilir nitelikte olmadigini ve bu etkinliklere ayrilan siirenin yeterli
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olmadiginin da altini ¢izmistir. Benzer sekilde, Kozikoglu’'nun (2014) yaptig
arastirmada derslerin bilyilk bir ¢ogunlugunun dilbilgisi (grammar) agirhikh
ilerledigi, derslerde dinleme ve yazma gibi kazanimlara yeterli kadar vakit
ayrilamadigi saptanmistir. Dinger ve Saracaloglu (2018) tarafindan yapilan
arastirmada da benzer sonuglar elde edilmistir. Arastirmada, 6gretmenlerin
blylk bir ¢ogunlugu ders kitaplari, 6gretim programi, ¢alisma materyalleri ile
ilgili olumsuz gériis bildirmislerdir. Ogretmenler program kazanimlarina
ulasilmamasinin 6nlndeki en buyiik engelin zaman kisitlamasi oldugunun altini
¢izmis, sinif ortami ve zaman kisitlamasi sebebiyle konusma, yazma ve dinleme
gibi edinilmesi zaman alan kazanimlara yeterli vakit kalmadigini
vurgulamislardir. Bu arastirma sonuglari ve alanyazindaki benzer galisma
sonuglarindan hareketle, ingilizce programindaki kazanimlarin égrenci diizeyinin
Ustlinde oldugu, program iceriginin ¢cok yogun olmasindan dolayi derse ayrilan
sirede programin etkili olarak uygulanamadigi soylenebilir. Dolayisiyla
programdaki kazanimlarin  6grenciye gorelik (yas, gelisim 6zellikleri,
hazirbulunusluk diizeyi vb.) ilkesine gore gozden gecirilmesi ve ders siresi goz
onlinde bulundurularak programdaki kazanimlarin/etkinliklerin

gerceklestirilebilir sekilde sadelestirilmesi gerektigi gorilmektedir.

Arastirmada, 6gretmenlerin ders materyallerinden kaynakli faktorler olarak ders
kitaplarinin nitelikli olmamasindan, ders materyallerinin 6grenci diizeyine uygun
olmamasindan dolayr oldukca zorluk yasadiklari, ders kitaplarinin yetersiz
olmasindan kaynakl olarak 6zellikle gorsel ve isitsel materyaller acgisindan ek
kaynaga ihtiya¢ duyduklari belirlenmistir. Ayrica, bazi 6gretmenlerin zorluklarin
kitaptaki bazi konularin ginlik hayatla bagdastirlamamasi ve soyut
kalmasindan, ders kitabindaki aktivitelerin yetersiz olmasindan, ders kitabindaki
dinleme metinlerini bulmanin zor olmasindan, ingilizce ders kitaplarinin
kaltirimaza yansitmamasindan, ders kitabinin ilgi cekici/giincel olmamasindan

ve Eba ders videolarinin 06grencilere sikici gelmesinden kaynaklandigini
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belirttikleri sonucuna ulasiimistir. Bu sonuglar alanyazindaki benzer arastirma
sonuglariyla értismektedir. Bu arastirma sonuglarina paralel olarak Sahin, Celik
ve Catal (2018) ve Buyukduman (2005) calismalarinda 6grencilerin dort dil
becerisinin de gelismesi i¢cin amaca uygun materyallerin hazirlanmasi ve ders
kitaplarinin gelistirilmesi gerektigini vurgulamislardir. Benzer sekilde, Akkus
(2009) tarafindan yapilan arastirmada, ingilizce ders kitaplarinin yetersiz oldugu,
konularin égrencilerin seviyesinin istiinde oldugu sonucuna varilmistir. Ozer ve
Korkmaz (2016) tarafindan yapilan arastirmada da benzer sonuglara ulasiimis,
yabanci dil 6greniminde basari oranini arttirmak igin ders kitaplarinin yeniden
dizenlenmesi ve Ogrencilerin dikkatini c¢ekecek materyaller kullaniimasi
gerektigi vurgulanmistir. Akdogan (2010) tarafindan yapilan arastirmada,
ingilizce 6gretiminde yasanan materyal sikintisina dikkat cekilerek materyal
bakimindan yeteri kadar donatilmis uygun sinif ortamlarinin hazirlanmasinin
gerekli oldugu ifade edilmistir. Ozmat ve Senemoglu’nun (2020) calismasinda,
ortaokul ve lise 6grencilerinin 6grenci merkezli materyallerin yetersizligi, ders
kitaplari ile ek kaynaklarin yetersizligi ve ilgi ¢ekici olmamasi gibi faktorlerden
dolayi ingilizce 6grenmede zorlandiklari belirlenmistir. Ayrica, dgretmenler ders
kitaplarinin yetersiz oldugunu, 6grenci ihtiyaglarina uygun olmadigini ve
dolayisiyla yeniden dizenlenmesi gerektigini belirtmislerdir. Bu arastirma
sonuglari ve alanyazindaki benzer ¢alisma sonuglarindan hareketle, ingilizce ders
materyallerinin icerik ve nitelik agisindan yetersiz oldugu, 6grenci ihtiyag, kiltur
ve ilgilerine hitap etmedigi, dolayisiyla glincellenmesi gerektigi soylenebilir.
Nitekim Arnold (1999) ve Tomlinson (2008) dil 6grenim sirecini etkin kilmak icin
kullanilan materyallerde islenen konularin 6grencilerin ilgisine, ihtiyaclarina ve
kiltirlerine uygun olacak sekilde ginlik yasamdan secilmesinin 6nemini

vurgulamistir.

Arastirmada, o6gretmenlerin neredeyse tamaminin ders kitabinin vyetersiz

oldugunu ve ek materyale ihtiyac duyduklarini belirttikleri belirlenmistir.
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Ogretmenlerin ek materyal olarak daha cok gorsel ve isitsel materyaller (video,
sunum, animasyon, flashcard, dinleme metinleri, gercek materyaller)
kullandiklari, ayni zamanda yazi materyallerden (¢alisma kagidi, ¢alisma notlari,
test, fotokopi vb.) de vyaralandiklari sonucuna ulasiimistir. Drbseh (2019)
tarafindan gergeklestirilen arastirmada, 6grencilerin biyik ¢ogunlugunun dersin
daha eglenceli olmasi gerektigini savundugu ve 6zellikle video, sarki ya da film
gibi gorsel ve isitsel materyallerin daha ilgi gekici olacag vurgulanmistir. Ozer ve
Korkmaz (2016) tarafindan vyapilan arastirmada da ders kitaplarindaki
alistirmalarin 6grenciye yetersiz veya sikici gelmesinin 6niine ge¢gmek adina
ogretmenin sarki, ¢izgi film, film ya da oyun benzeri yontemlerle 6grenciyi hem
eglendirip hem de derse olan ilgisini arttirmanin énemini belirtmistir. Dolayisiyla
ogretmenlerin ek materyal olarak gorsel, isitsel ve yazili materyallerden
yararlanmalari ingilizce 6gretme-6grenme ortamlarinin daha ilgi gekici, somut
ve islevsel hale getirilmesi agisindan olumlu bir durum olarak degerlendirilebilir.
Nitekim ingilizce ders materyallerinin yetersizligi disiinildigiinde bu kaginiimaz

bir sonug olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Arastirmada, 6gretmenlerin ingilizce 6gretiminde fiziksel ortam ve olanaklardan
kaynakh faktorler olarak sinif mevcutlarinin kalabalik olmasi, ders materyali ve
teknolojik olanaklar konusundaki eksiklikler, dili kullanma ortamlarindaki
yetersizlikler, sira ve oturma dilzeninin uygun olmamasi, zengin uyaricilarin
olmamasi gibi ortak glglikler yasadiklari belirlenmistir. Bu sonuglar
alanyazindaki benzer calisma sonuglarini destekler niteliktedir. Akdogan (2010)
tarafindan yapilan arastirmada, Tirkiye’de yabanci dil 6gretimi icin uygun bir
o0gretim cevresinden soz edilemeyecegi sonucuna varilmistir. Arastirmaci, elde
edilen sonuglardan hareketle, sinif mevcudunda azalmaya gidilmesi gerektigini
vurgularken, 15 6grenciyi asmayan, teknolojik materyaller bakimindan yeteri
kadar donatilmis uygun sinif ortamlarinin hazirlanmasinin éneminin altini

cizmistir. Benzer sekilde, Baba Khouya’'nin (2018) calismasinda sinif mevcudu ve
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ders materyallerinin 6nemi vurgulanmistir. Arastirmada kalabalik siniflar ve sinif
atmosferinin 6grenciler igin temel sorunlar arasinda yer aldigi belirlenmistir.
Sahin vd. (2018) tarafindan arastirmada, sinif mevcudunun ve teknolojik
donanim eksikliginin olumsuz etkilerinin oldugu saptanmistir. Songbatumis’in
(2017) arastirmasinda, ingilizce ®greniminde ve o&gretiminde karsilasilan
zorluklarin bir kisminin okul kaynakh yetersizliklerden kaynaklandigi ortaya
¢itkmistir. Arastirmada dil laboratuvari olmamasi, yetersiz kaynaklar ve tesisler,
zaman kisitlamasi ve benzeri sorunlarin dil 6grenimindeki olumsuz etkisi
vurgulanmistir. Bu arastirma sonuglari ve alanyazindaki benzer c¢alisma
sonuglarindan hareketle sinif mevcudunun fazla olmasi, dil laboratuvari eksikligi,
ders materyallerinin 6grencilerin  seviyesine uygun olmamasi, teknolojik
olanaklarin eksikligi, dil kullanim ortamlarindaki yetersizlikler, sira ve oturma
diizeninin uygun olmamasi ve 6grencilerin motivasyonunu arttiracak zengin
uyaricilarin bulunmamasi gibi etkenlerin ingilizce dgretimi 6niindeki énemli
engellerden oldugu soylenebilir. Dolayisiyla Ingilizce 6grenme-6gretme
ortamlarinin etkili 6grenmeyi desteklemesi icin zengin uyaricilarla, teknolojik
olanaklarla ve Ogrenci merkezli 6grenmenin dogasina uygun sekilde

dizenlenmesi gerektigi gortilmektedir.

Arastirmada, Ogretmenlerin blylk c¢ogunlugunun o&grencilerden kaynakh
faktérler olarak o6grencilerin ingilizce dersine karsi &nyargili oldugunu veya
olumsuz tutuma sahip oldugunu, 6grencilerin hazirbulunusluk dizeyinin distk
oldugunu, &grencilerin ingilizcenin dneminin farkinda olmadigini, ingilizceyi
onemsemedigini ve gereksiz gordiglini dusindikleri belirlenmistir. Bunlara ek
olarak bazi d6gretmenler &grencilerin okul disinda ingilizce 6grenmek icin higbir
caba gostermediklerini, gegmis donemlerden gelen bikkinhklarin oldugunu,
dilbilgisi kurallarina bagh kaldiklarini ve Tirkce distndiklerini, sorumsuz
olduklarini, 6grencilere ek kaynak aldiramadiklarini, derse hazirliksiz gelmelerini,

dersin  6gretmenini sevmemelerinin  etkili oldugunu, aktif katilimin
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saglanamadigini, teknolojiyi kullanmayi bilmediklerini ve &grencilerin kitap
okuma aliskanhginin olmadigini belirttikleri sonucuna ulasilmistir. Suryani,
Suarnajaya ve Pratiwi (2020) arastirmalarinda, 6grencilerin utangaclik, gekinme
ya da konuya yabanci hissetme, motivasyon ve 6zgiiven eksikligi gibi faktérlerin
ingilizce 6grenmeyi zorlastiran etkenler oldugunu saptamistir. Benzer sekilde,
Liton (2016) tarafindan yapilan arastirma 6grencilerin kltiirlerarasi faktorler,
motivasyon eksikligi, ingilizce &gretim yontemleri ve (Universite &ncesi
asamadaki programin eksiklikleri nedeniyle ingilizce 6grenmeye yonelik olumsuz
bakis agisina ve Onyargiya sahip oldugunu belirlemistir. Noom-Ura (2013)
ogrencilerin dil pratigi yapma veya bunun icin daha fazla firsat yaratma
konusunda azim gostermemesinin, dilin iletisim icin kullanilmasi konusunda
Ozglivensiz olmalarina sebep oldugu saptamistir. Kouritzin, Piquemal ve
Nakawaga'nin (2007) vyaptiklar arastirmada, c¢alismada katilan 6grenci
grubunun yalnizca yiizde yirmisinin ingilizceyi nemli gérdigiini tespit etmistir.
Sonug olarak, alanyazindaki g¢alismalarin bu arastirma sonuglari ile benzerlik
gosterdigi gorulmektedir. Dolayisiyla, 6gretmenlerin biylk c¢ogunlugunun
dgrencilerin ingilizce 6grenmeye karsi dnyargili veya olumsuz tutuma sahip
olmalari, yabanci dil 6grenmenin Onemini idrak edememis olmalari,
hazirbulunusluk dizeylerinin disik olmasi, yabanci dil derslerine diger derslere
ayirdiklar kadar zaman ayirmamalari, hedef dilde degil anadilde distinmeleri,
ek kaynak almamalari, derse aktif katilim saglamamalari ve 6gretmene karsi
olumsuz duygular beslemeleri gibi faktérlerin ingilizce &grenmeyi zorlastiran
ogrenci kaynakh faktorler olarak dlstndikleri soylenebilir. Dolayisiyla
dgretmenlerin ingilizceyi 68renmeyi zorlastiran en 6nemli faktorlerden biri
olarak o6grencilerin bilissel ve duyussal o6zelliklerini (ilgi, tutum, kaygl,
hazirbulunusluk, gecmis deneyimler vb.) belirttikleri gériilmektedir. Nitekim tam

0grenme kuramina goére etkili bir 06grenmenin gerceklesebilmesi icin
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Ogrencilerin bilissel ve duyussal hazirbulunuslugunun yeterli dizeyde olmasi

gerekmektedir (Senemoglu, 2020).

Arastirmada, 6gretmenlerin aile ve ¢evreden kaynakl faktorler olarak ailelerin
ogrencilere gereken ilgiyi gdstermedigini, 6grencinin okul disinda dile maruz
kalmadigini, o6grencilerin evlerindeki imkanlarin kisith oldugunu (internet,
telefon, bilgisayarin olmamasi) ve yeterli veli desteginin olmadigini dile
getirdikleri belirlenmistir. Ayrica bazi 6gretmenler ¢evrede egitim diizeyinin
disuk olmasi ve olumsuz rol modellerin olmasi diisiincesindedirler. Bu arastirma
sonuglarina paralel olarak, Can ve Isik Can (2014) tarafindan yapilan arastirma,
yabanci dil 6gretiminde aileden kaynakl yeterli destegi saglamama, kaynak
saglamama veya dil 6grenimine énem vermeme gibi sorunlarla karsilasildigini
ortaya koymustur. Benzer sekilde, isigiizel ve Kirmiz/’nin (2014) yaptiklan
calismada, yabanci dil 6grenmede basarisizlik nedeni olarak en ¢ok aile-gevre ile
ogrenci kaynakh faktorler oldugu belirlenmistir. Sonug olarak, alanyazindaki
calismalarda ve yapilan arastirmada da 6gretmenlerin aile ve ¢cevreden kaynakh
faktorleri ingilizce 6grenmeyi zorlastiran faktérlerden biri olarak goérdiigii
saptanmistir. Ogretmen gérisleri dogrultusunda aile ve cevre faktériiniin gerek
o0grenciye saglanan imkanlar, gosterilen ilgi ve destek gerekse ornek olusturma

konusunda yabanci dil 6grenmeyi etkiledigi soylenebilir.

Arastirmada, 6gretmenlerin 6gretmenden kaynakli faktorler olarak 6gretmenin
geleneksel yontemlerle dersi islemesi, dersi eglenceli hale getirmemesi veya
mesleki gelisim saglamamasi olarak dile getirdikleri belirlenmistir. Bu arastirma
sonuclarina paralel olarak, Baba Khouya (2018) yaptigl arastirmada yabanci dil
ogretmenlerinin geleneksel yontemlerden kaginmasini, yerine daha cagdas
yontemleri benimsemesini 6nermistir. Benzer sekilde, Drbseh’in (2019) yaptig
arastirmada 6grencilerin buyik bir cogunlugunun video, sarki ya da film gibi

gorsel ve isitsel materyallerle dersin daha eglenceli olmasi gerektigini ifade
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ettikleri belirlenmistir. Songbatumis’in (2017) arastirmasinda, 6gretmenlerden
kaynakl problemlerin 6gretmenlerin egitimindeki yetersizliklerden, dil yeterliligi
sorunundan, O6gretim yontemlerinden ve mesleki gelisim eksikliginden
kaynaklandigi saptanmistir. Arastirma sonuglarindan hareketle, ingilizce
Ogretiminin daha eglenceli ve ilgi cekici hale getirilmesi gerektiginin hem
o0gretmen hem de Ogrencilerin ortak gorlsi oldugu gorilmektedir. Dolayisiyla,
ingilizce dgretiminde cagdas ve 6grenci merkezli yaklasimlar benimsenerek
dersin geleneksel bir anlayisla monotonluktan kurtarilmasi ve oyun, drama,
gorsel ve isitsel materyaller ile daha eglenceli hale getirilmesi ve ayrica bu
konuda 6gretmenlerin mesleki gelisim konusunda ¢aba sarf etmesi gerektigi

soylenebilir.

Arastirmada, egitim sisteminden kaynakli faktorler olarak ©6gretmenlerin
yarisindan fazlasinin ingilizce ders saatinin yetersiz oldugunu ve bu yiizden
hedeflenen kazanimlara derse ayrilan siirenin yetmedigini; 6gretmenlerin
yarisinin ise ogrencilerin &zellikle lise sonunda girecekleri YKS'de ingilizce
olmadig icin 6grencilerin dersi 6nemsememesini dile getirdikleri belirlenmistir.
Bu sonuglar alanyazindaki benzer c¢alisma sonuglariyla Ortlismektedir.
Songbatumis (2017) yaptigl arastirmasinda o6gretmenlerin ingilizce dersine
ayrilan zamanin yeterli olmadigindan ve program yogunlugunun ingilizce ders
saatlerine uygun olarak hazirlanmadigindan yakindigini ortaya c¢ikarmaktadir.
Ozmat ve Senemoglu (2020) tarafindan yapilan arastirmada ders saatlerinin
yeterli olmadigi, gerekli kazanimlarin saglanmasi icin daha fazla ders saatine
ihtiyac duyuldugunun alti ¢izilmis, sinava hazirlanan 6grencilerin yogun ders
programlari ve sinava hazirlik slrecindeki yogunluk sebebiyle YGS/LYS de
ingilizce alani disinda yer almayan ingilizce dersine karsi ilgisiz ve isteksiz oldugu,
diger derslere daha fazla zaman ayirmalari gerektigini dusanduakleri
belirtilmistir. Benzer sekilde, Kaplan (2013) tarafindan yapilan calismada,

ingilizce dersine ayrilan sirenin yetersiz olmasinin ingilizce 6gretimini ve
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O0grenimini zorlastirdigl sonucuna varilmistir. Bu durumda, &6gretmenlerin
ingilizce dersine ayrilan ders saatlerini yetersiz buldugu ve bu durumun ingilizce
O0gretim programinin igeriginin ¢ok yogun olmasindan kaynaklandigi séylenebilir.
Ayrica, YKS sinavinda ingilizce dersine iliskin soru olmamasinin 6grencilerin dersi
gereksiz gormesine ve bu ylizden 6nemsememesine sebep oldugunu séylemek

mimkanddar.

Arastirma  sonuglarindan  hareketle  6grencilerin  konusma  becerisini
gelistirebilmek icin 6gretmenlerin, 6grencilerin kendilerini glivende hissedecegi
ve konusmak icin uygun firsatlarin sunuldugu elverisli bir sinif ortami
olusturmasi 6nerilebilir. Ogretmenlerin sozel, gérsel ve isitsel materyallerle
ingilizcenin kiresel bir dil olduguna dikkat cekmesi ve &grencilerin ingilizceyi
gecilmesi gereken bir ders olarak gormek yerine 6gretmenler tarafindan
ingilizcenin islevsel bir dil ve bir iletisim araci olarak 6n plana cikartiimasi
onerilebilir. Velilerin yabanci dilin 6nemi hakkinda bilin¢lendirilmesi, yabanci dil
o0gretiminde aileden yeterli destegin ve kaynagin saglanmasina yonelik okul-aile
isbirliginin artirilmasi  énerilebilir. ileriki calismalarda Ingilizce 6grenmeyi
zorlastiran faktorleri gidermeye yonelik kiigik Olgekli eylem arastirmalari

yapilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Communication among people and societies has become more important with
globalization and technological developments in 21t century. Consequently,
people need to learn different languages as well as their mother tongue. Among
these languages, English, which has become a global language in the world, is
the most popular language in our country. When the factors that make learning
English difficult are examined; it is seen that there are difficulties arising from
learning resources, the quality of teaching, teacher, curriculum, learner,
physical environment and opportunities, education system, family and the
environment. Therefore, it can be said that there is a need for a comprehensive
study concerning the factors that make learning English difficult, which is seen
as an important problem area in our country. Accordingly, the research problem
of this study was "What are the teachers' opinions concerning the factors that
make learning English difficult?"

This study aims to identify the reasons for the failure in English learning in our
country as well as the factors that cause the problems. This study also aims to
contribute to the solution of future problems. Therefore, it is thought that this
study will be a guide in terms of identifying the source of the problems in the
foreign language learning process in secondary and high schools according to
the opinions of the teachers and offering some solutions. In addition, this study
attempts to identify the factors that make it difficult to learn English from the
perspective of teachers and presents more comprehensive data on the research
problem by using a qualitative method. It is thought that it will contribute to the
literature on these aspects.

Method

This study was designed as a case study. The study group of the study consists
of 24 English teachers working in the central districts of Van, determined by the
maximum diversity sampling method. In this study, a semi-structured interview
form developed by the researchers was used as data collection tool. In the
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interview form; questions were prepared concerning the teachers' opinions
about the difficulties they experience from the curriculum, course materials,
methods and techniques, physical environment and opportunities, the students'
difficulties in learning English, grammar, vocabulary and four language skills
(reading, writing, listening, speaking) and their suggestions for making English
teaching or learning more effective. In addition, additional questions (probes)
were prepared in order to gather more information about the subject from the
teachers. Descriptive analysis and content analysis techniques were used in the
analysis of the data. In this study, first of all, the qualitative data were coded
and classified under the defined themes. Considering the common features of
the identified codes, the themes were determined and the codes were
processed under the appropriate themes. Then, the data organized according to
codes and themes were described and interpreted. In addition, the data were
supplemented with direct quotations to support the findings and clearly reflect
the opinions of the teachers. A code number was given to teachers for the
presentation of direct quotations. Secondary school teachers were given codes
as “01, 02, 03...”, and high school teachers were given codes as “L1, L2, L3...”.

Results, Conclusion and Discussion

In this study, it was identified that the majority of the teachers thought that the
students could not achieve the targeted success in the English course, and some
teachers thought that the students partially achieved the targeted success.
Almost all teachers stated that students had difficulties in English speaking skills
while some teachers stated that students had difficulties in listening, writing or
other skills. In this case, it was concluded that almost all teachers thought that
the language skill that students had the most difficulty in learning English was
speaking. This is followed by listening and other skills.

As a result of the study, it was observed that there were various difficulties in
learning English due to the learning resources, the quality of the teaching and
the teacher, the curriculum, the learner, the learning climate, the physical
environment and opportunities, the education system, the family and the
environment, according to the opinions of the teachers. In this case, it can be
recommended to prepare appropriate materials and develop/enrich
coursebooks for the development of students' four language skills, to simplify
the English curriculum, to choose the topics covered in the course materials
from daily life in accordance with the students' readiness level, interests, needs
and cultures. Based on the results of this study, small-scale action studies can
be conducted to eliminate the factors that make learning English difficult.
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