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0Z

Bu ¢alisma, sosyal hizmet ogrencilerinin farkliliklara saygi diizeyleri ile
toplumsal cinsiyet algilari arasindaki iligkinin incelenmesi amacin tagimaktadir.
Nicel yontemle yapilan arastirma sonucunda 4 tiniversitede egitim goren 346
ogrenciden veri toplanmistir. Arastirmanmn amact dogrultusunda veri toplama
aract olarak anket uygulanmigtir. Soz konusu anket; arastirmact tarafindan
hazirlanan 21 soru, Oksiiz ile Giiven’in gelistirdigi 30 soruluk Farkhiliklara
Saygi Olgegi ve Altinova ile Duyan in gelistirdigi 25 soruluk Toplumsal Cinsiyet
Algisi Olgegi olmak iizere toplamda 76 sorudan olusmustur. Arastirma sonuglari
incelendiginde &grencilerin Farkliliklara Saygi Olgegi'nden elde ettikleri
%¥=130,968 ile Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi'nden elde ettikleri x=114,075
yiiksek  diizeyde  farkhihiklara saygyr ve toplumsal cinsiyet algisin
gostermektedir. Ogrencilerin iki olcekten aldiklart puanlar arasinda ,467'lik
porzitif yonlii korelasyon vardwr. Kadin 6grencilerin farkliliklara saygi diizeyi ve
toplumsal cinsiyet algist anlamli bir sekilde yiiksektir. Ailesi 1501-3000 TL
arasinda gelir diizeyine sahip gruptakilerin farkliiklara saygisi anlamly bir
sekilde diisiiktiir. Genis aile yapisina sahip katilimcilarin, 3 ve daha fazla kardesi
olan katitlimcilarin ve sosyal hizmet béliimiinii kendi istegi ile se¢meyen
katilmcilarin toplumsal cinsiyet algist anlamli bir sekilde diisiiktiir.

Anahtar kelimeler: Farkliliklara saygi, toplumsal cinsiyet, sosyal hizmet.

ABSTRACT

This study aims to examine the relationship between social work students’ levels
of respect for diversity and their perceptions of gender. As a result of the research
conducted with quantitative method, data were collected from 346 students
studying at 4 universities. In line with the purpose of the research, a
questionnaire was applied as a data collection tool. The questionnaire consisted
of a total of 76 questions including 21 questions prepared by the researcher, the
Respect for Diversity Scale consisting of 30 questions developed by Oksiiz and
Giiven, the Gender Perception Scale consisting of 25 questions developed by
Altinova and Duyan. When the results of the research are examined, the
x=130,968 obtained from the Respect for Diversity Scale and the x=114,075
obtained from the Gender Perception Scale indicate a high level of respect for
diversity and gender perception The level of respect for diversity and gender
perception of female students is significantly higher. The group with an income
level of 1501-3000 TL has a low level of respect for diversity. Participants with
extended family structure, participants with 3 or more siblings, and participants
who did not choose the social work department voluntarily had a significantly
lower gender perception.

Keywords: Respect for diversity, gender, social work

" Bu makale, birinci yazarin ikinci yazar danismanhiginda hazirladig1 yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.
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GiRiS

Sosyal hizmet meslegi, genelci bakis agisiyla toplumun cesitli kesimlerinden farkli yasam
durumlarinin iginden gelen miracaatg¢i gruplarinin sorunlarina ve karsilanmamis ihtiyaglarina cevap
vermeyi ve yasam kosullarini daha iyi hale getirmeyi amag¢ edinir. Bu nedenle muiracaatgcilarin
yararina iyi ve basarili uygulamalari gergeklestirebilmek icin ¢esitli disiplinlerin bilgi ve teorilerinden
yararlanir. Sosyal hizmette basarili, nitelikli, ylksek standartlara sahip, iyi uygulamayi basarabilmek
muracaatgilarin durum ve kosullarinda pozitif yénde degisimlere neden olurken aksi durumdaki
uygulamalar muracaatc¢ilarin yasamlarinda ailelerin pargalanmasi, damgalanma, ayrimcilik ve
baskiyi pekistirme, 6zgliven zedelenmesi gibi ciddi zararlara yol agan durumlari yaratir (Thompson,
2013, s. 184). Mesleki donanimlari geregi sosyal hizmet uzmanlarinin farkliliklara saygi duymalari,
toplumsal cinsiyet esitsizliginin yansimalarini anlamalar ve toplumsal cinsiyete duyarl uygulamalar
gerceklestirmeleri beklenir. Sosyal hizmet uzmanlarinin farkhliklara saygi ve toplumsal cinsiyet
esitligi hakkinda bilgi, biling ve farkindaliga sahip olmamasi durumu ise miracaatgi gruplarinin iyilik
halinde ve sosyal islevselliginde olumsuz etkiler yaratarak onlara zarar verir. Sosyal hizmette zarar
verici uygulamalar; rutinlesmis, savunmaci, basarisizigi bastan kabullenici, karmasik ve baski
iceren olmak Uzere 5 gruba ayrilabilir. Farkliliklara saygi ve toplumsal cinsiyet esitligi anlayigini
icermeyen uygulamalar baski iceren uygulamalar kapsamina girmektedir. Baski iceren uygulamalar
ayni zamanda belirli birey, grup ve topluluklarla ilgili kalip yargilara sahip olma, miracaatcilarin
deneyimledigi ayrimcihgi derinlestirici bir dil kullanimi, kisisel gucu ve mesleki yetkiyi kotlye
kullanma, miracaatgilarin disincelerini dikkate almama gibi unsurlarla karakterize edilmektedir
(Thompson, 2013, s. 184). Farkhliklara saygiyi ig¢sellestirememis sosyal hizmet uzmanlarinin
muracaatgilarini cinsiyet, yas, engel durumu, renk, irk, toplumsal sinif, dil, din, siyasal géris ve cinsel
tercihn durumuna gore ayrim yapmaksizin degerlendirmede zorluk yasayacagi ve nitelikli
uygulamalar gergeklestiremeyeceg@i asikardir. Yine toplumsal cinsiyet esitligi anlayisina sahip
olmayan, ataerkilligin yol actigi esitsizlikleri, baski ve ayrimciliklar yok etme ve esitlikgi iligkiler inga
etme yonunde bir arzusu bulunmayan sosyal hizmet uzmanlarinin miracaatgi sartlari ve kosullari

Uzerinde baskiyi artirici etkileri olan uygulamalar gerceklestirecekleri 6ngoriimektedir.

Uygulama alanlarinda toplumun dezavantajli, baskiya, ayrimciliga esitsizlige maruz kalan
gruplanyla ¢alisacak sosyal hizmet uzmani adaylarinin egitim sireglerinde c¢esitli mesleki bilgi,
beceri ve degerleri edinmesi beklenmektedir. Sosyal hizmet egitimini surdiren 6gdrencilerin
farkhliklara ve toplumsal cinsiyete iligkin tutumlarini belirlemek, farkhliklara saygi dizeyi ile toplumsal
cinsiyet algisi arasindaki iliskiyi anlamak gerekli gérilmis bu da arastirmanin ¢ikis noktasini
olusturmustur. Bu kapsamda c¢alismanin amaci; gelecegin sosyal hizmet uzmanlarn olacak olan
sosyal hizmet bolimi 6grencilerinin farkliliklara saygi duzeyleri ile toplumsal cinsiyet algilari
arasindaki iliskinin tespit edilmesi, elde edilen sonuclar 1siginda ve sosyal hizmet bakis agisi ile

onerilerin geligtiriimesidir.
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Sosyal Hizmet ve Farkliliklara Saygi

Farkhliklara saygi; Sosyal Hizmet Uzmanlari Uluslararasi Federasyonunun (IFSW) (2014) yaptigi
sosyal hizmet taniminda sosyal adalet, insan haklari, ortak sorumluluk ile birlikte sosyal hizmetin
merkezinde yer alan ilkelerden biridir. insanlarin davranislari, disiince yapilari kendilerini iginde
bulduklar yasam durumlari ve gartlara gore degisiklik gostermektedir. Farkliliklara saygi kavrami,
sosyal hizmetin mesleki etkinlik odaginin toplumun farkli kesimlerinden gelen ve farkli yasam
deneyimleri olan bireyler olmasi agisindan 6nemlidir (Zastrow ve Kirst-Ashman, 2014, s. 298).
Dogrudan ve dolayh uygulamalari ile birlikte birey, aile, grup, topluluk ve toplumlarin iyilik halini
artirmaya odaklanarak gercgeklestirilen sosyal hizmet mesledi; kendi degerlerine uygun olarak
oznellige ve farklihda saygi duymakta, sosyal adaleti gerceklestirmeye gayret gostermektedir.
Sosyal hizmetin daha insancil ve dzgurlestirici olabilmesinin yollarindan biri mesleki uygulamalarda
farkliliklar ile 6znellikleri birer zenginlik olarak ele almaktir. Farkliliklara saygiyi temel alan gok
kultarlh sosyal hizmetin uygulamaya aktarilimasi geleneksel sosyal hizmetin tektiplestirici yonelimini
gogulcu bir boyuta gevirmesi agisindan énemlidir (Ozgir, 2010). Amerikan Ulusal Sosyal Hizmet
Uzmanlan Birligi'nin (NASW) (2015) farkliliklara saygi kavrami ile baglanti kurulabilecek Sosyal
Hizmet Uygulamalarinda Kultirel Yetkinlik Standartlar’na goére kulturel yetkinlik gosterme; 6z
farkindalik, kulttirel tevazu, etkili uygulamanin merkezi olarak kilttiri anlama, kucaklama ve baglilik
gOsterme olarak tanimlanir. Sosyal hizmet uzmanlari toplum icindeki kendisinin sahip oldugu
imtiyazlari ve giicl tanimali, bunun calismalarinda oynadidi rolt ve etkiyi degerlendirmelidir. Yine
sosyal hizmet uzmanlar ¢alistigi toplumun tarihi, gelenekleri, degerleri, aile sistemleri, irk ve etnisite
gruplarn ile toplum icerisindeki gé¢ ve miulteci statiisl, gégebe gruplar, din ve maneviyat, cinsel
yonelim, cinsiyet kimligi ve ifadesi, sosyal sinif gibi konularda bilgisini artirmalidir. Ulkemizde Sosyal
Hizmet Uzmanlari Dernegi tarafindan yayimlanan “Sosyal Hizmet Mesleginin Etik ilke ve

Sorumluluklar” adli belgede farkliliklara saygi ile ilgili agagida belirtilen ifadeler géze ¢arpmaktadir:

“e Sosyal hizmet uzmanlari kendilerinin yardimina ve tavsiyesine gereksinim duyan herkese
(cinsiyet, yas, 6zurll olma, renk, irk, toplumsal sinif, dil, din, siyasal gorus ve cinsel tercih durumuna

gOre ayrim yapmaksizin) mimkun olan en iyi hizmeti sunar.

» Sosyal hizmet uzmani sosyal farkliliklarin dogasini, irk, renk, etnik ve ulusal kdken, cinsiyet, yas,
medeni durum, siyasal gorus, dinsel inang, cinsel tercih, zihinsel ya da fiziksel 6zur gibi farkhliklara
yonelik baskilari anlamaya calismali ve bu konuda egitim programlarina katilip kendini gelistirmeye

odaklanmalidir.”

Sosyal hizmet mesleginin degerleri, etik prensipleri ve uygulama standartlarindan sosyal hizmet
uzmaninin énemli becerilerinden birinin farkh yasam deneyimlerine sahip miracaatgi kitleleri ile
calisabilmek oldugu sonucu c¢ikmaktadir. Farkliliklara duyarli sosyal hizmet uygulamasi,
miracaatgiyla birlikte ona uygun hizmetlerin planlanmasi ve sunumunda sosyal hizmet uzmaninin

kendi dunya gorusinun ve sinirlarinin 6tesine gegmesini gerektirmesi nedeniyle zorlu bir sureg
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olabilmektedir (Davis, 2009). Sosyal hizmet uygulamalarinin dogru temeli bir toplumundaki insani
farkliliklar, bu insani farkhliklarin dogurdugu ihtiyaglar ve sorunlar hakkindaki bilgiye dayanmaktadir
(Rankapo ve Hwedie-Osei, 2010). Sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki uygulamalarini,
muracaatgilarina bakis acilari ile davranislarini farklilklari gdézeten ve saygi duyan bir anlayigla
gerceklestirmeleri gerekmektedir. Bu durum alandaki uygulamalarin kalitesi ile basarisini artiracaktir
(Rengi ve Polat, 2014). Sosyal hizmet uygulamalari baglaminda muracaatcinin iginde bulundugu
durum Uzerinde farklihklara yoénelik inanglarin ve kalip yargilarin etkisini belirlemek, yasam
deneyimlerinin bireyin iyilik haline etkisi konusunda anlayig kazanmak ve bu dogrultuda mikro-mezzo
ve makro boyutta sosyal islevselligi artirici midahaleler gergeklestirmek odak alinmalidir (Tung,
2013).

Farkhliklara saygi duymanin, sosyal hizmet uzmanlarindan beklenen ve istenen profesyonel
davraniglar arasinda oldugu asikardir. Birey, grup ve topluluklarin sosyal islevselligini artirmak
isteyen sosyal hizmet profesyonellerinin mesleki uygulamalarinda birgok kararda ve uygulamada
bulunmalari gerekmektedir. Bu karar verme ve uygulama streglerini etkileyen pek ¢ok etken vardir.
Arastirma kapsaminda yer alan ve sosyal hizmet uzmanlarinin karar verme ve uygulama sdreglerini
etkileyebilecek unsurlardan biri olan farkliliklara sayginin ardindan ikinci tartisilacak kavram ise

toplumsal cinsiyettir. Bir sonraki bélimde sosyal hizmet ve toplumsal cinsiyet konusu tartigiimigtir.
Sosyal Hizmet ve Toplumsal Cinsiyet

Sosyal hizmet uzmanlarinin genelci bakis agisiyla sosyal hizmette kullanilan kuram ve yéntemleri,
rehberlik edici degerleri ve uygulama ilkelerini; mikro, mezzo ve makro seviyelerde toplumsal cinsiyet
esitsizliklerini azaltmak, sosyal adalet ve insan haklarinin gergceklesmesi yolunda katkida bulunmak
amaciyla kullanmasi gerekmektedir. Sosyal hizmet, uygulamayla i¢ ice oldugundan beri toplumda
yaygin olan kalip yargilarin ve ayrimciliklarin ortaya c¢ikariimasini desteklemekte ve bunlarin
onlenmesi ve etkilerinin azaltilmasiyla ilgili 6nleyici, destekleyici, iyilestirici ve rehabilite edici
calismalar gerceklestirmektedir (Anand, 2009). Dinyanin farkli yerlerindeki sosyal hizmet uzmanlari
da toplumda yaygin olan kalip yargilar ve ayrimciliklar arasinda gdésterilebilecek toplumsal cinsiyet
esitsizliginin onlenmesi ve etkilerinin azaltiilmasi baglaminda kadina yonelik somuru ve baskiyi
azaltmayi, toplumsal cinsiyet esitligini ve kaynaklarin daha esit dagilimini hedefleyen programlara
aktif olarak katilmaktadir (Zastrow ve Kirst-Ashman, 2014, s. 298). Sosyal hizmet uzmanlari; aktif
olarak toplumsal cinsiyete dayali siddeti dnlemeyi amaglayan programlara katildiklarindan kadinlarin
baski ve ayrimcilida ugramasi, toplumsal cinsiyet esitsizligi, kaynaklarin esitsiz dagihmi konulari ile
uygulama surecinde siklikla kargilagmaktadirlar. Sosyal hizmetin, toplumsal cinsiyet esitsizligin yol
actig1 sorunlarla micadele edebilmesi toplumsal cinsiyete duyarl sosyal hizmet uygulamalarindan
gecmektedir. Toplumsal cinsiyete duyarli sosyal hizmet uygulamalari, toplumsal cinsiyetin bireyin
yasaminda ortaya c¢ikardigi durumlar ayirt edebilmeyi ve bu farkindaligi sosyal hizmet
uygulamalarina yansitmayi gerektirmektedir (Akgay ve Baser, 2018). Toplumsal cinsiyete duyarl

sosyal hizmet uygulamalari ayrica kadinlarin gigstiz, ¢aresiz oldugu yénindeki yargi ve inaniglarin
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tersine ataerkilligin yol actig esitsizlikleri yok etme ve toplumda esitlikci iliskiler saglama yoéniinde
6nemli bir role sahiptir (Sasman Kayli, 2016). Gunlik hayatin kritik konularindan birisi olmasina
ragmen sosyal hizmette toplumsal cinsiyet “gérilen ama fark edilmeyen” bir durumdadir. Bu
anlamda toplumsal cinsiyet, egitimde ve mesleki uygulamalarda sinirl bir sekilde teorize
edilmektedir (Hicks, 2015). Sosyal hizmet uzmanlari uygun kadin davraniglarina yonelik kliselesmis
goruslere sahip olabilmektedir. Bunun sonucunda uygulama sirecinde kadin miracaatgilar, sosyal
hizmet uzmani tarafindan uygun kadin normuna uymadiklari igin suclanabilmektedir. Ayica sosyal
inceleme raporlarinda cinsiyetci ifadelere rastlanabilmektedir. (Knight, 1991). Sosyal hizmet;
kadinlarin meslekteki isglctiinde ¢ogunlukta yer almasindan, muracaat¢! kitlesinin gogunlugunun
kadin olmasindan, bakim ile ilgili degerlerinden “kadin mesleg@i” olarak kabul goérmektedir. Ancak
profesyonellik, mantiksallik, teknik uzmanlik gibi hegemonik maskdiliniteye atfedilen degerler de
sosyal hizmet mesleginin karakteristik 6zellikleri arasindadir (Pease, 2011). Sosyal hizmet meslegi,
genel itibariyle kadinlarin hakim oldugu bir uzmanlik alani olarak degerlendirildiginde erkek sosyal
hizmet uzmani olma muracaatgi gézinde gesitli kalip yargilara yol agabilmektedir. Sosyal hizmet
muracaatgi kitlesinde de erkekler sayi olarak azinlikta kalmaktadir (Segev ve Lander, 2013). Sosyal
hizmette Ust duzey roller orantisiz bir sekilde erkekler tarafindan isgal edilmektedir. Ruh saghigi
hizmetlerinde, yash istismari, toplumsal cinsiyete dayali siddet olaylarinda toplumsal cinsiyetin etkisi
goérmezden gelinebilmektedir. Sosyal hizmet uzmanlarinin butinlyle toplumsal cinsiyete yonelik
algilan ve tutumlari, miracaatgilara yonelik bakis acgilarini dedistirebilmekte ve sonugta drselenen
muracaatgilar olmaktadir (Hicks, 2015). Sosyal adaleti ve insan haklarini temel alan ve destekleyen
bir meslegin kendi saflarinda baski ve ayrimciliga meydan okumasi beklenir. Ancak sosyal hizmet
meslegindeki kadinlar ataerkil hiyerargik yapiya sahip ve ataerkil gikarlara hizmet eden kurumlarda
calisabilmektedir. Ayni zamanda erkek sosyal hizmet uzmanlarinin aktif olarak profeminist
uygulamalar tesvik etmemeleri miracaatc¢ilarin yasadiklari esitsizlikleri yeniden tretmelerine yol
acmaktadir (Pease, 2011).

Sonug olarak toplumsal cinsiyet, gesitliligin kritik turlerinden biridir. insanlari anlama ve
degerlendirmede toplumsal cinsiyetin, toplumsal cinsiyete dayali ayrimciigin ve kalip yargilarin
farkina varmak blylk 6nem tasir. Sosyal hizmet uzmanlari da toplumsal cinsiyetin mesleki
yasamlarina ve uygulamalarina yansimalarini anlayabilmelidir (Zastrow ve Kirst-Ashman, 2014, s.
298).

YONTEM

Arastirma, nicel bir arastirma 6zelligi tasimaktadir. Bu arastirmanin modeli, tarama modelidir.
Arastirmanin amacina ulagsmasi acgisindan bu calisma kapsaminda iligkisel tarama modeli
kullanilmigtir. iliskisel tarama modeli, iki ve daha cok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim
varligini ve/veya derecesini belirlemeyi amaclayan arastirma modelidir (Karasar, 2014, s. 81). Bu

aragtirmada sosyal hizmet 6grencilerinin farkliliklara saygi dizeyleri ve toplumsal cinsiyet algilari
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arasindaki degisimin varligi ile derecesi belirlenmeye calisiimistir. Arastirma asagida verilen

sorulara cevaplar aramaktadir.

e Ogrencilerin farkliliklara saygi diizeyi puanlari nasildir?

e Ogrencilerin toplumsal cinsiyet algisi puanlari nasildir?

e Ogrencilerin farkliliklara saygi diizeyi puan ortalamalari ile toplumsal cinsiyet algisi puan
ortalamalar arasindaki iligki nasildir?

e Ogrencilerin Farkhliklara Saygl Olgegi ve Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgedi'nden aldiklari
toplam puan ortalamalari; cinsiyet, yas, sinif, yasamin en uzun sure gegirildigi yer, ebeveyn
medeni durum, anne yas, baba yas, aile aylik gelir, ailede yetki ve otorite kullanim sekli,
kardes sayisi, sosyal hizmet bolimuni se¢gme durumu, aile buyuklik, mifredatta farkhliklara
saygl ve toplumsal cinsiyete yeterince yer verilip verilmedigi ile ilgili gérusler gibi degdiskenlere

gore farklilagsmakta midir?

Katiimcilar ve Siiregler

Aragtirmanin genel evreni Turkiye'deki sosyal hizmet lisans 6grencileridir. Turkiye'deki tum sosyal
hizmet o6grencilerine ulasmak zor ve hemen hemen imkansizdir. Bu nedenle arastirmanin
uygulanacagi kitle calisma evreni olarak ele alinmistir. Calisma evreni, arastirmacinin ya dogrudan
ya da ondan segilmis ornek kuime Uzerinde yapilan gozlemlerden yararlanilarak hakkinda gorusg
bildirebilecegi, ulasabilecegi evrendir (Karasar, 2014, s. 110). Bu arastirmanin galisma evrenini,
arastirma olanaklari ve zaman sinirlamasi dogrultusunda Ankara ilindeki Ankara Universitesi,
Ankara Yildinnm Beyazit Universitesi, Bagkent Universitesi ve Hacettepe Universitesi olmak tizere ti¢
devlet ve bir vakif Universitesinde sosyal hizmet okuyan 3. ve 4. sinif 6grencileri olusturmustur.
Toplanan veriler bir butliin olarak degerlendirildigi igin Universitelere gore siniflandirimamigtir.
Arastirmanin katilimcilarinin belirlenmesinde ulasilabilirlik-uygunluk ilkesi dogrultusunda kolay
ornekleme yontemi tercih edilmigtir. Bu dogrultuda, arastirmacilar sosyal hizmet egitiminin
yurataldagua farkli Gniversitelerde 6grenim goéren lisans 3. ve 4. sinif 6grencilerine segkisiz olarak
ulasmaya calismistir. 346 kisinin katihm gosterdigi arastirmada 171 (%49,4) 3. sinif 6grencisi ve 175
(%50,6) 4. sinif 6grencisine ulasiimistir. Sosyal hizmet 3. ve 4. sinif 6grencilerinin tercih edilmesi,
bu gruptaki 6grencilerin farkhliklara saygi ve toplumsal cinsiyet ile ilgili mifredat ve bolim dersleri
konusunda daha fazla goéris sahibi olacaklari yonindeki distnce ve o6grencilerin mezuniyet
asamasina daha yakin olmalari ile ilgilidir. Veri toplama sureci 15.10.2019-15.12.2019 tarihleri
arasinda gerceklestiriimistir. Arastirmacilar, arastirmanin galisma evrenine dahil olan Universitelerde
gerceklestirilebilmesi icin gerekli izinleri almistir. Arastirmanin gergeklestirilecegi Universitelerdeki
ders programlarina bélimlerin internet sitesinden ulagiimistir. Sorumlusu oldugu 3. ve 4. sinif dersi
bulunan akademisyenler ile mail vasitasiyla iletisime gecilmis, veri toplama igin uygun gin ve saat
konusunda anlasiimistir. Veri toplama dncesinde katilimcilara arastirmanin amaci anlatihp gonulli

katilim formlari ve anketler dagitilmigtir. Veri toplama stiresi 10-15 dakika arasi strmustar.
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Veri Toplama Araglari

Arastirmanin amaci dogrultusunda veri toplama araci olarak anket uygulanmigtir. S6z konusu anket
arastirmanin amaci dogrultusunda, arastirmaci tarafindan hazirlanan 21 soru, Oksiiz ile Giiven
tarafindan gelistirilen 30 sorudan olusan Farkliliklara Saygi Olgegi ve Altinova ile Duyan tarafindan
gelistirilen 25 sorudan olusan Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgedi olmak (izere toplamda 76 sorudan

olusmustur.

Farkliliklara Saygi Olgegi (FSO), bireylerin farkliliklara saygi diizeylerini ortaya gikarmayi amagclayan
Oksiiz ve Giiven (2012) tarafindan gelistirilen 30 maddeden olusan besli likert tipinde bir 6lgektir.
Olgek maddeleri; 1=Hi¢ Katilmiyorum, 2=Kismen katiyorum, 3=Orta diizeyde katiliyorum,
4=Cogunlukla katilliyorum ve 5=Tamamen Kkatiliyorum seklinde puanlanmaktadir. Olgekten
alinabilecek en dusuk puan 30, en yiksek puan ise 150°dir. Verilerin faktdr analizi igin uygunlugu,
Kaiser-Meyer-Olkin katsayisi ve Bartlett kiresellik testi sonuglarina gore degerlendirilmistir. Bu
inceleme sonucunda Kaiser-Meyer-Olkin degerinin .952, Bartlett kiresellik testi sonucunun ise
anlamh oldugu goérilmustir. Olgegin bitiinine iligkin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisi 0,94

olarak hesaplanmistir (Oksiiz ve Giiven, 2012).

Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi (TCAO), Altinova ve Duyan (2013) tarafindan gelistirilen yetiskin
insanlarin toplumsal cinsiyet rol ve algilarini degerlendirmek i¢in duzenlenen kendi kendini bildirim
tarzinda bir degerlendirme aracidir. 25 maddeli besli likert tipi bir tasarima sahiptir. Maddelerin 10’u
olumlu, 15’i olumsuz olarak yazilmigtir. Maddelerde belirtilen dustinceye bireylerden tamamen
katihyorum (5), katiliyorum (4), kararsizim (3), katilmiyorum (2), tamamen katilmiyorum (1) olmak
Uzere bes derecede goris bildirmeleri istenmektedir. Olgegin yapi gegerligini analizlerini
gerceklestirmeden dnce 6rneklem uygunlugunu incelemek amaciyla Kaiser- Meyer Olkin (KMO) ve
Bartlett testi yapiimistir. Test sonuglarina gére KMO katsayisi ,882; Bartlett testi ki-kare degeri
3389,153 (df=435) olarak bulunmustur. Olgegin butiiniine iliskin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik
katsayisi1 0,872 olarak tespit edilmistir (Altinova ve Duyan, 2013).

Verilerin Analizi

Veriler; arastirmaci tarafindan gelistirilen sorular, Farkliliklara Saygi Olgegi ve Toplumsal Cinsiyet
Algisi Olgegi'ne verilen yanitlardan elde edilmigtir. Tim veriler, IBM SPSS Statistics 20 aracili§i ile
¢6ziimlenmistir. Farkliliklara Saygi Olgegi ve Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi'nden alinan puanlar
normal dagihm gdstermedigi icin verilerin analizinde nonparametrik testlerden Spearman
Korelasyon testi, Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis testi uygulanmistir. Arastirmada kullanilan
Olceklerin 5’li likert tipinde olmasi, 6lcek maddelerinde 6grencilerin anlamakta zorlanabilecegi
ifadelerin bulunmasi, katilimci sayisinin 346 ile sinirli olmasi gibi unsurlarin normal dagiliminin
olusmamasina neden olmus olabilecegi distnilmektedir. Spearman Korelasyon testi, Farkhliklara
Saygi Olgegi ile Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi arasindaki iligkinin yoniini tespit etmede

kullaniimistir. Ogrencilerin sosyodemografik degiskenlere ve sosyal hizmette farkliliklara sayg! ile
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toplumsal cinsiyete yonelik gériglerine gore Olgeklerden aldiklari puanlarin farklilagsma durumunu
anlamak igin iki grup arasi karsilastirmalarda Mann Whitney U testi, ikiden fazla grup

karsilagtiriimalarinda Kruskal Wallis testi uygulanmistir.
BULGULAR

Bu bdlimde; katihmcilarin sosyodemografik 6zellikleri ile sosyal hizmette farklhiliklara saygi ve
toplumsal cinsiyet konulari ile ilgili goriislerine yénelik bulgular, Farkliliklara Saygi Olgegi ile ilgili
bulgular, Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi ile ilgili bulgular, Farkhliklara Saygi Olgegi ile Toplumsal
Cinsiyet Algisi Olgegi arasindaki iliskiye yonelik bulgular, sosyodemografik dzellikler ile sosyal
hizmet mdufredatinda farkliliklara saygi ile toplumsal cinsiyet konularina yeterince yer verilip
veriimedigine yonelik gorislere gore Farkhliklara Saygi Olgegi ve Toplumsal Cinsiyet Algisi
Olgegi'nden alinan puanlarin farklilagip farklilasmadigina yénelik bulgulara yer verilmistir. ilk olarak
katihmcilarin sosyodemografik 6zellikleri ile sosyal hizmette farkliliklara saygi ve toplumsal cinsiyet

konulari hakkindaki géruslerine yonelik bulgular Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Katimcilarin sosyodemografik 6zellikleri ile sosyal hizmette farkliliklara saygi ve

toplumsal cinsiyet konulari ile ilgili goriiglerine yonelik bulgular

Degisken N %
Cinsiyet

Kadin 287 82,9
Erkek 59 17,1
Yas

19-21 223 64,4
22-24 108 31,2
25 ve Uzeri 15 4.4
Ortalama 21,4942

Yasamin En Uzun Sire Gegirildigi Yer

Buyuksehir 199 57,5
Sehir 58 16,8
iice 65 18,8
Koy 24 6,9
Anne-Baba Hayat Durumu

Her ikisi de hayatta 329 95,1
Anne sag, baba vefat etti 13 3,7
Baba sag, anne vefat etti. 3 0,9
Her ikisi de vefat etti. 1 0,3
Ebeveyn Medeni Durum

Evli 304 87,9
Bosanmis 24 6,9
Es vefat 16 4.6
Diger 2 0,6
Anne Yas

36-44 107 30,9
45-49 121 35,0
50 ve Uzeri 113 32,6
Cevaplamayan 5 1,5
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Tablo 1. Katihmcilarin sosyodemografik 6zellikleri ile sosyal hizmette farkhliklara saygi ve

toplumsal cinsiyet konulari ile ilgili goriiglerine yonelik bulgular (devami)

Degisken N %
Baba Yas

40-49 112 32,4
50-59 180 52,0
60 ve Uzeri 29 8,4
Cevaplamayan 25 7,2
Aile Gelir Durumu

0-1500 TL 18 5,2
1501-3000 TL 102 29,5
3001-4500 TL 104 30,1
4500 ve Ustu 120 34,6
Cevaplamayan 2 0,6
Aile Tipi

Cekirdek Aile 306 88,4
Genis Aile 40 11,6
Ailede Yetki ve Otorite Kullanim Sekli

Demokratik 217 62,7
Otoriter 62 17,9
izin Verici 63 18,2
ihmalkar 4 1,2
Kardes Sayisi

Kardesi Olmayanlar 19 55
1 Kardesi Olanlar 159 45,9
2 Kardesi Olanlar 113 32,7
3 ve daha fazla kardesi olanlar 55 15,9
Sosyal Hizmet Boliimiinii Segme Durumu

Kendi istegiyle Segen 288 83,2
Kendi istegiyle Segmeyen 45 13,0
Diger Nedenler 13 3,8
Sosyal Hiz Uzm. Farkl. Say. Onemi

Onemlidir 344 99,4
Onemli degildir 2 0,6
Top. Cin. Mesl. Uy. Etkisi

Etkiler 325 93,9
Etkilemez 21 6,1
Farkl. Sayg. Miifredatta Yeterince Yer Verme

Evet 171 49,4
Hayir 175 50,6
Top. Cin. Miifredatta Yeterince Yer Verme

Evet 172 49,7
Hayir 174 50,3
Toplam 346 100,0

Tablo 1’de katilimcilarin sosyodemografik 6zellikleri ile sosyal hizmette farkliliklara saygi ve
toplumsal cinsiyet konulari hakkindaki goruglerine yonelik bulgulara yer verilmektedir. Katihmcilarin
223’0 (%64,4) 19-21 yas araliginda, 108’i (%31,2) 22-24 yas aralidinda, 15'i (%4,4) 25 yas ve
Uzerindedir. Katihmcilarin yaslari 19 ile 37 arasinda degismekte olup yas ortalamasi 21,4942 olarak
bulunmustur. 287’si (%82,9) kadin, 59'u (%17,1) erkek olan katilimcilarin; 171’i (%49,4) sosyal
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hizmet 3. sinif 6grencisi, 175’i (%50,6) sosyal hizmet 4. sinif 6grencisidir. Katilimcilarin 288'i (%83,2)
sosyal hizmet boliminu kendi istegi ile sectigini, 45’i (%13,0) sosyal hizmet bolumind kendi istegiyle
segmedigini, 13’0 (%3,8) ise diger nedenler (6gretmen tavsiyesi, atama imkéanlari vb.) ile sosyal
hizmet bdlimuna segtigini belirtmistir. 171 (%49,4) katilimci sosyal hizmet mufredatinda farkliliklara
saygl konusuna yeterince yer verildigini, 175 (%50,6) katiimci sosyal hizmet mifredatinda
farkhliklara saygi konusuna yeterince yer veriimedigi yonunde goérus belirtmistir. 172 (%49,7)
katihmci sosyal hizmet mifredatinda toplumsal cinsiyet konusuna yeterince yer verildigini, 174
(%50,3) katimci sosyal hizmet mifredatinda toplumsal cinsiyet konusuna yeterince yer verilmedigi

yéninde gorus belirtmistir.

Katilimcilarin  Farkliliklara Saygi Olgegi'nden aldiklari puanlara yénelik bulgular Tablo 2'de

verilmistir.

Tablo 2. Farkhliklara Saygi Olgegi ile ilgili Bulgular

Farklliklara Saygi Olgegi
N Min. Max. X SS Basikhk Carpiklik
346 84 149 130,968 10,12 -,934 1,72

Tablo 2’de yer alan bulgular incelendiginde 346 kisinin katilim gosterdigi aragtirmada Farkliliklara
Saygi Olgeginden alinan minimum puan 84, maximum puan ise 149 olmustur. Olgekten alinan
puanlarin ortalamasi 130,968, standart sapmasi 10,12 olarak tespit edilmistir. Basiklik degeri -,934,
carpiklik degeri 1,72 olarak bulunmustur. 30 sorulu Farkliliklara Saygi Olgegi'nden alinabilecek
maximum deger 150°dir. Olgekten alinabilecek 30-70 arasi puanlar diisiik, 70-110 arasi puanlar orta,
110-150 arasi puanlar yuksek farkliliklara saygi diizeyi olarak gruplandirilabilir. Bu baglamda sosyal

hizmet 6grencilerinin aldigi x=130,968 degeri yiksek farkliliklara saygi dizeyini gostermektedir.

Katiimcilarin Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi'nden aldiklari puanlara iligkin bulgular Tablo 3'te

gosterilmistir.

Tablo 3. Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi ile ilgili Bulgular

Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi
N Min. Max. X SS Basikhk Carpiklik
346 29 125 114,075 12,51 -2,589 9,178

Tablo 3’te belirtildigi Uzere 346 kisinin katihm godsterdigi arastirmada Toplumsal Cinsiyet Algisi
Olgegi'nden alinan minimum puan 29, maximum puan ise 125 olmustur. Olgekten alinan puanlarin
ortalamasi 114,075 standart sapmasi 12,51 olarak tespit edilmigtir. Basiklik degeri -2,589, carpiklik
degeri 9,178 olarak bulunmustur. 25 sorulu Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgeginden alinabilecek
maximum puan 125’tir. 25-60 puan arasi diusuk, 60-90 puan puan arasli orta, 90-125 puan arasi
yuksek toplumsal cinsiyet algisi olarak gruplandinlabilir. Bu baglamda sosyal hizmet 6grencilerinin

aldigi X=114,075 degeri yuksek dizey toplumsal cinsiyet algisini gdstermektedir.
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Katiimcilarin Farkliliklara Saygi Olgegi ile Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi'nden aldiklari puanlar
arasinda iligki olup olmadigini anlamak i¢in Spearman Korelasyon Testi uygulanmigtir. Spearman

Korelasyon Testi’'nden alinan sonugclara yonelik bulgular Tablo 4’te gdsterilmistir.

Tablo 4. FSO ve TCAO Arasindaki iligkiye Yonelik Spearman Korelasyon Testi Bulgular

Spearman Korelasyon Testi| Farkliliklara Saygi Duzeyi Toplumsal Cinsiyet
Sonuglar
FarkI|I|_I_(Iara Korelasyon 1,00 ,467
Saygi Olgegi | P . ,000
N 346 346
Toplumsal Korelasyon | ,467 1,00
Cinsiyet P ,000
Algisi Olgegi
N 346 346

Tablo 4’te gosterildigi Uzere Spearman Korelasyon Testi sonuglarina goére Olgekler arasinda ,467
pozitif yonlu bir iligki tespit edilmistir (p>0,01) Bu durum orta diizeyde bir pozitif iligkiyi isaret
etmektedir. Spearman korelasyon katsayisinin 0.00 olmasi iligkinin olmadigini gésterir. isaretine
bakilmaksizin genel olarak 0.30’dan kiguk degerler icin dusik iligki, 0.30-0.69 arasinda kalan
degerler icin orta duzey iligki, 0.70 ve daha blyuk degerler icin ise yuksek dizey iliski vardir
denilebilir. Korelasyon katsayisinin pozitif gikmasi iki degiskene ait dlgtimlerin birlikte arttigini ya da
azaldigini gostermektedir (Blyukoztirk, 2016, s. 185). Bu anlamda ,467’lik korelasyon orta dizeyde
pozitif bir korelasyondur. Yani Farkliliklara Saygi Olgegi ve Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi'nden

alinan puanlar birlikte artmakta ve azalmaktadir.

Katiimcilarin sosyodemografik dzelliklerine gére Farkliliklara Saygi Olgegi ve Toplumsal Cinsiyet
Algisi Olgegi'nden aldiklari puanlarin farkhlagip farkllasmadigi anlamak igin uygulanan Kruskal

Wallis Testi sonuglari Tablo 5'te gosterilmigtir.

Tablo 5. Sosyodemografik Ozelliklere Gore FSO ve TCAO’den Alinan Puanlarin Farkhlasip

Farklilagmadigina Yonelik Kruskal Wallis Testi Sonuglari

Olgek Yas N Min P. | MaxP. | Ort. Puan £SS P
FSO 19-21 223 97 149 131,131£9,80 ,961
22-24 108 84 149 130,64+10,70
25 ve lz. 15 103 149 130,73£11,08
TCAO 19-21 223 57 125 114,90£11,17 ,369
22-24 108 29 125 112,53£15,05
25 ve lz. 15 87 125 112,80£10,90
Olgek Yer N Min P. | MaxP. | Ort. Puan £SS P
FSO Blyuksehir 199 100 149 131,5019,41 ,697
Sehir 58 95 149 129,20+11,82
ilce 65 110 149 130,9548,90
Koy 24 84 149 130,79+14,01
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Tablo 5. Sosyodemografik Ozelliklere Gore FSO ve TCAO’den Alinan Puanlarin Farkhlagip

Farklilagmadigina Yonelik Kruskal Wallis Testi Sonuglari (devami)

Olgek Yer N Min P. | MaxP. | Ort. Puan £SS P
TCAO Buyuksehir 199 29 125 115,06+£11,52 ,114
Sehir 58 74 125 112,13£12,42
iice 65 57 125 114,04+£14,63
Koy 24 77 125 110,66+14,10
Olgek Ebeveyn Med.D. | N Min P. Max P. | Ort. Puan *SS P
FSO Evli 304 84 149 131,10+£10,18 ,402
Bosanmis 24 115 148 131,54+9,12
Es vefat 16 106 144 127,62+10,80
TCAO Evli 304 29 125 114,30+£12,52 ,193
Bosanmis 24 68 124 113,62+13,08
Es vefat 16 77 125 110,06+£12,39
Olgek Anne Yas N Min P. Max P. | Ort. Puan ¥SS P
FSO 36-44 107 95 149 131,11£10,65 ,900
45-49 121 103 148 131,4619,04
50 ve Uze. 113 84 149 130,61+10,63
TCAO 36-44 107 29 125 112,26+£15 ,163
45-49 121 57 125 115,97+10,81
50 ve Uze. 113 68 125 114,23+£10,94
Olgek Baba Yas N Min P. Max P. | Ort. Puan *¥SS P
FSO 40-49 112 103 149 132,7549,79 ,060
50-59. 180 84 149 129,92+10,76
60 ve Uz. 29 105 145 132,13+7,06
TCAO 40-49 112 29 125 114,52+13,26 ,758
50-59. 180 57 125 113,96+12,64
60 ve Uz. 29 68 123 113,31£12,34
Olgek Aile Aylik Gelir N Min P. Max P. | Ort. Puan *SS P
FSO 0-1500 18 106 149 133,77+10,84 ,022*
1501-3000 102 84 146 128,63+10,84
3001-4500 104 106 148 132,3548,82
4501 ve Uz. 120 97 149 131,30+£10,24
TCAO 0-1500 18 77 125 113,94£13,03 ,317
1501-3000 102 57 125 112,64+13,27
3001-4500 104 66 125 114,58+11,06
4501 ve Uz. 120 29 125 114,88+13,10
Olgek Aile Yet. Otor. N Min P. Max P. | Ort. Puan ¥SS P
FSO Demokratik 217 95 148 131,2849,59 ,572
Otoriter 62 84 149 129,98+12,44
izin Verici 63 106 149 131,3849,08
ihmalkar 4 109 139 122,75+13,42
TCAO Demokratik 217 57 125 114,65+11,31 175
Otoriter 62 69 125 112,29+13,04
izin Verici 63 29 125 114,77+14,56
ihmalkar 4 68 118 99+23,67
Olgek Kardes Sayisi N Min P. | MaxP. | Ort. Puan 1SS P
FSO 1 kardes 159 95 149 131,3049,61 ,583
2 kardes 113 103 147 131,6849,55
3 ve uz. 55 84 149 128,74+12,78
Kardesi yok 19 112 146 130,36+8,61

878



Korkmaz ve Ozbesler

Tablo 5. Sosyodemografik Ozelliklere Gore FSO ve TCAO’den Alinan Puanlarin Farkhlasip

Farklilagmadigina Yonelik Kruskal Wallis Testi Sonuglari (devami)

Olgek Kardes Sayisi N Min P. Max P. | Ort. Puan ¥SS P
TCAO 1 kardes 159 29 125 114,52+13,34 ,016*
2 kardes 113 57 125 114,38+12,02
3 ve uz. 55 74 125 111,72+11,23
Kardesi yok 19 78 125 115,26+11,85

Olgek SH Se¢gme Du. N Min P. Max P. | Ort. Puan *¥SS P

FSO isteyerek 288 | 97 149 131,559,40 ,128
istemeyerek 45 84 149 128,06+13,93
Diger 13 103 143 128,07+8,24

TCAO isteyerek 288 57 125 114,92+11,08 ,035*
istemeyerek 45 29 125 108+19,18
Diger 13 98 125 116,23+7,69

*(p<0,05)

Tablo 5'teki bulgular incelendiginde Kruskal Wallis Testi sonuglarina goére katimcilarin FSO ve
TCAO’den aldiklari ortalama puanlar yas, yasamin en uzun siire gegirildigi yer, ebeveyn medeni
durum, anne yas, baba yas, ailede yetki ve otorite kullanim sekli gibi degiskenler agisindan alt
gruplara gore farklilasmamaktadir (p>0,05). Ayrica katilimcilarin kardes sayilarina ve sosyal hizmeti
segme durumlarina gére FSO’den aldiklari ortalama puanlar ile aile aylik gelir durumuna goére
TCAQ’den aldiklari ortalama puanlar da alt gruplara gére farklilasmamaktadir (p>0,05). Ancak ailesi
1501-3000 TL arasinda gelir diizeyine sahip gruptakilerin farkliliklara saygisinin 0-1500 TL, 3001-
4500 TL ve 4501 TL ve Uzerindeki gruptakilere gore anlamli bir sekilde daha dustk oldugu bulgusuna
ulasiimistir (p<0,05). Yine sosyal hizmet bolimanu kendi istegi ile segmeyenlerin toplumsal cinsiyet
algisinin, kendi istegdi ile segenler ve diger nedenlerle segenlere gére anlamli bir sekilde daha disik
oldugu gorulmistir (p<0,05). Son olarak 3 ve daha fazla kardesi olanlarin toplumsal cinsiyet
algisinin kardesi olmayanlar, 1 kardesi ve 2 kardesi olanlara goére anlamli bir sekilde daha dusik

oldugu goérilmustir (p<0,05).

Katilimcilarin sosyodemografik 6zelliklerine ve sosyal hizmet mufredatinda farkliliklara saygi ile
toplumsal cinsiyet konularina yeterince yer verilip verilmedigine yonelik gorislerine gére FSO ve
TCAO’den aldiklar ortalama puanlarin farkhlasip farklilasmadigini tespiti igin uygulanan Mann

Whitney U Testi sonuglar Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Sosyodemografik Ozelliklere ve Sosyal Hizmet Miifredatinda Farkhliklara
Saygi ile Toplumsal Cinsiyet Konularina Yeterince Yer Verilip Verilmedigine Yonelik
Goriigslere Gére FSO ve TCAO’den Alinan Puanlarin Farklilagip Farklilagmadigina
Yonelik Mann Whitney U Testi Sonugclari

Olgek Cinsiyet N Min P. Max P. | Ort. Puan *SS P

FSO Kadin 287 84 149 132,26+9,87 ,000*
Erkek 59 103 143 124,67+8,98

TCAO Kadin 287 57 125 119+9,89 ,000*
Erkek 59 29 125 102,96+£17,26
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Tablo 6. Sosyodemografik Ozelliklere ve Sosyal Hizmet Miifredatinda Farkhliklara
Saygi ile Toplumsal Cinsiyet Konularina Yeterince Yer Verilip Verilmedigine Yonelik
Goriigslere Gére FSO ve TCAO’den Alinan Puanlarin Farklilagip Farklilagmadigina
Yonelik Mann Whitney U Testi Sonugclar (devami)

Olgek Sinif N Min P. | Max P. | Ort. Puan £SS P
FSO 3. Sinif 171 110 149 131,5948,30 ,818
4. Sinif 175 84 149 130,35+11,62
TCAO 3. Sinif 171 57 125 114,53+11,31 ,841
4. Sinif 175 29 125 113,62+13,61

Olgek Aile Biiyuikluk N Min P. Max P. | Ort. Puan £SS P
FSO Cekirdek 306 95 149 131,26+9,90 ,253
Genig 40 84 146 128,72+11,56
TCAO Cekirdek 306 29 125 114,71£11,82 ,031*
Genig 40 68 125 109,17+£16,29

Olgek Muf. F.S. Yer V. N Min P. Max P. | Ort. Puan *SS P

FSO Evet 171 103 149 131,1949,28 ,979
Hayir 175 84 149 130,74£10,90

TCAO Evet 171 57 125 113,84+11,44 ,103
Hayir 175 29 125 114,30£13,51

Olgek Muf. T.C. Yer V. N Min P. Max P. | Ort. Puan ¥SS P

FSO Evet 172 102 149 131,1349,85 ,740
Hayir 174 84 149 130,79+10,40

TCAO Evet 172 57 125 113,52+11,82 ,057
Hayir 174 29 125 114,62+13,18

*(p<0,05)

Tablo 6'daki bulgulara gére katilimcilarin FSO ve TCAO’den aldiklari ortalama puanlar; sinif,
mufredatta farkliliklara saygiya yeterince yer verilip veriimedigine yénelik gérusler ve mufredatta
toplumsal cinsiyete yeterince yer verilip veriimedigine yonelik gorusler degigkenleri agisindan alt
gruplara gore farklilasmamaktadir (p>0,05). Katilimcilarin aile biytikliklerine gére FSO’den aldiklar
ortalama puanlar da farklilasmamaktadir (p>0,05). Ancak cinsiyet degiskenine gdre kadinlarin FSO
ve TCAO’den aldiklari ortalama puanlarin erkeklere oranla anlamh bir sekilde yiiksek oldugu
gorulmustar (p<0,05). Ayrica aile buyuklik degiskenine gore genis aile yapisina sahip katimcilarin
cekirdek aile yapisina sahip katilimcilara gore toplumsal cinsiyet algisinin anlaml bir sekilde diisik

oldugu goérilmustir (p<0,05).

Genel olarak arastirma bulgulari; 3. ve 4. sinif sosyal hizmet lisans 6grencilerinin farkhliklara saygi
dizeyi ve toplumsal cinsiyet algisinin yiksek oldugunu, farkhliklara saygi ve toplumsal cinsiyet algisi
arasinda orta diizeyde pozitif bir iliski oldugunu gdstermistir. Bu dogrultuda, elde edilen bulgularin
literatirde yapilan diger arastirmalardan yansiyan bulgular etrafinda tartisiimasi 6nem

kazanmaktadir.
TARTISMA

346 kisinin katilim gdsterdigi arastirmada Farkliliklara Saygi Olgeginde x=130,968, Toplumsal
Cinsiyet Algisi Olgegilnde %=114,075 olarak tespit edilmistir. Literatiirde Farkliliklara Sayg!
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Olgegi'nin kullanildigi diger calismalar incelendiginde; Yildirnmgakar (2018) x=96,35, Bastlrk ve Yigit
(2019) sinif 6gretmenleri igin x=121,012, okul 6ncesi igin x=125,353 sonuglarina ulagsmistir.
Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi'nin kullanildigi diger arastirmalarda; Géneng ve digerleri (2018)
%=110,60, Esen ve digerleri (2017) x=92,45, ilhan ve digerleri (2017) x=90, Ozpulat (2017) x=90, Kul
Uctu ve Karahan (2016) x=90, Alabas ve digerleri (2019) x=93,55, Bakir ve digerleri (2019) x=88,30,
Balci Akpinar ve digerleri (2019) x=73,52, Ozpulat ve Ozvaris (2018) x=98,33, Kegeci (2018)
x=92,179, Akkog (2018) x=94,48, Isik (2018) x=81,45, Dokudan Ding (2018) x=91,67 sonuglarina
ulasmigtir. Bu veriler dogrultusunda iki dlcek bazinda da bu arastirmanin literatirdeki diger

arastirmalara gére daha yuksek ortalama puanlara sahip oldugu gérilmastar.

Toplumdaki engelli, yasli, cocuk, malteci gibi kirllgan pek ¢ok grupla uygulama gergeklestiren sosyal
hizmet uzmanlarindan farkhliklara saygi duymalari ve toplumsal cinsiyetin anlami ile yansimalarinin
bilincinde olmalari beklenir. Sosyal hizmet mesleginin insan haklari ve sosyal adaleti temel alan
yapisl, mesleki degerleri ile anlayigi distnuldigunde bu arastirmada sosyal hizmet balimini kendi
istegiyle segen ogrenci oraninin (%83,2) fazla olmasinin farkhliklara saygi dizeyi ile toplumsal
cinsiyet algisinin yiksek olmasi ile iligkisi oldugu tahmin edilmektedir. Yani sosyal hizmetin degerleri
konusunda bilgi sahibi olan farkliliklara saygi duyan ve toplumsal cinsiyet algisi ylksek kisiler sosyal
hizmet bolimana tercih etmis olabilir. Ayrica yapisi itibariyle sosyal hizmet bolimi mifredatlarinda
diger boélimlere gore farkhliklara saygi ve toplumsal cinsiyet konularina daha fazla yer verildigi icin
farkliliklara saygi diizeyi ve toplumsal cinsiyet algisi konusundaki biling artmis ve ylikselmis olabilir.
Staj deneyimleri dolayisiyla 6grencilerin ¢ok sayida insani farklihgi ve toplumsal cinsiyet esitsizligi
sorunlarini deneyimlemesinin farkhliklara saygi duizeyi ile toplumsal cinsiyet algisini artirmis
olabilecegi distinilmektedir. Katilimcilarin 306’sinin (%88,4) aile tipinin gekirdek aile tipi ile 217’sinin
(%62,7) ailede yetki ve otorite kullanim seklinin demokratik aile tipi ile uyumlu olmasi farkliliklara
saygl ve toplumsal cinsiyet algisinin yiksek olmasina katki saglamis olabilir. Katilimcilarin 344°Gnin
(%99,4) sosyal hizmette farkliliklara sayginin énemli oldugunu, 325’inin (%93,9) toplumsal cinsiyet
algisinin mesleki uygulamay etkileyecegini distinmesinin farkliliklara saygi ve toplumsal cinsiyet
konusunda &grencilerin biling ve farkindaliklarinin yutksek oldugunu gdsterdigi, bu anlamda
farkhliklara saygi diizeyi ve toplumsal cinsiyet algisinin ylksek ¢ikmasiyla bu sonuglarin da uyumlu

oldugu belirtilebilir.

Katiimcilarin Farkliliklara Saygi Olgegi ile Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi'nden aldiklari puanlar
arasinda ,467 pozitif yonli orta duzeyde bir iligki tespit edilmistir (p>0,01). Bireylerin biyolojik
cinsiyetlerinden farkl olarak toplumsal olarak kurulmus 6rtlmus rol ve beklentilerle iligkilendirilen
toplumsal cinsiyet ile bunun sonucunda ortaya c¢ikan esitsizlikler ve ayrimciliklar, insanlarin
yasamlarinda ortaya gikan sosyal farkliliklar igindedir. insanlara insan oldugu igin deger verme,
yeniliklere acik olma, hosgorili olma, ényargi ve ayrimciliktan uzak olma gibi sosyal farkliliklarla ile
iliskili durumlarin farkhliklara saygi duyma ve toplumsal cinsiyet anlayisina sahip olma ile benzer

degerler ve biling barindirdigi distndlmektedir. Sonug olarak farkliliklara saygli duymayan bir bireyin,
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toplumsal cinsiyet algisinin yiksek olmasini beklemek zordur. Bu iki durum birbiriyle dogru orantili
ve iligkilidir.

Kadin katilimcilarin farklihklara saygisi ve toplumsal cinsiyet algisi erkek katilimcilara gére anlamli
bir sekilde daha yiiksektir. Farkliliklara Saygi Olgegi'nin kullanildi§i arastirmalar incelendiginde
Guven (2012) ile Basturk ve Yigit (2019) bu arastirmadaki bulgulari destekler nitelikte kadinlarin
erkeklere gore farkliliklara saygisinin anlamh sekilde ylksek oldugu sonucuna ulagsmistir. Toplumsal
Cinsiyet Algisi Olgegi’'nin kullanildigi Esen ve digerleri (2017), ilhan ve digerleri (2017), Ozpulat
(2017), Kul Ugtu ve Karahan (2016), Alabas ve digerleri (2019), Bakir ve digerleri (2019), Ozpulat
ve Ozvaris (2018), Akkog (2018), Dokudan Ding (2018), Pesen ve digerleri (2016), Kuluroglu Seving
(2019), Arabacioglu ve Baggeli Kahraman (2017), Unal ve digerlerinin (2017) arastirmalarinda da
bu arastirmadakiyle uyumlu bir sekilde kadinlarin toplumsal cinsiyet algisinin erkeklere oranla daha
yuksek oldugu tespit edilmistir. Kadinlarin sosyal yapi icerisinde daha fazla baski ve ayrimciliga
maruz kaldiklari, bu dogrultuda farklliklara yonelik erkeklerden daha fazla hosgéri ve empati
gelistirdikleri sGylenebilir. Toplumsal cinsiyet sonucu kadin cinsiyetine atfedilen sefkat, merhamet,
sadakat, duygusallik gibi rollerin kadinlarin farkhliklara saygi diizeyinin erkeklere gore yuksek olmasi
ile ilgisi olabilecegi disunulmektedir. Toplumsal cinsiyetin olusturdugu esitsizliklerin kadinlara
yasattigi olumsuz etkinin de kadinlarda toplumsal cinsiyet algisinin daha fazla olmasi ile ilgisi

olabilecegi disunulmektedir.

Ailesi 1501-3000 TL arasinda gelir dizeyine sahip gruptaki 6grencilerin farkliliklara saygisi anlamli
bir gekilde duguktur. Bireylerin aile gelir dizeyinin yuksek olmasinin; egitim durumu ve
sosyoekonomik diizey ile iligkisi baglaminda farkli yasam deneyimlerine sahip insanlarla bir araya
gelebilme, mesleki yasamda ve sosyal yasamda seyahat vb. olanaklar neticesinde farkh kaltir ve
toplumlarla etkilesime gecip deneyim kazanabilme anlaminda farkliliklara saygi dizeylerine etki

ettigi distntlmektedir.

Genis aile yapisina sahip 6grencilerin toplumsal cinsiyet algisi anlamh bir sekilde dusuktir. Kul Ugtu
ve Karahan (2016), bu arastirmanin sonucunu destekler nitelikte ¢ekirdek aile yapisina sahip
olanlarin genis aile yapisina sahip olanlara gére toplumsal cinsiyet algilarinin anlamli derecede
yuksek oldugunu tespit etmigstir. Kegeci (2018) benzer sekilde gekirdek aile yapisina sahip olan
kadinlarin toplumsal cinsiyet algilarinin, genig aile yapisina sahip kadinlardan daha olumlu oldugu
sonucuna ulasmistir. Goneng ve digerleri (2018) ise bu arastirmanin tersine ¢ekirdek aileye sahip
olan dgrencilerin toplumsal cinsiyet algisinin genis aile yapisina sahip égrencilere gore anlamli bir
sekilde dusik oldugu sonucuna ulagsmistir. Modern toplumun aile tipi olan ¢ekirdek ailelerde, aile
bireyleri arasinda is bolimi ve dayanigma vardir. Es segimi, aile etkisi olmadan yapilir. Genis aileler
ise genellikle kirsal ya da geleneksel toplumlarin bir kurumudur. Genis ailelerde iligkiler esitlikgi
degildir. Statii farklihdi énemlidir. Yasli gencten, erkek kadindan daha st konumdadir. is bélimii
cinsiyete gore yapilir. Es segiminde aile 6ncu rol Ustlenir. Aile igi dnemli konularda erkekler ve yaslilar

karar vericidir. Genelde erkek gocuklar babalarinin islerini devam ettirir. Gorldigu Gzere genis aile
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yapisi toplumsal cinsiyetin hissedildigi bir aile tipidir (Karatas, 2001). Bu dogrultuda genis aile tipine

sahip 6grencilerin toplumsal cinsiyet algisinin disik ¢iktigr distintilmektedir.

3 ve daha fazla kardesi olanlarin toplumsal cinsiyet algisi anlamli bir sekilde duguktir. ilhan ve
digerleri (2017) bu arastirma ile iliskilendirilecek bir sekilde hanede yasayan kisi sayisina gore
Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgedi puanlarinin ortalamasini istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Kardes iligkisi cocuklarin sosyal, duygusal agidan gelisimlerini etkileyen bir iligkidir. Kardes sayisi,
kardeslerin arasindaki yas farki, zaman, mekan gibi unsurlar ¢cocuklarin hayattaki deneyimlerini
etkiler. Kardes sayisi fazla olan gocuklarin aile iginde roller ile sorumluluklarin daha geleneksellestigi
bir ortamda yetismig olabilecedi bu durumun toplumsal cinsiyet algisina etki edebilecegi

dusinUlmektedir.

Sosyal hizmet bélimuni kendi istegi ile segmeyenlerin toplumsal cinsiyet algisi anlamli bir sekilde
dislktur. Sosyal hizmet uzmanlarinin, farkh insan gruplarinin karsilastiklar sikintilar ile toplumsal
anlamdaki esitsizlik ve ayrimciliklarin insanlarin yasamlarina nasil etki ettigini anlama becerisine
sahip olmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda sosyal hizmet boélimiand bilingli olarak secgenlerin
meslegin degerleri dogrultusunda farkhliklara saygisi ve toplumsal cinsiyet algisi yiksek olan

kisilerden olustugu dusunalebilir.
SONUG VE ONERILER

Sosyal hizmet bdlimleri mevcut olan ders igeriklerini gdézden gecirerek farkliliklara saygi ve
toplumsal cinsiyete ne Olclide yer verildigini degerlendirebilir. Ayrica sosyal hizmet bolimi
programlarina “Farkhliklara Saygi ve Sosyal Hizmet”, “Toplumsal Cinsiyet ve Sosyal Hizmet” adi
altinda bu konularin derinlemesine islendigi ve tartisildigi dersler eklenebilir. Sosyal hizmet
akademisyenleri sosyal hizmet egitiminde farkliliklara saygi ve toplumsal cinsiyet kazaniminin nasil
saglanacagina yonelik arastirmalar yapmalidir. Farkhliklara saygi ve toplumsal cinsiyet konusunda
egitim muifredatinda basari saglamis Ulkeler varsa programlarinin incelenmesi bunlarin lkemiz
egitim sistemine uyarlanmasi dnerilebilir. Bu arastirmalar sonucunda kanita dayall olarak en iyi
06grenim yontemlerinin neler oldugu belirlenip uygulamalar gergeklestirilebilir. Yurtdisinda sosyal

hizmette farkliliklara saygi ve toplumsal cinsiyet konularinda uretilen yayinlar dilimize gevrilebilir.

Sosyal hizmet egitim sureci icinde farkliliklara saygl ve toplumsal cinsiyet konularinda online
forumlar, grup galigmalari, film analizleri, bu konulara 6zel broslr-kitap-dergi ¢aligmalari, yasantisal
deneyime dayal etkinlikler, atdlye galismalari, konferanslar ve sempozyumlar gibi farkli 6gretim

modelleri ve alternatif tekniklere bagvurulmasi degerlendiriimelidir.

Sosyal hizmette cinsiyete gore sosyal hizmet bélimini tercih eden oranlarinda kadinlarin Gstinligi
gbze carpmaktadir. Meslegi secen oraninda kadinlarin yiksek olmasinin nedenleri, égrencilerin
bolimu tercih surecinde yagadigi deneyimler arastiriimalidir. Bolimler cinsiyet esitligini saglamak

icin kadin ve erkek 6grencilere esit sayida kontenjan acabilir.
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Kadin meslegi olarak gorilen sosyal hizmet egitiminde ve mesleginde kadin olma ile erkek olmanin
beraberinde getirdigi deneyimler arastiriimalidir. Ayrica meslekte sayica Ustun olmalarina ragmen
kadinlarin Ust dlzey pozisyonlara ne derece gelebildigi arastirimal, karsilastirmal analizler

yapilmalidir.

Sosyal hizmet bélimleri bulunduklari illerdeki tGniversiteler ve diger kurumlarla ortaklik kurup topluma
yonelik calismalar olusturarak farkhliklara saygi ve toplumsal cinsiyet konusunda seminerler,

toplantilar, calistaylar dizenlenmesine dncu olabilir.

Mesleki sivil toplum kuruluslari film analizleri, vaka galismalari, sempozyum, 6zel dergi gibi yollarla

farkliliklara saygi ve toplumsal cinsiyet ile ilgili farkindalk artirici galismalar gergeklestirebilir.

Sosyal hizmet uzmanlari ¢alistigi toplumun tarihi ve kilttrel yapisi, toplum igerisindeki farkh gruplar,
statller, ayrimciliklar, toplumsal cinsiyet esitsizligi ve etkileri gibi konularda bilgisini artirmali, gtncel
calismalari takip etmelidir. Halihazirda sosyal hizmet uzmani olarak gorev yapan bireylere hizmet ici
egitimlerde farkliliklara saygi ve toplumsal cinsiyetin sosyal hizmet uygulamalarindaki yeri ve 6nemi
aktariimahdir. Ayrica sosyal hizmet uzmanlar farkindalik artiricilar olarak c¢alistiklar kurumlarda

gerceklestirecekleri uygulamalarla diger meslek gruplarini bu konularda bilgilendirebilir.

Sosyal hizmet uzmanlar muracaatgilari ile gérismelerinde kullandigi mesleki dilin cinsiyetci yapida
olmamasina 6zen gostermelidir. Benzer sekilde sosyal inceleme raporlar toplumsal cinsiyete duyarli

bir dille yazilmaldir.

Farklihklara saygl ve toplumsal cinsiyet konusunda yapilacak bundan sonraki arastirmalarda
tasarlanmig bir ortam yaratip farkliliklara saygi ve toplumsal cinsiyet egitiminin verildigi sosyal
hizmet 6grencilerinden olusan bir grup ile egitim verilmeyen bir bagka grup arasinda karsilastirma
yapllarak ortaya ¢ikan degisimlerin degerlendirilmesi 6nerilmektedir. Sosyal hizmette farkhliklara
saygi ve toplumsal cinsiyetin etkileri ve yansimalarinin daha derin perspektiften incelebilmesi igin

ayrica gérisme, vaka calismalari ve gézlemler gibi nitel arastirma ydntemleri de kullanilabilir.

Ulkemizde farkliliklara saygi konusunda yapilan arastirmalarin azhi§i dikkate alinacak olursa

farklihga sayginin degisik konularla ve meslek gruplariyla iligkisini aktaran galismalar artiriimalidir.

Kiguk yastan itibaren bireylerde farkliliklara saygi diizeyini ve toplumsal cinsiyet algisini olumlu
yonde geligtirmek icin her duzeydeki egitim programlarinda konuyla ilgili derslere ve uygulamalara

yer verilmesi dnerilmektedir.

Universiteler cok farkli sosyal, ekonomik ve kiltiirel gevrelerde yetismis bireylerin bir araya geldigi
ortamlardir. Universiteler biinyesinde dégrenci kullipleri etkinlikleri, sportif ve sanatsal faaliyetler gibi
ortamlarin olugmasi dgrencilerin farkli insan gruplariyla etkilesime girmesini ve farkliliklara saygi

dlzeyinin ylikselmesini saglayabilir.

Sosyal hizmet kurumlari, politikalari ve uygulamalarinin toplumdaki farkli deneyimlere sahip gruplara
ne oOlgclide hizmet ettigini gbzden gecirmelidir. Ayrica bu politika ve uygulamalarinin toplumsal

cinsiyet esitligini gbzeten bir yapiya sahip olup olmadigi degerlendiriimelidir.
884



Korkmaz ve Ozbesler

ARASTIRMAYA iLISKIN ETIK BILGILER

Arastirma icin Ankara Yildinm Beyazit Universitesi Etik Kurulu'ndan 21.11.2018 toplanti tarih ve 98
karar no ile izin alinmistir. Aragtirmada gonullulik esasi dikkate alindigindan katilimcilardan

“Gonulli Katihm Formu” toplanmistir.
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