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Abstract

Alienation describes the mood of people who have become the tool rather than the goal
in the functioning of the capitalist society. The man has alienated to product, business and most
importantly himself because of depreciating against materials. The topic of the study is the man
(tourist) who is looking for this spiritual poverty in leisure activities. The aim of this study is to
demonstrate the socio-psychological relationship between alienation and tourism. Following the
review of the literature demonstrating the relationship between alienation and tourism, the Alienation
Cycle in Tourism was created. The cycle of alienation explains how a tourist, psychologically,
participates in tourism activities and behaves in touristic life besides clarifying sociological
environment of tourism.
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Oz

Yabancilagma, kapitalist toplumun islerliginde amag¢ olmaktan ziyade bir ara¢ haline
gelen insanin ruh halini tanimlar. Madde karsisinda deger kaybeden insan; iiriine, isine ve en
onemlisi de kendisine yabancilasmistir. Bu c¢alismada manevi yoksullugunu, bos zaman
etkinliklerinde arayan insan (turist) konu edinilmistir. Caligmanin amaci, yabancilasma ve turizm
arasindaki iligkinin sosyo-psikolojik dinamiklerinin ortaya konulmasidir. Yabancilasma ve turizm
iligkisini ortaya koyan literatiir incelemesinin ardindan, Turizmde Yabancilasma Dongiisii
olusturulmugtur. Turizmde Yabancilasma Dongiisli ile turistin nasil bir psikoloji ile turizme
yoneldigi, turistik yasamda nasil bir psikoloji ile hareket ettigi ve ayn1 zamanda, turizmin nasil bir
sosyolojik ortamda yiiriitiildiigii agiklanmaktadir.

Anahtar Sézciikler : Yabancilagma, Kagis, Otantiklik, Kendini Gergeklestirme, Turist
Psikolojisi.
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1. Giris

Yabancilagma, turizm literatiiriinde ¢ok fazla ilgi goren bir konu olmamakla
birlikte, turizm teorisi incelendiginde turistin tanimlandigi (MacCannell, 1973; 1976),
turist deneyimlerinin incelendigi (Cohen, 1979; Wang, 1999) ve turist motivasyonlarinin
arastirildigt (Dann, 1977) ¢alismalarda turizm ve yabancilagsma olgusunun iligkilendirildigi
goriilmektedir. Turizmin sosyolojik ve psikolojik analizini farkli yonleri ile
degerlendirmeye imkan saglayan dnemli bir olgu olmasina ragmen, yabancilagma kavrami,
turizm arastirmalarinda hemen hemen hig aragtirilmamaktadir (Xue vd., 2014: 186; Dann
& Cohen, 1991: 165).

Modernlesme ve kapitalizmin bir sonucu olarak tartisilan yabancilagma, tanidik
ve bildik olandan ayrilmayi ifade etmektedir. Cok eskilere dayanan yabancilasma kavramu,
eskiden akil hastalarini tanimlamak i¢in kullanilmigtir (Fromm, 2006: 116). Giiniimiizde,
bu kavramin akil hastalig1 cercevesinden c¢ikarildigr goriilmektedir. Hegel (2004) varlik
problemi cercevesinde, insan bilincinin gelisimini incelemis, yabancilagsmay: 6znel bir
yaklagimla degerlendirmis ve kendisine yabanci olan Tin’den bahsetmistir. Hegel’e gore
(2004: 316) diinya, varligin1 6z bilincin kendisini dislamasi ve Ozsilizlesmesi yoluyla
kazanir ve bu olus siireci kisiligin yabancilagsmasidir.

Marx ise yabancilagsmay1 daha ¢ok nesnel agidan yorumlamistir. Marx’in (2003:
64) diisiincesinde yabancilagma, insanin kendi iirettigi nesnenin karsisinda sayginligini ve
degerini yitirmesi durumudur. Marx’a gore kapitalist toplumda din, devlet, politika ve
ekonomi gibi tiim temel kurumsal alanlara bir yabancilasma durumu vardir (Coser, 2008:
63). Marx (2003: 62), isyerinde yabancilasma {izerinde onemle durarak is¢inin, trettigi
kadar yoksullagtigini, degersizlestigini ve emegin nesnellestigini ifade etmektedir. Marx’a
gore, is¢inin yabancilagmasi, dort asamada gergeklesmektedir (Ritzer 1992):

- lIk olarak kapitalist toplumda isci, kendi iiretici etkinligine yabancilasir.

- lkinci olarak isci, yalmz iiretici etkinligine degil, ayn1 zamanda bu
etkinligin nesnesi olan iiriine de yabancilasir.

- Ugiincii olarak kapitalizmde isci, birlikte calistig1 iscilere yabancilasir.

- Son olarak ve en genel diizeyde, kapitalist toplumda isci, kendi insani
potansiyeline yabancilagir.

Marx ve Weber, akilcilasma ve yabancilasma kavramlar1 ile kapitalizme
elestirel bir anlayis ile kars1 ¢ikmiglardir (Lowith, 2003: 27-34). Bu baglamda Weber’in
“demir kafes” metaforu dnemli bir ¢ikis noktas1 olarak goriilebilir. Diinyevi mallar ile ilgili
kaygilar, insanin her zaman iistiinden atabilecegi ince bir palto gibi yalnizca azizlerin
iizerinde durmalidir (Baxter’dan (ty) akt. Weber, 1997: 159). Kader, bu paltodan demir
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kafesin olugmasina hilkmeder ve diinyevi mallar zamanla insanlar {izerinde gii¢ kazanir
(Weber, 1997: 159).

Fromm (1996: 105), yabancilasma olgusunu, Marx’in yaklasimina benzer bir
sekilde yorumlamis ve kapitalist toplumda bireyin, ekonomik amaglarin araci olarak boyun
egdigini, kendi eliyle iirettigi iiriine yabanci hale geldigini ifade ederek, bu durumu insanin
diinyanin Oniinde egilmesi, elinden geldigi kadar onu mutlu etmeye, egitmeye ve
diizeltmeye caligmasi ile yorumlamstir.

Yabancilagma, bu caligmada iki farkli agidan yorumlanmigtir: Yabancilagsma
kavrami ilk olarak, giinliik yasaminda modernlesme ve kapitalizmin etkisiyle ¢evresine,
rettigi {irline ve Ozellikle de kendisine yabancilasan bireyden bahsetmek igin
kullanilmustir. Sonrasinda ise giinliik yasamda isine, ¢evresine ve kendine yabancilasan bu
bireyin, turistik yasamda, turizm destinasyonunun kiiltiiriine, gevreye ve yerel halka olan
yabancilagma halini tanimlamak i¢in kullanilmstir.

Yabancilagmanin  merkezde konumlandirildigi  bu  calismanin  amaci,
yabancilagma ve turizm arasindaki iligkinin sosyo-psikolojik dinamiklerinin ortaya
konulmasidir. Yabancilagma ve turizm arasindaki baglanti, yabancilagma literatiiriinii takip
eden ¢aligmalarin ardindan, konuyu turizm arastirmalarina tasiyan ¢aligsmalarda aranmustir.
Yabancilagmanin giinliikk yasamda nasil bir formda oldugu ve turistik yagamda nasil bir
forma doniistiigii, Turizmde Yabancilagma Dongiisii ile yorumlanmaya ¢alisilmistir.

2. Turizmde Yabancilasma Dongiisii

Bu c¢aligmada, yabancilagma olgusunun giinliik yasamdan, turizm
destinasyonuna uzanan seyrini takip etmek amaciyla “Turizmde Yabancilagma Dongiisii
(TYD)” kavramu kullanilmigtir. Bu kavram, bireyin giinlik yasaminda iriine, isine,
cevresine ve kendisine yabancilagmasindan, bu yabancilasmadan kagisina, otantiklik ve
kendini gergeklestirme arzusunu tatmin etmek i¢in turizm destinasyonunda yasadigi
deneyimlerden, turizm destinasyonunda kiiltiire, cevreye ve yerel halka olan
yabancilagmasina kadar uzanan siireci anlatmak i¢in kullanilan bir kavramdir. TYD,
bireyin hem giinliilk yasamda yasadig1 yabancilagsmay1 hem de turist oldugunda yasadigi
yabancilagmay1 agikliga kavusturmaktadir.

TYD’nin merkezinde turizmin 6znesi olarak tanimlayabilecegimiz turist yer
almaktadir. Turizm deneyimlerinin gerisinde yatan nedenlerden “yabancilagsmanin”
(MacCannell, 1973; Moore vd., 1995; Steiner & Reisinger, 2006) ele alindig1 bu dongi,
turistin gilinliik yasaminda ve turizm deneyimi esnasinda yasadigi yabancilagma
duygusunun izlerini takip etmektedir. Boylece yabancilagsma olgusu, turistin nasil bir
psikoloji ile hareket ettigini ortaya koymaktadir.
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2.1. Giinliik Yasamda Yabancilasma

Giinliik yagsam, turizm ¢aligmalarinda, turistin geride biraktigi alani ifade etmek
icin kullanilmigtir. Turizm yazininda, turistin geride biraktigi bu alani ifade etmek icin;
giinlik yasam/rutin (Dann, 1977; Gottlieb, 1982; Steiner & Reisinger, 2006; Cohen &
Cohen, 2012), siradan yagsam (Cohen, 1985a), ev (Redfood, 1984) ve ev ortami (Cohen,
1985b) gibi ifadelerin kullanildigi goriilmektedir.

Gilinliik yasam, sahip olunan aile, is, akraba ve arkadaslarla o6riilii olan yagami ve
bu yagsamun siirdiiriildiigii ¢evreyi ifade etmektedir. Bu yagam kiiltiirel, sosyal, ekonomik,
yasal ve politik yapinin yant sira, orf, adet, gelenek ve din gibi faktorlerin de etkili oldugu
bir ¢evrede siirdiiriilir. Gilinlik yasam, yeryilizinde egemen olan endiistrilesme,
modernlesme, kiiresellesme ve postmodernizm gibi dalgalanmalardan etkilenmekte ve bu
dalgalanmalara gore sekillenmektedir. Giinliik yasam, bu dalgalanmalarin etkisiyle giin
gectikee belirli kaliplar i¢ine hapsolmaktadir.

Kaliplarin i¢inde sikisip kalan insan, zamanla mekaniklesmekte ve bunun
sonucunda da ¢evresindeki insanlardan ve kendisinden uzaklagarak giinliik yasam
sembollerine yabancilagsmaktadir. Fromm (1985: 87), insanin kendisinden, ¢evresindeki
insanlardan ve dogadan yabancilasarak bir meta haline geldigini ve bodyle bir diinyada
insan iliskilerinin birbirine yabancilagtigin1 ifade etmistir. Fromm (2006: 216),
yabancilagma ile insanin kendisini bir yabanci gibi hissetmesi durumunu anlatmustir.

2.1.1. Uriine, Ise, Cevreye ve Kendine Yabancilasma

Insanm, diinyanin varligini korumasi i¢in iirettigi iiriinlerin insanlar {izerindeki
egemenliginin, insan1 araci konumuna getirdigi ve insanin giinlilk yasamin tezahiirlerine
yabancilastigi gorillmektedir. Kisinin iiriine, isine, ¢evresine ve kendisine yabancilagmasi,
kendinden sokiiliip alinmasi (Lefebvre, 2013: 219) olarak tanimlanabilir.

Yabancilagma, endiistrilesmenin, toplumsal yasama getirdigi bir yiiktiir.
Endiistrilesme, isine her giin ayn1 saatte baslayip, ayni saatte mola veren, ayni isleri yapan
ve ayni saatte isten ayrilan mekanik bireyler olusturmustur. Iscinin monotonlasmas: onu,
iirettigi lirline, birlikte ¢alistig1 is arkadaslarina ve kendisine yabancilastirmaktadir (Ritzer,
1992). Uretim faktdrlerinden birisi olan insan, yasamin ondan bekledigini yapmak igin
siirekli caba sarf etmektedir (From, 1996). Boylece, liretimin bir araci haline gelen insan,
geriye doniip baktiginda manevi degerlerini yitirmekte, hatta diiglin ve bayram gibi bazi
degerler zamanla, tipki makine 6niinde calisan insanin yaptig1 gibi bir gerekliligin yerine
getirildigi  seremoniye doniigmektedir. Boylece, benlikler kaybolmakta, yasam
anlamsizlasmaktadir. Bu baglamda yabancilasma, insanin giinlilk yagamda yasadigi bu
monotonluk, onu kendinden ve c¢evresindekilerden yabancilastirmaktadir. Bu duygu
insanin, kendisini bir yabanci gibi hissetmesi (Fromm, 1985: 87-216) ile tanimlanabilir.
Boyle bir duygu, insanin ¢evresi ve kendisi ile baglantisini koparmasina (Lefebvre, 2013:
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227), gevresi ile kurdugu iligkilerin nesnellesmesine ve insanin yabancilagmasina (Lukacs,
2014: 29; Adorno, 2000: 152) yol acacaktir.

Yabancilagma, sadece yasamin insandan bekledigi seylerle degil, insanin
yasamdan bekledigi seylerle de yorumlanabilir. Insan, yukarida bahsettigimiz
kosusturmaca icine, hatta biiyiik kentlere neden girmektedir? Neden kirsaldan kente gdc
etmistir? Daha iyi bir hayat, daha iyi bir egitim ve daha iyi bir yagam standardina ulagmak
amaci gibi goriinse de bunun en 6nemli nedeni sahip olma arzusudur. Insanmn sahip
olduklar1 da insan1 yabancilastirmaktadir. Miilkiyet, insan1 insandan uzaklastiran, insanlari
siniflara ayiran bir olgudur.

Miilkiyet, esitsizlige yol agmakta, bazen de insan1 manevi yoksunluk igine
stiriiklemektedir (Rousseau, 2010: 59; Ollman, 2012: 308). Bu manevi yoksunluk ise
insan1, kendinden ve &ziinden uzaklastiran bir duygudur. Insan, sahip olduklar ile kendi
diinyasini sekillendirmekte ve bdylece sahip olduklarinin egemenligi altina girmektedir.

Insanin diinyasini, sahip olduklarinin doldurmasi (Kilig, 1984: 58), insanin,
kendi emeginin karsisima bir “sey” olarak ¢ikmasi (Lukacs, 2014: 211) ve kendi
diinyasinin ayrintilarini iiretmesi, insanin, kendi diinyasindan daha fazla ayrilmasina sebep
olacaktir (Debord, 2010: 47). Boyle bir durum karsisinda insan giigsiizlesecek, toplumsal
degerler onun icin bir sey ifade etmeyecek, asir1 rekabet ve bireysellik 6n plana ¢ikacak,
insanin benlik saygisi azalacak, kendini olumsuz degerlendirecek ve tatmin edici olmayan
faaliyetlerle mesgul olarak ayrik/bagimsiz bir kisilige (Seeman, 1975: 102; Seeman, 1983:
173-179; Seeman, 1959: 788) sahip olacaktir.

Teknolojik geligsmeler ile birlikte evlere giren ve giinliik yasam igin olmazsa
olmaz konumuna gelen bazi araglar, tretim bantlarinin disinda insanlari, nesneler
karsisinda pasif ve giigsiiz konuma getiren diger bir unsurdur. Giiniimiizde, evlerin i¢
dizayn1 televizyonun konumuna gére tasarlanmaktadir. Insan, isten veya okuldan cikip
evine geldiginde oturdugu koltuk, acildiginda diinya ile iletisime gectigi makinelerin
kargisina konumlandirilmaktadir. Karmasanin iginden c¢ikip evine gelen bir insan,
televizyon ya da bilgisayar karsisinda sosyallesmeye olan ihtiyacini giderememektedir.
Zaten kendisi i¢in ayirabilecegi ¢cok az zamani vardir (Dann, 1977: 187). Bu az zamani da
bilgisayar ve televizyon gibi teknolojik aletler doldurmaktadir. Isyerinde/okulda kendisi
gibi olamayan insan, eve geldiginde de yine kendi dogasina 6zgii faaliyetlerden uzaktir.
Boylece akip giden bir yasamda, insanin yasadigi bu ruh hali ya da bu caligmanin
Onerisiyle yabancilasma hali insam1 yalmzlagtirmakta, onu belirli kaliplarin igine
hapsetmektedir.

Yabancilagma ayn1 zamanda modern donemde, aile yapisinda goriilen degisim
ile de yorumlanabilir. Dedelerin ve ninelerin de bulundugu genis aile yapisi, giin gegtikce
kiigiilmekte ve hayat lig-dort kisilik ¢ekirdek aile yapisina hatta ge¢ yasta evlilik ve kadinin
calisma hayatina katilmasi gibi unsurlarin da etkisi ile ¢ocuksuz kari-kocadan olusan iki
kisilik ¢ekirdekcik aile yapisina doniismektedir. Bdoyle bir yasam alaninda, dost ve
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akrabalara ayrilan zaman ¢ok smirli olmakta, toplumsal degerler insan igin bir sey ifade
etmez konumuna gelmektedir. Modern hayat, insani kendinden ve 6z degerlerinden
uzaklagtirip, onu yabancilastiran bir hal almaktadir.

Ancak zaman zaman insan, gii¢slizliigiin, anlamsizligin, kuralsizligin, toplumsal
soyutlanmanin ve kendine yabancilagsmanin (Seeman, 1959) yasandig1 giinliilk yasamdan
uzaklagsmak istemektedir. Boylece, bu olumsuzluklardan uzaklagarak kendi gercekligine
yaklagsmaya calismaktadir. Bu g¢alismada, insanin, gilinlik yasamin kendisine yiikledigi
yabancilagma halinden uzaklagma istegi kagis noktasi ile yorumlanmistir.

2.1.2. Kagis Noktasi

Maddenin hakimiyeti ve 6zel miilkiyet “seylesme”ye neden olmus, Weber’in
(1997) de deyimi ile insan demir kafese girmis ve giigsiizlesmistir. Insan emegi
nesnellesmis (Lukacs, 2014), maddeler diinyast egemen olmus (Kilig, 1984), insan kendi
diinyasinin ayritilarii diretir olmus (Debord, 2010), metalasma ve karmasa ortami
olusmus (Adorno, 2000; Adorno & Horkheimer, 2011), manevi yoksunluk séz konusu
olmus (Rousseau, 2010), insan kendinden sokiiliip alinmis (Lefebvre, 2013), birey
ekonomik amaclarin araci olmus ve diinyayr mutlu etmeye calisir hale gelmis (Fromm,
1996), mallar insanlar iizerinde egemen olmus (Weber, 1997), nesneler deger kazandikea,
insanlarin degeri diismiis (Marx, 2003) bdylece 6z biling kendisini dislamis ve
Ozsiizlesmistir. Bunun sonucunda diinya, varligimi korumus ancak insan, kendisine
yabancilagmigtir (Hegel, 2004).

Yabancilagsmadan kagis noktasinda kagisin; kagis arayisi, psikolojik hazirlik ve
ayrilma olmak lizere {i¢ farkli asamada gerceklestigi ifade edilebilir. Kagis noktasinin
baslangici olan kagis arayisi, yabancilagsan insanin, yabancilagmadan kagmak istemesi ile
ortaya c¢ikan arayisi ifade etmektedir. Insanin bu istegi onu, yabancilasmadan kacis igin
alternatifler aramaya yoneltmektedir. Her seyin bir meta haline doniistiigii bir diinyada
insan, yabancilagsmadan kagmak i¢in bos zaman faaliyetlerine yonelmistir (Cohen, 1979;
MacCannell, 1976).

Psikolojik hazirlik, yabancilagsma olgusunun, insani bos zaman tiiketimine
yonlendiren psikolojik bir unsur oldugu goriisiinden hareketle, kagis arayiginin sonucunda
buldugu alternatifleri degerlendirme agamasini ifade etmektedir. Psikolojik hazirlik evresi,
kacis1 saglayacagi diisliniilen alternatiflerin degerlendirilmesinden sonra, kararin verilmesi
asamasidir. Bu asamada insan, birincil ya da ikincil bilgi kaynaklarindan ve o6nceki
deneyimlerinden yola ¢ikarak, kendisini gilinlik yasamdan uzaklagtiracak ya da
uzaklagtiracagimi diisiindligli araci tespit etmistir. Bu ¢aligmanin onerisi ile kagis araci
olarak turizm deneyimini tercih eden birey, bu tespitin ardindan tatil i¢in gerekli
hazirliklara baslamaktadir. Psikolojik hazirlik evresinde, tatile ne zaman ve nereye
gidilecegi, kiminle gidilip ne kadar siire kalinacagi ve ne kadar biitge ayrilacagi gibi
kararlar verildikten sonra, tatil i¢in gerekli islemlere (vize, ugak bileti, otel rezervasyonu,
ziyaret edilecek miize ve diger kiiltiirel yerlerin belirlenmesi, vs.) baslanmaktadir.
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Kullanilacak ya da kullanilmasi tasarlanan her tiirlii tatil malzemesi, tatil i¢in belirlenen
zamana kadar bavullara doldurulmakta, turist olmak i¢in tiim hazirliklar devam etmektedir.

Ayrilma ise, yabancilasmadan kacis arayisinda bulunan bireyin, psikolojik
olarak hazirlanmasinin ardindan bir bos zaman faaliyeti olan turizm deneyimi i¢in giinliilk
yasamdan ayrilma noktasini ifade etmektedir. Bu agamada, artik tatil i¢in belirlenen giin
gelmistir. Birey, sectigi ulasim araci ile giinliik yasam alanindan uzaklasarak, turizm
destinasyonuna ulasmis, turistik yagama gegis yapmis ve bir turist olmustur.

2.2. Turistik Yasamda Yabancilasma

Turistik yasam, turistin turizm destinasyonunda deneyimledigi yeme-igme,
kiiltiirel varliklarin ziyareti ve eglenme gibi bos zamana yonelik faaliyetleri igerir.
Calismada, “turistik” kelimesinin tercih edilmesinin nedeni, turizm teorisine iliskin
literatlirde bu kavramin turizme ve turiste 6zgii bazi olgular1 tanimlamak i¢in kullanilmis
olmasidir. ilgili literatiirde “turistik” kelimesinin; turistik deneyim (MacCannell 1973;
Gottlieb, 1982; Redfoot, 1984; Pizam vd., 1991; Moore vd., 1995; Aho, 2001), turistik
destinasyon (Cohen, 1988; Muller, 1991; Gartner, 1994), turistik motivasyon (Gibson &
Yiannakis, 2002), turistik ¢ekicilik (Culler, 1981), turistik unsur (Sharpley, 2009), turistik
etkinlik (Ritchie & Goeldner, 1994), turistik alan (Var vd., 1977), turistik kiltiir (Picard,
1996), turistik rekabet (Buhalis & Schertler, 1999), turistik etki (Jafari vd., 1990) ve
turistik fayda (Baloglu & McCleary, 1999) formlarinda kullanildig1 gériilmektedir.

Turistik kelimesinin Tirk Dil Kurumu (2015) Giincel Tiirkge Sozliigii'nde
karsiligt; (1) Turizmle ilgili olan, (2) Turistlerin gereksinimlerini karsilama amaci gozeten,
turistleri ilgilendirici niteligi olan seklinde verilmistir. Bu ¢alismada, turistik yasam; turizm
destinasyonuna varistan ayrilisa kadar gecen siirede, turistlere 6zgii yasam bi¢imini ifade
etmektedir.

Icinde bulunmak zorunda oldugumuz zaman dilimi, kendi istedigimiz seyler
yerine, sistemin bize sundugu eylemleri yerine getirdigimiz bir zamandir. Boyle bir
ortamda insan yerine, meta deger kazanmaktadir. Bu durum kiside iki agligt
dogurmaktadir. Bunlardan birincisi otantiklik, ikincisi ise kendini gergeklestirmedir.
Yabancilagmis modern insan, bos zaman faaliyetlerine (televizyon izleme, spor
etkinliklerine katilma, turizm etkinliklerine katilma, doga yiiriiyiisii vb.) katilarak,
yasamindaki yoklugu bir Ol¢lide gidermeye calismakta, boylece giinlilk yasamindan
uzaklagarak, bir anlamda giinlik yasamina yabancilagsmaktadir. Bu ihtiyacin
giderilmesinde, bir bos zaman faaliyeti olan turizm etkinliklerinin 6ne ¢iktig1 sdylenebilir.

2.2.1. Otantiklik ve Kendini Gerceklestirme

Yabancilagmanin turizm ile ilgisinde, turizmi otantiklik arayisi iizerinden
degerlendiren ¢aligmalar 6nemli bir yer tutmaktadir. MacCannell (1973; 1976) modern
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diinyada, giindelik hayatin otantik olmadiginin varsayildigini ve turistin yabancilagtigini
ifade ederek; turizmin arkasindaki temel motivasyonun otantiklik arayist oldugunu ve
turistlerin sosyal, kiiltiirel ve tarihsel 6neme sahip yerleri ziyaret ettiklerini belirtmistir.
Moore ve dig. (1995: 77) turizmi, turistin giinliik yasaminda yoklugunu hissettigi
otantiklik arayisi ile iliskilendirmistir.

Otantiklik ve kendini gerceklestirme, yabancilagma ile turizm arasindaki
iligkinin anlasilmasinda onemli bir yere sahiptir. Otantikligin yan1 sira kendini
gerceklestirme de yabancilagsmanin bir sonucu, ancak turizm deneyiminin bir sebebidir.
Diinyay1 mutlu etmeye (Fromm, 1996) calisirken, kendine yabancilasan, Hegel’in (2004)
ifadesi ile Ozsiizlesen insanin, manevi yoksullugunu anlatan, ayn1 zamanda da turizm
motivasyonu (MacCannell, 1973; Wang, 1999; Cohen 1988) olarak kabul edilen otantiklik
ve kendini gergeklestirme, Ozellikle aktif katilimi gerekli kilmaktadir. Boylece
yabancilasan insan, edilgenliginden kisa bir siire siyrilarak etken hale gelecek ve insanin
gercek benligine iligkin olan arayisi bir sonug verecektir.

Giinliik yasaminda yabancilagan insanin, bu yabancilagsmasindan turizm araciligt
ile uzaklasma cabasi igine girdigi ifade edilebilir. Turistik yasamda, giinlilk yasamin
kodlar1 altiist olacaktir ya da Oyle olmasi beklenir. Giinliik yasaminda drettigi iiriin
karsisinda yabancilagan ve sistemin islerligi adina calisan insan, turistik yasamda mutlu
olmasi i¢in ¢aba sarf edilen insan konumuna gelecektir. Bu nedenle turizm faaliyetleri,
giinliik yasaminda yoklugunu hissettigi 6zgiinliige iliskin g¢esitli arayiglar igine giren insan
icin dengeleyici bir rol iistlenmektedir.

Turist, glinlik yasamda hissettigi eksikligi, ger¢ek kisiligine uyumlu, duygu ve
diislinceleri ile tutarli, deger ve inanglari dogrultusunda hareket ederek ve diledigi gibi
davranarak (Harter, 2002: 382-383; Steiner & Reisinger, 2006: 299-300; Wood vd. 2008:
386) gidermeye calisacaktir.

Burada bahsedilen arayis, yabancilasmadan uzaklagsmak isteyen insanin
yonelecegi turizm tiiriinii de gostermesi agisindan onemlidir. Turistin giinlik yasaminda
eksikligini hissettigi gerceklik ve 6ze ulagsma istegi onu kiiltlir turizmine (Steiner &
Reisinger, 2006: 309-311) yonlendirmektedir. Turist, benlik duygusunu artirmak, yasam
kalitesini artirmak ve tarihsel kokleri aramak (Yeoman vd., 2007: 1130-1131) gibi
motivasyonlarla hareket ederek sosyal, kiiltiirel ve tarihi mekéanlar (MacCannell, 1973) ile
geleneksel kiiltlir ve kokeni cagristiran (Wang, 1999: 349-350) mekanlara yonelmektedir.
Bu mekéanlarda yagsadiklar1 deneyimler ile turist, bir anlamda alternatif bir yasam arayist ile
kendi arayisi igine girerek varolussal deneyimlere yonelmektedir (Cohen, 1979: 183-190;
Cohen, 1985a: 293-294).Turizm deneyimi, otantik deneyimleri yasayan insanda, benlik
yiikseltme ve ego tatminini gergeklestirerek (Dann, 1977: 184-187) ve giinliik yasama bir
6lciide meydan okuyarak, insana kendini gergeklestirme firsat1 saglayacaktir.
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Yabancilagan bireyin, yoklugunu hissettigi 6zgiinlik ve gergeklik arayisi, onu
turizm etkinliklerine yonlendirmektedir. Tablo 1’de turizm aracilif1 ile yabancilagsmanin
kodlarmin nasil ¢oziildiigii verilmeye calisilmistir.

Tablo: 1
Turizm Araciligl ile Yabancilasmanin Kodlarinin Tersine Cevrilmesi

Giinliik Yasam Turistik Yasam

Insan 6zsiizlesmis

(Hegel, 2004)

Nesneler karsisinda insanin deger yitirmesi
(Marx, 2003)

Mallarin insanlar tizerinde egemen olmasi
(Weber, 1977)

Insan, diinyayr mutlu etmeye caligir
(Fromm, 1996)

Insan, ekonomik amaglarin arac1 olur
(Fromm, 1996)

Insan, kendinden sokiiliip almmstir
(Lefebvre, 2013)

Manevi yoksunluk hissi

(Rousseau, 2010)

Maddeler diinyasi

(Kilig, 1984)

Kendi diinyasinin ayrintilarini tireten insan
(Debord, 2010)

Metalasma

(Adorno, 2000)

Insan kendi gergegine ulagir

Nesneler, insanlarin mutlulugu i¢in kullanilir

Insanlar, {iriinler iizerinde egemendir

Insan mutlu olmaya calisir/Insan mutlu edilmeye galisilir
Ekonomik araglar, insanin gercekligi ve otantikligin araci olur
Insan, kendinden alinan 6zgiirliigiinii geri almistir

Otantiklik ihtiyacinin giderilmesi ile birlikte, geri donen maneviyat
Turistin diinyasi

Kendisi i¢in tasarlanmis diinyanin ayrintilarin tiiketen insan

Oznellesme

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

Turizm etkinliklerine yonelen birey, turizm araciligi ile kendi gergekligine
donmeye c¢alismaktadir. Gilinimiizde her sey Tablo 1°de verildigi gibi olmamaktadir.
Turizm etkinliklerine yonelen tiim insanlarin, kendi gergekligini yakalayabilen insanlar
oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Ancak, yabancilagmadan kurtulma giidiist ile
hareket eden bireyin, yabancilagsma duygusundan, istenilen kagigi gerceklestiginde turistik
yasamin, giinliik yasam karsisindaki durugunun, Tablo 1’de oldugu gibi olmasi beklenir.

Maslow’un (1954) motivasyon teorisinin baglangic noktasi, fizyolojik
ihtiyaglardir. Fizyolojik ihtiyaclar giderildiginde, giivenlik ihtiyaci, gilivenlik ihtiyact
giderildiginde, ait olma ve sevme ihtiyaci ortaya g¢ikacaktir. Sonrasinda ise saygi ihtiyaci
ortaya c¢ikar. Tim bu ihtiyaclar giderilse de hosnutsuzluk ve huzursuzlugun gelismesi
kagmilmazdir. Miizisyen, miizik yapmali; sair, siir yazmali; ressam, resim yapmalidir. Kisi
kendisi ile barisik olmak istiyorsa, kendi dogasma sadik kalmalidir. Bu ihtiyag, kendini
gerceklestirme olarak adlandirilir (Maslow, 1954: 35-46). Tablo 2’de kendini
gerceklestiren insanin belirgin 6zellikleri yer almaktadir.
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Tablo: 2 )
Kendini Gergeklestiren Insanin Belirgin Ozellikleri

Daha esnektir.

Cevreye ve ¢evresindeki insanlara kolayca adapte olabilir.
Mutsuzluktan muaftir.

Siikretme (siikran) yetenegine sahiptir.

Siikretme yetenegi hayatini degerli kilar ve onu daha bilingli hale getirir.
Mucizelere inanir.

Cok yonludiir.

Insani degerlerini, ortalama bir insana gére daha az yitirmistir.

Daha dogal ve sade davranislar sergiler.

Yapmacikliktan uzaktir.

Kaynak: Maslow, 1954 ten uyarlanmistir.

Kendini gerceklestirme arayisinda olan turist, giindelik yasam stresinin telafisi
icin gercek benlik ve ideal benlik arasindaki boslugu daraltma cabasi igine girer (Gnoth,
1997: 287). Ciinkii ideal benlik, zirveye dogru yiikselip turistik deneyime ydnelirken;
gercek benlik, sevgi ve saygi ihtiyaci gibi varlik ihtiyaglaria; benlik ise yeme-igme ve
korunma gibi eksiklik ihtiyaglarina yonelmektedir (Teja, 2013: 156). Boyle bir arayis,
maddi kazanimlarin Gtesinde deger duygusu ve derin bir anlam arayisidir (Yeamon vd.,
2007: 1128). Kendini gergeklestirmeyi basaran turist, ziyaret ettigi yer ve kendisi ile ilgili
derin bir memnuniyet duyarak kisisel tatmin duygusu yasar (Pearce, 2003: 525). Uzun,
soguk ve karanlik kisin etkisinden uzaklagarak, dost ve akraba ziyaretleri gergeklestirmek
icin Kuzey Avrupa iilkelerinde yaygin olan charter turizmi (Louring, 2013: 217), artan tatil
harcamalari, disarida yemek yeme, tiyatroya gitme, bir hafta sonu SPA’da saglik
harcamas1 ve rafting gibi 6zel deneyimler (Yeamon vd., 2007: 1128) kendini
gerceklestirme ve bireysel arayisin drnekleridir.

Turistin, turizm deneyiminden bekledigi bu fayda ancak turistin, giinliik
yasamindan derin bir sekilde yabancilagsmasi ile miimkiin olabilecektir (Redfood, 1984:
292-304). Turistin, glinliik yasaminda hissettigi yabancilagsmanin diizeyine gore, turizm
deneyiminden elde edilecek fayda arasinda da bir iliski olabilir. Ornegin, daha az
yabancilagmis turist; daha az kaygili olabilir, daha az kat1 kurallara sahip olabilir ve daha
fazla memnuniyet duygusu yasayabilir (Cohen, 1988: 376). Turist, turizm deneyiminden
bekledigi faydaya ulasamadigt zaman turistin, giinliik yagsamda yabancilagmis olan bilinci,
heniiz 6zgiirlesmemis demektir (Redfood, 1984). Kiiltiir turizminin aksine, kitle turizmine
yonelen turist, otantiklik yerine akisa kapilmay:1 tercih etmesi nedeniyle (Steiner &
Reisinger, 2006: 312) yabancilagmasindan uzaklasamaz. Kitle turisti, kiiltiir turistinin
aksine otantik olmayan etkinliklerden hoslanir ve ger¢ek diinyayr umursamaz (Urry, 2009:
23). Bos zamanin tiikketimini de sanayinin belirledigi, insanin kendi bos zamaninin tadini
cikaracak Ozgiirliigiiniin olmadigi ve insanlarin begenileriyle oynandigi (Fromm, 2006:
129) gergeginden hareketle, kitle turizmi faaliyetlerinin, yabancilagsmadan tamamen
kurtulmaya izin vermeyecegi ifade edilebilir.
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Onceden hazirlanmis deneyim paketleri (paket turlar) de turistin yasayabilecegi,
ancak tadina varamadigr deneyimler biitiiniidiir. Turizm deneyimi, bir taraftan kendi
gercekligini arayan insan igin yabancilasmadan kagis araci olabilecekken diger taraftan,
yabancilagmanin turistik yasama da uzanmastyla turizm deneyiminin yapay bir ortamda,
yabancilagmanin icinden bir sahne olmaktan 6teye gegemeyecegi ifade edilebilir.

2.2.2. Bir Yabanci Olarak Turist

Turist, giinliikk yasamdaki yabancilasma halinden uzaklasirken, turisti motive
eden temel faktorlerden birisi de kiiltiire, ¢evreye ve yerel halka yabanci olma durumudur.
Bu caligmada turistin, turizm destinasyonunda yasadigi yabancilik duygusunun, turist
tarafindan arzu edilen bir durum oldugu disiiniilerek, 6zellikle kiiltiirel deneyimlerin,
yabancilagma arayisinin bir metaforu haline geldigi (McKercher & du Crost, 2003: 56)
distincesi ile hareket edilmistir.

Bu diislince, turistik yasam alanimin psikolojik arka planinin yorumlanmasi
acisindan 6nemlidir. Turizm destinasyonu, turiste giinliik yagsamindaki diizenini degistirme
firsat1 saglamaktadir. Turistin, turizm destinasyonuna ulastig1 andan, ayrildigi ana kadar
yasadig1 bu degisiklik, onun giinliikk yasamindan uzaklasmasina yardimci unsurlardandir.
Boylece turistik yasam diizeni, giinliik yagama ait rutinin tersine donmesiyle saglanacaktir.
Turistin, turizm destinasyonunda yasadig1 bu 6zgiirliik, o bolgede yasayan yerel halk i¢in
garip karsilanmakta ve yerel halk tarafindan turist, yabanci olarak goriilmektedir. Turist
ayni zamanda, tatilini gecirmek igin gittigi turizm destinasyonunun kiiltiiriine ve bu
kiiltiirin degerlerine de yabancidir.

Turist, tatilde oldugu zaman diliminde kendi norm ve degerlerini de askiya
almaktadir (Gottlieb, 1982). Turistik yasamda, boyle bir psikoloji ile hareket eden turist,
tatilde oldugu donemde, giinliik yasamda kendisinden alinan 6zgirliigiine kavusmaya
calismaktadir. Bu nedenle, turist olmanin kendisine vermis oldugu yabanci olma durumunu
¢ikarlart dogrultusunda kullanmaktadir. Ancak, turistin tatilde yasadigi bu yabancilagma
duygusu bazi turistler i¢in bir firsat olabilirken, bazi turistlerin ise korktugu bir durum
olabilmektedir (Cohen, 1972: 166; Cohen, 1979: 197; McKercher & du Crost, 2003;
Podemski, 2005; McKercher & Lui, 2013). Bu agiklamalardan yola ¢ikarak turistin, yeni
bir turizm destinasyonuna ulasti§inda hissettigi yabanciligin, onun hem istedigi hem de
¢ekindigi bir durum oldugu ifade edilebilir.

Turistin, gilinliik yasamindan yabancilastigi/yabancilasmaya calistig1 turistik
yasam, ayn1 zamanda yerel halkin yagamin siirdiirdiigii glinliik yagsam alanidir. Bu nedenle
turistik yagam, kendi i¢inde giinliik yagam1 barindirmakta ve yagam alanlarindaki boyle bir
ayrim diislincesi sadece zihinlerde gergeklesmektedir. Turist ¢evreye, kiiltiire ve yerel
halka yabancilasirken ayni zamanda, turizm destinasyonunda giinliik yasamini devam
ettiren yerel halkin yagamig oldugu iiriine, ise, ¢evreye ve kendine yabancilagma duygusu
da devam etmektedir.
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Kisiligini ve giiliimseyisini (Fromm, 1996; Fromm 2004) turistlere bir iriin
olarak sunan, turisti mutlu etmeye ¢alisan turizm ¢alisan1 da kendisine yabancilasmaktadir.
Bu nedenle, turizm ve yabancilasma iliskisi sadece turist odakli irdelenmemis olsaydi
turizm destinasyonunda yabancilagsmanin farkli boyutlari ile yasandigi konusu turist, yerel
halk ve turizm ¢aliganlar1 perspektifinden de tartigsmaya sunulabilirdi.

3. Turizmde Yabancilasma Déngiisiine Biitiinciil Bir Bakis

Yabancilagma olgusunun giinlilk yasamdan, turizm destinasyonuna uzanan
seyrini biitiinclil bir sekilde gorebilmek amaciyla olusturulan TYD modeli, Sekil 1’de
gosterilmektedir. TYD dogrultusunda, yabancilasmanin giinliik yasam ve turistik yasam
arasindaki dongiisii takip edilmisti. TYD, hem bireyin giinliik yasamda yasadigi

yabancilagsmayi, hem de turist oldugunda yasadigi yabancilasmayr acikliga
kavusturmaktadir.
Sekil: 1
Turizmde Yabancilagsma Dongiisii
Giinliik Yasam Turistik Yasam

Uriine, Ise, Cevreye ve Kendine

Kiiltiire, Cevreye ve Yerel Halka

Yabancilagma Yabancilagma
NE
Kagis Arayist E) Otantiklik ve Kendini
Psikolojik Hazirlik Gergeklestirme
Ayrilma

TYD’de, yasam alani giinliilk yasam ve turistik yasam olarak ayrilmig ve
yabancilagma bu ¢ergevede incelenmistir. TYD’de, bu iki farkli yasam gergevesinde dort
farkli hiicre tanimlanmistir. Birinci hiicrede, bireyin giinliik yagsamda iiriine, ise, cevreye ve
kendine yabancilagmasi; ikinci hiicrede, bireyin giinlilk yasamda hissettigi yabancilagma
duygusundan kagis arayisi, psikolojik hazirlik ve ayrilma agamalarini i¢eren kagis noktast;
ticiincii hiicrede, turistin turistik yasamda, otantiklik ve kendini ger¢eklestirmesi; dordiincii
hiicrede ise turistin, turistik destinasyonda kiiltiire, ¢evreye ve yerel halka olan
yabancilagmasi gosterilmisgtir.

TYD’de giinliik yasam ve turistik yasam olmak iizere iki farkli donemden
bahsedilmektedir. Giinliikk yasam i¢in iki unsur dnerilmistir. Bunlardan birincisi; insanin
{iriine, isine, cevresine ve kendisine yabancilasmasini ifade etmektedir. Uriine, ise, gevreye
ve kendine yabancilagma, turistin giinliik yasaminda nasil bir psikolojiye sahip oldugunu
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gostermesi agisindan 6nemlidir. TYD’de, giinliik yasam alani igin 6nerilen ikinci unsur ise
giindelik yagantisinda tirettigi iirine, yaptigi ise, ¢evresine ve en 6nemlisi de kendisine
yabancilagsan bireyin, bu yabancilasmasindan kacis noktasidir. Bu kacis, yabancilagsan
insani, bos zaman deneyimlerinden biri olan turizm etkinliklerine yoneltmektedir. Turizm
etkinliklerine yonelik gergeklesen egilimle birlikte, giinlik yasamda hissedilen
yabancilagma duygusunun yogunlugu, kacis noktasinda zamanla azalmaktadir.

TYD’de, giinliik yasamda yasanilan yabancilasmanin; insani, turizm deneyimi
icin psikolojik olarak hazirladigt varsayilmis olmakla birlikte, kagig arayisi ile beliren
alternatiflerin de degerlendirilerek turizm deneyimine yonelme durumu da psikolojik
hazirlik noktasinda degerlendirilmistir. Yabancilasmadan kagis istegi, psikolojik hazirlik
evresinin tamamlanmasinin ardindan “ayrilma” agamasi ile sonlanmaktadir. Ayrilma, hem
giinliik yasamdan uzaklagsmay1 hem de konunun 6zii itibari ile yabancilagsmadan ayrilmay1
ifade etmektedir.

TYD’de, turistik yasam alani baglaminda da iki unsur onerilmistir. Birincisi,
yabancilagan  bireyin, yabancilagmanin tim kodlarin1 tersine ¢evirerek bu
yabancilagsmasindan kurtulmaya calistigi, otantiklik ve kendini gerceklestirme arayisi
olarak diistiniilmistiir. Otantiklik ve kendini gerceklestirme, turistin; giinlik yasaminda,
onu kendi gercekliginden uzaklagtiran her tiirlii is, olay ve nesneden uzaklasarak, kendi
gercekligine dondiirecek faaliyetlere yonelmesi ile yorumlanmistir. Bu nedenle, TYD’nin
bu evresi turizmin arkasindaki temel motivasyonun otantiklik arayisi (MacCannell,1973;
MacCannell, 1976; Moore vd., 1995: 77) oldugu, bu arayisin ise giinlik yasamda
hissedilen yabancilasmanin sebep oldugu manevi yoksunluktan kaynaklandigi gergegi ile
TYD’ye eklenmistir.

Ikincisi ise, turistin turizm destinasyonunda yasadig1 kiiltiire, cevreye ve yerel
halka olan yabancilasmasidir. Turizm deneyimi siirecinde, insanin ikinci bir yabancilagsma
deneyimi yasamasi, Lefebvre’nin (2013: 221) bos zaman faaliyetlerinin de baska
yabancilagmalara yol agacag diisiincesi ile ortiigmektedir. Esasinda bu asamada bahsedilen
yabancilagsma, giinlik yasamindan siyrilarak turistik yasama gegen turistin, farkli bir
ortama girdiginde hissettigi duygunun adidir. Yabancilagma ve yabancilagmadan
kurtulmanin yeni bir yabancilagsmaya yol acabilecegi (Lefebvre, 2013: 221) diisiincesi ile
TYD’ye eklenen bu hiicre, turizm deneyiminin de kendi ig¢inde yabancilasmaya neden
olabilecegi diisiincesi ile yorumlanmistir. Turizm teorisinde, turizm deneyimi ile iligkili
olarak deginilen yabancilagma ve yabanci olma durumu TYD’nin bu pargasinin temelini
olugturmaktadir. TYD’nin bu asamasinda turist, gittigi turizm destinasyonuna bir
yabancidir.

Turizm destinasyonuna yabancilagma insanin; kiiltiir, yerel halk ve c¢evre gibi
unsurlardan bir yabanci olarak, Ivanovic’in (2008) ifadesinde oldugu gibi otekilik
duygusuna kapilma halidir. Bu haliyle turistin yasadig1 s6z konusu duygu, bir sorunmus
gibi goriinse de gergekte yasamayi1 istedigi bir duygudur. Cilinki turist, bir anlamda giinliik
yasamindan uzaklagma ¢abasi igindedir. Bu uzaklagsmay1 miimkiin kilan unsurlardan birisi
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de turistin, turistik yasam alaninda yabanci olmasidir. Yabanci olarak kabul edildigini
bilen turist, “genel davranis” kaliplarinin digina ¢ikma ruhsatina sahip oldugunu diisiinerek
yabanct kimligi ile gittigi bolgenin kurallarina uyma zorunlulugundan muaf oldugu
diistincesiyle davranislarina yon verebilir. Bir taraftan otantiklik ve kendini gerceklestirme
deneyimleri yagayan turistler kiiltiire, gevreye ve yerel halka yabanci olma duygusunu
yasamaktadir. Diger taraftan turistlerin, turistik yasam alaninda sorunsuz bir sekilde zaman
gecirmesi i¢in ¢aba sarf eden turizm g¢aliganinin, kendi benligine olan yabancilagmasi ve
turistik yasam alani olarak adlandirilan bdlgenin yerel halkinin yabancilagma siireci
islemeye devam etmektedir.

4. Sonug

Yabancilagmanin farkli boyutlarda ele alindigi bu ¢aligmada, giinlikk yagaminda
insanin yasadigl yabancilagmanin, turizm araciligi ile nasil bir forma doéniistiigii, TYD
modeldi ile irdelenmistir. TYD, giinliik yasam ve turistik yasam ayrimindan yola ¢ikarak;
irettigi iirline, igine, ¢evresine ve kendisine yabancilasan bireyin, yabancilagmadan bir
kagis araci olarak turizm etkinliklerine yonelmesini konu edinmistir. TYD bu ¢ergevede,
turizm etkinliklerine yonelen insanin; turizm deneyimi esnasinda, bir taraftan otantik
deneyimlerle kendi gergekligini yasamaya calisirken diger taraftan yerel halk karsisinda
yabanci hale gelen ve turizm bolgesine yabancilasan turisti degerlendirmektedir.

Yabancilagsma ve yabancilasmadan kagis aract olarak turizmin ele alindigi bu
calismada iki unsur TYD’ye dahil edilmemistir. Bunlardan birincisi, Urry’nin (1999: 206)
ifade ettigi, zamanin g¢ogunun turist pratikleri ile geg¢irildigi postmodern donemde,
toplumsal alanlar ve kiiltiirel alanlarin belirsizlesmesi ile birlikte turizmin mekansiz bir
yapiya biirindiigii diisiincesidir. Bu diisiince, Baudrillard’in (2011: 14-15) giinliik yagam
alanlarinin gergeklikten uzaklastigi ve bir daha geri donmeyecegi fikri ile bagdasmaktadir.
Bu gelismeler, hem giinliikk rutinler arasinda kalan hem de rutin dis1 gergeklestirilen
etkinlikler olmak tizere tabakali bir turizm etkinliginden bahsedilmesine neden olmaktadir
(Aktas Polat, 2015: 133). TYD’ye dahil edilmeyen ikinci unsur ise, turistik yasam alaninda
gerceklestirilen MacCannell’in (1976) kullanmis oldugu “yabancilastirilmis bos zaman”
olgusuna iliskin faaliyetlerdir. Yabancilastirilmig bos zaman faaliyetleri, sistemdeki
aktorler (turizm isletmecileri) tarafindan hazirlanmis ve paket haline getirilmis
deneyimlerin, sistemin gerektirdigi gibi tiikketilmesiyle olugan ve derinligi olmayan yapay
deneyimleri igerir. S6z konusu yapay deneyimler, Redfoodun (1984) belirttii gibi
yabancilagmis  bilinci  Ozgiirlestirmeyecek  ve  insanlar1  giinliik  yasamdaki
yabancilagmasindan uzaklastirmayacaktir. Bu nedenle tiim turizm deneyimlerinden ayni
yararin elde edilemeyecegi, turizm deneyiminin, otantik olmayan yoniiniin de oldugu genel
bir kabuldiir. Bu kabul ile birlikte bu ¢alismada, bireyin giinliik yasaminda yasamis oldugu
yabancilagma duygusundan arinma arayisina bir cevap olarak turizm deneyimi verilmistir.
Bu arayisa cevap vermeyen ya da vermeyecegi diisliniilen kitle turizmi gibi otantik
olmayan turizm deneyim bigimleri ile giinliik yasam alanlarinda gergeklestirilen turizm
faaliyetleri TYD ye dahil edilmemistir.
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Giinliik yasam igerisinde insanin, aidiyet duygusundan uzaklasmasi onu bir
arayis i¢cine yoneltmektedir. Bu aray1s, 6ze ve gerceklige donme arzusundan baska bir sey
degildir. Ancak yeryiiziiniin kurgusu yapay-sahte bir yapiya doniismekte ve bu nedenle 6ze
ve gerceklige doniis her zaman miimkiin olamamaktadir. Bu nedenle, tiim insanlarin bu
arayis icinde oldugu diisiincesi bos bir sdylemden 6teye gidemeyecektir. Gliniimiizde, kitle
turizmine yonelen insanlarin sayist géz oniine alindiginda, bdylesi bir arayisin tiim insanlar
tarafindan arzulanmadig1 goriilebilir.

Kitle turizmi ve is turizmi etkinlikleri, insanlarin bu duygularini uyandirmak
icin tasarlanmamakta, tiim turizm tiirleri varolussal otantikligi aktif hale getirmemektedir
(Xue vd., 2014: 195). Kiiltiir turizmi ise alternatif otantikligin taninmasi ve tretilmesinde
onemli role sahiptir (Ari & Mittelverg, 2008: 82). Bu aciklamalardan yola ¢ikarak,
turizmin tim tiirlerinin insani, yabancilagsmadan uzaklastiracagini sdylemek miimkiin
degildir. Boylesi bir gerceklikten yola ¢ikarak, giinlik yasamda bireyin yasadigi
yabancilasma duygusundan, bireyi uzaklastirdig1 diisiiniilen turizm etkinlikleri, 6zellikle
bireysel olarak hareket eden turistlerin katildigi turizm etkinlikleridir. Bu durum, turist
tipine gore yorumlandiginda giinlik yasamin kendisine empoze ettigi yabancilasma
duygusundan uzaklasarak, otantiklik ve kendini gergeklestirme arayisinda olan turistler
Cohen’in (1972) tanimladigi aragtirmact ve bagibos turistler, Plog’un (2001) maceract
turistler olarak tanimladig1 diga doniik turistler ve Smith’in (1989) tanimladig arastirmaci
ve sira disi turistlerdir. Tiim bu turist tlirlerinin ortak noktasi; yenilige acik, aktif katilim
saglayan, heyecami yiiksek tutan, maceraci, enerjisi yiiksek ve siradan bir turistin
deneyimlerinin diginda deneyimler aramalaridir (Cohen, 1972; Plog, 2001; Smith, 1989).

Turizm ve yabancilasma iliskisinin irdelendigi TYD’nin, turizmde
yabancilagmay1 biitiin netligi ve tiim yonleriyle agiklamasi miimkiin goriinmemektedir.
TYD ile ilgili olarak; (1) giinlik yasamda herkesin yabancilagip yabancilagmadigi, (2)
Heideger’in (2008) ifade ettigi gibi kisinin, otantiklikle birlikte kendisine de yabancilasip
yabancilagmayacagi, (3) giliniimiizde otantik deneyimlerin gergekte yasanip yasanmadigi,
(4) rafting ve sorf yapmak gibi turisti, aktif konuma getiren turizm etkinliklerinin, turiste
tam anlamiyla kendini ger¢eklestirme imkani saglayip saglamadigi, (5) gliniimiizde kiiltiir
turizmi uygulamalarinin, ger¢ekten otantiklik ve kendini gergeklestirme ihtiyacini giderip
gidermedigi, (6) gittikce kalabaliklasan turizm destinasyonlarinda, yerel halka, kiiltiire ve
cevreye karsi kendini yabanci hissettigi ifade edilen turist kalabaligi karsisinda,
yabancilagmanin bu halini ger¢ekte yerel halkin turistler karsisinda yasayip yasamadigi,
(7) Gottlieb (1982) ve Cohen’in (1985a) bahsettigi gibi, turizm bir oyun ve turist bir
oyuncu ise, turizmin yabancilasmadan izolasyonu saglamasinin miimkiin olup olmadig,
(8) TYD’nin tiim varsayimlar1 dogruysa turistin, turistik yasamdan ayrildiktan ne kadar
slire sonra tekrar giinlik yasamdaki yabancilagma haline uyum saglayacagi gibi gesitli
sorularla, TYD farkli bakis agilarindan yorumlanabilir.

Yabancilagma teorisinin turizm kapsaminda yeniden yorumlanmasini igeren bu

calismanin, turizmin sosyolojik ve psikolojik analizindeki bosluklarin doldurulmasina
katkida bulunacag: diisiiniilmektedir. Turistin nasil bir ruh hali igerisinde hareket ettigini
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ve sergiledigi davranislarin arkasinda yatan nedenleri ortaya koymasi bu ¢aligsmayi, mal ve
hizmet iireten turizm isletmeleri ve bu tiir isletmelere yatirim yapan taraflara, turisti daha
yakindan tanima olanagi saglamasi bakimindan 6nemli kilmaktadir.
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