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Oz:

Gelismekte olan ekonomilerin ortak paydasi olan sanayilesme, rekabet¢ilik diizeyinin
giderek arttig1 kiiresel diizlemde biiyiik onem kazanmigtir. Organize sanayi bolgeleri,
tistlendikleri misyon sayesinde ekonominin lokomotifi konumundadir. Arastirmada,
organize sanayi bolgesi isletmelerinin bolgesel ve sektorel sorunlarinin incelenmesi
amaglanmaktadr. Arastirma evrenini olusturan karma yapidaki Silifke Organize
Sanayi Bélgesi’nde 6 adet insaati siiren, 2 adet proje asamasinda ve 47 adet faal
durumda igletme bulunmaktadir.  Arastirma verileri, Silifke Organize Sanayi
Bélgesi’'nde faaliyetlerini siirdiiren isletme yéneticilerinden elde edilmigtir. Birebir
goriisme yontemi kullanilarak 27 iiretim isletmesinden veri toplama formu aracilhigiyla
elde edilen veriler arastirma siirecine dahil edilmistir. Veri toplama formunda
isletmelerin ozelliklerine ek olarak igletmelerin karsilastiklart bélgesel ve sektorel
sorunlar, dig ticaret egilimleri ve ihtiyaglari ve sektore iliskin 6nerilere yer verilmistir.
Ayrica arastirmada Silifke Organize Sanayi Bolgesi isletmelerinin ilgili yasa geregi
tiyesi ve mensubu oldugu meslek orgiitii olan Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi’nin
katilimcr isletmeler igin gerceklestirdigi faaliyetler hakkinda goriis ve dneriler
belirlenmek istenmistir. Analizler neticesinde ulasilan bulgularin Silifke Organize
Sanayi Bolgesi Miidiirliigii ve Silifke Ticaret ve Sanayi Odast ' nin isletmelerin mevcut
durumu ve beklentileri hakkinda geribildirim elde etmesine olanak saglayacagi
diisiintilmektedir. Ayrica, ¢alismanin ¢oklu disiplin mantig1 ¢ergevesinde girisimcilik
basta olmak iizere kisilik ozellikleri, egitim-6gretim ¢alismalar: ve begeri sermayenin
kazandirilmasi gibi hususlarda okuyucusuna katki saglamasi éngoriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Organize sanayi bolgeleri, bolgesel sorunlar, sektorel sorunlar,
kalkinma.

Abstract:

Industrialization being the common denominator of developing economies has gained
great importance in the global level in which the competitiveness is gradually
increasing. Organized industrial zones have always been the locomotive of the
economies thanks to their mission. In the study, it is aimed to examine the regional and
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sectoral problems of organized industrial zone businesses. In the mixed structure of the Silifke Organized
Industrial Zone, which constitutes the research universe, there are 6 under construction, 2 project phases and 47
active businesses. The research data were obtained from the business executives operating in Silifke Organized
Industrial Zone. Data, obtained through data collection form from 27 businesses by using the one-on-one interview
method, were included to the research process. In addition to the characteristics of the businesses, the data
collection form includes regional and sectoral problems faced by businesses, foreign trade trends and needs, and
recommendations for the industry. Also, opinions and suggestions about the activities of Silifke Chamber of
Commerce and Industry are asked to be determined. It is thought that the findings will allow Silifke Organized
Industrial Zone Directorate and Silifke Chamber of Commerce and Industry to get feedback on the current status
and expectations of the businesses. In addition, it is anticipated that the study will contribute to the reader in terms
of entrepreneurship, personality traits, education and training activities and gaining human capital within the
framework of the multi-disciplinary logic of the study.

Keywords: Organized industrial zones, regional and sectoral problems, development.
GIRIS

Gilintimiizde hizli kentlegsmenin bir sonucu olarak birgok iilkede insan saglig1 ve ¢evre kirliligi
gibi olusan etkenler sebebiyle sanayi isletmelerinin kentsel alanlar disinda kurulmasi s6z
konusudur. Kiimelenmeyi, kiiresellesmeyi ve sanayi sektoriiniin disipline edilerek belirli bir
diizen igerisinde gelismesini hedefleyen organize sanayi bolgeleri, tilkemizde 1960’11 yillardan
beri faaliyetlerini etkin bicimde siirdiirmektedir. Isletmelerin planl biiyiimeleri, rekabetcilik
ortaminda bir adim 6ne geg¢meleri ve maliyetlerin en aza indirgenmesi gibi bircok avantaji
barindiran organize sanayi bolgeleri, issizligin azaltilmasi ve nitelikli tiretimin saglanmasinda
kilit rol oynamaktadir.

Organize Sanayi Bolgeleri, kiimelenmis halde uyum i¢inde birlikte ¢aligmasi ve iiretim yapmasi
beklenen kiiciik ve orta lgekli sanayi kuruluslarini ifade etmektedir. isletmeler bu sayede planl
bir sekilde bir arada olurken altyap1 hizmetlerinden ortak bi¢imde yararlanmaktadir (Yiicel,
1986; 43). Bu acidan organize sanayi bolgelerindeki isletmelerin diizen, plan ve orgiitlenme
cergevesinde ele alinan bir yaklagimin iiriinii oldugu sdylenebilmektedir. Isletmelerin {iretim
tesislerinin kurulmasi i¢in uygun fiziki ortam saglanmakta ve sanayi iliskilerini besleyecek
nitelikte elverisli bir ortam yaratilmaktadir. Bu durumun bir sonucu olarak isletmelerin sanayi
kurulumuna uygun alanlarda yerlesik olmalari ile tarimsal alanlarin korunmasi da saglanmis
olmaktadir. Organize sanayi boélgelerinin kurulumundaki amaglar incelendiginde, planl
yerlesime katkida bulunulmasi, isletmelerin kiimelenmis halde tedarik ve lojistik hizmetlerini
daha etkin yiiriitebilmeleri adina tamamlayic1 ve destekleyici sektorlerle birlikte tiretim
gerceklestirmesi, kentlerin kalkinmasinda sanayinin az gelismis bolgelere de aktarilmasi,
altyapinin tesisi ve verimlilik esas alinarak isletmelere altyap1 hizmetlerinin sunulmasi, planl
bliylime ve gelisme gibi pek ¢cok amactan bahsedilebilmektedir, (Eyiiboglu, 2003).

Ulkemizde faal durumdaki 325 organize sanayi bolgesi, biinyesinde barindirdigi 70.000’e yakin
isletme ve yaratilan 2.000.000’a yakin istihdam orani ile ekonominin milli kalkinma aktorii
konumundadir. Mersin ve Adana illerini kapsamina alan Cukurova Bolgesi’nde toplamda 8
organize sanayi bolgesi, 650 firma ve 55.000 istihdam kapasitesi ile faaliyetlerini
siirdiirmektedir. Arastirmada amaglanan, organize sanayi bolgelerinde bulunan isletmelerin
bolgesel ve sektdrel sorunlarin kapsamli bigimde tespit edilmesi ve katilimer Onerilerine yer
verilmesidir. Arastirmada orta gelir tuzagindan kurtulmanin en 6nemli araglarindan biri olan
organize sanayi bdlgelerinin daha iyi anlasilmasi ve bolgesel/sektorel diizeyde isletme
sorunlarinin tespiti noktasinda literatiire katki saglanmasi adina olumlu ¢iktilar yaratilacagi
ongoriilmektedir. Katilimcilardan elde edilen verilerin degerlendirilmesiyle ihtiya¢ duyulan
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nitelikli personelin belirlenmesi kapsaminda egitim-6gretim stireglerini ilgilendirmekte,
bireylerin kisilik 0Ozelliklerine ve beseri sermaye unsurlarina olan ilgileri artirilmaya
calisilmaktadir. Bu kapsamda, Silifke Organize Sanayi Bolgesi isletmeleri arastirma evrenini
olusturmus ve veriler isletme yoneticilerinden elde edilmistir. Katilimcilarin, birebir goriisme
yontemiyle anket formuna verdikleri cevaplar ¢ergevesinde bdlgesel ve sektdrel problemleri
incelenmis, nitelikli personel ihtiyaglarina iliskin beklentiler ortaya konmustur.

Kavramsal Cerceve

Organize Sanayi Bolgeleri 19. Yiizyilin ilk yarisinda Amerika’da faaliyet gosteren tekstil
imalathanelerinin fiziksel yerlesmeler olarak bir araya gelmesiyle birlikte “Sanayi Bolgesi”
fikrinin ortaya ¢ikmasiyla olusmustur. Sanayi alanindaki ilerlemeler bu sanayi bolgelerinin
basarili bir bigimde olusturulmasi ve gelistirilmesi ile iligkilendirilmistir (Cam & Esengiil,
2011). Planh kalkinma hareketinin baslamasi ile birlikte sosyal ve ekonomik kalkinmanin
birlikte yiiriitiilmesi, biliyime ve sanayilesmeye Onem verilmesi ve ekonomik dengenin
olusturulmasi gibi uzun dénemde fayda saglayacak planlarin gerceklestirilmesi hedeflenmistir.
OSB’lerin kurulmasi ile birlikte daginik kent yerlesmelerinin de Oniine gegilecegi, hizli
kentlesme ve daginik sanayilesmenin sebep oldugu cevre kirliliginin de Oniine gegecegi
varsayllmistir. Fakat bolgelerdeki yapilan tesislere uygun alt yap1 sorunlarinin ¢éziilememesi,
uygulanan politikalar ve denetlenmesi yapilmayan yatirnmlar sebebiyle Ongoriilerin
gerceklesmesi rasyonel bicimde ¢oziilememistir (Bayiilken & Kiitiikoglu, 2012).

Dogal gaz altyapisi ingaatin1 tamamlamig OSB'lerin oran1 %43, telekomiinikasyon altyapisini
tamamlamis OSB'lerin oran1 %62,7, yol altyapisini ve iist yapiy1 tamamlayan OSB'ler %62,7,
fiber internet altyapili OSB'lerin oran1 %53 olarak tespit edilmistir (Yalg¢inkaya ve drg. 2018).
Uretimi destekleyen ve entegre iiretimin yapildigi Organize Sanayi Bélgeleri, rekabet ortaminin
getirdigi degisimlerin olustugu yerlerdir. Ulusal ve bolgesel ekonominin gelismesine katki
saglayan OSB’ler igerisinde bulunan isletmeler, rekabet sartlar1 ve degisimlere ayak
uydurabilirlerse bu durum ulusal ekonomi i¢in katkida bulunmalarini saglamaktadir (Akyiliz &
dig., 2010). Organize sanayi bolgelerindeki sektorel gelismeler dikkate alindiginda
kiiresellesme ve teknoloji alanindaki gelismelerle birlikte (Yetis & Cavus, 2019), rekabetin de
her gecen giin artmasi sonucunda (Uzunbacak, 2015), isletmelere olan olumlu ve olumsuz
etkileri hemen her iilkede ortaya ¢ikmaktadir (Afsar & Erkog, 2018).

Organize sanayi bolgeleri gerek sagladiklart hizmetlerle gerekse isletmelerin maliyetlerini
diisiiren, islerini kolaylastiran ve giiglenmesine katki saglayan yapilar olup (Dursun & dig.,
2019), organize sanayi bolgeleri Tiirkiye’de son derece onem verilmektedir ve hiikiimet
tarafindan da desteklendigi tespit edilmistir. Bu baglamda OSB’lerin etkin ve verimli
kullanilmasi lilkemizde sanayinin stirdiiriilebilir kalkinmasinin saglanmasi agisindan da énemli
oldugu goriilmektedir (Biiylikozkan & Ilicak, 2016).

Organize sanayi bolgelerinde ekonomik anlamda gelisme gosteren isletmeler, hem bolgesel
kalkinma hem de ulusal ve uluslararasi pazarlarda etkin olmalari agisindan 6nem arz etmektedir
(Altn & dig., 2018). Ihracat islemlerindeki biirokratik engellerin ihracata engel oldugunu
diisiincesi, ihracat firmalarinin uluslararasi pazarlamada iletisim sorunlar1 yasamasi gibi
durumlar1 OSB’lerde karsilagilan engeller olarak tespit edilmistir (Kuzgun, 2016). Cetin ve
Kara (2008)’ya gore tesvik uygulamalarindaki yetersizlikler, tesvik sisteminin islemeyisi,
sektorlerdeki firmalarin bireysel hareket etmeleri OSB’lerde sinerji yaratilmasini engelleyici
unsurlardandir (Cetin & Kara, 2008). OSB’lerin kurulduklar1 bolgelerde biiylime ve

kalkinmaya yonelik O6nemli katki sagladiklari belirlenmistir. Hammadde ve yer alti
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zenginliklerinin firsata doniistiiriiliip kar elde etme amaci giidiilen OSB’lerde hedeflenen, yerli
ve yabanci hammaddeyi mamul haline getirmek, yogun iiretim ve toplu hizmet yapilmasi,
sanayinin ve ticaretin itici giicii haline gelmektir (Sahin, 2011).

Mersin-Tarsus Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan ve ayni zamanda ihracat yapan
firmalarin ihracat yaparken karsilastiklar1 engellerin neler oldugunu saptamak amaciyla
yaptiklar1 ¢alismalarinda, uygun acentelerin bulunamamasi, kalifiye eleman yetersizligi,
firmanm ihracat yapma isteksizligi gibi sorunlar firmalarin ihracat yapmada kendi
yetersizliklerinden kaynaklanan sorunlar olarak tespit edilmistir. Ihracatla ilgili finansal
kaynaklarin kisitli olmasi, yabanci miisterilere erigsim sikintis1 gibi yasanan sikintilar ihracat
yaparken karsilasilan engeller olarak belirlenmistir (Ozeltiirkay & Cergel, 2014).

Organize Sanayi Bolgeleri tlizerine gergeklestirilen akademik caligmalar incelendiginde
OSB’lerin sagladig1 avantajlarin tiretime ve kentlesmeye etkisi goriilebilmektedir. Ancak,
OSB’lerde faaliyet gosteren isletmelerin bolgesel ve sektorel sorunlarinin incelenmesi 6nem
arz etmektedir. Arastirma verilerinin elde edildigi Silitke OSB incelendiginde 1997 yilinin
Mayis aymda Mersin Valiligi’nin olagan Il Genel Meclis toplantisinda Sanayi Bélgesi yapimi
onayladig1 ve konunun Devlet Planlama Teskilat1 Miistesarligi’na iletildigi goriilmiistiir. Etiit
proje kavrami 22.01.1998 yili yatirim programinda yer almasi saglanarak, Sanayi ve Ticaret
Bakanligi tarafindan Silifke Ilgesindeki Tosmurlu Koyii smirlari icerisinde bulunan 93
parselden olusan 92,8 hektarlik alanda 22.11.2000 tarihli 23 sicil numarasi ile Organize Sanayi
Bolgesi olarak ilan edilmistir. Organize Sanayi Bolgesi bu anlamda Mersin il Ozel Idaresi,
Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi ve Silitke Belediyesinin %33,33 lik katilim paylan ile
olugmaktadir. Silifke Organize Sanayi Bolgesi, 30.03.2001 tarihinde Sanayi ve Ticaret
Bakanligindan alinan yetki belgesi ile faaliyete ge¢cmistir. Silifke Organize Sanayi Bolgesi’nde
6 adet insaat1 siiren, 2 adet proje asamasinda ve 47 adet faal durumda isletme bulunmaktadir.
Mersin Silitke Organize Sanayi Bolgesi karma yapida OSB 6zelligi sergilemektedir. Mevcut
sektor dagilimi ise mermer %31, gida %19, kimya %7, diger %43 olarak belirtilmektedir
(Silifke OSB, Erisim Tarihi:06.03.2020 http://www.silifkeosb.org.tr/s/tarihce-41.html).

YONTEM

Arastirmada amagclanan, organize sanayi bolgelerinde bulunan isletmelerin bolgesel ve sektorel
sorunlarinin tespit edilmesidir. Arastirma verileri, Silifke Organize Sanayi Bdlgesi’nde
faaliyetlerini siirdiiren igletme yoneticilerinden elde edilmistir. Silitke OSB’de faal durumda
bulunan isletmeler arastirma evrenini olusturmaktadir. Arastirma siirecinde isletmelerin tiimiine
ulagilmasi amaglanmis ancak arastirma birebir goriisme yontemi kullanilarak 27 isletmeden
acik uglu sorular yardimiyla elde edilen nitel verilerle gergeklestirilmistir. Arastirma verileri
2019 yilinda elde edilmistir. Arastirma, nitel verilere dayanan fenomonoloji arastirma
deseninde gergeklestirilmistir. Fenomonolojik arastirmalarda katilimcilarin arastirilan konuya
iliskin deneyimleri ve duruma iliskin goriis ve onerileri biiyiik 6nem tasimaktadir. OSB’lerdeki
isletmelerin karsilastig1 sektorel ve bolgesel sorunlarin daha iyi anlasilmasi noktasinda, bizzat
OSB isletmelerinin yoneticilerinden elde edilen nitel verilerin analiz edilmesiyle bolgesel ve
sektorel sorunlarin ortaya cikarilmasi adina olumlu ¢iktilar yaratilacagi ongoriilmektedir. Veri
toplama formunda, katilimci isletmelerin sektor bilgisine ek olarak isletmelerin karsilagtiklar
bolgesel ve sektorel sorunlar, dis ticaret egilimleri ve ihtiyaglar1 ve sektore iliskin onerilere yer
verilmigtir. Katilimer igletmelerden, bolgesel ve sektorel diizeyde karsilastiklari en 6nemli bes
sorunu, bu sorunlarin ¢éziimiinde beklentilerini, personel ihtiyaglarina yonelik taleplerini ve dig
ticaret potansiyellerini ifade etmeleri istenmistir.
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Ayrica, arastirmada Silifke Organize Sanayi Bolgesi isletmelerinin ilgili yasa geregi iiyesi ve
mensubu oldugu meslek orgiitii olan Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi’nin katilimei igletmeler
icin gerceklestirdigi faaliyetler hakkinda geri bildirimleri belirlenmek istenmistir. Arastirma
katilimcilarina veri gizliligi konusunda gerekli giivence verilmis, verilerin ne amagla toplandigi
aciklanmistir. Katilimcilarin veri toplama formundaki sorular1 dogru bigimde anlayip objektif
cevaplar verdikleri varsayilmaktadir. Analizler neticesinde ulasilan bulgularin Silifke Organize
Sanayi Bolgesi Miidiirliigii ve Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi’nin isletmelerin mevcut durumu
ve beklentileri hakkinda geribildirim elde etmesine olanak saglayacagi disiiniilmektedir.
Aragtirmada orta gelir tuzagindan kurtulmanin en 6nemli araclarindan biri olan organize sanayi
bolgelerinin daha iyi anlasilmasi ve bolgesel/sektorel diizeyde isletme sorunlarinin tespiti
noktasinda literatiire katki saglanmasi adina olumlu ¢iktilar yaratilacagi ongoriilmektedir. Ek
olarak, elde edilen bulgular 1s18inda isletmelerde ortaya ¢ikan nitelikli personel ihtiyaci
hakkinda smirlarin belirlenmesi ve ihtiyacin tespiti ile birlikte, isgdren adaylarinda aranan
beseri sermaye Ozellikleri ortaya konabilmektedir. Bu durum bireylerin kendilerine maddi
olmayan diizeyde yatirim yapmalar1 ve egitim-0gretim siireclerine yonelik ihtiyaclarini gzden
gecirmelerine olanak saglayabilecektir.

BULGULAR, YORUM VE TARTISMA

Arastirmaya Silifke Organize Sanayi Bolgesi’ndeki 47 faal isletmeden 27’si dahil olmugtur.
Buna gore, elde edilen veriler degerlendirildiginde katilimcilarin ¢ogunlukla madencilik
sektorlinde olduklar1 goriilmiistiir. Calisma kapsaminda isletmelerin faaliyet gosteren sektorler
incelendiginde isletmelerin biliylik ¢ogunlugunun mermer iretim isletmesi oldugu (14)
gozlemlenmis ve sektdrel dagilimlar: goz oniine alindiginda mermer iiretiminin 6nemli bir yer
tuttugu tespit edilmistir. Diger katilimcilarin ise tarim is makinalari ve tarim tirtinleri (3), gida
(3), otomotiv yan sanayi (2), yem ve giibre tiretimi (2), plastik (2) ve diger sektor (1) (ihracata
yonelik kopek mamasi {iretimi) seklinde konumlandig1 gézlenmistir. Silifke ilgesinin tarimsal
tretim baglaminda Onemli bir yer teskil ettigi liretim ve ihracat rakamlarindan tespit
edilebilmektedir. Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi verilerine gore tarimsal iiretim ele alinirsa
ornegin ¢ilek iiretiminin %40°1 ve ¢ilek ihracatinin %60°1 Silifke’de gerceklesmektedir (Silitke
TSO, 2021). Tablo 1.’de katilimeilara iligkin veri sunulmaktadir.

Tablo 1. Katilimcilara iliskin Bilgiler
Faaliyet Gosteren Sektor f
Mermer liretim igletmesi 14
Tarim is makinalar1 ve tarim tiriinleri
Gida
Otomotiv yan sanayi
Yem ve giibre liretimi
Plastik
Diger

P NN WW

Tablo 1.°deki veriler organize sanayi bolgesinin sektorel dagilimii anlama noktasinda
anlamlidir. OSB’de konumlanmis tiim isletmelerin mermer %31 ve gida %19, kimya %7, diger
%43 olarak siniflandirildigr diisliniildiigiinde arastirma kapsaminda elde edilen verilerin
aragtirma evrenini sektdrel dilizeyde yansittigi goriilmektedir. Veri toplama formunda
katilimcilarin isletmeleri dahilinde bolgesel sorunlar ifade etmeleri istenmistir. Elde edilen
veriler degerlendirildiginde; atik toplama alani, ¢evresel diizenleme eksikligi ve ulasim
sorununun Silitke OSB kapsaminda en 6nemli bolgesel sorun olarak algilandig1 gériilmiistiir.
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Yani Silitke Organize Sanayi Bolgesi isletmelerine gére en 6nemli bolgesel sorun gevresel
diizenleme eksikligidir. Ayrica, atik toplama alani ve ulagimda yasanan aksakliklar diger
onemli konu bagliklarint olusturmaktadir. Sekil 1.’de isletmeleri etkileyen bdlgesel sorunlara
iligkin veri sunulmaktadir.

Cografi isaret
Bilgilendirme gerekliligi
3% 9%

Ekonomik sebepler |
6%

Nitelikli personel I -
ihtiyaci
3%
Cevresel Diizenleme

Ulasim soorunu Eksikligi
21% 31%

Atik Toplama Alani
27%

Sekil 1. isletmeleri Etkileyen Bélgesel Sorunlara Iliskin Bilgiler

Sekil 1. incelendiginde en 6nemli bolgesel sorun olarak goriilen atik toplama alani, gevresel
diizenlenme eksikligi ve ulagim sorununun yani sira katilimeilar yetismis eleman ihtiyacinin da
oldugunu belirtmis ayrica kiiltiirel degerlerin korunmasi adina cografi isaret gerekliligini ifade
etmistir. Mevcut durum incelendiginde, Silifke ¢ileginin 2019 yilinda Silifke Ticaret ve Sanayi
Odasi tarafindan alinan cografi isaret tescili ile markalasma siirecinin baslatildig bilinmektedir.
Silifke Yogurdu cografi igaret tescil calismalari ise devam etmektedir. Ayica, Silifke Beji cinsi
mermer konusunda cografi isaret tescil bagvurularinin yapilmasi hususunda 6n hazirlik
gerceklestirilmektedir (Silitke TSO, 2021). Ayrica, katilimcilar genel anlamda ekonomiyi
bolgesel sorun olarak degerlendirmis ve iiretime dayali yatirnmlarin yapilmasi, ihracatin
artirilmasi gibi hususlara dikkat ¢ekmistir. Bu noktada, isletmelerin ihracat potansiyelinin
artirtlmasi bolgesel sorunlarin azaltilmasinda 6énem rol oynayacaktir.

Katilimeilarin sektorlerine iligkin en onemli sorunlari ele alindiginda ise; dis ticarette bilgi
eksikligi, satis ve pazarlama konusunda yasanan zorluklar ve isletme maliyetlerindeki artig
unsurlarinin  katilimeilar tarafindan en Onemli sektorel sorunlar olarak tanimlandigi
gozlenmistir. Sekil 2.’de isletmeleri sektdrel sorunlarina iligskin veri sunulmaktadir. Arastirma
kapsaminda Oncelikle bolgesel sorunlarin tespit edilmesi amacglanmig ardindan sektorel
diizeyde sorunlarin ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir. Arastirma siirecinde verilerin acik uclu
sorular yardimiyla elde edilmis olmasi, katilimcilarin bolgesel ve sektorel sorunlarini daha agik
bir sekilde ifade edebilmesine olanak tanimistir. Elbette bazi isletmelerin bolgesel sorun olarak
gordiigii hususlarin sektorel sorun olabilecegi de unutulmamalidir. Ancak bazi igletmelerin
makro diizeyde gordiigli bolgesel sorunlarin mikro diizeyde sektore etkileri de olabilecektir.
Sektorel sorunlarin Silitke Ticaret ve Sanayi Odasi gibi meslek orgiitlerinin sektdrel diizeyde
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komite tiyeleri ile diizenledikleri rutin toplantilarda degerlendirebilecegi tematik alanlari
olusturmasi amaciyla anlamli ve 6nemli oldugu sdylenebilmektedir.

Dis ticarette bilgi
Atik sorunu eksikligi

29% 18%
Akillr tarim
uygulamalari
7%
Cevresel diizenlemeler _j“

Satis ve pazarlamada
yasanan zorluklar

0,
3% 25%

isletme maliyetlerinde —
artis...

Sekil 2. Isletmeleri Etkileyen Sektorel Sorunlara iliskin Bilgiler

Sekil 2.’de goriilebilecegi gibi isletmelerin cevresel diizenlemelerin olmadigi cevresel
etkinliklerin artirilmasinin faydali olacag: ve iireticilerin islerini kolaylastirmak adma akilli
tarim uygulamalarinin yapilmasi gerektigi vurgulanmistir. Dolayistyla isletmelerin sorun olarak
belirttigi hususlar tespit edilmistir. Ozellikle satis ve pazarlama konusunda yasanan sikintilar
sektorel diizeyde On plana ¢ikmistir. Bu noktada, isletmelerin egitim ve mentorliik siiregleriyle
desteklenmesi gerekmektedir.

Ayrica, katilimei isletmelerin meslek orgiitii olarak bagli bulunduklari Silitke Ticaret ve Sanayi
Odas1’nin bahsi gecen bolgesel ve sektorel sorunlarin ¢éziimiinde nasil bir rol {istlendigi tespit
edilmek istenmistir. Buna gore katilimcilarin beklentileri belirlenmistir. Elde edilen verilere
gore egitim ve seminerlerin diizenlenmesi, sorunlarin yetkili kurum/kuruluslara iletilmesi ve
tanitim eksikliklerinin giderilmesi seklinde geribildirim alinmistir. Sekil 3.’te arastirmaya
katilan igletmelere gore bolgesel ve sektorel sorunlar baglaminda Silifke Ticaret ve Sanayi
Odasi tarafindan alinmasi gereken onlemlere iligkin veri sunulmaktadir.
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: Takip
I¢ ve dis Pazar_\4% Egitim ve
calismalari seminerlerin
diizenlenmesi

4% \

13%

Tanitim Eksiklikleri
8%

Sorunlarin yetkili
kurum/kuruluslara
iletilmesi

71%

Sekil 3. Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi Tarafindan Alinmasi Gereken Onlemler

Sekil 3.’teki verilere gore isletmelerin yasadigi sorunlarn yetkili kurum ve kuruluslara
aktarilmas1 en Onemli beklenti olarak ortaya c¢ikmistir. Meslek orgiitlerinin lobicilik
faaliyetlerinde bulunmalari, temsil ettikleri isletmelerin sorunlarinin ¢6ziimiinde biiyiik 6nem
tagimaktadir. Bu hususta, meslek Orgiitlerin kurumsallasarak temsil edebilme becerisine
ulagsmas1 gerekmektedir. Meslek orgiitlerinin sorunlarin ¢éziimiinde anahtar rol oynadiklari
goriilmektedir. Ayrica, isletmelerin ihtiyag ve beklentileri dogrultusunda egitimlerin ve
akademik c¢aligmalarin yiiriitilmesi bir diger onemli beklentiyi olusturmaktadir. Arastirma
kapsaminda ayrica, isletmelerin nitelikli personel ihtiyaglari belirlenmek istenmistir. Bu
dogrultuda elde edilen verilere gore, makine operatorii/teknik personel (13), elektrik/elektronik
konusunda uzman (5), muhasebe ve dis ticaret uzmani (3), pazarlama ve satis personeli (3),
diger (3) seklide yanitlar alinmistir. Tablo 2.’de Silifke Organize Sanayi Bolgesi’nde ihtiyag
duyulan personel niteligine iliskin veri sunulmaktadir.

Tablo 2. ihtiyag Duyulan Nitelikli Personellere iliskin Bilgiler
Makine operatorii/teknik personel

Elektrik/elektronik konusunda uzman

Muhasebe ve dis ticaret uzmani

Pazarlama ve satig personeli

Diger

W wwaol

Aragtirmaya katilan isletmelerin ihtiya¢ duyduklari nitelikli personel soruldugunda yarisindan
fazlasmin makine operatdrii/teknik personeline ihtiyag duyduklari tespit edilmistir. ikinci sirada
ise elektrik/elektronik konusunda uzman olan personele ihtiyag¢ oldugu goriilmiistiir. Kii¢iik bir
kisminin ise muhasebe ve dis ticaret uzmani, pazarlama ve satis personeline ihtiyag
duyduklarini belirtmislerdir. Dolayisiyla, sanayilesme yolundaki yerlesim yerlerinde ortaya
cikan nitelikli personel ihtiyaci isletmelere gore degiskenlik gdsterse de teknik agidan
donanimli bireylere duyulan ihtiya¢ ortaya konulmustur. Ayrica, katilimci isletmelerin
mensubu bulunduklart Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi’ndan talep ettikleri dogrudan hizmeti
aciklamalar1 istenmistir. Katilimcilarin verilerine gore, dis ticarete yonelik faaliyetlerin
gerceklestirilmesi, firma tanitimlarina destek olunmasi, yurtdist fuar ve organizasyonlarin
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diizenlenmesi, sorunlarin yetkili kurum ve kuruluslara iletilmesi gibi beklentilerin ortaya ¢iktig1
goriilmiistiir. Sekil 4.’te Silifke Organize Sanayi Bolgesi isletmeleri tarafindan talep edilen
hizmete iliskin veri sunulmaktadir.

Dis ticaret
faaliyetleri
13%

Egitim
22%

Sorunlarin yetkili

kurum/kuruluslara \r\
iletilmesi
13%

Yurtdis1 fuar ve
organizasyon
diizenlenmesi

17%

Firma tanitim
35%

Sekil 4. Sektoriin Gelismesi i¢in Talep Edilen Hizmetler

Arastirma kapsaminda OSB biinyesinde dis ticaret yaptigini belirten katilimcilarin sayis1 12
olarak tespit edilmistir. Dis ticaretin gerceklesmesi i¢in ihtiya¢ duyulan destegin belirtilmesi
istendiginde ise katilimcilar dis ticaret konulu egitimlerin gergeklestirilmesi hususunu
vurgulamaktadir. Katilimcilarin yurtdisinda diizenlenecek olan fuar ve organizasyonlara 6nem
verdigi goriilmektedir ayrica dis ticaret potansiyelinin nitelikli personel ve c¢esitli yurtdis
etkinlikleriyle gelistirilebilecegi belirtilmektedir. Tanitim faaliyetleri ihracat potansiyeli olan
isletmeler icin vazgecilmez bir olguyu olusturmaktadir. Isletmelerin kendi tanitim faaliyetleri
yani sira mensubu olduklar1 meslek orgiitleri tarafindan fuarlar ve is gezileri araciligiyla dis
ticarete sevk edilmeleri onem tasimaktadir. Silifke OSB isletmeleri i¢in en 6nemli hizmet
beklentisinin dis ticaret odakli faaliyetler amaciyla tanitim faaliyetlerine duyulan ihtiyag oldugu
goriilmektedir. Tablo 3.’te Siliftke Organize Sanayi Bolgesi isletmelerinin dis ticaret siirecleri
hakkinda veri sunulmaktadir.

Tablo 3. Dis Ticaret ile {lgili A¢ik Uglu Sorulara Verilen Yanitlar

Dis Ticaret Yapiyor musunuz? | Fuar ve is gezisi ihtiyaclarimz nelerdir?

Evet (12) Hayir (15) Mermer Fuari (5) Bilgilendirme (1)

Dis ticaret icin egitim ihtiyaclarimiz nelerdir? Makina Fuari (1) Destek ve Tesvik (1)
Pazar arastirmasi (1) Pazarlama egitimi (1) Yurtdisi is gezisi (1) Yol ve Konaklama (1)
Dil ve Giimriik. (1) Satis Egitimi (1) Sektorel Fuarlar (1) Bulunmuyor (14)
Nitelikli Personel (1) Yabanci Dil (1) Tarim ve Gida Fuari (1)

Oneri ve teklifleriniz nelerdir?

KTL 1. Daha aktif piyasa ve pazar gelistirme takibi yapilmali.

KTL 2. Organize sanayi bélgesindeki mermer fabrikalarinin Kooperatif kurup bunun iizerinde fiyat belirlemesi
uygun olur.

KTL 3. Fabrika ziyaretlerinin artmasu.

KTL 4. Mermer sektorii ve yut disi sektorel bazda seyahatler

Katilimcilara aragtirma konusunda sorulan sorulara kendi ciimleleriyle ifade etmesine olanak
verilmistir. Buna gore; Tablo 3.’ te agik uclu sorulara verilen cevaplar goz 6niine alindiginda
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ilk olarak isletmelere dis ticaret yapiyor musunuz sorusu sorulmus ve (12) katilimci evet, (15)
katilimci ise hayir yanitint vermistir. Bu durumda dis ticaretle ugrasan isletme sayisinin, dis
ticaret yapmayan isletmelere kiyasla diisiik seviyede oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ayrica
elde edilen diger cevaplar sonucunda katilimecilar fuar ve is gezisi ihtiyaglariniz nelerdir
sorusuna ise ¢cogunluk mermer fuari (5) cevabini vermistir. Bu durumun bir nedeni sektorel
dagilim agisindan mermercilik sektdriinde bulunan isletmelerin sayisinin diger isletmelere
oranla fazla olmasi sayilabilmektedir. Katilimcilar1 14’ i ise cevap vermekten kaginmislardir.
Son olarak katilimcilarin Onerileri tespit edilmis ve analiz edilmistir. Arastirmaya katilan
isletmelerden yalnizca 4’ii tarafindan sunulan Oneriler incelendiginde isletmelerin pazar
arayislart konusunda ¢alismalarin yapilmasi gerekliligi ortaya konmustur. Yeni pazarlara erigim
ve dis ticarete yatkin olmak isteyen isletmelere ihtiyag duyduklari egitim ve Mentorlik
destegine ek olarak tanitim ve ig gezisi desteklerinin de sunulmasi 6nem tasimaktadir. Kisacasi
elde edilen Onerilerden ortaya c¢ikan olgu, isletmelerin ihracat potansiyelinin artirilmasi
yoniinde meslek orgiitlerinden beklenti icerisinde oldugu seklindedir.

SONUCLAR VE ONERILER

Organize Sanayi Bolgeleri, iilkelerin kalkinma ve rekabette 6ne gegmeleri i¢in vazgegilmez bir
stratejik unsurdur. Hizli kentlesmenin bir sonucu olarak tiretim ihtiyacindaki artis isletmelerin
kiimelenerek desteklenmesi fikrini olusturmustur. 1960’11 yillardan bu yana {ilkemizde
Organize Sanayi Bolgeleri nitelikli tiretimin merkezi olmus, sagladiklar1 istihdam ve katma
deger ile kalkinmanin lokomotifi konumuna ulasmaistir.

Arastirma, Silifke Organize Sanayi Bolgesi’nde gerceklestirilmistir. Arastirmada asil
amaclanan Organize Sanayi Bolgesi isletmelerinin bakis agisiyla sektorel ve bolgesel sorunlarin
tespit edilmesidir. Veri seti dahlinde elde edilen bulgular dikkate alindiginda, madencilik
sektorliniin - Silitke Organize Sanayi Bolgesi’'nde oOnemli bir konuma sahip oldugu
goriilmektedir. Isletmelerin sektdrel sorunlarmin basinda dis ticarette bilgi eksikligi ve
satig/pazarlama konusunda yasanan sikintilar gelmektedir. Katilimcilarin bu sorunlarin
¢ozlimiine yonelik Onerileri ise konuya 6zgili egitimlerde siirekliligin saglanmasi ve tanitim
eksikliklerinin giderilmesi seklinde ortaya ¢ikmistir. Bolgesel sorun olarak atik toplama alan
ve cevresel diizenlemelerin eksikligi katilimcilar tarafindan belirtilen en 6nemli bdlgesel
sorunlar olarak tespit edilmistir. Ayrica, nitelikli personel ihtiyacinin giderilmesine yonelik
caligmalarin yapilmasi yoniinde beklenti oldugu goriilmektedir. Katilimcilar, dis ticarete
yonelik etkinliklerin ve egitimlerin diizenlenmesi kapsaminda beklentilerini ifade etmektedir.

Meslek orgiitleri, isletmelerin gelismesi ve inovasyona yatkinliklart i¢in bir ara¢ olmalidir.
Meslek drgiitlerinin etkinligi, isletmelerinin elde edecegi basarilarla dogru orantilidir. Ozellikle
organize sanayi bolgelerinde bulunan iiretim isletmelerin tasidiklart bolgesel ekonomide
lokomotif olma misyonu geregi ihracat potansiyeli artirilmali ve dis ticaret faaliyetleri
hizlandirilmalidir. Isletmelerin ihtiyag duyduklari nitelikli personel istihdami icin egitim
projelerinin olusturulmasi, tanitim eksikliklerinin giderilmesi i¢in faaliyetlere 6nem verilmesi
ve lobicilik faaliyetlerinin etkinlestirilmesi ile temsil noktasinda etkin ve etkili olunmasi
gerekmektedir. Isletmelerin siirdiiriilebilirligi icin saglanacak tiim desteklerin istihdam basta
olmak tizere milli gelirin artis1, inovasyon ve girisimcilik algisinda gelisme olarak ortaya
cikacagl bilinmesi gereken hususlarin basinda gelmektedir. Isletmelerin gelisemedigi bir
girisimcilik ekosisteminde toplumsal refahtan bahsetmek olanaksizdir.
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Yerel diizeyde isletmelerin akademik bakis acisiyla incelenmesi Onem tasimaktadir.
Kalkinmanin yerelden basladig1 ve kiiresele yayildig: diisiincesiyle 6zellikle organize sanayi
bolgelerinin incelenmesi daha nitelikli girisimlerin ve yenilik¢i girisimcilerin ortaya ¢ikmasina
katki sunacagi on goriilmektedir. Arastirma, yerel diizlemde OSB isletmelerini ele almast
bakimindan 6nemlidir. Ayrica, agik uclu sorular ve birebir goriisme yontemiyle elde edilen
sOylem kapsaminda 6zgiindiir. Arastirma fenomonolojik desende tasarlanmistir. Fenomonoloji,
katilime1 deneyimlerini esas alan konunun 6ziinii ele alan bir yaklagimdir. Katilimcilarin veri
toplama formundaki agik uglu sorular yardimiyla bolgesel ve sektorel sorunlari ifade etmeleri
istenmistir. Ayrica birebir gériisme yontemiyle elde edilen veriler ile katilimci sdylemleri
arastirma siirecinde dikkate alinmistir. Arastirmanin yalnizca Silifke OSB’den elde edilen
verilerle gergeklestirilmesi baslica kisiti olusturmaktadir. Arastirma evreninde bulunan faal
durumdaki isletmelerin tamamina ulasilamamis olmasi bir diger kisiti olusturmustur.
Arastirmada elde edilen veriler, sdylemlerin yetersizligi nedeniyle bu ¢alismada istenildigi
Olclide sunulamamustir. Katilimcilarin  sdylemlerinden elde edilen anlam birimleri, sik
kullanilan kelime istatistikleri ve sektorel/bolgesel sorunlara yonelik katilimci Onerilerinin
gruplandirilarak  sunulmasi gibi fenomonolojik arastirma bulgulart bu kapsamda
sunulamamistir. Bu bakimdan ileriki c¢alismalarda agik uclu sorular yardimiyla
gerceklestirilecek olan sektorel ve bolgesel sorunlarin tespitine yonelik aragtirmalarda daha
fazla verinin elde edilmesiyle daha farkli sonuglarin ortaya ¢ikabilecegi dngoriilmektedir.

Etik Metin
Bu makalede arastirma ve yayin etigi kurallar takip edilmektedir. Makale ile ilgili her tiirli
ithlalin sorumlulugu yazar/yazarlara aittir.
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EXTENDED ABSTRACT

A Research on Regional and Sectoral Problems of the Businesses in Silifke Organized
Industrial Zone

Introduction

As aresult of rapid urbanization, businesses are established outside of urban areas due to factors
such as human health and environmental pollution in many countries. Organized industrial
zones, which aim at clustering, globalization and the development of the industrial sector in a
certain order, have been continuing their activities effectively in our country since the 1960s.
Organized industrial zones, which have many advantages such as planned growth of enterprises,
being one step ahead in the competitive environment and minimizing costs, play a key role in
reducing unemployment and ensuring qualified production.

OIZ’s as a national development actor of the economy with 325 active units in Turkey, host
nearly 70,000 enterprises and employment rate of nearly 2,000,000. In Cukurova Region, which
includes Mersin and Adana provinces, there are 8 organized industrial zones, 650 companies
and 55,000 employment capacity. The aim of the research is to determine the regional and
sectoral problems of the businesses in the organized industrial zones in a comprehensive
manner and to include participant suggestions. In the research, it is predicted that positive
outputs will be created in order to contribute to the literature at the point of better understanding
of organized industrial zones, which is one of the most important tools to get rid of the middle-
income trap, and determination of business problems at the regional / sectoral level. Within the
scope of determining the qualified personnel needed by evaluating the data obtained from the
participants, it concerns the education-teaching processes, and it is tried to increase the interest
of individuals in personality traits and human capital elements. In this context, Silifke
Organized Industrial Zone businesses formed the research universe and the data were obtained
from the business managers. Regional and sectoral problems of the participants were examined
within the framework of the answers given to the questionnaire by one-to-one interviews, and
expectations regarding the needs of qualified personnel were revealed.

Methodology

The aim of the research is to determine the regional and sectoral problems of the businesses
located in the organized industrial zones. Research data were obtained from business managers
operating in Silifke Organized Industrial Zone. The enterprises operating in Silifke OlZ
constitute the research universe. In the research process, it was aimed to reach all of the
enterprises, but the research was carried out with the qualitative data obtained with the help of
open-ended questions from 27 businesses using the one-to-one interview method. The research
was carried out in a phenomenology research design based on qualitative data. In
phenomenological research, the experiences of the participants on the researched subject and
their opinions and suggestions about the situation are of great importance. At the point of better
understanding the sectoral and regional problems faced by the enterprises in OlZs, it is foreseen
that positive outputs will be created in order to reveal the regional and sectoral problems by
analyzing the qualitative data obtained from the managers of the OIZ businesses themselves. In
the data collection form, in addition to the sector information of the participating enterprises,
regional and sectoral problems faced by the enterprises, foreign trade trends and needs, and

suggestions regarding the sector are included. Participating businesses were asked to express
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the five most important problems they encounter at the regional and sectoral level, their
expectations in solving these problems, their demands for personnel needs and their foreign
trade potential.

Findings and Conclusion

Organized Industrial Zones are an indispensable strategic element for countries to get ahead in
development and competition. The increase in production needs as a result of rapid urbanization
has created the idea of supporting businesses by clustering. Organized Industrial Zones in
Turkey have been the center of qualified production since the 1960s, and have become the
locomotive of development with the employment and added value they provide.

The research was carried out in Silifke Organized Industrial Zone. The main purpose of the
research is to identify sectoral and regional problems from the perspective of Organized
Industrial Zone businesses. Considering the findings obtained within the data set, it is seen that
the mining industry has an important position in the Silifke Organized Industrial Zone. At the
beginning of the sectoral problems of the enterprises are the lack of information in foreign trade
and the problems experienced in sales / marketing. The suggestions of the participants for the
solution of these problems emerged in the form of ensuring continuity in the subject-specific
trainings and eliminating the lack of promotion. As a regional problem, the waste collection
area and the lack of environmental regulations were identified as the most important regional
problems stated by the participants. In addition, it is seen that there is an expectation to carry
out studies to meet the need for qualified personnel. Participants express their expectations
within the scope of organizing activities and trainings for foreign trade.

Professional organizations should be a tool for the development of businesses and their
tendency to innovation. The effectiveness of professional organizations is directly proportional
to the success of their businesses. In particular, the export potential should be increased and
foreign trade activities should be accelerated due to the mission of being the locomotive in the
regional economy carried by the production businesses located in the organized industrial
zones. It is necessary to be effective and effective at the point of representation by creating
training projects for the employment of qualified personnel that businesses need, giving
importance to activities to eliminate the lack of promotion, and activating lobbying activities.
It is one of the issues that should be known that all the support to be provided for the
sustainability of the enterprises will emerge as an increase in the national income, especially in
employment, and an improvement in the perception of innovation and entrepreneurship. It is
impossible to talk about social welfare in an entrepreneurship ecosystem where businesses
cannot develop.
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