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OZET: Tip ve saglik bilimlerinde giinden giine kullamimi yaygimlasan ve gretim
stratejisi olarak da kabul edilen kogluk siireci insanlarin performanslarini hedefleri
dogrultusunda gelistirebilmeleri i¢in gereken kaynagm, kisinin kendisi oldugunun

Anahtar Sozciikler:
Kogluk, Kogluk modelleri,

Hemsirelik Ogrencisi, Tip farkina varmasini saglayan bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir. Bu siire¢ analiz, ¢alig-
Ogrencisi ma, hipotezleri kurma, elestirme ve denemeden olusan bir dongiiden olusmaktadir. Bu

dongiiniin saghkli bir sekilde yonetilebilmesinde kogluk stratejisi, becerileri ve mod-
Key Words: Coaching, ellerinden yararlanilmas: gerekmektedir. Kog¢lugun tip ve saglik bilimlerine uyarlanisi
Coaching Models, Nursing agisindan incelendiginde, “Beceri Koglugu”, “Klinik Egitimde Ko¢luk™, “Hasta Yone-
Student, Medical Student timinde Kogluk”, “Ogretim Teknolojileri ve Kogluk” kavramlari karsimiza gikmak-

tadir. Ogrenci lerin psikomotor ve biligsel becerilerini gelisimine yardim etmek amact

ile beceri koglugu, klinik egitim siirecinde ise klinik egitim koglugu kullanilmaktadir.
Lisans 6grencilerinin ve mezuniyet sonrasi uzmanlik egitimlerinde 6gretim teknolojilerinden yararlanilarak kogluk
stireci gergeklestirilebilmektedir. Ayrica hastalarin saglik ve hastalik davranislarmi yonetebilmek igin de teknoloji kul-
lanilarak yapilandirilan hasta yonetiminde kogluk siireci gergeklestirilebilmektedir. Hangi tiir kogluk uygulaniyor olursa
olsun kogluk siireci boyunca gergeklestirilmesi gereken koglugun temel yapi taslari bulunmaktadir. Bu yapr taslar,
koglugu alan kisiye hedefleri buldurtma, gergekei olma, koglugu alan kisinin var olan kaynaklarini kesfettirme, olum-
lu ve yapici geribildirimde bulunma, kisinin gii¢lii yanlarini ortaya ¢ikarma, 6grenmede kisinin kendi sorumlulugunu
almasimi saglama ve her bir kogluk siirecinin kisiye 6zgii yapilandiriimasidir. Bunlarla birlikte 6gretim teknolojileri-
nin de kogluk siirecinde etkili bir sekilde kullanilmasi kogluk uygulamalarinin yayginlasmasina yardimer olmaktadr.
Bu ¢aligmada, kogluk, kogluk siireci, tipi, becerileri, stratejileri ve modelleri, kogun degerlendirilmesi, kogluk ve il-
iskili kavramlar irdelenmektedir. Ayrica tip ve saglk bilimlerinde koglugun uyarlanisi ile ilgili 6rnekler verilmekte-
dir.

ABSTRACT: Coaching process that medicine and health science widespread use and is admitted as the instructional
strategy that is defined people’s performance is considered the resources needed to be able to develop throughout with
the target by which to realize that people itself. This process occur a cycle which is consist of analyzes, studying, setting
theories, criticize and try. To management healthy for this cycle needed to be useful for coaching strategies, skills
and models. When analyzed in terms of the coaching adaptation of medical and health sciences, “Coaching Skills”,
“Clinical Coaching”, “Coaching in Patient Management”, “Instructional Technology and Coaching” is encountered
concepts. Skill coaching is with purpose of supporting to student’s psychomotor and cognitive skills development,
clinical coaching use in clinical education process. Coaching process can be carries out using instructional technology
in graduate students and postgraduate specialist training. Also, coaching process which is configured by technology
in patient management can be carried out for patient’s health and sickness behaviors. No matter what kind of coaching
implemented are basic building blocks of coaching should be carried out during the coaching process. These basic
building blocks, target is founded by coachee, be realistic, available resources are discovered by coachee, be positive
and constructive feedback, to expose the person’s strengths, be ensured the self esteem in learning and each of coaching
process from individually restructuring. With them together effectively the use of instructional technology in the coaching
process helps the spread of the coaching practice. In this study, coaching, coaching process, type, skills, strategies and
models, evaluation of the coach, coaching, and related concepts are examined. Also, examples of adaptation coaching

in medical and health science are given.
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L. Giris

Kocluk kavrami insan 1rki kendini bildiginden
beri bilinmektedir. Yasli ve daha becerili olanlar,
genglere avlanmanin ve yemek yapmanin nasil
olacagini magara duvarlarma resim yaparak
Ogretmis ve genel olarak toplumun ya da kabile
iyelerinin nasil etkili ve yararli olacaklar
ogretilmistir.

Beceri dgretimiyle iliskili kogluk bugiine kadar
20.
yiizyilin sonlarima dogru uygulamaya dayali

bircok toplumda varligmi korumustur.
kocluk azalirken 1990’11 yillarda ekonomik
krizin ortaya ¢ikmastyla firmalardaki yoneticiler
bireysel yaklagimimn yararli oldugunu gorerek
1990°larin
sonlarina dogru lider yonetici kocu/yasam

koclugu kullanmaya baslamustir.

koglugu bir sosyal etkinlik anlayisi olarak
goriiliirken, kogluk fikri sirketlerde psikologlari
caligtirarak

calisanlarin ~ motivasyonlarini,

gereksinim duyduklart gelismeleri anlamak
kadar calisanlari degerlendirme amaciyla da
Spor,

yiikselisinde giiclii bir etki yapmustir (1).

kullanilmaya baglanmistir. koglugun

I1. Kog¢luk Nedir?

Son zamanlarda her alanda  kullanim

yaygilasan “Kogluk” kavraminin literatiirde
farkli gekillerde tanimlandigi goriilmektedir.
Genel olarak tanimlara bakildiginda “kogluk™,
“coachee”nin (kogluk alan kisi) bir yerden bir
yere taginmasi, yasam kalitesinin arttirilmast,
performansimin gelistirilmesi ve bir siireg, bir
hizmet, humanistik felsefe, pozitif psikoloji,
giivenli bir ¢evre ve bir egitim stratejisi olarak
tanimlanmaktadir (2, 3, 4, 5, 6).

Kocluk bir kisiyi bir yerden bir yere goétiirme
anlamina gelmektedir (3,4). Gergek anlamda
“Kogluk”
istenilen dogrultuda gelistirebilen, goérevlerini

ise insanlarin  performanslarimni

yapmasina, meslek se¢imine, yeni bir beceri

gelistirmesine, problemlerini ¢dzmesine

yardimc1 olan, insanlara yol gosteren fakat yon

vermeyen kisi olarak tanimlanmaktadir (5).
Kogluk kavramini farkli sektorler (psikoloji,
spor, ig diinyasi ve hemsirelik) kendi bakis
agilar ile tanimlamakla birlikte kogluk “6zel
uyum” olarak ifade edilebilir. Kisacast kogluk;
isbirlikli siiregte bilingli tasarlanan insanlari
belli bir hedefe ulastirmada motive eden ve
performanslarint gelistirerek yagsam kalitelerini
zenginlestiren bir aktivitedir. Kog un fonksiyonu,
alkiglayici, destekleyici, motive edici, geri
bildirim saglayici, giiclendirici ve ulasilan
hedeflere kisinin kararli kalmasina yardim eden
ve kisinin kendi aldigi kararlarda sorumluluk
almasimi saglayan kisidir (3,7). Koglar beceri
Ogretimi sirasinda diger durumlardaki kogluktan
daha yonlendirici olabilir (3).

Spor ortamlarinda kogluk genellikle daha az
deneyimli spor Ogrencisi i¢in deneyimli bir
antrendrden tavsiye ve yon veren bir yontem
disindaki
ortamlarda kogluk genellikle daha az deneyimli

olarak  kullanilmaktadir. ~ Spor
uygulayicilart destekleme, yardimi ve tesvigi
icermektedir (7).

I11. Kocluk ve Diger Kavramlar

Kogluk kavrami ile gogu zaman es anlamli veya
yerine kullanilan bazi kavramlar vardir. Kogluk
mentorlugun bir yonil olabilir ancak kogluk
kisinin hissettikleri, istekleri, deneyimleri,
kisisel hedeflerine ve Ogrenmeyi kesfetmeye
Mentorluk

Kogluktan daha sosyal bir iliski vardir. Adim

odaklanir. uzun  donemlidir.

adim gelisir.

Mentorlugu alan kisi (mentee) ve mentorlugu
veren (mentor) arasindaki ilginin paylasilmasina
dayanir. Mentor spesifik bir alanda uzman
tek
yonli bilgi akisi saglar. Mentor mentee’nin

bilgiye sahip olmalidir. Mentee’ye

performansina, kariyer gelisimini arttirmak

hedefiyle odaklanir. Mentor 6giit verir, 6gretir,
rehberlik  ve

danigmanlik  yapar, kariyer

gereksinimini destekler ve bazen spesifik beceri

34



Tip Egitimi Diinyas1 / Ocak 2015 / Say1 42

geligimi ¢ergevesinde kogluk yapar. Mentee nin
kisisel ve sosyal yasamina katilabilir ve derin
bir arkadaglik yapabilir. Mentor mentee’ye
sekil verir. Mentee mentorun degerleri ve
kisisel 6zelliklerinde giicliice etkilenir. Mentor
kisinin yaptigina odaklanir. Kog¢luk ise kisinin
kim olduguna odaklanir (3,8,9,10). Kogluk ve
mentorluk arasindaki fark, koglugun somut konu
yaninda goreve de odaklanmasidir. Koglukkisa
stirelidir ve performans yonelimlidir. Mentorluk
ise iliski odakli ve uzun stirelidir (13).

bir
alanda uzman olmak zorunda degildir (3).
destekler
saglar.

Kog¢ ogrenmeyi kolaylagtirirken  belli

Cesaretlendirir, ve zamaninda

geribildirim Kisinin gelismesi ve

sivrilmesine izin verir.

Kisinin kendi kaynaklarii kesfetmesini ve
giicinii kullanmasint saglar (3, 8, 9). Hedef
ile iligkili karar vermede sorumluluk gelistirir
(3). Kisiye kendi degerlerini empoze etmez.
Koglukta kisa donemlik hedeflere odaklanilir.
Bir hedefe ulasildiginda kogluk durumsal
baglam ve her kisinin hedeflerine bagli olarak
geligebilir (3).

Kog ve mentorun rolleri arasinda genis 6lgiide
ortiismeler s6z konusu olsa da kogluk igin
gerekli beceriler, mentorluk i¢in de uygun
Aktif dinleme,

kullanma,

goriilmektedir.
tekniklerini
hedefler belirleme, giiven ve performans arttirici

Soru sorma

yetkinlik  gelistiren

geri bildirim verme gibi temel beceriler kogluk
ve mentorluk uygulamalar1 agisindan oldukga
onemlidir. Bu becerilerin kullanim1 Sekil 1°de
goriilmektedir (13).

Kocluk Mentorluk

Dinlemek Anlatmak

Farlandahk Yonlendimmek

Soru sormak

Yaratmak
Geligtirmek
Coziinit Deneyim aktarmak
buldurtmak
Eaynck Byrabiargin . (000, o vt o Mttt Mavitas £ Fosiuk

Kogluk terapi kavramindan da bazi yonleriyle

farklilik gosterir. Kogluk gelecege, kisisel

ozlemlere, giicli yonlere ve yeteneklerine
odaklanir (3). Koglugun onciilii, kisinin zaten
var olan gii¢lii yonleri ve kaynaklari ile bir biitiin
olmasidir (3). Terapinin odak noktasi ge¢mis,
problem ve neyin diizeltilecegidir. Terapi
disfonksiyonun iyilestirilmesi ve bilingsizlikle
bas etme iken, kogluk duygulara primer olarak
odaklanarak bilingli ve kesfedilen bir se¢im

yaptirir (3,8,9,10,11,12).

IV. Kocluk Tipleri
Genel olarak kocluk tipleri, is hayatinda,
spor alaninda ve saglikta olmak iizere tlige

ayrilabilmektedir.
1. is hayatinda kocluk,

a. Kariyer koglugu: Firmanin kaynaklarmi ve
hedeflerini, ¢alisanin giicliikleri ile hedeflerini
eslestirerek yapmaktadir (3,15).

b. Yonetici koglugu: Firmanin kiiltiriinde
basarili yonlendirme teknikleri ve uygulama
becerilerini dgretmektedir (3,15).

c. Akran koglugu: Yeni c¢aligma arkadaslarina
sirket iginde basarili olmalar1 i¢in yardim
etmektedir (3,15).

d. Is koglugu: Calisanin kisisel gelisimine sadece
odaklanmazlar, organizasyonun gereksinim ve
¢ikarlarina da odaklanmaktadirlar (3,15).

2. Saghk alaninda Kocluk,

hastalarin  yonetiminde koc¢luk, &grencilerin
klinik uygulamalarinda klinik ko¢lugu ve

beceri Ogretiminde beceri koglugu olarak
adlandirilmaktadir

a. Hastalarda kogluk: Kronik hastaligi olan
teknoloji

davraniglarinin ve tedavi silirecinin yonetiminde

bireyler de kullanimiyla  birlikte
kullanilmaktadir.

b. Klinik koglugu:

c. Beceri koglugu (3,14,16,17).
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3. Giinliik yasantimizda KkarsilastiZimiz
kocluk tipleri

a. Yasam kog¢lugu
b. Gelisimsel ko¢luk
c. Akran/meslektas koglugu (3, 14).

4. Spor alaninda koc,

motivasyon, destek ve atletlerin maksimum

potansiyellerine ulagmalarin1  saglamaktadir.

Atletik  koclukta amag¢ geleneksel olarak
kazanmak olup kog atlet arasindaki iliski atletin
ihtiyaglar1 dogrultusunda yapilmaktadir (3,14,

15, 16, 17).

V. Kog¢luk Modelleri
Literatiirde  farkli
bahsedilmektedir.

yonleri bulunsa da hepsi koclugun siirecine

kogluk  modellerinden
Birbirleri arasinda ortak
vurgu yapmaktadir. Bu modeller, Schoén’in
kocluk tipleri, hemsirelikte kocluk modeli ve
Grow modeli’dir.

Fotograf 1: Donald Schén

* Donald Schon (1987)’nin teorisinde ¢ tip
kogluk bulunmaktadir.

* “Birlikte deneme”; ko¢ ve 6grencinin birlikte
caligmasi ve tartismasidir. “Birlikte deneme”
modelinde kog, koglugu alan kisi ile birlikte
hedef belirlemekte, belirlenen hedef demonstre
edilmektedir.

Bu tip koglugun zorlugu, kog olarak problemler
ve problemlerin ¢6ziimii hakkinda ¢ok sey
bilinmesine ragmen kog¢lugu alan kisiye bunun
sOylenmemesidir.

* “Beni takip et”; 6grenci kogu taklit ederek
ogrenmektedir. “Beni takip et” modelinde
ko¢ beceriyi ustalikla demonstre etmektedir.
Demonstrasyonda biitiin ve parga yaklagimi
bu

beceriyi

gosterilmektedir.  Koglugu alan  kisi

siireci izledikten sonra kog¢ gibi
sergilemektedir. Ko¢ bu siiregte eylem iginde

refleksiyondan yararlanmaktadir.

* “Aynalar salonu”; uygulamanin igsellesmesi
ile 6grenmeyi kolaylastirmaktadir.  “Aynalar
Salonu” modelinde ise, kog ile koglugu alan kisi
arasindaki etkilesimle, Ogrencinin becerisini
tipki bir ayna gibi yansitarak 6grencinin yaptigi
yanlig ve hatalarin bir 6grenme firsat1 olarak
degerlendirilir. Bu sekilde ko¢lugu alan kisinin
ogrenmesi degerlendirilmektedir. Kisaca beceri
uygulamasiin elestirel bir degerlendirilmesi

yapilmaktadir (13).

» Kowalski ve Casper (2007)’1in tanimladiklari
Hemsirelikte kogluk modelinin, {i¢ komponenti
bulunmaktadir. Kogluk siirecinde iliski kurma,
gercekei  beklentiler belirleme, davranislari
gozlemleme ve Oz refleksiyon kullanmadan
olusan kurulus siireci, Ogrenme siireci ve
davraniglarda  degisikligi

kapsayan eyleme

geeme stirecinden olugsmaktadir (18).

* GROW Modeli: 1992 yilinda ise Sir John
Whitmore tarafindan “GROW” (goal, reality,
options, wrap / will) ko¢luk modelini ortaya
cikarmistir  (Sekil 2). Sir John Whitmore
”performans icin kogluk” kitabinda “GROW”
akrostisi asagidaki gibi agiklamaktadir.

* Goals: hedeflere odaklanma

* Reality: problemin ger¢cek dogasinin kesfe-
dilmesi

* Options : davranis i¢in olasi firsatlarin kesfe-
dilmesi

* Wrap up or Will: kogluk alan kisinin
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davraniglarina odaklanilarak ulasilmasi istenen
hedefler
olusturma (1).

icin yapma istegi, motivasyonu
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X. Koc¢luk Dongiisii

Kogluk siireci bir dongiidiir (Sekil 3) (20, 21,22).
Kog, agiklama yapmaz ya da cevaplar1 vermez
fakat deneyimi elestirel olarak analiz ederek
kisiyi yonlendirir (21). Tekrarli bir siiregte
gozlemleme, elestirel analiz ve kritik etme,
bilissel transfer ve isbirlikli problem ¢6zmeden
olustugu gibi diger bir kaynakta analiz, ¢alisma,
hipotezleri kurma, elestirme ve denemeden
olustugu vurgulanmaktadir (20,21).
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Bu
adimlar; kogun gozlem i¢in ydntem, zaman,

Kogluk dongiisii baz1 adimlardan olusur.

amag belirlemesi, gozlemleyerek veri toplamast,
verileri analiz etmesi, kog ve kogluk alan kisinin
islem bittikten sonra verileri paylagmalar1 ve
analiz etmelerinden olugmaktadir(21).

VI. Kocluk Stratejisi

Ko¢ ve kocgluk alan kisi arasindaki iliski
giiven dolu ve kisinin davraniglarii agikga
tartismay1 destekleyecek sekilde agik olmalidir.
Kog¢ gozlemlerine dayanarak geribildirimde
bulunmalidir. sonrasindaki

Koglar eylem

refleksiyona odaklanmalidir.  Koglar kisinin

deneyimini incelenerek olusan refleksiyon
stirecinde yardim etmelidir. Alternatif ¢6ziimler
buldurtarak, kisiyi motive ederek geribildirim
ve refleksiyondan yararlanmalidirlar (3,7,23).
Kogluk oturumlarinda i¢ ve atil kaynaklari,
kargilanmamis ihtiyaglar kesfedilmeli, karsilan-
mamis ihtiyaglar karsilanmali ve biitiinliige

yonelik hareket edilmesi saglanmalidir (24).

VII. Kocun Becerileri

Kog ve koglugu alan kisi arasinda giivenli bir
iliskinin kurulabilmesi ve kogluk siirecinin
olumlu bir sekilde yiiriitebilmeleri i¢in kogun
sahip olmasi gereken bazi kogluk becerileri
Etkin bir kogluk igin aktif
dinleme, sesli ve sessiz iletisim becerilerini

bulunmaktadir.

kullanma, hipotez kurdurtma, geribildirim

SWOT
engelleri

alma, farkindaligi ortaya ¢ikarma,

analizi yaptirarak degisim igin
degerlendirmesine
kendi saglama,

destekleme, motivasyonunu arttirma, kogluk

yardimc1  olma, kisinin

hedeflerini  belirlemesini
alan kiginin verdigi kararlarda sorumluluk
almasimi saglamadir (3,25,26). Kisacasi kogta
“7 Cekirdek Kogluk
Becerisi” olarak isimlendirilen sicak ve sevecen

bulunmasi gereken
destek, dinleme, sorgulama, iist sorgulama,
geribildirim alma ve verme, olaya indiikleme
(etkileyici ikna etme) becerisi etkin bir kogluk
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stirecinin gergeklestirilebilmesi i¢in dnemlidir
(25). Kogluk goriismelerinin etkin gegebilmesi
i¢in bu becerilerin disinda 6nemli olan bir diger
beceri ise kullandig: dildir. Dilin kullaniminda
etkili ve daha az etkili fiiller asagidaki tabloda
yer almaktadir (3).

Tablo 1. Kogluk Dili

(Eddikogukdll  Dsweldioukdli
Evet/hayir Diisiinityorum/diisiinmiiyorum
Olacak-olmayacak Olur/gerekir/olmali
Yapmak/yapmamak Olabilir
Kimin tarafindan ne zaman Bir giin
Stz vermek Denemek
Bilmiyorum Belki/olast
Yarat Kegke/umut
Ne zaman oldugunda... Eger olursa
1ddia etmek Dogru/yanliy

Newton, MA (2002)'den alintilanmistr.

Kogun, kogluk alan kiside farkindalik yaratmak
ve hedef se¢imini tesvik etmesi i¢in i¢in anahtar
niteliginde sorular sormasi gerekmektedir.

Kisinin ne istedigi, gegmis deneyimlerin neler
oldugu, en ¢ok gurur duydugu ya da korktugu
seyleri, bas etme becerilerini, goriigmelerden
sonra neyi yapip yapmadiklarini, 6grenmedeki
firsatlarint ve zorluklarini, harekete geg¢meyi
durduran ya da motive eden seyleri, basarmak
i¢in gereksinimleri gibi konularda bilgi sahibi
sorular  sorulmalidir

olunabilecek anahtar

(3,22,27).
Bu beceriler dogrultusunda daha iyi bir
kog¢ olabilmek miimkiindiir. Alan yazindaki
calismalar

incelendiginde koglugun

geligtirilebilir oldugu goriilmektedir.

Nichols ve ark. (2013)’nin ¢aligmasinda koglara
kogluk yapilarak geribildirim yazma becerileri
geligtirilirken Hekelma ve ark. (1996)nin
calismasinda ise klinikteki doktorlarin klinik
Ogretim becerilerini arttirmada akran koglugu
yapilarak koglarin elestirme ve geribildirim
verme  becerilerini ifade

edilmektedir.

gelistirildigi
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VIII. Kocluk Degerlendirilmesi
Kogun kogluk siirecine uyup uymadigini
anlayabilmede kogu degerlendirmeye yonelik
bazi sorular bulunmaktadir. Bu sorular goz
oniinde bulundurularak kogun kogluk becerileri
gozden gecirilebilmektedir. Kogun alana 6zgii
bilgi ve becerileri, yeterlik ve yetkinligi, liderlik
ozellikleri, kisilik 6zellikleri, egitimci 6zelligi,
sayginligi, zaman ayirma diizeyi ve istekliligi,
giivenilirligi, isbirlikli siirece inanmasi, olumlu
ve yapict geribildirim verebilme yetenegi
ve kogluk alan kisiyi destekleme diizeyini
sorular ile bir

Olcebilecek degerlendirme

yapilmasi gerekmektedir (3,30).

IX. Kogluk siirecinin sinirhiliklar:

Kogluk siirecinde kogtan ya da koglugu
alan kisiden kaynaklanan bazi smirliliklar
yasanmaktadir. Kog¢ kaynaklt  smirliliklar,

kogun koglugu algilayis bigimi ve kogun kisilik
yapisindan kaynaklanmaktadir.

Koglugu  gergeklestirecek  kisinin  kisilik
yapisinin “zor insan” niteliginde olmasi kogluk
stirecini olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica
koglarin kogluk sorularini korkutucu bulmalari
kocluk siirecinde sormalar1 gereken sorulari
sormamalarina neden olmaktadir. Ayrica kog
olan kisi kogluk yapma ile ilgili olarak bazi
direngler gosterebilmektedir.

Bunlar; “gok vakit aliyor, bu yeni yaklagima
inanmiyorum, bu yeni degil yillardir bunu
yaptyorum vb.” ifadelerde bulunabilmektedir.
Kogluk siirecindeki diger bir smurlilik ise
koclugu alan kisinin kogluk siirecine direng

gostermesidir.
Kogluk oturumlarinda belirgin  muhalefet
gostermelerine ragmen davranis degisikli-

ginde az direng gosterirler ya da uyumlu gibi

goriinlip  davranis  degisikligini  gergekles-
tiremeyebilmektedirler. Her iki tiir smirlilikta

kocluk siirecini olumsuz etkilemektedir (26).
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X. Tip ve Saghk Bilimlerine Uyarlanmasi
Koglugun tip ve saglik bilimlerine uyarlanigi
acisindan incelendiginde karsimiza ‘“Beceri
Koglugu”, “Klinik Egitimde Kogluk”, “Hasta
Yénetiminde Kogluk”, “Ogretim Teknolojileri
ve Kogluk” kavramlari ¢gikmaktadir.

1. Beceri Koclugu

Kogluk stratejileri klinik egiticileri tarafindan
bagvurulan dgrencilerin psikomotor ve bilissel
becerilerini gelisimine ulasmada yardim etmek
amaci ile kullanilmaktadir.

Beceri koglugu, psikomotor ve biligsel kogluktan
olusmaktadir (6).

Psikomotor gelisim igin kogluk stratejisi 6grenci
klinik  kosullarda
kullanilmaktadir.

performans  gosterirken

Amag  Ogrenciyi  kisisel
performansini ve gelisim yolundaki deneyimini
degerlendirilme  ig¢in  cesaretlendirmektir.
Psikomotor kogluk performansa odaklanma,
gercekei olma, goriisme, hedefleri zorlagtirma,
mental tekrarlama ve geri bildirim saglamadan

olusmaktadir (6).

Biligsel kogluk ise bir becerinin kolaylastirma
aktivitesi olarak tanimlanmaktadir. Performans
gerceklesirken teorik degerlendirme, elestirel
diistinebilmeleri i¢in olay1 agiklama, mesleki
dili alt
yapiy1 6rneklerle animsama ve igsellestirmeden

olusturabilmede modelleme, teorik

olugmaktadir.

Beceri koglugunda bilissel ve psikomotor kogluk
aktiviteleri birbirinden ayrilamaz. Uygulamanin
arkasinda bulunan bilgiyi yonetmede her
iki birlikte kullanilir.
performanslarint gelistirmede motivasyon ve

strateji Ogrencilerin

miikemmellik i¢in ¢aba olusturur (6).

2. Klinik Egitimde Koc¢luk
Klinik koglugu erken uygulama igin firsat saglar
ve Ogrenciye rehberlik eder, giiven olusmasi

icin ek destek saglar, anlamayr gelistirir,

uygulamanin demonstre edilebilme yetenegini
arttir ve boylece klinik uygulama becerileri
geligir. Klinik koglukta her 6grenciye gosterilen
saygl, kisilerin potansiyelini gelistirme igin
firsat arama, spesifik geribildirim saglama,
etkili iletisim, motive etmek i¢in hedef kullanma
ve uygun zorluklar1 saglama gibi ozellikleri
bulunmaktadir.

Klinik  kogluk  kapsamli  degerlendirme,
becerinin demonstrasyonu, iyilestirici uygulama
oturumlarinda birebir denetleme, geribildirimin
saglanma ve de-brifingten olugmaktadir. Bondy
Olcegi kullanilarak o6grenciler degerlendirilir

(19).

3. Hasta Yonetiminde Koc¢luk

1990’lr yillarin ortalarinda 1iyi egitimli bir
doktor olmak hastalar1 tedavi etmede yeterken
gliniimiizde medya ve iletisim araclarinin etkin
kullanimi  sonucunda hastalar bilinglenerek
davranig degistirmede, hasta doktor arasindaki
temas siiresi azalmakta, doktorlarin yetersiz
kigileraras iligkileri ya da hastanin motivasyon
eksikligi bu siireci etkileyerek hasta yonetiminde

kog¢luk uygulamasini ortaya ¢ikarmistir (31).

Diyabet gibi kronik hastaliga sahip bireylerde
hem hasta davraniglarinin belirlenmesi hem
de tedavi siirecine katilimlarinin arttirilarak
etmede  maksimum

hastaliklartyla ~ bas

performansa sahip olmalar1 saglanmaktadir.

Hastalarda ko¢lugun kullanimi yiiz yiize, telefon
yoluyla ya da e-mail yolu ile olabilmektedir. Bu
stire¢ bir¢ok kogluk oturumuyla 6 aydan daha
fazla olabilmektedir. Hastalarin hastaliklarini
yonetebilmede kogluk bir egitim yontemi olarak
kullanilmaktadir (3).

4. Ogretim Teknolojileri ve Kogluk
Kogluk
onlemede

stirecinde  yasanabilecek sorunlari
ogretim  teknolojilerinden  de

yararlanilmaktadir. 2012 yilinda yapilan bir
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calismada koglarin %41°1 yliz yiize goriigme
yaptigini, %31 telefon, %14’i web cam ve
skype, %11°1 formlastirilmis email koglugu, %3
video konferansiyla koglugu gergeklestirdigi
saptanmistir (32). Cin’de de tele-kogluk, yeni
bir trend olarak karsimiza ¢ikmaktadir. E-kogluk
ise virtual kogluk, uzaktan kogluk, online kogluk
kullanilabilmektedir. E-koglukla
teknoloji merkezli iletisim kullanilarak kisinin

yerine de
geligimi arttirilmaktir (33).

5. Tipta ve Hemsirelikte Kocluk Kullamm
Alanlar

Klinik zaman i¢in limitli bir programin olmasi
ve klinik kaynaklarin tam olmayisi, egitimcileri
istenilen Ogrenme ¢iktilarina ulasmak igin
yiiksek etkili kogluk yontemlerini aramaya
itmistir (20).

Hemsirelik dgrencilerine teknoloji kullanimiyla
isbirlikli
ogrencilerin

online Ogrenme ortami yaratilip,

akran  koglariyla  iletigime

gegmesi  ve uygulama uzmanliklarint ve
klinik bilgilerini paylasmalarini saglama da
bir
teknoloji (email, e-boards, haftalik refleksiyon,

kogluk  davraniglarindan  modellenmis
destekleyici bilgi siteleri) kullanimiyla giivenli
ogrenme ortami yaratilabilmektedir (20).

Tip egitiminde kogluk ile 6gretim teknolojilerini
birlestirilen ¢aligmalara bakildiginda, uygu-
lamalarin daha ¢ok uzmanlik egitimi igerisinde
oldugu, operatifvakalarda 6zellikle laporoskopik
beceri 6gretiminde video kullanimi ile yapilan
koglugun daha esneklik sagladigi ve gergek
zamanli kogluk alma zorluguna pragmatik bir
¢6ziim bulundugu ifade edilmektedir (34).

XI. Sonug
Bu yazida Kogluk ve kogluk siireci
uygulamalarinda  gergeklestirilmesi ~ gereken

adimlar ve egitime nasil uyarlandig: ile ilgili

bilgiler aktarilmistir. Koclukta bazi anahtar

noktalar bulunmaktadir. Hangi tiir kogluk
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yapilirsa yapilsin  kocluk siireci boyunca
gergeklestirilmesi gereken temel yapi taslaridir.
Bu yap1 tagslari, koglugu alan kisiye hedefleri
buldurtma, gergekg¢i olma, koglugu alan kisinin
var olan kaynaklarimi olumlu
ve yapict
gliclii yanlarint ortaya c¢ikarma, Ogrenmede
kendi

saglama ve her bir kogluk siirecini kisiye 6zgii

kesfettirme,

geribildirimde bulunma, kisinin

kisinin sorumlulugunu  almasini
yapilandirilmasindan olugmaktadir. Bu yap1
taslart ile birlikte 6gretim teknolojilerinin de
kogluk siirecinde etkili bir sekilde kullanilmasi
kogluk yayginlagmasina

yardimei olacag diisiiniilmektedir. Ogrencilerin

uygulamalarimin

geleceklerinin sekillendirildigi tip ve saglk
bilimleri egitiminde koclugun kullanimiyla daha
nitelikli, kendine giivenen ve siirekli kisisel
gelisimini arttiran bireyler yetistirilecektir.
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