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BANKACILIKTA RiSK YONETIMINIiN
GELIiSiMi VE ONEMIi

Dr. Esin Okay

Uluslararas: mali piyasalar 1980 ve 1990l yillar da esash bir gecgis donemine tanik
olmustur. Bir taraftan karmasik ve degisken islemlerin ortaya ¢ikmasi piyasalarda
belirsizligi artirirken 6te yandan dinamik ve rekabetci finans sektoriindeki piyasa
katilimcilar1 eskisinden daha biiyiikk mali risklerle karsi karsiya kalmigslardir.

Kuskusuz, bu degisimlerin bir¢ok nedeni bulunmaktadir.

Birinci neden, uluslararasi piyasalarin globallesmesidir. Biitiin diinyadaki piyasalar,
sermayenin serbest dolasimindaki engelleri asamal1 olarak ortadan kaldirarak, daha
genis bir piyasa sekline doniigmiislerdir. Boylece, sermaye hareketleri teknolojinin
destegi ile kolay ve genis bir spektrumda gesitli araclarla yer degistirmis ve piyasalar
entegre olmustur. Bu, diinyanin bir bolgesinde ortaya c¢ikan sorunlarin bagka bir
bolgedeki piyasalara ve yatirimcilara hemen yansimasi gibi bir olguyu da

beraberinde getirmistir.

Diger bir neden, uluslararasi piyasalarin giderek daha da degisken olmasidir. Piyasa

fiyatlarinin ve rasyolarin inisli ¢ikigh bir seyir izlemesi anlamina gelen piyasadaki

degiskenlik (volatility), fmansal riskin ana kaynaklarindan biri olarak gosterilmektedir.

Piyasadaki degiskenlik arttiginda, piyasa katilimcilar1 daha biiyiik belirsizlik ve

risklerle kars1 karsiya kalmaktadirlar.

*fstanbul Ticaret Universitesi Ticari Bilimler Fakiiltesi Ogretim Girevlisi
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Baska bir neden ise, uluslararas1 piyasalardaki sartlarin de§ismesi sonucunda
karmagik yapili yeni yatirim alternatiflerinin ortaya ¢ikmasidir. Yatirim araglarinin
cesitliligi, korunma (hedging) amach tiirev enstriimanlarda oldugu gibi, diger
yatirim araglarim1 da gelismeye yoneltmistir. Tiirev enstriimanlar, finansal
piyasalarda riski azaltmak i¢in giderek daha genis olarak kullanilmakla birlikte

bunlardan kaynaklanan zararlar da artmaya baglamstir.

Diinyada kredi fonlar1 arzindaki artig, finansal risklerin de hizla artmasinda 6nemli
bir rol oynamakta ve bu artis, daha biiyiik belirsizliklerle birlikte finansal risklerin
realize olmasi sonucu, hatirt sayilir kayiplara neden olmaktadir. Son on yilin finans
haberleri hep pespese gelen felaket hikayeleriyle dolmustur. Bu gelismeler dogal
olarak ekonomi politikalarindaki yanlislar ve yetersiz gdzetimden etkilense bile

cogu durumda piyasa oyuncularinin zayif risk yonetiminden kaynaklanmaktadir.

Bunun da otesindeki temel sorun, onceden bilinemeyen durumlara karsi mali
sistemin hazirliksiz yakalanmasidir. Ozellikle 1990 yillarda bu sekilde ortaya
cikan sorunlar nedeniyle bir¢ok mali skandal yaganmistir. Nitekim, son zamanlarda
yasanan finansal dalgalanmalardan kaynaklanan zararlar, Nobel 6diilli yoneticilerle

bile riskin her zaman azaltilamayacagin agik¢a gostermistir.'

Ote yandan, finansal risklerdeki artisin ana sebeplerinden birisinin uluslararasi
rekabet artist oldugu anlagilmistir. Ozellikle, gelismis ve gelismekte olan iilkelerin
bankacilik sektorlerinin ayn1 alanda rekabet etmeye baslamasi ve biiyiik olcekli
bankalarin bankacilik sektorii disindaki finansal kurumlarla yogun rekabete

girismeleri kredi riskini daha 6nemli fakat karmasik bir hale getirmistir.

! David BEIM, Charles CALOM1RIS, Emerging Financial Markets, Mc Graw Hill, New York, 2001,
ss. 344-345.
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Bu gelismelerin herbiri ulusal ve uluslararasi bankacilik sisteminin yapisallarini
etkilemistir. Bankalar ve diger finansal kurumlar agisindan daha etkin risk
yonetiminin hem ulusal hem de uluslararasi piyasalarin finansal istikrarini korumak
icin kacinilmaz oldugu bilinen bir gercek haline doéniismiistiir. Ornekler
gostermektedir ki piyasa katilimcilari, mali kontrol birimleri hatta portfoy
yoneticileri ve diger idareciler zaman zaman kurumlarinin kars1 karsiya kaldigr bazi

risklerden habersizdiler.

Degisim globallegsmenin bir parcasi olarak giindeme oturmus ve diinya piyasalarina
iyi veya koti etkileri olmustur. Dolayisiyla degisim, kazanma veya kaybetme
risklerini beraberinde tasimakta ve buna bagli olarak Onlemler almayi
gerektirmektedir. Karsilasilan risklerin farkinda olmak, onlar1 tiimiiyle faaliyetlerin

disinda tutmaya calismak anlamina gelmemektedir.

Bu, zaten en gelismis fonksiyonel piyasalarda bile miimkiin degildir. Ancak bu,
risklere kars1 hi¢ bir 6nlem almadan zararla gelecek sonuclara katlanmak demek de
degildir. Risk finansal cercevede mutlaka yonetilmelidir. Riskleri yonetebilmek
icin hangi risklerden kaginilacagi, hangi risklerin hangi kosullarda kabul edilecegi

ve hangi yeni risklerin iistlenilecegi hususlarinda karar verilmesi gerekmektedir.”

Bu tiir faaliyetlerin oldugu bir ortamda, ulusal ve uluslararasi bankacilik sisteminin
istikrarinin siirdiiriilmesi gorevi bankacilik sektoriine yeni diizenlemelerin
getirilmesini de beraberinde getirmistir. Bu alandaki gelismeleri Bank for
International Settlement (BIS) onciiliigiinde, merkez bankalar1 ve birkag iilkenin
banka denetim uzmanindan teskil edilen bir komite takip etmekte ve Onlemler
onermektedir. Bu komitenin sundugu oOnerilerin ¢cogunun aslinda yaptirim giicii

bulunmamasina ragmen, bircok iilke bankacilik sisteminin uyumlu duruma

2Dan BORGE, The Book of Risk. NewYork. 2001, s. 229.
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getirilmesi ag¢isindan bu calismalara bilyiik 5nem vermektedir.

Basle Komite'nin ilk basarilarindan birisi bankalarin sermaye yeterliligi ile ilgili
diizenlemelerdir. "Sermaye yeterliligi ve standartlarinin  uluslararasi
yakinlagtirilmasi" adi altinda 1988 yilinda yayinlanan rapor bir ¢ok iilke tarafindan
kisa siirede onaylanmis ve kabul gormiistiir. "Basle Sermaye Uyumlagtirilmasi”
olarak bilinen calisma kredi riskini esas almistir. Uluslararasi piyasalarda risk
cesitleri artmasina ragmen, kredi riski hala bankalar icin en 6nemli risk kategorisini

olusturmaktadir.

Bankalarin kredi risklerinin etkin yonetimi ve beklenmedik durum riski i¢in ne
kadar sermaye tutmalar1 gerektiginin belirlenmesi, bankacilik sektoriiniin saglamligi
ve istikrar1 acisindan biiylik 6nem arz etmektedir. 1988 tarihli "Basle Sermaye
Uyumu" bu amaca yonelik calismalarin bir sonucu olarak gosterilmektedir. Bu
diizenlemeler bir bankanin bilang¢o ve bilango dis1 islemlerinden kaynaklanan kredi

risklerinin belli bir oraninda sermaye tutmasini amaglamistir.

Bu amagla, yatirim araglar risklerine ve her grup i¢in belirlenen risk katsayisina
gore bes ana grupta siniflandirilmaktadir. Varliklarin risklerine gore
agirliklandirilarak formiile edilmesinin amaci ise bir bankanin karsi karsiya kaldigi
kredi riskini karsilamasina yetecek sermayenin olup olmadigini dlgmeye
yaramaktadir. Ne yazik ki, bu diizenlemeler son on yildaki yeni ve siiratli
geligsmeler karsisinda yine de etkisiz kalmistir. Bu nedenle kredi riskinin nasil daha
iyi kapsam altina alinabilecegi konusundaki yeni ¢aligmalar BIS tarafindan halen

siirdiirilmektedir.

Ancak, son yillarda risk yonetiminin teoride ve uygulamada ¢ok ilerledigi ve 6nemli

geligsmelerin kaydedildigi goriilmiistiir. Kuramsal agidan risk yonetimi artik finans
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teorisinin ayr1 bir alt brang1 sayilmakta ve lisansiistii ve MBA programlarinda ayr1
bir ders olarak ele alinmaktadir. Konu sadece finans uzmanlarinin degil ayni
zamanda fizik¢ilerin ve konuya enteltektiiel acidan bakanlarin da ilgisini ¢ekmistir.
Risk yonetimindeki bu degisime katkida bulunan en Onemli faktor, finans
piyasalarindaki istikrarsizligin yiiksek seviyelere ulagmis olmasidir. Diger faktorler
ise, bilgi teknolojisindeki hizli gelisim, ticaret hacmindeki biiytime ve yeni mali

enstriimanlarin drnegin tiirev entsriimanlarin gelistirilmesi olarak sayilabilir.

Biitiin bu nedenlerle, finansal risklerin etkin yonetimini saglamak icin giivenilir 6l¢ii
ve metodlarin uygulanmasi kesin bir zorunlulugu isaret etmektedir. Diger yandan,
bankalar tarafindan finansal durum ve risk yapilar1 hakkinda piyasa katilimcilarina
dogru karar verebilmeleri icin diizenli bilgi verilmesinin dnemi de ortaya ¢ikmustir.
Piyasalarda, bankalar1 risklerini etkin idare ettiklerinde odiillendiren ve risk
tagidiklarinda cezalandiran dogal bir disiplin mekanizmasi bulunmaktadir. Bu
mekanizmanin basarili bir sekilde calismasi, bankalar1 ve bankacilik sistemini
seffaflastiracak ve piyasa katilimcilarinin dogru karar vermesini saglayacak

bilgilerin onlara diizenli olarak verilmesini gerektirecektir.

Son yillarda uluslararas1 kredi piyasalarinda rekabetin bilyiimesi, banka dis1t mali
kurumlarin aktif olarak bu piyasalara katilmasi ve kredi almak isteyenlerin daha
diisiik maliyetli krediler icin sermaye piyasalarina bagvurmalar1 kredi islemlerinde
kar marjinin olduk¢a daralmasina neden olmustur. Bu ise, bankalar1 rekabet
edebilmek icin daha cok bor¢lanmaya zorlamistir. Ancak, bankalar ekonomik
durumlarda ve finansal piyasalarda beklenmedik gelismeler nedeniyle kredi temin

etmede sorunlarla kars1 karsiya kalmiglardir.

Biitiin bu gelismeler getiri ve risklerin daha etkin degerlendirilmesi i¢in yeni

metodlarin bulunmas: siireclerini getirmistir. Bdylece, risk yonetimi bankacilikta
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yeni trendlerin basinda gosterilmeye baslamistir. Bu ¢abalarla, bankalarin kullanim
icin kredi rating modellerinin yanisira, yogun veri analizi olarak adlandirilan kredi
kayiplarinin ge¢cmise doniik analizi, iflas olasilik modelleri ve dayaniklilik testi gibi

analitik metodlar da iiretilmistir.

Finans piyasalarindaki kiiresellesmeyle beraber biitiin bu gelismelerin sonucunda
tiim ticari kuruluslar diinya ekonomilerindeki ve mali piyasalarindaki degisimlerden
daha fazla etkilenir hale gelmiglerdir. Bu da, merkez bankalar1 dahil tiim bankalar1
ve diger kuruluslari, daha onceleri dolayli bir risk yonetimi uygulamalari olmasina
ragmen, riskleri daha sistematik bir bigimde yonetmeye yonelik yeni yontemler
gelistirmeye yoneltmistir. Risk yonetimindeki bu gelismelere paralel olarak son on
yilda ¢ogu merkez bankasinin rezerv yonetimi uygulamalari da onemli oOlciide
degisiklige ugramistir. Bir zamanlar anaparanin degerini korumaya ve maksimum
likiditeyi saglamaya yonelik kisa donemli pasif yatirim stratejileri revacta iken,
simdilerde bir cok merkez bankasi portféylerinin vadesini uzatmak ve performans

kriterlerini gelistirmek icin ¢ok cesitli enstriimanlar kullanmaktadirlar.’

Merkez bankalarimin risk yonetimine verdikleri 6nemin giderek artmasi ve rezerv
yonetimindeki yeni yaklasimlarinin nedeni, merkez bankalarimin misyonlarindaki
herhangi bir degisiklik nedeniyle olmamistir. Merkez bankaciliginin temel
gorevlerinin yerine getirilmesi sirasinda kaginilmaz olarak mali risklere maruz
kalinacaginin farkedilmesi ve merkez bankasinda olusan karlarin kamu gelirlerine
olan katkis1 konuyu risk yonetimine yonlendirmistir. Finansal risk yonetimindeki
gelismeler, ana hedefleri likiditeyi arzu edilen diizeyde tutmak olan merkez

bankalarina, ayrica portfoy gelirlerini artirmak icin daha genis olanaklar saglamustir.

3 Gazi ERCEL, "Finansal Piyasalarda Gelismeler ve Riskler”, 6. Yillik Global Finance Conference,
Istanbul, 8 Nisan 1999.
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Rezerv yonetimine agirlik veren merkez bankalar1 rezervlerini, operasyonel, likidite
ve bir digeri de yatirim olmak tizere, farkli amaglara hizmet eden degisik dilimlere
ayirmaktadir. Bu cergevede, merkez bankalar1 riske dayali performansi
degerlendirmek amaciyla rezervler i¢in bir performans kriteri gelistirmektedir.
Tarafsiz durumu yansitan bu kriter, bankanin hedefleri, varlik-yiikiimliiliik yapis1 ve
bir yillik likidite ihtiyac1 gozetilerek olusturulmaktadir. Kuskusuz zaman iginde ve

gelismelere gore yeniden gozden gecirilmesi de kacinilmazdir.

Kredi riskinin yanisira finansal islemlerdeki ve piyasalardaki riskler, piyasa riski,
kur riski, faiz riski, likidite riski, islem riski, tilke riski, yasal risk, hedging risk ve
sistem riski seklinde alt gruplara ayrilmaktadir. Biitiin bu risk kategorileriyle ilgili
olarak bilgi teknolojisi alaninda bu riskleri azaltacak sistem ve tekniklerin gelistigi
gercegini de gozoniinde tutmak gerekmektedir. Oncelikle risk belirlenip dogru bir
sekilde olgiildiikten sonra genellikle ikinci adim olarak riskin olugmasini 6nlemek
gelmektedir. Son yillarda bilisim teknolojisi alaninda ortaya ¢ikan hizli gelismeler
piyasa riskinin Ol¢iilmesine yardimci olacak yeni risk 6l¢iim metodlarini da

beraberinde getirmistir.

Bunlar icinde en ¢ok kabul goreni "Value at Risk" (VaR) modelidir. VaR, belirli
olasiliklar altinda belli bir yatinm portfoyiiniin degerinde ortaya c¢ikabilecek
maksimum zararlar1 6l¢en bir sistem olarak tanimlanmaktadir. Basit ve acik bir
kavram oldugu icin VaR modeli piyasa riskinin oOl¢iilmesinde yaygin olarak
kullamlmaktadir. Model farkli yatirim araclarmin piyasa risklerini 6lgmeye Onem
verdi8i i¢in portfoyiin performansi istlenilen riske gore degerlendirilebilmektedir.
Ozellikle, sermaye yeterliligini belirlemek icin piyasa riskini 6lgmede bu modelin

kullanilmas1 birgok iilke ve finansal kurumda bir zorunluluk haline gelmistir.*

* Kevin DOWD, Beyond Value At Risk, London, 2001, ss. 4-5.
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Etkin bir risk yonetim sisteminin kurulmasinda-amaglarina veya biiyiikliigiine bagh
olarak- bankalar gibi karmasik orgiitlerde kapsamli bir teknik altyapiya gereksinim
vardir. Diinyadaki orneklere bakildiginda, iyi oturtulmus, diger bir deyisle, etkin
calisan bir risk yonetim sistemine sahip olabilmenin ilk sartinin, risk kiiltiirtiniin
gelistirilerek her diizeydeki personeli kurumun karst karsiya bulundugu riskler

konusunda bilinglendirmekten gegtigi goriilmektedir.

Risk konusunda agik bir yaklasim sergileyerek bu tiir bilgileri aktarmak en basta
gelen ugrasi olmaktadir. Bu nedenle, risk yonetimi siirecinde ilk adim, bankanin
kars1 karstya bulundugu riskleri tanimlamak ve bu riskleri 6lgmektir. Etkin bir risk
yonetiminde, risk analizi i¢in tutarh bir yontem gelistirmek gerekli olmaktadir. Risk
yonetiminin 6nemli agamalari, temel mali akimlarin tanimlanmasi; uygun vade
yapisinin belirlenmesi; basar1 kriterlerinin Sl¢iilmesi ve kar hedeflerinin ve risk

tanimlariin ne oldugunun belirlenmesidir.

Bilindigi gibi, en fazla ilerleme piyasa riskinin 6l¢iilmesi konusunda kaydedilmistir.
Daha 1iyi bir kredi risk yonetim modelleri olusturulmas: konusunda pek cok caligma
yapilmakta, teknikler gelistirilmektedir. Kredi riskinin oOlciilmesinde karsilasilan
giicliikler, bireylerin yiikiimliiliiklerini yerine getirememe olasiliklari ile ilgili yeterli
istatistiklerin mevcut bulunmamasindan kaynaklanmaktadir. Ancak, bu olasiliklar
biiyiikk ol¢iide tahmin edilebilse bile, bunlarin potfoy degerlemelerine dahil
edilmeleri yine de oldukca zordur. Bunun nedeni kismen, degiskenler arasindaki
etkilesim hakkinda istatistiksel bilginin yetersizliginden kaynaklanmaktadir.
Dolayisiyla, gelistirilen modeller cogunlukla siibjektif yargilar iizerine kurulu

varsayimlara dayanmaktadir.’

* Dursun AKBULUT, "Risk Y6netimi ve Finansman Miihendisligi", Bankacilar Dergisi, Say1. 15, 1995,
s. 41.
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Risk ol¢iimleri teknik acidan saglam yargi ve sagduyu ile ele alinan yontemler
sayesinde yapilmaktadir. Ancak, bu modeller sinirli birer yansitma olduklarindan,
kararlar sadece bu modellerin sonuglarina bakilarak verilmemektedir. Sonuclar,
senaryo analizleri, stres testleri ve en Onemlisi, karar vericilerin akilc1 yargilari

tarafindan bir kez daha hatta defalarca test edilmektedir,

Risk analizini kapsamli bir yaklagimla ele almak da bir zorunluluk olarak ortaya
cikmaktadir. Diger bir deyisle, karar vermeyi kolaylastirabilmek icgin farkli risk
tiirlerinin analiz sonuclar1 birbirleriyle kiyaslanabilmektedir. Degisik risk tiirlerinin
analizinde kullanilan varsayimlarin, verilerin, degerleme modellerinin ayn1 veya en
azindan birbirleriyle tutarli olmalar1 gerekmektedir. Orgiitsel agidan risk analizinde
biitiinliiglin saglanmasi, tiim kurulusu kapsayacak tek ve ortak bir risk yonetim

otoritesinin varligint gerektirmektedir.

Baslangicta risk analizine banka genelinde bakabilmek kolay olmayabilir. Zira bu
ig, gerek teknolojik, gerek insan giicii olarak onemli miktarda sermaye tahsis
edilmesini gerektirmektedir. Bunun yanisira, risk yonetim sistemi bu alandaki hizl
gelismelere ayak uydurabilecek olciide esneklikle donatilmaktadir. Sonugta
kurulacak risk yonetim sistemi, elde mevcut sinirhi veriler oldugunda operasyonel ve
yasal riskler gibi risk faktorleri icin bile "elmalar1 elmalarla” bire bir kiyaslayabilme

imkanini verebilmektedir.

Risk yonetiminin gorevi sadece risk politikalari icin standartlar belirlemek degil,
ayn1 zamanda bunlarin banka i¢ine duyurularak personel tarafindan anlasilmasim
saglamaktir. Bunun i¢in de etkin bir banka i¢i iletisim agimin kurulmasi

gerekmektedir. Dolayistyla, banka ici iletisim ve stratejik yonetimin yansimalari
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olan kurum Kkiiltiirii, misyon, vizyon gibi yonetimde degisim miihendisliginin

alaninda kaydedilen gelismeler sayesinde risk kiiltiirii gelismistir.®

Risk yonetim siirecini tamamlayan 6nemli adimlar olan raporlama ve izleme,
sistemin etkinligini 6lgmek icin gercekten cok onemlidir. Bu nedenle, risk yonetim
sistemi bankanin karsilagtig1 riskleri etkin bir bi¢imde degerlendirebilecegi ve kendi
risk standartlarina uyup uymadigini gorebilecegi bagimsiz bir raporlama sistemine
sahip olmaktadir. Bu islevleriyle raporlama risk siirecinin ana unsuru olarak
gosterilmektedir. Ciinkil, raporlama risk yonetimi sonuglarinin bir penceresi ve
bankanin kars1 karsiya bulundugu riskleri duyurma aracidir. Bu nedenle, dogru risk
sonuglarinin zamaninda ve gerekli gizlilik diizeyinde elde edilebilmesi i¢in veri

toplanmasi ve bunlarin islenmesi son derece etkin bir sekilde yerine getirilmelidir.

Doviz rezervlerinin faiz ve doviz risklerini yansitan (VaR) rakamlar ile cari oran
(likit varliklarin toplam yiikiimliiliikkler icindeki payi) gibi likidite gostergeleri
izlenmektedir. Ancak, bu raporlar piyasa ve likidite riski diizeyleri hakkinda genel
bir fikir verir olmalarina ragmen, kapsaml bir risk 6l¢iimiiniin bir parcast olarak
islev gormemektedir. Piyasa riskine iligskin olarak planlanan risk yonetim siireci;
portfoylerin giinliik piyasa degerinin bulmasini; déviz ve vade limitleri cinsinden
risk limitlerinin izlenmesini; doviz ve faiz risklerine iligkin olarak portfdyiin gercek
(VaR) rakamlarinin giinliik 6l¢iilmesini; likidite oranlarinin izlenmesini ve stres
Ol¢iim raporlariyla birlikte bunlarin iist yonetime haftalik raporlar halinde

sunulmasini kapsamaktadir.

Kredi riski yonetiminde, taraflara tiim kredi ve piyasa risk tiirlerini kapsayan bir
islem limiti tahsis edilmektedir. Bu limitler giinlik piyasa degerine gore

belirlenmekte ve bankanin isleme taraf olanlarla birlikte yiiklenebilecegi risk

*DOWD, A.gk..s. 6-7

132



Fetrmmbul Tioaret [ nivereiteci Dereic
Istanbul Ticarer Universitest Dergisi

miktarin1 yansitmaktadir. Kredi limitleri, kars1 tarafin dis kredibilitesini, mali
bilgilerini ve bankayla olan iligkisinin niteligi veya mali zorlukla karsilastiginda
gerekli Onlemlere bagsvurma veya acil durum plam1 imkanlar1 gibi bazi bilgileri
kapsayan bir i¢ puanlama modeli kullanilarak saptanmaktadir. Ayni zamanda,
bankanin bulundugu iilkenin kredi derecesi de dikkate alinmaktadir. Limitleri

izlemeye iliskin raporlar diizenli olarak ¢ikartilmaktadir.

Mali istikrarsizliklardan korunmak igin bankalarin etkin bir risk yOnetimine sahip
olmasinin ne denli 6nemli oldugu yasanan son global krizle de gozler Oniine
serilmistir. Finansal yonetimdeki hizli degisimleri, teknolojik gelismeler ve
ekonomik kosullar acisindan ¢ok yakindan izleyen bankalarin degisimlere hazir

olduklari ve krizlerden zararsiz ¢ikabildikleri goriilmektedir.”
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