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Aragtirmada Tiirkiye’deki iniversitelerde gorev
yéﬁah ogretim elemarilarmin is doyumlariin belirlenmesi
amamyla Ogrel:lm Elemanlan Is Doyurnu Olgegi (OIDO)
gehstmlmls ve olgegm p51kometr1k ozellikleri mcelenmls-

tir. Arastirmann birinci gahsma ‘grubu 2004-2005 6gretim -

yilinda Tiirkiye’deki devlet iiniversitelerinde ¢alisan 520;
ikincisi ise, benzer dlceKler gecerligi caligmast icin, Anka-
ra”daki devlet iiniversitelerinde ulasllabllen 170" 6gretim
elemanindan olusmaktadlr : ' '

" Fakior analizleri sonucunda OIDO’niin maddele-
rinin igsel ve dlssal' olmak iizere ‘iki boyutta toplandigs;
secilefi ‘25 maddenin toplam’ degiskenligin yansindan
fazlasini“a¢ikladigs ve model-veri ‘uyumunun saglandig
gorulmustur Olgegln iki yan giivenirlik ve i¢"tutarlihk
'katsayllan, maddelerinin alt-tist gruplan ayrrt etme “giicii
ve 'maddc-blgek korelasyon katsayllarl yuksek bulunmus—
tur. OO ile MDO’niin alt- olgeklerl ve toplam puant
arasindaki korelasyon katsayilan da yuksektlr Bu bulgu—
lar, Slcegin gegerlik ve giivenilirliginin yeterli diizeyde

oldugunu gostermektedir.

ANAHTAR SOZCUKLER: Ogretim elemant, is do-
“yumu, gegerlilik, dogrulayici faktor analizi.

ABSTRACT B _ » _

~ In this' study, Job Satisfaction- Scale for
Academicians (JSSA) has been developed in - order to
determine job satisfaction of academicians who perform
duty at universities in Turkey, and psychometric properties
of the scale have been analysed. The first study ‘group

comp'riseé 460' and the second group includes 170
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academicians. At the result of. fac;tori analyse_s, it was
observed that items of JSSA were grouped as internal and
external. ‘The, split-half, Cronbach-alpha and it;m—g_célp
correlation coefficients; discrimination powers of items for'
upper—lbwer groups were observed to be high. Correlation
coefﬁcients between subscales and total score of JSSA and
ermesota Satlsfacnon Scale are hlgh These ﬁndmgs
indicate that level of valldlty and rehablhty of the scale is

at a sufficient level.

KEY WORDS Academlcmn _]ob satlsfactlon valldlty,

'conﬁrmatory factor analySIS

. _‘Iglnde yasadigimuz 21. yiizyildaki zh bilim-
sel ve teknolojik gelismeler, bu siirecte dnemli bir.yol
almis olan geligmis iilkeler gibi geligmekte olan tilkeleri
de bilgi- toplumu olmaya yoneltmektedir. Bilgi toplu-
munda, bilgi iretimi ve nitelikli insan faktorii 6nem
kazanmakta, dolayisiyla egitimin siirekliligi 6n plana
¢ikmaktadir. Bu dlirum, okul oncesinden baglayan ve
yitksek 6gretimi icine alan egitim-6gretim kurumlarinda
tiretilen ve aktarilan bilginin 6nemini daha da artirmak-
tadir. Ciinkii, bu kurumlarin &grencileri bilgi toplumu-
nun ozelliklerine uygun bir sekilde donatmak ‘gibi cok

onemli olan misyonunun yani Sira ozellikle yiiksek

_ogretim kurumlarinin, &grencilerin donanimlarint, yeni

gelisme ve degisikliklere gore sekillendirebilmelerini

saglamak gibi bir vizyonu da bulunmaktadr. .

Universitelerde, yukarida ifade edilen islevle-

rin yerine getirilebilmesi i¢in nitelikli ogretim eleman-
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lzi:ﬁnin bulunmas: gereklidir. Ogretim elemanlarimn
akademik agidan yeterli olmalarimn yani sira fizyolojik
ve psikolojik acidan saghikli olmalari, universitelerde
tiretilen hizmetin kalitesi agisindan &nemlidir. Psikolo-

~ jik saglikla yakindan iligkili olan etmenlerden biri ise, -

kisinin yasam alam icersinde 6nemli bir yer tutan isin
den elde ettigi doyumdur. Bu baglamda, bireylerin is
doyumuyla iliskili faktorlerin belirlenerek -gerekli dii-
zenlemelerin yapilmasi, psikolojik danisma ve rehberli-
'gin onleyici ruh saghigi hizmetleri kapsaminda ele ali-
nabilir. ' '

| Tigili llteratur mcelend1gmde is doyumu konu—
sunda 11er1 surulmus bir ¢ok tamimla karsllagllmaktadlr
Bunlardan Dav1s (1982) 1$ doyumunu sgo;enlerm
islerinden duyduklari hosnutluk ya da hosnufsuzluk
olarak tammlamaktadir. Ona gore, is doyumu 1$1n ozel-
11k1er1yle isgorenlerin istekleri birbirine uydugu zaman
gerceklesmektedir. Luthans (1992: Akt. Cetmkanat,
"2000), bir bireyin isini ya da igle ilgili yasantisini mem-
nuniyet verici, olumlu bir duygu ile sonuglanan bir
durum olarak takdir etmesini is doyumu olarak: tanim-
‘lamakta ve bunun; isgorenlerin 6nemli gordiikleri du-
rumlari, iglerinden ne kadar elde ettikleriné iligkin algi-
siirmektedir.

Armstrong (1993: Akt. Cetinkanat, 2000) da, iy doyu-

‘larmin * bir  sonucu | oldugunu ileri
munu  insanlarin islerine iligskin tutum ve duygular
seklinde tanimlayarak Davis ve Luthans’a katlmakta-
“dir.

Bazi aragtirmacilar is doyumunu gereksinimle-
rin doyurulmas: seklinde aciklamaktadir. Bunlara gore
isgbrenin psikolojik ve fizyolojik gereksinimlerinin
‘igleri tarafindan ‘karsilanip kar$11anff1ad1g1 onemlidir
(Porter, 1962 ; Wolf; 1970 ;" Akt. Spector, 1997). Baz1
aragtirmacilar ise is doyumu konusunda gereksinimler-
den cok, bilissel sﬁreglerib vurgulayan  tanimlamalar
yapmustir (Spector, 1997). Is doyumunun, ise iligkin

tutumla zaman zaman es anlaml kullamlmakl'av birlikte,

tutumdan farkl: yonlerinin bulundugu ve bunun, {s -
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yerinde yasanan durum ile kisinin istekleri arasindaki
aymmin fonksiyonu olan ¢ok yonlii bir kavram olarak
deoerlendlrllme51 gerekt1g1m 1ler1 surenler de vardir

(Mmer 1992)

Kurumlarda islerinden hosnut olup doyum sag-
layan isgorenler oldugu kadar, islerinden dolay1 k_enc!i-
sini mutsuz hisseden ve doyum saglayamayan kisilerin
de bulunmasi. olagandir. Isteki verimliligin artmlabil-
mesi.-igin 15 doyumu konusu ile 1lgllenen kuramc1lar
kisilerin iglerini yapmaktan mutlu ya da mutsuz olmala-
rina yol acan etkenleri farkl: bakig agllarlyla aciklamaya
cahigrmglardir. Is_ doyumu ilp ilgili kuramsg! goriisler
hareket noktalarina bagli olarak, gahsa,nlarva gereksi-
nimlerini temel a}gn “kapsam ,kuram}a;1”, _gahsan ‘da'v-
ranm§inin ortaya gllqslndan tamamlanmz}§1na kadar olan
siireci inceleyen 'siireg kuramlar1”, bireyin kendisini ig

ortamindaki diger Agahsar}larla ’,k‘zlrsllast_lrmaSInln‘ tex}?e]

oldugu “davramiger kuramlar” ve calisanin mizacinin

vurgulandlgl “genetik kuramlar” olmak iizere dort grup-
ta toplanabilir (Smither, 1998). Bu kuramlar1 gudulen—

me kuramlar ve biligsel kuramlar §ek11nde smlﬂandlran

kaynaklar da vardir (Cetinkanat, 2000). Kapsam kuram-

Jar1 bireyin giidilenme diizeyini- vurgulamakta, siireg

kuramlari da biligsel ve davramgsal ,boyutlgira. yer ver-

mektedirler.

Kapsam kuramlar icinde Maslow’un gereksi-
nimler hiyerarsisi ile ilgili goriisleri, Herzberg’in giidii-
lenme-hijyen - (iki etmen)-kurami, Alderfer’in varlik,
iliski ve ‘gelisim - gereksinimlerini - anlatan ERG

(Existence, Relation, Growth) kuram: ve

McClelland’in basari-giidiilenme kuramu yéf almakta-

dir. Siireg kuramlarima ise Vroom’un beklenti kurami ve

Adams’mn denklik kurami 6rnek olarak verilebilir. En-
dstri ve orglit psikolojisi alaninda is doyumunun, gali-
s_anlar;n_ giidiilenme _d_iflz‘e){ler__irrle“_ __,bag1‘1 ol-a(ak
Maslow’un gereksinimler hiyerarsisi ve Herzberg'in

gudillenme-hijyen kurami dogrultusunda aglklanmaSI

,oldukga yaygmdlr (Hampton 1972 Smlther 1998) Bu

agiklamaya gore giidiilenme duzeyl arttlkga isteki per-
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formans ve doyum artar. Asagida oncelikle kisaca gii-

diilenme ve Maslow’un _gereksinimler hiyerarsisinden
s6z edilmis, daha sonra da aragtrmamn temelini olus-
turmasi nedeniyle Herzberg'in giidiilenme-hijyen ku-

ramina yer verilmistir.

Giidiilenme, kisileri belirli faaliyetleri -yapma-
ya-yonelten, enerji veren ve insanlarm iginde olan bir
gliclenme durumudur. Kisiyi_ belirli bir hedefe dogru
harekete: gecmeye . yonlendiren giidiilenme . siireci-- bir
-gereksinimle baglar, bu da hedefe ulagmada ara¢ olan
davramsi uyandirir ve hedefe ulasilmasiyla giidii doyum
bulur (Coon, 1980 ; Morgan, 1980 : Akt. Bilge, 1990).
Bununla ilgili olarak, Hiimanistik psikolojinin kurucu-
larindan Maslow insanlarin daha iyi durumda olmay:
arzuladiklarim ve heniiz sahip’ olmadiklan seyleri iste-
diklerini ileri siirmektedir. Ona gore,- giderilen bir ge-
reksinim, davramsi giidilemez. Yiiksek diizeyde bir
gereksinimin ortaya cikabilmesi. icin alt diizeydeki
gereksinimler giderilmelidir. ;VMaslow’a gore gereksi-
nimler su sekilde siralanabilir: fizyolojik gereksinimler,
giivenlik, ait olma ve sevgi, sayginlik ve kendini ger-
ceklestirme gereksinimleri. Caligma.ortaminda fizyolo-
jik gereksinimler i¢cin 6demeler; giivenlik gereksinimine
sosyal giivenlik; ait olma ve sevgi gereksinimi i¢in is
arkada513n ile uyumlu gahsma Saygmhk oereksinimine
unvan sahibi olma ve kendlm gerc;eklestlrme 1gm orgiit-

te 11er1eme ornek olarak verlleblllr (Cherrlnoton 1991)

Maslow’un kuramina, bilimsel olmaktan cok
felsefi bir yaklagim olmasi; :gereksinimlerin . gézlemle
belirlenmesi ve ekonomik ve kiiltiirel gelismelere gore
farklilik - gosterebilmesi; ozellikle kendini gerceklestir-
me konusunda. daha fazla arastirmaya gerek duyulmasi
gibi elegtiriler yoneltilmistir. Bununla birlikte, bu yak-
lastmin uygulamada faydali olmasindan dolayr giinii-
miizde hala popiilerligini korudugu kabul edilmektedir
(Cherrington, 1991; Miner, 1992; Brief,- 1998 ;
Cetinkanat, 2000).

Kendini gerceklestirme siirecindeki bireylerin

doyurulmas: gereken gereksinimlerinin kisiden kisiye
farklilik gostermesi s6z -konusudur. Daha alt diizey
gereksinimleri olan bir bireyin, isinden doyum saglaya-
bilmesi igin diizenli bir ayhk gelir yeterli olurken, ge-
reksmlmler hlyerar§1smde daha ust basamaklara oelmls

b1r baska51 1se ancak kendini ozglirce lfade edeb11eceg1

vyaratlclhglm ortaya koyabllecevl b1r is ortammda mutlu

olabilir. Maslow un goruslerml ternel almakla bxrllkte

gallsanlarm blrcysel farkllhklarma 6nem verllmemesm-

den dolay1 kuramm yeter51zhg1m one siiren Herzberg

iki etmen ya da oudulenme-hljyen olarak adlandmlan
kurami ile

(Hampton, 1972).

is doyumunu aglklamaya gallsmlstlr

_ Gﬁdﬁlenme—hijvyen kuraminda iki farkh gruf;fa
toplanan étménler i$ doyﬁmundé rol oynar. Ailk gruptakl
etmenlere guduley1c1 faktorler adl verilir Bunlarin
var11g1 1$tek1 performan51 arttirir, 1§1n kendISI IlC 110111—
dir, dogrudan 1$m kendlsmden elde edllen doyumla
baglantlll ouduleylcllerdlr Blreylerm pSlkOlO_]lk olarak
biiyiimesiyle ilgili 1ht1ya<;larmdan kaynakland1g1 lgm
giidiileyici etmenlerin varhgl, klsmm isini yaparken
mutlu olmasim saglar. Gﬁdﬁleyici etmenler, temel psi-
kolojik gereksinimlerle baglantis: nedeni ile “igsel fak-
torler” olarak da nitelendirilebilir (Davis, 1982). Isin
kendisi yani isi yaparken saglanan doyum, isteki basari,
taninma ve takdir edilme, sorumluluk alma, ilerleme ve
gelisme olanaklar1 bu grupta yer alan ve giidiilenmeyi
saglayan etmenlerdir. fkinci gruptakiler ise hijyenik
etmenler olarak adlandirilir. Bunlar igin yapildig: ortam
ve kosullarla ilgili olanlardir. Bu etmenlerin varlig:
bireyin yasam kosullarim saglikli hale getirir, yoklugu
ise doyumsuzluga yol agar. Isin 6zii ya da kendisinden
¢ok isi sarmalayan isin disindaki cevresel etmenlerden
kaynaklandigi icin “digsal faktorler” ya da “durum -
koruyucular” olarak da adlandirilabilir. Calisma kosul-
lari, isletme politikalari, supervizyon ve kisilerarasi
iliskiler bu gruptadir. Is doyumunda giidille);icilerin
yoklugu, hijyenik etmenlerin olumsuzlugu ile acikla-

namaz. Dolayistyla isten hognut olma ve olmama,. iki
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farkli durum oldugu icin ‘bir boyut iizerinde diisiniile-
mez (Hampton, 1972; Herzberg, 1972; Zunker, 1994;
Herr ve Cramer, 1996; Brief 1998). '

Herzbero in kurammdakl koruyucu etmenler
. Maslow un ﬁzyolopk giivenlik ve sevgi gereksinimle-
rine; uduley101 etmenler ise kendini gergeklestlrme ve
Lsaygmhk gereksmlmlerme benzemektedlr Maslow a
gore doyurulmamls bir gereksmlm davram§1 giidiiler-
Vken Herzberg e gore guduley1c1 etmenler davramsl
:’baslatmaktadlr Gﬁduleylcl etmenler koruyuculara gore

4daha ust duzeydedlr (Cetmkanat 2000)

Herzberg’in kuramina yoneltllen elestiriler ise
su sekllde ozetleneblllr Bazi koruyucu etmenler (orne-
gm odullendlnlme) aym zamanda guduley1c1 olarak
'goruleblllr Isle 11g111 ba21 dlssal etmenler 1$tek1 1gsel
etmenleri guduley1c1 bir rol oynayablhr Omegm fizik-
sel gallgma kosullarl 151 ve giirtiltii g1b1 etmenlerm is
doyumunu etklleyeblldlvl bulunmustur Ylne ucret g1b1
‘dlssal bir etmen, is doyumu ile olumlu bir 111$k1 goste—

rebllmektedlr (Akt. Cetmkanat, 2000).

Yukarida sozii edilen elegtirilere ragmen,

Herzberg’in  kuramm . igin  yeniden . diizenlenerek
_gidiileyici etmenlerin en ist diizeye ¢ikarilmasi ve
[boylece isin zenginlestirilmesi konusuna dikkat cekmesi
agisindan son derece Gnemlidir. Isin zenginlestirilmesi-
nin_amaci, bireysel gelisme ve ilerlemenin artmasi,
sorumluluk, taminma, diger bir deyisle, _g‘iidi.i_leyici et-
menlérin doyumudur. Sonugta is doyumuna yeni kay-
naklar eklenir, sorumluluk, 6zerklik ve kontrolde arti

~saglanir (Cetinkanat, 2000).

- Iki etmen kuranuhda, kisisel gelisimin ve ken-
dini - gerceklestirmenin vurgulanmasi, tiim is ‘kollar
‘agisindan 6nem tagimaktadir. - Ozellikle tniversitelerin
7b11g1 toplumundakJ islevleri gz 6niine alindiginda, bu
kuramda one siiriilen giidiileyici ve koruyucu etmenle-
‘rin.6gretim elemarilar1 agisindan ortaya konmasi, isteki
-verimliligin ve hizmet kalitesinin artmasinin 6én kosulu

olarak ileri siiriilebilir. Bu arastirmada, 6gretim elemar-
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larmin-is'doyumu olgmek iizere gelistirilen bir aracin

gecerli ve giivenilir olup olmadigi-sorusuna yamit aran-

mustir.

YONTEM

Aragtirma Grubu

Bu aragtirma, iki calisma grubu ile gerceklesti-

:rilmigtir. ‘Birinci grup, 2004-2005 &gretim yili- bahar

doneminde Tiirkiye’deki devlet iiniversitelerinde ¢ali-

san 520 ogretim elemanindan; ikinci grup ise, benzer
olcekler gecerligi cahsmasim yapmak amaciyla, aym
yihin:yaz doneminde Ankara’daki devlet iiniversitele-
rinde ulagilabilen 170 &grétim elemanindan olusmakta-
dir.

Birinci asamada, iilkemizdeki devlet {iniversi-

telerinde - calisan ‘6gretim - elemanlarina- 59 -maddeden

Formu -ve Kisisel bilgi formu internet aracihif ile gon-
derilmis 've 520 6gretim elemamindan yanit gelmistir.
Verilerin -incelenmesi sonucurida, 6lgekteki maddelerin
%10’undan fazlasini bos birakanlar ve aykiri degerler

cikarildiktan sonra toplam 460 kisinin puanlarn analize

“dadhil edilmigtir. - -

AArastlfmaya kétllaﬁlann %62’si erkek, %38’
kadm %76,1%i evli, %23 9’u bekardir. Olgege yamt
verenlerden hizmet siiresi 1 1le 20 yll arasmdakllerln
yuzdelen %18 ile %22,2 arasinda deglsmekte olup,

20 yildan fazla hizmet siiresi olanlarnn yiizdesi de

5,9°dur. Ogretim elemanlarmin unvanlarina gore dagi-

limi gz 6niine alindiginda, ilk sirayr %25,2 il€ yardim-

‘c1-dogentler alimaktadit. ‘Gorevlering gore ‘dagilimlar

incelendiginde " ise; " katilimeilarin © 9%55,9’u 6gfetim

iiyesidir. Arastirmaya katilanlarin  %40,2’sini sosyal -

bilimler ala"nmda”gahsan ‘ogretim ‘elemarlari olugtur-

makta “olup, bunu %26,1 ile saglik bilimleri ‘alaninda

rgalis'anlar- izlemekiedir. Ogretim elemanlarimn %53’i

akademik amach olarak yurt disinda bulundug'u_ﬁh bil-

dirmigtir. . .

‘olusan Ogretim Elemanlart I Doyumu- Olgegi-Deneme



. Opretmen-Elemanlan Is-Doyumu Olgegi © -+

Veri Toplama Araclari.- - - oo

Arastlrmada “Otrretlm Elcmanlan Is Doyumu:

Olgegl”nm gehstlrllmem siirecinde - olgegm deneme

formunun yam 51ra ‘Minnesota’ Doyum Olgegl (Weiss vet

dlgerlerl 1967) kullamlmlstlr ‘

Ogretlm Elemanlarl Is Doyumu Olgegmm R

Gehstmlmem B

Arastlrmacﬂar tarafmdan hazirlanan Ogretlm

Elemanlarl Is Doyumu Olgegl (OIDO) deneme formu-

nun gehstlrllmem siirecine 110111 literatiir taranarak bas—

lanmlstlr Is doyumu konusundakl kuramsal yaklaslmlar
ve bu yaklagihlara dayah olarak gehstmlen olgekler
mcelenm1$t1r ‘Bu olgeklere Srnek olarak yurt d1§1nda
gellstmlen Is Doyumu Olgegl (Spector 1997) Is Ta-
umlafiia Olgegl (Smlth Kendall ve Hulin, 1968: Akt.

Spector, 1997); anesota Doyum Olgegl (WCIS ve
ark., 1967) ve Yuz Clzelgelcn Olgegl (Kunin, 1955:

Akt. Smither, 1997)  verilebilir.
Cetinkanat (2000), Kemaloglu (2001), Bas ve Ardlg
(2002) tarafindan §gretim elemanlarmm is doyumunu

olgen araglar gehstmlmlstlr Bu araglarda Likert ve

Porter tipi '6lgekl'en'n yaril sira yiiz' glzelgelermden ve

sifat listelerinden yararlamldigt goriilmiistiir (Miner,

1992; Spector, 1997; Strawser, 2000 Tutuncu 2000)

Ulasllan kaynaklardan yola glkllarak 11k asa-
mada Herzberg in iki etmen kurammda yer alan 1gscl ve
dlssal etmenlen temsﬂ edebllecek 59 madde yaz11rm$t1r

Maddeler p51kolo_|1k damsma ve rehberllk ile olgme ve

degerlendlrme alamndakl uzmanlarm Uoruslerme su-

nulmus ve onerller dogrultusunda gerekh deg1§1k11kler
yapilarak ve deneme formuna son $ekh verilmistir.
Olgekte Porter’m is doyumunu digmede gelistirdigi
yaklagim kullatilmistic (Davis, 1982). Porter, iggéfenin

algiladigi meveut kosullar ile idéal kabul ettigi kosullar

arasmda iliski kurmaktadir.” Buna iliskin olarak deneme

formundan bir 6rick madde asagida Vérilmistir. ©

Islrrun 1lgller1m1 doyurma51 (Sayllardan b1r1n1 daire-

. 1gme alm)

V(a) Slmd1 ne kadar‘7 (en az) 1 2 3 4 5 6 7 (en gok)
(b) Ne kadar olmali? (enaz) 1234567 (en cok) -.
‘(c) Bu bemm 1g1n (en az) l 2 3 4 5 6 7 (en gok)

ne kadar onemh"

Ulkemizde isé:,'

* Porter tipi 6lgmede, (a) sorusuna verilen-yanit
(b) sorusuna verilen yamittan gikarilmaktadir. (a) ve- (b)
arasindaki farkin azhig is doyumunun. yiiksekligini
gt?stermektedir. (é:) sorusu ile de_gerc_aksinfnenin onemi
Slgiilmektedir. Gellek yanitlama kolayligs, geréksc Turk
kulturunun ozelllklerl goz. onunde bulundurularak
OO deneme formu, besh derecelendlrme olgegl sek—.
linde duzenlenmlstlr Bu olgekte sadece (a) ve (b) soru—
suna verilen yamtlar dikkate almmlstlr Bu sekxlde
olusturulan OIDO deneme formu, b11g1 1$lem dalrelerl
aracilig ile 50 devlet iiniversitesindeki 6gretim eleman-
larina * génderilmistir. Deneme formuna 24 iiniversite-

den 520 k1$1 yamt vermistir.

Arastu'mada toplanan verllerm oncehkle tek
deglskenh ve gok deglskenh anallzlere uygun o]up
olmad1g1 kontrol edilmistir. Bu gahsmalar kapsammda
olgege verllen yamtlar mcelenerek 59 maddemn %10
ve daha fazlasm1 bos blrakanlar anallzden glkarllmls ve
488 klsmm verdigi yamtlar uzerlnden gahsmalara de-
vam edllrmstlr Daha sonra maddclerl bos blrakanlarm
yiizdesi mcelenrms ve her maddeyl bos b1rakanlar1n
toplam cevaplayicilarin %5’inden az oldugu oorulmus-
tiir. Bos birakilan cevaplara EQS (Byrne 1994) proo-
ram ile EM kest1r1m1 kullamlarak degerler atanmlstlr
Maddelerm daglhmlarl mcelenmls ve normal dagihim-
dan buyuk olgude sapan madde olmad1g1 oozlenmlstlr

Maddeler arasmda goklu baglantlya rastlanma.rmstlr

Bu agamadan sonra, verilerde tek_deglskenh ve
cok - degigkenli - aykir1. deger . incelemesi yapilmistir.

Toplam puan standartlagtinlmg ve z puant -3;+3, arali-
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gmm dlsmda ;ola;yi;ig verlglkarllmlgtlr Ciokndegirsnkgéﬁli
aykir1 degerler olup olmadigi Mahanolobis uzakliklari
ile incelenmis_tir. Mahanolobis uzakliklan kay kare ile

test edilmirsb (p<0.001) ve buna bagl olarak 25 kisi ana-

lizden ¢rkaritmigtir. Maddelerin varyans siskinlik deger- '

leri de incelenerek bu degeri 5°den yukari olan 8 madde
(27, 40, 41, 45, 49 50, 51 ve 56) analizlerden glkarll—
mustir, (Tabachnick ve Fidel, 2001; Alpar, 2003). Bu
calismalar sonucunda ma.dde sayist 51’e, verilerinin

analize alindig1 kisi sayisi 460’a inmisgtir.

* Verilerin faktﬁr.analizine uygun olup olmadi-
gini kontrol “etmek igin Kaiser-Meyer-Olkin istatistigi

ve‘" Ba'rtlett kiiresellik testi kullanilmlstlr Sonuglar

(KMO=0. 92; X21176=16141.86; p—O 00), korelasyon
matrisinin faktor anallzme uygun olduounu 0ostermlstlr
(Tathd11 1996; Fidel, ©2001;
Buyukozturk 2004) :

Tabachmck v'e-

Bundan sonra 460 klsmm 51 maddeye verdlgl
yamtlar iizerinde, Slcegin agiklayici ve dogrulayic:
faktor analizi yapilmig; madde-toplam korelasyonlar: ve
alt-tist grup ortalamalar fark: hesaplanmlstlr Bu calig-
malar sonucunda segllen 25 madde ile OIDO’nun son
sekh olusturulmustur OIDO niin benzer olgel\ler Oeger-
hg1 lgm anesota Doyum Olgegl uyg ulanmlstlr
OIDO” niin ouvemllrllgl ise iki- -yar1 arasmdaki korelas—
yon katsaylsl ve Cronbach alpha ic tutarlllxk katsayisi
ile hesaplanmlstlr Olgevm 0egerhk ve Duvemrllk ca-
hsmalarmda SPSS 13.0 ve LISREL 8 54 prooramlarm~

dan yararlamlmlstlr

anesota Doyum Ol(;egl (MDO)

MDO Welss ve dlgerlerl (1967) tarafmdan 1$Z

doyumunu olgmek amac1yla ge11$t1r11m1§t1r Olgegmv
uzun ve kisa forrnlarl vardlr Bu arastlrmada kullamlan
kisa form 20 maddehk besh leert olge01d1r MDO niin
igsel ve-digsal doyumi: olmak iizere iki boyutu vardir.
Olgegin tiim maddélerine vérilen ‘yamitlarin-toplami da

genel doyumu vermektedir.
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hﬂ)é’nﬁn orijinal formuna iligkin ¢esitli:mes-
lek gruplarindan 1460 kisi tizerinde yapilan giivenilirlik
éz;hs,mglanﬁdéiélde edilen i¢ tuta.rhhk,‘ katséyﬂanmn
rr}édyanl ge_n_e_l doyurﬁ i;;in 0.90; igsel dbyum i¢in :0.86
ve dlséal doy.ﬁm icin 0.80°dir. Testin bir hafta arayla
uygulanmasindan elde edilen genel doyuma iliskin
kararlilik katsayist 0.89; bir yil arayla pygula_nmasm—
dan elde edilen kararhhk. katsaylsl- ise“(.)770-’tir,:((.)>k,
2004). | |
” Baskaya (1989) tarafmdan yapllan MDO niin
Turkge yc cevirisi gahsmalarml ymeleyen Ok (2004)
Olcegin psikometrik ozelliklerini .Ingglem;;;‘tlir. Bu ca-
lisma, 220 ve 999hb.anké101 olmak ﬁzeré ilki:,a‘yrl grup
lizerinde yiriitiilmigtir. ic tutarlil_lk‘kats.ay151. her iki
Gmei(lgmdé de.0,91’dir._ Cesitli meslek guplarmdan 36
kisiyé_ téstin ii¢ _haftaﬁrgylé ﬁygulanr_nasmda_n elde edi—

len kararhlik katsayist da 0.76’dr. MDO’niin fakt@r

analizinde, Slcek. maddelerinin igsel ve digsal doyum

olmak iizere iki boyﬁtfa toplandig: goriilmiistir.

BULGULAR VE YORUM
Bu bolumde OIDO’niin gegerlik ve guvenlhr—
11k gahsmalarma yer verilmis ve elde edilen bulgular

tartisilip yorumlanm1$t1r. )

Gegerlik .ve Giivenilirlik Calismalar:

Gecerlik ¢aligmalar kapsammda. agiklaym ve
dovgrul'ayl-c'l faktor analizi yapllmls;_ maddé-toplarr; kore-
lésyonlén alt-'iist grup ortalamalar ‘farkli benzer 6lgek—r
ler gegerhal hesaplanmlstxr Giivenilirlik gahsmasx igin
ise, test1 1k1 yarlya bolme (Spllt halt) ve 19 tutarhhk

yontemlerl kullamlmlstlr -

) Arastlrmada, ag1klay1c1 faktor anahzl 1gmA
Herzberg in 1k1 etmen kurammdakl . yapt dlkkate almmls
ve, maddeler is doyurnunu etklleyen lgsel ve dlssal fak-
torlere gore ayrllmlstlr Maddelerden A7 51 1<;sel 34’ 1,
disal boyuts, atanarak, once her boyuttaki maddelere
ayr1 ayvri faktor analizi ﬁygulanmlstlr. Faktor yiikii 0.40

ve iizerinde olan maddelerder, en yiiksek yiik gosterdi-
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gi faktor yiikii ile d,iﬁ"ger:faktérde' gosterdigi ytik arasin-
daki fark:0.10’danbiiyiik olanlar secilmistir. Bu analiz-
ler sonunda icsel boyutta 14,.digsal boyutta 11.madde
kalmugtur. Igsglboyuttaki r,r_ladd‘c‘ler'gnvisin oziiyle; digsal
boyuttaki fnaddelérin i_sé G;gijllty[;‘orlirtika.s;yrla ‘ilg.ili" él:di;—

gu oorulmektedlr

Toplam 25 maddeye, faktor sayisi 1k1yle stmir-

landirlarak varimax dondiirme yaptimistir. 1ki. faktoriin

0z degerinin toplam degi$kenligi aciklama yﬁ‘;:desi
birincisi igin 46.76; ikincisi icin 8,37 ve her ikisi igin
toplam”55.13 olarak bulunmustur.‘Faktérv ana]izi_nde.,
faktor yiiklerinin toplam varyansi aglklarﬁa ‘yiizdes.inin
0.40 ve tizerinde olmasi kabul edilebilir bulunmaktadr
(Kline, 1994). Olgek maddelerinin 6z degerler graﬁcn

Sekll 1’de verilmistir.

Ozdeger
14

Sekil 1. Oz Deger Graﬁgi

Sekil 1 incelendiginde; birinci 6z -degerden
ikinci 6z degere dogru hlzh b1r diisme oldugu ve birin-
cisine gore daha az olmakla blrhkte, 1k1n01 faktorden
sonra da bir kirilma ggriildiigi; uguncu ve daha sonrak1
faktorlerde grafigin yatay bir sekil aldigi ve bundan
sonra 6nemli bir diisme olmadifr gézlenmektedir. Ol-
gegm segllen 25 maddesine 111$k1n oz deger grafigi de
bu maddelerin iki boyutlu bir ozelhgl olgtuounu destek—
lemektedir. Maddelerin dondurulmus faktor yuklerL ise

Tablo 1'de verllrmstu'

- Tablo 1°deki- sonuglara goie, faktsr yiikleri ic-
sel boyutta 0.559 ile 0.803; digsal boyutta ise 0475 ile
0.790 arasinda- degismektedir. - Gerek' faktorlerin 6z
degerleri, gerekse “faktor yiiklerinin ‘040’ iizerinde
olmast, - OIDO niin” iki boyutlu olduguna ‘kanit olarak
gosterilebilir. : R

Tablo 1 Segllen Maddelerm Varlmax Dondurulmus
Faktor-Yikleri

Birinci  Ikinci
faktor faktor -
. {lcsel) (Dlssal)
1) Yaptigim igin yeteriiliklerime ve becerilerime 0.658
uygun olabilmesi
2) Isimin kendime 6zgil yontemleri kullanabllmeme 0.604
olanak saglamasi
3) Isimi yaparken kendi kararlanml verebllme 0.630
olanaginin olmasi '

5) Isyerimin yurtigi ve yuridig) bilimsel toplantl ve |0.652
calismalara katiimama olanak safjlamasi
6) isimin her an yeni bir seyler c_)grrenfmre olanag 0.559
sunmas!

8) Ders yiiki, danigmantik ve diger idari sorumlu-
luklardan arta kalan zamanin aragtirma yapma,

Maddeler:

makale ve kitap yazma gibi akademik calismalanm 0668
icin yeterli olmast

9) Isimin bagar duygusu tatturmas: 0.691
12} Isimin ilgilerimi doyurmasi o 0.716

13) Igimin yagamlmdakl doyum kaynaklanndan biri { 0.803
olmasi =~ )
14) Igimin anlamli ve degerh olmast ~ 0.746
15) Yaptigim i |§ln yoneticiler tarafindan takdlr edil- |0.788
mesi
16) Uzmanlik alanimla |Ig|I| konularda goru$lenme 0.722
bag:vurulmaSI .
21) Isimin yaratlcmglml kullanmama olanak sadla- | 0.700
masi

22) Yaptigim ilerin tekdze oImamasn 0.669

25) is arkadaglan ile giivene dayah yakm iligkilen 0.586
kurulabilmesi

26) Birlikte ¢aliilan kigilerle igbirligi yapﬂabnlmem 0.718
28) isyerimde islerin adil olarak dagitiimasi . 0.683
30) Yoneticilerin gahsanlara saygl duymasi ve 0.733
deger vermesi

32) Is yerimde hizmet stiresi ve deneylme deger| 0.790
verilmesi

33) is yerimde hiyerarsiye énem venlmesu 0728
34) Isyerimde yéneticilerle kolay iletigim kurulabil- 0.752
mesi

35) is yerimde sorumluluklarin yerine getirilip getiq 0712
rilmediginin denetlenmesi }

36) Isyerimde alinan kararlann ve- yapllan degisik] -0.626 -~
liklerin zamaninda bana iletilmest

43) Is yapilirken herkesin kendi ustune dusen 0.565
sorumlulugu yerine getirmesi- et T
52) lsimle ilgili olarak alinacak kararlara katiim 0.475
payimin oimasl
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- +Bu asamadan sonra, ¢lcegin iki boyutlu yapi-
stmn-uygun olup- olmadify dogrulayici faktor analizi
(DFA) ile incelenmigtir. Ik DFA sonuglarina gore 6l-
cegin iki boyutlu .yapisim destekle;yici.bulgular elde
edilmig, ancak. 5 ve 6 ile 8 ve 9.-maddeler arasindaki
" hata kovaryanslarinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu
maddelerin aym ortitk 6zelligi 6lgtiigiine karar verile-
rek, hgta' kovaryanslar1 arasinda ‘iliski kurgﬂmus ve
modele eklenerek tekrar DFA yapilmistir. DFA sonu-
cuﬁda elde. edilen OIDO'niin yapisina iligkin grafik
Sekil %’de ‘verilmistir.r C

Chi-Square=928.29,~ df=272, : P-value=0,00000, RMSEA=0.073.-

Sekll 2. OIDO" niin Fakior Yapisi - -
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DFA sonuglarina gore- X2:.5928.29;  N=460;
sd=272 vé p=0.00 bulunmustur. Model-veri uyumunu
test éden X2 sonuglari, verilerin modele uytlmlu olma-
dlglm gostermektedlr Bimnunla bitlikte 2 nin omeklem

nedemyle,

buyuklugunden etkilenmesi “model-veri

uyumuna karar vermede “U2/sd” oram da kullaﬂilﬁz{kta
vé bu oranin 5 ve daha kiigiik-6lmasi dirimunda mo-
del-veri uyumunun -yeterli oldugu kabul edilmektedir
(Siimer, 2000). Sekil 1'de verilen modelin X2/sd Grarn
342 oldugundan model - veri uyumunun sagland1g1
ifade ed11eb111r ' '

DFA 1_1_;: k_urﬁlan modelin verilgrcluyumunun
degerlendirilmesinde X2 ile birlikte bagka uyum indeks-
leri de kullamilmakta ve bu uyum indeksleri su dlgiitlere
gore degerlendirilmektedir. RMSEA, RMR ve SRMR
degériériﬁiﬁ “sifira yakm” ve 0.0Sf’d‘én' Rﬁgﬁk olmasi,
model veri uyumunun miikemmel oldugunu géstermek-
tedir. Ancak, 0.08 ve daha kiigitk degerlerin de model-
veri uyumu igin kabul edilebilecegi bildirilmektedir.
GFI.ve AGFI indekslerinin 0.90 ve yukarisinda olmas:
model-veri uyumunun miikemmelligini gostermekte;
bununla birlikte GFI i¢in 0.85 ve yukarisi; AGFI icin de
0.80 ve yukansinin model-veri uyumu igin yeterli oldu-
gu Kabul edilmektedir. CFI ve NNFI icin ise 0.95 ve
daha biiyiik degerler model-veri uyumunun miikemmel-
ligini g@stermektedir (Anderson ve Gerbing, 1984;
Marsh, Balla ve McDonald, 1988; Schumacker ve
LQmax;"l996' Siimer, 2000).

OIDO 1gm Sekll 2 de kurulan modelm uyum

mdekslerl Tablo 2 de verllmlstlr

Tablo 2 DFA Model-Veri Uyum'Tndeksleri: =

- |-RMSEA-] GFI"] ‘AGFI | GFI_|-NNFI| RMR_] SRVR.
iki 0073 | 086,f 0.83 | 098 | 0.98 | 0.079 | 0.048
faktgra =7 T e e e e
0Ipd Y DRI ERN I T A B
mOdeI[ ) B c. M R i . - FEEEN F P
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Tablo 2 incelendiginde, RMSEA, RMR,- GFI
ve AGFI indekslerinden, model-veri uyumunun kabul
edilebilir diizeyde oldugu; CFI ve NNFI indekslerinden
ise ‘model-veri uyumunun - miikemmel oldugu anlasil-
maktadir. Bu bulgulara gore, OIDO igin Sekil 1'de
kurulan modelin uygun oldugu, dolayisiyla 6lgegin yap:

gecerliginin saglandig1 ifade edilebilir.

Bu asamadan sonra, OIDO’nin maddelerinin
diizeltil}ni$ madde-élgek korelasyonlar1, ~ %27’lik alt-
iist grup’ ortalamalart arasindaki farka iligkin t testi
sohuéiarl i¢sel ve digsal boyut puanlarina gore ayrr ayri

hesaplanarak Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Diizeltilmis Madde-Olcek Korelasyonlari, Alt-
Ust Grup Ortalamalar Farkinin t Testi Sonuglar:

Madde-Blgek

 Ali-gist grup '

: ,‘Mad<iie R > All-Ust
' No - Korelasyonlan ortalamalar farki
. 1 » 'igéél‘ ‘ Digsal Al ‘i‘gsvéi . "D|_§salvA
.1‘ '0.17.1,,- ’ 19‘45“1 —
2 0.59* 1354
3 0.67+ 17.97*
5 o7t 21.90
6 0.62" 16.87"
8 0.70** 2040
9 0.71% 21.80*
12 0.74* 23,04
13 | o 2313
14 0.70* 1811
15 0.74* 23.15% -
16 0.69" 2208 |
21 0.76** . 24:75#
22 0.69* 21.75%
25 0.60** 19.09*
26 073" 27.48*
28 0.65" 19.38"
30 0.71* 25.84*
% 0.73* 27.76
33 068" 19.50"
3 078 | 28.95%
35 060" | 204 '
3 0.65" 2011
43 0.53** 13.89"
82 051 a5 |
F¥p<0.01 ‘ . C
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. Tablq 3’te, alt boyut puanlarina gore hesapla-
nan madde-olgek korelasyonlarmim ve alt-iist grup orta-
lamalar farkina iliskin t testi sonuglarimn 0.01 diizeyin-
de manidar buiundugu ve alt élgeklerin giivenirlikleri-
nin yitksek oldugu goriilmektedir. Bu bulgular, Sl¢egin
maddelerinin ait olduklari boyutla iliskilerinin giiglii;
" maddelerin ayiricilik giiglerinin ve dlgegin alt boyutla-
rinin giivenilirliginin yitksek oldugunu gostermektedir.
Madde-6lgek korelasyonlarimn yﬁksekligi, Olgegin yapi

gecerligine iligkin kanitlar giiglendirmektedir.

' OIDO’niin benzer dlgekler gegerligi icin MDO
ikinci calisma grubuna uygulanmstir. Her iki aracin alt
olcekleri arasindaki korelasyonlar Tablo 4’te verilmis-
tir. Tablodan da izlenecegi gibi OIDO ile MDO’niin alt
t')lgékleri arasindaki korelasyon katsayilar igsel boyut
icin 0.52 digsal boyut icin 0.61 olup, bu degerler 0.01
diizeyinde anlamlidir. OIDO’niin igsel ve dlésal' boyut-
lartyla MDO niin toplam puam arasindaki korelasyon
katsayis1 her -iki boyut i¢in de 0.56 (p<0 01) olarak
bulunmustur. Farkli is kollarinda uygulanabilen MDO
ile Ggretim elemanlar icin gelistirilen OIDO arasindaki
korelasyonlarlri yiiksek olmasi dlgegin olgiit _gegérligine
bir kamt olarak kabul edilebilir.

Tablo 4. OIDO Puanlan Ile Minnesota Doyum Olgegi
Puanlari Arasindaki Korelasyon Katsayilar1 (n=170)

Alt dlgekler MDO-igsel | MDO-Digsal | MDO-Toplam
0iDO-Igsel 052+ 0.56*
~ OIDO-Digsal 0.61* 0.56* -
#*p<0.01

- '_C)lgegin gegerﬁk caligmalan tamamlandiktan
sonra, gﬁvenilirlik gahsmalrarll icin-testi-iki yar1ya (split-
half). bslme ve ic tutarlﬂﬂé (Cronbach—alpha)‘ yontemleri
kullamlmlstlr Ik1—yar1 guvemhrllk katsaylsl 1gsel boyut
1gmr 0.88, digsal boyut -icin 0. 91> 701;a~rrak bulunmustur.
Cronbach ‘alpha katsaylsl ise, icsel boyut igin 0.94,
dlssal boyut-icin 0:91°dir. Olgegm igsel-ve dlssal faktor-

lerinin arasindaki korelasyon katsayisi ise 0.74 bulun-
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mustur. Bu deger, dlgegin boyutlan arasindaki iliskinin
yiiksek olduguna isaret etmekle birlikte, boyutlara ilig-.
kin iki yan ve ic tutarhiik katsayilarmm gok yiksek
olmasi, her bir faktoriin kendi bagina goz oniine alinma-

st gereken bir degiskenliginin oldugunu gostermektedir.

SONUC VE ONERILER

Bu aragtirmada Tii_rkiye’del;i iiniversitelerde
gbrev yapan Ogretim elemanlanﬁm 15 doyumlarinin
belirlenmesi amaciyla Ogretim Elemanlar s Doyumu
Olgegi gelistirilmis ve olgegin psikometrik ozellikleri
incelenmisgtir.

OIDO’niin faktor yapisi, maddelerinin icsel ve
digsal boyut olmak iizere iki boyutta toplandigim ve
secilen 25 maddenin toplam degiskenligin yarisindan
fazlasim acikladigini gostermistir. OIDO igin kurulan
iki faktorlii model, DFA ile test edilmis ve model-veri
uyumu saglanarak 6lgegin yap: gegerlifinin olduguna
iliskin bir kamt elde edilmistir. Ayrica, 6l¢ege iligkin
madde-toplam korelasyonlar, alt-iist gruplari ayirt etme
giicii, testi iki yariya bolme ve i¢ tutarhlik
yonyemleriyle elde edilen korelasyon katsayilar: yiiksek
bulunmugtur. OIDO ile MDO’niin alt dlgekleri arasin-
daki korelasyon katsayilar1 da yiiksektir. Bu bulgular-
dan yola gikilarak, olcegin gegerlik ve giivenilirliginin

yeterli diizeyde oldugu ileri siiriilebilir.

Bu aragtrmada, 460 kisilik bir calisma gru-
bundan elde edilen verilerin kullamlmas: ve galismada
yer alan 6gretim elemanlarimin devlet tiniversitelerinde
gorevli olmalari aragtirmanin sirliliklarini olugturmak-
tadir. Bu nedenle olcegin yapist, tiim iiniversitelerdeki
dgretim elemanlarini temsil eden bir 6rnekleme uygula-
narak test edilebilir ve elde edilen sonuclardan yola

gikilarak genellemelere gidilebilir.

OIDO’niin yapismin &zel ve devlet iiniversite-

leri, alan ve fakiiltelere gore degisip degismedigi ince-

- lenebilir. Ayrica, 6gretim elemanlarinin is doyumlar,

cinsiyet, yas, medeni durum, hizmet siiresi, unvan,

gbrev gibi bireysel ﬁzeliikleri ile ig stresi, is-aile gatig-
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mast, tiikkenmislik, is yiikii, sosyal destek ve denetim
odag gibi degiskenler agisindan karsilastirilabilir. Bu
calismalarda elde edilen bulgulara gore, Ggretim ele-
manlarinin i doyumunu etkileyen faktérler ortaya ¢rka-
rilarak verimliligin artmas: igin alinabilecek Snlemlere

151k tutabilir.
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SUMMARY

_ . DEVELOPING JOB SATISFACTION SCALE FOR TURKISH ACADEMICIANS®

. Hiilya Kelecioglu™

The tapid scientific and | technological

developments in 21st century in which we live, direct

the developing cotntries to be information ‘society, as
well as the devel'o'péd' coUnt'rAiesl"Whichha'vév achieved
significant stages. Ihformatidn production and qualified
human factor gains importance in informatior :society,
thus - continuity of  education is brought
foreground. -The same situation increases significance
of knowledge. produced and conveyed in education
instifutions * which starts .at - pre-school - period and
includes higher education. Because, these institutions;
especially higher education institutions, have the vision

to enable students to shape their infrastructure

according to new developments and changes, as well as

the highly important mission of equipping students in

accordance with the properties of information society.

For the above-mentioned issues to be achieved

at universities, -qualified academicians are required.

Physiological and psychological health of academicians-

as well as their efficiency in academic context. is
significant for the quality of service produced at
universities. One of the faétors) closely rélated with
psychological health ié the satisfaction that persbon

obtains his/her job.

Using different points of view, theoreticians
who are .interested in.the subject of job satisfaction for
enhancing productivity at job, have tried to explain the
factors causing people to be happy or unhappy to do
starting points,

their jobs. Depending on their

 Filiz Bilge™

in the

. **
Yasemin Akman

theoretical views about job satisfaction can be classified
in:four groups, as.“‘content -theories”, which take -the
needs of employees as basis, “process theories”, which
focus on-the process from-the emerging of employee
behavior to its completion, “behavioral theories”, in
which the focus is on individual’s comparison of
himself with, the other employees at work place, and
“genetic theories” in which the nature of employee is
emphasized There are also- sources classifying: these
theories as motivation theories and cognitive theories).
Content theories- emphasize the motivation level of the
individual, and process theories discuss cognitive and
behavioral- dimensions.

Herzberg’s theory . of

motivation/intristic-hygiene/extrinsic - (two - factor.
theory), is the one. of the most popular theories’ among

the content theories.

In this stiidy, answers have been sought for the
question on whether a scale devised for measuring job

satisfaction of academicians is valid and reliable.

METHOD

Participants

This research has been implemented by two
study grdups. The first study group comprises 460
academicians working at state universities in Turkey in
Spring term of the educational year 2004-2005; and the
second group includes 170 academicians attainable at
state universities in Ankara for concurrent validity at

summer term of the same year.

* VIIL Ulusal Psikolojik Danigma ve Rehberlik Kongresi’nde bildiri-olarak sunulmugtur.
** Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Béliimii Ogretim Uyesi, hulyaebb@hacettepe.edu.tr
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Instruments

In the research, Minnesota Satisfaction Scale
(MSS) was utilized in improvement process of pr
Satisfaction Scale For Academicians as well as trial

form of the scale .

 RESULTS

Explanatory and confirmatory factor analyses
were carried out in the scope of:validity studies; item-
total correlations, upper-lower group mean differences,
and concurrent validities were estimated. For reliability
study, split-half and Cronbach-alpha methods were
used.

In the research, the structure in Herzberg’s two
factor theory was taken into consideration, and items
were divided according to intrinsic and extrinsic factors
affecting job satisfaction. 17 of the items were assigned
to intrinsic dimension, and- 34 to extrinsic dimension,
factor analyses were -applied on the items on each
dimension. The items with a level of difference higher
than 0,10 between the factor loading with the highest
loading and the loading indicated on the other factor
were chosen out of the items with a factor loading of
0,40 and higher. At the result of these analyses, 14
items were left on the intrinsic dimension, and 11 on the
extrinsic dimension. It has been observed that the items
on the intrinsic dimension are related to the nature of
the job, and the items on the extrinsic dimension are

related to organizational policy.

~ Limiting the number of factor with two,

var_ir_nax rotation was applied on total 25 items.

Percentages of explanation of total variance by eigen

value Qf two factors have been found as 46,76 for the
qut fac;_tor; 8,37 forv the sec;_ond and total 55,.137 fbr Bo&.
When eigen ,valpes of items weré énaiyséd, a rapid
incline was observed from the .ﬁ;st eigen \;alue to the
second, and it was determined thata réfraction appeared
following the second factor, though less according to

the first, and that eigen values in the following factors
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are highly close to each other. This situation supports

the fact that items measure a two-dimensional property.

. Factor loadings vary between 0,559 and 0,803 on

intrinsic dimension; and between 0,475 and 0,790 on
extrinsic dimension. A level ‘higher'than'0,40 for both
eigen values of factors and factor loadings, can be
demonstrated as evidence to the fact that JSSA is two-
dimensional. After this stage, whether the two-
dimensional structure of the scale is at)prop;iate or not
was examined by confirmatory fa(_:torr analysis (CFA).
CFA model-data ,ﬁ‘t indexes indicatedAthat the construct

validity of the scale has been provided.

Following this stage, item-scale correlations of
JSSA are estimated. These -correlations are between
0,59-0,77 on intrinsic dimension; and between 0,51-
0,78 on extrinsic dimension. These findings-indicate
that the relation between the items of the scale and their
related dimension is:strong and. discrimination powers

of the items-are high.

MSS was appliéd on the second study group
for concurrent validity of JSSA, and correlation
coefficients were estimated. Correlation coefficients are
0,52 for intrinsic dimensiOn, and 0,61 for extrinsic
dimension, The correlation coefficient between intrinsic
and extrinsic dimensions of JSSA and total score of
MSS was estimated as 0,56 (p<0,01) for - both

dimensions.

After conipletion of validity studies of the
scale, split—‘half ’and internai consistency methodé Wére
used for reliability research. Split-half féliability
coefficient is estimated 0,88 for intrinsic dimension,
and 0,91 for extrinsic dimension. Cronbach-alpha
coefficient is -estimated 0.94 for intrinsic dimension,
and- 0,91 for extrinsic- ~ dimension. The. correlation -
coefficient between intrinsic and extrinsic factors of -
the scale is estimated 0,74. These findings indicate that ‘

level of validity and reliability of the scale is -at a

-sufficient level.-



