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OZET

Bilissel tutarlilik, istenilir bir kigilik dzelligi olarak,
sosyal psikolojinin énemsenen konularindan birisidir ve
tutarlilik tercihini olgme c¢alismalarina literatiirde
cok az rastlanmaktadwr. Bu arastirmada, bireylerin
tutarhilifa dayali biligsel denge' ve celigki etkilerine
iliskin duyarhilik  diizeylerini  6lgmek amactyla
gelistirilen Tutarlilik Tercihi Olcegi’nin givenilirlik ve
gecerligi iizerinde ¢ahgilmigtir. Sonuglar; olgegin
oldukga yitksek gitvenilirlik ve kabul edilebilir diizeyde
gecerlik ézelliklerine sahip oldugunu gostermistir.

ANAHTAR SOZCUKLER: Tutarlik tercihi,
Tutarhik Tercihi Olgegi, giivenilirlik, gecerlik.

SUMMARY: Adaptation of the Preference for

Consistency Scale

Cognitive consistency is one of the important
subjects that social psychology deals with as a desired
persondlity trait. Studies about measuring preference
for consistency does not take a significant place in the
literature. In this research, the reliability and validity
of the Preference for Consistency- Scale which was
developed to measure individuals’ level of susceptibility
were studied. Results indicated that the scale has
high reliability and acceptable level of validity

characteristics.

KEY WORDS: Preference for consistency,
Preference for Consistency Scale, reliability, validity.

GIRIS

insan davramsi gesitli gereksinimler ve temel
durtiilerle sekillenmektedir. Yeterlilik, kontrol, biligsel
tutarhlik, benlik saygisi ve anlam gereksinimi bunlardan
bazilaridir (O’Connor, 1991).

*Dr., Dokuz Eyliil Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisil.

Birey bu gereksinimleri karsilama siirecinde, yasami
boyunca siirekli olarak, gesitli uyum sorunlar yasar.
Bunlarin, sosyal psikolojik olarak degerlendirildiginde,
bireyin yakin gevresindeki bireylerden ve gruplardan,
diinya ile olan evrensel paylagimlardan ve kendisinden
gelen talep ve tercihlerden kaynaklanan ¢ikmazlardan A
olustugu ve bireYi zaman zaman olumsuz yonden
etkiledigi soylenebilir. Bu tiir bir etki, s6z konusu uyum
problemlerinin birbiriyle uyusmayan inanglara ve
dolayistyla olumsuz duygusal yasantilara yol agmasi
nedeniyle  6nemlidir. Boylesi yasantilar ise bireyi
¢ogunlukla tutum, inang ve davranislarinda aktif olarak
tutarl olma egilimine iter.

Birbiriyle uyusmayan inanglarin rahatsizlifa, hatta’
duygusal problemlere neden oldugu diisiincesinin
psikolojide uzun bir gegmisi bulunmaktadir (Higgins,
1987).

Insanlar, genellikle, kendileri gibi diisiinen kisiler-
den olusan bir toplumsal gevre iginde bulunmaktan
hoslanirlar. Dolayisiyla da, en gok kendi diistincelerine
yaklasan kisileri severler. Bu gergevede gelistirilen
tutarlilk teorileri, insanlarin istenilen psikolojik
dorumda olabilmek i¢in, dengeli davranma ugrasisi
icinde olduklari yargismna dayanirlar (Fraedrich
ve Ferrell, 1992). Yine, bu kuramlarin temelini
olusturan goriise gore, insanlar tutarhhif: tercih etme
egilimindedirler ve nesnelerin birbiri ile uyumlu,
mantikli ve tutarli olmasimi isterler. Bu kendi inang,’
diisiince, davranis, duygu ve tutumlari iin de gegerlidir.

Dolayisiyla, igsel geliskiler giivensizligin ve diger
tiir rahatsizliklarin dnemli bir nedeni oldugundan,
insanlar kendi diinyalarinda igsel tutarhilik saglamak igin
bityiik entellektiiel enerji harcarlar (Frank, 1973; Akt.
O’Connor, 1991). Bu konuda yapilan arastirmalarin
¢ogu, bireylerin tutarsizhi azaltmak i¢in tutumlarim
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nasil degistirdiklerine yoneliktir (Copper ve Fazio,
1984; Akt. O’Connor, 1991). Yakin gecmiste yapilan
¢ofu calisma ise degisik tutarsizlik tiirleri sonucu olugan
degisen rahatsizliklar ile ilgilidir (Higgiﬂs, 1987).

Bu nedenle, denebilir ki biligsel tutarlilik bir
gereksinimdir ve gerek bireysel gerekse toplumsal
yasamin saglikh olabilmesi i¢in, insanlar inang, tutum,
alg1 ve eylemlerini bu dogrultuda degistirmeye motive
edilmelidir.

Bu aragtirmada, istenilir bir kisilik 6zelligi olarak
kabul edilen biligsel tutarhlik tercihinin bir bireysel
degisken olarak &lgiilmesinde kullanilabilecek bir
olgegin uyarlama caligmasi yapilmaya ¢aligilmistir.

Tutarhlik Tercihi Olgegi (Preference for
Consistency Scale)

Bireylerin tutarlilik tercihi diizeylerini 6lgmek tizere
yapilan ilk c¢ahsmalarda degisik 6lgeklerden veya
bunlardan alinan maddelerden yararlanilmistir. Bu
konuda duyulan gereksinim, Cialdini, Trost ve Newsom
(1995)’un, insanlarin tutarliliga dayal biligsel denge ve
celiski etkilerine iliskin duyarhlik diizeylerini dlgmek
amaciyla gelistirdikleri Tutarlilik Tercihi Olgegi (TTO)
ile giderilmeye ¢alisilmistir.

Cialdini, Trost 've Newsom (1995) yaptikiari
caligmalarda, tutarlilik tercihinin bir kisilik 6zelligi
oldugunu one siirmiislerdir. Bireyleri bu yt')nﬁyle. test
etmek amaciyla gelistirilen TTO, bireyin i¢ tutarlihg,
disa tutarli gorinmeyi ve digerlerinde tutarlilig1 isteme
diizeyine iliskin genel bir veri vermektedir.

Olgek 18 maddeden olumiaktadir ve “kesinlikle
katilmiyorum” (1)’dan “kesinlikle katiliyorum” (9)’a
dogru uzanan bir dereceleme iizerinden puanlanmak-
tadir. Boylece 6lgegin puan araligi 18 ile 162 arasinda
degismektedir.

Orijinal TT(")’nlin Giivenilirlik ve Geéerlik Calis-
malari. : '

Once, tutarlilik tercihi ile ilgili hazirlanan 60

maddelik bir form, 567 kisiden olusan bir .grup”

tiniversite 6grencisine uygulanmistir. Bu uygulamadan
elde edilen verilerin analiziyle, en yiiksek madde-toplam
korelasyonununa sahip 18 madde segilmistir. Olgegin
bu formu Arizona State Universitesi psikoloji
6grencilerinden olusan ii¢ grubu (nl = 230, n2 = 452,
n3 = 224) farkli dénemlerde uygulanarak Cronbach alfa
degeri hesaplanmistir. Ug grubun ortalama alfa degeri
.89 olarak bulunmus ve bu sonu¢ Slgegin i¢ tutarlilik
gostergesi olarak kabul edilmigtir.

Olgegin ayirdedici gecerligi icin yapilan analizlerde
Bes Biiytik Kisilik Degiskeni’'nden Digsallik ile -.22,
Hemfikirlilik ile .04, Vicdanl Olma ile .20, Nevrotizm
ile .12 ve Agik Olma (Oppenness) ile -.38; Zeka Olgegi
ile -.16; I¢-Dig Kontrol Odag1 Olgegi ile .11; Benlik
Saygis1 Olgegi ile -.18; diizeyinde iliskiler bulunmustur
(Cialdini, Trost ve Newsom, 1995).

TTO’nin birlesici gegerligi igin yapilan analizlerde
ise Degismezlik=Kesinlik Olgegi (Rigidity) ile .48,
p<.01 ve Yapu i¢in Kisisel Gereksinim Olgegi (Personel
Need for Structure) ile .47, p<.01 diizeyinde anlamli
iliskiler bulunmustur (Cialdini, Trost ve Newsom,
1995).

Bu sonuglar, TTO’nin kabul edilebilir diizeyde
giivenilir ve gegerli oldugunu gostermis ve boylece
olgek kullanilabilir olarak kabul edilmistir.

TTO’nin Uyarlama Calismalari

Uyarlama gallémalarl yapilirken, Oner (1997)’in
onerdigi uyarlama modeli dogrultusunda ¢alisilmistir.

Dil Esdegerligi Cahsmasi

Olgegin orijinal Ingilizce formu 6nce arastirmaci,
sonra alanda uzman ve iyi derecede Ingilizce bilen ii¢
Ogretim iiyesi tarafindan Tirk¢e’ye ¢evrilmistir.
Olgegin son sekli, yapilan geviriler karsilastirilarak, elde
edilmistir. Hazirlanan 6lgek formu, ingilizce Ogretmen-
ligi Bolimi’nde okuyan dérdiincii smif 6grencilerden
olusan yaklasik 50 kisilik bir gruba uygulanmistir. Ayni
gruba olgegin Ingilizce formu iki hafta  sonra
uygulanmis ve uygulamalar arasi tutarhliga bakilmistir.
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Analizler (n=40) her iki form arasinda r = .89, p<.001
diizeyinde pozitif anlaml. iliski oldugunu gdstermistir.
Bu sonug dlgek gevirisinin tutarli oldugunu gdstermek-
tedir.

Giivenilirlik ve Gegerlik Caligmalari

Dil egdegerlizgi saglanan TTO, Dokuz Eyliil
Universitesi Buca Egitim‘ Fakiiltesi'nde farkli bolim-
lerde 6grenim goren ve dordiincii sunf 6grencilerinden
olusan 120 kisilik bir gruba uygulanmistir. Bu
ogrencilerin 55’ine dort hafta sonra, test-tekrar test
giivenilirligi i¢in dlgek tekrar uygu‘lanmlstlr.

Veriler iizerinde yapilan analizlerde i¢ tutarlilik
giivenilirligi (<) .85 olarak bulunmustur. Bu sonug,
olgek maddelerinin benzesikliginin ve maddelere
verilen yamitlarin tutarlihginin  yiiksek oldugunu
gostermektedir.

Test-tekrar test giivenilirligi igin yapilan analizlerde
n= 54); iki uygulama arasindaki Pearson Korelasyon
Katsayisi (r) .91 olarak bulunmustuf (r=.91, p <.001).
Elde edilen sonug test puanlarinin degismezliginin
gostergesi olarak kabul edilmigtir.

Verilerin faktor yapisi temel-bilesenler yontemiyle
analiz edilmis ve bulgular Tablo 1°de verilmistir. Lord
(1980:21; Akt., Gelbal, 1994) tek boyutlulugun belir-
lenmesinde, tetrakorik korelasyonlarla hesaplanan kore-
lasyon matrisiyle yapilan faktor analizinde, birinci fak-
tor yiikiine ait 6z degerin (eigen value) ikinci faktor

yiikiine ait 6z degerden gok farkh olmasimn ve ikinci

faktor yiikiine ait 6z degerin digerlerinden gok farkl:
olmasmin bir 8lgii olabilecegini belirtmektedir. Bu
nedenle, Tablo 1’deki degerler incelendiginde, mad-
delerin toplam degiskenligin (varyansm) % 29.8ini
aciklayan 5.4 6z deBerli (eigen value) bir tek faktdr
iizerinde toplandiklari goritlmektedir.

Ayrica, 6lgege iliskin faktor yiiklerinin ise .38 ile .70
arasinda degistigi goriilmektedir (Tablo 2).

-6lcebildigini ve dolayisiyla

- Madde-toplam korelésyonlarl incelendiginde,

korelasyonlarin .32 ile .62 arasinda degistigi, pozitif ve
oldukga giiclii oldugu (Tablo 2), maddeler aras1 kore-
lasyonlarin ise biri hari¢ (13-1 ve 13-4 iligkisi)

tamaminn pozitif oldugu goriilmigtiir.

Olgekte yer alan maddelerin genel ortalamas:
6.8317, ortalamalarin degisim araligt minimum madde
ortalamasi (4.6346) -maksimum madde ortalamas:
(8.1346) = 3.5000 (ranj) olarak bulunmustur.

Tim bu sonuglar, 8lgegin belirli bir yapiy1 diger
yapilarla karigtirmadan, kendi iginde tutarh bir sekilde
| da, Olctigi davranig
acisindan uygun bir yapi gegerligine sahip oldugunu
gGstermektedir.

Olgegin gecerligi i¢in yapilan ayn bir ¢alismada,
uyarlama g¢ahgmasi Dag (1991) tarafindan yapilan
Rotter’in Ig-Dis Kontrol Odagi Olgegi ile iliskisine
bakilmistir. Ayirdedici gecerlik igin eldeki testin
kendinden farkli olan degiskenlerle sifir ya da anlamsiz
iliski gostermesi beklenir. Denetim Odagi olumlu bir
kisilik egilimi oldugu halde kuramsal olarak tutarlilik
tercihinden farkl bir yapiyr ifade etmektedir. Bu neden-
le, tutarlilik tercihi "ile denetim odagi iliskisi
arastirilmigtir. Bu amagla Dokuz Eyliil Universitesi
Buca Egitim Fakiiltesi dordiincii sinif 6grencilerinden
olusan 35 kisilik bir gruba yapilan uygulamada, iki
lcek arasinda r=-.20’lik ters yonlii anlamsiz bir iliski
bulunmustur. Bu sonug, istendik kisilik ozelliklerini

olcen her iki olgegin de farkli boyutlara iligkin veri

Tablo 1 - TTO’nin Faktor Yapisina {ligkin Degerler

Faktir Ozdeger Degiskenlik Toplam
Yiizdesi Yiizde

1 5.4 29.8 29.8

2 1.8 10.1 39.9

3 1.5 8.4 48.3

4 1.3 7.5 55.8

5 1.1 5.8 61.6

6 1.0 5.6 67.2

7 .8 " 4.8 72.0
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sagladigmn: gostermektedir. Elde edilen bulgu, TTO’nin
farkl bir pozitif egilimi ol¢tiigiine kanit olarak kabul
edilebilir.

Tablo 2 - TTO’ndeki Maddelerin Ortalamasi, Standart
Sapmasi, Fakior Yiitkii ve Madde-Toplam Korelasyonu

Faktor Madde-
Maddeler | Ortalama| ss Yiikii Toplam
Korelasyonu
M1 7.3 1.9 .38 32
M2 8.1 1.3 40 32
M3 7.0 23 47 41
M4 6.8 22 45 - 37
M5 58 2.7 .63 .58
M6 6.1 23 | 52 46
M7 6.7 2.1 .55 Ky
M8 6.3 24 .54 45
M9 7.6 1.8 .62 .52
M10 7.9 1.4 .58 .48
Mi11 7.8 1.6 .66 .55
Mi2 5.0 2.6 52 45
M13 73 | 20 | 45 - .37
Mi4 7.0 1.8 .70 .62
Mi5 59 25 .61 .55
M6 | 46 2.6 47 41
M17 7.3 2.1 .55 44
M18 7.3 13 |- .60 .51

Tiim bu sonuglar, Tutarlilk Tercihi Olgegi’nin
oldukea yiiksek giivenilirlik ve kabul edilebilir diizeyde
gecerlik ozelliklerine sahip oldugunu ve Tiirk
toplumunda uyarlama ¢aligmasi yapilan &rnekleme ben-
zer ozelliklere sahip gruplarda veri toplamak amaciyla
uygulanabilecegini gostermektedir.

SONUC

Bu calismada uyarlamas1 yapilmaya g¢ahisilan &lgek,
bireylerin istenilen bir egitim olarak kabul edilen tutar-
lihgt ne Slgiide tercih ettiklerini Sl¢mektedir. Elde
edilen bulgular; digegin giivenilirlik ve gegerlik ozellik-
lerinin- kabul edilebilir dﬁzeydé yitksek oldugunu
~ gostermektedir. Boylece, Tutarhilik Tercihi Olgegi’nin
gerek egitimciler gerekse psikolog ve psikolojik danig-
manlar i¢in 6nemli bir veri toplama araci olacagi umul-
maktadir.
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Ancak, farkli populasyonlarda ve daha genis
gruplarda yapilacak uyarlama galismalarinin da yararh
olacag diisiiniilmektedir.
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