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Psikolojik Danisman Egitiminde Siipervizyon

Supervision In Counselor Education

Rahsan SIVIS-CETINKAYA' ve Ozlem KARAIRMAK>

Oz: Bu galismada, psikolojik danisman egitiminde énemli yeri olan siipervizyon konusuna iliskin uluslararas
alan yazininda bulunan kavramsal ve gorgiil arastirma bulgularimin bir derlemesinin sunulmasi amaglanmistir.
Siipervizyonun tanimi, temel silipervizyon modelleri, siipervizyon iligkisi, siipervizyon formatlari,
slipervizyonun etik ve ¢okkiiltiirliiliik boyutlar1 konularma yer verilmistir. Siipervizyon meslegin daha bilgili
ve deneyimli bir iiyesinin, meslegin daha deneyimsiz bir iiyesine yardim etmesidir. Stipervizyonun farkli bir
uygulama alami olarak kabul eden gelisimsel model, ayristirict model, kapsamli model ve biitiinlesik model
incelenmistir. Ayrica, stipervizyon iliskisi Holloway’in sistem yaklagimli siipervizyon iligkisi modeli ve
stipervizyon ¢aligma uyumu modeli ile ele alinmustir. Bireysel, ticlii ve kiigtik grup formatlar1 avantajlari ve
dezavantajlart ile tanitilmistir. Siipervizorlerin psikolojik danigman adaylarinda etik farkindaligin olugmasina
ve etige uygun uygulamalar yapmalarina yardim etmeleri beklenmektedir. Psikolojik danisman adaylarinin
profesyonel uygulama standartlarma uymalart konusunda tesvik edilmeleri ve cokkiiltiirliiliige duyarl
olmalar1 6nemli bir etik sorumluluk olarak vurgulanmustir. Sonug kisminda ise iilkemizde psikolojik danisman
egitiminde siipervizyona iliskin 6neriler sunulmustur.

Anahtar Sozciikler: psikolojik danigman egitimi, siipervizyon modelleri, siipervizyon iligkisi, siipervizyonda
etik ve gokkiiltiirliiliik

Abstract: The present study aims to present a review of international literature regarding conceptual
and empirical studies on counselor supervision, which is crucial to counselor education. Definition of
supervision, fundamental supervision models, the supervisory relationship, supervision formats, ethical
and multicultural aspects of supervision are provided. Supervision defined as a process a senior member
of a profession helps a junior member acquire skills specific to the profession. Developmental model,
discrimination model, comprehensive model and the common-factors model which accept the supervision
a different applied area were examined. Besides, supervision relationship was discussed according to
supervisory working alliance. Supervision formats varied from individual/triadic to group supervision
were introduced and the advantages and the disadvantages of the supervision formats were emphasized.
Supervisors are supposed to help supervisees adopt ethical awareness and ensure ethical practice.
Abiding by ethical codes and understanding legal and ethical liability is an essential part of supervision.
In addition, adopting cultural sensitivity as an ethical obligation for supervisors was emphasized. The
conclusion includes recommendations regarding supervision in counselor education in Turkey.

Keywords: counselor education, supervision models, supervisory relationship, ethics and multiculturalism
in supervision

Ulkemizde elli y1li askin bir gegmise sahip olan
psikolojik danigma alant, 2000°li yillarda mesleklesme
siirecinde Onemli adimlar atmaktadir. Herhangi bir
uygulama alaninin meslek olarak kabul edilmesinde
onemli Olgiitlerden biri, verilen hizmetlerin meslege
0zgili, toplumda bagkalar1 tarafindan bilinmeyen
bilgi ve becerilere dayanmasidir (Eraut, 1994).
Arastirmacilar, psikolojik danigsman egitimcisinin
siipervizyonu ile yiriitilen psikolojik danigsma
uygulamasimin psikolojik danigmanlarin  mesleki
kimlik gelisimine katkisindan sik¢a bahsetmektedir

(Brott ve Myers, 1999; Furr ve Caroll, 2003; Jackson
ve ark., 2002; Lambie ve Wiliamson, 2004; Marini ve
Stebnicki, 2008; Nelson ve Jackson, 2003). Psikolojik
danmisma  becerilerinin  siipervizyon  esliginde
ogretildigi uygulama oOncesi kuramsal derslerin de
psikolojik danigsmanlik becerilerinin  kazanimina
ve psikolojik danisman ozyeterlik algisina olumlu
etki ettigi (Little, Packman, Smaby, Maddux, 2005;
Urbani ve ark., 2002) goriilmektedir.

Ingilizce kokenli bir sozciik olan siipervizyon,
Tiirkge’de gozetip denetleyerek idare etme seklinde
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karsilik bulmaktadir (Red House Sozligi, 2010).
Siipervizyon, yonetimsel ve klinik siipervizyon olmak
tizere ikiye ayrilmaktadir (Bradley ve Ladany, 2001).
Yonetimsel slipervizyon, alan uygulamasi yapilan
kurumdaki deneyimin idari yonlerden diizenlenmesini
ve denetlenmesini igerirken, klinik siipervizyon
psikolojik  damisma  uygulamasinmn  gdzetimini,
denetimini ve degerlendirmesini icermektedir (Harvey
ve Struzziero, 2008). Psikolojik danisman egitiminde
stipervizyon boyutunun énemi artarak vurgulanmakta ve
bu durum bilgi ihtiyacin1 dogurmaktadir. Bu ¢alismada
temel amag, psikolojik danigma alaninda siipervizyonu
incelemektedir. Siipervizyon, tanim olarak meslegin
daha bilgili ve deneyimli bir iiyesinin, meslegin daha
deneyimsiz bir liyesine, mesleki islevselligi saglamak ve
hizmetin alicilarmin iyiligini giivenceye almak amaciyla
yardimer olmasi anlamma gelmektedir (Horrocks ve
Smaby, 2006). Kuramsal bilgilerin uygulama yapilarak
etkili becerilere doniistiiriilmesi temel amagctir (Bradley
ve Kottler, 2000). Belirli bir siirece yayilan siipervizyon,
Ogrenme siireci olusturma, ogretme, degerlendirme,
meslek etiginin denetlenmesi, psikolojik danigmanlik,
miisavirlik ve idari yonleri denetleme gibi gorevleri
icermektedir (Carroll, 2004).

Amerika Birlesik Devletleri’ndeki Psikolojik
DanismavellgiliEgitimProgramlarinin Akreditasyonu
Kurulu (Council for Accreditation of Counseling and
Related Educational Programs, CACREP), psikolojik
danigman adaylarmin egitiminde siipervizyon altinda
yiiriitiilen uygulamalara olduk¢a 6dnem vermektedir.
Buna gore, ytiksek lisans ve doktora programlarindaki
mesleki uygulamanin, toplam 100 saatlik siipervizyon
altinda ytriitiilen psikolojik danigma uygulamasim
icermesi sart kosulmaktadir (CACREP, 2009). En
az 40 saati dogrudan ger¢ek danisanlarla psikolojik
danigma deneyimini iceren bu uygulama (practicum)
sirecinin kalan zamam siipervizyonda gecen
stireyi igermektedir. Her Ogretim iiyesine, bireysel
siipervizyon formati kullanildig1 takdirde en fazla
alt1 6grenci diismekte ve bu uygulama ders yiiklerine
i¢ kredilik ders seklinde yansimaktadir. Ayrica,
doktora diizeyindeki programlar psikolojik danigsman
egitimcisi  yetistirdiginden, bu  programlarda
siipervizyona yonelik kuramsal ve uygulamali
derslerin bulunmasi da gerekmektedir. Burada sozii
edilen uygulama standartlar1 siipervizyona gosterilen
Oonemi gostermektedir.

Ulkemizde ise lisans ve lisans iistii diizeydeki
psikolojik danigma ve rehberlik (PDR) programlarinin
akreditasyonuyla ilgili heniiz sonuglanan bir ¢aligma

olmadigindan, psikolojik danigman egitiminde
siipervizyon konusunda belirli standartlar da
bulunmamaktadir.  Lisans  diizeyindeki PDR

programlarinda uygulanan giincel programda (YOK,
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2007) Bireyle Psikolojik Danisma Uygulamasi
ad1 altinda zorunlu bir ders bulunmakla beraber,
ilkemizde siipervizyonun ne sekilde ve hangi nitelikte
verildigi, hatta her programda verilip, verilmedigi
pek bilinmemektedir. Bunun yaninda, psikolojik
danigman egitimcisi yetistiren doktora diizeyindeki
programlarda silipervizyona yonelik kuramsal ve
uygulamali derslerin bulunmamasi da, psikolojik
danisman  egitimcilerinin  siipervizyonla  ilgili
yeterlikleri konusunda belirsizlikler yaratmaktadir.

Siipervizyon konusunda {iilkemiz PDR alan
yazinina aktarilmig kavramsal ve gorgiil arastirmalar
son derece simirhdir. Yakin zamanda yapilan
calismalar, Tiirkiye’de de arastirmacilarin ilgisinin
psikolojik  danmigman  egitiminde  siipervizyon
konusuna yonelmeye bagladigini gostermektedir.
Yapilan kavramsal c¢alismalarda daha ¢ok
siipervizyon kavrami ve Onemi tanimlanmaya
calisitimistir. Ornegin Ozer (1999), heniiz o yillarda
pek tanmmmayan bir kavram olan siipervizyonu,
miisavirlikten ayirarak ve iki kavram arasinda bir
karsilagtirmaya giderek tanmimlamaya calismistir.
Esen-Coban (2005), akran siipervizyonuna iligkin
derleme ¢alismasinda siipervizyonun psikolojik
danmismanlarin  kisisel ve mesleki gelisimleri
acisindan destekleyici yoniine deginmistir. Farkli
konularin arastirildig1 diger gorgiil arastirmalarda ise,
tartisma ve Oneri kisimlarinda siipervizyon kavrami
gbze carpmaktadir. Ornegin Hamamci, Murat ve
Esen-Coban (2004), okul psikolojik danigmanlarinin
yasadiklar1 giicliikkleri arastirdiklar1 c¢aligmalarinda
siipervizyonu uygulamada karsilagilan giicliikleri
asmada Onemli bir ¢éziim yolu olarak dnermislerdir.
Uslu ve Ar (2005), PDR 6grencilerinin psikolojik
danigma becerilerini inceledikleri arastirmalarinda,
siipervizyonu  psikolojik danisman adaylarmin
egitiminde fark yaratan Onemli etkenler arasinda
gostermektedir.

Ulkemizde siipervizyona odaklanan az sayidaki
gorglil arastirmada ise, Tirkiye’de psikolojik
danigman egitiminde siipervizyona iligkin durum
tespiti yapilmaktadir. Anjel ve Ozkan (2009),
psikolojik  damigmanlarla  yaptiklar1  arastirmada
371 katihmcidan % 45.6’smin egitimleri sirasinda
stipervizyon aldiklarini, % 54.2’sininse hig siipervizyon
almadiklarim  belirlemistir. Ozyiirek (2009) ise,
PDR son smif Ogrencilerinin  kurum deneyimi
stipervizyonuna iligkin goriislerini inceledigi ulusal bir
tarama ¢aligmasinda, siipervizyonun ¢ok genis 6grenci
gruplartyla, cogunlukla gerekli yeterlige sahip olmayan
stipervizorler tarafindan yeterince etkin olmayan bir
bigimde verildigi sonucuna varmustir. Ulkemizde
stipervizyon uygulamasmin etkililigini inceleyen
onemli bir ¢alismada Denizli, Aladag, Bektas,



Cihangir-Cankaya ve Ozeke-Kocabas (2009), lisans
diizeyindeki psikolojik danigmanlik becerileri dersinde
yiriittiikleri siipervizyon uygulamasima iligkin nitel
bulgular elde etmislerdir. Bu arastirmada 6grencilerin
siipervizyon deneyimini yararli, siipervizyon veren
psikolojik danigman egitimcisinin (siipervizor) roliinii
ise destekleyici bulduklar ortaya ¢ikmustir.

Bu c¢alismada, iilkemiz PDR alan yazininda
bulunan siipervizyonla ilgili sinirl bilgi birikimine
katkida bulunmak amaglanmistir. Bu amagla,
psikolojik  danmigman  egitiminde  siipervizyon
konusunda ulusal ve uluslararasi alan yazininda
bulunan kavramsal ve gorgiil arastirma bulgularinin
bir derlemesi sunulmustur. Ik bélimde temel
siipervizyon modelleri ve siipervizyon iligkisi
incelenmektedir. Daha sonra, siipervizyon formatlar
konusunda bilgi verilmektedir. Siipervizyonun etik
ve cokkiiltiirlillik boyutlar1 da ele alinmaktadir.
Stipervizyon konusunda uluslararast ve ulusal alan
yazininda yer alan arastirma bulgularina, ilgili
bagliklar altinda yer verilmektedir. Sonu¢ kisminda,
iilkemiz kosullarinda psikolojik danisman egitiminde
stipervizyona iliskin oneriler sunulmaktadir.

Temel Siipervizyon Modelleri

Uluslararasi alan yazininda ¢ok sayida siipervizyon
modeline rastlanmaktadir. Bu modeller, siipervizyonda
biligsel-gelisim yaklagimi (Blocher, 1983),
siipervizyona yansitict 0gretim yaklagimi (Ward ve
House, 1998), sosyal-6grenme yaklasimi (Hosford
ve Barmann, 1983) ve dongiisel yaklasim (Page ve
Wosket, 2001) gibi genis bir yelpazede yer almaktadir.
Etkisini siirdiiren o6nemli yaklasimlardan biri,
kuramsal-yénelimli modeldir. Stipervizyon iliskisini
psikolojik damisma iligkisine benzeten bu yaklagim,
farkli psikolojik danisma kuramlariin siipervizyona
uyarlanmasim1  Ongoérmektedir. Adlerci (Lemberger
ve Dollarhide, 2006), psikanalitik-yonelimli (Lane,
1990), hiimanist, biligsel-davranig¢1 ve ¢6ziim-odakli
(Pearson, 2006) siipervizyon oOrnekleri kuramsal-
yonelimli siipervizyon modellerindendir.

Siipervizyonun farkli bir uygulama alan1 oldugu
gorligiiniin ~ agirlblk  kazanmasiyla, siipervizyona
0zgli kuramsal modellerin gelistirilmesine gerek
duyulmustur. Siipervizyonu farkli bir ¢alisma alam
olarak goren bu yaklasim, kavramsal modellerin
(Whiting, Bradley ve Planny, 2001) gelistirilmesine
Onayak olmustur. Kavramsal modellerden baslicasi
olan gelisimsel model, asagida ayrintili bi¢imde
acgiklanmaktadir.

Gelisimsel Siipervizyon Modeli
Gelisimsel siipervizyon modeli, silipervizyon
siirecini gelisimsel bir siire¢ olarak ele almakta ve
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psikolojik danigman adaymnin asamali gelisimsel
basamaklardan gectigini belirtmektedir (Carroll
ve Holloway, 1999). Buna gore siipervizor, tarzini
ve yaklasimim psikolojik danigman adayinin
gelisimsel diizeyine gore ayarlamaktadir. Biitiinlesik
Gelisimsel Siipervizyon Modeli (Stoltenberg, 1981;
Stoltenberg ve Delworth, 1987) en bilinen gelisimsel
modellerdendir. Psikolojik danisman adayinin
mesleki becerilerinin siire¢ boyunca gelisimini
anlamak, bu modelin 6ziinii olusturmaktadir. Farkli
mesleki gorevboyutlarinda gelisimin gozlenebilecegi
iic yap1 ve dort gelisimsel diizey Onerilmektedir.
Bu ii¢ yapi, 6z-farkindalik ve bagkalarina iligkin
farkindalik, giidiilenme ve 6zerklikten olugsmaktadir.
Mesleki gorevler (boyutlar) ise miidahale becerileri
yeterlikleri, degerlendirme yontemleri, kigilerarasi
degerlendirme, danigan problemini kavramlagtirma,
bireysel farkliliklar, terapotik yonelim, miidahale
hedefleri ve planlart ile meslek etiginden
olusmaktadir.

Stoltenberg’e (1981) gore gelisim diizeyinin ilk
basamaginda bulunan psikolojik danigman adayzi,
yliksek diizeyde giidiilenmeye sahiptir. Ancak
deneyimsiz oldugundan giivensiz ve kaygilidir.
Belirli bir kuramsal yaklagima tutunarak danigani igin
bir ¢6ziim regetesi bulmak istemektedir. Oturumlari
basariyla  silirdiirebilmek,  kuramsal  bilgileri,
becerileri, uyulmasi gereken kurallar1 diigiinmek,
degerlendirme siirecine ve performasma iliskin
kaygilarla bag etmek, onun danisandan ¢ok kendisine
odaklanmasina neden olmaktadir. Hem siipervizyon
iligkisinde, hem de damisamyla iliskisinde
stipervizoriin rehberligine ve tavsiyelerine bagimlidir.
Bu diizeyde yapilandirilmis ve kuralli oturum planlar
gerekmektedir. Kaygi yiiksek diizeyde oldugundan,
stipervizoriin cesaretlendirici ovgiilerine, olumlu
geribildirimlerine, etkin  dinlemeye, gelisimi
destekleyici ve giivenli bir slipervizyon ortami
yaratmasina ihtiyag duyulmaktadir. Bu diizeyde
siipervizor daha Ogretici, farkindalik kazandirici,
ormek verici ve yorumlayict olmalidir. Ornegin,
psikolojik danigsman adayinin siipervizyondaki ve
psikolojik danmigma oturumlarindaki davraniglari
arasinda paralellik kurulabilir. Psikolojik danigman
adaymin simdi ve buradaya odaklanmasi yoluyla,
her iki ortamdaki duygulari hakkinda farkindalik
kazandirilabilmektedir. Eger, miimkiinse daha
kolay psikolojik danisma vakalar1 bu diizeyde tercih
edilmektedir.

Stoltenberg’e (1981) gore ikinci diizeydeki
psikolojik damigman aday1r ozerklik ve bagimlilik
arasinda gidip-gelmektedir. Daha bagimsiz olmay1
istemekte, bir 6nceki diizeyde edindigi bilgi ve beceri
birikimine giivenerek kendini daha fazla ortaya
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koymaktadir. Danisana nasil yaklasacagiyla ilgili
olarak siipervizorle daha fazla ayr1 fikirlerde olmakta,
daha fazla sorumluluk almak istemekte ve siipervizorii
daha az taklit etmektedir. Gerekli bilgi ve becerileri
edindik¢e kendisine daha az, danisana daha fazla
odaklanmaktadirlar. Ancak bu diizeydeki psikolojik
danigman aday1 i¢goriiden yoksundur; daniganin bakis
acisii temel aldigindan siireci ve kendisinin siirece
kisisel etkilerini (6rnegin, karsi aktarim) gbézden
kacirabilmektedirler. Yasanan karmasaya bagli olarak
giidiilenme diizeyi degiskenlik gosterebilmektedir.
Siipervizor daha az kuralli, daha az yonlendirici bir
yapt ile belli siirlar i¢inde 6zerklige ve bagimsizliga
daha fazla ortam saglamalidir. Boylece psikolojik
danigman aday1 uygulama yoOntemleriyle kuramsal
bilgilerini biitiinlestirmeye ¢aligirken, ayn1 zamanda
mesleki kimligini de olusturmaktadir. Destekleyici
bicimde empati iletilerek bu diizeydeki karmasanin
dogal oldugu aciklanmalhidir. Metaforlar, mizah
ve Ornekleme kullanillan yontemler arasinda
bulunmaktadir.

Uciincii  diizey (Stoltenberg, 1981), kosullu-
bagimlilik diizeyidir. Psikolojik danisman aday1
oturumlarda kendi yapilandirdigi ¢ergevede Ozerk
davranabilmektedir. Ozgiiven, empati, kisisel ve
mesleki farkindalik ile i¢gdrii artmaktadir. Psikolojik
danigman aday1 psikolojik danigma siirecini daha
etkili izleyebilmekte, artan empati sayesinde farkli
danisanlarla calismaya daha acik hale gelmektedir.
Siipervizor, kendini acarak daha fazla meslektas
iligkisini andiran bir tutumla, psikolojik danigmaya
iligkin kendi yagamis oldugu gii¢liikleri ya da korkular
paylagabilmektedir. Daha paylasimeci, artan 6zgilivene
paralel olarak daha ylizlestirmeci, ortak 6rneklemelere
dayanan bir yaklasim benimsenmelidir. Siipervizyon
deneyimi iki taraf i¢in de i¢gorii kazandiran bir siireg
haline gelmis olur.

En st gelisimsel basamaktaki ileri diizey
psikolojik danisman aday1 ise, uzman bir profesyonel
olarak nitelendirilmektedir ~ (Stoltenberg, 1981).
Kisi bagmmliliktan 06zerklige dogru gelismistir.
Sinirhiliklarinin ~ bilincine  varmis,  6z-farkindaligi
artmis ve bagimsiz calisacak diizeyde Ozerk hale
gelmistir. Kisisel ve mesleki sorunlarla daha agik
bicimde yliizlesebilmektedir. Mesleki  kimligini
olusturmus, meslegin standartlarmi ig¢sellestirmistir.
Bu diizeyde psikolojik danigman aday1 daha kesfedici,
meslektaghiga dayali bir siipervizyon iliskisini
yasanmakta; slipervizyonun yapisi ya da siireciyle ilgili
daha fazla sorumluluk almaktadir. Glidiilenme diizeyi
bazen degisse de, kisi yeterli islevsellige sahiptir.
Meslekte giicliiklerle karsilagmanin gelisimin dogal
bir yonii oldugunu kabul etmekte ve hangi durumlarda
meslektas miisavirligine bagvuracagini bilmektedir.
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Ayristirict Model

Stipervizyona 06zgli bir takim islevleri, rolleri
ve gorevleri diizenleyen kavramsal modeller,
siipervizyonda  sosyal-rol  yaklasimi igerisinde

degerlendirilmektedir (Carroll, 2004; Gregoire ve
Jungers, 2007). Buna gore, roller siipervizoriin
yaklagimini belirlerken, islevler psikolojik danigman
adaymin dgrenmesi hedeflenen alanlar1 igermektedir.
Ayrstirict model (Bernard, 1979), sosyal-rol
modellerinin en bilinenidir.

Ug temel islev ve rolii iceren bu kuramlar-iistii,
esnek ve eklektik model, farkli kuramsal psikolojik
danisma modellerine uyarlanabilmektedir. Model,
3X3  hiicreli bir matriksle gorsellestirilmistir.
Psikolojik danigman adayiin siire¢, kavramlagtirma
ve kisisellestirme islevlerini kazanmas1 hedeflenirken,
siipervizor 6gretmen, psikolojik danigman ve miisavir
rollerini  iistlenmektedir. ~ Ogretmen  roliindeki
siipervizor, psikolojik danigman adayina bir takim
bilgileri ve birikimini aktarmay1 hedeflemektedir.
Psikolojik danigsman roliindeki siipervizorse, daha
cok psikolojik danigman adaymnin kisisel gelisim
ihtiyaclariyla ilgilenmektedir. Miisavir roliindeki
siipervizorse, psikolojik danigman adaymin kendi
stipervizyon ihtiyaclarini ifade etme giiciine inanmakta
ve daha kesfedici bir iligkiyi benimsemektedir.

Ayrigtirict modeldeki (Bernard, 1979) islevlerden
siire¢ becerileri, psikolojik danigma becerilerini ve
miidahale yontemlerini uygulamay1 (6rnegin, oturum
acma ve kapama, temel ve ileri diizey goriisme
becerilerini kullanma) igermektedir. Kavramlastirma
ise kuram ve uygulama arasindaki baglantinin
kurulmasina (6rnegin, daniganin sorununun ve olgunun
kavramlagtirilmasi, sorunun ¢dziimiine yonelik amag
belirleme ve uygun miidahale se¢imi) iligkin biligsel
bir beceridir. Kisisellestirme, psikolojik danigman
adaymin kisisel ve duygusal yonlerini (6rnegin,
psikolojik damigmada daha etkin ve yonlendirici
rolleri {istlenebilme, diren¢ gostermeden danisandan
ve siipervizorden geribildirim alabilme, degerlerinin
farkinda olma ve yargilamayan tutum benimseme)
gelistirmesini igermektedir. Bernard (1979) belirli
bir nesnel degerlendirme boyutunun bulunmayigini
modelin simirlilig1 olarak agiklamaktadir.

Page, Pietrzak ve Sutton (2001) tarafindan okul
psikolojik danigmanlarinin  siipervizyona iligkin
algilariin incelendigi ulusal bir aragtirma, ayristiric
modeli dogrular nitelikte bulgular ortaya koymustur.
Aragtirmada 267 katilimcidan toplanan anket verileri
ile yapilan faktor analizinde ortaya {i¢ dnemli boyut
cikmustir. Bu boyutlardan ilki olan kendini psikolojik
danigman olarak gelistirme boyutu, ayristirict modelin
kisisellestirme boyutu ile ortiismektedir. Psikolojik
danigsma plan1 yapma ve degerlendirme boyutu,



modelin kavramlastirma boyutu ile benzesmektedir.
Beceri gelistirme ve eylem boyutu ise, modelin siireg
boyutuna benzemektedir. Arastirmanin bulgular
ayrigtirict  modeli  destekleyen boyutlar1 ortaya
¢ikarmistir.

Kapsamh Model

Holloway (1995) ise bir bagka sosyal-rol modeli
olan kapsamli modeli gelistirmistir. Yapisal agidan
ayristirict modele benzerlik gosteren bu model,
siipervizyona Ozgii gorev, islev ve ¢evresel etkenleri
kapsamli bi¢cimde ele almaktadir. Bu modele gore
siipervizyon izleme ve degerlendirme, Ogretme
ve tavsiye verme, model olma, miisavirlik etme,
destek olma ve paylagsma islevlerini igermektedir.
Stipervizyona 6zgii gorevlerse, psikolojik danigsma
becerileri, olgu kavramlastirma, mesleki rol, duygusal
farkindalik ve 06z-degerlendirmeden olusmaktadir.
Bu islevler ve gorevler 5X5 hiicreli bir matriks
ile gorsellestirilmistir. Bu modelde ele alinan dort
cevresel etkense siipervizore, psikolojik danigman
adayma, danisana ve siipervizyonun gergeklestigi
kuruma ait 6zellikleri kapsamaktadir.

Biitiinlesik Model

Morgan ve Sprenkle (2007), farklt modellerin
ortak  yonlerini  birlestirerek  biitiinlesik ~ bir
siipervizyon modeli ortaya ¢ikarmistir. Onerilen bu
model 6nem (emphasis), Ozgiilliikk (spesificity) ve
iliski boyutlar ile siipervizyon rollerini icermektedir.
Onem, psikolojik damigma yeterligi  (6rnegin,
kuramsal bilgiler, miidahale yontemleri, bilgileri
olgulara uygulayabilme) olabilecegi gibi, mesleki
yeterlik (6rnegin, meslek etigi ve yasalar) lizerinde de
olabilmektedir. Ozgiilliik, genel (6rnegin, psikolojik
danigma kuramlarina iligkin genel bilgi dagarcigi) ya
da belirli (6rnegin, psikolojik danigman adayimnin ya
da danisanin ihtiyaglar1) bir konuya yapilan vurguyu
icermektedir. Iliski, esit (simetrik) ya da yonlendirici
(direktif) olabilmektedir. Siipervizyonda siipervizor
kogluk, Ogretmenlik, idarecilik ve miisavirlik
(mentor) rollerini alabilmektedir. Ornegin, 6gretmen
roliindeki siipervizor, psikolojik danigma yeterligine
onem vermekte ve genel bir vurgu yapmaktayken; kog
roliindeki siipervizor psikolojik danigma yeterligine
onem verip, belirli bir konuya vurgu yapmaktadir.
Idareci roliindeki siipervizor ise, genel bir vurguyla
mesleki yeterlige Onem vermektedir. Misavir
roliinii {istlenen siipervizorse, belirli bir konuyu
vurgulayarak mesleki yeterlik {izerinde durmaktadir.
Kog ve miisavir rolleri esitlik¢i yatay iliski modelinde
gozlenirken, 6gretmen ve idareci rolleri yonlendirici
ozelligi ile dikkat ¢eker.

Bu kisimda incelenen siipervizyon modelleri, alan
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yazininda en ¢ok bilinen modellerden bazilaridir.
Bu modeller, siipervizyon siirecini, siipervizorlerin
siipervizyonda iistlendikleri rolleri ve odaklanmalar
gereken konular1 tanimlamada oldukca yararh
goriilmektedir. Modeller siipervizorler i¢in kuramsal
bir temel olustururken, siipervizyonda rolleri,
gorevleri ve beklenen gelisimsel siireci agiklayarak
uygulamada kolaylik saglamaktadir.

Siipervizyon Iliskisi

Siipervizyon iligkisi alan yazininda genis bi¢cimde
yer almaktadir. Ornegin, kimi kuramsal y&nelimli
yaklagimlar Rogers’in psikolojik danigsma iligskisinde
ongordiigli saygr ve sicaklik, somutluk, empati,
yargilamayan tutum, kosulsuz kabul, ictenlik gibi
ana kosullar1 siipervizyon iliskisinde de gerekli
gormektedir (Leddick ve Bernard, 1980; Muse-
Burke, Ladany ve Deck, 2001). Psikanalitik yonelimli
paralel siire¢ kavrami ise danigsan-psikolojik danigman
arasindaki aktarim-karsi aktarim, yansitma ve ice-
yansitma gibi bilingalt: siireglerin psikolojik danisman
aday1 ve siipervizor arasinda da var olduguna isaret
etmektedir (Borders ve Brown, 2005; Feltham ve
Dryden, 1994). Asagida ayrintili bigimde incelenen
Bordin’in  siipervizyon ¢alisma uyumu modeli
(Bordin, 1994) ve Holloway’in siipervizyona sistem
yaklagimi (Holloway, 1995), siipervizyon iligkisine
odaklanan en bilindik siipervizyon modelleridir.

Siipervizyon Calisma Uyumu Modeli

Bordin (1979), psikanaliz temelli ¢alisma
uyumu kavramini (Greenson, 1965, akt. Horvath
ve Greenberg, 1994) yardim eden ve yardim alan
arasindaki terapotik iliskiye genellenebilecek bir
kavram olarak ele almistir. Buna gore, degisimi
gerceklestirmek i¢in gereken gii¢, degisimi arayan
kisi ile degisime araci olacak kisi arasinda kurulacak
uyumun giiciinde yatmaktadir. Uyumun igerigine
katilan gorevlerin giicii, degisimin giicline de katkida
bulunmaktadir (Bordin, 1994). Bordin (1994),
daha sonra bu modeli siipervizyona uyarlamis ve
stipervizyondaki ¢alisma uyumunu degisime yonelik
bir igbirligi olarak nitelemistir. Bu ¢aligma uyumunun
onemli boyutlar1 anlagmayla belirlenen ortak hedefler,
taraflara diisen gorevler ve taraflar arasinda kurulan
bagdir.

Taraflar arasinda kurulan bag boyutu, siipervizyon
iliskisinde bulunan taraflar arasinda 6nemli bir bagin
olusacagina isaret etmektedir. Karsilikli giivene
dayanan, ortak bir hedefe odaklanilan, benzer
deneyimlerin paylasildigi, birlikte belirli miktarda
zamanin geg¢irildigi boylesi bir iliskide taraflar
arasinda 6nemli bir bagin gelisecegi (Beinart, 2004)
ongoriilmektedir. Siipervizyon ¢aligma uyumundaki
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ortak hedefler boyutu ise, psikolojik danigman
adayinin belirli mesleki becerileri edinmesi amacin
icermektedir (Bordin, 1994). Psikolojik danigman
adaymin danmisanlar1 daha iyi anlamas1 ve psikolojik
danigma siirecine iliskin farkindalik kazanmasi
gerekmektedir. Kisinin kendisi ve psikolojik
danisma siirecine olan etkisi konusunda farkindalik
kazanmasi bir baska hedeftir. Psikolojik danigman
adaymin mesleki yeterlikleri kazanmasina engel
olusturabilecek kimi kisisel ve biligsel engellerin
agilmasi, kavramsal ve kuramsal bilgilerinin
zenginlestirilmesi de siipervizyon ¢alisma uyumunun
hedeflerindendir.

Stipervizyon iligkisinde ©Onemli bir boyut
taraflardan gerceklestirmesi beklenen gorevlerdir
(Fleming ve Steen, 2004; Powell ve Brodsky,
2004). Siipervizor kogluk, geribildirim verme,
psikolojik danisman adaymnin gelisme ihtiyacinin
bulundugu konulara odaklanma ve onun kuramsal
bilgilerini ve kisisel farkindaligini artirma gérevlerini
istlenmektedir. Psikolojik danigman aday1 ise
uygulama deneyimine iligkin kendisinden beklenen
gorevleri yerine getirmekle yiikiimlidiir. Bu gorevler
sOzlii ya da yazili sunumlar yapma, uygulamada
basarinin  siipervizor tarafindan nesnel veriler
tizerinden degerlendirilebilmesi amaciyla oturumlarin
sesli kaydin1 ve desifrelerini yapma gibi 6devleri
icermektedir. Siirekli degerlendirmenin s6z konusu
oldugu bu siiregte, hedefler gozden gegcirilmekte
ve calisma uyumundan ne derece tatmin alindig
arastirilmaktadir.  Wood (2005), siipervizyondaki
calisma uyumu modeline ayrintili degerlendirme
yontemlerini ve g¢okkiiltiirliilik boyutunu ekleyerek
daha kapsamli bir iligki modeli 6nermistir.

Siipervizyon c¢alisma uyumu, alan yazininda
siipervizyonla ilgili en fazla calisilan konulardan
biridir. Siipervizyon caligma uyumu ile baglanma
(White ve Queneer, 2003), siipervizor tarzi (Ladany,
Walker ve Melincoff, 2001), etkilesim (Chen ve
Bernstein, 2000) ve siipervizoriin kendini agmasi
(Conn, Roberts ve Powel, 2009) arasindaki iliski
arastirmalarla dogrulanmistir. Stipervizorle psikolojik
danigman aday1 arasindaki iliskinin roliine yonelik
tartigmali arastirma bulgular1 da bulunmaktadir.
Omegin Horrocks ve Smaby (2006), 24 uzman
psikolojik danisman aday1 ile yaptiklar1 deneysel
caligmada, bir dénemlik siipervizyon dersinde olusan
siipervizyon c¢alisma uyumunu incelemislerdir.
Arastirmanin bulgulari, siipervizorle kurulan yakin
iligkiyle psikolojik danigma becerileri arasinda
anlaml bir iligki gdstermistir. Ote yandan Ladany,
Ellis ve Friedlander (1999), 107 uzman psikolojik
danigman adayi ile yaptiklar1 arastirmada siipervizor
ve psikolojik danisman aday1 arasindaki bagin gelisimi
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ile slipervizyondan alinan tatmin arasinda olumlu iligki
bulurken; ¢alisma uyumundaki degisimle 6zyeterlik
algis1 arasinda anlamli bir iliski bulmamislardir.
Ozetle, siipervizyon iliskisi 6grenmeyi etkileyen
onemli bir faktdr olarak gortilebilir.

Holloway’in Sistem Yaklasiml Siipervizyon Iliskisi
Modeli: Holloway (1995) siipervizyon iliskisini giig
ve katilim kavramlarmin énemli oldugu dinamik bir
siire¢ olarak tamimlamistir. Bu modelde, psikolojik
danigman adaymin bilgi ve becerileri Ogrenerek,
giiclenecegi bir silire¢ ongoriilmektedir. Bu modele
gore iligki slirecinin ii¢ temel 6gesi bulunmaktadir.
Bunlardan ilki, iliskideki gii¢c ve katilim boyutlarin
iceren iliskinin kisileraras1 yapisidir. ikinci oge,
taraflarin  iligkisel agidan gelisimlerini iceren
iliskinin asamalaridir. Uciincii dge ise, Bordin’in
(1994) karsilikli anlasma kavramina benzer bigimde
slipervizyonun iglevlerini ve gorevlerini belirleyen
siipervizyon sozlesmesidir. Burada sozii edilen
slipervizyon sozlesmesi, silipervizyon iligkisinde
beklentileri ortayakoyan, amag ve gorevleri belirleyen,
iliskinin igerigini, Ozelliklerini ve degerlendirme
boyutunu agiklayan siipervizorle psikolojik danigman
aday1 arasindaki karsilikli anlagmadir.

Holloway’in (1995) kisileraras1 yap1 kavramu,
siipervizyon iligkisinin niteligini belirtmektedir. Bu
iliskide siipervizoriin bilgilerini psikolojik danisman
adayina aktarmasi ve onun basarisin1 degerlendirmesi
s0z konusudur. Hiyerarsik bir yapinin gozlendigi
bu iliskide, siipervizor belirgin bi¢cimde giicii elinde
bulundurmaktadir. Iliskinin asamalar1 dgesi ise
siipervizyon iliskisini asamalara ayrrmaktadir. ilk
asamada daha resmi olan siipervizyon iligkisi, zaman
icinde daha kisisellesmektedir. ilerleyen asamalarda
taraflar daha acik davranmakta, kendini daha g¢ok
acmakta ve daha fazla bireysellesme olmaktadir.
Boylece, rollerle ilgili belirsizliklerin azaldigi, daha
ongoriilebilir bir iliski beklenmektedir. Tliskinin
tanimlandig1 baslangi¢ asamasi, aymi zamanda
siipervizyon sOzlesmesinin  yapildigi  asamadir.
Bu agsamada ayrica iizerinde calisilacak yeterlikler
belirlenmekte ve psikolojik danmigmaya iligkin
miidahale plan1 da olusturulmaktadir. Olgunluk
asamasi olan ikinci agsama, daha fazla bireysellesmenin
gozlendigi, rollerin daha az keskin oldugu, aradaki
sosyal bagm giiclendigi asamadir. Son asama olan
sonlandirmada ise, psikolojik danigman aday1 daha
tist diizeyde ozerklik saglayarak siipervizorden
gelecek yonlendirmelere daha az ihtiya¢ duymaktadir.
Bu son agsamada psikolojik danigman aday1 kuramsal
bilgilerini daha basarili bir bicimde uygulamayla
biitiinlestirebilmektedir.

Yaptiklar1 kavramsal aragtirmada Ronnestad



ve Skovholt (1993) siipervizyon iliskisinde a)
her diizeyde siipervizér yeterliklerinin, b) alan
uygulamasinin  yapildigin  kurumda saglanacak
olanaklarin, c) ogrencinin gelisimsel diizeyine
yonelik ihtiyaclarinin ve d) siipervizyon hedeflerinin,
stipervizyon yontemlerinin ve odaginin yansitildigt
dort boyutlu bir sbdzlesme yapmanin Onemine
deginmektedirler. Siipervizyon iligkisi siiresince
siipervizor ve psikolojik danigman adayi tarafindan
anlagilmas1 gereken oOncelikli  bagliklar odag:
olusturur. Danisan, psikolojik danigman aday1r ve
danisan-psikolojik danisman aday1 iliskisi ana odak
olarak goriiliir. Siipervizoriin ana odagi anlamasini
kolaylastiran yardimci odaklar siipervizoriin algisina
bagli olarak ortaya ¢ikarlar. Psikolojik danigman
aday1, siipervizor-psikolojik danisman aday1 iligkisi,
danisan ve danigan-psikolojik danigman adayn iligkisi
yardimci odaklar olarak siralanir. Siipervizyon
sirasinda odak TUzerinde taraflarin anlasabilmesi
calisma uyumunu artirabilir. Aymi  yazarlar,
olgunluk asamasindaki daha deneyimli psikolojik
danigman aday1 ile yasanabilecek olasi gerginlik,
catisma ve direnci Onleyebilmek i¢in de sézlesme
yapmanin énemli bir yapilandirma araci oldugundan
bahsetmektedirler. Gerek baslangi¢ diizeyindeki,
gerekse olgunlasma diizeyindeki psikolojik danisman
aday1 ile kurulacak iligkinin niteliginin 6nemli oldugu
da belirtilmektedir.

Yapilan aragtirmalar, siipervizyonda siipervizor-
psikolojikdanismanadayiiligkisininnitelikliolmasinin
etkilerini ortaya koymaktadir. Ornegin Fernando ve
Hulse-Killacky (2005), 82 uzman psikolojik danigman
aday1 ile yaptig1 arastirmada, siipervizor tarziyla
Ogrencilerin siipervizyondan tatmin olma diizeyleri ve
ozyeterlik algilar arasindaki iliskiyi incelemistir. En
fazla siipervizyon tatminine yol acan degisken, daha
terapotik, algilayisi ve yatirimi fazla olan kisileraras:
duyarligi yiiksek siipervizor tarzi olmustur. Daha
hedef-odakli, degerlendirmeci ve yapilandirilmis olan
gorev yonelimli siipervizor tarzi, 6zyeterlik algisi ile
anlamli bir iliski gostermistir. Protivnak ve Davis
(2008) ise, uygulama yapilan kurumda siipervizyon
alan 97 okul psikolojik danigmaniyla yaptiklari
aragtirmada, kurumdaki siipervizorle kurulan iliskinin
yakinlik diizeyinin yiiksek ve rollerdeki belirsizlik
diizeyinin diisiik olmas1 halinde, standartlara uygun
okul psikolojik danigsmanlig1 yeterliklerinin daha {ist
diizeyde edinildigini belirlemislerdir.

Psikolojik  danigmadakine benzer bigimde
siipervizyonda da taraflar arasindaki iligskinin niteligi,
stipervizyonun etkililigi agisindan vazgecilmez
goriinmektedir. Biitlin olarak bakildiginda, kurulan
bag, taraflarin gorevleri, ortak hedefler, siipervizyon
siirecinde giiciin paylasimi ve karsilikli anlagsma
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yapma, siipervizyon iligkisinin 6zlinii olugturmaktadir.
Her iki tarafin etkin katilimryla siirdiiriilen bu iliskinin
Ogeleri, siipervizyonun niteligini de belirlemektedir.

Siipervizyon Formatlari

Siipervizyon vermede bireysel, ti¢lii ya da grupla
(Barletta, 2007; Bernard ve Goodyear, 1998; Borders,
2005; CACREP, 2009; Prieto, 1996) siipervizyon
formatlar1 kullanilabilmektedir. CACREP (2009)
standartlarima gore, bireysel siipervizyonda bir
siipervizor ve bir psikolojik danisman adayi
bulunurken, {iglii slipervizyonda bir siipervizér ve
iki psikolojik danigman adayi bulunmaktadir. Bu
formatlar kullanildiginda, bir 6gretim {iyesine en
fazla alti 6grenci diismektedir. Ogrenci sayilarmin
fazla oldugu durumlarda daha fazla tercih edilen
grupla siipervizyon (CACREP, 2009) formatinda ise,
bir 6gretim iiyesi haftada bir buguk saat, en fazla 12
ogrenciden olusan bir gruba siipervizyon vermektedir.

Bu siipervizyon formatlarinin birbirine Ustiinliigii
konusunda yapilan arastirmalar olduk¢a smirli olsa
da, bireysel siipervizyonun O&grenciler tarafindan
daha fazla tercih edildigi (Nguyen, 2003), ancak
daha ekonomik olan grupla siipervizyonun bireysel
siipervizyon kadar etkili oldugu (Ray ve Altekruse,
2000) belirtilmektedir. Son yillarda, bireysel
siipervizyona gore daha ekonomik olmasi nedeniyle
alternatif yontem olarak kullanilmaya baslanan tglii
siipervizyon formatinin avantaj ve dezavantajlariyla
ilgili arastirmalarsa (Hein ve Lawson, 2008) oldukga
stnirhdir.  Siipervizyon formatlarindan  bireysel
stipervizyon daha fazla mahremiyet saglamasi ve
kisi bagima daha fazla zaman diigmesi gibi avantajlar
barmdirirken (Barletta, 2007); grupla siipervizyon,
psikolojik danigsman adaylarinin benlik kavramlarini,
kisilerarasi iliski becerilerini ve 6z-farkindaliklarimi
gelistirme, yalitim1 ve slipervizére bagimlilig
azaltma (Bernard ve Goodyear, 1998; Borders ve
Brown, 2005; Prieto, 1996) gibi gii¢lii yonlere sahip
bulunmaktadir.

Daha ekonomik olmasi nedeniyle de cazip bir
secenek olan kiigiik grupla siipervizyon, 6grencilere
birbirlerini destekleme ve gozlemleme olanagi
tanimasi gibi giliclii yonleri ve olast olumsuz grup
dinamikleri, kisi basina diisen zamanin azalmasi,
baskalarinin varlig1 nedeniyle paylasimda sinirliliklar
gibi zayif yonleri de barindirmaktadir (Barletta,
2007). CACREP (2009), grupla siipervizyonun
bir miktar diizenli bireysel siipervizyonla da
desteklenmesini gerekli gormektedir. Borders ve
Brown (2005), siipervizyon gruplarmnin belirli bir
ders saatinde ve yapilandirilmig bir diizen iginde
yiiriitlilmelerini  {stlinliik olarak goéstermektedir.
Grupla siipervizyonda oOgrencilere arastirma ve
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okuma Odevleri verme, sunum yaptirma basvurulan
yontemlerdendir. Barletta (2007), siipervizyonda
Ozenli bir ortam yaratilmasini gerekli gdrmekte
ve glivenli bir bag kurma, cesaretlendirme, soru
sorma, kendini a¢gma, yorumlama ve ylizlestirme
gibi becerileri siipervizorlerin grupta model olma
amaciyla da kullanmasini 6nermektedir.

Siipervizyonun Etik Boyutu

Siipervizorler, herseyden once kendi etik
uygulamalariyla &grencilerine model olmaktadir.
Ayni1 zamanda, psikolojik danigman adaylarim
mesleki standartlarin, etik kurallarm, ilgili yasa
ve yonetmeliklerin uygulamadaki yeri konusunda
bilinglendirmekle yiikiimludiirler. Siipervizorlerin
psikolojik danigman adaylarini profesyonel uygulama
standartlarina uymalar1 konusunda tesvik etmeleri,
onemli bir etik sorumluluktur (ACA, 2005, F.4.c.).
Stipervizyon veren psikolojik danigman egitimcisi,
siipervizyon siirecinin basinda aydinlatilmis onam
(bilgilendirilmis r1za) i¢in zaman ayirmali (ACA,
2005, F.4.a.), siipervizyon siirecinde psikolojik
danigman adaymmin ve siipervizorin  hak ve
sorumluluklar1  konusunda psikolojik danisman
adayina bilgi vermelidir. Siipervizor ayn1 zamanda,
psikolojik danigman adaymnin damiganinin iyiligini
ve ¢ikarini gozetmekten de sorumlu bulunmaktadir
(ACA, 2005, F.1.a.). Bunedenle, psikolojik danigsman
egitimcilerinin siipervizyonunu iistlendikleri olgular
dikkatle go6zlemlemeleri ve psikolojik danigman
adaymin meslek etigine uygun uygulama yaptigindan
emin olmalar1  gerekmektedir.  Siipervizyonun
siirekliligini saglamakla sorumlu olan siipervizor
(ACA, 2005, F.4.b.), beklenmeyen durumlar igin
(rahatsizlik, devamsizlik gibi) gerekli dnlemleri de
almakla ylikiimli bulunmaktadir.

Stipervizyon, siipervizorle psikolojik danigman
adaymin bire bir ve yakin ¢alismasini gerektiren,
birlikte fazla zaman gegirilen, karsilikli giivene dayali
olan ve taraflar arasinda 6nemli bir bagin kuruldugu bir
iliskiyi icermektedir. Siipervizor 6gretmen, miisavir
ya da psikolojik danigman gibi birbirinden farkli
rolleri iistlenebilmektedir. Ote yandan, siipervizyon
iligkisi igerdigi degerlendirme boyutuyla psikolojik
danigman aday1 ve siipervizor arasinda 6nemli bir
giic farkliligini da beraberinde getirmektedir. Giig
farkliligiin  bulundugu iligkilerde hiyerarsi soz
konusu oldugundan, taraflarin esit kosullar altinda
karar verebilme olasiliklarindan bahsetmek giictiir
(Biaggio, Paget ve Chenoweth, 1997). Siipervizyon
iligkisinde performans degerlendirme gorevi de
bulunan siipervizoriin, yansizlifin1 koruyabilmesi

iligkilerden kaginmasi gerekmektedir. Psikolojik
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danigman adayi ile egitimci rolil diginda profesyonel
olmayan iliskinin kurulmasi ¢ift yonli iliski olarak
diistiniilebilir.

Cift yonlii bir iliskide siipervizoriin tarafsiz
yargisin ve etkililiini kaybetme riski s6z konusudur.
Bu nedenle siipervizorlerin etik olarak yakin akraba,
duygusal partner ve arkadaslarina siipervizyon
vermekten kaginmalar gerekmektedir (ACA, 2005,
F.3.d.). Ayrica, mevcut durumda siipervizyon verilen
ogrenciyle duygusal/ cinsel etkilesimler ve iligkiler
de etik kurallarda acik¢a yasaklanmaktadir (ACA,
2005, F.3.b.). Bowman ve Hatley’nin (1995) yaptigi
aragtirmada psikolojik danigman egitimcileri ve
lisansiistii psikolojik danigmanlik 6grencilerinden
olusan katilimcilarin % 62’si egitim ortamu diginda
Ogretim iiyesi ile Ogrencisinin sosyallesmesini, %
69’u arkadaslik etmelerini, % 99’u duygusal iligkiye
girmesini etik dis1 bulmustur. Yapilan bir aragtirma
(Downs, 2003), psikolojik danigman egitimcilerinin
Ogrencilerle olasi duygusal ve cinsel ¢ift yonlil
iligkilerden ka¢immmalarinda psikolojik danigman
egitimcilerinin  aldiklar1 etik  egitiminin  etkili
oldugunu gostermektedir. Ayrica, 6gretim iiyeleri ve
ogrenciler arasinda uygun sinirlarin korunmasinda
O0gretim tyelerinin daha fazla sorumlu bulundugu
belirlenmistir  (Kolbert, Morgan ve Brendel,
2002). Erwin (2000) ise, 147 psikolojik danigma
siipervizorilyle yaptigi arastirmada, siipervizorlerin
belirsizligin daha diisiik diizeyde oldugu gizlilikle
ilgili etik ikilemlerde, belirsizligin daha yiiksek
oldugu cift yonlii iligkilerle ilgili etik ikilemlere
gore daha fazla ahlaki hassasiyet gosterdiklerini
belirlemistir.

Profesyonel siipervizyon iliskisiyle ilgili etik
kurallarda tanimlanan potansiyel yarar1 olan iligkiler
(ACA, 2005, F.10.f.), ogrencinin yararma olma
ozellikleriyle cift yonlii iliskilerden ayrilmaktadir:
Psikolojik danisman egitimcileri, 6gretim elemanlar
ile 6grenciler arasindaki gii¢ farkinin bilincindedirler.
Eger, bir 6grenci ile kurulacak profesyonel olmayan
iliskinin Ogrenciye potansiyel yararmin olduguna
inanirlarsa, psikolojik danigmanlarin danisanlariyla
calisirken aldiklar1 Onlemlere benzer Onlemleri
alirlar. Potansiyel yarar tasiyan etkilesimler ya
da 1iliskiler, -bunlarla sinirli olmamakla birlikte-
resmi bir torene katilma, hastane ziyareti, stresli
bir olayda destek saglama, ya da ortak profesyonel
bir dernege, orgiite ya da topluluga iiyelik seklinde
siralanabilir.  Psikolojik  danigman  egitimcileri,
ogrencileriyle egitimci ya da siipervizor rollerinin
disinda bir iliskiye girmeye niyetlendiklerinde,
bunu o6grencileriyle acikca tartisirlar. Ogrenciyle
bu etkilesimlerin amacini, potansiyel yararlarini ve
sakincalarini, 6grenci i¢in beklenen sonuglarini ele



alirlar. Ogrenciye, bu ek rol ya da rollerin dogasini ve
siirliliklarini profesyonel olmayan iligkiye girmeden
once agiklarlar. Ogrencilerle girilecek profesyonel
olmayan iligkiler sinirh siireli olmal ve &grencinin
onay1yla baglatilmalidir.

Siipervizyonda 6nemli bir konu da siipervizoriin
stipervizyon konusunda gerekli yeterlikleri tagimasidir
(ACA, 2005, F.2.a.). Siipervizorler, siipervizyon
verme yontemleri ve teknikleri konusunda egitim
almis olmalidirlar. Etik olarak siipervizorler hem
psikolojik danigma, hem siipervizyon konusunda
diizenli bigcimde siirekli egitim etkinliklerinde
bulunmakla yiikiimliidiirler.

Siipervizyonda Cokkiiltiirliiliik

Cokkiiltiirliliige ve cesitlilige duyarli olma, hem
psikolojik danigman adaylari, hem de siipervizorler
icin 6nemli bir yeterlilik ve etik bir sorumluluktur.
Postmodernizmin etkisiyle psikolojik danismada
damsanlarmn kiiltiirel 6zellikleri, 6znel gerceklikleri
ve kiiltiiriin birey iizerindeki etkisinin yorumlanmasi
Oonem kazanmustir. Psikolojik danigmada doérdiincii
glic olarak goriilen ¢okkiiltiirliiliik (Pedersen,
1991), kiiltiirel ihtiyaglara yanit veren bir psikolojik
danigma anlayisini1 dogurmus ve kiiltlire duyarlilik bir
psikolojik danigman yeterliligi olarak tanimlanmistir
(CACREP, 2009). Bu baglamda, psikolojik danigman
egitimindeki siipervizyon siirecinin ¢ok-kiiltiirliiliigii
desteklemesi bir gereklilik olarak goriilmektedir
(Ober, Granello ve Henfield, 2009). Uluslararasi
alan yazinindaki arasgtirmalar da bu goriigle tutarh
sonuglar sergilemektedir. Ornegin, kiiltiirel konular:
iceren siipervizyonun terapdtik igbirligini olumlu
etkiledigi ve psikolojik danigman adayinin doyumunu
artirdigr bulunmustur (Gatmon ve ark., 2001). Bir
baska calismada (Constantine, 2001), ¢ok-kiiltiirlii
siipervizyonun  psikolojik  danisman  adayinin
cesitlilik iceren danisan kitleleriyle ¢alismaya iliskin
Ozyeterlilik algisini artirdig1 bulunmustur.

Etkin bir siipervizyon iliskisinde, siipervizoriin
psikolojik danigman adayma kiiltiirel duyarlilik
agilamast Onemli goriinmektedir. Alan yazininda,
siipervizyonda  ¢okkiiltiirliilik ~ vurgusunu  ilk
yapanlardan Carney ve Kahn’in (1984) gelistirdigi bes
evreli gelisimsel modele gore, psikolojik danigman
adaymin kiiltiirel duyarliligi Piaget’nin (1954)
biligsel gelisim modelinde oldugu gibi asamal1 olarak
gelistirilebilmektedir. Siipervizyonda cokkiiltiirliiliik

konusundaki alan yazinina bakildiginda,
siipervizorlerin  bu konuda eksik  kaldiklar
goriilmektedir.  Ornegin  Constantine’in ~ (1997)

yaptig1 aragtirmaya katilan siipervizorlerin % 70’inin
psikolojik danmismada cokkiiltiirliilik konusunda
herhangi bir ders almadiklari goriilmiigtiir. Bektas
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(2006) ise, Tirkiye’de lisans diizeyinde psikolojik
danigman egitiminde cok-kiiltiirliliige gosterilmesi
gereken 6nemin eksik kaldigini saptamistir.

Sonu¢ ve Oneriler

Ulkemizde mesleklesme siirecinde  6nemli
adimlar atan psikolojik danigma alani igin
siipervizyon vazgecilmez bir Onem tagimaktadir.
Psikolojik danigsmanlarin mesleki kimlik edinmeleri,
mesleki becerilerin siipervizyon altinda yliriitiilen
uygulamalarla kazandirilmasi ile miimkiin olacaktir.
Bu nedenle, lisans ve yiiksek lisans diizeyindeki
PDR programlarinda siipervizyon altinda yiiriitiilecek
psikolojik danigma uygulamalar1 biiyiikk 6zen
gerektirmektedir. PDR lisans programlarmin (YOK,
2007) yedinci doneminde yer alan ve Ogretim
elemanlarinin ders yiiklerine de yansiyan Bireyle
Psikolojik Danisma Uygulamasi dersi ile sekizinci
dénemde yer alan Alan Caligmas1 ve Kurum Deneyimi
gibi derslerin kuramsal ders saatlerinin siipervizyon
verme amaciyla diizenli bigimde ylriitilmesi
psikolojik damigman adaylarmin gelisimine biiyilik
katki1 saglayacaktir.

Kuskusuz, etkili siipervizyon  vermede
psikolojik danigman egitimcilerinin  siipervizyon
yeterligi tasimalar1 6nemli bir konudur. Ulkemizde
siipervizyonun Oneminin son yillarda daha fazla
anlagilmasi ve bu konuda Tiirkge alan yazinindaki
bilgi birikiminin heniiz az olmasi, siipervizyon
uygulamalarinda eksikliklerin bulunmasina neden
olmaktadir (Anjel ve Ozkan, 2009; Ozyiirek,
2009). Psikolojk danigman egitiminde ve dolayl

olarak  psikolojik  damigman  egitimcilerinin
yetistirilmesi ~ swrasinda  silipervizyon  altinda
yuriitillen uygulamalarin  smirliligi, eksikliklere

ve yetersizliklere sebep olmaktadir. Siipervizyon
iligkisindeki temel sorumlulugu tasiyan psikolojik
danisman egitimcilerinin siirekli egitim etkinliklerinde
bulunarak ¢esitli konularda (6rnegin, giincel psikolojik
danisma uygulamalari, kiiltiire duyarli psikolojik
danigma becerileri, meslek etigi, ¢esitli miidahale
yontemleri ve teknikleri gibi) yeterliklerini artirmalari
stipervizorler i¢in énemli bir etik sorumluluktur. Bu
nedenle, psikolojik danigman egitimcilerinin yeni
deneyimlere ve 0grenmeye agik olmalari, psikolojik
danigmauygulamasindan uzaklagmamaya caligmalari,
nitelikli psikolojik danigman egitimi ve siipervizyon
uygulamalari i¢in vazgecilmez goriinmektedir. Bunun
yaninda, iilkemizde temelde psikolojik danigsman
egitimcisi  yetistiren doktora diizeyindeki PDR
programlarimin siipervizyonla ilgili 6zel kuramsal
bir dersi programlarina katmalari, gelecekte lisans
ve lisans istll diizeyde etkili ve etik siipervizyon
verilebilmesi i¢in vazgecilmez gdziikmektedir.
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A.B.D.’de pek cok {iiniversitede CACREP (2009)
standartlaria uygun bigimde doktora egitimi sirasinda
siipervizyonun siipervizyon altinda yiiriitiilmesi de
s6z konusudur. Ulkemizde de doktora diizeyinde
verilecek bir siipervizyon uygulamasi dersinde hem
doktora 6grencilerinin zaman zaman lisans/ yiiksek
lisans psikolojik danigman adaylarina siipervizyon
vermeleri, hem de siipervizyon altinda siipervizyon
uygulamasi yaparak bu konuda donanim ve deneyim
kazanmalar1 miimkiin olabilir.

Ogretim {iyesi basma diisen dgrenci sayilarmin
giderek arttig1 iilkemizde psikolojik danigsman
egitimcilerinin etkili siipervizyon vermede yeni
coziimlere ihtiya¢ duyduklart goriilmektedir. Bu
baglamda, kii¢ilik grupla siipervizyon formati bu soruna
¢Oziim olarak onerilebilir (Barletta, 2007; Bernard ve
Goodyear, 1998; Borders, 2005; Prieto, 1996; Ray ve
Altekruse, 2000). Psikolojik danigman adaylarinin
grup ortaminda akran destegi almalari, grup ortaminda
yasanan evrensellik hissiyle uygulamaya iliskin
kaygilarim azaltabilmeleri, olgu paylasimlarindan
ve kargilikli etkilesimden yararlanmalari
kolaylasmaktadir. Grupla siipervizyonda ortaya
¢ikabilecek olasi olumsuz grup dinamikleri (6rnegin,
kiskanglik) konusunda tedbirli olunmalidir. Ayrica,
egitim amaciyla olgulart paylagilan danisanlarin
mahremiyetleri ve danisanlardan bu duruma iligkin
aydinlatilmigs onam alimmasi konusunda da gerekli
adimlar atilmalidir.

Bu derleme c¢alismasinda ele alman temel
siipervizyon  modellerinden  gelisimsel model
(Stoltenberg, 1981), anlasilir yapisiyla iilkemizde

uygulamaya olduk¢a elverigli  goziikkmektedir.
Alan yazininda, iilkemizdeki psikolojik danigman
egitimcileri tarafindan da oldukg¢a iyi bilinmekte
olan Piaget’nin (1954) bilissel gelisim kuramindaki
evrelerle gelisimsel siipervizyon modellerindeki
evreler arasinda iliski kurulmasi da (Borders,
2009; Carney ve Kahn, 1984) bu elverislilige isaret
etmektedir. Benzer bigimde, ayristirici model de
(Bernard, 1979) tanimladif1 siipervizor rolleri
ile stipervizyon uygulamalarinda sik¢a karsilik
bulmaktadir. Gelisimsel silipervizyon modelindeki
evrelerle ayristirict modeldeki siipervizor rollerini
tilkemizde bilinen bir psikolojik danigma kuramiyla
iliskilendirmek, iki modelin uygulamada biitiinlesik
olarak kullanilmasina yardimci olabilir. Boyle bir
biitiinlestirme, Ivey’nin (1981) Piaget’nin (1954)
biligsel gelisim kuramini temel aldig1, kuramlar-iisti,
kiiltiirel duyarliliga sahip gelisimsel terapi modeli
kullanilarak yapilabilir.

Bu ¢alismada, siipervizyonda direngle bas etme ve
etkili geribildirim verme yoOntemleri, siipervizyonun
degerlendirme boyutu, akran siipervizyonu, grupla
psikolojik danigsma siipervizyonu ve siipervizyonla
ilgili 6lgme araglar1 konularma yer verilememistir.
Siipervizyon gibi genig bir konuyla ilgili farkli
konularin tek bir ¢aligmada ele alinmasi kuskusuz
mimkiin olmamistir. Bundan sonra yapilacak
kavramsal ve gorgiil arastirmalarda bu konularin
ele alinmasinda yarar goriilmektedir. Bu ¢alismanin
tilkemizde siipervizyon konusunda yapilacak yeni
arastirmalara ilham vermesi ve siipervizyon altinda
yiriitiilen uygulamalara 151k tutmasi beklenmektedir.
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Extended Summary

Supervision In Counselor Education

Rahsan SIVIS-CETINKAYA and Ozlem KARAIRMAK

The field of counseling has over half a century of
history in Turkey. However, its professionalization
process is still underway in the new millennium.
Supervision, by definition, is the process a senior
member of a profession helps a junior member acquire
skills specific to the profession (Horrocks & Smaby,
2006). Supervision facilitates effective application
of knowledge to practice (Bradley & Kottler, 2000),
and can be administrative or clinical (Bradley &
Ladany, 2001). Administrative supervision focuses
on organizational duties where internship takes place,
whereas clinical supervision implies supervision of
counseling practice.

Doctoral counseling programs basically train
counselor educators in Turkey, yet none has a didactic
or practical course regarding supervision. Conceptual
and empirical research regarding supervision of
student counselors in Turkey is scarce, and the quality
(even presence) of supervision in counselor education
in Turkey is questionable. The present study aims
to fill the gap in the national counseling literature
by providing a review of conceptual studies and
empirical research regarding counseling supervision.
First, a review of fundamental supervision and
supervisory relationship models is presented. Then,
supervision ethics and multiculturalism in supervision
is discussed. Finally, recommendations regarding
supervision in Turkey are presented.

Fundamental Supervision Models

Developmental supervision model assumes
supervision as a developmental process where the
supervisee is expected to progress through hierarchical
developmental stages. Integrative developmental
model (Stoltenberg, 1981) suggests development in
certain structures as self-awareness and awareness of
others, motivation and autonomy. First, supervisee
demonstrates high degree of dependence, high
motivation and anxiety. Second level supervisee
goes between autonomy and dependence. Third level
supervisee has increased self-confidence, skills and
awareness. Finally, supervisee reaches professional
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mastery level.

Discrimination model of supervision (Bernard,
1979), on the other hand, is based on the social
role approach. Specific roles, functions and task
of supervisors are emphasized in this model.
Through supervision, supervisors hold roles of a
teacher, counselor or consultant. Functions include
process, conceptualization and personalization
skills. Holloway’s (1995) Comprehensive Model
is another social role model of supervision. This
model suggests five main functions for supervisors as
monitoring and evaluating, instructing and advising,
modeling, consulting, supporting, and sharing;
and five supervisory tasks including counseling,
conceptualization, professional role, emotional
awareness and self-assessment.

Supervisory Relationship

Some theoretical models insist that supervisory
relationship requires the same Rogerian conditions
as respect, empathy, non-judgmental attitude and
congruence (Leddick & Bernard, 1980; Muse-Burke,
Ladany & Deck, 2001). Onthe other side, psychoanalytic-
oriented supervision emphasizes unconscious processes
such as transference, counter-transference, projection
and introjections between supervisor and supervisee
(Borders & Brown, 2005; Feltham & Dryden, 1994).
Supervisory working alliance model examined below
summarizes this approach.

Supervisory Working Alliance:

Working alliance implies that the strength for
change lies within the strength of alliance between the
person seeking change and the counselor facilitating
change. Three main dimensions of supervisory
working alliance are mutual agreement of goals,
tasks and bond (Bordin, 1994). Supervisor tasks
include coaching, providing feedback, focusing
on supervisee’s needs and increasing theoretical
knowledge and personal awareness of the supervisee,
whereas the supervisee tasks are completing home-
works and presentations. A unique bond forms



between the supervisor and supervisee through the
process.

Supervision Formats

Supervision formats vary from individual/ triadic
to group supervision (CACREP, 2009). Group
supervision is an alternative to individual supervision
as it is time-efficient and more economic (Barletta,
2007; Borders & Brown, 2005). The size of a
supervision group can be no more than 12 students,
and the group meets 1 !4 hours weekly. Supervision
groups facilitate interaction, peer support and
development of interpersonal skills, however less
privacy, decreased time per person and some negative
group dynamics could be cited as the downsides.

Supervision Ethics
Supervisors are role-models who portray ethical
conduct in their practice (ACA, 2005). They help
supervisees adopt ethical awareness and ensure
ethical practice. Abiding by ethical codes and
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understanding legal and ethical liability is an essential
part of supervision. Supervisory competence, dual
relationships and potentially beneficial relationships
are to name a few ethical issues regarding supervision.

Conclusion and Recommendations

Supervision  has  increasing  importance
for counseling in Turkey in its quest for
professionalization. As counselor professional

identity is gained through supervised training (Nelson
& Jackson, 2003; Lambie & Wiliamson, 2004; Marini
& Stebnicki, 2008), specific emphasis must be given
to supervision in counselor education. Doctoral-
level counselor education programs should infuse
special didactic and practical supervision courses
in their curricula. For undergraduate counselor
education, group supervision can be an alternative
to individual supervision (Ray & Altekruse, 2000).
Finally, counselor educators’ needs to update skills
and knowledge in counseling for providing effective
counseling supervision is recommended.
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