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The Effects of School Counseling Practices on Co­

Ul1SelorSe(l-Efficacy and Gccupational Self-Esteem: A
Bu arastirmada, okul damsmanhgi uygulamalanna

katdan lisans ögrencilerinin okul damsmanhgi uygula­

malanna iliskin yetkinlik heklentisi algdan ile mesleki

henlik saygilanmn boylamsal olarak nasd degistigi,

hem nice! hem de nitel yöntemler kul/amlarak incelen­

mistir. Ögrencilerin yetkinlik algzlan ve mesleki benlik

saygzlanna iliskin birinci ölçÜmler Ekim 2001, Ikinci

ölçÜmler Mart 2002 ve ÜçÜncÜ ölçÜmler de Haziran

2002' de elde edilmistir. Ayrica, hu ögrencilerin içInden

seçilen dÜsÜk ve yÜksek yetkinlik algdanna sahIp sekiz

ögrencIyle Aralik 2001 ve Mayis 2002 aylannda görÜs­

me yapIImis ve bu yolla da nitel bulgular elde edilmis­

tir. Bulgulara göre, önceki ölçÜmlerle (Ekim 2001 ve

Mart 2002) kiyaslandig/J1da, son ölçÜmlerde (HazIran

2002), yetkinlik heklentisi ile henlik saygisi degiskenle-

rI aras/nda daha yüksek hir Iliski saptanmis ve zamal1ln

(uygulama çalIsmalarin/J1) hu degIskenler üzerInde an­

lamII bir etkIsInIn oldugu ortaya çikmistir. Ayrica, ög­

rencilerin rehherlik uygulamalarinda kendilerInI yetkin

hissetmelerini sac~layan yasantIsal kaynaklarla ilgili

hilgiler elde ediimIstir. Tartisma kisminda ise ölçeklerin

kendi aralanndakI iliskiler ve dÜsÜk-yÜksek yetkinlik

algilarina sahIp ögrenciler aras/J1daki farkldiklar gibi

konular Üzerinde durularak önerilerde bulunulmustui:

ANAHTAR SÖZCÜKLER: Okul Danis­

m~l\li~i y~tkit\\ik b~klentisi, mesleki benlik saygisi,

grup rehberIigi becerileri.

LongItudina/ly Study

ABSTRACT

The pUlpose of this study is to examine counseling

students' sense of efficacy regarding school coiinseling

practices and their occupational self-esteem hy using

hoth quantitative and qualitative measures in a longitu­

dinal design. Measures of students' sense of counseling

effIcacy and occupational .'leif esteem have been obta­

ined in Gctober 2001, March 2002 and June 2002. In

addition to this,four students wIth high counseling effi­

cacy and four students with low counseling efficacy ha­

ve been interviewed twice in December 2001 and in

May 2002. When compared H'ithprevIous measures ob­

tained in Gctober 2001 and March 2002, a higher cor­

relation was found hern'een scores of counseling self-ef­

fieacy scales and oecupational self-esteem during the

last measurement period in June 2002. Time eileet was

found signijieant for these variables. The experiential

sourees that affect students' sense of counseling efficacy

has also been determined. The relatIonships hetvveen

scales, the differenees betvveen high and low effIcaey

students, and the skilfs to he deve!oped in school eoUll­

seling pmetIees have heen diseussed and reeommenda­

tions have been made forfurther research and practice.

KEV WORDS: School Counselor Self-effIcaey,

occupational se(f-esteem, group glIIdance skills.
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Okul danismanlarinin performansini yordayan de­

giskenlerin incelenmesi ve danisman performansinin

yükseltilmesi, bu meslegin gelisimi açisindan önemli­

dir. Lent, Hill ve Hoffman'a (2003) göre, danismanlarin

performansiyla ilgili çalismalarda Bandura'nin (1977,

i986, i997) Sosyal Bilissel Kuramindan (SBK) yararla­

nilabilir. Sutton ve Fall (1995), SBK' da önemli bir de­

gisken olan yetkinlik beklentisinin (self-efficacy expec­

tations) okul danismanlarinin performans ve etkililikle­

rini incelemede önemli bir yapi olduguna isaret etmek­

tedirler. Buna dayali olarak yaptiklari arastirmada, özel­

likle okul personeli ve yöneticilerin verdigi destegin,

okul danismanlarinin yetkinlik algilarindaki varyansa

anlamli bir katkida bulundugunu saptamislardir.

Bandura (I 977, 1986, i997), yetkinlik beklentisini

kisinin belirli bir konu alani ya da görevde basarili per­

formans gösterme inançlari seklinde ele almaktadir. Bir

görevalaninda yetkin olduguna inanan bir birey, bece­

rilerini benzer alanlara genelleyebilir, zorluk derecesi

giderek artan görevlerde basarili olabilir ve engellerle

karsilastiginda daha dayanikli ve sebatkar biçimde dav­

ranabilir. Bireyler, yetkin olup olmadiklarini özellikle

dört kaynaga dayanarak degerlendirmektedirler. Bunlar,

önem sirasiyla, (a) bir etkinlik alaninda basarili ya da

basarisiz performans gösterme, (b) benzer konuda per­

formans gösteren kisileri model alma ya da almama ve­

ya onlarin yasantilarindan dolayli biçimde ögrenme ya

da ögrenmeme, (c) sosyal çevreden cesaretlendirici ya

da tersi tepkiler alma ve (d) etkinlikleri yürütürken be­

denlerindeki fizyolojik uyarimlari fark etmedir. Örne­

gin, bir beceriyi yerine getirirken yogun bir kaygi hisse­

den birey, daha sonraki günlerinde buna dayanarak bu

konuda kendini yetkin hissetmedigini söyleyebilir.

Dogrudan okul danismanligi alaniyla ilgili olmasa

da, danisman yetkinlik beklentisi (DYB; counselor self­

efficacy) ile ilgili yapilan çalisma sayisinin son yirmi

yilda hizla arttigi görülmektedir. Larson ve ark., (1992)

DYB 'ni, danismanin bir danisanla etkili biçimde danis-
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ma yapma kapasitesi hakkindaki inançlari seklinde ta­

nimlamaktadir. Larson ve Daniels (1998), DYB ile ilgi­

li i983-1998 yillari arasinda yapilan çalismalara dayali

bir yazin taramasi yapmislar ve danisman egitimcilerini

de ilgilendiren su sonuçlara varmislardir: DYB, danis­

manlarin performansi, sonuç beklentisi, benlik tasarimi

ve danismanlarin kendilerini degerlendirmeleriyle pozi­

tif olarak iliskili bulunmustur. DYB, danismanlarin

kaygi düzeyi ile orta derecede ve negatif yönde iliskili

bulunurken, danisman performansi ile gözetmen (super­

visior) degerlendirmeleri açisindan açik ve net bir iliski

saptanmamistir. Roloynama (role playing) ve model al­

manin uygulamaya yeni baslayan danisman adaylarinin

DYB 'leri üzerinde olumlu etkileri oldugu saptanmistir.

Ancak DYB 'si düsük olan danismanlarin, yetkinlik al­

gilarini zayiflatabileceginden, roloynamanin riskli ola­

bilecegi belirlenmistir. Uygulamaya yeni baslayan ög­

rencilerin danisma yapmalarinin DYB üzerinde olumlu

etkileri oldugu bulunmustur. Ayrica, olumlu geribildiri­

min DYB ve danisman performansi üzerinde etkili ol­

dugu; olumsuz geribildirimin ise DYB 'ni düsürdügü,

kaygiyi artirdigi bulunmustur, Daniels ve Larson

(200 I), bu bulguyu destekleyici sonuçlar elde etmisler­

dir. Daha önceki DYB ve kaygi düzeyinin, olumlu geri­

bildirimlerin, yetkinligin bilgilendirici kaynaklarinin,

danismanlikla ilgili dersler ve buna paralel biçimde ka­

zanilan deneyimin ve gözetmenlerin gözetim (supervi­

sion) tarzlarinin DYB 'nin yordanmasina katkida bulun­

dugu ortaya çikmistir.

Larson (1998), SBK'dan yai"2..rhinarak, danisman

egitiminde uygulanmak üzere sosyal bilissel bir model

gelistirmistir. Danisman Egitimi Için Sosyal Bilissel

Model adi verilen bu modelde danismanlarin danisan­

larla çalismalarinda yetkin olmalari için gözetmenlerin

nasil egitim vereceklerine iliskin açiklamalar yapilmis­

tir. Modelde danisman adaylarinin kendilerini yetkin

hissetmeleri için deneyim kazanmalarinin, zor durumlar

karsisinda yilmadan çaba göstermelerinin ve uygun
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(kendi düzeylerinden biraz ileride olan) modellerin yap­

tigi psikolojik danisma uygulamalarini gözlemelerinin

önemli oldugu belirtilmektedir. Yine bu modele göre,

gözetim iliskisinde danisman adaylarina rahat ve güve­

nilir bir ortam saglanmali, ögrencilerin çalismalarina

iliskin gerçekçi. olumlu ve yapici geribildirimler veril­

melidir. Ayrica, adaylar kendilerine ulasabilecekleri or­

ta düzeyde zorlugu olan hedefler belirlemelidir.

Larson ve arkadaslari (1992) Danisma Tahmin En­

vanteri'ni (Counseling Self-Estimate Inventory) gelis­

tirdikleri arastirmada, kendini yetkin hisseden danisman

adaylarinin benlik tasarimlarinin daha yüksek oldugunu

ve yetkinlik kaynaklarina müdahale edilmediginde, yet­

kinligin zaman içinde kararlilik gösterdigini bulmuslar­

dir. Ayrica, egitim düzeyi yükseldikçe, ögrencilerin

DYB algilarinin da anlamli biçimde yükseldigi ortaya

çikmistir. Lent ve arkadaslari (2003), Danisman Etkin­

ligine Iliskin Yetkinlik Beklentisi Ölçegi 'ni (Counselor

Activity Self-Efficacy Scales) gelistirerek 15 haftalik

uygulama yasantisinin ve profesyonel yasanti düzeyle­

rinin DYB üzerinde etkili oldugu sonucuna varmislar­

dir. Türkiye'de ise Yiyit (2001) Okul Psikolojik Danis­

manligi Yetkinlik Beklentisi Ölçegi 'ni (OPD- YB) gelis­

tirmis ve üç faktörlü bir yapi elde etmistir. Bunlar su se­

kilde isimlendirilmislerdir: Psikolojik Danisma Beceri­

leri, Çok Yönlü Rol ve Beceriler ve Uygulamakta Zor­

lanilan Beceriler. OPD- YB 'nin ilk iki altölçegi Sutton

ve Fall (1995) tarafindan gelistirilen Danisman Yetkin­

lik Beklentisi Ölçegi (Counselor Self-Efficacy Scale)

ile benzerlik göstermektedir.

Psikolojik danismanlik meslegi, Türkiye'de gelisen

ve yayginlasan bir meslek olarak kabul görmektedir.

Okul danismanligi ise okullarda hizla yayilan, ancak

hak ettigi yere henüz ulasmadigi düsünülen bir alandir.

Bunun, okul danismanlarinin kendi rollerini algilayis

biçimlerine ve çalisma performanslarina, okuldaki per­

sonelin rehberlik anlayisina ve rehberlik çalismalarini

yürütmek için okuldaki gerekli olanaklara dayali çesitli

nedenleri olabilir. Bu faktörlerin, danismanlarin ya da

bu alanda egitim alan ögrencilerin mesleki benlik saygi­

larini etkileyebilecegi düsünülmektedir. Bu nedenle,

psikolojik danismanlarin ve özellikle de ögrencilerin

mesleki performanslari ve yetkinlikleri yaninda, mesle­

ki benlik saygilarinin da incelenmesinde yarar vardir.

Çünkü ögrenciler mesleki uygulama ve çalismalar yap­

tikça, çalismalarinin toplum tarafindan benimsendigini

görebilir ve psikolojik danismanliga yönelik bakis açi­

lari bundan etkilenebilir. Bunu inceleyebilmek amaciy­

la Ancak'in (2001), gelistirdigi mesleki benlik saygisi

ile ilgili ölçekten yararlanilmistir. Arastirmaci, Super'in

yasam boyu, yasam alani kurarnindan yararlanarak (Su­

per, Savickas ve Super, 1996) mesleki benlik saygisinin

(a) mesleki kabul, (b) meslege verilen deger ve (c) mes­

legin islevselligine olan inanç seklinde tanimlanabile­

cek üç bileseni oldugunu bulmustur. Bu bilesen yapisi­

na panilel biçimde, danisman adaylarinin mesleki ben­

lik saygilarina iliskin gelisimin incelenmesi, danisman

egitimcileri açisindan yararli olabilir.

Lent ve arkadaslari (2003), DYB 'nin gelisimini

boylamsal olarak incelemenin yararli olabilecegini be­

lirtmislerdir. Benzer biçimde, Özyürek, Çam ve Atici

(2004), ögrencilerin okul danismanligi becerilerinde

ögretim yili basinda, ortasinda ve sonunda ne tür gelis­

meler kaydettigini incelemenin önemli oldugunu vurgu­

lamaktadirlar. Bu bilgiler isiginda arastirmada, Çukuro­

va Üniversitesi 'nde okullarda rehberlik uygulamalari

yapan ögrencilerin, okul danismanlarinin yürüttügü ve

daha çok rehberlik çalismalariyla ilgili rol ve beceriler

konusundaki yetkinlik algilannin nasil gelistigi üzerin­

de durulmustur. Bu amaçla, ögrencilerin yaptigi rehber­

lik (özellikle grup rehberligi) uygulamalarinin rehberlik

becerilerinin uygulanmasina yönelik yetkinlik algilari

ile mesleki benlik saygilarina olan etkileri ögretim yili­

nin basinda (Ekim ayi), ortasinda (Mart ayi) ve sonun­

daki (Haziran ayi) nicel ve nitel veri analizi yöntemle­

riyle incelenmistir (psikolojik danisma becerilerinin ka-
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zanilmasi üzerinde özelolarak durulmamistir, ancak ög­

renciler bu konuda da uygulama yapmislardir). Ekim­

2001, Mart-2002 ve Haziran-2002 aylarinda olmak üze­

re üç ayri ölçüm yapilarak, ögrencilerin yetkinlik algila­

rinda ve mesleki benlik saygilarinda nasil bir degisim

oldugu incelenmistir. Üç ayri ölçüm yapilmasindaki

amaç ise, ögrencilerin algilarindaki egilimin daha açik

bir biçimde saptanabilmesidir.

Daha spesifik olarak belirtmek gerekirse, ögrencile­

rin Ekim-2001, Mart-2002 ve Haziran-2002 aylarinda

(boylamsal olarak) (a) grup rehberligi yürütme yetkinli­

gi, (b) ilgi envanterlerinin profil puanlarini yorumlama

yetkinligi, (c) okul danismanlarinin yürüttügü ve daha

çok rehberlik çalismalariyla ilgili rol ve becerileri uygu­

layabilme yetkinligi ve (d) psikolojik danismanlik mes­

legine iliskin mesleki benlik saygilari degerlendirilmis­

tir. Ögrencilerin bu konulara iliskin yargilarinda zama­

nin (yani, uygulama çalismalarinin) nasil bir etkisi ol­

dugu nicel veri analizi yöntemleriyle incelenmistir. Ay­

rica, ekim ayinda belirlenen düsük ve yüksek DYB al­

gilarina sahip ögrencilerle Aralik-2001 ve Mayis-2002

aylarinda iki defa görüsme yapilmistir. Böylece, yetkin­

lik ve mesleki benlik algilarinin yani sira, yetkinlik kay­

naklarinin nasil gelistigine iliskin bulgular da elde et­

mek amaçlanmistir.

YÖNTEM

Çalisma Grubu

Çalisma grubunu 2001 -2002 ögretim yilinda Çuku­

rova Üniversitesi Egitim Fakültesi Psikolojik Danisma

ve Rehberlik Anabilim Dali 'nda son sinif ta ögrenim

görmekte olan 3S ögrenci olusturmustur. Nicel veri top­

lama süreci Ekim-200 1 (n=35), Mart-2002 (n=3 1) ve

Haziran-2002 (n=3 1) aylarinda gerçeklestirilmistir. An­

cak, yapilan analizlerde bu sayilarda degisiklikler ol­

mustur. Bu sayilar ve yapilan degisikliklerin nedenleri

bulgular kisminda açiklanmistir. Ayrica, OPD- YB 'nin

bir altölçegi olan Çok Yönlü Rol ve Beceriler Altölçe-
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gi 'nin (Yiyit, 2001) ekim ayindaki uygulamasindan

yüksek puan alan 4 ve düsük puan alan 4 olmak üzere,

toplam 8 ögrenciyle Aralik-2001 ve Mayis-2002 ayinda

görüsme yoluyla nitel veriler elde edilmistir.

Veri Toplama Araçlari

Ögrencilere OPD- YB 'nin Çok Yönlü Rol ve Bece­

riler Altölçegi (Yiyit, 2001), Grup Rehberligi Yetkinligi,

Profil Puanlarini Yorumlama Yetkinligi (Özyürek,

1997), ve Mesleki Benlik Saygisi (Aricak, 2001) ölçek­

leri uygulanmistir. Bu ölçeklerIe ilgili ayrintili bilgiler

asagida yer almaktadir.

Çok Yönlü Rol ve Beceriler Altölçegi: Bu arastir­

mada OPD- YB 'nin yalnizca Çok Yönlü Rol ve Beceri­

ler Altölçegi (Yiyit, 2001) kullanilmistir. Ölçegin mad­

deleri egitsel ve mesleki bilgi verme, program degerlen­

dirme, konsültasyon ve isbirligi, grup rehberligi ve gö­

rüsme yapma gibi becerileri içermektedir. Arastirmanin

konusu örneklemdeki ögrencilerin grup rehberligi gibi

becerileriyle ilgili oldugu için bu ölçek tercih edilmistir.

Bu altölçekte 28 madde bulunmaktadir. Altölçekteki

maddelerden ikisi asagida örnek olarak verilmistir:

"Ögrencilerin mesleki olgunluk düzeylerini yÜkseltmeye

yönelik bir mesleki grup rehberligi progrann hazirlaya­

rak uygulayabilmek" ve "Okul PDR programinm uygu­

lanmasma katilan ögretmen ve yöneticilerle isbirligi

içerisinde çalisabilmek."

OPD- YB besli Likert tipi bir ölçektir. Danismanlar

maddelerde ifade edilen görev ya da becerileri ne dere­

cede güvenle yürütebileceklerini düsünerek ifadelerin

kendilerine uygun olup olmadigini derecelendirmekte­

dirler (I-Bana hiç uygun degil ve S-Bana tamamiyla uy­

gun). Maddelerinin hepsi olumlu ifade edilmis olan bu

alt ölçegin puan ranji 28-140 arasinda degismektedir,

OPD- YB 'nin geçerligiyle ilgili olarak OPD- YB ölçe­

ginden alinan puanlar ile problem"çözme becerileri, sü­

rekli kaygi, diploma notlari, deneyim süresi gibi degis­

kenler arasinda anlamli iliskiler oldugu bulunmustur.



Okul Daiiismaligi Yetkinlik Beklentisi ve Mesleki Benlik Sayisi

Altölçegin Cronbach alfa degeri .96; dört aylik bir aray­

la elde edilen test-yeniden test kararlilik katsayisi ise

.74'tür (Yiyit, 2001).

Profil Puanlarina Yorumlama Yetkinligi: Bu ölçek

Türkiye' de yaygin biçimde kullanilan ve birbirine çok

benzer özellikleri olan Akademik Benlik Kavrami Ölçe­

gi (Kuzgun, 1996; sekiz ve dokuzuncu siniflar için ge­

listirilmistir) ile Kendini Degerlendirme Envanteri

(Kuzgun, 1989; on birinci siniflar için gelistirilmistir)

gibi ilgi envanterlerinin profil puanlarini yorumlamayla

ilgili becerileri degerlendirmede kullanilmak üzere ge­

listirilen maddelerden olusturulmustur (Özyürek,

1997). Bu liste Bandura 'nin (1977, 1986, 1997) yetkin­

lik beklentisi kavrami temel alinarak gelistirilmis olan

özgül yetkinlik beklentisi ölçümüdür.

Ölçek maddeleri oturumun baslangicinda, oturumla­

rin genelinde ve oturumlarin sonunda uygulanacak be­

ceriler seklinde üç ayri bölümden olusmaktadir. Ölçegin

birinci bölümünde dört (Örn., "Daiiisanlann birbirleri­

ne gerihildirim vermelerinin yararlaniii açiklayabiI­

mek"); ikinci bölümünde sekiz ("Daiiisanlann ölçekler­

den elde ettikleri maddeler ile yasantllan [siiiiftaki,

okul içindeki ve disindaki] arasmda iliski kurabilmek");

son bölümünde ise iki madde bulunmaktadir ("Her bir

daiiisaiiin gÜçlü-eksik yönlerini fark etmelerini sagla­

yabilmek"). Maddeler okul danismanlarinin grup ya da

sinif rehberligi çalismalarinda kullanilabilecek sekilde

yazilmistir. Maddelerin derecelendirilmesi 5 'li Likert ti­

pi ölçek seklindedir. Danismanlar her bir beceriyi yap­

ma konusunda kendilerine ne derecede güvendiklerini

belirtmektedirler (1- Hiç gÜvenmiyorum' dan 5- Tama­

miyla gÜveniyorum'a kadar). Bu araç, ögrencilerin uy­

gulama derslerinde yaptiklari profil puanlarini yorumla­

ma becerilerini degerlendirmek üzere bu arastirmanin

yazarlari tarafindan (gözetmen olarak) degerlendirme

amacIyla kullanilmaktadir.

Çalisma kapsamindaki ilk ölçümün verileriyle

(n=35) listedeki maddelerin madde-toplam puan kore­

lasyon degerleri incelenmis ve degerlerin .36 ile .79 ara­

sinda degistigi gözlenmistir. Hesaplanan Cronbach alfa

degerinin ise .9 i oldugu görülmüstür.

Grup Rehberligi Yetkinligi Ölçegi: Bu ölçek da­

nisman adaylarinin uygulama dersleri kapsaminda mes­

leki, egitsel ve kisisel-sosyal alanda yaptiklari grup reh­

berligi uygulamalarini degerlendirmek üzere hazirla­

nan, 14 maddelik temel danismanlik becerilerinden

uyarlanarak gelistirilmistir. Bu ölçek de Bandura'nin

(1977, 1986, 1997) yetkinlik beklentisi kavrami temel

alinarak gelistirilen özgül bir yetkinlik beklentisi ölçü­

müdür ("Damsanlann birhirlerine geribildirim verebil­

melerini sa,glayabilme"). Ölçekteki beceriler yazarlar

tarafindan rehberlik uygulamalari derslerinde degerlen­

dirme amaciyla kullanilmaktadir.

Likert tipi derecelendirmeye uygun olarak hazirla­

nan maddelerin 1 (Hiç Güvenmiyorum) ile 5 (Tamamiy­

la Güveniyorum) arasinda degisen yanit seçenekleri

vardir. Bu aracin ilk ölçüm verileri (n = 35) üzerinde ya­

pilan analizler sonucunda madde-toplam puan korelas­

yon degerlerinin .35 ile .73 arasinda degistigi, Cronbach

alfa degerinin de .88 oldugu bulunmustur.

Mesleki Benlik Saygisi Ölçegi: Ölçek Aricak

(2001) tarafindan gelistirilen ve mesleki benlik saygisi­

ni ölçmeyi amaçlayan l4'ü olumlu, 16'si olumsuz bi­

çimde ifade edilmis 30 maddelik Likert tipi bir kendini

ifade etme aracidir. Ölçek maddelerinin 1 (Tamamen

Katlityorum) ile 5 (Kesinlikle Katrimiyorum) arasinda

degisen yanit seçenekleri vardir. Puanlamada olumlu

ifade edilen maddeler ters çevrilerek puanlanmakta ve

ölçekten alinan yüksek puanlar mesleki benlik saygisi­

nin yüksekligine isaret etmektedir.

Madde analizi çalismasinda, sinif ögretmenligi

programinda okuyan 152 ögrenciden elde edilen veri­

lerle hesaplanan madde-toplam puan korelasyon deger­

lerinin .32 ile .73 arasinda degistigi görülmüstür (Ari-
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cak, 200 I). Cronbach alfa katsayisi tüm ölçek için .93;

test- tekrar test güvenirlik katsayisi ise .90 olarak bulun­

mustur. Ölçegin yapi geçerligi faktör analizi ile incelen­

mis ve 30 maddenin üç faktörde toplandigi görülmüstür.

Sonuçlara göre birinci faktöre yüklenen 14 madde Mes­

legi Kabul ("Meslegimi degistirmeyi dÜsÜnÜyorum"),

ikinci faktördeki 1O madde Meslege Verilen Deger

("Mesle<~imi kÜçÜmsÜyorum") ve üçüncü faktördeki 6

madde ise Meslegin Islevselligine Olan Inanç ("Mesle­

gim insanlar üzerinde etki birakabilecek niteliklere sa­

hiptir") olarak isimlendirilmistir. Altölçeklerin Cron­

bach alfa degerlerinin sirasiyla, .90, .80 ve .65 oldugu

saptanmistir.

Islem

Veri toplama araçlari yukaridaki açiklama sirasina

göre batarya haline getirilmis ve ögrencilere ilk ölçüm

olarak ekim 2001' de grup halinde bir oturumda uygu­

lanmistir. Ölçeklerin yanitlanmasi ortalama 30 dakika

sürmüstür. Ikinci (Mart-2002) ve üçüncü (Haziran­

2002) ölçümler sirasinda da ayni süreç takip edilmistir.

Ögrencilerin Okullarda Yaptigi Rehberlik Uygu­

lamalari

Bu arastirmada, ögrencilerin yaptigi rehberlik uygu­

lamalarinin yetkinlik algilari ile mesleki benlik saygila­

ri üzerindeki etkisi boylamsal olarak incelendiginden

bu uygulamalar hakkinda bilgi vermenin gerekli oldugu

düsünülmektedir. Uygulamalar, hem okullarda rehber­

lik uygulamalari hem de yerleskede gözetim toplantila­

ri seklinde yapilmaktadir (Ayrintili bilgi için bkz. Özyü­

rek ve arkadaslari, 2004). Okullardaki uygulamalarda

ögrenciler, güz ve bahar dönemleri için ayri ayri olmak

üzere en az 15 yarim gün okullara giderek kisisel uygu­

lama plani ve yillik çerçeve plani gelistirmekte, en az

12 grup rehberligi etkinligi yürütmekte ve okul danis­

maninin çalismalarini gözlemektedirler. Dönem boyun­

ca yapilan bu çalismalar rapor haline getirilmektedir.

Haftalik gözetim toplantilarinda ise, ögrenciler o hafta
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yaptiklari ve bir sonraki hafta yapacaklari çalismalar

hakkinda konusmakta ve gözetmenlerden geribildirim

almaktadirlar. Böylece, tüm ögrencilerin grup gözeti­

minden yararlanmasi amaçlanmaktadir. Ayrica, gözet­

menler ögrencilerin okullarda yürüttükleri grup rehber­

ligi çalismalarini gözlemekte ve geribildirim vermekte­

dirler. Bu süreç içinde ögrenciler programda yer alan bi­

reysel ve grupla psikolojik danisma uygulamalari ders­

lerini de almakta ve farkli uygulama yasantilari geç ir­

mektedirler. Ancak bu arastirma okullardaki rehberlik

uygulamalari dersi ile sinirlandirilmistir.

Nicel Verilerin Analizi

Arastirma örneklemi küçük oldugundan, az sayida

olan kayip degerlerin giderilmesi yoluna gidilmemistir.

Ayrica, üç ayri ölçümde elde edilen verilere göre, tek

degiskenli uç degerler (univariate outliers) aranmis ve

Mesleki Kabul, Meslege Verilen Deger, Meslegin Islev­

sel1igine Olan Inanç, Mesleki Benlik Saygisi toplam pu­

anlari, Profil Puanlarini Yorumlama Yetkinligi ve Grup

Rehberligi Yetkinligi ölçümlerinde alti ögrenci uç de­

gerlere sahip olarak bulunmus ve örneklemden çikaril­

mislardir. Bu kisilerin z puanlari 2.58 (p < .01, iki uçlu)

üzerindedir (Tabachnick ve FidelI, 2001). Bu nedenler­

le, her bir degisken için örnekleme giren ögrenci sayi­

sinda küçük farkliliklar olmustur (Bkz., Tablo 1). Aras­

tirmada üç ayri zamanda uygulanan ölçek puanlarinin

tek degiskenli normal dagilim özelligine sahip olup ol­

madigi çarpiklik ve sivrilik degerleri ile incelenmistir.

Bu degerler çogunlukla 1.00'in altinda bulunmus ve

çarpiklik degerleri 2.00, sivrilik degerleri 5.00 degerini

asan hiçbir dagilimin olmadigi, dolayisiyla tek degis­

kenli dagilimlarin normal dagilim özelligine sahip oldu­

gu görülmüstür (Kline, 1998). Bagimli degiskenlere yö­

nelik ölçümler arasindaki iliskileri görmek amaciyla her

bir ölçüm için korelasyon katsayilari hesaplanmistir.

Farkli zamanlardaki ölçümler arasinda farkin olup ol­

madigini incelemek için de tekrarlanmis ölçümler için

bir boyutlu varyans analizi teknigi kullanilmistir. So-
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nuçlarin yorumlanmasinda anlamlilik düzeyi 0.01 ola­

rak alinmistir.

Görüsmenin Yapilmasi ve Analizi

Dört yetkinlik düzeyi düsük ve dört yetkinlik düze­

yi yüksek, toplam sekiz ögrenci ile nitel veri toplama

yöntemlerinden görüsme yöntemi kullanilarak görüsme

yapilmistir. Ögrencilerle 2001-2002 ögretim yili güz

döneminin bitimine yaklasik bir ay kala (Aralik-2001)

ve bahar döneminin sonuna dogru rehberlik uygulama­

lari tamamlandiktan sonra (Mayis-2002) olmak üzere

iki defa görüsülmüstür.

Birinci görÜsmede adaylara arastirniacilar tarafin­

dan hazirlanan ve yari yapilandirilmis formda olan top­

lam 15 soru yöneltilmistir. Bu sorulardan ilk üçü uygu­

lama yapilan okul, gruptaki ögrenci sayisi, sinif düzeyi

ve ilk etkinliklere ne zaman baslandigiyla ilgili sorular­

dir. Diger sorulaI'da ise uygulamaya baslama ve ilk et­

kinlikleri gerçeklestirnieye iliskin duygular, meslege

baslama konusunda isteklilik ve yetkinlik inançlari,

grup rehberligi uygulamalari boyunca meslegi algila­

mada ve yetkinlik inançlarinda degisim olup olmadigi,

yetkinligi etkileyen kaynaklar ve bu uygulamalarin es­

güdümleme, psikolojik danisma ve konsültasyon bece­

risine etkileri üzerinde durulmustur.

Daha önce de belirtildigi gibi, birinci görüsmeler

güz döneminin sonuna dogru aralik ayinin ilk haftasi

içinde ve ögrenciler belirli bir uygulama deneyimi ka­

zandiktan sonra gerçeklestirilmistir. B u görüsmeler da­

nisman adaylariyla daha önce belirlenen gün ve saatte

yapilmistir. Görüsmelerin süresi 30 dakika ile 45 daki­

ka arasinda degismistir.

Ikinci görÜsmede yine yari yapilandirilmis formda

hazirlanmis II soru yer almaktadir. Bu sorulardan bes

tanesi birinci görüsmedeki haliyle aynen, iki tanesi bi­

raz degistirilerek adaylara yöneltilmistir. Ayrica, bu gö­

rüsme formuna dört tane yeni soru eklenmistir. Bunlar

uygulama yapilan okul ve grup degisikligi ile en iyi ve

en kötü geçen rehberlik uygulamasina iliskin degerlen­

dirmeler ve rehberlik uygulamalarinin isleyisine iliskin

önerilerle ilgili sorulardir. Ikinci görüsmeler, ögrenciler

iki dönemlik rehberlik uygulamalarini tamamladiktan

sonra -27 Mayis/31 Mayis 2002 tarihleri arasinda- daha

önce belirlenen gün ve saatlerde yapilmistir. Görüsme­

lerin süresi 25 dakika ile 40 dakika arasinda degismis­

tir. Daha önce kendisine belirtilmesine ragmen, yetkin­

lik düzeyi düsük bir aday ikinci görüsmeye katilmamis­

tir. Aday bu görüsmeye neden katilmadigi ile ilgili bir

açiklama yapmamistir. Böylece, ikinci görüsme toplam

yedi ögrenci ile gerçeklestirilmistir. Bu iki görüsme de

uygulama dersinin gözetmenlerinden ve ayni zamanda

arastirmacilardan biri tarafindan yapilmistir.

Görüsmeyi yürüten arastirmaci, görüsme sirasinda

daha önceden hazirlanmis olan sorulari sirasiyla adayla­

ra yöneltmis ve ögrencilerin sorularin çagristirdigi bil­

gileri düsünerek yeterince ayrintili biçimde anlatabil­

meleri ve konusmalarini tesvik için aktif dinleme tepki­

lerini kullanmaya ve yönlendirici tepkiler verniemeye

özen gösterniistir. Görüsmeler ögrencilerin izni alinarak

teyp kasetine kaydedilmistir. Daha sonra, ögrencilerin

görüsme boyunca söyledikleri, winword programindan

yararlanilarak bilgisayar ortaminda yazili metin haline

getirilmistir. Böylece, birinci görüsme için 41, ikinci

görüsme için 30 sayfa olmak üzere toplam 71 sayfalik

bir yazili metin elde edilmistir.

Bu veri tabani üzerinde arastirnia ve görüsme soru­

lari dogrultusunda içerik analizi yapilmistir. Içerik ana­

lizinin ilk ve önemli asamalari olan açik ve seçici kod­

lama (Strauss ve Corbin, 1990) süreci takip edilmistir.

Buna göre, öncelikle her bir görüsme sorusuna, her bir

ögrencinin verdigi yanitlar bir araya getirilmistir. Böy­

lece, ayni soru ya da konu hakkinda farkli kisilerin gö­

rüsleri arasinda benzerlik ve farkliklari görmek ve ortak

ve farkli temalari belirlemek mümkün olmustur. Analiz

boyunca yetkinlik düzeyi düsük ve yüksek olan ögren-
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Tablo J Bagzmh Degiskenlerin Birinci (Ekim-200]),

Ikinci (Mart-2002) ve Üçüncü (Haziran-2002) Ölçümle­

rine Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma/arz.

ciler arasinda benzerlik ve farkliliklar olup olmadigi

göz önünde bulundurulmustur.

Yazili hale getirilen görüsme metni, görüsmeyi ya­

pan arastirmaci tarafindan birkaç kez okunmus ve olasi

kodlarla ilgili notlar alinmistir. Kodlama yaparken ilgi­

li literatür, arastirma ve görüsme sorulari göz önünde

bulundurulmustur. Ayrica, metne dayali olarak ögrenci­

lerin kullandigi bazi kavram ve ifadeler ile arastirmaci­

nin kesfettigi kavramlar da kod olarak kullanilmistir.

Kodlari altinda toplayacak ana temalar daha çok görüs­

me sorulari ve yetkinlik beklentisi kavrami (Bandura,

1997) dogrultusunda belirlenmistir.

YRB

PPYY

GRY

MK

MVD

MII

Ekim
MartHaziran

N

XSsXSs XSs

27

108.1 la16.18116.07b17.24120.52b17.43

26

48.89a9.1965.08b3.8265.1%5.15

27

53.74a8.5062.85b5.1363.44b5.75

30

57.23a6.9060.83b5.4860.737.13

30

45.703.8746.472.9247.003.12

27

26.892.4727.592.1527.412.41

Görüsme verilerinin bir arastirma raporu haline ge­

tirilmesinde öncelikle var olan durumu betimlemek esas

alinmistir. Görüsme yapilan kisilerin bakis açilarini

yansitmak, arastirmaci tarafindan yapilan açiklamalari

desteklemek ve betimlenen durumu okuyucularin zih­

ninde daha canli bir sekilde resmetmesini saglamak için

dogrudan alintilara yer verilmistir.

BULGULAR

Bu arastirmada elde edilen nicel ve nitel bulgular si­

rasiyla sunulmustur.

Nicel Verilere Yönelik Bulgular

Bagimli degisken ölçümlerinin aritmetik ortalama

ve standart sapma degerleri Tablo l' de yer almaktadir.

Görüldügü gibi, aritmetik ortalamalarda birinci (Ekim­

2001) ve ikinci (Mart-2002) ölçüm arasinda yükselme

egilimi vardir. Ancak, ikinci ölçümden sonra bu egilim­

de bir azalma görülmektedir. Diger ölçeklerle kiyaslan­

diginda Çok Yönlü Rol ve Beceriler puanlarinin birinci,

ikinci ve üçüncü ölçümlerde daha belirgin bir biçimde

yükseldigi dikkati çekmektedir.

Tablo 2'de görüldügü gibi, mesleki benlik saygisi ve

yetkinlik beklentisi ölçümlerinin kendi aralarinda gös­

terdikleri korelasyon degerleri üç ayri zamanda da ben-

14

ÇYRB: Çok Yönlü Rol ve Beceriler; PPYY: Profil Puanlarini Yorum­

lama Yetkinligi; GRY: Grup Rehberligi Yetkinligi; MK: Mesleki Ka­

bul; MVD: Meslege Verilen Deger; MII: Meslegin Islevseiiigine Olan

Inanç. Ayni satirda farkli harflerle belirtilen ortalamalar diger ortala­

malardan anlamli biçimde farklilasmistir Cp< .00 i, Bonferonni karsi­

lastirmalari yapilmistir).

zer ve yüksek bulunmustur. Diger yandan, yetkinlik

beklentisi ölçekleriyle mesleki benlik saygisi ölçekleri

arasindaki bazi korelasyon degerleri aylara göre degi­

siklik göstermistir. Korelasyon degerleri birinci ölçüme

kiyasla ikinci ölçümde daha düsük iken, üçüncü ölçüm­

de (Haziran-2002) yeniden yükselmistir. Bu iki alanda­

ki ölçümlerin korelasyonlari üçüncü ölçümde daha yük­

sektir. Özellikle, Çok Yönlü Rol ve Becerilerle ilgili öl­

çümler benlik saygisi ölçümleriyle daha yüksek iliski

göstermistir. Benzer durum, yetkinlik ölçümlerinin ken­

di aralarinda da bulunmus, ancak bu korelasyon deger­

leri üç farkli ölçümde de yüksek bulunmustur. Özellik­

le, Grup Rehberligi Yetkinligi ile Profil Puanlarini Yo­

rumlama Yetkinliginin korelasyon degerleri daha yük­

sektir.

Tek yönlü yinelenmis varyans analizi deseni ile ilgi­

li analizler öncesinde varyanslarin homojenligi sayilti­

sini sinamak için "F max" (Bkz., Tabachnick ve FidelI,

2001) oranlari bulunmus ve her bir bagimli degisken
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Tablo 2 Birinci (Ekim-2001). Ikinci (Mart-2002) ve Üçüncü (Haziran­

2002) Ölç'ünIlere Göre Bag/mh Degiskenler Arasmdah Korelasyon De­

gerleri

MK: Mesleki Kabul; MVD: Meslege Verilen Deger; MII: Meslegin Islevseiiigine Olan

Inanç; ÇYRB: Çok Yönlü Rol ve Beceriler; PPYY: Profil Puanlarim Yorumlama Yet­

kinligi; GRY: Grup Rehberligi Yetkinligi; Ilk korelasyon degerleri Ekim 2001 (n=30).

ikinci korelasyon degerleri Mart 2002 (n=24) ve son korelasyon degerleri Haziran

2002 (n=26) ayina iliskin degerlerdir.

* p < .05. ** P < .0 i, *** p < .00 i.

Aylar
GRYPPYYCYRBMI IMVD

EkIm

.36.29.43*.58***.45*~
Mart

.23.31.60**.49*.55**~

HazIran

.43*.39*.73***.73***.66***

EkIm

.41.29.57***.54** ~
-<Mart

.01-.02.36.60** O

HazIran

.44*.38.63***.69***

EkIm

.15.10.33
~.

Mart

.13.24.37 _ .

HazIran

.43*.36.67***

EkIm

.77***.63** <{'j
-<Mart

.58**.75*** :::i::i

o:iHaziran
.73***.70***

EkIm

.82*** ""o

""o

Mart
.67*** -<

-<
Haziran

.83***

için bu sayiltinin zedelenmedigi görülmüstür. Bu alti

ayri varyans analizi için çok sayida karsilastirma yapil­

mis ve bu nedenle, bütün varyans analizleri ve karsilas­

tirmalarda anlamli farkliliklarin kabul edilmesi amaciy­

la "experimentwise" alfa düzeyi olarak .01 belirlenmis­

tir. Karsilastirmalarda düzeltme yöntemi için Bonferon­

ni yöntemi seçilmistir. Varyans analizi bulgulari Tablo

3 'te yer almaktadir.

Tablo 3'te görüldügü gibi, yinelenmis varyans ana­

lizi sonuçlari zamanin (Ekim-200l, Mart-2002 ve Hazi­

ran-2002) yetkinlik beklentisi ve Mesleki Kabul üzerin­

de anlamli etkisinin oldugunu göstermis, Meslege Veri­

len Deger ile Meslegin Islevselligine Olan Inanç ile il­

gili ise anlamli sonuçlar bulunmamistir (Mesleki Kabul

için Wilks A = .55, F (1.49, 43. i9) =

9.12; Çok Yönlü Rol ve Beceriler için

Wilks A = .58, F (2, 52) = 9.43; Profil

Puanlarim Yorumlama Yetkinligi için

Wilks A =.16, F (1.32, 32.90) = 107.27;

Grup Rehberligi Yetkinligi için Wilks A

= .4 1, F (1.56,40.49) = 29.21; hepsi için

p < .001). Tablo 3 çok degiskenli kismi

eta kareler (iik~) açisindan incelendigin­

de, zamanin Mesleki Kabul ve Yetkinlik

Beklentisi algilarinin degisiminde pra­

tik bir katki sagladigi görülebilmekte­

dir. Zaman etkisinin en çok Profil 'Puan­

larim Yorumlama Yetkinliginde oldugu

dikkat çekmektedir .

Bu tek degiskenli varyans analizleri­

m izleyen ikili (pairwaise) Bonferonni

karsilastirmalarinda zamanin Yetkinlik

Beklentisi ve Mesleki Kabul ölçümleri­

ni nasil etkiledigi incelenmistir. Üç yet­

kinlik beklentisi ölçümü için de, ikinci

ve üçüncü ölçümlerde elde edilen puan-

lar ilk ölçümdeki puanlardan anlamli bir

sekilde (p <.001) daha yüksek bulun­

mustur. Son iki ayda zaman etkisine

iliskin bu puanlar anlamli farklilik göstermemistir (p >

.01). Mesleki Kabul Ölçegi için yalnizca ikinci ölçüm

puanlari birinci ölçüm puanlarindan anlamli (p <.001)

biçimde farklilasmistir. Tablo 1'de bu farkliliklar sayi­

sal degerlerin altindaki küçük harflerle belirtilmistir.

Nitel Verilere Yönelik Bulgular

Bu kisimda, ögrencilerle Aralik-200l ve Mayis­

2002' de yapilan görüsmeler sirasinda elde edilen nitel

bulgular sunulmustur. Bulgular açiklanirken, hem dü­

sük hem de yüksek yetkinlik algilarina sahip ögrencile­

rin ifadelerine yer vermeye özen gösterilmistir. Düsük

yetkinlik düzeyindeki bir ögrencinin söylediklerinden

alinti yapildiginda DY, yüksek yetkinlik düzeyindeki

bir ögrencinin söylediklerinden bir alinti yapildiginda
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Tablo 3 Mesleki Benlik Saygisi ve Yetkinlik Beklentisi

ÖlçÜmleri için Yinelenmis Tek YönlÜ Varyans Analizi

Sonuçlan.

li bir hazirlik yaptiklarini da vurgulamislardir. Yetersiz­

lik, güvensizlik, korku ve endise gibi duygularin bu ög­

rencilerin ifadelerinde yer almadigi görülmektedir.

Yetkinlik Inançlariyla Ilgili Bulgular

yy kodu kullanilmistir. Ayrica, ögrencilerdeki gelisme­

leri daha kolay görebilmek amaciyla, bazen birinci ve

ikinci görüsmedeki bulgular arka arkaya verilmistir.

Not. Parantez içindeki degerler ortalama karelerin hatalaridir. Mesle­
ki KabuL. Profil Puanlarini Yorumlama Yetkinligi ve Grup Rehberligi
Yetkinligi için Mauchly'nin küresellik (sphericity) sinamasi anlamli
(p < .0 i) bulunmustur ve bu nedenle Huynh-Feldt düzeltmesi kulla­
nilmistir.
*** p < .001.

Profil Puanlarini Yorumlama Yetkinfigi

Zaman

1.32 107.27***.84

Hata

32.90 (32.43)

Grup Rehberligi YetkinligiZaman

1.56 29.21 ***.59

Hata

40.49 (35.13)

ilk grup rehberligi etkinligini gerçeklestirirken,

adaylarin neler hissettikleriyle ilgili duygulara bakildi­

ginda, yetkinlik düzeyi yüksek ve düsük ögrenciler ara­

sinda belirgin bir farklilik oldugu görülmektedir. Yet­

kinlik düzeyi yüksek adaylar, etkinligin ilk dakikalarin­

da heyecan yasadiklarini, grubun ya da etkinligin nasil

~eyredecegi konusunda belirsizlik içinde olduklarini,

ancak etkinlige basladiktan sonra yürütme konusunda

basarili olduklarini görüp yapabileceklerine iliskin gü­

ven duygusu hissettiklerini ve etkinligin amacina ulasti­

gini dile getirmislerdir. Yetkinligi düsük adaylar heye­

can, endise, kaygi gibi duygulari daha fazla dile getir­

mis, üç aday zorlandigini ve hatalar yaptigini belirtmis­

tir.

Bu soru, ikinci görüsmede de adaylara yöneltilmis­

tir. Yetkinlik düzeyi yüksek ögrenciler, birinci görüsme-

Meslege Baslama Konusunda Hazir Olus ve Yetkin­

lik inançlari: "Psikolojik dal1lsman olarak mesle<~ebas­

lama konusunda kendinizi ne derece hazir ve yetkin his­

sediyorsunuz?" sorusuna ögrencilerin verdigi yanitlar

incelendiginde yetkinlik düzeyi düsük ögrencilerin

meslege baslama konusunda tam hazir olmadiklari ve

kendilerini yetkin hissetmedikleri bulunmustur. Bu yüz­

den, deneyime ihtiyaç duyduklarini ve daha çok uygu­

lama yaparak yetkinlik düzeylerinin yükselebilecegine

inandiklarini bildirmislerdir. Buna karsin, yetkinlik dü­

zeyi yüksek ögrencilerden üçü meslege baslama konu­

sunda kendilerini hazir ve yetkin hissettiklerini ifade et­

mistir. Bu ögrencilerden ikisi, uygulamalarin bir kismi­

nin üçüncü sinifa kaydirilmasi ya da alt siniflarda uygu­

lamalarla ilgili hazirlik yapilmasinin (etkinlik nedir, na­

sil baslatilir, bitirilir gibi) uygulama sirasinda yasanan

sorunlari azaitacagini önererek, böylece kendilerini da­

ha hazir hissedecekleri yönünde görüs belirtmislerdir.

Kismi rf

.45

.42

F

(I 8.57)

(113.17)

9. 12***

9.43***

1.49

Mesleki Kabul

Sd

Çok Yönlü Rol ve Beceriler

43.19

2

52

Hata

Kaynak

Hata

Zaman

Zaman

ilk Rehberlik Uygulamalarina Baslamayla ilgili

Duygular: Rehberlikle ilgili ilk uygulamalara basla­

mayla ilgili olarak yetkinlik düzeyi düsük ögrencilerin

korku, endise, yetersizlik (sinif yönetimi alaninda) ve

güvensizlik gibi duygular yasadiklari görülmektedir.

Buna karsin, yetkinligi yüksek olan ögrencilerin tama­

mi ve yetkinligi düsük olan ögrencilerden birisi, etkin­

likleri nasil yapacaklari konusundaki belirsizlige dayali

heyecan, kaygi ve tedirginlik gibi duygulari dile getir­

mekle birlikte, etkinlikleri gerçeklestirmek üzere yeter-
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de oldugu gibi hazir ve güvenli olduklarini, eksikleri ol­

makla birlikte bunlarin zamanla asilacagini belirtirken;

yetkinlik düzeyi düsük iki aday birinci döneme göre da­

ha iyi ve güvenli olduklarini, hala eksiklikleri ve korku­

lari oldugunu, bunun da zamanla düzelecegini vurgu la­

mislardir. Ögrenciler konuyla ilgili düsüncelerini su bi­

çimde açiklamislardir:

Birinci döneme göre kendi hakkimdaki düsüncele­

rim daha olumlu. Yapabilecegime inaniyorum. Hala ek­

sigim var. Korkularim, endiselerim var. Su an tam ola­

rak yetkin degilim. Ama birinci döneme göre tabii ki

daha iyi (6, Düsük Yetkinlik. [DY]).

Birinci döneme göre çok daha iyi durumda oldugu­

mu düsünüyorum. En aZlJ1dandamsma becerilerini da­

ha rahat ve dogal yapabiliyorum. Ama hala eksiklikle­

rim var. Mesela duygu tepkisi vermekte hala zorlamyo­

rum, ama onlar da yavas yavas düzeliyor. Birinci dö­

nem biraz daha karamsardm1. Bu dönem kendime daha

çok güveniyorum. Yapabilecegimi düsünüyorum açikça­

si. (7, Yüksek Yetkinlik [YY]

Mesleki, Kisisel-Sosyal ve Egitsel Rehberlik Ko­

nusunda Yetkinlik Inançlari: Mesleki, kisisel-sosyal

ve egitsel rehberlikle ilgili grup rehberligi becerilerini

uygulama açisindan kendilerini yetkin hissedip hisset­

medikleri soruldugunda, ögrencilerin tamami birinci

görüsmenin yapildigi tarihe kadar mesleki rehberlik uy­

gulamasi yapmadiklarini, ancak egitsel ve kisisel-sosyal

rehberlik uygulamalari yaptiklarini belirtmislerdir. Yet­

kinlik düzeyi yüksek ögrencilerden ikisi bu iki alandaki

grup rehberligi çalismalarinda genelde kendilerini çok

basarili ve yetkin bulduklarini, ikisi de orta düzeyde

yetkin hissettigini ancak giderek daha iyi olacaklarina

inandiklarini söylemislerdir. Diger yandan, yetkinlik

düzeyi düsük ögrenciler, egitsel rehberlikte kendilerini

'iyi' ya da 'yetkin' olarak betimlerken, kisisel-sosyal

rehberlik etkinliklerini yapmada daha çok zorlandiklari­

ni ya da yetersizlikleri oldugunu ifade etmislerdir. Ör­

negin, bu adaylardan birisi kendisinden ve uygulama

yaptigi grubun yapisindan kaynaklanan yetersizlikleri

asagidaki gibi açiklamistir:

...Kisisel-sosyalde yetersizlikler ve yaptigim bazi

hatalar var. Bunlar benden ve grubun yap i SLJ1dan {kaIa­

baltk olusu] kaynaklanan bazi yetersizlikler. Egitsel

rehberlik bilgi verme agirlikli oldugu için daha iyi ya­

pabiliyorum. Ama kisisel-sosyalde ögrencilerin birbir­

leriyle etkilesime girmelerini biraz zor sagliyorum.

(DY)

Bununla birlikte, tüm ögrenciler grup rehberligi uy­

gulamalarini yürütme konusundaki yetkinlik algilarinda

bir yükselme oldugunu vurgulamislardir. Güz dönemi­

nin basindan ikinci görüsmenin yapildigi ana kadar

mesleki, egitsel ve kisisel-sosyal rehberlik uygulamala­

rinda olumlu yönde bir degisim gösterdikleri ve yetkin­

lik inançlarinin yükselmeye devam ettigi ikinci görüs­

mede de ortaya çikmaktadir. Yetkinlik düzeyi düsük bir

ögrencinin örnek olabilecek ifadeleri asagida yer al­

maktadir:

...Tabii ki, ilk baslarda o etkinligi yürütmek, amaci

açiklamak, yönergeyi tam olarak vermek biraz zor olu­

yordu. Zorlaniyordum. Ama simdi hem amaci açikla­

makta iyiyim hem de etkinligi yönergeye göre yürütebi­

liyorum. Birinci döneme göre gelisim ve degisim var

yani. (DY)

Yetkinligin Kaynaklari

Etkinlikleri basarili bir sekilde gerçeklestirme ya da

basarili deneyimler; gruptaki ögrenciler, gözetmenler

ve arkadaslardan alinan olumlu geribildirimler; etkinlik

sirasinda duygusalolarak rahat olma ya da kaygili ol­

mama; arkadaslardan ,bilgi alis verisi ögrencilerin ken­

dilerini yetkin hisseimelerinde etkili olan baslica kay­

naklar arasindadir. Bir etkinligi basarili bir sekilde yü­

rütmenin ve bunun sonucunu görmenin adaylarin ken­

dilerine olan güveni nasil artirdigi asagidaki alintida gö­

rülmektedir.
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Yani basanh deneyimler. Her bir uygulamanl/1 sonucu­

nu ögrencilerde görmek motivasyonumu artirdi. Kendi­

me olan güvenimi artIrdi. Bu da benim kendimi yetkin

görmem i sac~ladl. (4, YY)

Görüsme sirasinda danisman adaylari arkadas, uy­

gulama grubu ve gözetmen gibi farkli kisilerden geribil­

dirim aldiklarini ve bu geribildirimlerin kendilerine gü­

veni artirdigi ve motivasyonlarini yükselttigi yönünde

görüs bildirmislerdir. Örnegin, gözetmenden alinan ge­

ribildirimin yetkinlik üzerindeki etkisini bir aday su se­

kilde açiklamistir:

...Hatta geçen hafta .... hamm (gözetmen) beni izlemeye

gelmisti. Çahsmaml/1 çok iyi oldugunu ve en iyi çahsma

oldugunu söylemisti. Arkadaslanna söyle gelip senin

çahsmalanm izlesinler dedi. Bu da benim için bir moti­

vasyon oldu. (4, YY)

Grup rehberligi uygulamasina katilan ögrencilerin

verdigi geribildirim1e ilgili olarak bir aday, "Geribildi­

rim olarak ögrenciler oturumiann iyi geçtigini söyledi­

ler. Kendileri için yararli oldugunu belirttiler. Onlann

bu tür seyler söylemesi de insam heyecanlandinyor, da­

ha istekli hale getiriyor" (2, YY) seklinde bir açiklama

yaparken bir digeri, "Toplantllarda olumlu geribildirim­

ler ahyordum. Buradaki toplantIlarda da aldim, okulda

ögrencilerden de" (7, DY) gibi izlenimleri oldugunu

ifade etmistir.

Bazi ögrenciler etkinlik yaparken arkadaslari tara­

findan gözlenme sansina sahip olmuslardir. Örnegin,

yetkinlik düzeyi yüksek olan bir adayarkadasindan al­

digi geribildirimi "...beni A .... gözledi. Geribildirimi çok

olumluydu. Grubu bu hale getirmeyi nasil basGl"dl/1de­

di .... Arkadaslanmdan aldigim geribildirimler de çok

etkili oldu. Mesela bana damsan arkadaslGl"lm var" (3,

YY) biçiminde ifade etmistir.

Yetkinligin kaynaklari açisindan yetkinlik düzeyine

göre ögrenciler arasinda belirgin bir farklilik olmamak­

la birlikte yetkinligin kaynaklari arasinda yer alan duy-
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gusal durum açisindan yetkinlik düzeyi yüksek olan ög­

rencilerin etkinlik sirasinda hafif kaygi hissettiklerini ya

da süreç ilerledikçe kaygilarinin giderek azaldigini ve

duygusalolarak rahat olduklarini, "... rahatim, fazla

kayglli oldugumu söyleyemem. Hafif bir kaygi var, ama

o kadar asin degil" (2, YY); " duygusal durum açisl/1-

dan çok rahatim" (3, YY); " bir de kaygi düzeyim gi-

derek azahyor" ci, YY) gibi cümlelerle ifade ettikleri

görülmektedir.

Diger yandan, yetkinlik düzeyi düsük olan ögrenci­

ler duygusal durumlarinin etkinlige bagli olarak degisti­

gini, etkinlik iyi geçtiginde kendilerini iyi ve mutlu his­

settiklerini, eger etkinlik istedikleri gibi olmazsa, kendi­

lerini mutsuz ve kötü hissettiklerini asagidaki alintilar­

daki gibi vurgulamislardir:

"Kaygih oldugum zaman bir seye odaklamp onu ra­

hat bir biçimde yapamiyorum. Yani, ben rahat davran­

digim için onlara da yansiyor. Onlarda da bir olumsuz­

luk bas/ryor. En aZindan birbirlerini veya beni dinleme­

meye baslryorlar" (8, DY)

Gözetim toplantilarinda akranlardan bilgi alis verisi,

yetkinlik düzeyi düsük bir ögrenci ve yetkinligi yüksek

bir ögrenci disinda, genellikle ögrencilerin kendilerine

güven kazanmalarinda etkili bir kaynak olarak görül­

müstür. Ögrenciler, gözetim toplantilarinin, kendi hata­

larini ve olumlu olarak yaptiklari uygulamalari görme

firsati vererek gelisimlerine katkida bulundugunu vur­

gulamislardir.

Beceriler ve Duygular Açisindan ilk ve Son Et­

kinlik Arasindaki Farkliliklar: Birinci dönem yapilan

ilk etkinlikle en son yapilan etkinlik arasinda beceriler

ve duygular açisindan ne gibi farklilik olduguyla ilgiIi

soruya tüm ögrenciler, baslangiçtaki olumsuz duygula­

rin yerini son etkinlikte rahatlik, güven ve mutluluk gi­

bi olumlu duygulara biraktigi yönünde yanit vermisler­

dir. Beceri kazanimi açisindan ögrencilerin üzerinde

önemle durduklari çesitIi konular olmustur. Bunlar yet-
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kinlik dÜzeyi yüksek ve düsük birer ögrencinin asagida

yer alan ifadelerinden anlasilmaktadir.

Duygu yanslfmasi. içerik yansitmasi ve sorulara cevap

verme gihi hecerilerimin gelistigini dÜsünÜyorum ve

gerçekten rahatim. Içerik ve duygu yanslfmalarll1da he­

cerilerimin arttlgl/1l dÜsÜnÜyorum. Soru sOl'abilme, ce­

saretlendirme gihi tepkileri ortaya koyahildigimi dÜsÜ­

nÜyorum. (YY)

Birinci dönem çok heyecanltydmi, çok korkuyordum.

Zaten hecerileri çokfazla kullandigim söylenemez. Ög­

renci hir sey söyledikten sonra içerik ya da duygu tep­

kisi vermeye çaltsiyordum ya da soru sormaya çaltsi­

yordum. O da sÜreci hozuyordu. Su an ise çok rahat hir

sekilde davranmaya çaltsiyorum. Tepkileri yine çok iyi

veremesem de nerede kullanmam gerektigi konusunda

iyi sayilinm. Tam anlamiyla bir duygu yanslfmasim ya­

pamiyorum. Bununfarkll1dayim. Ama diger tepkileri ye­

rinde kullamyorum. Neyin, nerede oldugunu. nerede

kullanacagmll kestirebiliyorum. (DY)

Grup rehberligi etkinliklerinin istenen yönde yürü­

tülmesinde nelerin etkili oldugunu belirlemek amaciyla

ögrencilere 'en iyi' ve 'en kötü' geçen etkinlikte önem­

li olan faktörlerle ilgili iki soru sorulmustur. Ögrencile­

rin tamami, etkinligin iyi geçmesinde etkinlik öncesi iyi

bir hazirlik yapmanin çok önemli oldugunu vurgulamis­

lardir. Ayrica; becerileri etkili bir sekilde kullanma, et­

kinligi yapmaya karsi istekli ve motivasyonu yüksek ol­

ma, duygusalolarak rahat olma ve ele alinan konunun

ögrencilerin ilgisini çekmesi ya da süreci ilgi çekici bir

sekilde isleyerek ögrencilerin katilimini saglamanin et­

kinligin iyi geçmesinde etkili oldugu belirlenmistir. Bir

ögrencinin bu konudaki görüslerini asagidaki alintida

görmek mümkündür:

Iyi geçmesinde hirinci derecede benim etkili oldugumu

dÜsÜnehilirim. Iyi haZlrlan/1llstl/n, kendimi iyi hissedi­

yordum. motivasyonum yÜksekti. Ikincisi, ögrencilerin

kafl/mll iyiydi. Kendi/eri de çok iyi geçt(ifini söylemis-

((JrH. (OY)

Etkinligin kötü geçmesinde ise ögrenciler kendileri­

nin saglik sorunu, motivasyonlarinin düsük olmasi ya

da isteksiz olmalari gibi kendilerine bagli; etkinlikte ele

alinan konunun (verimli ders çalisma becerileri gibi)

daha önce o grupta islenmis olmasindan kaynakli sikil­

ma gibi konuya bagli; fiziksel kosullarin uygun olma­

masi, zaman yetersizligi, ögrenci sayisinin az olmasi gi­

bi kosullara bagli faktörlere yükleme yapmislardir.

Mesleki Benlik Saygisiyla ilgili Bulgular

Psikolojik Danismanlik Meslegine Karsi Isteklilik:

Aralik 2001 'deki birinci görüsmede ögrencilerin tama­

minin psikolojik danismanlik mesleginin bir üyesi olma

konusunda istekli ya da çok istekli olduklari görülmek­

tedir. Ancak, yüksek yetkinlik grubundaki adaylarin

psikolojik danismanligin kisiliklerine uygun oldugu,

çok sevdikleri, hatta asik olduklari, kendilerini hazir

hissettikleri, mesleklerini sevip gurur duyduklari ve

böyle bir meslegi icra etmekten dolayi mutlu olduklari

yönünde daha fazla görüs belirttikleri ortaya çikmistir.

Istekli, ancak tam yetkin degil, istekli, psikolojik danis­

mayi sevrne, ama rehberligi sevrneme, etkinlikleri basa­

rili yaptikça meslegi sevrne, ve basarisiz oldugunda kö­

tü hissetme, kaygilanma gibi duygular yetkinligi düsük

üç ögrenci tarafindan dile getirilmistir.

Psikolojik Danismanlik Mesleginin Toplumsal Ya­

rarlari: Aralik 2001 'deki görüsmede ögrencilerin tama­

mi, psikolojik danismanlik mesleginin yararina iliskin

görüsler belirtmislerdir. Ögrencilerin ikisi düsüncelerini

asagidaki gibi ifade etmistir:

DÜsÜnsenize siz topluma hir seyler verehiliyorsunuz. In­

saniann iç dÜnyasll1Ggirehiliyorsuiiuz. Belki kimsenin

hasaramadigi -ne arkadasi, Ile de annesinin hasarama­

digi- seyleri siz hasarahiliyorsunuz. O insanlan etkile­

yehiliyorsunuz, o insanlarda olan gizil gÜçleri ya da is­

teyip de yapamadiklan seyleri yapmalan için motive

ediyorsunuz. Ne kadar mutluluk verici bir olay. Ben yer­

yÜzÜnde en delferli varlik olarak insam gördÜgüm için

insanlarla birlikte olmaktan mutluluk duyuyorum ve bu
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meslegin insanlara yarariz olacagi konusunda hiç de

süphem yok. (YY)

Meslegimiz yardmi meslec~i oldugu içilZ topluma mutla­

ka yarariz olacaktlr. Okullarda ögrencilerle çalzstlgimiz

için bu ailesini, çevresini etkileyecek. Yarariz olacaglill

biliyorum. Ailelel'le ögrencilerle birebir görüserek do­

layli olarak topluma da yarar saglayacaktir. (DY)

Meslegi Algilamayla ilgili Degisiklikler: Ögrencile­

rin birinci görüsmede dile getirdikleri meslegin önemi

ve gerekliligiyle ilgili görüslerini uygulamalarin sonun­

da pekistirdikleri ortaya çikmistir. Bu amaçla, ögrenci­

lere mesleklerini algilamayla ilgili dönem sonunda na­

sil bir degisim oldugu sorulmustur. Ögrenciler; ögrenci

rolünden çikarak kendilerini danisman gibi hissetmeye

basladiklarini; bu meslege verdikleri deger ve önemde

artis oldugunu, mesleklerini sevdiklerini ve saygi duy­

duklarini anlatmislardir. Ayrica; gerçek ortamda mesle­

ki rehberlik ve bireysel psikolojik danisma gibi uygula­

malarin nasil yapildigini ögrendiklerini; kendilerinde

çok yönlü görevalgisinin olustugunu; göreve basladik­

larinda hangi görevleri üstleneceklerini; hangi rehberlik

uygulamalarini kimlerle, nasil ve ne tür ortamlarda ya­

pacaklarini ögrendiklerini; okullarda çalisirken, uygun

bir çalisma ortaminin olusturulmasinda okuldaki perso­

nel arasinda rehberlik anlayisi olusturmanin önemini

kavradiklarini; mesleklerini icra ederken ne tür zorluk­

lar ve sorunlarla karsilasabileceklerini; ve bunlari nasil

yenecekleri konusunda daha gerçekçi düsünmeye basla­

diklarini ifade etmislerdir. Sonuçta, bu yasantilarin ken­

dilerini engelleyici ya da ketleyici degil, daha hazirlikli

ve donanimli kildigi söylenebilir.

TARTISMA VE ÖNERILER

Bu çalismanin sinirli yönlerinden birisi, DYB ve

mesleki benlik saygisi üzerinde egitim yasantilarinin

nedensel etkisinin, kontrol grubu olmadigi için kesin

olarak saptanamamis olmasidir. Örneklemdeki ögrenci

sayisinin sinirli olmasi nedeniyle bulgularin kararlilik
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göstermeyebilecegi ya da yalnizca Çukurova Üniversi­

tesi ögrencilerine genellenebilecegi konusunda da du­

yarli olunmalidir. Ayrica, bulgular kullanilan ölçme

araçlarinin kapsamiyla sinirlidir. Özellikle, grup rehber­

ligi ile profil yorumlama konularindaki ölçme araçlari­

nin daha çok gelistirilmeye gereksinimi vardir.

Bu arastirmayi yapan arastirmacilar, ayni zamanda

okullarda rehberlik uygulamalari dersinI gözetmen ola­

rak yürüten kisilerdir. Bu durum, ögrencilerin ölçekleri

ve görüsme sorularini yanitlama biçimini etkilemis ola­

bilir. Ancak böyle bir etkinin daha çok görülebilecegi

görüsmelerde arastirmaci görüsmeyi yaparken, tüm ka­

tilimcilara sorulari standart bir biçimde yöneIterek, on­

larin serbestçe konusmalarini saglamak için gerekli

olan yansiz ve etkin dinleme atmosferini yaratmaya ça­

lismistir. Ayrica, nicel ve nItel analiz sonuçlarinin bü­

yük bir benzerlik göstermesi ya da bu bulgularin önce­

ki arastirma bulgulariyla tutarli olmasi arastirmanin ge­

çerlik ve güvenirliginin bir isareti olabilir.

Ögrencilerin yetkinlik algilarinda meydana gelen

degisimin daha çok okullarda rehberlik uygulamasi der­

si kapsaminda yer alan grup rehberligi uygulamalarina

(kisisel-sosyal, egitsel ve mesleki alan); haftalik göze­

tim toplantilari ve bu toplantilarda verilen öneri ve ge­

ribildirimlere; ögrencilerin okuldaki psikolojik danis­

manlarin yaptigi bazi çalismalari gözleyip, onunla bir­

likte bazi çalismalari yürütmesi ve ondan geribildirim­

ler almasi gibi uygulama ve yasantilara bagli olabilece­

gini; bunun disinda programda yer alan diger dersler ve

bu derslerdeki yasanti ve uygulamalarin etkisinin ise

kontrol altina alinmadigini belirtmekte yarar vardir.

Bu arastirmada, önceki ölçümlerle (Ekim-2001 ve

Mart-2002) kiyaslandiginda, yetkinlik beklentisi ile

benlik saygisi degiskenleri arasinda son ölçümlerde

(Haziran-2002) daha yüksek bir iliski saptanmis ve za­

manin (uygulama çalismalarinin) bu degiskenler üze­

rinde anlamli bir etkisinin oldugu ortaya çikmistir.



Okul Danisnialigi Yetkinlik Beklentisi ve Mesleki Benlik Sayisi

Benlik Saygisi ile Grup Rehberligi ve özellikle Pro­

fil Puanlarini Yorumlama Yetkinliginin birinci ve ikinci

ölçümlerde elde edilen puanlari arasindaki korelasyon­

lar ise anlamli bulunmamistir. Ancak, diger yetkinlik

beklentisi ölçümlerine kiyasla, Çok Yönlü Rol ve Bece­

riler Altölçegi 'nin puanlari ile mesleki benlik saygisi öl­

çekierinin puanlari arasinda daha yüksek bir iliski bu­

lunmustur. Çok Yönlü Rol ve Beceriler Altölçegi kap­

sam olarak rehberlik alaninda kullanilmakta olan genel

becerileri ölçerken (Yiyit, 2001), diger iki yetkinlik

beklentisi ölçegi ise grup rehberligi yapma ve profil yo­

rumlama gibi daha özgül konulari ölçmektedir. Ayrica,

ögrenciler birinci ölçümler (Ekim-200 I) sirasinda grup

rehberligi yapma ve profil yorumlama gibi uygulamala­

ra henüz baslamamis olduklarindan kendilerini rehber­

lik alanindaki genel becerilere göre daha düsük düzey­

de algilamis ve bu yüzden de sözkonusu degiskenler

arasinda anlamli iliskiler çikmamis olabilir.

Bulgularla ilgili dikkat çekici bir diger nokta, Grup

Rehberligi ve Profil Puanlarini Yorumlama Yetkinligi

ölçümlerinin puanlari ile benlik saygisi ölçekleri arasin­

daki iliskinin son ölçümde (Haziran-2002) yükselme

egilimi göstermesidir. Ögrencilerin, genel rehberlik be­

cerilerini gelistirmeye ek olarak, grup rehberligi ve pro­

fil puanlarini yorumlama konusundaki deneyimleri art­

tikça bu konudaki yetkinliklerinin yükselebilecegi, bu­

nun da mesleki benlik saygisiyla iliskiye yansiyabilece­

gi söylenebilir. Nitekim, ikinci görüsmede ögrenciler

uygulama yaptikça mesleki role alisma, meslege deger

verme, saygi duyma ve görevalgisinda netlik saglama

gibi noktalara deginmislerdir. Nicel bulgulara göre, ög­

rencilerin yetkinlik algilarinda birinci ölçüm sonrasinda

baslayan yükselme egiliminin, ikinci ve üçüncü ölçüm­

ler arasinda gözlenmemesi, ögrencilerin yetkinlik ölçü­

müne iliskin becerileri birinci dönemin sonlarina dogru,

yani birinci ölçümle ikinci ölçüm arasindaki zamanda

gelistirmis olmalariyla açiklanabilir. Nitekim, ögrenci­

ler kendilerini yetkin hissetmelerinde giderek bir artis

oldugunu hem birinci görüsmede hem de ikinci görüs-

mede vurgulamislardir. Bu durumda, birinci dönem ço­

gunlukla grup rehberligi etkinligi yapan bu ögrencile­

rin, uygulanan yetkinlik ölçümlerinin kapsamlariyla il­

gili konularda kendilerini gelistirmis olduklari söylene­

bilir.

Mesleki rehberlikle ilgili Profil Puanlarini Yorumla­

ma Yetkinligi diger yetkinlik beklentisi ölçümlerine gö­

re daha yüksek etki büyüklügüne (Tablo 3' de bulunan

kismi degerleri) sahiptir. Etki büyüklügünün yüksek ol­

masi, meslek danismanliginin, grup rehberligi becerile­

rini etkili kullanma yaninda mesleki rehberlik uygula­

malariyla ilgili bilgilere sahip olma, bu konuda bazi ölç­

me araçlari uygulayip sonuçlarini yorumlama gibi bazi

farkli becerileri gerektirmesiyle açiklanabilir. Ayrica, üç

yetkinlik beklentisi ölçeginin kendi aralarindaki kore­

lasyonlarin yüksek olmasi, bir alanda kazanilan beceri­

nin diger alanlardaki becerilerle iliskili olabilecegine

isaret etmektedir. Bu durum, özellikle Profil Puanlarini

Yorumlama ve Grup Rehberligi Yetkinligi ölçümlerine

iliskin puanlar için geçerlidir.

Larson (1998), danisman adaylarinin yetkinlik bek­

lentilerinin zamanla yükselmesinde basarili perfor­

manslar (mastery experiences) ve model alma kaynak­

larinin etkili oldugunu ifade etmistir. Bu arastirmada da

ögrenciler basarili deneyimlerin kendilerini yetkin his­

setmelerinde önemli bir rolü oldugunu vurgulamislar­

dir. Ayrica, yasanti zenginliginin DYB 'ni yükselttigini

ortaya koyan önceki arastirmalarin (Larson ve arkadas­

lari, 1992; Larson ve Daniels, 1998; Leach, Stoltenberg,

McNeill ve Eichenfield 1997; Lent ve arkadaslari,

2003) bulgulariyla bu arastirmanin bulgulari tutarlilik

göstermektedir.

Mesleki benlik saygisiyla ilgili bulgular degerlendi­

rildiginde, yetkinlik düzeyi düsük ögrenciler de dahil

olmak üzere, ögrencilerin bu ölçümlerden aldiklari pu­

anlarin yükseldigi belirlenmistir. Ancak puanlar birinci

dönemden sonra çok yükselmemistir. Bunun bir nedeni,

mesleki benlik saygilarina iliskin ortalamalarin ögretim
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yili basinda da yüksek olmasi olabilir. Özellikle, Mesle­

ge Verilen Deger ve Meslegin Islevselligine Olan Inanç

Altölçeklerinin birinci ölçüme iliskin aritmetik ortala­

malari alinabilecek en yüksek puana yakin bulunmus­

tur. Psikolojik danismanligin ülkemizde giderek tanin­

masi, bu programlara girisle ilgili ÖSS puanlarinin gi­

derek yükselmesi, is bulma kolayliginin olmasi gibi et­

kenler bunda etkili olmus olabilir. Ancak, Mesleki Ka­

bulortalamalari birinci ölçüme kiyasla, ikinci ölçümde

anlamli bir sekilde yükselmistir. Benzer biçimde, ög­

renciler görüsmelerde de; mesleki role alisma, meslege

verilen deger ve önemde artis, meslegi sevme ve saygi

duyma gibi noktalar üzerinde durmuslardir. Ögrenciler,

uygulamalarini yaparken, becerilerde yetkinlesmelerine

kosut biçimde mesleki sorunlari daha somut biçimde

yerinde görmüs ve gerçekçi algilar olusturmus olabilir­

ler. Buna karsin, meslegin deger ve islevselligine olan

inancin daha önceki yillarda da gelismis oldugu söyle­

nebil ir.

Varyans analizi ile ilgili nicel bulgular ve nitel ana­

liz yoluyla elde edilen bulgular uygulamalar sirasinda

ögrencilerin yetkinlik inançlarinda ve benlik saygilarin­

da bir artis oldugunu göstermistir. Görüsmeye katilan

tüm ögrenciler grup rehberligi etkinliklerini yürütme

konusunda güz döneminin basindan ikinci görüsmenin

yapildigi ana kadar yetkinlik inançlarinin arttigini be­

lirtmislerdir. Yetkinlik düzeyi düsük ögrenciler bile uy­

gulamalar sirasinda kendilerini daha yetkin hissetmeye

basladiklarini, bazi eksiklikleri olsa da bunlari bilip

yenmeye çalistiklarini vurgulamislardir. Ayrica nItel

bulgularda, yetkinlik düzeyi düsük olan ögrencilere ki­

yasla, yüksek yetkinlik düzeyindeki ögrencilerin uygu­

lamalarin basindan itibaren rehberlik uygulamalarini

yapma konusunda daha hazir olduklari ve kendilerini

yetkin hissettikleri bulunmustur. Yetkinlik beklentisi

düsük ögrenciler ise özellikle ilk uygulamalar sirasinda

daha çok kaygilandiklarini ancak deneyimlerine kosut

olarak bu kayginin azaldigini ifade etmislerdir. Bu bul-
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gular, rehberlik uygulamalarinin yetkinligi yüksek ög­

rencilerin yetkinligini daha da yükselttigi, yetkinlik dü­

zeyi düsük olan ögrencilerin ise yetkinligini yükseltme­

de ne kadar önemli oldugunu göstermektedir.

Sonuç olarak ve daha ayrintili olarak belirtmek ge­

rekirse, ögrencilerin grup rehberligi etkinliklerini plan­

lama ve yürütme konusunda basarili oldugu yönlerini

görmeleri, kismen basarili oldugu alanlarda, geribildi­

rimler dogrultusunda kendilerini gelistirmeye çalisma­

lari, gözetmen, akran ve okul psikolojik danismanindan

olumlu ve düzeltici geribildirimler almalari, okuldaki

danismanin bazi çalismalarini gözlemlemeleri, ve grup

rehberligi çalismalarinda gözetmenlerin bazi uygulama­

larini model almalari yetkinliklerini artirmis olabilir.

Lent ve arkadaslarinin (2003) önerileriyle tutarli

olarak bundan sonraki çalismalarda ögrencilerin DYB

algilarindaki degisimden hangi özgül egitim elementle­

rinin sorumlu oldugu üzerinde daha ayrintili biçimde

durulabilir. Ayrica, DYB 'nin bilgilendirici kaynaklarina

iliskin gelistirilebilecek bir ölçme araci, rehberlik uygu­

lamalarinin daha ayrintili biçimde degerlendirilmesine

olanak saglayabi lir. Sonraki arastirmalarda, yetkinlik

beklentisi ölçümleri ile meslek benlik saygisi ölçümle­

rine iliskin korelasyonlarin neden yilortasinda düstügü

incelenebilir.

Lent ve arkadaslari (2003), psikolojik danisma yap­

mayla ilgili becerilerin hiyerarsik biçimde asamalara

göre siniflanabilecegini belirtmislerdir. Her ne kadar

arastirma amaci bu beceri asamalarini saptamak olmasa

da, PDR lisans son sinif ögrencileri için grup rehberligi

yürütme ve rehberlik programi yapma gibi beceriler bi­

rinci asamadaki beceriler olarak kabul edilebilir. Ikinci

dönemde yürütülecek rehberlik uygulamalarinda ise ög­

rencilerin sinif rehberligi yapma, veli ve ögretmenlerle

konsü1tasyon yapma, psikolojik testlerin uygulanmasi

ve degerlendirilmesi, test disi tekniklerin uygulanmasi

ve degerlendirilmesi ve dönem sonunda program deger-
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lendirme gibi daha ileri ya da farkli beceriler gelistirme­

leri üzerinde durulabilirdi.

Sonuç olarak, rehberlik uygulamalari yapmanin ög­

rencilerin hem yetkinlik düzeylerini, hem de mesleki

benlik saygilarini yükselttigi söylenebilir. DYB algilari­

nin yükselmesinde ise basarili uygulamalar, model al­

ma, basarili performanslardan sonra olumlu geribildi­

rim alinmasi ve çalismalar sirasinda endiseli olmama­

nin etkili oldugu söylenebilir.
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Summary

The Effects of School Counseling Practices on Counselor Self-Efficacy and Occupational
Self-Esteem: A Longitudinally Study

Meral Atlci * Ragip Özyiirek * Sabahattin çam*

An examination of variables predicting school coun­

selor perfonnance is essential for the development of

the counseling profession. According to Lent, Hill and

Hoffman (2003) Bandura's (1977,1986,1997) the So­

cial-Cognitive Model can be used in studying counselor

performance. Sutton' and Fall (1995) emphasize that

self-efficacy expectations are important variables in So­

cia1-Cognitive Theory and that this construct can be

used to examine the perfonnance and effectiveness of

school counselors. Following from this, Sutton and Fall

(1995) find that the support given by school personnel

and administrators significantly contributes to variances

of school counselors' sense of efficacy.

A1though not directly related to the school counse­

ling field, the number of studies on eounselor se1f-effi­

cacy has been increasing in last two deeades. Larson et

aL.(1992) have defined counselor self-efficaey as coun­

selors' beliefs about their ability to effectively counsel a

client. Larson and Daniels (1998) have examined the

studies on counselor self-efficacy condueted between

1983 and 1998, and have reached the conclusion that

eounselor se1f-efficacy is positively correlated with co­

unselors' performance, outeome expectations, self-con­

eepts and assessment of their own performance. Coun­

selor self-efficacy is negative1y and moderately eorrela­

ted with stress level. Role playing, modeling and expe­

riencing eounseling practiees positively affectes the ef­

ficacy of inexperienced beginning counselors.

Larson et aL.(1992) have developed the Counseling

Self-Estimate Inventory and have indicated that eounse-

lai- candidates wha feel efficacioiis have high self-con-

cept and that their self-efficacy significantly increases

as edueational levels get higher. Lent et aL. (2003) also

developed the Counselor Aetivity Self-Efficacy Seales

, and have found a 15-week-practice experience has an

effect on counselor self-efficacy. Similady, in Turkey,

Yiyit (2001) has developed the School Counseling Self­

Efficacy Inventory, which has three sub-scales. These

are Psychological Counseling Skills, Multidimensional

Roles and Skills, and Skills Hard to Apply. The first two

sub-scales are similar to the Counselor Se1f-Efficacy

Seale developed by Sutton and Fall (1995). Significant

relationships have been found between the scores of the

School Counseling Self-Effieacy Inventory and prob­

lem solving skills, years of experience, state anxiety,

and graduation scores.

Lent et. aL.(2003) emphasizes that counselor self-ef­

ficacy must be examined longiditunally. Similar1y, Öz­

yürek, Çam and Atici (2004) suggest that counseling

skills of trainees must be examined throughout the tenn:

the beginning, the middle and the end. Following this

suggestion, the present study focuses on efficacy of co­

unseling students who have attended counseling practi­

ces at elementary and high sehools. In addition, the ef­

fects of the counseling practices on students' occupati­

onal self-esteem has also been examined. More specifi­

cally, the purpose of this study is to investigate the ef­

feets of counseling practices on the efficacy of the fol­

lowing: group guidance skills, interpretation of interest

inventory scores, usage of roles and skills related gu­

idance, and occupational self-esteem regarding the co­

unseling professIon longitudinally.

* Adress for correspondence : Çukurova Üniversitesi, Egitim Fakültesi. Egitim Bilimleri Bölümü; Psikolojik Danismanlik ve
Rehberlik Anabilim Dali, Adana.

* e-posta: matici@mai1.cu.edu.tr
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METHOD

Thirty five (35) students in their last year in a coun­

seling and guidance undergraduate program at Çukuro­

va University participated in the study during the term

of 2001-2002. Quantitative data has been collected re­

peatedly in Gctober 2001, March 2002 and June 2002.

Four students with high efficacy and four students with

law efficacy have been interviewed twice, one in De­

cember 2001 and anather in May 2002.

In this study the Multiple Roles and Skills, a sub­

scale of School Counseling Self-Efficacy Inventory (Yi­

yit, 2001), the Efficacy on Interpretation Skills of Aca­

demic Self-concept Inventory Scores (Özyürek, 1997),

and the Efficacy on Group Guidance and Gccupational

Self-esteem scales have been administered to collect

quantitative data. Interviews with four high- and four

low-efficacy students have been conducted in Decem­

ber 2001 and May 2002. In the first interview 15 ques­

tions and in the second 11 questions have been asked to

determine the efficacy expectations in conducting gro­

up guidance activities, the willingness about starting co­

unseling profession, and the changes in students' effi­

cacy expectations, the occupational self esteem, and the

sources of efficacy. Qualitative data have been analyzed

by using the content analysis method developed by

Strauss and Corbin (i 990).

RESULTS

The results show that the mean scores of all scales

tended to increase from Gctober 200 i to March 2002.

The scores of Multiple Roles and Skills particularly inc­

reased from Gctober to June.

The carrelatian between measures of counselor self­

efficacy at three different times and the correlation bet­

ween measures of occupational self-esteem at three dif­

ferent times are rather high, and these carrelatian are al­

sa similar to each other. When compared with previous
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measures obtained in Gctober 2001 and March 2002, a

higher carrelatian has been found between scores of co­

unseling self-efficacy measures and occupational self­

esteem during the last measurement obtained in June

2002. The carrelatian between occupational self-esteem

and multiple roles and skills, particularly is high. Time

effect was found significant for these variables.

The results of the interviews alsa indicate that the

students' counseling efficacy has increased from the be­

ginning of first term to the end of last term as they ha­

ve had more experience in conducting group guidance

activities and other counseling activities at schools.

Their attitudes toward the counseling profession has al­

sa been positively affected by their experience in scho­

ol. The sources of efficacy were the successful experi­

ences, the positive feedback from peers and supervisors,

their emotional states, that is to say, being less anxious

and more calm, and giving and taking ideas from peers.

By having experience in conducting group guidance

activities and interpreting the Academic Self-Concept

Inventory scores students' efficacy can be increased. In

the second interview, students stated that as they did

more practice they began to adapt themselves to their

occupational role and valued and respected the profes­

sion more.

Even students with law efficacy emphasized that

although they needed improvement in same aspects of

the profession, their efficacy increased during the prac­

tices of guidance activities in schooL. In comparison to

law efficacy students, high efficacy students tended to

feel ready for conducting guidance activities and felt ef­

ficacious from the beginning. Law efficacy students

expressed that they especiaiiy felt more anxious in the­

ir first practices, but that their stress gradually decre­

ased when they continued to practice. These findings

show the importance of guidance practices in increased

efficacy scores for both lawand high efficacy students.




